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บทคดัย่อ 

 
 การวจิยันี้มวีตัถุประสงค์เพื่อประเมนิทกัษะการรูส้ารสนเทศตามมาตรฐานสามตัถยิะการรูส้ารสนเทศ
ส าหรบัอุดมศกึษา และเปรยีบเทยีบทกัษะการรูส้ารสนเทศของนักศกึษาระดบัปรญิญาตร ีสถาบนับณัฑติพฒัน
ศลิป์ จ าแนกตามตวัแปรเพศ ชัน้ปี คณะ ผลการเรยีน แหล่งสารสนเทศที่ใช้มากที่สุด และการเรยีนรู้แบบน า
ตนเอง กลุม่ตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการวจิยันี้ คอื นกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ีจ านวน 366 คน โดยการเลอืกกลุ่มตวัอย่าง
แบบเจาะจง (Purposive sampling) เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั คอื แบบทดสอบทกัษะการรูส้ารสนเทศ ผลการวจิยั 
พบว่า นักศกึษามทีกัษะการรูส้ารสนเทศโดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง (Mean = 12.15) นักศกึษาทีม่เีพศ ชัน้ปี 
คณะ ผลการเรยีน และการใชแ้หล่งสารสนเทศมากทีสุ่ดแตกต่างกนั มทีกัษะการรูส้ารสนเทศแตกต่างกนัอย่างมี
นยัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 และ .05 สว่นนกัศกึษาทีม่กีารเรยีนรูแ้บบน าตนเองต่างกนัมทีกัษะการรูส้ารสนเทศ
แตกต่างกนัอยา่งไมม่นียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 คอืไมแ่ตกต่างกนั 
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Abstract 

 
 The purposes of this study were to assess information literacy (IL) skills among undergraduate 
students of Banditpatanasilpa Institute with regard to the ACRL standards and to compare IL skills with 
the factor variables and their gender, year of study, faculty, grade, and most information source usage 
and self-direct learning. The Purposive sampling was used to select 366 undergraduate students. The 
research instrument was an IL test. The results revealed that the students had a medium level of 
information literacy (Mean = 12.15). The comparison of the students’ IL and their gender, year of study, 
faculty, grade, and most information source usage found that there were different information literacy 
skills with a statistical a significance of . 0 1  and .05. Therefore, students with different levels of self-
direct learning did not differ in terms of their IL skills. 
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บทน า 
ศตวรรษที่ 21 กล่าวกันว่าเป็นสังคมสารสนเทศหรือสังคมฐานความรู้  ซึ่งเป็นผลมาจากการ

เปลีย่นแปลงของสภาพแวดลอ้มและความกา้วหน้าทางเทคโนโลย ีท าใหก้ารขบัเคลือ่นและด าเนินกจิกรรมต่างๆ 
ตอ้งใชส้ารสนเทศและความรูเ้ป็นปัจจยัพืน้ฐานทีส่ าคญัในการตดัสนิใจและการผลติ บุคคลจงึจ าเป็นตอ้งเรยีนรู้
และเขา้ใจในการแสวงหา เขา้ถงึ วเิคราะห ์สงัเคราะหส์ารสนเทศไดอ้ยา่งถูกตอ้ง และทนัต่อเหตุการณ์มากทีสุ่ด 
(Techataweewan, 2019, p. 7) ความส าเรจ็และความลม้เหลวของสงัคมนัน้วดัจากความสามารถของบุคคลใน
สงัคมในดา้นสารสนเทศ ไดแ้ก่ การคน้หาสารสนเทศ การจดัการสารสนเทศ และการใชส้ารสนเทศ เหล่านี้คอื
สาเหตุทีท่ าใหบุ้คคลจ าเป็นตอ้งมทีกัษะการรูส้ารสนเทศ เพื่อน ามาใชใ้นการแกปั้ญหาในสถานการณ์ต่าง  ๆ ที่
เกดิขึน้ไดอ้ย่างเหมาะสม ท าใหส้ามารถเผชญิหน้าและอยู่รอดไดใ้นสภาวะสงัคมปัจจุบนั การรูส้ารสนเทศเป็น
ลกัษณะหรอืคุณสมบตัทิีส่ าคญัและเป็นทกัษะทีจ่ าเป็นส าหรบัทุกบุคคล เป็นสิง่ทีพ่ฒันาและฝึกฝนได ้เป้าหมาย
ของการรู้สารสนเทศ คือ การสร้างบุคคลให้เป็นผู้เรียนรู้ตลอดชีวติ รู้ว่าจะเรียนรู้ได้อย่างไร รู้ว่าจะค้นหา
สารสนเทศไดอ้ย่างไร รูว้่าจะใชส้ารสนเทศอย่างไร (Khon Khen University, 2005, pp. 2, 4) การรูส้ารสนเทศ
จงึสอดคลอ้งกบัแนวคดิเรือ่งการเรยีนรูต้ลอดชวีติ ซึง่เป็นทกัษะทีจ่ าเป็นเพือ่การแสวงหา การวเิคราะห ์และการ
ใช้สารสนเทศ นักศกึษาต้องรู้ทกัษะเหล่านี้ เพื่อที่จะประสบความส าเร็จ ไม่ใช่แค่ทางการศกึษาเท่านัน้ แต่
รวมถึงการท างานและการด ารงชวีติของแต่ละคนด้วย การรู้สารสนเทศทางด้านวชิาการนัน้ ท าให้นักศกึษา
สามารถเพิม่พนูทกัษะการเป็นคนทีม่กีารเรยีนรูด้ว้ยตนเองมากขึน้ เพราะนักศกึษาตอ้งมคีวามกระตอืรอืรน้ ใน
การเรียนรู้ตลอดเวลา ส าหรบัประชาชนทัว่ไป การรู้สารสนเทศช่วยสนับสนุนให้เข้าถึงแหล่งสารสนเทศที่
ตอ้งการใชใ้นชวีติประจ าวนั และส าหรบัพนักงานลูกจา้ง การรูส้ารสนเทศเป็นพืน้ฐานทีใ่ชใ้นการปรบัตวัเขา้กบั
สภาพแวดล้อมการท างานที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา การรู้สารสนเทศและการเรยีนรู้ตลอดชวีติมกีลยุทธ์ที่มี
ความสมัพนัธก์นัมคีวามส าคญัต่อการประสบความส าเรจ็ของบุคคลแต่ละคน องคก์ร สถาบนัการศึกษา และรฐั
ประชาชาตใินสงัคมสารสนเทศระดบัโลก 

ทกัษะส าคญัส าหรบันักศกึษาในการเรยีนในศตวรรษที ่21 ไดแ้ก่ ความร่วมมอืและการท างานเป็นทมี 
ความคิดสร้างสรรค์และมีจินตนาการ การคิดเชิงวิพากษ์หรือการคิดอย่างมีวิจารณญาณ มีทกัษะในการ
แก้ปัญหา มคีวามยดืหยุ่นและความสามารถในการปรบัตวั การตระหนักเกี่ยวกบัโลกและวฒันธรรม การรู้
สารสนเทศ ความเป็นผูน้ า การรูเ้กี่ยวกบัความเป็นพลเมอืง ทกัษะการสื่อสารดว้ยวาจาและการเขยีน ความ
รบัผดิชอบต่อสงัคมและจรยิธรรม การรู้เทคโนโลย ีและการมคีวามคดิรเิริม่ (Potter, Whitener & Sikorsky, 
2018, p. 5) จะเหน็ได้ว่าการรูส้ารสนเทศเป็นทกัษะที่ส าคญัในการเรยีนในศตวรรษที่ 21 ในสภาพแวดลอ้ม
ปัจจุบนัทีม่กีารเปลีย่นแปลงทางเทคโนโลย ีและมกีารแพร่กระจ่ายของสารสนเทศอย่างรวดเรว็และหลากหลาย 
การเป็นผูม้ทีกัษะการรูส้ารสนเทศจะท าใหบุ้คคลอ านาจในการต่อรองในสงัคมสารสนเทศ ซึ่งการรู้สารสนเทศ
ไมไ่ดเ้ป็นเพยีงแครู่จ้กัสารสนเทศหรอืรูว้า่สารสนเทศนัน้คอือะไรเท่านัน้ แต่ตอ้งมกีระบวนการคดิ วเิคราะห ์และ
เลอืกใชส้ารสนเทศนัน้อย่างถูกตอ้งและเหมาะสม ในปัจจุบนัการด าเนินชวีติของทุกคน ย่อมตอ้งมสีารสนเทศ
เขา้มาช่วยในการตดัสนิใจ การรูส้ารสนเทศเป็นสิง่ที่จ าเป็นกบัมนุษยท์ุกสาขาวชิาชพี โดยเฉพาะอย่างยิง่นิสติ
นักศกึษา ย่อมมคีวามจ าเป็นมากเพราะการรูส้ารสนเทศช่วยใหส้ามารถศกึษาคน้ควา้เพิม่พูนความรูเ้กี่ยวกบั
บทเรยีนและท าบทนิพนธ์ เช่น การเขยีนรายงาน การท าศลิปนิพนธ์ การท าปรญิญานิพนธ์ วทิยานิพนธ์ เป็น
ตน้ อยา่งมคีุณค่าและมคีุณภาพ อยา่งไรกต็ามการรูส้ารสนเทศไมใ่ชส่ิง่ทีเ่กดิขึน้ไดเ้องตามธรรมชาต ิแต่เกดิขึน้ 
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ได้จากการเรยีนรู้และฝึกปฏบิตัิอยู่เป็นประจ า นอกจากการรู้สารสนเทศแล้วนิสตินักศกึษาควรมทีกัษะทาง
วิชาการ (Academic skills) ทกัษะนี้ เป็นส่วนประกอบหนึ่งของการรู้สารสนเทศ ได้แก่ การค้นหาและการ
ประเมนิสารสนเทศ การเขยีนเชงิวชิาการ การอ่านและการจดบนัทกึ การเตรยีมการสอบ การท างานเป็นกลุ่ม 
ทกัษะในการน าเสนอ การอา้งองิและการหลกีเลีย่งการลอกเลยีนวรรณกรรม การบรหิารจดัการเวลา และการคดิ
เชงิวพิากษ์หรอืคดิอย่างมวีจิารณญาณ (Howard, 2012, p. 76) ทกัษะการรูส้ารสนเทศเป็นทกัษะพืน้ฐานการ
เรยีนรูด้ว้ยตนเองอย่างมปีระสทิธภิาพ จงึมกีารก าหนดมาตรฐานการรูส้ารสนเทศของผูเ้รยีนแต่ละระดบั เพื่อ
ส่งเสรมิใหผู้เ้รยีนมทีกัษะการรูส้ารสนเทศตามมาตรฐาน (Wipawin, 2007, p. 81) มาตรฐานการรูส้ารสนเทศที่
เหมาะส าหรบันักศกึษาระดบัอุดมศกึษาทีม่ชีื่อเสยีงและเป็นทีรู่จ้กั ไดแ้ก่ มาตรฐานสามตัถยิะการรูส้ารสนเทศ
ส าหรบัระดบัอุดมศกึษา (Information Literacy Competency Standards for Higher Education) ของสมาคม
ห้องสมุดวทิยาลยัและวจิยัประเทศสหรฐัอเมรกิา (Association of College and Research Libraries, ACRL) 
มาตรฐานการรูส้ารสนเทศของสมาคมบรรณารกัษ์หอ้งสมดุวทิยาลยัออสเตรเลยีและนิวซแีลนด ์(Australian and 
New Zealand Information Literacy Framework) ตวัแบบบิก๊ซกิส ์(The Big6TM: Information Problem-Solving 
Approach Model) มาตรฐานการรูส้ารสนเทศของ UCLA (University of California Library Association) และ
มาตรฐานการรู้สารสนเทศของสภาบรรณารกัษ์มหาวทิยาลยัออสเตรเลีย (Council of Australia University 
Librarians)  

สถาบนับณัฑติพฒันศลิป์ เป็นสถาบนัการศกึษาระดบัอุดมศกึษาในสงักดักระทรวงวฒันธรรม มภีารกจิ
ส าคญัในการจดัการเรยีนการสอนดา้นนาฏศลิป์ ดุรยิางคศลิป์ คตีศลิป์ และทศันศลิป์ ทัง้ไทยและสากล รวมทัง้
ศลิปวฒันธรรมระดบัทอ้งถิน่และระดบัชาต ิท าการสอนการแสดง การวจิยัและใหบ้รกิารทางวชิาการ ตลอดจน
อนุรกัษ์ สบืสาน สรา้งสรรค์ ส่งเสรมิ ท านุบ ารุง และเผยแพร่ศลิปวฒันธรรมอนัเป็นเอกลกัษณ์ของชาต ิและ
ศลิปวฒันธรรมทีห่ลากหลายของชุมชนในทอ้งถิน่ (Banditpatanasilpa Institute, 2017, pp. 2-4) หลกัสตูรของ
สถาบนับณัฑติพฒันศิลป์ เน้นด้านศิลปะและวฒันธรรม ฝึกทกัษะด้านศิลปะร่วมกบัความรู้ด้านวชิาการที่
นักศกึษาสามารถน าไปต่อยอดพฒันาศลิปวฒันธรรมเป็นองค์ความรูข้องชาตติ่อไป นอกจากนี้หลกัสูตรของ
ระดบัปรญิญาตรนีักศกึษาตอ้งท าศลิปนิพนธ ์เป็นการศกึษาคน้ควา้ วเิคราะห ์สงัเคราะห ์รวมทัง้การสรา้งองค์
ความรูห้รอืนวตักรรมใหมห่รอืผลงานการแสดงชิน้ใหมด่า้นศลิปวฒันธรรม ซึง่นกัศกึษาจ าเป็นตอ้งมทีกัษะการรู้
สารสนเทศในการท าผลงานดงักล่าว ผูว้จิยัไดส้ ารวจงานวจิยัเกี่ยวกบัการรูส้ารสนเทศของนักศกึษาในระดบั
ปริญญาตรีในประเทศไทย ตัง้แต่ พ.ศ. 2551-2559 พบว่า มีผู้ศึกษาทัง้สิ้น 44 ชื่อเรื่อง ซึ่งส่วนใหญ่เป็น
การศึกษาการรู้สารสนเทศแต่ละสถาบันการศึกษาและประเภทของสถาบันอุดมศึกษา แต่ยงัไม่พบว่ามี
การศกึษาการรูส้ารสนเทศของนกัศกึษาดา้นศลิปะ ดนตร ีนาฏศลิป์ และช่างศลิป์ ผูว้จิยัจงึสนใจทีจ่ะศกึษา โดย
ใช้มาตรฐานสามตัถิยะการรู้สารสนเทศส าหรบัอุดมศึกษาของสมาคมห้องสมุดวิทยาลยัและวิจยั ( ACRL) 
ประเทศสหรฐัอเมรกิา เป็นเกณฑใ์นการวดัระดบัการรูส้ารสนเทศของนักศึกษาสถาบนับณัฑติพฒันศลิป์ เพื่อ
ทราบจุดอ่อนจุดแขง็การรูส้ารสนเทศของนกัศกึษาในการน าไปประยุกตก์ารจดัการเรยีนการสอนทีส่ง่เสรมิการรู้
สารสนเทศ เพื่อสร้างรากฐานการพัฒนานักศึกษาให้เป็นบัณฑิตที่มีคุณภาพมีสมรรถนะสอดคล้องกับ
สงัคมสารสนเทศในปัจจุบนัและมทีกัษะทีเ่หมาะสมส าหรบัศตวรรษที ่21 
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วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 
1. เพือ่ประเมนิทกัษะการรูส้ารสนเทศของนกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ีสถาบนับณัฑติพฒันศลิป์ 
2. เพื่อเปรยีบเทยีบทกัษะการรูส้ารสนเทศของนักศกึษาระดบัปรญิญาตร ีสถาบนับณัฑติพฒันศลิป์ 

จ าแนกตามตวัแปรเพศ ชัน้ปี คณะ ผลการเรยีน แหลง่สารสนเทศทีใ่ชม้ากทีสุ่ด และการเรยีนรูแ้บบน าตนเอง 
 

กรอบแนวคิดในการวิจยั 
 การวจิยันี้ใชเ้กณฑ์ในการประเมนิทกัษะการรูส้ารสนเทศตามมาตรฐานสามตัถยิะการรูส้ารสนเทศ
ส าหรบัอุดมศึกษา ของสมาคมห้องสมุดวทิยาลยัและวจิยั โดยก าหนดตวัแปรที่ใช้ในการศึกษาได้จากการ
วิเคราะห์วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ งานวิจัยของปภาดา เจียก๊ก ( Jiaokok, 2004) สุวัฒน์ พระนิมิต 
(Pranimit, 2009) ชูชพี มามาก (Mamak, 2010) พฒันาพร เทยีมทอง (Thiamthong, 2012) จนัทร์ฉาย วรีะ
ชาติ  ( Veerachard, 2012)   นิ รมล  ช อุ่ ม  ( Cha-um, 2016)  และภคพร  อ ามาตย์มณี  ชุ่ ม อินทรจักร 
(Chomintharachak, 2016) ซึง่ก าหนดกรอบแนวคดิในการวจิยั ดงันี้ 

ตวัแปรอิสระ     ตวัแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

นักศึกษาระดบัปริญญาตรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ 
1. เพศ  

1.1 ชาย   
1.2 หญงิ 

2. ชัน้ปี  
 2.1 ชัน้ปีที ่1   
 2.2 ชัน้ปีที ่2  
 2.3 ชัน้ปีที ่3   
 2.4 ชัน้ปีที ่4  
3. คณะ  

 3.1 คณะศลิปวจิติร  
 3.2 คณะศลิปศกึษา 
 3.3 คณะศลิปนาฏดุรยิางค ์
4. ผลการเรยีน    
 4.1 ออ่น (2.01-2.50) 
 4.2 ปานกลาง (2.51-3.00) 
 4.3 ด ี(3.01-3.50) 
 4.4 ดมีาก (3.51-4.00) 
5.  แหล่งสารสนเทศทีใ่ชม้ากทีสุ่ด  
 5.1 หอ้งสมุดในสถาบนัฯ 
 5.2 บุคคล 
 5.3 สถานที ่
 5.4 อนิเทอรเ์น็ต 
 5.5 แหล่งสารสนเทศอื่น ๆ 
6. การเรยีนรูแ้บบน าตนเอง 

ทกัษะการรู้สารสนเทศ 
ตามมาตรฐานของ ACRL 
 

1. มาตรฐานที ่1 
2. มาตรฐานที ่2 
3. มาตรฐานที ่3 
4. มาตรฐานที ่4 
5. มาตรฐานที ่5 
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สมมติฐานการวิจยั 
 1. นักศกึษาระดบัปรญิญาตร ีสถาบนับณัฑติพฒันศิลป์ที่มเีพศต่างกนั มทีกัษะการรู้สารสนเทศ
แตกต่างกนั 
 2. นักศึกษาระดับปริญญาตรี สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ที่ศึกษาในชัน้ปีต่างกัน มีทักษะการรู้
สารสนเทศแตกต่างกนั 
 3. นักศึกษาระดับปริญญาตรี สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ที่ศึกษาในคณะต่างกัน มีทักษะการรู้
สารสนเทศแตกต่างกนั 
 4. นักศึกษาระดับปริญญาตรี สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ที่มีผลการเรียนต่างกัน มีทักษะการรู้
สารสนเทศแตกต่างกนั 
 5. นักศกึษาระดบัปรญิญาตร ีสถาบนับณัฑติพฒันศลิป์ทีใ่ชแ้หล่งสารสนเทศมากทีสุ่ดต่างกนั มทีกัษะ
การรูส้ารสนเทศแตกต่างกนั  
 6. นกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ีสถาบนับณัฑติพฒันศลิป์ทีม่กีารเรยีนรูแ้บบน าตนเองต่างกนั มทีกัษะการ
รูส้ารสนเทศแตกต่างกนั 
 

วิธีด าเนินการวิจยั 
 การวจิยันี้ใชว้ธิวีจิยัเชงิปรมิาณ ซึง่ผูว้จิยัด าเนินการตามขัน้ตอน ดงันี้ 
 1. การก าหนดประชากรและกลุม่ตวัอยา่ง ประชากรทีใ่ชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ นักศกึษาระดบัปรญิญาตร ี
สถาบนับณัฑติพฒันศลิป์ ที่ศกึษาอยู่ในปีการศกึษา 2561 จ านวน 3,424 คน (Banditpatanasilpa Institute, 
2018a, p. 6) กลุ่มตวัอยา่งทีใ่ชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ นกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ีสถาบนับณัฑติพฒันศลิป์สว่นกลาง 
ใน 3 คณะหลกัของสถาบนั ฯ จ านวน 366 คน ไดแ้ก่ คณะศลิปวจิติร จ านวน 127 คน คณะศลิปนาฏดุรยิางค์ 
จ านวน 103 คน และคณะศิลปศึกษา จ านวน 136 คน โดยการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive 
sampling) ซึง่ไดจ้ านวนไมน้่อยกวา่ตามตารางกลุ่มตวัอย่างขัน้ต ่าของเครจซีแ่ละมอรแ์กน (Krejcei & Morgan, 
1970, pp. 607-610) 
 2. การสรา้งเครื่องมอืที่ใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ แบบทดสอบทกัษะการรูส้ารสนเทศ ซึ่งผูว้จิยัทบทวน
วรรณกรรมที่เกี่ยวขอ้งกบัการรูส้ารสนเทศและการเรยีนรู้แบบน าตนเองจากหนังสอื เอกสาร บทความ และ
งานวจิยั เพื่อน ามาสรา้งแบบทดสอบตามมาตรฐานสามตัถยิะการรูส้ารสนเทศส าหรบัอุดมศกึษา ของสมาคม
หอ้งสมดุวทิยาลยัและวจิยั โดยแบง่แบบทดสอบเป็น 3 ตอน ดงันี้ 
  ตอนที่ 1 ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบทดสอบ ได้แก่ เพศ ชัน้ปี คณะ ผลการเรยีน แหล่ง
สารสนเทศทีใ่ชม้ากทีสุ่ด ขอ้ค าถามเป็นแบบเลอืกตอบและเตมิค า 
  ตอนที่ 2 การเรียนรู้แบบน าตนเอง ข้อค าถามมีทัง้เชิงบวกและเชิงลบมีลักษณะเป็นมาตร
ประมาณค่า (Rating scale) 6 ระดบั ไดแ้ก่ จรงิทีสุ่ด จรงิ ค่อนขา้งจรงิ ค่อนขา้งไม่จรงิ ไม่จรงิ และไม่จรงิเลย 
ใหค้ะแนนแต่ละระดบัตัง้แต่ 1 – 6 คะแนน 
  ตอนที ่3 ทกัษะการรูส้ารสนเทศ  ขอ้ค าถามเป็นแบบเลอืกตอบ ค าตอบถูกได ้1 คะแนน ค าตอบ
ผดิได ้0 คะแนน 
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 แบบทดสอบผา่นการตรวจสอบคุณภาพโดยผูท้รงคุณวุฒ ิซึง่เป็นผูส้อนดา้นการรูส้ารสนเทศและดา้น
ศลิปวฒันธรรม จ านวน 5 คน พจิารณาความเทีย่งตรงเชงิเนื้อหา (Content validity) ผูว้จิยัคดัเลอืกขอ้ค าถามที่
ได้คะแนน IOC ระหว่าง 0.66-1.00 และปรบัแก้ตามค าแนะน าของผูท้รงคุณวุฒ ิจากนัน้น าแบบทดสอบไป
ทดลองใชก้บันกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ีสถาบนับณัฑติพฒันศลิป์ ทีไ่มใ่ชก่ลุม่ตวัอยา่ง จ านวน 36 คน น าขอ้มลู
มาวเิคราะหไ์ดค้่าความยากงา่ย (p) ระหว่าง 0.33-0.72 ค่าอ านาจจ าแนก (r) อยู่ระหว่าง 0.11-0.56 และหาค่า
ความเชื่อมัน่ของแบบทดสอบ เท่ากบั 0.818 จงึนับว่าแบบทดสอบนี้มคีุณภาพและสามารถน าไปใชเ้กบ็ขอ้มูล
ไดจ้รงิ 
 3. การเกบ็รวบรวมขอ้มลู ผูว้จิยัเกบ็รวบรวมขอ้มลูดว้ยตนเอง โดยด าเนินการในเดอืนมนีาคม 2562 
แจกแบบทดสอบทกัษะการรูส้ารสนเทศ จ านวน 465 ชุด ได้รบักลบัคนืมา 369 ชุด น ามาตรวจสอบคดัเลอืก
เฉพาะแบบทดสอบทีม่คี าตอบสมบรูณ์ ไดจ้ านวน 366 ชุด  
 4. การจดักระท าและวเิคราะหข์อ้มลู ผูว้จิยัใชโ้ปรแกรมค านวณส าเรจ็รปูในการวเิคราะหข์อ้มลูโดยใช้
สถติ ิดงันี้ 
  4.1 ใชค้า่ความถีแ่ละคา่รอ้ยละ วเิคราะหข์อ้มลูสว่นบุคคลของผูต้อบแบบทดสอบ  
  4.2 ใชค้่าเฉลีย่ และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน วเิคราะหข์อ้มลูการเรยีนรู้แบบน าตนเอง และทกัษะ
การรูส้ารสนเทศ  
  4.3 ใชค้่าสถติ ิt-test แบบ Independent วเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบทกัษะการรูส้ารสนเทศกบัตวัแปร
เพศ  
  4.4 ใชค้่าสถติ ิF-test วเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบการรูส้ารสนเทศกบัตวัแปรชัน้ปี คณะ ผลการเรยีน 
แหลง่สารสนเทศทีใ่ชม้ากทีสุ่ด และการเรยีนรูแ้บบน าตนเอง หากพบความแตกต่างกนัจะทดสอบความแตกต่าง
เป็นรายคูด่ว้ยวธิขีองเชฟเฟ่ (Sheffe's method) 
 

ผลการวิจยั 
 1. ผูต้อบแบบทดสอบเป็นนักศกึษาระดบัปรญิญาตร ีสถาบนับณัฑติพฒันศลิป์ ทีเ่ป็นกลุ่มตวัอย่าง 
จ านวน 366 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 198 คน (รอ้ยละ 54.1) ศกึษาอยู่ชัน้ปีที ่4 จ านวน 103 คน (รอ้ยละ 
54.1) คณะศลิปศกึษา จ านวน 136 คน (รอ้ยละ 36.9) มผีลการเรยีนด ีเกรดเฉลีย่ 3.01-3.50 จ านวน 138 คน 
(รอ้ยละ 37.7) แหล่งสารสนเทศทีใ่ชม้ากทีสุ่ด คอื อนิเทอรเ์น็ต จ านวน 265 คน (รอ้ยละ 30.2) และมีการเรยีนรู้
แบบน าตนเองในระดบัมาก (Mean = 4.26)  
 2. การประเมนิทกัษะการรูส้ารสนเทศของนักศกึษาระดบัปรญิญาตร ีสถาบนับณัฑติพฒันศลิป์ พบว่า 
นักศกึษาระดบัปรญิญาตรมีทีกัษะการรูส้ารสนเทศโดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง (Mean = 12.15) เมื่อพจิารณาราย
มาตรฐาน พบว่า มาตรฐานการรูส้ารสนเทศของนักศกึษาที่อยู่ในระดบัปานกลาง คอื มาตรฐานที่ 1 นักศกึษาผูรู้้
สารสนเทศสามารถก าหนดลกัษณะและขอบเขตของสารสนเทศที่ต้องการได้ (Mean = 4.17) และมาตรฐานที่ 2 
นักศกึษาผูรู้ส้ารสนเทศสามารถเขา้ถงึสารสนเทศทีต่อ้งการไดอ้ย่างมปีระสทิธผิลและประสทิธภิาพ (Mean = 3.08) 
และมาตรฐานการรูส้ารสนเทศของนักศกึษาที่อยู่ในระดบัน้อย คอื มาตรฐานที่ 3 นักศกึษาผูรู้ส้ารสนเทศสามารถ
ประเมนิสารสนเทศและแหล่งสารสนเทศไดอ้ยา่งมวีจิารณญาณและสามารถบรูณาการสารสนเทศทีค่ดัเลอืกไวแ้ลว้ สู่
ระบบฐานความรูเ้ดมิและระบุคา่นิยมของตนได ้(Mean =1.54) มาตรฐานที ่4 นกัศกึษาผูรู้ส้ารสนเทศในฐานะบุคคล 



TLA Research Journal  Vol 12 No. 1 Jan-June 2019 

20 
 

หรอืกลุม่บุคคลต่าง ๆ สามารถใชส้ารสนเทศไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพเพือ่บรรลุจุดมุง่หมายทีต่ัง้ไว ้(Mean =1.79) และ
มาตรฐานที ่5 นกัศกึษาผูรู้ส้ารสนเทศมคีวามเขา้ใจในประเดน็ทางเศรษฐกจิ กฎหมาย และสงัคมทีม่ผีลต่อการใชแ้ละ
การเขา้ถงึสารสนเทศได ้รวมทัง้การใชส้ารสนเทศอยา่งถูกตอ้งทัง้ทางหลกัจรยิธรรมและกฎหมาย (Mean = 1.56) 
 3. การเปรยีบเทยีบทกัษะการรูส้ารสนเทศของนักศกึษาระดบัปรญิญาตร ีสถาบนับณัฑติพฒันศลิป์ 
จ าแนกตามตวัแปรเพศ ชัน้ปี คณะ ผลการเรยีน แหลง่สารสนเทศทีใ่ชม้ากทีสุ่ด และการเรยีนรูแ้บบน าตนเอง  
  3.1 นกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ีสถาบนับณัฑติพฒันศลิป์ทีม่เีพศต่างกนั มทีกัษะการรูส้ารสนเทศ
แตกต่างกนั อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมตฐิานการวจิยัขอ้ที ่1 โดยนักศกึษาเพศ
หญงิมทีกัษะการรูส้ารสนเทศมากกวา่นกัศกึษาเพศชาย 
  3.2 นักศกึษาระดบัปรญิญาตร ีสถาบนับณัฑติพฒันศลิป์ที่ศกึษาในระดบัชัน้ปีต่างกนั มทีกัษะ
การรูส้ารสนเทศแตกต่างกนัอยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 ซึง่เป็นไปตามสมมตฐิานการวจิยัขอ้ที ่2 โดย
นกัศกึษาทีศ่กึษาในระดบัชัน้ปีที ่1 มทีกัษะการรูส้ารสนเทศมากกวา่นกัศกึษาทีศ่กึษาในระดบัชัน้ปีที ่2 ชัน้ปีที ่3 
และชัน้ปีที ่4 
  3.3 นักศกึษาระดบัปรญิญาตร ีสถาบนับณัฑติพฒันศลิป์ ทีศ่กึษาในคณะต่างกนั มทีกัษะการรู้
สารสนเทศแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานการวจิยัขอ้ที่ 3 โดย
นักศกึษาทีศ่กึษาคณะศลิปศกึษามทีกัษะการรูส้ารสนเทศมากกว่านักศกึษาที่ศกึษาในคณะศลิปนาฏดุรยิางค์
และคณะศลิปวจิติร 
  3.4 นักศกึษาระดบัปรญิญาตร ีสถาบนับณัฑติพฒันศลิป์ที่มผีลการเรยีนต่างกนั มทีกัษะการรู้
สารสนเทศแตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานการวจิยัขอ้ที่ 4 โดย
นกัศกึษาทีม่ผีลการเรยีนในระดบัดแีละระดบัดมีาก มทีกัษะการรูส้ารสนเทศมากกวา่นกัศกึษาทีม่ผีลการเรยีนใน
ระดบัปานกลางและระดบัอ่อน 
  3.5 นกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ีสถาบนับณัฑติพฒันศลิป์ทีใ่ชแ้หลง่สารสนเทศมากทีสุ่ดต่างกนั มี
ทกัษะการรูส้ารสนเทศแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 ซึ่งเป็นไปตามสมมตฐิานการวจิยัขอ้ที ่
5 โดยนักศกึษาทีใ่ชแ้หลง่สารสนเทศมากทีสุ่ดประเภทอนิเทอรเ์น็ต ประเภทสถานที ่และประเภทบุคคลมทีกัษะ
การรูส้ารสนเทศมากกวา่นกัศกึษาทีใ่ชแ้หลง่สารสนเทศประเภทหอ้งสมดุในสถาบนัฯ 
  3.6 นักศกึษาที่มรีะดับการเรยีนรู้แบบน าตนเองต่างกนั มทีกัษะการรู้สารสนเทศแตกต่างกนั
อยา่งไมม่นียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 คอืไมแ่ตกต่างกนั ซึง่ไมเ่ป็นไปตามสมมตฐิานการวจิยัขอ้ที ่6 
 
 

อภิปรายผลการวิจยั 
 นักศกึษาระดบัปรญิญาตร ีสถาบนับณัฑติพฒันศลิป์ มทีกัษะการรูส้ารสนเทศโดยรวมอยู่ในระดบัปาน
กลาง เนื่องจากสถาบนับณัฑติพฒันศลิป์จดัตัง้ขึน้โดยมวีตัถุประสงคต์ามประกาศในราชกจิจานุเบกษา มาตรา8 
ว่า “ใหก้ารศกึษาและส่งเสรมิวชิาการตัง้แต่ระดบัพืน้ฐานวชิาชพีถงึวชิาชพีชัน้สูง ดา้นนาฏศลิป์ ดุรยิางคศลิป์ 
คตีศลิป์ และทศันศลิป์ทัง้ไทยและสากล รวมทัง้ศลิปวฒันธรรมระดบัทอ้งถิน่และระดบัชาติ” (Banditpatanasilpa 
Institute, 2017, pp. 2-4) โดยมเีป้าหมายในการผลติบุคลากรเฉพาะสาขาเพือ่รบัใชส้งัคม โดยแบง่เป็น 3 ระดบั 
ไดแ้ก่ ระดบัผูป้ฏบิตั ิระดบัช านาญ และระดบัผู้เชี่ยวชาญ ทางนาฏศลิป์ ดุรยิางคศลิป์ คตีศลิป์ และช่างศลิป์ 
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(Banditpatanasilpa Institute, 2018b, p. 61) ดงันัน้การเรยีนการสอนจงึมุ่งเน้นด้านภาคปฏบิตัิให้เกิดทกัษะ
ทางศลิปะมากกว่ามุ่งเน้นด้านวชิาการ นอกจากนี้ทางสถาบนับณัฑติพฒันศลิป์ไม่มหีลกัสูตรรายวชิาการรู้
สารสนเทศโดยตรง แต่มรีายวชิา 300-11001 สารสนเทศเพื่อการเรยีนรูต้ลอดชวีติ (Information for lifelong 
Learning) เป็นรายวชิาบงัคบัของหลกัสูตรหมวดวชิาการศกึษาทัว่ไป มเีนื้อหาเกี่ยวกบัความรูท้ ัว่ไปเกี่ยวกบั
สารสนเทศ แหล่งสารสนเทศ ทรพัยากรสารสนเทศ หนังสอือ้างอิง การจัดหมวดหมู่ การสบืค้นทรพัยากร
สารสนเทศ กระบวนการจดัการสารสนเทศ กฎหมายและจรยิธรรมทางเทคโนโลยสีารสนเทศ การเขยีนรายงาน
ทางวชิาการ และการเขยีนเชงิอรรถและการอ้างองิ (Jaitiang, 2015) ซึ่งไม่ครอบคลุมทกัษะการรูส้ารสนเทศ
ตามสามตัถยิะการรูส้ารสนเทศส าหรบัอุดมศกึษาทัง้หมด นอกจากนี้การเรยีนการสอนในรายวชิาต่าง ๆ ของ
หลกัสตูรอาจขาดการสอดแทรกหรอืบูรณาการทกัษะการรูส้ารสนเทศ ท าใหน้ักศกึษาไม่ไดร้บัการฝึกฝนอย่าง
ต่อเนื่อง ทัง้นี้ทกัษะการรูส้ารสนเทศไม่ใช่สิง่ทีเ่กดิขึน้ไดเ้องตามธรรมชาต ิแต่เกดิขึน้ไดจ้ากการเรยีนรูแ้ละฝึก
ปฏบิตัอิยู่เป็นประจ าจนกลายเป็นทกัษะ (Howard, 2012, p.76)  ผลการวจิยันี้สอดคลอ้งกบังานวจิยัของของป
ภาดา เจยีวก๊ก (Jiaokok, 2004) สายฝน บชูา รุง่ฤด ีอภวิฒันศร พนมเทยีน บุญสง่เสรมิสุข และพรทพิย ์สวา่งเนตร 
(Bucha, Apiwathanasorn, Boonsongsermsook, & Savangnate, 2007)  สุพิศ บายคายคม และขวัญชฏิล 
พศิาลพงศ์ (Baykhaikon & Phisanphong, 2009) ชูชพี มามาก (Mamak, 2010) รตันะ อนิจ๋อย (Injoy, 2010) 
องัคณา แวซอเหาะ และสุธาทพิย ์เกยีรตวิานิช (Wesoho & Kiatwanich, 2010) สุชาดา สุพรรณ์ วราพร พลูเกษ 
และวนุชชดิา สุภคัวนิช (Supun, Poolket, & Supakwanich, 2013) จนัทร์ฉาย วรีะชาต ิ(Veerachard, 2012) 
และนิรมล ชอุ่ม (Cha-um, 2016) แต่ไม่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของบราวน์ และครมัโฮลซ์ (Brown & Krumholz, 
2002) สุวฒัน์ พระนิมิต (Pranimit, 2009) ภคพร อ ามาตย์มณี ชุ่มอินทรจกัร (Chomintharachak, 2016) ที่
พบว่านักศกึษาระดบัปรญิญาตรมีทีกัษะการรูส้ารสนเทศระดบัมาก รวมทัง้งานวจิยัของสุพศิ ศริริตัน์ (Sirirat, 
2011) อโิลโก และอนึคโิค๊ะ (Ilogho & Nkiko, 2014) และโอมาน (Omar, 2014) ทีพ่บว่านักศกึษาระดบัปรญิญา
ตรมีทีกัษะการรู้สารสนเทศระดบัน้อย ซึ่งอาจเป็นเพราะเป็นการศกึษากบันักศกึษาระดบัปรญิญาตรีที่ต่าง
สาขาวชิาและมหาวทิยาลยั    
 นักศกึษาระดบัปรญิญาตร ีสถาบนับณัฑติพฒันศลิป์ มทีกัษะการรู้สารสนเทศในระดบัปานกลาง คอื 
มาตรฐานที ่1 “นักศกึษาผูรู้ส้ารสนเทศสามารถก าหนดลกัษณะและขอบเขตของสารสนเทศทีต่อ้งการได้” และ
มาตรฐานที ่2 “นักศกึษาผูรู้ส้ารสนเทศสามารถเขา้ถงึสารสนเทศทีต่อ้งการไดอ้ย่างมปีระสทิธผิลและประสทิธภิาพ” 
ทัง้นี้เนื่องจากสถาบนับณัฑติพฒันศลิป์ไดก้ าหนดคุณลกัษณะบณัฑติทีพ่งึประสงคข์องแต่ละคณะและสาขาวชิา
ต่าง ๆ สอดคล้องกบัมาตรฐานที่ 1 คอื คณะศลิปวจิติรก าหนดให้ “บณัฑติมทีกัษะเฉพาะด้านโดยเฉพาะใน
สาขาวชิาที่ตนเรยีน มคีวามคดิรเิริม่สร้างสรรค์ สามารถค้นคว้าและพฒันางานตามหลกัวชิาการได้อย่างมี
ประสทิธภิาพ” คณะศลิปนาฏดุรยิางคก์ าหนดให ้“บณัฑติมคีวามสามารถในการแสวงหาและสบืคน้ความรูด้ว้ย
ตนเอง” ส่วนคณะศลิปศกึษาก าหนดให ้“บณัฑติแสวงหาความรูไ้ดอ้ย่างต่อเนื่อง ใชว้ธิกีารวจิยัเพื่อพฒันาการ
เรยีนการสอน และสามารถบูรณาการความรูใ้นศาสตรท์ีเ่กีย่วขอ้ง” นอกจากนี้มาตรฐานวชิาชพีส าหรบัผูส้ าเรจ็
การศกึษาคณะต่าง ๆ ของสถาบนับณัฑติพฒันศลิป์ โดยเฉพาะมาตรฐานวชิาชพีด้านความรูด้้านทฤษฎกีม็ี
ความสอดคลอ้งเช่นเดยีวกนั  โดยระบุตวับ่งชีใ้หน้ักศกึษาสามารถสบืคน้ รวบรวม และวเิคราะหข์อ้มลูไดอ้ยา่ง
เป็นระบบ และมาตรฐานดา้นวชิาชพีดา้นวจิยัทีร่ะบุตวับง่ชีใ้หน้กัศกึษาสามารถคน้ควา้ รวบรวม และตัง้ประเดน็
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ของการวจิยัเพื่อน าไปสู่การสรา้งองค์ความรูไ้ด ้ดงันัน้การจดัการเรยีนการสอนทุกหลกัสูตรของสถาบนัฯ จงึ
มุง่เน้นใหน้กัศกึษาสามารถคดิหวัขอ้โครงงานและศลิปนิพนธไ์ดอ้ยา่งสรา้งสรรค ์รวมทัง้มทีกัษะในการแสวงหา 
 
และสบืคน้สารสนเทศ ความรูต้่าง ๆ ไดด้ว้ยตนเอง จงึท าใหน้ักศกึษาระดบัปรญิญาตรมีทีกัษะการรูส้ารสนเทศ
ในมาตรฐานที ่1 และมาตรฐานที ่2 ในระดบัปานกลาง ผลการวจิยันี้สอดคลอ้งกบังานวจิยัของสายฝน บชูา และ
คณะ (Bucha et al., 2007) จนัทรฉ์าย วรีะชาต ิ(Veerachard, 2012) ชูชพี มามาก (Mamak, 2010) สุชาดา สุ
พรรณ์ และคณะ (Supun, Poolket, & Supakwanich, 2013) องัคณา แวซอเหาะ และสุธาทพิย์ เกยีรตวิานิช 
(Wesoho, & Kiatwanich, 2010) ที่พบว่า นักศกึษาระดบัปรญิญาตรมีทีกัษะการรูส้ารสนเทศในมาตรฐานที่ 1 
และมาตรฐานที ่2 ในระดบัปานกลาง   
 นักศกึษาระดบัปรญิญาตร ีสถาบนับณัฑติพฒันศลิป์ มทีกัษะการรูส้ารสนเทศ มาตรฐานที่ 3 มาตรฐานที ่
4 และมาตรฐานที ่5 ในระดบัน้อย โดยสามารถสรุปประเดน็ส าคญั ประเมนิคุณคา่สารสนเทศ ประยกุตส์ารสนเทศ
เพื่อสรา้งผลงานหรอืองค์ความรูใ้หม่ น าเสนอผลงานหรอืศลิปนิพนธ์ เขา้ใจประเดน็การลอกเลยีนวรรณกรรม 
การเขยีนอา้งองิ ตลอดจนเขา้ใจประเดน็ทางเศรษฐกจิและสงัคมทีเ่กีย่วขอ้งกบัการใชแ้ละการเขา้ถงึสารสนเทศ
ไดใ้นระดบัน้อย เนื่องจากปัจจุบนัเทคโนโลยสีารสนเทศกา้วหน้าอย่างรวดเรว็ท าใหส้ารสนเทศเกดิขึน้จ านวน
มหาศาล แพร่หลายไดอ้ยา่งกวา้งขวางและรวดเรว็ โดยเฉพาะสารสนเทศบนอนิเทอรเ์น็ต ซึง่การรูส้ารสนเทศที่
มคีวามหลากหลายและเปลีย่นแปลงอย่างรวดเรว็นี้จ าเป็นตอ้งอาศยัทกัษะการคดิวเิคราะหอ์ย่างมวีจิารณญาณ
โดยผ่านการฝึกฝนสัง่สมประสบการณ์เพื่อรบัรู้และประเมนิค่าสารสนเทศที่ได้รบั ประกอบกบัการเรียนใน
รายวชิา 300-11001 สารสนเทศเพื่อการเรยีนรูต้ลอดชวีติ ไม่มเีนื้อหาเกีย่วกบัการประเมนิสารสนเทศและการ
ประยุกตใ์ชส้ารสนเทศในรปูแบบทีห่ลากหลายนอกเหนือจากการเขยีนรายงานทางวชิาการ จงึท าใหน้ักศกึษามี
ทกัษะการรูส้ารสนเทศในดา้นการประเมนิและการใชส้ารสนเทศในระดบัน้อย นอกจากนี้ในรายวชิาดงักล่าวมี
การสอนเกีย่วกบักฎหมายและจรยิธรรมทางการอา้งองิ การเขยีนเชงิอรรถและการอา้งองิ แต่อาจไม่มกีารเน้น
ในประเด็นดงักล่าวในการเรยีนการสอนของรายวชิาอื่น จึงท าให้นักศึกษาขาดการเรยีนรู้และปฏิบตัิอย่าง
ต่อเนื่อง ผลการวิจัยนี้สอดคล้องกับงานวิจัยของสุพิศ ศิริร ัตน์ (Sirirat, 2011) สุชาดา สุพรรณ์ และคณะ 
(Supun, Poolket, & Supakwanich, 2013) และภคพร อ ามาตยม์ณี ชุ่มอนิทรจกัร (Chomintharachak, 2016) 
ทีพ่บวา่นกัศกึษาระดบัปรญิญาตรมีทีกัษะการรูส้ารสนเทศระดบัน้อยในมาตรฐานที ่3 สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ
ภคพร อ ามาตยม์ณี ชุ่มอนิทรจกัร (Chomintharachak, 2016) ทีพ่บว่านักศกึษาระดบัปรญิญาตรมีทีกัษะการรู้
สารสนเทศระดบัน้อยในมาตรฐานที่ 4 และสอดคล้องกบังานวจิยัของสุพศิ ศริริตัน์ (Sirirat, 2011) ที่พบว่า
นักศกึษาระดบัปรญิญาตรมีทีกัษะการรู้สารสนเทศระดบัน้อยในมาตรฐานที่ 5 ผลการวจิยัไม่สอดคล้องกบั
งานวจิยัของบราวน์และครมัโฮลซ์ (Brown & Krumholz, 2002) สายฝน บูชา และคณะ (Bucha et al., 2007) 
สุ วัฒ น์  พระนิมิตร  (Pranimit, 2009) สุพิศ  บายคายคม และขวัญชฏิล  พิศาลพงศ์  (Baykhaikon, & 
Phisanphong, 2009) องัคณา แวซอเหาะ และสุธาทพิย ์เกยีรตวิานิช (Wesoho, & Kiatwanich, 2010) จนัทร์
ฉาย วรีะชาต ิ(Veerachard, 2012) ปภาดา เจยีวก๊ก (Jiaokok, 2004) ประพาส พาวนิันท์ (Pawinun, 2010) 
และพฒันาพร เทียมทอง (Thiamthong, 2012) อาจเป็นเพราะเป็นการศึกษากลุ่มตวัอย่างที่แตกต่างกนัทัง้
มหาวทิยาลยั และสาขาวชิา  
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 นักศกึษาระดบัปรญิญาตร ีสถาบนับณัฑติพฒันศลิป์ ทีเ่ป็นเพศหญงิมทีกัษะการรูส้ารสนเทศมากกว่า
นักศึกษาเพศชายเนื่องจากศาสตร์ทางด้านศิลปะเป็นศาสตร์ที่มคีวามละเอียดอ่อน เน้นความประณีตและ
สวยงาม จงึอาจเหมาะกบัเพศหญงิมากกว่าเพศชาย ท าใหก้ารเรยีนรูด้า้นต่าง ๆ รวมทัง้การฝึกฝนทกัษะการรู้
สารสนเทศนกัศกึษาเพศหญงิสามารถซมึซบัจนเกดิทกัษะมากกวา่นักศกึษาเพศชาย ผลการวจิยันี้ไมส่อดคลอ้ง
กบังานวจิยัของชูชพี มามาก (Mamak, 2010) ที่พบว่า นักศกึษาเพศชายมทีกัษะการรู้สารสนเทศมากกว่า
นักศกึษาเพศหญิง อาจเป็นเพราะเป็นการศกึษาในกลุ่มตวัอย่างที่แตกต่างกนัและใชเ้กณฑ์แตกต่างกนั โดย
งานวจิยัของชูชพี มามาก ศึกษาในกลุ่มนักศึกษาสาขาวชิาธุรกิจ และใช้เกณฑ์มาตรฐานทกัษะสามตัถิยะ
สารสนเทศส าหรบันกัศกึษาทางธุรกจิของแนนซี ่เอ. คนันิ่งแฮม (Cunningham, 2003)  

นกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ี สถาบนับณัฑติพฒันศลิป์ ทีศ่กึษาในชัน้ปีที ่ 1 มทีกัษะการรูส้ารสนเทศ
มากกวา่นกัศกึษาชัน้ปีที ่2 ชัน้ปีที ่3 และชัน้ปีที ่4 เนื่องจากนกัศกึษาชัน้ปีที ่1 มกีารเรยีนรายวชิา 300-11001 
สารสนเทศเพือ่การเรยีนรูต้ลอดชวีติ ซึง่มเีนื้อหาหลายหวัขอ้เกีย่วขอ้งกบัทกัษะการรูส้ารสนเทศ และเป็น
รายวชิาศกึษาทัว่ไปส าหรบันกัศกึษาชัน้ปีที ่ 1 จงึท าใหน้กัศกึษาชัน้ปีที ่ 1 ไดร้บัความรูแ้ละฝึกปฏบิตัเิกีย่วกบั
ทกัษะการรูส้ารสนเทศ ประกอบกบันกัศกึษาชัน้ปีที ่ 1 พึง่เขา้มาศกึษาในสถาบนัฯ มคีวามตื่นเตน้ สนใจศกึษา
หาความรูต้่อทุกสิง่รอบดา้น ตอ้งการเขา้ใจตนเอง อยากปรบัตวัใหเ้ขา้กบัวฒันธรรมของสถาบนัการศกึษา และ
เชือ่ฟังค าสัง่สอนของอาจารย ์(Vichitkaow, 1999) จงึท าใหม้ทีกัษะการรูส้ารสนเทศมากกวา่นกัศกึษาชัน้ปีอื่น ๆ  
นอกจากนี้นกัศกึษาชัน้ปีที ่ 2 ชัน้ปีที ่ 3 และชัน้ปีที ่ 4 ซึง่เรยีนในรายวชิาอื่นทีข่าดการสอดแทรกหรอืบรูณาการ
การรูส้ารสนเทศ จงึขาดการเรยีนรูแ้ละฝึกฝนอยา่งต่อเน่ือง ท าใหม้ทีกัษะการรูส้ารสนเทศน้อยกวา่นกัศกึษาชัน้
ปีที ่ 1 ผลการวจิยันี้ไมส่อดคลอ้งกบังานวจิยัอื่นทีศ่กึษาผา่นมา อาจเป็นเพราะเป้าหมายของหลกัสตูร เนื้อหา 
และรปูแบบการจดัการเรยีนการสอนรายวชิาทีต่รงหรอืเกีย่วขอ้งการรูส้ารสนเทศแตกต่างกนั 

นักศึกษาระดับปริญญาตรี สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ ที่ศึกษาในคณะศิลปศึกษามีทักษะการรู้
สารสนเทศมากกวา่นกัศกึษาทีศ่กึษาในคณะศลิปนาฏดุรยิางคแ์ละคณะศลิปวจิติร เนื่องจากการจดัการเรยีนการ
สอนใน 3 คณะมคีวามแตกต่างกนั คณะศิลปวจิิตรและคณะศิลปนาฎดุริยางค์ เน้นผลิตบณัฑติที่มคีวามรู้
ความสามารถและความเชีย่วชาญในงานศลิปกรรมหรอืงานนาฏดุรยิางค์เพื่อน าไปสู่อาชพีศลิปิน นักวชิาการ 
และนักบรหิารจดัการเฉพาะดา้นทีศ่กึษา ส่วนคณะศลิปศกึษาเน้นผลติบณัฑติหลกัสตูรครู จงึท าใหก้ารจดัการ
เรียนการสอนแตกต่างกนั โดยคณะศิลปศึกษาที่เน้นหลกัสูตรครู ต้องศึกษาค้นคว้าทางด้านวชิ าการอย่าง
ต่อ เนื่ อง  ใช้วิธีวิจัย เพื่อพัฒนาการเรียนและสามารถคิดวิเคราะห์และสัง เคราะห์องค์ความรู้ได้  
(Banditpatanasilpa Institute, 2007, p.17) ซึ่งเป็นการฝึกฝนทกัษะการรูส้ารสนเทศแบบบูรณาการกบัรายวชิา
ทีเ่รยีน จงึท าใหน้ักศกึษาคณะศลิปศกึษามทีกัษะการรูส้ารสนเทศมากกวา่นักศกึษาคณะศลิปนาฏดุรยิางค ์และ
นักศกึษาคณะศลิปวจิติรทีเ่น้นการปฏบิตัดิา้นการแสดงและวจิติรศลิปต่าง ๆ มากกว่า ผลการวจิยันี้สอดคลอ้ง
กบังานวจิยัของปภาดา เจยีวก๊ก (Jiaokok, 2004) องัคณา แวซอเหาะ และสุธาทพิย ์เกยีรตวิานิช (Wesoho & 
Kiatwanich, 2010) พัฒนาพร เทียมทอง (Thiamthong, 2012) และนิรมล ชอุ่ม (Cha-um, 2016) ที่พบว่า 
นกัศกึษาระดบัปรญิญาตรทีีส่งักดัคณะหรอืกลุม่สาขาวชิาต่างกนัมทีกัษะการรูส้ารสนเทศแตกต่างกนั 
 นักศึกษาระดบัปริญญาตรี สถาบนับณัฑิตพฒันศิลป์ ที่มีผลการเรียนดีมากและดี มีทกัษะการรู้
สารสนเทศมากกกว่านักศกึษาที่มผีลการเรยีนปานกลางและผลการเรยีนอ่อน เนื่องจากนักศกึษาที่มผีลการ
เรยีนดมีกัเป็นคนทีช่อบการศกึษาคน้ควา้หาความรูต้่าง ๆ รวมทัง้การใชห้อ้งสมุดหรอืแหล่งสารสนเทศต่าง ๆ 
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รวมทัง้มคีวามสามารถในการคดิวเิคราะหส์งัเคราะหห์รอืการคดิแบบมวีจิารณญาณมากกว่าผู้ทีเ่รยีนอ่อนกว่า 
ซึ่งทกัษะการคิดเหล่านี้ เป็นทกัษะการคิดระดับสูง (Susaoraj, 2008) นอกจากนี้ความสามารถเรียนรู้ด้วย
การศกึษาตนเองนี้ท าใหเ้พิม่พนูทกัษะการรูส้ารสนเทศ ผลการวจิยันี้สอดคลอ้งกบังานวจิยัของปภาดา เจยีวก๊ก  
(Jiaokok, 2004) จนัทร์ฉาย วรีะชาต ิ(Veerachard, 2012) นิรมล ชอุ่ม (Cha-um, 2016) และภคพร อ ามาตย์
มณ ีชุม่อนิทรจกัร (Chomintharachak, 2016)  
 นักศึกษาระดับปริญญาตรี สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ ที่ใช้แหล่งสารสนเทศมากที่สุดประเภท
อินเทอร์เน็ต ประเภทสถานที่ และประเภทบุคคลมีทักษะการรู้สารสนเทศมากกว่านัก ศึกษาที่ใช้แหล่ง
สารสนเทศมากที่สุดประเภทห้องสมุดในสถาบนัฯ เนื่องจากหลกัสูตรของสถาบนับณัฑติพฒันศลิป์เน้นดา้น
ศลิปะและวฒันธรรมที่ต้องมกีารศกึษาเรยีนรู้จากบุคคลและสถานที่จรงิ เพื่อน ามาพฒันาเป็นผลงานที่เป็น
รูปธรรมทัง้ชิ้นงานศลิปะ การแสดงและงานเขยีนต่าง ๆ ในรูปแบบรายงานและศลิปนิพนธ์ ประกอบกบัใน
ปัจจุบนัเทคโนโลยอีินเทอร์เน็ตก้าวหน้ามากจนกลายเป็นส่วนหนึ่งของชีวิตประจ าวนัของผู้คน นักศึกษา
สามารถใช้งานอินเทอร์เน็ตผ่านโทรศพัท์แบบสมาร์ตโฟนที่เพิม่ความสะดวกในการเข้าถึงสารสนเทศบน
อนิเทอรเ์น็ตมากขึน้ ท าใหไ้ดฝึ้กทกัษะในการคน้หาสารสนเทศ ความรูต้่าง ๆ หรอืเรื่องราวทีส่นใจศกึษา และ
น ามาประยุกต์กบัการศกึษา นอกจากนี้ในการเรยีนการสอนรายวชิา 300-11001 สารสนเทศเพื่อการเรยีนรู้
ตลอดชีวติ มกีารสอนเกี่ยวกบัการสบืค้นทรพัยากรสารสนเทศในฐานขอ้มูลห้องสมุด และโปรแกรมค้นหา 
(Jaitiang, 2015, p. 24) ซึ่งส่งเสรมิใหน้ักศกึษาสามารถคน้หาสารสนเทศทีต่อ้งการไดจ้ากเวบ็ไซต์ต่าง ๆ บน
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต ในการศึกษาค้นคว้าจากแหล่งสารสนเทศประเภทบุคคล สถานที่และอินเทอร์เน็ต 
จ าเป็นตอ้งใชท้กัษะการรูส้ารสนเทศ ทัง้การเขา้ถงึ สบืคน้และประเมนิค่าสารสนเทศทีไ่ดร้บั  ท าให้นักศกึษาได้
ฝึกทกัษะการรูส้ารสนเทศจากแหลง่ทีใ่ชม้ากทีสุ่ดนอกเหนือจากการใชห้อ้งสมดุภายในสถาบนัฯ  
 นกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ีสถาบนับณัฑติพฒันศลิป์ ทีม่กีารเรยีนรูแ้บบน าตนเองอยูใ่นระดบัแตกต่าง
กนั แต่มทีกัษะการรูส้ารสนเทศไมแ่ตกต่างกนั ซึง่แสดงวา่การเรยีนรูแ้บบน าตนเองของนกัศกึษาไมม่อีทิธพิลต่อ
ทกัษะการรู้สารสนเทศ โดยทกัษะการรู้สารสนเทศเป็นทกัษะที่จ าเป็นต้องมกีารเรยีนรู้และฝึกปฏบิตัอิยู่เป็น
ประจ า โดยผ่านการเรยีนการสอนในสถานศึกษา ดงัจะเห็นได้ว่าหลายมหาวทิยาลยัจดัการเรยีนการสอน
รายวิชาการรู้สารสนเทศเป็นรายวิชาพื้นฐานหรือศึกษาทัว่ไป เพื่อให้นักศึกษาได้เรียนรู้และฝึกปฏิบตัิใน
การศกึษาตลอดหลกัสูตรจนเกดิทกัษะตดิตวั มหาวทิยาลยัในประเทศไทยที่จดัการสอนรายวชิาทกัษะการรู้
สารสนเทศ เช่น มหาวทิยาลยัหอการค้าไทย มหาวทิยาลยัขอนแก่น มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ เป็นต้น 
นอกจากนี้ในหลายประเทศทีม่กีารสง่เสรมิผูเ้รยีนใหม้ทีกัษะการรูส้ารสนเทศ โดยก าหนดเป็นนโยบายการศกึษา
แห่งชาติหรือก าหนดเป็นมาตรฐานทักษะการรู้สารสนเทศ เพื่อใช้เป็นแนวทางในการพฒันาผู้เรียนหรือ
ประชาชนของประเทศใหเ้ป็นผูรู้ส้ารสนเทศ เช่น มาตรฐานสามตัถยิะการรูส้ารสนเทศส าหรบัระดบัอุดมศกึษา 
(Information Literacy Competency Standards for Higher Education) ของสมาคมหอ้งสมุดวทิยาลยัและวจิยั 
และมาตรฐานการรู้สารสนเทศของ UCLA (University of California Library Association) ของประเทศ
สหรฐัอเมรกิา มาตรฐานการรูส้ารสนเทศของสภาบรรณารกัษ์มหาวทิยาลยัออสเตรเลยี (Council of Australia 
University Librarians) และมาตรฐานการรูส้ารสนเทศของสมาคมบรรณารกัษ์หอ้งสมุดวทิยาลยัออสเตรเลยีและ
นิวซีแลนด์ (Australian and New Zealand Information Literacy Framework) ของประเทศออสเตรเลียและ
ประเทศนิวซแีลนด ์เป็นตน้ 
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ข้อเสนอแนะส าหรบัการน าผลวิจยัไปใช้ 
 1. สถาบนับณัฑติพฒันศลิป์ ควรจดัการเรยีนการสอนรายวชิาทกัษะการรูส้ารสนเทศแก่นักศกึษา 
โดยก าหนดเนื้อหาใหค้รอบคลุมทุกมาตรฐานของมาตรฐานสามตัถยิะการรูส้ารสนเทศส าหรบัระดบัอุดมศกึษา 
หรอืมาตรฐานใดมาตรฐานหนึ่งทีส่อดคลอ้งกบัหลกัสตูรของสถาบนับณัฑติพฒันศลิป์ทีเ่น้นศลิปะและวฒันธรรม 
รวมทัง้รูปแบบการเรยีนทีเ่น้นปฏบิตั ิสามารถน าไปประยุกต์กบัการท ารายงานและศลิปนิพนธข์องนักศกึษาใน
ทุกชัน้ปี เพือ่ใหเ้กดิผลการเรยีนรูท้ีค่งทนจนกลายเป็นทกัษะ  
 2. คณาจารยข์องสถาบนับณัฑติพฒันศลิป์ ควรส่งเสรมิใหร้ายวิชาต่าง ๆ จดัการเรยีนการสอนแบบ
สอดแทรกหรอืบูรณาการทกัษะการรูส้ารสนเทศ โดยเฉพาะรายวชิามกีารศกึษาคน้ควา้ดว้ยตนเองและการท า
ศลิปนิพนธ ์เพือ่ใหเ้กดิผลการเรยีนรูแ้ละปฏบิตัอิยา่งต่อเนื่องจนกลายเป็นทกัษะ ท าใหน้ักศกึษาสามารถเรยีนรู้
ไดด้ว้ยตนเองและพฒันาตนเป็นพลเมอืงทีม่คีุณภาพตามทกัษะศตวรรษที ่21  
 3. สถาบนับณัฑติพฒันศลิป์ หอ้งสมุดและคณาจารย ์ควรส่งเสรมิทกัษะการรูส้ารสนเทศดา้นการใช้
แหล่งสารสนเทศบนอนิเทอรเ์น็ต เนื่องจากเป็นแหล่งสารสนเทศทีน่ักศกึษาใชค้น้ควา้มากทีสุ่ด โดยจดับรกิาร
อุปกรณ์และสิง่อ านวยความสะดวกด้านอินเทอร์เน็ตส าหรบัการเขา้ถึงสารสนเทศแก่นักศกึษา เช่น เครื่อง
คอมพวิเตอร ์เครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต เป็นตน้ รวมทัง้การสอนและการอบรมวธิสีบืคน้สารสนเทศบนอนิเทอรเ์น็ต 
และการประเมนิสารสนเทศบนอนิเทอรเ์น็ต 
 4. หอ้งสมุดของสถาบนับณัฑติพฒันศลิป์ ควรจดัหาทรพัยากรสารสนเทศที่ตรงความต้องการของ
นักศึกษา โดยเฉพาะการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศดิจิทัลที่นักศึกษาสามารถเข้าถึงได้ผ่านเครือข่าย
อนิเทอรเ์น็ต เช่น ความรูห้รอืภูมปัิญญาไทยดา้นศลิปวฒันธรรม สือ่อเิลก็ทรอนิกส ์สารสนเทศจากค าบอกเลา่ที่
บนัทกึในสื่ออิเล็กทรอนิกส์ เป็นต้น เพื่อให้เป็นแหล่งสารสนเทศที่นักศกึษาใช้มากขึ้นนอกเหนือจากแหล่ง
สารสนเทศอนิเทอรเ์น็ต บุคคลและสถานที ่
 5. หอ้งสมุดของสถาบนับณัฑติพฒันศลิป์ ควรจดักจิกรรมสง่เสรมิทกัษะการรูส้ารสนเทศ ไดแ้ก่ การ
ปฐมนิเทศ การฝึกอบรม การพฒันาสื่อเรยีนรูอ้เิลก็ทรอนิกสแ์ละเวบ็ไซต์ทีส่่งเสรมิการรูส้ารสนเทศ รวมทัง้การ
ใชส้ื่อสงัคมออนไลน์สนับสนุนทกัษะดงักล่าว ทัง้นี้เพื่อสรา้งบรรยากาศและการส่งเสรมิทกัษะการรูส้ารสนเทศ
อยา่งต่อเน่ือง 
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