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บทคดัย่อ 

 
 การวจิยันี้มวีตัถุประสงค ์1) เพือ่พฒันาและหาประสทิธภิาพบทเรยีนออนไลน์ผ่านอุปกรณ์เคลื่อนทีเ่พื่อ
ส่งเสรมิการรูส้ารสนเทศ ของนักศกึษาระดบัปรญิญาตร ีมหาวทิยาลยัราชภฏัอุดรธานี 2) เพื่อวดัทกัษะการรู้
สารสนเทศ ของนักศกึษาระดบัปรญิญาตร ีมหาวทิยาลยัราชภฏัอุดรธานี ที่ ใช้บทเรยีนออนไลน์ผ่านอุปกรณ์
เคลื่อนทีเ่พื่อสง่เสรมิการรูส้ารสนเทศ 3) เพื่อประเมนิผลบทเรยีนออนไลน์ผ่านอุปกรณ์เคลื่อนทีเ่พื่อสง่เสรมิการ
รูส้ารสนเทศ ของนกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ีมหาวทิยาลยัราชภฏัอุดรธานี ประชากรเป็นนกัศกึษาระดบัปรญิญา
ตร ีมหาวทิยาลยัราชภฏัอุดรธานี ศูนย์การศกึษาบงึกาฬ ชัน้ปีที่ 1 ภาคการศกึษาที่ 1 ปีการศกึษา 2550 ที่
ลงทะเบยีนเรยีนรายวชิาการรูส้ารสนเทศ จ านวน 45 คน เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็รวบรวมขอ้มลูประกอบดว้ย 
บทเรยีนออนไลน์ผ่านอุปกรณ์เคลื่อนทีเ่พื่อสง่เสรมิการรูส้ารสนเทศ แบบทดสอบวดัทกัษะการรูส้ารสนเทศ และ
แบบประเมนิผลบทเรยีนออนไลน์ผ่านอุปกรณ์เคลื่อนทีเ่พื่อส่งเสรมิการรูส้ารสนเทศ การวเิคราะหแ์ละน าเสนอ
ขอ้มูลใชว้ธิกีารพรรณนาวเิคราะห์และสถติคิ่าเฉลี่ยเลขคณิต และค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน ผลการวจิยัพบว่า 1) 
บทเรยีนออนไลน์ผ่านอุปกรณ์เคลื่อนทีเ่พื่อสง่เสรมิการรูส้ารสนเทศ มปีระสทิธภิาพเท่ากบั 81.73/ 81.14 ซึง่ได้
ประสทิธภิาพผ่านเกณฑ์ที่ก าหนด คอื 80/ 80 2) ทกัษะการรูส้ารสนเทศหลงัเรยีนของนักศกึษาที่ใช้บทเรยีน
ออนไลน์ผา่นอุปกรณ์เคลื่อนทีเ่พือ่สง่เสรมิการรูส้ารสนเทศเพิม่ขึน้หลงัการเรยีนดว้ยบทเรยีนเท่ากบั 81.14 และ
สูงกว่าก่อนเรยีนด้วยบทเรยีนเท่ากบั 48.44 3) การประเมนิผลบทเรยีนออนไลน์ผ่านอุปกรณ์เคลื่อนที่เพื่อ
สง่เสรมิการรูส้ารสนเทศของนกัศกึษาปรญิญาตร ีมหาวทิยาลยัราชภฏัอุดรธานี ในทุกดา้นจดัอยูใ่นเกณฑด์ ี
 
ค าส าคญั: การรูส้ารสนเทศ; บทเรยีนออนไลน์ผา่นอุปกรณ์เคลื่อนที;่ เอม็-เลริน์นิ่ง 
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Abstract 

 
The purposes of the research were (1) to develop and test the efficiency of lesson online 

through mobile device for supporting the information literacy of the undergraduate at Udon Thani 
Rajabhat University, Bueng Kan Campus (UDRU-BKC), 2) to measure the information literacy skills of 
the students at UDRU-BKC who used lesson online through mobile device, (3) to assess the online 
lesson through mobile device for supporting the information literacy of the undergraduate students at 
UDRD-BKC. A sample used in this study was 45 undergraduate students who were studying Information 
Literacy Course in the first academic year 2017. The research instruments were the lesson online, an 
information literacy skills test, and the lesson online assessment. Statistics used for analyzing data 
included mean and standard deviation. Data presentation used descriptive statistics. The research 
findings showed the following results: 1)  The efficiency of the lesson online through mobile device for 
supporting information literacy was 81.73/ 81.14 which was met the efficient criteria which is 80/ 80 2)  The 
students' information literacy skills after the test was 81.14 and higher than before the test at 48.44, 3) 
The assessment of the lesson online through mobile device for supporting the undergraduate students of 
UDRU-BKC was at a good level.  
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บทน า  
 ทกัษะการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 ให้ความส าคญักบัการพฒันาความรู้ ความสามารถ และทกัษะที่
จ าเป็น มุ่งเน้นใหผู้เ้รยีนเกดิการเรยีนรูด้้วยตนเองเพื่อน าไปสู่การเรยีนรูต้ลอดชวีติ โดยผูส้อนจะช่วยแนะน า 
และออกแบบกจิกรรมการเรยีนรู ้การเรยีนรูท้ีแ่ทจ้รงิเกดิจากการลงมอืปฏบิตัเิพือ่ใหไ้ดค้วามรูแ้ละเกดิเป็นทกัษะ 
จะเหน็ไดว้่าทกัษะการรูส้ารสนเทศเป็นทกัษะทีส่ าคญัและจ าเป็นส าหรบัผูเ้รยีนในศตวรรษที ่21 โดยปรากฏเป็น
ทักษะหนึ่งในสามของทักษะที่พึ่งมีในศตวรรษที่ 21 ซึ่งเป็นทักษะที่จ าเป็นส าหรบัการศึกษาในทุกระดบั 
โดยเฉพาะอย่างยิง่ในระดบัมหาวทิยาลยัหรอือุดมศกึษา ผู้เรยีนต้องค้นคว้าหาความรู้ด้วยตวัเองเป็นส าคญั
เพื่อใหม้คีวามเท่าทนัต่อการเปลีย่นแปลงของสภาพสงัคม เศรษฐกจิ และสิง่แวดลอ้มทีเ่กดิขึน้อยู่เสมอ ผูเ้รยีน
ต้องเรยีนรู้ในสิง่ใหม่ๆ จงึเป็นเรื่องที่ท้าทายในการพฒันาผู้เรยีนในอนาคต ผู้เรยีนรุ่นใหม่ต้องมทีกัษะการรู้
สารสนเทศ เนื่องด้วยในปัจจุบันสารสนเทศแพร่กระจายไปอย่างกว้างขวางและรวดเร็วผ่านทางสื่อและ
เทคโนโลยสีารสนเทศทัง้ในหลากหลายรูปแบบและเนื้อหา ท าใหโ้อกาสทีจ่ะเขา้ถงึและรบัทราบขอ้มลูขา่วสาร
ต่างๆ และเกดิการพฒันาในดา้นต่างๆ เป็นไปอยา่งรวดเรว็ (Panit, 2012; Sinlarat, 2014; Bellanca & Brandt, 
2011) 
 จากการศกึษาผลการวจิยัเกี่ยวกบัระดบัการรูส้ารสนเทศของนักศกึษาในประเทศไทย ตัง้แต่ปี พ.ศ. 
2555 จนถงึปัจจุบนั พบว่านักศกึษาส่วนใหญ่มทีกัษะการรูส้ารสนเทศโดยรวมอยู่ในระดบัต ่าถงึปานกลาง เมื่อ
พจิารณาในรายละเอยีด พบวา่ นกัศกึษามปัีญหาการรูส้ารสนเทศในประเดน็ต่างๆ ดงันี้ 1) นกัศกึษาไม่สามารถ
ก าหนดขอบเขตของสารสนเทศที่ตนเองต้องการได้ 2) ความสามารถในการค้นหาสารสนเทศยังไม่มี
ประสทิธภิาพเพยีงพอ 3) ขาดการประเมนิสารสนเทศและแหล่งทีม่าอย่างมวีจิารณญาณ 4) ไม่สามารถก าหนด
ค าส าคญั ไม่มคีวามรูเ้กีย่วกบัขัน้ตอนการสบืคน้สารสนเทศ และ 5) ไม่เขา้ใจรูปแบบการเขยีนอา้งองิ และการ
อ้างอิงจากอินเทอร์เน็ตไม่สามารถหาข้อมูลการอ้างอิงครบถ้วน (Veerachard & Phisalphong, 2013; 
Leamsuwan &  Saechan, 2013; Chaisongkram, 2014; Sirijirachai, Ruksasuk & Loipha, 2016) เนื่องจาก
มหาวทิยาลยัส่วนใหญ่มกีารจดัการเรียนการสอนรายวชิาการรูส้ารสนเทศเป็นวชิาพื้นฐานหรอืรายวชิาเลอืก 
เพื่อมุ่งเน้นให้ผู้เรยีนมคีวามรู้ความเข้าใจเกี่ยวกบัการรู้สารสนเทศ โดยมเีนื้อหาที่เข้าใจยากและเป็นเพยีง
บางส่วนในรายวชิาต่างๆ ซึ่งกระบวนการเรยีนการสอนมเีวลาจ ากดั ไม่สามารถสอนเนื้อหาในเชงิลกึได้ต้อ ง
ด าเนินการสอนอย่างรวบรดั และไม่สามารถจดักจิกรรมบางกจิกรรมได ้ส่งผลใหผู้เ้รยีนขาดการฝึกปฏบิตัแิละ
การศกึษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง (Amornsiriphong, 2018) นอกจากนี้ผูเ้รยีนยงัขาดความรูแ้ละประสบการณ์เดมิ
จากการศกึษาในระดบัมธัยมศกึษา เนื่องจากผู้เรยีนไม่มพีื้นฐานในรายวิชาการรู้สารสนเทศเพราะไม่มกีาร
จดัการเรยีนการสอนในระดบัมธัยมศกึษา ซึง่ส่งผลกระทบต่อทกัษะการรูส้ารสนเทศแก่ผูเ้รยีนเมื่อเขา้เรยีนใน
ระดบัมหาวทิยาลยัต่อไป (Varlejs & Stec, 2014) 
 อย่างไรก็ตามการพัฒนาทักษะการรู้สารสนเทศของนักศึกษาในยุคสังคมสารสนเทศที่มีความ
เจรญิก้าวหน้าทางดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ อุปกรณ์อเิลก็ทรอนิกสล์ว้นแลว้แต่มคีวามทนัสมยั เช่น โน๊สบุค 
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เน็ตบุค เทบ็แลต ซึ่งเป็นอุปกรณ์ทีน่ักศกึษานิยมน ามาใชเ้ป็นเครื่องมอืส าคญัในกระบวนการศกึษาคน้ควา้หา
ความรูต้่างๆ มากมาย อุปกรณ์ที่นักศกึษานิยมใช้เป็นประจ าและใช้มากกว่าอุปกรณ์อเิล็กทรอนิกส์อื่นๆ คอื 
โทรศพัทส์มารท์โฟน เนื่องจากราคาทีถู่กลงอย่างรวดเรว็และโทรศพัทส์มารท์โฟน สามารถเชื่อมต่อเขา้กบัการ
ใช้งานอินเตอร์เน็ตได้เช่นเดียวกบัคอมพวิเตอร์ทุกประการ พร้อมยงัสามารถพกพาได้อย่างสะดวกสบาย
สามารถเปิดใชง้านไดต้ลอดเวลาและงา่ยต่อการใชง้าน วตัถุประสงคข์องการใชโ้ทรศพัทส์มารท์โฟนของกลุ่ม 
วยัรุ่นในปัจจุบนัไม่ใช่เพยีงเป็นเครือ่งมอืสือ่สารอย่างเดยีวเท่านัน้แต่ยงัใชโ้ทรศพัทส์มารท์โฟนในดา้นอื่นๆ เชน่ 
ดา้นความบนัเทงิ ดา้นเครอืข่ายออนไลน์ ดา้นการสบืคน้ขอ้มูล และดา้นการศกึษาคน้ควา้ ซึ่งการใชโ้ทรศพัท์
สมาร์ทโฟนเพื่อการเรยีนรูย้งัเกดิประโยชน์น้อย โดยเฉพาะในหอ้งเรยีนนักศกึษาเลอืกใชโ้ทรศพัท์สมาร์ทโฟ
นเพื่อความบนัเทงิมากกว่าการศกึษาคน้ควา้ และอาจยงัมกีารแอบใชโ้ทรศพัทส์มารท์โฟนในหอ้งเรยีนเพื่อการ
เล่นอนิเทอรเ์น็ต โทรเขา้-ออก เล่นเกม ถ่ายรปู และใชง้านสือ่สงัคมออนไลน์ จะเหน็ไดว้่าผูเ้รยีนมวีตัถุประสงค์
ในการใชโ้ทรศพัทส์มารท์โฟนทีไ่ม่เกีย่วขอ้งกบัการเรยีน และมกีารใชป้ระโยชน์ยงัไมเ่พยีงพอ (Suwannasaen, 
Kanjanavajee & Oumpram, 2014; Viphatphumiprathes, 2016) ดงันัน้ เพื่อให้นักศกึษาใช้โทรศพัท์สมาร์ท
โฟนใหเ้กดิประโยชน์สูงสุด จงึควรส่งเสรมิการใชโ้ทรศพัท์สมาร์ทโฟนเพื่อการเรยีนรูท้ ัง้ในหอ้งเรยีนและนอก
หอ้งเรยีน   
 การจดัการเรยีนการสอนดว้ยรูปแบบบทเรยีนผ่านอุปกรณ์เคลื่อนที ่M-Learning ในปัจจุบนัมแีนวโน้ม
เป็นที่นิยมส าหรบัมหาวทิยาลยัต่าง ๆ และมกีารเสรมิช่องทางการเรยีนรูผ้่ านอุปกรณ์เคลื่อนที่เพื่อช่วยเพิม่
ประสทิธภิาพในการเรยีนและเป็นแนวทางพฒันากระบวนการเรยีนการสอนในปัจจุบนัและสบืเนื่องไปถงึอนาคต 
ซึ่งสอดคลอ้งกบังานวจิยัของสจัจารยี์ ศริชิยั (Sirichai, 2009) ได้ศกึษาการพฒันาทกัษะการรูส้ารสนเทศของ
นักศกึษาในสถาบนัอุดมศกึษาของรฐั พบว่า แนวทางพฒันาทกัษะการรูส้ารสนเทศของนักศกึษาควรมุ่งเน้นให้
ผูเ้รยีนสบืคน้และแสวงหาสารสนเทศด้วยตนเองอย่างอสิระ ช่วยใหผู้เ้รยีนได้เป็นผูล้งมอืปฏบิตัคิน้หาความรู้
ด้วยตนเอง ผ่านกจิกรรมการเรยีนการสอนรูปแบบ e-learning หรอืการสร้างบทเรยีนระบบออนไลน์ ดงันัน้
ผูว้จิยัจงึเหน็ความส าคญัและสนใจทีจ่ะศกึษาวจิยัเกีย่วกบัการพฒันาบทเรยีนออนไลน์ผา่นอุปกรณ์เคลื่อนทีเ่พือ่
ส่งเสรมิการรูส้ารสนเทศ ของนักศกึษาระดบัปรญิญาตร ีมหาวทิยาลยัราชภฏัอุดรธานี  เพราะบทเรยีนออนไลน์
ช่วยพฒันาผูเ้รยีนใหส้ามารถศกึษาคน้ควา้ เรยีนรู ้และแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง สามารถวเิคราะห ์สงัเคราะห ์
เลอืกใช้สารสนเทศที่ตรงกบัความต้องการ และความสนใจของผู้เรยีนได้ ซึ่งผู้เรยีนจะมปีฏสิมัพนัธ์ระหว่าง
ผูส้อนกบัผูเ้รยีน และผูเ้รยีนกบับทเรยีน โดยผูเ้รยีนสามารถเรยีนรูไ้ดด้ว้ยตนเองอย่างมปีระสทิธภิาพ และเกดิ
ทกัษะการเรยีนรูต้ลอดชวีติ ผลการวจิยัครัง้นี้จะช่วยใหเ้กดิองคค์วามรูใ้หม่ทีม่ปีระโยชน์ต่อการจดัการเรยีนการ
สอนในรปูแบบบทเรยีนผา่นอุปกรณ์เคลื่อนทีต่่อไปในอนาคต 
 
 
 



วารสารวจิยั สมาคมหอ้งสมดุแห่งประเทศไทยฯ  ปีที ่13 ฉบบัที ่1 ม.ค.-ม.ิย. 2563 

 
 

39 
 
 
 

วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 
 งานวจิยันี้มวีตัถุประสงค ์ดงัต่อไปนี้ 1) เพื่อพฒันาและหาประสทิธภิาพบทเรยีนออนไลน์ผ่านอุปกรณ์
เคลื่อนทีเ่พื่อส่งเสรมิการรูส้ารสนเทศของนักศกึษาระดบัปรญิญาตร ีมหาวทิยาลยัราชภฏัอุดรธานี 2) เพื่อวดั
ทกัษะการรูส้ารสนเทศของนักศกึษาระดบัปรญิญาตร ีมหาวทิยาลยัราชภฏัอุดรธานี ทีใ่ชบ้ทเรยีนออนไลน์ผ่าน
อุปกรณ์เคลื่อนที่เพื่อส่งเสรมิการรูส้ารสนเทศ 3) เพื่อประเมนิผลบทเรยีนออนไลน์ผ่านอุปกรณ์เคลื่อนที่เพื่อ
สง่เสรมิการรูส้ารสนเทศของนกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ีมหาวทิยาลยัราชภฏัอุดรธานี 
 
ขอบเขตของการวิจยั 
 การวจิยัครัง้นี้เป็นการพฒันาบทเรยีนออนไลน์ผ่านอุปกรณ์เคลื่อนทีเ่พื่อส่งเสรมิการรูส้ารสนเทศ ของ
นกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ีมหาวทิยาลยัราชภฏัอุดรธานี ศูนยก์ารศกึษาบงึกาฬ ดงันัน้ผูว้จิยัไดก้ าหนดขอบเขต
การวจิยัไวด้งันี้ 1) ประชากรในการวจิยัครัง้นี้ ไดแ้ก่ นักศกึษาระดบัปรญิญาตร ีมหาวทิยาลยัราชภฏัอุดรธานี 
ศูนย์การศึกษาบึงกาฬ ชัน้ปีที่  1 ภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 2560 ที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชาการรู้
สารสนเทศ จ านวน 45 คน 2) เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั (1) บทเรยีนออนไลน์ผ่านอุปกรณ์เคลื่อนทีเ่พื่อสง่เสรมิ
การรูส้ารสนเทศ (2) แบบทดสอบวดัทกัษะการรูส้ารสนเทศของนกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ีมหาวทิยาลยัราชภฏั
อุดรธานี (3) แบบประเมนิผลบทเรยีนออนไลน์ผา่นอุปกรณ์เคลื่อนทีเ่พือ่สง่เสรมิการรูส้ารสนเทศ 
 
กรอบแนวคิดในการวิจยั 
 การพฒันาบทเรยีนออนไลน์ผ่านอุปกรณ์เคลื่อนที่เพื่อส่งเสรมิการรู้สารสนเทศของนักศึกษาระดบั
ปรญิญาตร ีมหาวทิยาลยัราชภฏัอุดรธานี ผู้วจิยัได้ออกแบบและพฒันาบทเรยีนโดยประยุกต์ใช้รูปแบบของ 
ADDIE Model (Ritchey, Klein, & Tracey, 2011) ประกอบด้วย 5 ขัน้ตอน ดังนี้  1) การวิเคราะห์ 2) การ
ออกแบบ 3) การพฒันา 4) การน าไปใช ้และ 5) การประเมนิผล ซึ่งการวเิคราะห์เนื้อหาเพื่อก าหนดกรอบใน
การพฒันาบทเรยีนแบ่งออกเป็น 9 บทเรยีน ไดแ้ก่ 1) การรูส้ารสนเทศส าหรบัการศกึษาระดบัอุดมศกึษา 2) สือ่
สารสนเทศ 3) แหล่งสารสนเทศ 4) การจัดระบบสารสนเทศ 5) การค้นคืนสารสนเทศ 6) การวิเคราะห์ 
สงัเคราะห ์และการประเมนิคา่สารสนเทศ 7) การเขยีนรายงานทางวชิาการและการน าเสนอสารสนเทศ         8) 
จริยธรรมในการใช้สารสนเทศ และ 9) การเขียนอ้างอิงและบรรณานุกรม เพื่อให้สอดคล้องกับการวัด
ความสามารถด้านการรู้สารสนเทศของนักศึกษาตามมาตรฐานการรู้สารสนเทศส าหรบัอุดมศึกษา (ACRL, 
2012) ซึง่ม ี5 มาตรฐาน ดงันี้ 1) ก าหนดขอบเขตของสารสนเทศทีต่อ้งการได ้2) เขา้ถงึสารสนเทศทีต่อ้งการได้
อย่างมปีระสทิธภิาพ 3) ประเมนิสารสนเทศและแหล่งสารสนเทศ และผสมผสานสารสนเทศทีเ่ลอืกสรรแลว้ให้
เขา้กบัฐานความรูเ้ดมิได ้4) การใชส้ารสนเทศไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ และ 5) เขา้ใจสภาพเศรษฐกจิ กฎหมาย
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และสงัคมเกี่ยวกบัการใช้และการเขา้ถงึสารสนเทศอย่างมจีรยิธรรม และถูกกฎหมายได้ น ามาสู่การก าหนด
กรอบแนวคดิการวจิยัไดด้งัภาพที ่1 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 1 กรอบแนวคดิในการวจิยั 

 
วิธีด าเนินการวิจยั 
 การวจิยัครัง้นี้เป็นการพฒันาบทเรยีนออนไลน์ผ่านอุปกรณ์เคลื่อนทีเ่พื่อส่งเสรมิการรูส้ารสนเทศของ
นกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ีมหาวทิยาลยัราชภฏัอุดรธานี ผูว้จิยัด าเนินการทดลองตามแบบแผนการทดลองแบบ
กลุ่มเดยีว มกีารวดัผลก่อนเรยีน และหลงัเรยีน (One group Pretest-posttest design) ด าเนินการทดลองกบั
ประชากรที่เป็นนักศกึษาในระดบัปรญิญาตรชีัน้ที่ 1 มหาวทิยาลยัราชภฏัอุดรธานี ศูนย์การศกึษาบงึกาฬ ที่
ลงทะเบยีนเรยีนวชิาการรูส้ารสนเทศ ภาคเรยีนที ่1 ปีการศกึษา 2560 จ านวน 45 คน ซึง่มอีุปกรณ์เคลื่อนทีท่ี่
ใชค้อื Smart Phone หรอื Tablet พรอ้มอุปกรณ์หฟัูง โดยเลอืกใชส้ถานทีท่ีส่ามารถเชือ่มต่ออนิเตอรเ์น็ตแบบไร้
สายได้ด้วย จากนัน้จึงอธิบายขัน้ตอนและวิธีการใช้งานของบทเรียนผ่านอุปกรณ์เคลื่อนที่ และวิธีการท า
แบบทดสอบก่อนเรยีน ผู้เรยีนศึกษารายละเอียด ข้อปฏิบตัิ และท าแบบทดสอบก่อนเรยีน ( Pre-test) เมื่อ
ผู้เรียนเรียนครบทุกหน่วยการเรียน ให้ผู้เรียนท าการทดสอบหลงัเรียน (Post-test) น าคะแนนจากการท า
แบบทดสอบก่อนเรยีน ระหว่างเรยีนและหลงัเรยีนไปวเิคราะหข์อ้มลู เพื่อหาประสทิธภิาพของบทเรยีน และวดั
ทกัษะการรู้สารสนเทศของผู้เรยีน โดยมเีครื่องมอืที่ใช้ในการวจิยั 3 ประเภท คอื 1) บทเรยีนออนไลน์ผ่าน
อุปกรณ์เคลื่อนที่เพื่อส่งเสรมิการรู้สารสนเทศของนักศึกษาระดบัปรญิญาตร ีมหาวทิยาลยัราชภฏัอุดรธานี 
ประกอบด้วย (1) บทเรียน (2) แบบทดสอบ และ (3) คู่มือการใช้บทเรียน 2) แบบทดสอบวดัทกัษะการรู้
สารสนเทศ เป็นแบบทดสอบชนิดเลอืกตอบ 5 ตวัเลอืก ตามแนวคดิของบลูม (Bloom’s Taxonomy) 3) แบบ
ประเมินผลบทเรียนออนไลน์ผ่านอุปกรณ์เคลื่อนที่เพื่อส่งเสริมทกัษะการรู้สารสนเทศของนักศึกษาระดบั
ปรญิญาตร ีมหาวทิยาลยัราชภฏัอุดรธานี เป็นแบบมาตรสว่นประเมนิคา่ 5 ระดบั  

การสร้างและการหาประสทิธิภาพของเครื่องที่ใช้ในการวิจยัซึ่งการพฒันาบทเรียนได้ใช้หลักการ
ออกแบบและพฒันาตามขัน้ตอนของ ADDIE Model เป็นกรอบในการพฒันาบทเรยีน ประกอบดว้ย 5 ขัน้ตอน 

บทเรยีนออนไลน์ผา่นอุปกรณ์เคลื่อนที่
เพือ่สง่เสรมิการรูส้ารสนเทศของ
นกัศกึษาระดบัปรญิญาตร ีมหาวทิยาลยั
ราชภฏัอุดรธานี 

ผลการประเมนิประสทิธภิาพบทเรยีน 

ทกัษะการรูส้ารสนเทศของนกัศกึษา 
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ดงันี้ 1) การวเิคราะห์ ประเมนิความต้องการ สภาพ ปัญหาของผู้เรยีน โดยการสมัภาษณ์ และสนทนากลุ่ม 
เพือ่ใหไ้ดปั้ญหาและความตอ้งการตามสภาพจรงิ 2) การออกแบบ ก าหนดวตัถุประสงค ์แผนการเรยีน โครงรา่ง 
เนื้อหาของบทเรยีนทีส่อดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์ก าหนดกจิกรรม สือ่ ทรพัยากร และเกณฑก์ารประเมนิผล    3) 
การพฒันา ด าเนินการพฒันาตามกระบวนการทีอ่อกแบบไวใ้นดา้นเนื้อหาของบทเรยีน แบบทดสอบ กจิกรรม
การเรยีน แบบฝึกหดั คู่มอืบทเรยีน โดยใชโ้ปรแกรมการสรา้ง Responsive Learning ดว้ย Captivate เป็นการ
พฒันาบทเรยีนทีม่ปีฏสิมัพนัธแ์ละมคีวามหลากหลายในดา้นกจิกรรมการเรยีนรูท้ ัง้รูปแบบของขอ้ความ สไลด์ 
เสยีง ภาพเคลื่อนไหว เกมส์การศกึษา การแสดงคะแนนและผลการเรยีนออนไลน์ การตดิต่อสื่อสารระหว่าง
ผูส้อนกบัผูเ้รยีน เป็นตน้ น าบทเรยีนทีพ่ฒันาแลว้ไปเสนอต่อผูเ้ชีย่วชาญดา้นเทคนิคการผลติ และดา้นเนื้อหา 
ดา้นละ 3 ท่าน เพือ่น ามาปรบัปรุงแกไ้ขใหม้คีวามสมบรูณ์ 4) การน าไปใช ้น าบทเรยีนไปทดลองใชก้บัประชากร 
จ านวน 45 คน โดยใชรู้ปแบบ Asynchronous Learning ผูเ้รยีนสามารถศกึษาคน้ควา้หรอืเขา้ถงึขอ้มูลความรู้
จากทุกที่ ทุกเวลา ตามความสะดวกและความต้องการของผูเ้รยีนเอง และด าเนินการวเิคราะห์ผลการเรยีนรู ้
และสรุปผลการวจิยั และ 5)  การประเมนิผล การประเมนิผลระหว่างทางและปลายทาง เพื่อน าขอ้เสนอแนะมา
ปรบัปรุงแกไ้ขใหม้คีวามเหมาะสมมากทีสุ่ด แสดงดงัภาพที ่2 

 

  
 

  
 

ภาพท่ี 2 บทเรยีนและกจิกรรมการเรยีนรายวชิาการรูส้ารสนเทศ 
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โดยน าบทเรยีนที่พฒันาแล้วเสนอต่อผูท้รงคุณวุฒดิ้านเทคนิคการผลติ และด้านเนื้อหา 3 ท่าน เพื่อ
ตรวจสอบความถูกตอ้งและเหมาะสม แลว้จงึน ามาปรบัปรุงแกไ้ข ผลการประเมนิบทเรยีนดา้นเทคนิคการผลติ
และด้านเนื้อหามีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก จากนัน้ผู้วิจัยได้ท าการตรวจสอบบทเรียนด้วยการทดลองกับ
นักศกึษาทีไ่ม่ใช่ประชากร โดยคดัเลอืกนักศกึษาจากผลการเรยีนทีม่รีะดบัการเรยีน เก่ง ปานกลาง และอ่อน 
จ านวน 2 ครัง้ ครัง้แรกทดลองกับนักศึกษา 3 คน และครัง้ที่ 2 ทดลองกับนักศึกษา 6 คน ผู้วิจัยสงัเกต
พฤตกิรรม สมัภาษณ์ และบนัทกึขอ้แกไ้ข เพื่อน ามาปรบัปรุงบทเรยีนตามความคดิเหน็ของนักศกึษา ส าหรบั
แบบทดสอบวดัทกัษะการรู้สารสนเทศได้ศึกษาเนื้อหาบทเรยีนและวตัถุประสงค์การเรยีนรู้ เพื่อน าไปสร้าง
แบบทดสอบชนิดเลอืกตอบ 5 ตวัเลอืก ตามแนวคดิของบลูม (Bloom’s Taxonomy) (Bloom, 1956) ซึ่งแบ่ง
ออกเป็น 6 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นความรูค้วามจ า ดา้นความเขา้ใจ ดา้นการน าความรูไ้ปใช ้ดา้นการวเิคราะห์ ดา้น
การสงัเคราะห ์และดา้นการประเมนิค่า จดัล าดบัความส าคญัของเนื้อหาตามความสมัพนัธก์บัวตัถุประสงคเ์ชงิ
พฤตกิรรมกบัเนื้อหา ซึง่มทีัง้หมด 90 ขอ้ โดยใหผู้เ้ชีย่วชาญตรวจสอบความสอดคลอ้ง เพื่อพจิารณาตรวจสอบ
ความถูกต้องเหมาะสม ความเที่ยงตรงของเนื้อหา (Content validity) และความเที่ยงตรงเชิงโครงสร้าง 
(Construct Validity) เพื่อปรบัปรุงแก้ไขตามค าแนะน า จ านวน 3 ท่าน ปรากฏว่าได้ค่าดชันีอยู่ระหว่าง 0.67- 
1.00 และมีค่าเฉลี่ยรวม (IOC =0.95)  จากนัน้ผู้วิจยัได้ท าการวิเคราะห์ค่าความยากง่าย (Difficulty) ของ
แบบทดสอบ ผลปรากฏแบบทดสอบมคีา่ความยากงา่ยในแต่ละขอ้อยูร่ะหว่าง 0.27-0.80 และมคีา่เฉลีย่รวม   (p 
= 0.52) โดยรวมมีความยากง่ายอยู่ ในเกณฑ์ปานกลาง ส่วนค่าอ านาจจ าแนก (Discrimination) ของ
แบบทดสอบรายขอ้นัน้มคี่าอ านาจจ าแนกในแต่ละขอ้อยู่ระหว่าง 0.20-0.67 และมคี่าเฉลีย่รวม (r = 0.36) ซึง่มี
อ านาจจ าแนกอยู่ในเกณฑ์สูง และค่าความเชื่อมัน่ตามวิธีของ (Kuder-Richardson) ซึ่งใช้สูตร KR21 
แบบทดสอบมคี่าความเชื่อมัน่ทัง้ฉบบั ( ttr  = 0.91)  สุดทา้ยแบบประเมนิผลบทเรยีนผ่านอุปกรณ์เคลื่อนทีต่่อ
การส่งเสรมิการรูส้ารสนเทศของนักศึกษาระดบัปรญิญาตร ีมหาวทิยาลยัราชภฏัอุดรธานี จ านวน 20 ขอ้ โดย
ก าหนดเกณฑ์การประเมนิซึ่งใชม้าตรส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating Scale) ประกอบด้วย 1) ด้านเนื้อหา 
จ านวน 5 ขอ้ 2) ดา้นแบบทดสอบและการประเมนิผล จ านวน 4 ขอ้ 3) ดา้นการออกแบบ จ านวน 5 ขอ้ 4) ดา้น
การจดัการบทเรยีน จ านวน 4 ขอ้ และ 5) ดา้นสิง่อ านวยความสะดวก จ านวน 2 ขอ้ โดยผูว้จิยัใหผู้เ้ชีย่วชาญ
ตรวจสอบความสอดคลอ้ง เพื่อพจิารณาตรวจสอบความถูกตอ้งเหมาะสม ความเทีย่งตรงของเนื้อหา (Content 
validity) และความเที่ยงตรงเชงิโครงสร้าง (Construct Validity) เพื่อปรบัปรุงแก้ไขตามค าแนะน า จ านวน 3 
ท่าน ปรากฏวา่ไดค้า่ดชันีอยูร่ะหว่าง 0.67-1.00 และมคีา่เฉลีย่รวม (IOC = 0.93) จากนัน้ด าเนินการหาค่าความ
เชื่อมัน่ (Reliability) ของแบบประเมนิผลบทเรยีน โดยใช้สูตรสมัประสทิธิอ์ลัฟาของครอนบคั (Cronbach’s 
Alpha Coefficient) (Cronbach, 1990) ซึ่งผลปรากฏว่าแบบประเมินผลมีค่าความเชื่อมัน่  (α = 0.80) 
หมายความว่า แบบประเมนินี้มคีา่ความเชือ่มัน่เป็นทีย่อมรบัได้ 
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ผลการวิจยั 
 ผูว้จิยัไดร้วบรวมขอ้มลูเพือ่น ามาวเิคราะหข์อ้มลูทางสถติ ิและไดน้ าเสนอผลการวจิยัดงัต่อไปนี้ 

1. ผลการศึกษาการพฒันาบทเรียนออนไลน์เพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศของนักศึกษา
ปริญญาตรี มหาวิทยาลยัราชภฏัอดุรธานี 
 การทดลองและการหาประสทิธภิาพ (E1 80 : E2 80) บทเรยีนออนไลน์เพื่อส่งเสรมิการรูส้ารสนเทศ
ของนักศกึษาปรญิญาตร ีมหาวทิยาลยัราชภฏัอุดรธานี ซึง่ผูส้อนและผูเ้รยีนไดด้ าเนินกจิกรรมต่างๆ เช่น การ
ทดสอบการเรยีน - หลงัเรยีน การศกึษาเนื้อบทเรยีน การท าแบบฝึกหดั การส่งงาน และการสนทนา โดยใช้
อุปกรณ์โทรศพัทส์มารท์โฟน โดยม ี3 ขัน้ตอนดงันี้ 
 1.1 การทดลองแบบหนึ่งต่อหนึ่ง เป็นการทดลองครัง้ที่ 1 โดยน าบทเรยีนทีพ่ฒันาเสรจ็แลว้ไปทดลอง
กบันักศกึษาทีไ่ม่ใช่ประชากรจ านวน 3 คน เพื่อหาขอ้บกพร่องของบทเรยีนโดยคดัเลอืกนักศกึษาจากผลการ
เรยีนทีม่รีะดบัการเรยีน เก่ง ปานกลาง และอ่อน ระดบัละ 1 คน ผูว้จิยัพบว่าผูเ้รยีนยงัตอบค าถามไดไ้ม่ชดัเจน 
ครอบคลุม เนื่องจากบทเรยีนมเีนื้อหามากเกนิไป ควรมกีารเรยีบเรยีงเนื้อหาใหก้ระชบั สรุปใจความส าคญัของ
เนื้อหา และปรบัปรุงขอ้ค าถามแบบฝึกหดั และน าค าถามมาสรา้งเป็นเกมส์ที่มปีฏสิมัพนัธ์กบัผูเ้รยีนมากขึน้ 
พร้อมทัง้แก้ไขรูปภาพกราฟิกให้บทเรียนมีความน่าสนใจมากยิ่งขึ้น และมีปัญหาในเรื่องขอ งสัญญาณ
อนิเทอรเ์น็ตทีไ่มเ่พยีงพอ 
 1.2 การทดลองกลุ่มย่อย เป็นการทดลองครัง้ที่ 2 โดยน าบทเรียนที่พฒันาเสร็จแล้วไปทดลองกบั
นักศกึษาที่ไม่ใช่ประชากรจ านวน 6 คน โดยคดัเลอืกนักศกึษาจากผลการเรยีนที่มรีะดบัการเรยีน เก่ง ปาน
กลาง และอ่อน ระดบัละ 2 คน เพื่อปรบัปรุงบทเรยีนใหส้มบูรณ์ยิง่ขึน้ ผูว้จิยัพบว่า ผูเ้รยีนใหค้วามสนใจมากขึน้ 
ในสว่นของแบบทดสอบไดแ้กไ้ขค าถามใหค้วามชดัเจนมากขึน้ และแบบฝึกหดัทา้ยบทไดน้ าค าถามมาสรา้งเป็น
เกมส ์มภีาพเคลื่อนไหวทีน่่าสนใจมากกว่าการตอบค าถามจากแบบฝึกหดัเหมอืนทีผ่่านมา พรอ้มทัง้การปรบั
เวลาในการตอบค าถามให้เหมาะสมในแต่ละเกมส์ และได้ปรบัปรุงเนื้อหาให้เป็นไปตามมาตรฐานการรู้
สารสนเทศระดบัอุดมศกึษา และมปัีญหาในเรือ่งของสญัญาณอนิเทอรเ์น็ตทีไ่ม่เพยีงพอ โดยผูว้จิยัท าการบนัทกึ
จากการสมัภาษณ์ผู้เรยีน และน าไปปรบัปรุงแก้ไขในบทเรยีนให้ดขีึ้นก่อนการน าไปทดลองกบัผู้เรยีนที่เป็น
ประชากร จ านวน 45 คน ต่อไป 
 1.3 การทดลองเชิงปฏิบัติการ ผู้วิจัยได้น าบทเรียนที่ได้รบัการปรบัปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองกับ
ประชากร จ านวน 45 คน ผลการทดลองหาประสทิธภิาพของบทเรยีนออนไลน์เพือ่สง่เสรมิการรูส้ารสนเทศของ
นักศกึษาปรญิญาตร ีมหาวทิยาลยัราชภฏัอุดรธานี พบว่า ค่ารอ้ยละจากแบบทดสอบระหว่างเรยีน ( 1 ) เท่ากบั 
81.73 และค่ารอ้ยละจากแบบทดสอบหลงัเรยีน ( 2 ) เท่ากบั 81.14 ซึง่ไดป้ระสทิธภิาพผ่านเกณฑท์ีก่ าหนด คอื 
80:80 
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2. ผลการศึกษาการวดัทกัษะการรู้สารสนเทศของนักศึกษาปริญญาตรี มหาวิทยาลยัราชภฏั
อดุรธานี  

การวดัทกัษะการรู้สารสนเทศของนักศึกษาปริญญาตรี มหาวิทยาลยัราชภัฏอุดรธานี ในการท า
แบบทดสอบก่อนเรยีน และหลงัเรยีน จ านวน 90 ข้อ ผลการวจิยัพบว่า พบว่า ภายหลงัจากการเรยีนด้วย
บทเรยีนออนไลน์ผ่านอุปกรณ์เคลื่อนทีเ่พื่อส่งเสรมิการรูส้ารสนเทศของนักศกึษาปรญิญาตร ีมหาวทิยาลยัราช
ภฏัอุดรธานี มทีกัษะการรู้สารสนเทศทีเ่พิม่ขึน้ คอื คดิเป็นรอ้ยละ (%) หลงัการเรยีนดว้ยบทเรยีนเท่ากบั 
81.14 และสูงกว่าก่อนเรยีนดว้ยบทเรยีนเท่ากบั 48.44   
 
 3. ผลการศึกษาการประเมินผลบทเรียนออนไลน์เพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศของนักศึกษา
ปริญญาตรี มหาวิทยาลยัราชภฏัอดุรธานี 

การประเมนิผลบทเรยีนออนไลน์ผ่านอุปกรณ์เคลื่อนที่เพื่อส่งเสรมิการรู้สารสนเทศของนักศกึษา
ปรญิญาตร ีมหาวทิยาลยัราชภฏัอุดรธานี จ านวน 20 ขอ้ ประกอบดว้ย 1) ดา้นเนื้อหา จ านวน 5 ขอ้ 2) ดา้น
แบบทดสอบและการประเมนิผล จ านวน 4 ขอ้ 3) ดา้นการออกแบบ จ านวน 5 ขอ้ 4) ดา้นการจดัการบทเรยีน 
จ านวน 4 ขอ้ และ 5) ดา้นสิง่อ านวยความสะดวก จ านวน 2 ขอ้ สามารถสรุปผลการศกึษาขอ้มลูดงัต่อไปนี้ 

3.1 การประเมินผลบทเรียนผ่านอุปกรณ์เคลื่อนที่ต่อการส่งเสริมการรู้สารสนเทศของนักศึกษา
ปรญิญาตร ีมหาวทิยาลยัราชภฏัอุดรธานี ดา้นเนื้อหา ผลการวจิยัพบวา่ บทเรยีนมกีารใชภ้าษาชดัเจน สามารถ
สื่อความหมายได้อย่างเขา้ใจ อยู่ในระดบัมากเป็นล าดบัแรก ( = 4.02,  = 0.49) รองลงมาคอื เนื้อหาของ
บทเรียนมีความสอดคล้องกบัวตัถุประสงค์เชงิพฤติกรรม ( = 3.89,  = 0.31) และบทเรียนมีปฏิสมัพนัธ์
สามารถใหผู้เ้รยีนมสีว่นรว่มไดต้ลอดเวลา (= 3.53,  = 0.50) 

3.2 การประเมินผลบทเรียนผ่านอุปกรณ์เคลื่อนที่ต่อการส่งเสริมการรู้สารสนเทศของนักศึกษา
ปรญิญาตร ีมหาวทิยาลยัราชภฏัอุดรธานี ดา้นแบบทดสอบและการประเมนิผล ผลการวจิยัพบว่า แบบทดสอบ
มีค าอธิบายในการใช้งานอย่างชัดเจน ไม่คลุมเครือ อยู่ในระดับมากเป็นล าดับแรก ( = 4.04,  = 0.56) 
รองลงมา คือ แบบทดสอบมีความชัดเจนเรื่องการใช้ภาษา และรูปภาพประกอบ และการประเมินผล
แบบทดสอบมคีวามถูกตอ้ง และแมน่ย า (= 4.02,  = 0.61 และ 0.86) 

3.3 การประเมินผลบทเรียนผ่านอุปกรณ์เคลื่อนที่ต่อการส่งเสริมการรู้สารสนเทศของนักศึกษา
ปรญิญาตร ีมหาวทิยาลยัราชภฏัอุดรธานี ดา้นการออกแบบ  ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบตัวอักษร ขนาด
ตวัอกัษร อ่านง่ายชดัเจน และสตีวั อกัษร สขีองพืน้หลงัทีใ่ชม้คีวามเหมาะสม อยู่ในระดบัมากเป็นล าดบัแรก (= 
4.22,  = 0.73) รองลงมา คอื บทเรยีนออกแบบใหใ้ชง้านง่าย ไม่สบัสน เป็นมาตรฐานเดยีวกนั (= 4.11,  = 
0.64) และความเหมาะสมของการผสมผสานสือ่ประเภทขอ้ความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว และเสยีงของบทเรยีน (= 
4.09,  = 0.69) 
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3.4 การประเมินผลบทเรียนผ่านอุปกรณ์เคลื่อนที่ต่อการส่งเสริมการรู้สารสนเทศของนักศึกษา
ปรญิญาตร ีมหาวทิยาลยัราชภฏัอุดรธานี ดา้นการจดัการบทเรยีน ผลการวจิยัพบว่า บทเรยีนมคีวามเหมาะสม
กบัเวลาในการเรยีน อยู่ในระดบัมากเป็นล าดบัแรก (= 4.18,  = 0.74) รองลงมา คอื รูปแบบการโต้ตอบกบั
บทเรยีนมมีาตรฐานเดยีวกนัทุกบท (= 4.16,  = 0.76) และภาพรวมทัง้หมดของบทเรยีนออนไลน์ (= 4.09,  
= 0.63) 

3.5 การประเมินผลบทเรียนผ่านอุปกรณ์เคลื่อนที่ต่อการส่งเสริมการรู้สารสนเทศของนักศึกษา
ปรญิญาตร ีมหาวทิยาลยัราชภฏัอุดรธานี ด้านสิง่อ านวยความสะดวก  ผลการวจิยัพบว่า มคีู่มอืการใช้งานที่
เขา้ใจงา่ย และชดัเจนอยู่ในระดบัมากเป็นล าดบัแรก (=4.31,  =0.59) รองลงมา คอื ความสะดวก รวดเรว็
ในการเขา้ใชง้านบทเรยีน (= 4.18,  = 0.61) 

 
อภิปรายผล 
 ผลจากการศกึษาการพฒันาบทเรยีนออนไลน์ผ่านอุปกรณ์เคลื่อนทีเ่พื่อส่งเสรมิการรูส้ารสนเทศของ
นกัศกึษาปรญิญาตร ีมหาวทิยาลยัราชภฏัอุดรธานี สามารถอภปิรายผลได ้3 ประเดน็ดงัต่อไปนี้ 
 

1. ประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์ผ่านอุปกรณ์เคล่ือนท่ีเพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศของ
นักศึกษาปริญญาตรี มหาวิทยาลยัราชภฏัอดุรธานี 

การหาประสทิธิภาพของบทเรียนออนไลน์ผ่านอุปกรณ์เคลื่อนที่เพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศของ
นักศึกษาปริญญาตรี มหาวิทยาลยัราชภฏัอุดรธานี จากผลการวิจยัพบว่า บทเรียนออนไลน์ผ่านอุปกรณ์
เคลื่อนทีเ่พื่อสง่เสรมิการรูส้ารสนเทศของนักศกึษาปรญิญาตร ีมหาวทิยาลยัราชภฏัอุดรธานี ทีผู่ว้จิยัสรา้งขึน้มี
ประสทิธภิาพเท่ากบั 81.73/ 81.14 ซึ่งได้ประสทิธภิาพผ่านเกณฑ์ที่ก าหนด คอื ไม่ต ่ากว่า 80/ 80 เนื่องจาก
ผูว้จิยัได้ใช้รูปแบบการออกแบบและการสรา้งบทเรยีนตามรูปแบบของ ADDIE Model ซึ่งมกีจิกรรมที่จะต้อง
ปฏบิตั ิ5 ขัน้ตอน ดงัต่อไปนี้ 1) การวเิคราะห์ (Analyze) ผูว้จิยัวเิคราะห์เนื้อหาของบทเรยีนใหส้อดคล้องกบั
วตัถุประสงคเ์ชงิพฤตกิรรมของรายวชิาการรูส้ารสนเทศ เพื่อสรุปเนื้อหา และสมัภาษณ์นักศกึษาเพื่อหาปัญหา
ในการเรยีนทีผ่่านมา และน ามาประกอบการวเิคราะหใ์นการสรา้งบทเรยีน 2) การออกแบบ (Design) ผูว้จิยัได้
ท าการออกแบบโครงสรา้งของบทเรยีน ศกึษาโปรแกรมส าหรบัสรา้งบทเรยีน และการเขยีนสตอรีบ่อรด์ในการ
สร้างบทเรียน 3) การสร้างและพฒันา (Develop) ด าเนินการสร้างบทเรียนตามที่วางโครงสร้างไว้ โดยใช้
โปรแกรม Adobe Captivate เป็นโปรแกรมส าหรบัสรา้งสื่อการเรยีนการสอนหรอืสื่อน าเสนอในรูปแบบของสื่อ 
Multimedia Interactive สามารถสร้างการโต้ตอบได้หลายรูปแบบ และสร้างแบบทดสอบได้หลากหลาย เช่น 
แบบเลือกตอบ จบัคู่ ถูกผิด เติมค า จดัล าดบั ประเมินค่า เป็นต้น 4) การน าไปใช้ (Implement) หลงัจาก
ด าเนินการสรา้งสื่อทีส่มบูรณ์แลว้ ไดท้ าการทดลองใชง้านก่อนน าไปใช ้และ 5) การประเมนิผล (Evaluate) ใน
การสรา้งบทเรยีนผูว้จิยัไดใ้หผู้เ้ชีย่วชาญประเมนิผลบทเรยีน เพื่อน าไปปรบัปรุงแกไ้ข และพฒันาบทเรยีนใหม้ี
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ความถูกต้องและสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น  จากผลการวิจัยดังกล่าวจึงเป็นเหตุผลที่ท าให้การวิจัยเป็นไปตาม
วตัถุประสงค์ ซึ่งสอดคล้องกบังานวจิยัดงัต่อไปนี้ Vipulakorn (2009) ศึกษาการพฒันาสื่อเสรมิแบบโมบาย  
เลินนิ่ง เรื่อง ข้อปฏิบตัิในการกินอาหารเพื่อสุขภาพที่ดีส าหรบัการสอนทางไกลของมหาวิทยาลยัทกัษิณ 
Chantarajit (2010) ศกึษาการพฒันารูปแบบการเรยีนการสอนผ่านโทรศพัท์ เคลื่อนที่ส าหรบันักศกึษาระดบั
ปรญิญาตร ีมหาวทิยาลยัราชภฏัสงขลา Gadsparnit (2010) ศกึษาการพฒันารูปแบบการเรยีนแบบเคลื่อนที่ 
และ Sirivanichakul (2014) ศึกษาการพฒันาบทเรยีนผ่านอุปกรณ์เคลื่อนที่ เรื่อง การออกแบบจดัสวน ซึ่ง
ผลการวจิยัมคีวามสอดคลอ้งกนั คอื บทเรยีนออนไลน์ผา่นอุปกรณ์เคลื่อนทีท่ีส่รา้งขึน้มปีระสทิธภิาพ ซึง่เป็นไป
ตามเกณฑท์ีก่ าหนดคอื 80/ 80 
 

2. ทักษะการรู้สารสนเทศด้วยบทเรียนออนไลน์ผ่านอุปกรณ์เคล่ือนท่ีเพ่ือส่งเสริมการรู้
สารสนเทศของนักศึกษาปริญญาตรี มหาวิทยาลยัราชภฏัอดุรธานี 

ผลการวจิยั พบว่า คะแนนเฉลีย่หลงัเรยีนของนักศกึษาทีใ่ชบ้ทเรยีนออนไลน์ผ่านอุปกรณ์เคลื่อนที่
เพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศของนักศึกษาปริญญาตรี มหาวิทยาลยัราชภัฏอุดรธานี สูงกว่าคะแนนเฉลี่ย     
ก่อนเรยีน ดงันัน้ สรุปได้ว่าการใช้บทเรยีนออนไลน์ผ่านอุปกรณ์เคลื่อนที่เพื่อส่งเสรมิการรู้สารสนเทศของ
นกัศกึษาปรญิญาตร ีมหาวทิยาลยัราชภฏัอุดรธานี สง่ผลใหน้กัศกึษามทีกัษะการรูส้ารสนเทศสงูขึน้ ซึง่สามารถ
พฒันาทกัษะการรูส้ารสนเทศของนักศกึษาทีมุ่่งเน้นใหผู้เ้รยีนสบืคน้และแสวงหาสารสนเทศด้วยตนเองอย่าง
อิสระ ช่วยให้ผู้เรยีนได้เป็นผู้ลงมือปฏิบตัิค้นหาความรู้ด้วยตนเอง ผ่านกิจกรรมการเรยีนการสอนรูปแบบ
บทเรยีนระบบออนไลน์ และเป็นไปตามวตัถุประสงค์ นักศกึษาทีใ่ชบ้ทเรยีนมทีกัษะการรูส้ารสนเทศทีเ่พิม่ขึน้ 
คอื คดิเป็น  รอ้ยละ (%) หลงัการเรยีนด้วยบทเรยีนเท่ากบั 81.14 และสูงกว่าก่อนเรยีนด้วยบทเรยีนเท่ากบั 
48.44 ซึ่งสอดคลอ้งกบังานวจิยัดงัต่อไปนี้ Mingmueang, Arirat, & Sanrach (2017) ผลการศกึษาการจดัการ
เรยีนรู ้   โมบายเลริน์นิ่งดว้ยเทคนิคสเปซรพีทิทชิัน่ ผลการศกึษาพบว่า หลกัการและแนวคดิของโมบาย     เลริ์
นนิ่ง คอื เรยีนรู้ได้ทุกที่ทุกเวลา เรยีนรู้ได้ทนัทแีละเรยีนรู้แบบมกีระบวนการ  สามารถตอบสนองต่อบรบิท 
สภาพ และความต้องการของประเทศไทยที่มีนโยบายไทยแลนด์ 4.0 ที่มุ่งเน้นพัฒนาประเทศด้วย      
เทคโนโลยสีารสนเทศรวมถงึการพฒันาดจิทิลัคอนเทนท ์และพฤตกิรรมของเยาวชนทีม่กีารใชโ้ทรศพัทก์นัอยา่ง
แพร่หลาย รวมไปถึงทกัษะที่จ าเป็นส าหรบัการเรยีนรู้ในศตวรรษที่ 21 Sacchanand (2016) การพฒันาชุด
ฝึกอบรมทางไกลการรูส้ารสนเทศเพื่อการศกึษาทางไกล: ความร่วมมอืระหว่างมหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธริาช
กบัมหาวทิยาลยัเปิดประเทศญี่ปุ่ น พบว่า นักศกึษาที่ศกึษาชุดฝึกอบรมมผีลการเรยีนหลงัเรยีนสูงกว่าก่อนเรยีน
แสดงว่าชุดฝึกอบรมทีพ่ฒันาขึน้มปีระสทิธภิาพ สามารถตอบสนองความตอ้งการการพฒันาการรูส้ารสนเทศของ
นักศึกษาเพื่อการศึกษาทางไกล และ Sirijirachai, Ruksasuk & Loipha (2016) ศึกษาการใช้บทเรียน
อิเล็กทรอนิกส์เพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศที่มีปฏิสัมพันธ์แตกต่างกันของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยสีุรนาร ีพบว่า นักศกึษาที่ใช้บทเรยีนอเิลก็ทรอนิกส์เพื่อส่งเสรมิการรูส้ารสนเทศที่มี



วารสารวจิยั สมาคมหอ้งสมดุแห่งประเทศไทยฯ  ปีที ่13 ฉบบัที ่1 ม.ค.-ม.ิย. 2563 

 
 

47 
 
 
 

ปฏสิมัพนัธ์ระหว่างบทเรยีนกบัผูเ้รยีนมคีะแนนเฉลี่ยจากการท าแบบทดสอบหลงัเรยีนเท่ากบั 70.19 คะแนน  
สงูกวา่คะแนนเฉลีย่จากการท าแบบทดสอบก่อนเรยีนเท่ากบั 46.88 คะแนน  
 
3. การประเมินผลบทเรียนออนไลน์ผ่านอุปกรณ์เคล่ือนท่ีเพ่ือส่งเสริมการรู้สารสนเทศของนักศึกษา
ปริญญาตรี มหาวิทยาลยัราชภฏัอดุรธานี 
 ผลการวิจยัการประเมินผลบทเรียนออนไลน์ผ่านอุปกรณ์เคลื่อนที่เพื่อส่งเสริมการรู้สารสนเทศของ
นกัศกึษาปรญิญาตร ีมหาวทิยาลยัราชภฏัอุดรธานี แบ่งออกเป็น 5 ดา้น ดงัต่อไปนี้ 
 3.1 ด้านเนื้อหา การประเมินเฉลี่ยเท่ากับ 3.65 จัดอยู่ในเกณฑ์ดี บทเรียนมีการใช้ภาษาชัดเจน 
สามารถสือ่ความหมายไดอ้ย่างเขา้ใจ เนื้อหาของบทเรยีนมคีวามสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคเ์ชงิพฤตกิรรม และ
บทเรยีนมปีฏสิมัพนัธส์ามารถใหผู้เ้รยีนมสีว่นร่วมไดต้ลอดเวลา 
 3.2 ดา้นแบบทดสอบและการประเมนิผล การประเมนิเฉลีย่เท่ากบั 3.99 จดัอยูใ่นเกณฑด์ ีแบบทดสอบ
มคี าอธบิายในการใชง้านอยา่งชดัเจน ไม่คลุมเครอื มคีวามชดัเจนเรือ่งการใชภ้าษา และรปูภาพประกอบ และมี
ความถูกตอ้ง 
 3.3 ด้านการออกแบบ การประเมินเฉลี่ยเท่ากับ 4.11 จัดอยู่ในเกณฑ์ดี รูปแบบตัวอักษร ขนาด
ตวัอกัษร อ่านง่ายชดัเจน และสตีวัอกัษร สขีองพืน้หลงัทีใ่ชม้คีวามเหมาะสม บทเรยีนออกแบบใหใ้ชง้านง่าย   
ไม่สบัสน เป็นมาตรฐาน และความเหมาะสมของการผสมผสานสื่อประเภทขอ้ความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว 
และเสยีงของบทเรยีน 
 3.4 ด้านการจัดการบทเรียน การประเมินเฉลี่ยเท่ากับ 4.13 จัดอยู่ในเกณฑ์ดี บทเรียนมีความ
เหมาะสมกบัเวลาในการเรยีน มรีปูแบบการโตต้อบกบับทเรยีนมมีาตรฐานเดยีวกนัทุกบท และภาพรวมทัง้หมด
ของบทเรยีนออนไลน์ 

3.5 ด้านสิง่อ านวยความสะดวก การประเมนิเฉลี่ยเท่ากบั 4.25 จดัอยู่ในเกณฑด์ ีมคีู่มอืการใช้งานที่
เขา้ใจงา่ย ชดัเจน และความสะดวกรวดเรว็ในการเขา้ใชง้านบทเรยีน 
 ผลการวจิยัดงักล่าวสอดคล้องกบังานวจิยัดงัต่อไปนี้ Kaewkiriya (2015) ได้ศกึษาการออกแบบและ
พฒันาบทเรยีน M-learn รปูแบบเกมมลัตมิเีดยีส าหรบั iOS และ Android พบวา่ การออกแบบบทเรยีนสามารถ
เชือ่มโยงกบัผูใ้ชง้านมคีวามเหมาะสมมากไมยุ่ง่ยากซบัซอ้น สามารถเรยีนรูไ้ดง้า่ยและเรว็ มคีวามสะดวกในการ
ใช้งานผ่านอุปกรณ์มือถือโดยไม่ต้องเชื่อมต่อกับคอมพิวเตอร์ และดึงดูดใจผู้ใช้งานเป็นอย่ างดี ส่วน 
Rernggasettakorn (2017) ศกึษาการพฒันาบทเรยีนออนไลน์รายวชิาการพฒันาโปรแกรมบนอุปกรณ์เคลื่อนที ่
ส าหรบันักศกึษาระดบัปรญิญาตร ีวทิยาลยัเทคโนโลยสียาม พบว่า เนื้อหาบทเรยีนสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์
เชงิพฤตกิรรม มกีารออกแบบใหใ้ชง้า่ย เมนูไม่สบัสน มกีารแจง้ความคดิรวบยอดของเนื้อหาสามารถเขา้ไดง้า่ย 
การน าเขา้บทเรยีนมคีวามน่าสนใจ การใชภ้าษาสามารถสือ่ความหมายไดช้ดัเจน มคีวามเหมาะสมของจ านวน
ภาพที่ใช้ประกอบ บทเรยีนมกีารออกแบบทางเทคนิคที่ด ีการจดัวางตวัอกัษรหรอืขอ้ความในแต่ละกรอบ มี
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ความถูกต้องตามหลกัภาษา และ Vipulakorn (2009) ศึกษาการพฒันาสื่อเสริมแบบโมบายเลิร์นนิ่ง เรื่อง      
ข้อปฏิบตัิในการกินอาหารเพื่อสุขภาพที่ดสี าหรบัการสอนทางไกลของมหาวทิยาลยัทกัษิณ พบว่า มคีวาม
สะดวกในการใชโ้ทรศพัทเ์คลื่อนทีเ่ป็นสื่อการเรยีนการสอน บทเรยีนมคีวามน่าสนใจ เนื้อหามคีวามสอดคลอ้ง
กบัวตัถุประสงคเ์ชงิพฤตกิรรม และมคีวามสอดคลอ้งระหวา่งภาพและค าบรรยาย 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ขอ้เสนอแนะจากการวจิยัครัง้นี้ เป็นแนวทางในการพฒันาบทเรยีนออนไลน์ผา่นอุปกรณ์เคลื่อนทีใ่ห้
มคีวามเหมาะสมกบัผู้เรยีนมากยิง่ขึ้น ส าหรบัคณะ ภาควชิาต่างๆ ของมหาวทิยาลยัราชภฏัอุดรธานี หรอื
มหาวทิยาลยัอื่นๆ ทีเ่ปิดสอนรายวชิาการรูส้ารสนเทศ และรายวชิาอื่นๆ เพื่อน าไปพฒันาต่อยอดต่อไปส าหรบั
การจดัการศกึษาในยคุปัจจุบนั 
 2. ขอ้เสนอแนะส าหรบัการวจิยัครัง้ต่อไป ศกึษาปัจจยัทีม่ผีลต่อทกัษะการรูส้ารสนเทศของนักศกึษา
ตามคุณลกัษณะของนักศกึษาจ าแนกตามเพศ เกรดเฉลีย่ (GPA) และสาขาวชิาทีเ่รยีน ซึง่อาจจะมผีลต่อทกัษะ
การรูส้ารสนเทศ และมกีารพฒันาบทเรยีนออนไลน์ผ่านอุปกรณ์เคลื่อนทีใ่นรายวชิาอื่น ๆ และใชโ้ปรแกรมทีม่ี
ความหลากหลายมากยิง่ขึน้ เพือ่พฒันาเพิม่เตมิน ามาใชเ้ป็นชอ่งทางหลกัในการเรยีนการสอนได้ 
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