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บทคดัยอ่ 

 
การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่ อ  1) วิเคราะห์ประสิทธิภาพการใช้พลังงานไฟฟ้าของส านักหอสมุด 

มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ และ 2)  เสนอแนะแนวทางและขอ้มูลทีส่ามารถสนับสนุนการตดัสนิใจ การวางแผน และ
การจดัการพลงังานไฟฟ้าภายในอาคารส านักหอสมุด ต่อผู้บรหิารส านักหอสมุดมหาวทิยาลยั เกษตรศาสตร์ โดย
ประเมนิภายใต้ดชันีชี้วดัประสทิธภิาพการใช้พลงังานไฟฟ้าในอาคาร (Energy Utilization Index: EUI) ของกระทรวง
พลงังาน ซึง่ EUI ควรมคี่ามากกว่าหรอืเท่ากบัศูนย ์จากการด าเนินงานพบว่าการค านวณโดยใชจ้ านวนผูร้บับรกิารแบบ
นับซ ้าเป็นรปูแบบทีเ่หมาะสมกบัพฤตกิรรมของผูร้บับรกิาร และในระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 - 2563 EUI มคี่า
มากกว่าศูนย์ ในขณะทีปี่งบประมาณ พ.ศ. 2564 มคี่าต ่ากว่าศูนย์ กล่าวคอื มปีรมิาณการใชไ้ฟฟ้าจรงิสูงกว่าปรมิาณ
การใชไ้ฟฟ้ามาตรฐาน ทัง้ทีเ่ป็นช่วงเวลาทีม่จี านวนผูเ้ขา้ใชบ้รกิารต ่าทีสุ่ด เน่ืองจาก ผลกระทบของการแพร่ระบาดเชื้อ
ไวรสัโคโรน่า 2019 (COVID-19) และมาตรการปิดพืน้ทีใ่ห้บรกิารหอ้งสมุดของมหาวทิยาลยั ดงันัน้ส านักหอสมุดควร
ก าหนดแนวทางทีเ่หมาะสมต่อการบรหิารจดัการอุปกรณ์ทีม่คีวามต้องการใชพ้ลงังานไฟฟ้าค่อนขา้งสูง รวมทัง้เตรยีม
แผนส ารองส าหรบัการด าเนินงานในรูปแบบชวีติวถิีใหม่ (New Normal) อีกทัง้ดชันีชี้วดัประสทิธภิาพการใช้พลงังาน
ไฟฟ้าในอาคาร (EUI) นี้จะเป็นประโยชน์ส าหรบัการเตรียมความพร้อมและการบรหิารจดัการตามเกณฑ์การ เข้าสู่
มาตรฐานหอ้งสมุดสเีขยีวต่อไป  
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Abstract 

 
The objectives of this research were 1) to analyze the efficiency of electricity use in Kasetsart 

University’s library; and 2) to provide recommendations and guidelines to the library’s administrators 

to support decision-making, planning and power management in the library building. For the purposes 

of this research, Energy Utilization Index (EUI) established by the Ministry of Energy was used in 

order to measure the efficiency of electricity use in the premises.  EUI guidelines state that the 

efficiency factor needs to be equal or greater than zero. This research found that the calculation of 

electricity efficiency using the number and frequency of patrons’ visits appeared to be a sensible 

approach in order to define the users’ visitation habits and routines. The outcome of the research 

pointed to the fact that, during 2017 – 2020, the EUI value was greater than zero, while the fiscal year 

of 2021 showed a value which was less than zero. This indicates that the electricity use was higher 

than the standard during 2021 despite the fact that the library witnessed its lowest number of patrons 

due to access restrictions caused by the coronavirus pandemic, and also due to the temporary closure 

of the library as per university’s policies pertaining to the containment of the virus. It is therefore 

important that the library administrators review the existing guidelines and consider the efficiency of 

the equipments in use to ensure overall efficiencies that are aligned with EUI guidelines.  

Furthermore, the library should develop a plan to deal with the state of “the new normal” and to 

ensure that the Ministry of Energy’s recommendations are closely followed, which are useful to 

prepare for a smoother transition and to achieve a “Green library” standard. 

 

Keywords: Electricity, Efficiency, Green Library 

 

 

 

 

 

 

__________________________ 
11Plan and Policy Analyst, Senior Professional Level, Kasetsart University Library  email: tanaporn.c@ku.ac.th 

 
 
 
 



TLA Research Journal  Vol 15 No. 1 January-June 2022 

 

20 
 

บทน า 
จากมติที่ประชุมคณะรฐัมนตรเีมื่อวนัที่ 17 พฤษภาคม พ.ศ. 2548 เหน็ชอบต่อยุทธศาสตร์การแก้ไข

ปัญหาด้านพลงังานของประเทศที่เสนอโดยกระทรวงพลงังานที่ก าหนดให้หน่วยงานราชการและรฐัวสิาหกิจ
ด าเนินมาตรการลดการใช้พลงังานลงรอ้ยละ 10 - 15 เมื่อเทยีบกบัปรมิาณการใชไ้ฟฟ้าและน ้ามนัเชื้อเพลงิใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2546 และให้ก าหนดเป็นตวัชี้วดัความส าเรจ็ของผลการด าเนินงาน (Key Performance 
Index: KPI) ข อ ง ห น่ ว ย ง า น  นั บ ตั ้ ง แ ต่ ปี ง บ ป ร ะ ม า ณ  พ . ศ .  2 5 4 9 
เป็นต้นไป รวมทัง้จากการประชุมคณะรฐัมนตรี เมื่อวนัที ่1 สงิหาคม พ.ศ. 2564 พลเอกประยุทธ์ จนัทร์โอชา 
นายกรฐัมนตรไีดส้ ัง่การใหทุ้กส่วนราชการพฒันาและปรบัปรุงการท างานใหม้ปีระสทิธภิาพมากยิง่ขึน้ เช่น การ
ลดการใช้พลังงาน การลดขัน้ตอนการท างานที่ซ ้าซ้อน และการลดภาระงบประมาณ เป็นต้น (Ministry of 
Energy. Energy Policy and Planning Office, 2005; Ministry of Energy.  Energy Policy and Planning 
Office. Energy Conservation Promotion Fund, 2021) 

นอกจากนี้ส่วนหนึ่งของนโยบายด้านพลงังานตามค าแถลงของนายกรฐัมนตรีที่ได้แถลงต่อสภานิติ
บญัญตัแิห่งชาตเิมื่อวนัศุกร์ที ่12 กนัยายน พ.ศ. 2557 ไดก้ล่าวว่า “จะส่งเสรมิและผลกัดนัการอนุรกัษ์พลงังาน
อย่างเตม็รปูแบบ โดยลดระดบัการใชพ้ลงังานต่อผลผลติลงรอ้ยละ 25 ภายใน 20 ปี และมกีารพฒันาอย่างครบ
วงจร ส่งเสรมิการใช้อุปกรณ์และอาคารสถานที่ทีม่ปีระสทิธภิาพสูง ส่งเสรมิกลไกการพฒันาพลงังานที่สะอาด
เพื่อลดก๊าซเรอืนกระจกและแกปั้ญหาภาวะโลกรอ้น สรา้งจติส านึกของผูบ้รโิภคในการใชพ้ลงังานอย่างประหยดั 
และมปีระสทิธภิาพใหเ้ป็นระบบจรงิจงัและต่อเนื่องทัง้ภาคการผลติ ภาคการขนสง่ และภาคครวัเรอืน” (Chan-o-
cha, 2014) ดังนัน้จะเห็นได้ว่าการอนุรกัษ์พลังงานและสิ่งแวดล้อมจึงเป็นเรื่องที่ มีความส าคญัและจ าเป็น
เร่งด่วนในสภาวการณ์ทีปั่ญหาดา้นพลงังานและสิง่แวดลอ้มก าลงัทวคีวามรุนแรงและสง่ผลกระทบในวงกวา้ง  

มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ กระทรวงการอุดมศกึษา วทิยาศาสตร์ วจิยัและนวตักรรม ไดต้ระหนักถึง
ความส าคญัของสถานการณ์ดา้นพลงังานและสิง่แวดลอ้มทัง้ในระดบัประเทศและระดบัโลก จงึก าหนดนโยบาย
การบรหิารงานระบบ KU ++ Super Plus เพื่อกา้วสูก่ารเป็น 6U ของมหาวทิยาลยั ไดแ้ก่ การเป็นมหาวทิยาลยั
สเีขียว (Green Univesity) ที่มุ่งการลดปริมาณการใช้พลังงานไฟฟ้า ภายใต้การด าเนินโครงการลดการใช้
พลงังานในมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ เพื่อมุ่งสูก่ารลดปรมิาณการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกในภาพรวม ประกอบ
กับนโยบายแห่งความยัง่ยืนของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ทั ้ง 4 ด้านที่ เชื่อมโยงกับ  Sustainable 
Development Goals (SDGs) โดยเฉพาะอย่างยิง่ด้านความจ าเป็นพื้นฐานการใช้ทรพัยากรและสิง่แวดลอ้มที่
ก าหนดมาตรการใช้ทรพัยากรและพลังงานอย่างมีประสทิธิภาพ สนับสนุนกิจกรรมแบบปล่อยคาร์บอนต ่า 
จดัการโครงสรา้งพืน้ฐานโดยมุ่งสูค่วามยัง่ยนืในรปูแบบต่าง ๆ (Kasetsart University, 2021) 

หอ้งสมุดเป็นหน่วยงานที่มบีทบาทในการเป็นพื้นที่และเป็นแหล่งเรยีนรู้ที่มสี่วนส าคญัต่อการพฒันา
ความรู้ สร้างสรรค์ปัญญาให้กับชุมชนและสงัคม ซึ่งการด าเนินงานภายใต้มาตรฐานและเกณฑ์การพฒันา
หอ้งสมุดสเีขยีวจะช่วยใหส้ามารถบรหิารจดัการดา้นพลงังานและสิง่แวดลอ้มเชงิระบบไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 
สามารถใหบ้รกิารบนพืน้ฐานความเป็นมติรกบัสิง่แวดลอ้มไดอ้ย่างเป็นรปูธรรมมากขึ้น (Library Association of 
Thailand, 2016, p. 1) ดงันัน้ส านักหอสมุด มหาวทิยาลยั เกษตรศาสตร์ จงึตอบสนองต่อนโยบายในทุกระดบั
ดังกล่าวข้างต้นโดยการแต่งตัง้คณะท างานจัดการพลังงานและสิ่งแวดล้อมตามเกณฑ์การจัด อันดับ UI 
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GreenMetric มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ นอกจากนี้ ในการบริหารเชิงยุทธศาสตร์ตัง้แต่ปี พ.ศ. 2553  
เป็นตน้มา ส านักหอสมุดไดน้ าดชันีชีว้ดัประสทิธภิาพการใชพ้ลงังานไฟฟ้าในอาคาร (Energy Utilization Index: 
EUI) ตามหลกัเกณฑ์ของส านักงานนโยบายและแผนพลงังาน (สนพ.) กระทรวงพลงังาน มาเป็นตัวชี้วดัหนึ่ง
ของแผนยุทธศาสตร์ ภายใต้การบรหิารจดัการตามเกณฑ์การพฒันาหอ้งสมุดสเีขยีวของสมาคมห้องสมุดแห่ง
ประเทศไทยฯ 

ดั ง นั ้ น ผู้ วิ จั ย ใน ฐ า น ะ นั ก วิ เค ร า ะ ห์ น โย บ า ย แ ล ะ แ ผ น ช า น าญ ก า ร  ส า นั ก ห อ ส มุ ด 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ และในฐานะผู้ปฏิบัติหน้าที่คณะท างานและเลขานุการของคณะท า งานจัด
การพลงังานและสิง่แวดลอ้มตามเกณฑก์ารจดัอนัดบั UI GreenMetric มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ คณะท างาน
ดา้นเทคนิคของคณะท างานฯ จงึมคีวามสนใจศกึษาประสทิธภิาพการใชพ้ลงังานไฟฟ้าเพื่อการด าเนินงานของ
ส านักหอสมุด มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ที่เป็นส่วนงานที่มบีทบาทในการเป็นแหล่งเรยีนรูด้้านการอนุรกัษ์
พลงังานและสิง่แวดลอ้มใหก้บัผูร้บับรกิาร จงึไดด้ าเนินงานวจิยัเรื่องนี้เพื่อวเิคราะห์ประสทิธภิาพการใชพ้ลงังาน
ไฟฟ้าภายในอาคารส านักหอสมุด มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 – 2564 เพื่อ
วเิคราะหส์ภาพการใชพ้ลงังานไฟฟ้าและน าเสนอแนวทางรวมทัง้ขอ้มลูทีส่ าคญัส าหรบัผูบ้รหิารส านักหอสมุดต่อ
การตัดสนิใจและก าหนดทิศทางการใช้พลงังานภายใต้นโยบายการอนุรกัษ์พลังงานอย่างเต็มรูปแบบของ
นายกรฐัมนตร ีและน าสูก่ารพฒันาหอ้งสมุดทีเ่ป็นมติรกบัสิง่แวดลอ้ม/หอ้งสมุดสเีขยีวไดอ้ย่างยัง่ยนืต่อไป 
 
วตัถปุระสงค ์

1. เพื่อวเิคราะหป์ระสทิธภิาพการใชพ้ลงังานไฟฟ้าของส านักหอสมุด มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 
2. เพื่อเสนอแนะแนวทางและขอ้มลูทีส่ามารถสนับสนุนการตดัสนิใจ การวางแผน และการจดัการพลงังาน

ไฟฟ้าภายในอาคารส านักหอสมุด ต่อผูบ้รหิารส านักหอสมุด มหาวทิยาลยั เกษตรศาสตร ์
 
ขอบเขตการวิจยั 

การวจิยัครัง้นี้เป็นการศึกษาย้อนหลงัในสิง่ที่เกิดขึ้นแล้ว (Expost Factor Research) โดยเป็นขอ้มูล
ระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ.2560-2564 ประกอบด้วยปรมิาณการใช้ไฟฟ้า จ านวนผู้รบับรกิารภายในอาคาร 
จ านวนชัว่โมงการใหบ้รกิาร ปรมิาณพื้นทีใ่ชส้อยภายในอาคาร และเวลาท าการของส านักหอสมุด ทัง้นี้ในส่วน
ของจ านวนผู้รบับรกิารภายในอาคาร ผู้วจิยัได้แบ่งการค านวณออกเป็น 2 รูปแบบ คอื 1) จ านวนผูร้บับรกิาร
ภายในอาคารแบบไม่นับซ ้า (สอดคล้องกับเกณฑ์การค านวณค่า EUI ที่กระทรวงพลังงานก าหนด) และ  
2) จ านวนผูร้บับรกิารภายในอาคารแบบนับซ ้า (สอดคลอ้งกบัพฤตกิรรมการใชบ้รกิารจรงิของผูร้บับรกิาร)  
 
แนวคิดทฤษฎี 
 ประสิทธิภาพ สามารถสรุปพอสงัเขปตามทีไ่ดก้ล่าวถงึในคณะอนุกรรมการพฒันาระบบราชการ (อ.
ก.พ.ร.) (Office of the Higher Education Commission, 2002, p. 283; The Royal Institute, 1987, p. 511) 
ประสทิธภิาพหมายถงึ ความสามารถในการปฏบิตังิานใหเ้กดิผลส าเรจ็ตามวตัถุประสงคข์ององคก์รภายใตค้วาม
ประหยดัทรพัยากร ในขณะทีส่ามารถก่อใหเ้กดิผลผลติหรอืประโยชน์สงูสุด นอกจากนี้ในแงข่องการบรหิาร 
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จดัการต้นทุนและผลผลติ ประสทิธภิาพ (efficiency) ยงัหมายถึงความสามารถของหน่วยงานในการลดต้นทุน
ต่อหน่วยของการผลติ หรอืความสามารถในการเพิม่ผลผลติต่อหน่วยของตน้ทุนการด าเนินงาน 
 ประสิทธิภาพการใช้พลงังาน กระทรวงพลงังานได้อธิบายความหมายของประสิทธิภาพการใช้
พลงังาน คอื การใชพ้ลงังานอย่างรูคุ้ณค่า ซึง่จะตอ้งมกีารวางแผนและควบคุมการใชอ้ย่างเตม็ประสทิธภิาพและ
เกดิประโยชน์สูงสุด มกีารลดการสูญเสยีพลงังานทุกขัน้ตอน มีการตรวจสอบและดูแลการใช้เครื่องใช้ไฟฟ้า
ตลอดเวลาเพื่อลดการรัว่ไหลของพลังงาน (Thammasat University. Faculty of Economics.  Center for 
Research and Support for Sustainable Development Goals, 2021) ทัง้นี้  การเพิ่มประสิทธิภาพการใช้
พลงังาน หมายถงึ การท างานทีไ่ดผ้ลลพัธเ์ท่าปกต ิแต่ใชพ้ลงังานน้อยกว่าปกต ิ 

ดชันีช้ีวดัประสิทธิภาพการใช้พลงังานไฟฟ้าในอาคาร (Energy Utilization Index: EUI) ภายใต้
นโยบายและค าสัง่ของนายกรฐัมนตร ีส านักงาน ก.พ.ร. ไดก้ าหนดตวัชี้วดัการประเมนิสว่นราชการและจงัหวดั
ตามมาตรการปรบัปรุงประสทิธภิาพในการปฏบิตัริาชการ ตัง้แต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 กระทัง่ปัจจุบนั ทัง้ยงั
ไดร้่วมกบัส านักงานนโยบายและแผนพลงังาน กระทรวงพลงังาน ก าหนดหลกัเกณฑ ์แนวทางการประเมนิผล
และดชันีชี้วดัประสทิธภิาพการใช้พลงังานไฟฟ้าในอาคาร (Energy Utilization Index: EUI) โดยที่ดชันีการใช้
พลงังาน หมายถึงปรมิาณการใช้พลงังานต่อหนึ่งหน่วยการผลิตหรอืบรกิารซึ่งอาจแตกต่างกนัออกไป เช่น 
ส านักงาน ศูนย์การค้า และสถานศกึษาจะใช้ในรูปแบบของการใช้พลงังานต่อตารางเมตรของพื้นที่ (MJ/m2) 
ส่วนโรงแรมจะใช้ในรูปของการใช้พลงังานต่อห้องต่อวนัที่มีแขกเข้าพกั (MJ/ห้อง-วนั) เป็นต้น (Panyadee, 
Rurgkriangkrai & Fongsamut, 2008, p. 46) ทัง้นี้หลกัการของส านักงานนโยบายและแผนพลงังาน กระทรวง
พลงังานก าหนดว่าประสทิธภิาพการจดัการพลงังานที่ดนีัน้ ค่าดชันีวดัประสทิธภิาพการใช้พลงังานไฟฟ้าใน
อาคาร EUI ควรมค่ีามากกว่าหรอืเท่ากบัศูนย์ นอกจากนี้ส าหรบัการประเมนิประสทิธภิาพของการใชพ้ลงังาน
ไฟฟ้าของหน่วยงานภาครฐั ไดก้ าหนดเป้าหมายใหทุ้กส่วนราชการและจงัหวดัต้องลดการใชล้งรอ้ยละ 10 เมื่อ
เทยีบกบัค่ามาตรฐานของการใชไ้ฟฟ้าและน ้ามนัของแต่ละสว่นงาน โดยมสีตูรการค านวณดงันี้ 

 
 
 
 

  
ปรมิาณการใชพ้ลงังานไฟฟ้ามาตรฐาน = {(0.456 x จ านวนบุคลากร + 0.132 x เวลาท าการ + 0.007  

x จ านวนผูร้บับรกิาร) x (พืน้ที่ใช้สอยภายในอาคาร/1000)} 
 x อุณหภูม ิ

 
 
 

EUI = 
รอ้ยละ 90 ของปรมิาณการใชพ้ลงังานไฟฟ้ามาตรฐาน - ปรมิาณการใชพ้ลงังานไฟฟ้าจรงิ 

ปรมิาณการใชไ้ฟฟ้าจรงิ 
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ตารางท่ี 1 เกณฑก์ารใหค้ะแนนการประเมนิผูบ้รหิารองคก์าร: ดา้นการลดพลงังาน  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 

ขัน้ 
เกณฑก์ารให้คะแนน 
(ปริมาณการใช้ลดลง) 

ระดบัคะแนน 
(ไฟฟ้า) 

1 น้อยกว่ารอ้ยละ 2.00 0.5 
2 ตัง้แต่รอ้ยละ 2.00 – 2.99 1.0 
3 ตัง้แต่รอ้ยละ 3.00 – 3.99 1.5 
4 ตัง้แต่รอ้ยละ 4.00 – 4.99 2.0 
5 ตัง้แต่รอ้ยละ 5.00 – 5.99 2.5 
6 ตัง้แต่รอ้ยละ 6.00 – 6.99 3.0 
7 ตัง้แต่รอ้ยละ 7.00 – 7.99 3.5 
8 ตัง้แต่รอ้ยละ 8.00 – 8.99 4.0 
9 ตัง้แต่รอ้ยละ 9.00 – 9.99 4.5 
10 ตัง้แต่รอ้ยละ 10.00 ขึน้ไป 5.0 

ทีม่า: Ministry of Energy. Energy Policy and Planning Office (2019, p. 8)  
 

เกณฑ์พฒันาห้องสมุดสีเขียว ตามข้อก าหนดมาตรฐานห้องสมุดสเีขยีว หมวดที่ 8 การประเมิน
คุณภาพห้องสมุดสเีขยีว ที่ก าหนดว่าห้องสมุดสเีขยีวต้องมีตวัชี้วดัและระบบการติดตามประเมนิผลด้านการ
อนุรกัษ์พลังงานและสิง่แวดล้อม เช่น ตวัชี้วดัและค่าเป้าหมายการใช้ไฟฟ้า น ้า กระดาษ เชื้อเพลิง การใช้
ทรพัยากรและปรมิาณของเสยี โดยมกีารบนัทกึขอ้มูล ติดตาม ตรวจสอบและประเมนิผลอย่างต่อเนื่อง ทัง้ยงั
ระบุแนวทางเชงิปฏบิตัสิ าหรบัผูบ้รหิารหอ้งสมุดทีต่อ้งก าหนดตวัชีว้ดัการอนุรกัษ์พลงังานและสิง่แวดลอ้ม โดย
ติดตามประเมินผลเป็นประจ าทุกปีอย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ในเรื่องต่อไปนี้เป็นอย่างน้อย ได้แก่ 1)  ประเมิน
ประสทิธภิาพการใชพ้ลงังานไฟฟ้าทีเ่หมาะสม เช่น Energy Utilization Index (EUI) 2)  ประเมนิประสทิธภิาพ
การจดัการขยะ เช่น ปรมิาณขยะลดลง และรอ้ยละของปรมิาณขยะทีน่ ามา reuse, recycle เพิม่ขึน้ 3)  ประเมนิ
ประสิทธิภาพการจัดการน ้าเสีย    4) ประเมินประสิทธิภาพการจัดการมลพิษทางอากาศ เช่น ไม่มีเรื่อง
รอ้งเรยีนจากผูร้บับรกิารเกี่ยวกบัสภาพอากาศและสภาพแวดลอ้มภายในอาคาร จ านวนครัง้ของการลา้งระบบ
ปรบัอากาศต่อปี เป็นตน้ และ 5)  ประเมนิประสทิธภิาพการจดัการก๊าซเรอืนกระจก เช่น รอ้ยละของการลดการ
ปล่อยก๊าซเรอืนกระจก ค่าคาร์บอนฟุตพริ้นท์องค์กรต่อจ านวนผูม้ารบับรกิาร เป็นต้น (Library Association of 
Thailand, 2016, p. 1)  

ดงันัน้จะเหน็ไดว้่าประสทิธภิาพการใชพ้ลงังานไฟฟ้าเป็นดชันีชี้วดัหนึ่งทีม่คีวามส าคญัต่อการบรหิาร
ส่วนงานสู่การเป็นองค์กรสเีขยีวที่ตระหนักและให้ความส าคญัต่อการรกัษาดุลยภาพของผลสมัฤทธิข์องการ
ปฏบิตัิงานกบัการอนุรกัษ์สภาพแวดลอ้ม ท่ามกลางกระแสและทศิทางของผู้น าทัง้ในระดบัประเทศและระดบั
โลก 
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การทบทวนวรรณกรรม 
Panyadee, Rurgkriangkrai & Fongsamut (2008) ศึกษาเรื่อง ความสมัพันธ์ของความพึงพอใจใน

การปฏิบตัิตามมาตรการประหยดัพลงังานกบัค่าดชันีการใช้พลงังานไฟฟ้าของหน่วยราชการในศาลากลาง
จงัหวดัเชียงใหม่ โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศกึษาความสมัพนัธ์ของความพงึพอใจในการปฏิบตัิตามมาตรการ
ประหยดัพลงังานของบุคลากรที่ปฏบิตัิงานในอาคารอ านวยการศาลากลางจงัหวดัเชยีงใหม่กบัค่าดชันีการใช้
พลงังานไฟฟ้าของหน่วยงาน ค่าการลดลงการใช้พลงังานไฟฟ้ารอ้ยละ 10 – 15 ที่ถูกน ามาใช้เป็นตวัชี้วดัใน
ปัจจุบนั จากผลการศกึษาพบว่าความพงึพอใจในการปฏบิตัติามมาตรการประหยดัพลงังานตามเกณฑต์วัชี้วดั
ปัจจุบนัอยู่ในระดบัพงึพอใจปานกลาง และหากน าค่าดชันีการใชพ้ลงังาน (EUI) มาใชเ้ป็นตวัชีว้ดัประสทิธภิาพ
การใช้พลังงานแทนตัวชี้วดัเดิม บุคลากรจะมีความพึงพอใจที่สูงขึ้น นอกจากนี้  ยังพบว่ามี 2 ปัจจัย ที่มี
ความสมัพนัธ์กบัคะแนนความพึงพอใจในการปฏิบัติตามมาตรการประหยดัพลงังาน ได้แ ก่ ระดบัต าแหน่ง
หน้าที ่และหน่วยงานทีส่งักดั อย่างไรกต็ามจากการศกึษาไม่พบความสมัพนัธ์ในเชงิเสน้ตรงระหว่างความพงึ
พอใจในการปฏบิตัติามมาตรการประหยดัพลงังาน กบัค่าดชันีการใชพ้ลงังานทีน่ัยส าคญัทางสถติ ิ.05 

Boonmee & Laiprasertporn (2014) ศึกษาเรื่อง สถานภาพการใช้พลังงานไฟฟ้าในอาคารคณะ
วทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนสุนันทา โดยมวีตัถุประสงค์เพื่อศกึษาการใช้พลงังาน
ไฟฟ้า ค่าดชันีการใช้พลงังานจ าเพาะ ดัชนีชี้วดัประสิทธิภาพการใช้พลงังานไฟฟ้า และค่าปริมาณการใช้
พลงังานไฟฟ้ามาตรฐานของอาคารคณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ีมหาวทิยาลยัราชภฏัสวนสุนันทา รวมทัง้
เพื่อหาแนวทางในการจดัการใชพ้ลงังานไฟฟ้า และเสนอมาตรการอนุรกัษ์พลงังานไฟฟ้าทีเ่หมาะสมกบัอาคาร
คณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ีมหาวทิยาลัยราชภฏัสวนสุนันทา ด้วยวธิกีาร 1) วเิคราะห์ขอ้มูลพื้นที่ของ
อาคาร 2) วเิคราะห์ขอ้มูลปรมิาณการใชพ้ลงังานไฟฟ้าและค่าไฟฟ้าของอาคาร 3) วเิคราะห์หาค่าดชันีการใช้
พลงังานจ าเพาะ และดชันีชี้วดัประสทิธภิาพการใชพ้ลงังานไฟฟ้าของอาคาร ผลการศกึษาพบว่าปรมิาณการใช้
พลงังานไฟฟ้าของอาคารคณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี เท่ากบั 77,818 กิโลวตัต์-ชัว่โมง ค่าดชันีการใช้
พลงังานจ าเพาะเท่ากบั 27.91 เมกะจูลต่อตารางเมตร และค่าดชันีชี้วดัประสทิธภิาพการใช้พลงังานเท่ากบั 
10.77 ซึ่งแสดงใหเ้หน็ว่า อาคารคณะวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยมีปีรมิาณการใชพ้ลงังานไฟฟ้า จดัอยู่ในกลุ่ม 
“ผ่าน” เกณฑม์าตรฐาน จากขอ้มูลค่าดชันีการใชพ้ลงังานจ าเพาะและค่าดชันีชี้วดัประสทิธภิาพการใชพ้ลงังานที่
ได ้สามารถน ามาใชป้ระโยชน์ส าหรบัการจดัการพลงังานในอาคารสถานศกึษาไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ 
Sangyoka et al. (2019) ได้ท าการศึกษาสภาวะอนามัยสิ่งแวดล้อมของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ มหาวทิยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาวะอนามยัสิง่แวดล้อมและ
ประสทิธิภาพการจดัการทรพัยากรของส านักวิทยบรกิารเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลยัราชภัฏพิบูล
สงคราม การศกึษาครัง้นี้ไดแ้บ่งการศกึษาออกเป็น 3 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นอนามยัสิง่แวดลอ้ม ประกอบดว้ย การ
ค่าปรมิาณฝุ่นละอองรวมหรอืฝุ่นขนาดไม่เกนิ 100 ไมครอน ค่าอุณหภูม ิค่าระดบัเสยีง และค่าแสงสว่าง 2) ดา้น
การจดัการทรพัยากรและพลงังาน ประกอบด้วยการใช้ไฟฟ้า โดยค านวณดชันีประสิทธิภาพการใช้ไฟฟ้า 
(Energy Utilization Index:  EUI) และปรมิาณการใชน้ ้าประปา 3) การจดัการของเสยีและมลพษิ ประกอบดว้ย
การบ าบัดน ้าเสยี และการจดัการขยะมูลฝอย ทัง้นี้ผลของการศกึษาด้านการจดัการทรพัยากรและพลงังาน 
พบว่าการใช้พลังงานของส านักฯ ระหว่างปี 2559 - 2561 มีค่า EUI ติดลบอย่างต่อเนื่องดังนัน้จึงต้องมี
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มาตรการเสรมิปรบัปรุงการใชพ้ลงังานภายในอาคารส านักวทิยบรกิารและเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อให ้ค่า EUI 
แสดงผลค่าเป็นผลบวกซึง่จะสะทอ้นถงึการจดัการดา้นการใชพ้ลงังานทีด่ ี

Saengpiya, Jantaro & Chamchoy (2011) ศึกษาเรื่องปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพการอนุรักษ์
พลงังานไฟฟ้าในโรงงานควบคุม โดยมวีตัถุประสงคเ์พื่อศกึษาปัจจยัทีม่ผีลต่อประสทิธภิาพการอนุรกัษ์พลงังาน
ไฟฟ้าในโรงงานควบคุม และเพื่อพสิูจน์ผลประหยดัพลงังานไฟฟ้าของโรงงานควบคุม โดยการวเิคราะห์และ
ตดิตามแนวโน้มการใชพ้ลงังานดว้ยวธิ ีCUSUM (Cumulative Sum) เพื่อคดัเลอืกโรงงานควบคุมที่ผลประหยดั
พลงังานไฟฟ้ามคีวามสมัพนัธก์บัมาตรการอนุรกัษ์พลงังานไฟฟ้าในช่วงเวลาเดยีวกนั ผลการศกึษาพบว่าปัจจยั
ที่มีผลต่อประสิทธิภาพการอนุรกัษ์พลังงานในโรงงานควบคุมคือคุณสมบัติของผู้รบัผิดชอบด้านพลังงาน 
ปรมิาณการใชพ้ลงังานไฟฟ้าในกระบวนการผลติ ความสนใจของผูบ้รหิารและความร่วมมอืของพนักงานในการ
อนุรกัษ์พลงังาน เงนิลงทุนในการด าเนินมาตรการอนุรกัษ์พลงังานและปรมิาณการใช้พลงังานไฟฟ้าในระบบ
แสงสว่าง 
 

วิธีการศึกษา 
ผู้วิจัยด าเนินการรวบรวมข้อมูลทุติยภูมิ  (Secondary Data) ปริมาณการใช้พลังงานไฟฟ้า 

รายเดอืนจากการไฟฟ้านครหลวงและกองคลงั มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร ์สถติจิ านวนผูใ้ชอ้าคารประกอบดว้ย 
จ านวนบุคลากรในสงักดัส านักหอสมุด นิสติ บุคลากรภายในมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ และบุคคลภายนอก 
ประกอบกบัจ านวนชัว่โมงการใหบ้รกิาร ปรมิาณพืน้ทีใ่ชส้อยภายในอาคาร และเวลาท าการของส านักหอสมุด 
จากงานอาคารสถานที่และยานพาหนะ ส านักหอสมุด เพื่อน าสู่การวเิคราะห์ขอ้มูล โดยใชส้ถติิที่แสดงค่าของ
ขอ้มูล และสถิติที่ใช้วดัการกระจายของขอ้มูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าสูงสุด และค่าต ่าสุด เป็นต้น ซึ่งน าเสนอใน
รปูแบบของสถติพิรรณา (Descriptive Statistics) ตาราง กราฟ และแผนภาพ 
 

ผลการศึกษา 
1. ประสิทธิภาพการใช้พลงังานไฟฟ้า (วตัถปุระสงคข์้อ 1) 

การวจิยัครัง้นี้ผูว้จิยัไดท้ าการค านวณค่า EUI เป็น 2 รปูแบบ คอื 1) การนับจ านวนผูร้บับรกิารแบบไม่
นับซ ้า 2) การนับจ านวนผูร้บับรกิารแบบนบัซ ้า ซึง่การค านวณในแบบที ่1 นัน้มคีวามสอดคลอ้งกบัแนวทางการ
ค านวณทีก่ระทรวงพลงังานก าหนด แต่ไม่สอดคล้องกบัพฤตกิรรมจรงิของผูร้บับรกิารส านักหอสมุดทีใ่นแต่ละ
ช่วงวนันิสติสว่นมาก คณาจารยห์รอืบุคลากรคนเดมิมกีารเขา้ใชแ้ละออกจากอาคารตลอดเวลา ดงันัน้ผูว้จิยัจงึ
เพิม่รูปแบบการค านวณค่า EUI ในแบบนับซ ้า เพื่อให้ผลการค านวณประสทิธภิาพของการใช้พลงังานไฟฟ้า 
(EUI) ของส านักหอสมุดมคีวามสอดคลอ้งกบัความเป็นจรงิ โดยมผีลการศกึษา ดงันี้ 
1.1 การนับจ านวนผู้รบับริการแบบไม่นับซ ้า พบว่าในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 – 2562 มผีู้รบับรกิารใน
จ านวนที่ใกล้เคียงกัน คือระหว่าง 176,000 – 181,000 คน/ปี และเริ่มลดจ านวนลงอย่างมากในช่วง
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 – 2564 ที่มสีาเหตุจากนโยบายและการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการให้บรกิารภายใต้
สถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อโรคโคโรน่า COVID-19 จึงส่งผลให้มีผู้รบับริการในปีงบประมาณ พ.ศ. 
2563 จ านวน 129,138 คน และเหลอืเพยีง 46,085 คน ในปีงบประมาณ พ.ศ.2564 ส่งผลให้ปรมิาณค่าไฟฟ้า
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มาตรฐานต ่ากว่าที่ควรจะเป็นตามพฤติกรรมที่แท้จริงของผู้รบับรกิารด้านปรมิาณการใช้ไฟฟ้าพบว่าความ
แตกต่างระหว่างค่า 90 % ของปรมิาณการใชไ้ฟฟ้ามาตรฐานกบัปรมิาณการใชไ้ฟฟ้าจรงิเป็นไปในทศิทางเดยีว
ตลอดทัง้ 5 ปีงบประมาณ กล่าวคือ มีปริมาณการใช้ไฟฟ้าจริงสูงกว่าค่า 90% ของปริมาณการใช้ไฟฟ้า
มาตรฐาน โดยสงูกว่ารอ้ยละ 108.56, 94.35, 79.01, 103.43 และ 226.69 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 – 2564 
ตามล าดบั (ตารางที่ 2) ซึ่งปัจจยัเหล่านี้เป็นส่วนส าคญัทีส่่งผลให้ค่า EUI ของแต่ละปีงบประมาณมค่ีาต ่ากว่า
ศูนย ์โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 มค่ีา EUI ตดิลบมากทีสุ่ด คอื เท่ากบั -2.27 รองลงไปคอืในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2560 พ.ศ. 2563 พ.ศ. 2561 และ พ.ศ. 2562 เท่ากบั -1.09, -1.03, -0.94 และ -0.79 ตามล าดบั (ตาราง
ที ่3)  
 

ตารางท่ี 2 เปรียบเทียบปริมาณการใช้ไฟฟ้ามาตรฐานกบัปริมาณการใช้ไฟฟ้าจริง  
                 ส านักหอสมุด ระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 - 2564 (กรณีการนับจ านวน 
                 ผู้รบับริการแบบไม่นับซ า้) 
ปี  

งปม. 
จ านวน
บุคลากร 
ในสงักดั 
(คน/ปี) 

เวลา 
ท าการ 
(ชม./ปี) 

จ านวน
ผู้รบับริการ* 
(คน/ปี) 

พื้นท่ีใช้
สอยใน
อาคาร 
(ตร.ม.) 

อณุหภมิู
เฉลี่ย 

(oC) 

ปริมาณการใช้
ไฟฟ้า

มาตรฐาน  

(kWh/ปี) 

90% ของ
ปริมาณการ
ใช้ไฟฟ้า
มาตรฐาน 
(kWh/ปี) 

ปริมาณ
การใช้

ไฟฟ้าจริง  

(kWh/ปี) 

ส่วน
ต่าง

ร้อยละ 

2560 118 3,874 179,121 21,975.59 29.40 1,175,238.65 1,057,714.78 2,206,000 108.56 
2561 111 4,059 176,510 21,975.59 28.90 1,157,125.76 1,041,413.18 2,024,000 94.35 
2562 132 4,249 180,777 21,975.59 29.60 1,227,125.09 1,104,412.58 1,977,000 79.01 
2563 111 2,548 129,138 21,975.59 29.40 834,039.33 750,635.40 1,527,000 103.43 
2564 110 1,372 46,085 21,975.59 29.90 363,924.21 327,531.79 1,070,000 226.69 

หมายเหต ุ: *ไม่นับซ ้า 
 
ตารางท่ี 3 ค่าประสิทธิภาพการใช้พลงังานไฟฟ้า (Energy Utilization Index : EUI)  
                  ส านักหอสมุด ระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 - 2564 (กรณีการนับจ านวน 
                  ผู้รบับริการแบบไม่นับซ า้) 
ปีงบประมาณ 90% ของปริมาณการใช้ไฟฟ้า

มาตรฐาน 
(kWh/ปี) 

ปริมาณการใช้ไฟฟ้าจริง  
(kWh/ปี) 

EUI 

2560 1,057,714.78 2,206,000 -1.09 
2561 1,041,413.18 2,024,000 -0.94 
2562 1,104,412.58 1,977,000 -0.79 
2563 750,635.40 1,527,000 -1.03 
2564 327,531.79 1,070,000 -2.27 
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 ดงันัน้จะเหน็ไดว้่าการค านวณจ านวนผูร้บับรกิาร แบบไม่นับซ ้า ทีเ่ป็นตวัแปรหนึ่งในตวัแปรอสิระของ
สมการตามแนวทางของกระทรวงพลังงานฯ นัน้ นอกจากไม่สะท้อนพฤติกรรมที่แท้จริงของผู้รบับริการ
ส านักหอสมุด มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ทีม่กีารเขา้ – ออกอาคารในแต่ละช่วงวนัทีม่คีวามถี่มากกว่า 1 ครัง้
ต่อระยะเวลาการให้บรกิารในแต่ละวนัแลว้ ยงัส่งผลให้ผลการค านวณปรมิาณการใช้ไฟฟ้ามาตรฐานต ่ากว่าที่
ควรจะเป็น รวมทัง้ท าใหค่้า EUI ตดิลบมาก – น้อย แตกต่างกนัไปตลอดระยะเวลา 5 ปีงบประมาณทีศ่กึษา  

1.2 การนับจ านวนผู้รบับริการแบบนับซ า้ พบว่าในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 – 2561 มผีูร้บับรกิาร
ในจ านวนที่ใกล้เคียงกัน คือระหว่าง 1,168,500 – 1,241,500 ครัง้/ปี และเริ่มลดจ านวนลงมากในช่วง
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 – 2564 เนื่องจากนโยบายและการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการให้บริการภายใต้
สถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค COVID-19 ส่งผลให้มีผู้รบับรกิารในปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 จ านวน 
968,807 ครัง้ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 จ านวน 587,719 ครัง้ และเหลอืเพยีง 134,558 ครัง้ ในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 อย่างไรก็ตามการค านวณจ านวนครัง้ของการเข้ารบับรกิารในลกัษณะนี้ส่ งผลให้ปรมิาณการใช้
ไฟฟ้ามาตรฐานทีค่ านวณไดม้คีวามสอดคลอ้งกบัพฤตกิรรมทีแ่ทจ้รงิของผูร้บับรกิาร  

ดา้นปรมิาณการใชไ้ฟฟ้าพบว่าความแตกต่างระหว่างค่า 90% ของปรมิาณการใชไ้ฟฟ้ามาตรฐาน
กบัปรมิาณการใช้ไฟฟ้าจรงิระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 – 2563 เป็นไปในทศิทางเดยีวกนั กล่าวคอื มี
ปรมิาณการใช้ไฟฟ้าจรงิต ่ากว่าค่า 90% ของปรมิาณการใชไ้ฟฟ้ามาตรฐาน โดยต ่ากว่ารอ้ยละ 59.01 รอ้ยละ 
59.61 รอ้ยละ 54.38 และ ร้อยละ 41.66 โดยปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 มทีิศทางตรงขา้มคอืมปีรมิาณการใช้
ไฟฟ้าจรงิสูงกว่าปรมิาณการใชไ้ฟฟ้ามาตรฐาน รอ้ยละ 54.23 ในขณะทีเ่ป็นช่วงเวลาทีม่จี านวนผูเ้ขา้ใชบ้รกิาร
ต ่าทีสุ่ด (ตารางที ่4) ซึ่งปัจจยัเหล่านี้มคีวามสมัพนัธท์างตรงต่อค่า EUI ในแต่ละปีงบประมาณ สง่ผลใหร้ะหว่าง
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 - 2563 มค่ีา EUI มากกว่าศูนย์ โดยปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 มค่ีา EUI มากที่สุด 
เท่ากบั 0.60 รองลงไปคือ 0.59, 0.54 และ 0.42 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 พ.ศ. 2562 และ พ.ศ. 2563 
ตามล าดบั ในขณะทีปี่งบประมาณ พ.ศ. 2564 มค่ีา EUI น้อยทีสุ่ดและต ่ากว่าศูนย ์เท่ากบั -0.54 (ตารางที ่5)  
 

ตารางท่ี 4 เปรียบเทียบปริมาณการใช้ไฟฟ้ามาตรฐานกบัปริมาณการใช้ไฟฟ้าจริง ส านักหอสมุด  
                  ระหวา่งปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 - 2564 (กรณีการนับจ านวน ผู้รบับริการแบบนับซ า้) 
ปี  

งปม. 
จ านวน
บุคลากร 
ในสงักดั 
(คน/ปี) 

เวลา 
ท าการ 
(ชม./ปี) 

จ านวน
ผู้รบับริการ* 
(ครัง้/ปี) 

พื้นท่ีใช้
สอยใน
อาคาร 
(ตร.ม.) 

อณุหภมิู
เฉลี่ย 
(oC) 

ปริมาณการ
ใช้ไฟฟ้า
มาตรฐาน  

(kWh/ปี) 

90% ของ
ปริมาณการ
ใช้ไฟฟ้า
มาตรฐาน 
(kWh/ปี) 

ปริมาณ
การใช้

ไฟฟ้าจริง  

(kWh/ปี) 

ส่วน
ต่าง
ร้อย
ละ 

2560 118 3,874 1,241,429 21,975.59 29.4 5,979,607.76 5,381,646.98 2,206,000 -59.01 
2561 111 4,059 1,168,725 21,975.59 28.9 5,568,178.14 5,011,360.33 2,024,000 -59.61 
2562 132 4,249 968,807 21,975.59 29.6 4,815,295.38 4,333,765.84 1,977,000 -54.38 
2563 111 2,548 587,719 21,975.59 29.4 2,908,006.95 2,617,206.25 1,527,000 -41.66 
2564 110 1,372 134,558 21,975.59 29.9 770,854.98 693,769.48 1,070,000 54.23 

หมายเหต ุ: *นับซ ้า 
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ตารางท่ี 5 ค่าประสิทธิภาพการใช้พลังงานไฟฟ้า (Energy Utilization Index : EUI) ส านักหอสมุด  
                   ระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 - 2564 (กรณีการนับจ านวนผู้รบับริการแบบนับซ า้) 
 
ปีงบประมาณ 90% ของปริมาณการใช้

ไฟฟ้ามาตรฐาน 
(kWh/ปี) 

ปริมาณการใช้ไฟฟ้าจริง  
(kWh/ปี) 

EUI 

2560 5,381,646.98 2,206,000 0.59 
2561 5,011,360.33 2,024,000 0.60 
2562 4,333,765.84 1,977,000 0.54 
2563 2,617,206.25 1,527,000 0.42 
2564 693,769.48 1,070,000 -0.54 

 
ดงันัน้จะเหน็ไดว้่าการค านวณแบบนับซ ้า ทีเ่ป็นการประยุกต์แนวทางการค านวณของกระทรวงพลงังานฯ 

เข้ากบัพฤติกรรมที่แท้จรงิของผู้รบับรกิารส่วนใหญ่ของส านักหอสมุด มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ จึงส่งผล
ใหผ้ลการค านวณปรมิาณการใชไ้ฟฟ้ามาตรฐานเป็นไปตามขอ้เทจ็จรงิ อกีทัง้ยงัท าใหค่้า EUI มค่ีามากกว่าศูนย์
ตลอดช่วง 4 ปีงบประมาณแรกของกรอบการศกึษา โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 มค่ีา EUI เป็นลบ ตาม
เหตุผลทีก่ล่าวมาแลว้ขา้งตน้ 
 
สรปุและอภิปรายผล 
 

1. การประเมินประสิทธิภาพการใช้พลงังานไฟฟ้า 
จากพฤตกิรรมทีแ่ทจ้รงิในการใชบ้รกิารหอ้งสมุดของผูร้บับรกิารกลุ่มต่าง ๆ ทีม่คีวามถี่ของการเขา้ใช้

บริการมากกว่า 1 ครัง้ต่อวนั ตามความสะดวกและวตัถุประสงค์ของการเข้าใช้ อาทิ การสืบค้นทรพัยากร
สารสนเทศ การใชส้ิง่อ านวยความสะดวกที่มใีห้บรกิาร การใชป้ระโยชน์ในเชงิพื้นที ่และการขอรบัค าปรกึษา
เพื่อสนับสนุนการเรียนการสอน และการวิจัย ของนิสติ อาจารย์ บุคลากรมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์และ
ประชาชนทัว่ไป การวจิยัครัง้นี้จงึใชจ้ านวนผูร้บับรกิาร (แบบนับซ ้า) มาค านวณในสมการพบว่าค่า EUI ในช่วง
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 - 2563 มค่ีามากกว่าศูนย ์ในขณะทีปี่งบประมาณ พ.ศ. 2564 มค่ีาตดิลบ ซึ่งสะทอ้น
ให้เห็นว่าจ านวนครัง้ของผู้รบับริการเป็นตัวแปรอิสระที่ส าคัญต่อประสิทธิภาพการใช้พลังงานไฟฟ้าของ
ส านักหอสมุด ในทศิทางทีก่่อใหเ้กดิความคุม้ค่าตามภารกจิหลกัของหน่วยงาน  

 
อย่างไรก็ตามการที่ค่า EUI ติดลบในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 นัน้ สาเหตุส าคญัจากผลกระทบของ

การแพร่ระบาดเชื้อไวรสัโคโรน่า 2019 (COVID-19) ที่มคีวามต่อเนื่องมาตัง้แต่ช่วงปีงบประมาณ พ.ศ.2563 
ประกอบกับนโยบายการเฝ้าระวงัและป้องกนัทัง้ในระดับรฐับาลและมหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ที่ก าหนด
มาตรการปิดพื้นที่ให้บริการห้องสมุด ปรบัรูปแบบการให้บริการเป็นแบบออนไลน์ อาทิ บริการยืมหนังสือ
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ออนไลน์และส่งทางไปรษณีย์ บรกิารสอนการรูส้ารสนเทศออนไลน์ บรกิารตอบค าถามและให้ค าปรกึษาแบบ
ออนไลน์ และบรกิาร Scan&Sent เป็นต้น รวมทัง้การใหบุ้คลากรปฏบิตังิานแบบ Work form Home สิง่ต่าง ๆ 
เหล่านี้ส่งผลให้ชัว่โมงเวลาท าการของส านักหอสมุดน้อยกว่าในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ค่อนขา้งมาก และ
หากพจิารณาเปรยีบเทยีบขอ้มูลจ านวนผู้รบับรกิารในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 กบัปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
พบว่า จ านวนผูร้บับรกิารลดลงมากถงึรอ้ยละ 77.12 ในขณะทีป่รมิาณการใชไ้ฟฟ้าจรงิลดลงเพยีงรอ้ยละ 29.93 
แสดงให้เหน็ว่าส านักหอสมุดมีปรมิาณการใช้ไฟฟ้าส่วนเกนิที่สูญเสยีไปจากเครื่องมือหรอือุปกรณ์ไฟฟ้าที่มี
ขนาดใหญ่และมอีตัราการกนิกระแสค่อนขา้งสงู  
 

 
 

ภาพที ่1 ประสทิธภิาพการใชพ้ลงังานไฟฟ้า (Energy Utilization Index : EUI) 
ส านักหอสมุด ระหวา่งปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 - 2564 

 
2. ห้องสมุดสีเขียวกบัการประเมินประสิทธิภาพการใช้พลงังานไฟฟ้า 

การบรหิารจดัการเพื่อการประหยดัพลงังานและรกัษาสิง่แวดล้อม เป็นหนึ่งในขอ้ก าหนดตามแนวทางของการ
เป็นหอ้งสมุดสเีขยีวตามประกาศของสมาคมหอ้งสมุดแห่งประเทศไทยฯ เรื่อง มาตรฐานหอ้งสมุดสเีขยีว พ.ศ. 
2558 และเกณฑ์การพฒันาห้องสมุดสเีขยีว ข้อก าหนด แนวทางเชิงปฏิบัติ และวิธีการตรวจประเมิน พ.ศ. 
2559 ซึ่งผู้บรหิารห้องสมุดต้องก าหนดตวัชี้วดัการอนุรกัษ์พลงังานและสิง่แวดล้อม โดยหนึ่งในแนวทางเชิง
ปฏิบัติของการจะเป็นห้องสมุดสีเขียว ห้องสมุดต้องก าหนดแผนงาน/มาตรการของการใช้พลังงานให้มี
ประสทิธภิาพ มกีารติดตาม และประเมนิผลเป็นประจ าทุกปี ตามรอบเวลาที่ก าหนดไว้ การที่ห้องสมุดมีการ
ประเมนิผลประสทิธภิาพการใชพ้ลงังานไฟฟ้าอย่างต่อเนื่อง จะเป็นขอ้มลูสนับสนุนใหก้บัผูบ้รหิารในการพฒันา 
และปรับปรุงการบริหารจัดการภายในให้สอดคล้องกับ เกณฑ์มาตรฐานสากล ซึ่ งส านั กหอสมุด 
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ได้ท าการประเมินประสทิธภิาพการใช้พลงังานไฟฟ้า Energy Utilization Index 
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(EUI) เป็นประจ าทุกปี และผูอ้ านวยการไดน้ าขอ้มูลไปใช้ประโยชน์ในการตดิตามและก าหนดแนวทางร่วมกนั
ข อ งคณ ะท า งาน จัด ก า รพ ลั ง งาน แ ล ะสิ่ ง แ ว ด ล้ อ ม ต าม เกณ ฑ์ ก า รจัด อัน ดับ  UI GreenMetric 
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ และบรษิทัวศิวกรรมอาคาร ซึ่งเป็นบรษิทัจา้งเหมาภายนอกที่ปรกึษาด้านการจดั
พลงังาน จดักจิกรรมส่งเสรมิการใช้พลงังานอย่างประหยดั การเลอืกใช้และการบ ารุงรกัษาระบบและอุปกรณ์
ประกอบอาคารทีมุ่่งเน้นประสทิธภิาพของการใชพ้ลงังานไฟฟ้าอย่างเหมาะสม ลดการปล่อยก๊าซเรอืนกระจกที่
เป็นการรกัษาสิง่แวดลอ้ม 
 
ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะจากผลการวิจยั 

1.1 จากตวัแปรต้น (ตวัแปรอสิระ) ตามสมการค านวณเกณฑด์ชันีชี้วดัประสทิธภิาพการใชพ้ลงังานไฟฟ้า
ในอาคาร (Energy Utilization Index: EUI) “จ านวนผูร้บับรกิาร” ทีห่น่วยนับเป็นจ านวนคนแบบไม่นับซ ้า มผีล
ให้ค่า EUI เป็นลบ ไม่สอดคลอ้งกบัพฤติกรรมที่แทจ้รงิของผู้รบับรกิารห้องสมุดทีม่ีความถี่ของการเขา้ใช้งาน
มากกว่า 1 ครัง้ต่อวนั รวมทัง้มกีารใชพ้ลงังานแตกต่างกนัในแต่ละช่วงเวลาและตามความต้องการใชง้าน เหน็
ควรน าเสนอการประเมินประสิทธิภาพการใช้พลังงานไฟฟ้า (EUI) ของส านักหอสมุดมหาวิทยาลัย 
เกษตรศาสตร์ ในรูปแบบของการใช้ตวัแปรต้นเป็น “จ านวนผู้รบับรกิาร (แบบนับซ ้า)”   ซึ่งจะสอดคล้องกบั
พฤตกิรรมทีแ่ทจ้รงิของผูร้บับรกิารดงักล่าว 

1.2 เนื่ องจากปริมาณการใช้พลังงานไฟฟ้าของส านักหอสมุดมากกว่าร้อยละ 50 จะเป็นระบบ
เครื่องปรบัอากาศ ส านักหอสมุดจงึควรทบทวนและจดัหาอุปกรณ์ส ารองเพื่อการใหบ้รกิารและการปฏบิตังิานใน
รูปแบบชวีติวถิีใหม่ (New Normal) ที่จ ากดัการเขา้ใช้พื้นที่ เพื่อลดปรมิาณการใช้พลงังานจากอุปกรณ์ขนาด
ใหญ่ทีม่กี าลงัสงูในขณะทีจ่ านวนผูใ้ชพ้ลงังานในอาคารลดลง 

1.3 สืบเนื่องจากการประเมินประสิทธิภาพของการใช้พลังงานไฟฟ้า เป็นหนึ่งในข้อก าหนดของการ
ด าเนินงานการเป็นห้องสมุดสีเขียว ผู้บริหารห้องสมุดที่ให้ความตระหนักของการจัดการพลังงานอย่างมี
ประสทิธิภาพ และประสงค์จะเข้ารบัการตรวจประเมินเพื่อรบัรองมาตรฐานห้องสมุดสีเขียว เบื้องต้นควร
ด าเนินการรวบรวมและจดัเกบ็ขอ้มลูการใชพ้ลงังานไฟฟ้า น ามาวเิคราะห์ตามเกณฑด์ชันีชีว้ดัประสทิธภิาพการ
ใช้พลงังานไฟฟ้าในอาคาร (Energy Utilization Index: EUI) เพื่อเป็นข้อมูลส าหรบัการวางแผน ด าเนินการ 
ตรวจสอบ และปรบัปรุงอย่างต่อเนื่อง 
 

2. ข้อเสนอแนะส าหรบัการวิจยัครัง้ต่อไป 
สบืเนื่องจากจ านวนผู้รบับรกิารที่เป็นตวัแปรต้น (ตวัแปรอสิระ) ของการวจิยัในครัง้นี้ เป็นขอ้มูลภาพรวมการ
เข้าห้องสมุดในแต่ละปีงบประมาณ (ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 - 2564) เพื่อให้การวิจยัได้รบัข้อมูลที่เป็น
ประโยชน์ส าหรบัผู้บรหิารส านักหอสมุดในการก าหนดทศิทางการใหบ้รกิารสอดคล้องตามกลุ่มเป้าหมาย และ
ทราบตน้ทุนของการใหบ้รกิารในกลุ่มต่าง ๆ เหน็ควรจ าแนกกลุ่มผูร้บับรกิาร ไดแ้ก่ กลุ่มนิสติระดบัปรญิญาตร ี
กลุ่มนิสติระดบับณัฑติศกึษา กลุ่มอาจารย ์กลุ่มนักวจิยั กลุ่มบุคลากรมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร ์และกลุ่ม 
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2.1 ประชาชนทัว่ไป (ทัง้นี้อาจจ าแนกกลุ่มเป็นนิสติต่างสถาบนั นักวชิาการ และบุคลากรเครอืข่ายความ
ร่วมมอื) เป็นตน้ 

2.2 จากขอ้มลูการใชพ้ลงังานไฟฟ้าประจ าอาคารทีม่เีพยีงแยกแต่ละอาคาร ไม่มขีอ้มลูการใชพ้ลงังานไฟฟ้า
ในแต่ละพืน้ทีข่องการใหบ้รกิารที่แตกต่างกนัของการใหบ้รกิารของส านักหอสมุด (แยกมเิตอร์ไฟฟ้าตามพื้นที่
เฉพาะ) อกีทัง้ ขอ้มูลจ านวนผู้รบับรกิารเป็นภาพรวม เพื่อการประเมนิประสทิธภิาพการใชพ้ลงังานไฟฟ้าและ
การใช้ประโยชน์ในการบรหิารจดัการพื้นที่อย่างเหมาะสม ควรมีการจดัเก็บข้อมูลการใช้พลงังานไฟฟ้าและ
จ านวนผู้รบับริการในแต่ละพื้นที่ น ามาวิเคราะห์ตามเกณฑ์ดชันีชี้วดัประสทิธภิาพการใช้พลงังานไฟฟ้าใน
อาคาร (Energy Utilization Index: EUI)  
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