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บทคดัยอ่ 
 

การพฒันาสื่อความรูส้มุนไพรทอ้งถิน่เพื่อการท่องเทีย่วโดยชุมชน กรณีศกึษาสมุนไพรทอ้งถิน่ชุมชนสวนป่า
เกดน้อมเกลา้ พืน้ทีบ่างกะเจา้ จงัหวดัสมุทรปราการ มวีตัถุประสงคเ์พื่อ 1)  ศกึษาปัญหาและความต้องการพฒันาสื่อ
ความรูส้มุนไพรทอ้งถิน่เพื่อการท่องเทีย่วโดยชุมชน 2) พฒันาสือ่ความรูส้มุนไพรทอ้งถิน่เพื่อการท่องเทีย่วโดยชุมชน 
3)  ประเมินสื่อความรู้สมุนไพรท้องถิ่นเพื่อการท่องเที่ยวชุมชน ใช้วิธีการวิจัยการปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 
(Participatory Action Research: PAR)  โดยกลุ่มผู้ให้ข้อมูลส าคัญคือ กลุ่มสมาชิกชุมชนสวนป่าเกดน้อมเกล้า
จ านวน 10 คน   และผูม้สีว่นเกีย่วขอ้ง 11 คน โดยวธิกีารเลอืกกลุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) และ
นกัท่องเทีย่วชุมชนจ านวน 45 คน ใชว้ธิกีารเลอืกกลุ่มตวัอย่างแบบบงัเอญิ (Accidental sampling) เครื่องมอืทีใ่ชใ้น
การวจิยั ไดแ้ก่  แบบบนัทกึขอ้มูลใช้ในการสนทนากลุ่ม  และแบบสอบถามความพงึพอใจ วเิคราะหข์อ้มูลใช้สถติเิชงิ
พรรณนา ไดแ้ก่ ค่าเฉลีย่เลขคณิตและสว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน  ผลการวจิยัพบว่า  1)  ปัญหาทีพ่บคอืชุมชนมคีวามตอ้ง
สือ่ความรูเ้รื่องสมุนไพรทอ้งถิน่ เพื่อใชว้ธิกีารบอกเล่าสรรพคุณของสมุนไพรประกอบกจิกรรมการแช่มอืและเทา้ดว้ยน ้า
สมุนไพรและการนวดผ่อนคลาย 2) การพฒันาสือ่ความรูส้มุนไพรทอ้งถิน่เพื่อการท่องเทีย่วชุมชนไดเ้ป็นสือ่ภาพกราฟิก
ประกอบค าบรรยายสรรพคุณของสมุนไพร ที่พฒันาขึ้นมาจากกระบวนการมีส่วนร่วมสะท้อนถึงความต้องการของ
ชุมชนไดอ้ย่างชดัเจน ส่งผลใหเ้กดิการยอมรบัและสรา้งความภาคภูมใิจใหก้บัชุมชน  3)  การส ารวจความพงึพอใจต่อ
การพฒันาสื่อความรู้สมุนไพรท้องถิ่นของกลุ่มชุมชนและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง พบว่า มคีวามพึงพอใจในระดบัมาก  มี
ค่าเฉลีย่ 4.40  และความพงึพอใจของผูน้กัท่องเทีย่ว ในระดบัมาก มคี่าเฉลีย่ 4.34  

 
ค าส าคญั:  การพฒันาสือ่; สมุนไพรทอ้งถิน่; การท่องเทีย่วชุมชน;  การวจิยัปฏบิตักิารแบบมสีว่นร่วม;     ชุมชนสวน
ป่าเกดน้อมเกลา้ 
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Abstract 

 
The objectives of this study were:  1) to investigate the community’s challenges and needs for 

informative media to promote  community-based tourism 2) to develop informative media relating to  

local herbs for the purpose of promoting  tourism in the community 3) to evaluate the effectiveness of 

the developed media using a Participatory Action Research (PAR) method. The participants in this 

study consisted of 10 members of Suan Pa Ked Nomklao community, 11 stakeholders selected through 

purposive sampling, and 45 tourists in the community selected through accidental sampling. The 

research tools used for the purposes of this study were  records gathered and compiled through focus 

groups and  user’s satisfaction surveys. Furthermore, a narrative data analysis method was  used to 

analyse the data. The results were then presented using  arithmetic means and standard deviation. The 

outcomes  of this investigation concluded that:  1)  There was indeed a need for  informative media  in 

the community to help describe the quality and benefits  of local herbs used in herbal hand & foot spa 

and in relaxation massage;  2)  The media consisted of graphic images depicting local herbs with their 

descriptions and benefits declared on each respective image. This media was developed with the 

tremendous effort and participation of the entire community, which reflected a genuine need for such 

promotional tools. This project also showcased the general agreement in the community and a shared 

pride amongst all stakeholders. ;   3 )  The results from the satisfaction survey showed a high level of 

satisfaction by the community members and other stakeholders (at 4.40),  and a high level of satisfaction 

by the users at 4.34, respectively.  

 
Keywords: Media Development; Local Herbs; Community-based Tourism; Participatory Action 
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บทน า                  
งานบรกิารวชิาการเป็นพนัธกจิทีส่ าคญัอกีงานหนึ่งของมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตรด์้วยการเผยแพร่ 

ความรู้ในศาสตร์ต่าง ๆ  ที่มหาวิทยาลัยเปิดสอนเพื่อพัฒนาสังคมและชุมชนอย่างต่อเนื่องและยัง่ยืน 
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ไดจ้ดัโครงการบรกิารวชิาการแก่ชุมชนบางกะเจา้ ตามแผนแม่บทเพื่อการอนุรกัษ์
และพฒันาพืน้ทีส่เีขยีวคุง้บางกระเจา้สู่ความยัง่ยนื ทัง้นี้ ไดด้ าเนินการตัง้แต่ ปี พ.ศ. 2549 มแีผนแม่บทในการ
พัฒนาชุมชนบางกะเจ้าระยะเวลา 10 ปี (2560-2569) เพื่อตอบสนองปรัชญาวิสัยทัศน์และพันธกิจของ
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตรท์ีเ่ป็นศาสตรแ์ห่งแผ่นดนิ มุ่งสรา้งความเขม้แขง็ใหแ้ก่ชมุชนในอนาคต  โดยมพีืน้ที่
คุ้งบางกระเจ้า เ ป็นโมเดลหลักในการพัฒนาต้นแบบ (Kasetsar t , 2017) มีหน่วยงานต่างๆ ของ
มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์เขา้ด าเนินการวิจยัและให้การช่วยเหลือร่วมกนักบัหน่วยงานในท้องถิ่น ได้แก่ 
องค์การบรหิารส่วนต าบล โรงพยาบาลส่งเสรมิสุขภาพต าบล คณะมนุษยศาสตร์เป็นหน่วยงานหนึ่งทีเ่ขา้ไป
ศกึษาพื้นที่ชุมชนคุ้งบางกะเจ้า  เพื่อร่วมจดัท าโครงการฟ้ืนฟูพื้นที่สเีขยีว เพื่อสนับสนุนพนัธกจิด้านบรกิาร
วชิาการสู่ชุมชนของมหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ ผูว้จิยัได้ลงพืน้ทีศ่กึษาความตอ้งการของชุมชนสวนป่าเกดน้อม
เกล้า โดยพบว่ามีจุดเด่นด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชน  การใช้พืชสมุนไพรในท้องถิ่นมาใช้ในกิจกรรม
บ าบัดรกัษาสุขภาพ  น ามาประกอบอาหารเพื่อบรกิารนักท่องเที่ยว  ขอ้มูลที่ได้จากการส ารวจน ากลับมา
วางแผนในการด าเนินงานบรกิารชมุชนตามความเชีย่วชาญของศาสตรท์ีเ่ปิดสอนในคณะมนุษยศาสตร ์ 

ผลการลงพืน้ทีส่ ารวจชุมชนสวนป่าเกดน้อมเกลา้พบว่า  ชมุชนด าเนินกจิกรรมนวดและแช่เทา้ดว้ยน ้า
สมุนไพรบรกิารใหก้บันักท่องเทีย่ว มกีารสื่อความหมายเรื่องสมุนไพรดว้ยการบอกเล่าสรรพคณุ โดยมรีปูแบบ
การสือ่ความหมายอยา่งงา่ยๆ (Dokrak, 2018) ดว้ยการพดูคุยบรรยายหรอืสนทนา ประกอบกจิกรรมการแชม่อื
และเทา้ดว้ยน ้าสมนุไพรและการนวดผ่อนคลายจากผูแ้ทนชมุชนสวนป่าเกดน้อมเกลา้ ท าใหก้ารใหค้วามรูเ้รื่อง
สมุนไพรแก่ผูร้บับรกิารยงัขาดความน่าเชื่อถอืและอาจเกดิความคลาดเคลื่อน ไม่ครบถว้น ประกอบกบัเริม่มี
นักท่องเทีย่วชาวต่างประเทศเพิ่มมากขึน้  ท าใหเ้กดิอุปสรรคทางการสื่อสาร ชุมชนตอ้งการบอกเล่าสรรพคุณ
ของพชืสมุนไพรผ่านสื่อทีส่ามารถน าเสนอได้ทัง้ภาพและเนื้อหา  เพื่อสรา้งความรบัรู้ทีเ่นื้อหาเรื่องสมุนไพร
ทอ้งถิน่ทีค่รบถว้นและชดัเจน 

การทบทวนวรรณกรรมทีเ่กีย่วขอ้งกบัสื่อความรูผ้ลติภณัฑ์ชุมชนพบว่า  การพฒันาบรรจุภณัฑ์และ
ป้ายฉลากสนิคา้ทีโ่ดดเด่นและมรีายละเอยีดผลติภณัฑช์่วยใหผู้บ้รโิภคมคีวามพงึพอใจต่อสนิคา้ในระดับมาก  
(Jankingthong, et al. 2018)  การออกแบบขอ้มลูเชงิภาพสามารถสรา้งการรบัรูแ้ละสามารถเพิม่ศกัยภาพใน
การถ่ายทอดความรู้ได้ (Ratchatapongtorn, 2017)  และกราฟิกบนบรรจุภณัฑ์สามารถสื่อสารขอ้มูลถึงตัว
ผลติภณัฑไ์ดอ้ย่างชดัเจน (Srihirun, 2018) ดา้นการมสี่วนร่วมของชมุชนพบว่า เมื่อชุมชนไดเ้ขา้มามสี่วนร่วม
ในการคดิ การรว่มพฒันาการแสดงความคดิเหน็ต่อผลงานดว้ยตนเองจะชว่ยท าใหท้ราบถงึปัญหาและแกปั้ญหา
ไดต้รงจุด จนเกดิรปูแบบใหม่  ๆ  ของผลงานทีม่าจากความตอ้งการทีแ่ทจ้รงิของคนในชมุชน อนัจะสง่ผลใหค้น
ในชุมชนได้ตระหนักถึงคุณค่า และเกิดความภาคภูมิใจร่วมกัน ดังผลการศึกษาเรื่องรูปแบบการพฒันา
ผลิตภัณฑ์ชุมชนบางหัวเสือ จังหวัดสมุทรปราการ ตามแนวคิดพระราชด า ริเศรษฐกิจพอเพียงของ 
Anunvrapong (2014) พบว่าการเปิดโอกาสใหบุ้คคลในชมุชนไดร้่วมกนัคดิ วางแผนด าเนินการ แกไ้ขกจิกรรม
ต่างๆ ในชุมชน อกีทัง้ยงัเปิดโอกาสใหบุ้คคลไดเ้ขา้มามสี่วนร่วมและรบัผิดชอบในการก าหนดทศิทางในการ
พฒันาชุมชน รว่มตดัสนิอนาคตของชุมชนและรว่มรบัผลประโยชน์ ดงันัน้ในการศกึษาครัง้นี้ จงึมุ่งออกแบบสื่อ
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สมุนไพรทอ้งถิน่เพือ่การท่องเทีย่วชุมชน โดยใชว้ธิกีารวจิยัปฏบิตักิารแบบมสี่วนรว่ม เพื่อใหม้ภีาพลกัษณ์ของ
สือ่ความรูท้ีใ่ชใ้นกจิกรรมของชมุชน ทีม่จีุดเด่นสวยงามใชป้ระโยชน์ไดเ้ตม็ประสทิธภิาพ อนัจะน าไปสู่การสรา้ง
คณุภาพดา้นการทอ่งเทีย่วของชมุชนต่อไป 

 
วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 
 1. เพื่อศกึษาปัญหาและความตอ้งการการออกแบบสื่อความรูส้มุนไพรทอ้งถิน่เพื่อการท่องเทีย่วโดย
ชมุชน 
 2. เพือ่พฒันาสือ่ความรูเ้รือ่งสมุนไพรทอ้งถิน่เพือ่การทอ่งเทีย่วโดยชมุชน ของชมุชนสวนป่าเกดน้อม
เกลา้ พืน้ทีบ่างกะเจา้ จงัหวดัสมทุรปราการ 
 3. เพือ่ประเมนิความพงึพอใจของผูม้สีว่นเกีย่วขอ้ง ในการใชง้านสือ่ความรูเ้รือ่งสมนุไพรทอ้งถิน่ เพื่อ
การทอ่งเทีย่วโดยชมุชน ของชมุชนสวนป่าเกดน้อมเกลา้ พืน้ทีบ่างกะเจา้ จงัหวดัสมทุรปราการ 
 
แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวข้อง 
 การท่องเที่ยวชุมชนหรอืการท่องเที่ยวโดยชุมชน คอืการท่องเที่ยวทางเลอืกที่บรหิารจดัการโดย
ชมุชนอย่างสรา้งสรรคแ์ละ มมีาตรฐานก่อใหเ้กดิการเรยีนรู ้เพื่อน าไปสู่ความยัง่ยนืของสิง่แวดลอ้ม วฒันธรรม
ทอ้งถิน่ และคุณภาพชวีติทีด่ ีการท่องเทีย่วชมุชน ถอืเป็นกลไกส าคญัทีจ่ะช่วยใหช้มุชนสามารถบรหิารจดัการ
ทรพัยากรของตวัเอง และน าเอาหลกัการทอ่งเทีย่วเชงิสรา้งสรรคม์าใชพ้ฒันาสิง่ทีม่อียูใ่นชมุชน เพื่อเพิม่มลูค่า
ให้เป็นผลิตภัณฑ์หรือประสบการณ์การท่องเที่ยวที่มีคุณค่าให้กับนักท่องเที่ยว  (Designated Areas for 
Sustainable Tourism Administration, 2015)  
  ชมุชนสวนป่าเกดน้อมเกลา้ อยูใ่นพืน้ทีข่องต าบลทรงคนอง อ าเภอพระประแดง จงัหวดัสมุทรปราการ 
เป็นหนึ่งในพืน้ทีส่เีขยีวของโครงการสวนกลางมหานคร ตามแนวพระราชด ารขิองพระบาทสมเดจ็พระปรมนิทร
มหาภมูพิลอดุลยเดช (รชักาลที ่9) ทีท่รงตอ้งการอนุรกัษ์ธรรมชาตบิรเิวณคุง้บางกะเจา้ทัง้ 6 ต าบล ของอ าเภอ
พระประแดง จงัหวดัสมุทรปราการ เพื่อสรา้งเสรมิสนับสนุนใหเ้ป็นแหล่งท่องเทีย่วสเีขยีว  และเป็นปอดใหค้น
กรุงเทพฯ ในรูปแบบป่าชุมชนเมอืง  ชุมชนสวนป่าเกดน้อมเกล้าได้จดัการท่องเที่ยวโดยชุมชน  มเีส้นทาง
ศกึษาสวนป่า ลานกิจกรรมบรรยากาศร่มรื่น มีจัดบริการอาหารที่ได้น าพืชผกัสมุนไพรในท้องถิ่นมาเป็น
สว่นประกอบในการปรงุอาหาร ชสูรรพคณุสมนุไพรทีด่ตี่อสขุภาพเป็นจุดเด่นบรกิารกบันกัทอ่งเทีย่วทัง้ชาวไทย
และชาวต่างประเทศ เนื่องด้วยสวนป่าเกดน้อมเกล้าต้องการชูจุดเด่นด้านอาหารที่ปรุงจากพชืสมุนไพรใน
ทอ้งถิน่ (Trirat, 2018) 
             สมุนไพรท้องถิ่น ชุมชนสวนป่าเกดน้อมเกล้ามภีูมปัิญญาท้องถิ่นเรื่องสมุนไพรที่มอียู่ในท้องถิ่น

หลากหลายชนิด เพื่อใชบ้ าบดัรกัษาโรคและดูแลสุขภาพ โดยการน าสมุนไพรสดทีม่สีรรพคุณรกัษาโรคมาต้ม

รวมกนัสกดัเป็นน ้าตม้สมนุไพร ใชแ้ชม่อืและเทา้เพือ่ลดอาการเจบ็ป่วย บรรเทาอาการปวดเมื่อย ขยายไปสูก่าร

ใหบ้รกิารกบันักท่องเทีย่วทีเ่ขา้มาท ากจิกรรมในชุมชน ด้วยการแช่เทา้นวดเทา้ดว้ยน ้าต้มสกดัจากสมุนไพรที่

ไดผ้ลในการบ าบดัจรงิ ท าใหไ้ดร้บัความนิยมเพิม่มากขึน้ ชมุชนสวนป่าเกดน้อมเกลา้ ด าเนินกจิกรรมนวดและ
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แช่เทา้ดว้ยน ้าสมุนไพรบรกิารใหก้บันกัท่องเทีย่ว มกีารสื่อความหมายเรือ่งสมุนไพรดว้ยการบอกเล่าสรรพคุณ 

ทีผ่า่นมามรีปูแบบการสือ่ความหมายอยา่งงา่ยๆ  (Dokrak, 2018) 

  การออกแบบภาพกราฟิกเป็นส่วนส าคัญที่มีบทบาทต่อการออกแบบและกระบวนการผลิตสื่อ 

โดยเฉพาะสือ่ทีต่อ้งการสมัผสัรบัรูด้ว้ยตา (Visual Communication Design) ผูอ้อกแบบตอ้งใชว้ธิกีารทางศลิปะ

และหลกัการทางการออกแบบร่วมกนัสรา้งสรรคร์ปูแบบสื่อเพื่อใหเ้กดิศกัยภาพ สงูสุดในการทีจ่ะเป็นตวักลาง

ของกระบวนการสือ่ความหมายระหว่างผูส้ง่สารและผูร้บัสาร ผูอ้อกแบบกราฟิกจะตอ้งคน้หารวบรวมขอ้มลูต่าง  

ๆ  ขบคดิแนวทางและวางรูปแบบทีด่ทีีสุ่ดในอนัทีจ่ะท าใหส้ื่อนัน้สามารถดงึดูดกลุ่มเป้าหมายใหเ้กดิการรบัรู้

ยอมรบั และมทีศันคติที่ดีต่อการตอบสนองสื่อที่มองเห็น (Computer graphic design for business, 20191) 

องค์ประกอบทีเ่ป็นภาพประกอบและองค์ประกอบอื่น  ๆ  ในการออกแบบภาพประกอบนัน้จะเป็นส่วนช่วย

สนบัสนุนผูร้บัสารใหเ้ขา้ใจขอ้มลูมากขึน้จากการอา่นตวัอกัษรชว่ยใหเ้กดิความชดัเจนและเสรมิสรา้งจนิตนาการ

ของผูร้บัสารได ้ภาพประกอบทีใ่ชใ้นการออกแบบนัน้มหีลากหลายประเภท (Srikanlayanabuth, 2007) ภาพที่

เลือกมาใช้ในงานออกแบบท าให้ผลงานเกิดความแตกต่าง สามารถน ารูปแบบเป็นภาพแบบตัดทอน 

(Distortion) เป็นรปูแบบการสรา้งสรรคง์านศลิปะในลกัษณะบดิเบอืนไปจากของจรงิ โดยจะใหค้วามส าคญักบั

รปูแบบทีเ่หมอืนจรงิน้อยลง แต่ใหค้วามส าคญักบัรปูแบบจากความคดิของผูว้าดมากขึน้เพือ่สือ่ความงามในการ

รบัรูใ้หเ้ขา้ใจงา่ยและรวดเรว็ (Utama, 2018) การเลอืกใชส้ใีนการออกแบบมบีทบาทชว่ยเน้นใหช้ิน้งานมคีวาม

ชดัเจน ท าใหส้ะดุดตา สรา้งสรรคค์วามสวยงาม การก าหนดโครงสจีะใชว้ธิกีารใดกต็อ้งขึน้อยู่กบัลกัษณะและ

ประเภทของงานนัน้ ๆ ขอ้ค านึงส าคญัคอืสบีนตวัภาพ พื้นหลงัและบนตวัอกัษรต้องมคีวามโดดเด่น ชดัเจน 

เหมาะกบักลุ่มเป้าหมายซึ่งจะมคีวามสนใจและความชอบทีแ่ตกต่างกนัไป ผูอ้อกแบบใชห้ลกัการทางทฤษฎี

ผสมผสานกับหลักจิตวิทยาการใช้สีในการจัดโครงสีบนชิ้นงาน เพื่อ เป้าหมายการตอบสนองดีที่สุด 

(Songkhram, 2000) รูปแบบตวัอกัษรและขนาดมรีูปแบบสวยงามจะช่วยเร่งเรา้ความรู้สกึตอบสนองได้เป็น

อย่างด ีโดยเน้นความชดัเจนสอดคล้องกบัจุดประสงคส์ าหรบัขอ้ความน าเรื่องและขอ้ความรายละเอยีด ขนาด

ของตวัอกัษรมคีวามส าคญัไมย่ิง่หย่อนไปกว่ากนั ขนาดของตวัอกัษรทุกตวับนชิน้งานตอ้งมคีวามพอด ีอ่านได้

ง่าย สื่อความหมายได้ดีไม่ต้องคดิมาก นอกจากนัน้แล้วการจดัวางรูปแบบข้อความที่ดีก็จะช่วยให้การสื่อ

ความหมายเป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพ (Joksungnoen, 2013) จากการศกึษาการออกแบบภาพกราฟิกบนสื่อ

ประชาสมัพนัธ์ท่องเทีย่วในงานวจิยัของ Lakkha & Lukrak (2018) ทีศ่กึษาวถิชีวีติชุมชนบางกอกน้อยพบว่า

ควรใชภ้าพประกอบ แบบภาพถ่าย และภาพวาดผสมผสานกนั เพือ่ใหเ้กดิความแปลกใหม ่น่าสนใจ   

  การวจิยัเชงิปฏบิตักิารแบบมสี่วนรว่ม เป็นการวจิยัเพือ่แกไ้ขปัญหาโดยประชาชนชุมชนไดม้สี่วนรว่ม

ใน กระบวนการวจิยัทุกขัน้ตอนตัง้แต่เริม่ต้นวเิคราะหปั์ญหาวางแผนลงมอืปฏบิตัแิละตดิตามประเมนิผล การ

วจิยัเชงิปฏบิตักิารแบบมสี่วนร่วมจงึเป็นการวจิยัทีป่ระชาชนสามารถควบคุมชวีติของตนเองโดยสรา้งความรู้

ใหมข่องตนเองขึน้มา เพือ่ใชใ้นการปรบัปรงุหรอืเปลีย่นแปลงสภาพสงัคมทีเ่ป็นอยูข่องตนเอง  
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 องค์ประกอบของการวจิยัเชงิปฏบิตักิารอย่างมสี่วนร่วม จากความหมายดงักล่าวทีผ่่านมา จงึอาจ
กล่าวไดว้่า มอีงคป์ระกอบสามประการคอื 
 1. การวจิยั (Research) หมายถงึการมโีจทยห์รอืปัญหาการวจิยัทีช่ดัเจนและมกีารด าเนินการตาม
ระเบยีบวธิวีจิยั 
 2. การปฏบิตั ิ(Action) จะตอ้งมกีารลงมอืปฏบิตัแิกไ้ขปัญหาจรงิตามวธิกีารแกไ้ขปัญหาทีไ่ดม้าจาก
กระบวนการวจิยั 
 3. การมสี่วนร่วม (Participation) ผู้มสี่วนได้ส่วนเสยีทุกฝ่ายจะต้องมีส่วนร่วมในทุกขัน้ตอนของ
กระบวนการวจิยั 
 ในกระบวนการวจิยัจะเน้นการด าเนินการทัง้สามองคป์ระกอบนี้ใหค้รบจงึจะเป็นการวจิยัเชงิปฏบิตักิาร
อยา่งมสีว่นรว่มอยา่งแทจ้รงิ (Jiawiwatkul, 2010) 
 
กรอบแนวคิดการวิจยั 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
วิธีด าเนินการวิจยั 

    การวจิยัในครัง้นี้เป็นการวจิยัเชงิปฏบิตักิารแบบมสีว่นร่วม  โดยศกึษาพืน้ทีใ่นชมุชนดว้ยกระบวนการ
เรยีนรูร้่วมกนัระหว่างคณะท างาน ตวัแทนชุมชน และผูม้สี่วนเกีย่วขอ้ง ขัน้ตอนทีใ่ชใ้นการวจิยัจ าแนกเป็น 3 
ขัน้ตอน  ดงันี้ 
 ขัน้ตอนท่ี 1 ศกึษาปัญหาและความตอ้งการในการพฒันาสื่อความรูเ้รื่องสมุนไพรทอ้งถิน่ของชุมชน
สวนป่าเกดน้อมเกลา้  พืน้ทีบ่างกะเจา้ ต าบลทรงคนอง อ าเภอพระประแดง จงัหวดัสมทุรปราการ ใชว้ธิกีารวจิยั
เชงิปฏบิตักิารแบบมสี่วนร่วม  เพื่อส ารวจปัญหาและความต้องการพืน้ทีท่ีศ่กึษา ชุมชนสวนป่าเกดน้อมเกล้า  
ศกึษาขอ้มูลเกี่ยวกบัชุมชนสวนป่าเกดน้อมเกล้าเพื่อศกึษา วถิีชวีติ สภาพความเป็นอยู่ และอาชพีของกลุ่ม

ศึกษาปัญหาและความ 
ต้องการในออกแบบส่ือ 
ความรูส้มุนไพรท้องถ่ิน 
เพื่อการท่องเท่ียวชุมชน 
ของสวนป่าเกดน้อมเกล้า 

กระบวนการการออกแบบ 
ส่ือความรูแ้บบมีส่วนรว่ม 
ในมิติต่างๆ รว่มส ารวจ 
และออกแบบเน้ือหา 

ของส่ือรว่มออกแบบส่ือ 
รว่มประเมินผลการออกแบบ 

 

ส่ือความรู ้ 
เรือ่งสมุนไพรท้องถ่ิน   

เพื่อการท่องเท่ียวชุมชน 
ของสวนป่าเกดน้อมเกล้าท่ี 
ผา่นการมีส่วนรว่มของ 

กลุ่มชมุชน 

ทฤษฎีและแนวคิดการ 
ออกแบบส่ือความรูเ้รือ่ง 
สมุนไพรท้องถ่ินเน้ือหา 
และกราฟิกบนส่ือความรู ้
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ชุมชนสวนป่าเกดน้อมเกล้า ซึ่งส่วนใหญ่ประกอบอาชพีด้านการเกษตร การบรกิารด้านการท่องเทีย่วชุมชน 
การท่องเทีย่วเชงิเกษตร  การลงพื้นทีเ่พื่อพบตวัแทนชาวบ้านในชุมชน เพื่อท าความเขา้ใจรายละเอยีดของ
โครงการ มกีลุ่มตวัแทนชมุชนสวนป่าเกดน้อมเกลา้และผูแ้ทนจากหน่วยงานในทอ้งถิน่ โดยคดัเลอืกผูเ้กีย่วขอ้ง
ทีท่ าหน้าทีด่แูลดา้นสขุภาพของคนในต าบล เนื่องมาจากกจิกรรมทีช่มุชนสวนป่าเกดน้อมเกลา้ไดด้ าเนินงานอยู่
มคีวามเกีย่วขอ้งกบัการใชส้มนุไพรในทอ้งถิน่เพือ่บ าบดัและรกัษาโรค  กจิกรรมส ารวจปัญหาและความตอ้งการ 
พฒันาสื่อความรูเ้รือ่งสมุนไพร ทอ้งถิน่ของชมุชนสวนป่าเกดน้อมเกล้า เครื่องมอืทีใ่ชค้อืแบบบนัทกึขอ้มลู เกบ็
รวมรวบขอ้มูลจากผู้ให้ขอ้มูลส าคญั (Key Informants) กลุ่มตวัแทนชุมชน สวนป่าเกดน้อมเกล้า ต าบลทรง
คนอง อ าเภอพระประแดงจงัหวดัสมุทรปราการ จ านวน 10 คน  บุคลากรขององค์การบรหิารส่วนต าบลทรง
คะนอง และตวัแทนจากโรงพยาบาลสง่เสรมิสขุภาพต าบลทรงคนอง รวมจ านวน 11 คน เกบ็รวบรวมขอ้มลูโดย
การสนทนากลุ่ม  (Focus group)  โดยจดัขึน้ทีล่านกจิกรรมชมุชนสวนป่าเกดน้อมเกลา้ เมื่อ 27 สงิหาคม 2561 
ผูว้จิยัและผูใ้หข้อ้มูลส าคญัร่วมกนัคดัเลอืกรูปแบบสื่อความรูเ้รื่องสมุนไพรทอ้งถิน่ของชุมชนสวนป่าเกดน้อม
เกลา้ในเพือ่สรปุเป็นรา่งชิน้งาน (Draft Design) 
 ขัน้ตอนท่ี 2  การพฒันาสือ่ความรูเ้รือ่งสมนุไพรทอ้งถิน่ของชมุชนสวนป่าเกดน้อมเกลา้เครือ่งมอืทีใ่ช้
คอื แบบบนัทกึขอ้มลู  ในการรวบรวมขอ้มลูจากผูใ้หข้อ้มลูส าคญั คอื กลุ่มตวัแทนชุมชน สวนป่าเกดน้อมเกลา้ 
ต าบลทรงคนอง อ าเภอพระประแดงจงัหวดัสมุทรปราการ จ านวน 10 คน บุคลากรขององค์การบรหิารส่วน
ต าบลทรงคนอง ตวัแทนจากโรงพยาบาลส่งเสรมิสุขภาพต าบล รวมจ านวน 11 คน  เกบ็รวบรวมขอ้มูลด้วย
วธิกีารสนทนากลุ่ม กบักลุ่มตวัแทนชุมชนสวนป่าเกดน้อมเกล้าและผูม้สี่วนเกีย่วขอ้ง ณ ลานกจิกรรมชุมชน
สวนป่าเกดน้อมเกลา้ เมื่อ 18 กนัยายน 2561  ในหวัขอ้สื่อความรูส้มุนไพรทอ้งถิน่ของชุมชนสวนป่าเกดน้อม
เกลา้ ลงรายละเอยีดในด้านต่าง ๆ ไดแ้ก่ ประเภทของงานกราฟิก คุณสมบตัทิีด่ขีองงานกราฟิกทีน่ ามาใชก้บั
การออกแบบสื่อความรู้ อารมณ์ของงานและการเลอืกใชส้ ีตวัอกัษร เพื่อใหผู้้มสี่วนเกีย่วขอ้งตดัสนิใจเลือก 
รปูแบบ ส ีงานตวัอกัษร ใหเ้หมาะสมกบัสื่อความรูข้องตนเอง  การมสี่วนรว่มในการออกแบบผลติภณัฑโ์ดยใช้
วธิกีารสนทนากลุ่ม (Focus group) เพือ่ระดมความคดิเหน็  มปีระเดน็ค าถามเพือ่คน้หาเอกลกัษณ์ทีส่ าคญัของ
ชุมชนสวนป่าเกดน้อมเกลา้ สิง่ทีบ่่งบอกถงึอตัลกัษณ์ทีม่โีดดเด่นของชุมชน จากนัน้ใหก้ลุ่มตวัแทนชุมชนสวน
ป่าเกดน้อมเกลา้และผูม้สี่วนเกีย่วขอ้ง รว่มกนัเสนอความคดิเหน็และน าเสนอความตอ้งการในการสนทนากลุ่ม
ผูว้จิยัน าร่างชิ้นงาน (Draft Design) จากกระบวนการมสี่วนร่วมของชุมชนไปออกแบบ ต่อในขัน้ตอนต่าง  ๆ  
ตามกระบวนการดงัต่อไปนี้ 

ขัน้การเลือกและตัดสินใจ (Selection and Decision) ผู้วิจัยตัวแทนกลุ่มชุมชนและผู้มีส่วน

เกีย่วขอ้ง มสี่วนร่วมในการเลอืกแบบจากขัน้การออกแบบ โดยผูว้จิยัไดน้ าเสนอแบบร่าง รปูภาพตวัอย่างทีใ่ช้

ในการออกแบบมาน าเสนอใหต้วัแทนชุมชนได้มโีอกาสเลือกและตดัสนิใจเลอืกโทนส ีแบบอกัษรและสหีลกั 

พรอ้มทัง้รบัฟังแนวทางการน าชิน้งานใหใ้ชใ้นกจิกรรมของชุมชน เพือ่ใหผู้ว้จิยัน าไปพฒันาแบบใหเ้หมาะสมกบั

การใชง้านในสภาพแวดล้อมจรงิ ขอ้สรุปส าคญัทีไ่ด้รบัมาจากชุมชนคอื สื่อความรูเ้รื่องสมุนไพรทอ้งถิน่ตอ้งมี

ขอ้มูลชนิดของสมุนไพรที่ใชป้ระกอบอยู่ในน ้าสมุนไพรของกจิกรรมนวดแช่มอืและเท้า สื่อจะใหค้วามรูเ้รื่อง

สรรพคุณในการบ าบดัรกัษาโรค อยู่ในรปูแบบทีห่ยบิจบัมาอ่านไดส้ะดวก มนี ้าหนักเบา ทนกบัความเปียกชื้น

และมอีายใุชง้านทีย่าวนาน รวมถงึขนาดของชิน้งานจรงิ การพฒันาแบบจากขัน้การเลอืกและตดัสนิใจโดยการมี
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ส่วนร่วมของชุมชน ท าใหไ้ด้ต้นแบบทีม่เีหมาะสมทัง้องค์ประกอบศลิป์และความเหมาะสมการใชง้าน ผูว้จิยั

น าเสนอรบัฟังความคดิเหน็มาพฒันาและออกแบบชิน้งานในล าดบัต่อไป 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 

 
 

 

 
 
 
 
 

ภาพที ่1 ภาพการออกแบบร่าง (Sketch Design)  
 
 

ขัน้การออกแบบสุดท้าย (Finalization Design) ผูว้ ิจยัน าเสนอผลงานออกแบบกบัตวัแทนชุมชน 

เพื่อน าเสนอสื่อความรูเ้รื่องสมุนไพรทอ้งถิน่ ชิน้งานถูกวาดขึน้ในรปูแบบภาพวาดเวคเตอร ์(Vector Graphic) 
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ใหส้เีลยีนแบบธรรมชาตโิดยใชเ้ทคนิคภาพแบบตดัทอน (Distortion) โดยมลีกัษณะบดิเบอืนไปจากภาพจรงิใน

ธรรมชาต ิเป็นการลดรายละเอยีดใหม้คีวามแตกต่างจากภาพถ่ายวตัถุจรงิ  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
 

ภาพที ่2  ภาพชิน้งานในการออกแบบสดุทา้ย (Finalization Design) 
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 การออกแบบทัง้หมดประกอบดว้ยการเลอืกใชส้ทีี่เกดิจากการรวบรวมขอ้มลูในสภาพแวดลอ้มจรงิของ

ชมุชนสวนป่าเกดน้อมเกลา้และการเกบ็ขอ้มลูจากค าบอกเล่าของตวัแทนชมุชน พบว่าเอกลกัษณ์ทีโ่ดดเด่นของ

ชมุชนสวนป่าเกดน้อมเกลา้คอื สเีขยีวของพนัธุพ์ชืไมใ้นทอ้งถิน่ ทัง้ใบของตน้เกด ตน้ล าพ ูตน้จกิน ้า ตน้จาก ซึง่

ลว้นเป็นพชืประจ าถิน่ สนี ้าตาลจากทลายของผลลกูจากจงึถูกน ามาเป็นสหีลกัของตวัอกัษรพาดหวัในหน้าแรก

ของชิน้งาน สพีืน้หลงัสขีาวเน้นใหด้สูะอาดตา และยงัชว่ยเน้นใหภ้าพวาดเวคเตอรก์ราฟิกโดดเด่นขึน้ ภาพรวม

โทนสเีป็นโทนสขีาวและเขยีว ตวัอกัษรอ่านง่ายสบายตา มติภิาพ รวมถงึล าดบัการจดัวางภาพ เป็นไปตาม

มุมมองและขอ้คดิเหน็ทีไ่ด้รบัจากตวัแทนชุมชน  สื่อความรูส้มุนไพรทอ้งถิน่ พมิพ ์4 ส ีหน้าและหลงัลงบนแผ่

นพลาสวูด (Plaswood) เป็นวสัดุพวีซีชีนิดแขง็ (PVC Foam Sheet) มนี ้าหนักเบา ทนทาน เป็นผลติภณัฑ์ที่

ช่วยอนุรกัษ์สิง่แวดล้อมผลิตขึ้นเพื่อใช้ทดแทนไม้ ใช้ความหนา 5 มลิลิเมตร  ขนาดตามแนวตัง้ กว้าง 25 

เซนตเิมตร  ยาว 38 เซนตเิมตร พรอ้มเคลอืบกนัน ้าเพิม่ความทนทานในการใชง้าน 

 

 การสรปุงานช้ินสดุท้าย (Finished Design)  

           ผูว้จิยัน าความคดิเหน็จากการมสี่วนร่วมของกลุ่มตวัแทนชุมชนสวนป่าเกดน้อมเกลา้ สมาชกิองคก์าร

บรหิารส่วนต าบลทรงคนอง  และตวัแทนจากโรงพยาบาลส่งเสรมิสุขภาพต าบลทรงคนอง จากนัน้น าเสนองาน

ชิ้นสุดท้ายแล้วส่งมอบให้กบักลุ่ม ตัวแทนชุมชนสวนป่าเกดน้อมเกล้า เมื่อวันที่  28 ตุลาคม 2561  ณ ลาน

กจิกรรม ต าบลทรงคนอง อ าเภอพระประแดง จงัหวดัสมทุรปราการ 

 

 ขัน้ตอนท่ี 3 การส ารวจความพงึพอใจของผูใ้ชง้านสือ่ความรูเ้รื่องสมนุไพรทอ้งถิน่ของชุมชนสวนป่า
เกดน้อมเกลา้  เครื่องมอืทีใ่ชค้อืแบบส ารวจความพงึพอใจ ผูใ้หข้อ้มลูส าคญัคอืกลุ่มตวัแทนชุมชนสวนป่าเกด
น้อมเกลา้ต าบลทรงคนองอ าเภอพระประแดงจงัหวดัสมุทรปราการ จ านวน 10 คน บุคลากรขององคก์ารบรหิาร
ส่วนต าบลทรงคนอง จ านวน 7 คน ตวัแทนจากโรงพยาบาลส่งเสรมิสุขภาพต าบล จ านวน 4 คน รวม 11 คน 
เลอืกโดยวิธกีารแบบเจาะจง (Purposive sampling) และนักท่องเทีย่วชุมชนคอืนักท่องเทีย่วของสวนป่าเกด
น้อมเกลา้ทีม่าท่องเทีย่วศกึษาดูงานและใชบ้รกิารต่างๆทีส่วนป่าเกดน้อมเกล้า จ านวน 45 คน โดยใชว้ธิกีาร
เลอืกกลุ่มตวัอย่างแบบบงัเอญิ (Accidental sampling)  เครื่องมอืทีใ่ชค้อืเเบบสอบถามประเมนิความพงึพอใจ
ของกลุ่มตวัแทนชุมชนสวนป่าเกดน้อมเกล้า และผูม้สี่วนเกีย่วขอ้ง ต่อการออกแบบ สื่อความรูเ้รื่องสมุนไพร
ทอ้งถิน่ ของชุมชนสวนป่าเกดน้อมเกลา้  วเิคราะหข์อ้มลูการส ารวจความพงึพอใจของผูใ้ชง้านทีม่ตี่อสือ่ความรู้
เรื่องสมุนไพรทอ้งถิน่ของชุมชนสวนป่าเกดน้อมเกลา้ ดว้ยการวเิคราะห์ขอ้มลูเชงิสถติจิากแบบสอบถาม โดย
น ามาแจกแจงความถี ่หากคา่เฉลีย่เลขคณิตและสว่นเบีย่งเบนมาตรฐาน 
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ภาพที ่3 สือ่ความรูชุ้ด Bang Kachao Therapy ในกจิกรรมนวดแชม่อืและเทา้ในน ้าสมุนไพร  
 

6. ผลการวิจยั 
 6.1 ผลการส ารวจปัญหาและความตอ้งการการออกแบบสือ่ความรูเ้รือ่งสมนุไพรทอ้งถิน่ของชมุชนสวน
ป่าเกดน้อมเกลา้พบว่า การบอกเล่าสรรพคุณหรอืการสื่อความหมายเรื่องสมุนไพรทอ้งถิน่ ทีผ่่านมามรีปูแบบ
ง่าย ๆ ด้วยการบรรยายหรอืสนทนาประกอบกจิกรรมการแช่มอืและเทา้ด้วยน ้าสมุนไพร  ท าใหค้วามรู้เรื่อง
สมุนไพรอาจเกดิการสื่อสารทีค่ลาดเคลื่อนได ้หากตอ้งการบอกเล่าสรรพคุณของพชืสมุนไพร กลุ่มตวัแทนจงึ
ต้องการใหผู้ว้ ิจยัช่วยออกแบบและพฒันาสื่อความรูเ้รื่องสมุนไพรท้องถิน่ในรูปแบบภาพกราฟิกประกอบค า
บรรยายชนิดและสรรพคณุของสมนุไพรใหก้บักลุ่ม  
 6.2 ผลการออกแบบสื่อความรูเ้รื่องสมุนไพรทอ้งถิน่ชุมชนสวนป่าเกดน้อมเกล้าพบว่า สื่อความรูเ้รื่อง
สมนุไพรทอ้งถิน่ มภีาพของสมนุไพรทีใ่ชป้ระกอบบนสือ่ความรู ้กลุ่มตวัแทนชุมชน ตดัสนิใจใหใ้ชภ้าพประกอบ
ทีเ่ป็นแบบ ภาพวาดเวคเตอร ์(Vector Graphic) ทีส่ ือ่ความรูเ้รือ่งสมนุไพรทอ้งถิน่ตอ้งมขีอ้มลูชนิดของสมนุไพร
ทีใ่ชป้ระกอบอยูใ่นน ้าสมนุไพรของกจิกรรมนวดแชม่อืและเทา้  
สือ่ใหค้วามรูเ้รื่องสรรพคุณในการบ าบดัรกัษาโรค ชดุ Bang Kachao Therapy และสื่อความรูส้มุนไพรทอ้งถิน่
ของชมุชนสวนป่าเกดน้อมเกลา้ทีเ่กีย่วกบัอาหารจากพชืสมุนไพร ใชช้ื่อว่า Suan Pa Kade Tempura Veggies 
อธบิายสรรพคณุของพชืสมนุไพรทีน่ ามาใชเ้ป็นสว่นประกอบในการปรงุอาหาร ตวัแทนกลุ่มชมุชน เลอืกใชภ้าพ
ตดัทอนพมิพ ์4 ส ีหน้าและหลงัลงบนแผน่พลาสวดูมนี ้าหนกัเบา ทนทาน ใชค้วามหนา 5 มลิลเิมตร  ขนาดตาม
แนวตัง้ กวา้ง 25 เซนตเิมตร  ยาว 38 เซนตเิมตร 
 6.3 ผลประเมนิความพงึพอใจของผูม้สีว่นเกีย่วขอ้งโดยแบ่งเป็น ขอ้มลูแสดงความพงึพอใจของตวัแทน
ชมุชนและผูเ้กีย่วขอ้งและความพงึพอใจของผูใ้ชง้านสือ่ความรูเ้รือ่งสมนุไพรทอ้งถิน่ มรีายละเอยีดดงันี้ 
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ตารางท่ี 1 ขอ้มูลแสดงความพงึพอใจของตวัแทนชุมชนและผูเ้กีย่วขอ้งทีม่ตี่อสื่อความรูส้มุนไพรทอ้งถิน่ของ
ชมุชนสวนป่าเกดน้อมเกลา้  
   

ความพึงพอใจ ค่าเฉล่ีย S.D. ระดบัความพึงพอใจ  
(N = 21) 

บ่งบอกความเป็นเอกลกัษณ์ของชุมชน 4.40 0.70 พงึพอใจมาก 
ภาษาเขา้ใจง่าย สือ่ความหมายไดช้ดัเจน 4.40 0.70 พงึพอใจมาก 
สสีนัสอดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มชมุชน 4.40 0.70 พงึพอใจมาก 
ภาพมคีวามสวยงาม เหมาะสม 4.50 0.60 พงึพอใจมาก 
สะดวกกบัการใชง้านง่ายต่อการจดัเกบ็ 4.50 0.60 พงึพอใจมาก 

รวม 4.40 0.70 พึงพอใจมาก 
 

จากตารางสรปุความพงึพอใจของตวัแทนชมุชนและผูเ้กีย่วขอ้งทีม่ตี่อสื่อความรูส้มุนไพรทอ้งถิน่แสดง
ใหเ้หน็ว่ากลุ่มผูใ้ชง้านสื่อความรูม้คีวามพงึพอใจต่อภาพมคีวามสวยงามเหมาะสม ทีร่ะดบั 4.50 พงึพอใจมาก 
สะดวกกบัการใชง้านง่ายต่อการจดัเกบ็ทีร่ะดบั 4.50 พงึพอใจมาก และการออกแบบด้านสสีนัสอดคล้องกบั
สภาพแวดลอ้มชมุชนทีร่ะดบั 4.40 พงึพอใจมาก และในดา้นอืน่  ๆ  อยูใ่นระดบัพงึพอใจมากทกุรายการ 

 
ตารางท่ี 2 สรุปความพงึพอใจต่อการออกแบบในทกุรายการของสื่อความรูเ้รือ่งสมนุไพรทอ้งถิน่ของชมุชนสวน
ป่าเกดน้อมเกลา้ของผูใ้ชง้าน  
 

ความพึงพอใจของผูใ้ช้งานต่อการออกแบบ 
ระดบัความคิดเหน็ (N = 45) 

𝒙 S.D. แปลผล 

ขนาดเหมาะสม 4.40 0.60 พงึพอใจมาก 

สสีนัของกราฟิก 4.50 0.60 พงึพอใจมาก 

ภาพประกอบชดัเจน 4.50 0.60 พงึพอใจมาก 

ตวัอกัษรอ่านง่าย 4.50 0.70 พงึพอใจมาก 

เน้ือหาเหมาะสม 3.80 0.70 พงึพอใจมาก 

รวม 4.34 0.60 พึงพอใจมาก 
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จากตารางสรุปความพงึพอใจแสดงใหเ้หน็ว่ากลุ่มผูใ้ชง้านสื่อความรูม้คีวามพงึพอใจต่อการออกแบบ
เนื้อหาทีเ่หมาะสม ทีร่ะดบั 3.80 พงึพอใจมาก ตวัอกัษรอ่านงา่ย ทีร่ะดบั 4.50 พงึพอใจมากและภาพประกอบ
ชดัเจน ทีร่ะดบั 4.50 พงึพอใจมาก และในดา้นอืน่  ๆ  อยูใ่นระดบัพงึพอใจมากทกุรายการ 
 
สรปุและอภิปรายผล 
  ผลการพฒันาสื่อความรู้สมุนไพรท้องถิน่เพื่อการท่องเทีย่วโดยชุมชน กรณีศกึษาสมุนไพรท้องถิ่น
ชมุชนสวนป่าเกดน้อมเกลา้ พืน้ทีบ่างกะเจา้ จงัหวดัสมทุรปราการ มดีงันี้ 

1. การส ารวจปัญหาและความตอ้งการการออกแบบสื่อความรูส้มุนไพรทอ้งถิน่ของชุมชนสวนป่าเกด

น้อมเกล้าพบว่า ชุมชนสวนป่าเกดน้อมเกล้าได้ด าเนินกจิกรรมนวดและแช่เทา้ด้วยน ้าสมุนไพรบรกิารใหก้บั

นักท่องเที่ยว มีการสื่อความหมายเรื่องสมุนไพรด้วยการบอกเล่าสรรพคุณ ที่ผ่านมามีรูปแบบการสื่ อ

ความหมายอย่างงา่ยๆ (Dokrak, 2018) ใชว้ธิกีารบอกเล่าสรรพคุณของสมุนไพร ดว้ยการพดูคุยบรรยายหรอื

สนทนา ประกอบกจิกรรมการแชม่อืและเทา้ดว้ยน ้าสมนุไพรและการนวดผอ่นคลายจากผูแ้ทนชมุชนสวนป่าเกด

น้อมเกลา้ ท าใหค้วามรูเ้รื่องสมุนไพรกบัผูร้บับรกิาร ยงัขาดความน่าเชื่อถอืและอาจเกดิความคลาดเคลื่อน ไม่

ครบถว้นเกดิขึน้ได ้ประกอบกบัเริม่มนีกัทอ่งเทีย่วชาวต่างประเทศเพิม่มากขึน้ท าใหเ้กดิอุปสรรคทางการสือ่สาร 

ชมุชนตอ้งการบอกเล่าสรรพคณุของพชืสมนุไพรผา่นสือ่ทีส่ามารถน าเสนอไดท้ัง้ภาพและเนื้อหาเพือ่สรา้งความ

รบัรู้ที่เนื้อหาเรื่องสมุนไพรท้องถิ่นที่ครบถ้วนและชดัเจน ซึ่งสอดคล้องกบั Ratchatapongtorn (2017) ที่ได้

ศกึษาการออกแบบขอ้มลูเชงิภาพส าหรบัสื่อการเรยีนรูเ้รื่องขา้วเจ๊กเชยเสาไห ้ส าหรบัศูนย ์การเรยีนรูชุ้มชน 

พบว่าการออกแบบขอ้มลูเชงิภาพ สามารถสรา้งรบัรูไ้ดม้ากกว่าก่อนการออกแบบสื่อการเรยีนรู ้สามารถเพิม่

ศกัยภาพในการถ่ายทอดความรูไ้ดจ้รงิ 

 2. การพฒันาสื่อความรูส้มนุไพรทอ้งถิน่ของชุมชนสวนป่าเกดน้อมเกลา้ มสีมาชกิองคก์ารบรหิารส่วน
ต าบลทรงคนอง ตวัแทนจากโรงพยาบาลสง่เสรมิสขุภาพต าบลทรงคนอง เป็นผูเ้กีย่วขอ้งกบัศนูยก์ารเรยีนรูแ้ละ
กจิกรรมดา้นสุขภาพของชุมชนเขา้มามสี่วนร่วมในการพฒันาทุกขัน้ตอน ท าใหส้ามารถสะทอ้น ความตอ้งการ
ของกลุ่ม ส่งผลใหเ้กดิการยอมรบัสือ่ความรูส้มนุไพรทอ้งถิน่ทีต่นเองไดร้่วมออกแบบ สอดคลอ้งกบัแนวคดิการ
มีส่วนร่วมของชุมชนของ Anunvrapong (2014) ที่เปิดโอกาสให้บุคคลในชุมชนได้ร่วมกันคิด วางแผน
ด าเนินการ แกไ้ขกจิกรรมต่างๆ ในชมุชน อกีทัง้ยงัเปิดโอกาสใหบุ้คคลไดเ้ขา้มามสีว่นรว่มและรบัผดิชอบในการ
ก าหนดทศิทางในการพฒันา ชุมชน ร่วมตดัสนิอนาคตของชุมชนและร่วมรบัผลประโยชน์ อกีทัง้ผลการศกึษา
ของ Suradacha (2020) ทีก่ล่าวถงึสภาพปัญหาของผลติภณัฑก์ลว้ยอบเนยของกลุ่มวสิาหกจิชุมชนหมสูวรรค์
หมไูทยศรโียธนิ ทีเ่กดิจากการรวมตวักบัทุกภาคส่วนทีม่สี่วนเกีย่วขอ้งเพื่อประกอบอาชพีเสรมิซึ่งทางกลุ่มได้
ผลติสนิคา้ออกมาจ าหน่ายอยู่หลายชนิด แต่มบีางผลิตภณัฑ์ยงัขาดตราสนิคา้และบรรจุภณัฑ์ที่สวยงามและ
ดงึดดูลกูคา้ ซึง่ผลติภณัฑส์่วนใหญ่จะต่อยอดมาจากธุรกจิครอบครวั การรวมตวักนัของกลุ่มและการมสีว่นร่วม
จะสามารถสะทอ้นความต้องการของกลุ่มเกดิการรบัฟัง ส่งผลใหเ้กดิการยอมรบักจิกรรมหรอืการแกปั้ญหา
รว่มกนัของชมุชน 
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 3. กลุ่มผู้ใช้งานและชุมชนมีความพงึพอใจต่อการออกแบบสื่อความรู้สมุนไพรท้องถิ่นที่ได้รบัการ
พฒันาอยูใ่นระดบัมาก สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ Jankingthong, et al. (2018) เรือ่ง การพฒันาบรรจุภณัฑแ์ละ
ป้ายฉลากเครื่องแกงต ามอื บ้านทุ่งชุมพลพฒันา ต าบลลานข่อย อ า เภอป่าพะยอม จงัหวัดพทัลุง ที่พบว่า
รูปแบบเป็นกล่องพลาสติกทรงกลมสีใส มองเห็นผลิตภัณฑ์ด้านในชัดเจน มีป้ายฉลากติดข้างกล่อง 
ประกอบดว้ยรายละเอยีดผลติภณัฑ ์ในการศกึษาระดบัความพงึพอใจของผูบ้รโิภคทีม่ตี่อบรรจุภณัฑแ์ละป้าย
ฉลาก ผูบ้รโิภคมคีวามพงึพอใจดา้นบรรจุภณัฑ ์และด้านป้ายฉลากในระดบัมาก ซึง่ในงานวจิยันี้ในการเลอืก
บรรจุภณัฑ์ในการ บรรจุน ้าพรกิเลอืกใชแ้บบขวดโหลสใีสกลมทีส่ามารถมองเหน็ตวัผลติภณัฑ์ได้ และฉลาก
สนิคา้ทีโ่ดดเด่นท าใหม้คีวามพงึ พอใจของผูบ้รโิภคอยู่ในระดบัมาก อกีทัง้ยงัสอดคล้องงานวจิยัของ Srihirun 
(2018) เรื่องผลของความพงึพอใจที่มตี่อการออกแบบกราฟิกบนบรรจุภณัฑ์เครื่องส าอาง กรณีศกึษา: กลุ่ม
สมนุไพรวดอีร ต าบลรงันก อ าเภอสามงา่ม จงัหวดัพจิติร ทีพ่บว่าในดา้นการออกแบบกราฟิก มแีนวคดิโดยยดึ
หลกัธรรมชาตใิชภ้าพลายเสน้ของรวงขา้ว สื่อใหเ้หน็ถงึความเป็นธรรมชาตดิว้ยลายไม ้ ใชส้คีุมโทนใหอ้บอุ่น
และมเีอกลกัษณ์ด้วยลวดลายผา้ทอดา้นบน โดยน าลวดลายผา้ทอลายนกกระจบิต้นมาออกแบบพื้นหลงัของ
ฉลากดา้นบนร่วมกบัภาพประกอบที่แสดงถงึส่วนประกอบหลกัของผลติภณัฑ์ ผลติภณัฑ์ทัง้สองถูกออกแบบ
กราฟิกใหม้คีวามทนัสมยัและมเีอกลกัษณ์เฉพาะทอ้งถิ่นของจงัหวดัพจิิตร มคีวามพงึพอใจต่อรูปแบบบรรจุ
ภณัฑ์อยู่ในระดบัมาก โดยในประเด็นด้านการใชง้านบรรจุภณัฑ์อยู่ในระดบัความพงึพอใจมากที่สุด ประเด็น
กราฟิกบนบรรจุภณัฑ์สามารถสื่อสาร ขอ้มูลถงึตวัผลติภณัฑ์ได้อย่างชดัเจน และประเด็นบรรจุภณัฑ์สามารถ
สรา้งความทรงจ าน่าประทบัใจมรีะดบัความพงึพอใจมากทีสุ่ด เหน็ได้ว่าการวจิยัแบบมสี่วนร่วมของชุมชนใน
การออกแบบในงานวจิยัต่าง ๆ  ทีย่กมามผีลความพงึพอใจอยูใ่นระดบัมาก จงึมคีวามเหมาะสมทีจ่ะน าแนวทาง
นี้มาใชเ้ป็นวธิกีารพฒันาสื่อเพื่อถ่ายทอดความรู้ทีม่คีุณค่าของชุมชนเชื่อมโยงกบักจิกรรมการท่องเทีย่วโดย
ชมุชนและสามารถสรา้งความยัง่ยนืใหก้บัชมุชนไดใ้นอนาคตต่อไป 
 
9. ข้อเสนอแนะ 
 9.1 ข้อเสนอแนะจากการวิจัย การพฒันาสื่อความรู้สมุนไพรท้องถิ่นเพื่อการท่องเที่ยวโดยชุมชน 
กรณีศกึษาสมุนไพรทอ้งถิน่ชุมชนสวนป่าเกดน้อมเกล้า พืน้ทีบ่างกะเจา้ จงัหวดัสมุทรปราการ มขีอ้เสนอแนะ
เพื่อเป็นแนวทางที่จะน าไปใช้ประโยชน์โดยควรน ากระบวนการที่มีส่วนร่วม ของการออกแบบสื่อความรู้ 
ทางการออกแบบกราฟิก การเลอืกใชต้วัอกัษร การเลอืกใชส้ ีไปใชใ้นพืน้ทีชุ่มชนใกลเ้คยีงหรอืต าบลอื่น  ๆ ทีม่ ี
บรบิทใกลเ้คยีงกบัชุมชนสวนป่าเกดน้อมเกลา้ เพื่อใหก้ลุ่มชุมชนทีเ่ป็นเจา้ของกจิกรรมจะไดม้คีวามภาคภูมใิจ
ในผลงานของตนเองที่สามารถสะท้อนถึงความเป็นเอกลักษณ์ของชุมชน อนัจะส่งผลต่อการยอมรบัและ
กอ่ใหเ้กดิผลงานต่อเนื่องในอนาคต  

9.2  ขอ้เสนอแนะในการวจิยัครัง้ต่อไป การวจิยัเชงิปฏบิตักิารแบบมสี่วนร่วมทีผู่ว้จิยัเลอืกใช ้เป็นการ
วิจัยเพื่อแก้ไขปัญหาโดยชุมชนได้มีส่วนร่วม ชุมชนสามารถร่วมออกแบบชิ้นงานหรอืกิจกรรมตามความ
ต้องการของตนเอง เพื่อใช้ในการปรบัปรุงหรอืเปลี่ยนแปลงสภาพสงัคมทีเ่ป็นอยู่ของตนเอง ควรมกีารวิจยั
ประสทิธิผลของสิง่ที่ได้ร่วมกนัออกแบบขึ้นหรอืศกึษาตวัแปรอื่น  ๆ  เพิม่เติม เช่น ตวัแปรด้านการเปิดรบั 
ความคาดหวงั ประสทิธิภาพในการสื่อสารของสิง่ที่ออกแบบขึ้น ว่าช่วยส่งเสรมิและถ่ายทอดความรู้หรอืมี
ประสทิธภิาพในการชว่ยแกปั้ญหาไดม้ากน้อยเพยีงใด 
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