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บทคดัยอ่ 
การวจิยันี้มวีตัถุประสงคเ์พื่อ (1) ศกึษาพฒันาการหอสมุดแห่งชาตขิองประเทศสมาชกิอาเซยีน และ (2) 

วเิคราะหก์ารบรหิารงานหอสมุดแห่งชาตขิองประเทศสมาชกิอาเซยีน  
 การวจิยัครัง้นี้เป็นการวจิยัเอกสารและการวจิยัเชงิคุณภาพ แหล่งขอ้มูลหลกั คอื เอกสารเกี่ยวกบัการ
บรหิารงานหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชกิอาเซยีน จ านวน 215 รายการ และผูอ้ านวยการหอสมุดแห่งชาตขิอง
ประเทศสมาชกิอาเซยีน จ านวน 9 ประเทศ เครื่องมอืวจิยั ประกอบด้วย แบบบนัทกึ และแบบสมัภาษณ์ การวเิคราะห์
ขอ้มลูเชงิคุณภาพใชก้ารวเิคราะหแ์ละสงัเคราะหเ์น้ือหา ขอ้มลูเชงิปรมิาณใชก้ารหาค่ารอ้ยละ  
 ผลการวจิยัพบว่า (1) หอสมุดแห่งชาตขิองประเทศสมาชกิอาเซยีนมพีฒันาการอย่างยาวนาน โดยหอสมุด
แห่งชาตฟิิลปิปินสเ์ป็นหอสมุดแห่งชาตทิีก่่อตัง้เป็นแห่งแรก (พ.ศ. 2471) และหอสมุดแห่งชาตอินิโดนีเซยี ก่อตัง้หลงัสุด 
(พ.ศ. 2523) หอสมุดแห่งชาตสิ่วนใหญ่วางรากฐานการก่อตัง้โดยผูป้กครองอาณานิคมตะวนัตก รองลงมาก่อตัง้โดยสถาบนั
กษตัรยิ์ ปัจจยัส าคญัที่มผีลต่อพฒันาการของหอสมุดแห่งชาติ ได้แก่ กฎหมาย เทคโนโลยสีารสนเทศ และเครอืข่าย
ความร่วมมือ (2) หอสมุดแห่งชาติทุกแห่งมบีทบาทและพนัธกจิในฐานะสถาบนัทางวฒันธรรมของชาติ มุ่งเน้นการ
พฒันาและสงวนรกัษาทรพัยากรสารสนเทศอนัเป็นมรดกทางภูมปัิญญาของชาติ เป็นหน่วยงานของรฐั ส่วนใหญ่สงักดั
กระทรวงวฒันธรรม มกีฎหมายที่เกีย่วขอ้งเพื่อใช้ในการบรหิารและการด าเนินงาน ทุกแห่งจดัหาทรพัยากรสารสนเทศ
โดยไดร้บัตามกฎหมาย มคีอลเลก็ชนัพเิศษเอกสารต้นฉบบัตวัเขยีนและหนังสอืหายาก มบีรกิารการอ่านและบรกิาร
บรรณานุกรมแห่งชาติ และมเีครอืข่ายความร่วมมอืระดบัชาติและภูมภิาค สงิคโปรแ์ละมาเลเซยีเป็นสองประเทศที่มี
กฎหมายหอสมุดแห่งชาต ิซึง่ส่งผลถงึสถานภาพและโครงสรา้งการบรหิารงาน และผลงานของหอสมุดแห่งชาตทิัง้สอง
ประเทศในระดบัสากล 
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Abstract 

 
The objectives of this study were ( 1)  to study the development of National Libraries of 

ASEAN member countries, and ( 2)  to analyze the administration of National Libraries of ASEAN 

member countries. 

The study was conducted using documentary and qualitative research. The key information 

sources were 215 administrative documents of National Libraries of ASEAN member countries, and 

the directors from the National Libraries of nine ASEAN member countries. The research instruments 

included a data recording form and an interview form. For data analysis, qualitative data were analyzed 

using content analysis while quantitative data were analyzed using percentages. 

The research findings were as follows:  ( 1)  the National Libraries of ASEAN member 

countries have developed over a long period of time.  The first National Library was founded in the 

Philippines in 1928, while the National Library of Indonesia was the latest founded in 1980.  Most 

National Libraries were established by western colonizers, followed by the monarchy. Factors affecting 

the development of the National Libraries were laws, information technology and cooperation networks.          

( 2)  All National Libraries played important national roles and made it their mission to be represented 

as the cultural institution of their respective nations, focusing on the development and preservation of 

information resources as the Nations’  wisdom and cultural heritage.  Most National Libraries were 

government agencies, under the Ministries of Culture. There were laws related to library management 

and operations.  The acquisition of resources was determined by legal deposit law.  Every National 

Library offered special collections of manuscripts and rare books, public reading services, national 

bibliography services, and had built national and international collaboration networks.  Singapore and 

Malaysia were the two ASEAN countries that have National Library Acts, which affected the status, 

administrative organization structure, and performance of the National Libraries in those two countries 

at a global level. 
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ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
หอสมุดแห่งชาต ิมคีวามส าคญัในฐานะสถาบนัทางวฒันธรรมของชาตทิี่เป็นศูนย์กลางการรวบรวม 

จดัเก็บ และสงวนรกัษามรดกภูมปัิญญาที่คนในชาตสิร้างสรรค์ขึน้ เพื่อเป็นองค์ความรู้และมรดกภูมปัิญญา
ทางดา้นวฒันธรรมของชาต ิและเป็นศนูยก์ลางการเรยีนรูด้า้นการวจิยัและวฒันธรรม (IFLA,1997; Lor, Sonnekus 
& Elizabeth, 1997; Lor, 1998) การเป็นสถานที่ส าหรบัจดัแสดงอตัลกัษณ์ทางวฒันธรรมของประเทศทีใ่ห้การ
สนับสนุนความรู้เพื่อการขบัเคลื่อนงานด้านเศรษฐกจิ ด้านการศกึษา และการเรยีนรูต้ลอดชวีติของประชาชน 
รวมถงึสนับสนุนการพฒันาชุมชน พลเมอืง และเป็นผูน้ าด้านวชิาชพีหอ้งสมุดของประเทศ (Brindley, 2002; 
Stephens, 2016) พฒันาการของหอสมุดแห่งชาต ิเสมอืนเป็นสิง่สะทอ้นใหเ้หน็ถงึความเจรญิของประเทศถงึ
ความมอีารยธรรมและความเจรญิรุ่งเรอืงของชาติ การเป็นศูนย์กลางทางวฒันธรรมของประเทศในการเก็บ
รวบรวมและสงวนรกัษามรดกภูมปัิญญาของชาติไว้ตัง้แต่อดีตจนปัจจุบนั หอสมุดแห่งชาติแต่ละประเทศมี
บทบาทและหน้าทีแ่ตกต่างกนัไปตามสภาพสงัคม เศรษฐกจิ การเมอืง โดยเฉพาะดา้นการศกึษา พฒันาการทาง
ประวตัศิาสตรแ์ละวฒันธรรม ขนบธรรมเนียมและประเพณี ตลอดจนสภาพแวดลอ้มทางภูมศิาสตร์ของแต่ละ
ประเทศ (Stephens, 2016) ปรับขยายบทบาทหน้าที่ตามความก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศ และ
สภาพแวดลอ้มแบบดจิทิลั (Landry, 2017; Lor, 2003)        

ประเทศสมาชกิอาเซยีนมกีารกอ่ตัง้หอสมุดแห่งชาตขิองประเทศ ยกเวน้ประเทศบรไูนดารุสซาลามไม่
มหีอสมุดแห่งชาติ และมกีารรวมกลุ่มสร้างเครือข่ายความร่วมมอืระหว่างกนัภายใต้องค์การวิชาชพีระดับ
ภูมภิาค คือ สภาบรรณารกัษ์แห่งเอเชียตะวนัออกเฉียงใต้ (The Congress of Southeast Asian Librarians - 
CONSAL) ซึง่มบีทบาทในการพฒันาหอสมุดแหง่ชาต ิและวชิาชพีดา้นบรรณารกัษศาสตรแ์ละสารสนเทศศาสตร์มา
อย่างต่อเนื่อง (Nasir, 2018) สนับสนุนวสิยัทศัน์ของอาเซยีน ดว้ยการเป็นเครอืข่ายความร่วมมอืในการพฒันา
อยา่งมพีลวตั สง่เสรมิและใหค้วามส าคญักบัการพฒันาทรพัยากรมนุษย ์โดยประชากรอาเซยีนสามารถเขา้ถงึโอกาส
ในการพฒันาดา้นต่างๆ เช่น การศกึษา การเรยีนรูต้ลอดชวีติ และการเขา้ถงึนวตักรรมและเทคโนโลยสีารสนเทศ 
(Department of ASEAN Affairs,  Ministry of Foreign Affairs of Thailand, 2020)  มีบทบาทสอดคล้องและ
สนับสนุนวิสยัทศัน์ของอาเซียนด้วยการเป็นแหล่งเรยีนรู้ที่มสี่วนสนับสนุนการพฒันาทรพัยากรมนุษย์ และ
สนบัสนุนภารกจิดา้นสงัคม การศกึษา เศรษฐกจิ และวฒันธรรมของอาเซยีน 

การบรหิารงานหอสมุดแห่งชาตเิป็นปัจจยัทีส่ าคญัยิง่ในการด าเนินงานของหอสมุดแห่งชาตใิหก้า้วสู่
ความส าเรจ็ จากการทบทวนวรรณกรรมทีเ่กีย่วขอ้ง ไม่ปรากฏว่ามีการศกึษาวจิยัเกีย่วกบั      การบรหิารงาน
หอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชกิอาเซียนโดยตรง แต่มงีานวิจยัที่เกี่ยวขอ้งกับหอสมุดแห่งชาติประเทศ
สมาชกิอาเซยีนเป็นรายประเทศในประเดน็ต่างๆ ไดแ้ก่ การจดัการหนังสอื  หายากและการบรกิารสารสนเทศ
ลกัษณะพเิศษของหอสมดุแห่งชาติไทย ผลการวจิยัพบว่ามกีารจดัหาหนังสอืหายากดว้ยการจดัซื้อ การบรจิาค 
และการท าส าเนา จดัหมวดหมู่ดว้ยระบบดวิอี ้จดัเกบ็ในระบบชัน้เปิดและชัน้ปิด มเีครื่องมอืช่วยคน้และบรกิาร
การอ่าน การสงวนรกัษาใชว้ธิกีารแปลงใหอ้ยู่ในรูปดจิทิลั ส่วนการบรกิารสารสนเทศลกัษณะพเิศษ เป็นการ
ใหบ้รกิารก าหนดเลขมาตรฐานสากลประจ าหนังสอืและวารสาร และการจดแจ้งการพมิพ์แก่ผูพ้มิพ ์มกีารแบ่ง
หน้าที่รบัผดิชอบตามลกัษณะงานร่วมกบัส านักพมิพ์ รูปแบบการใหบ้รกิารใช้ระบบสารสนเทศทางทางด้าน
มรดกศลิปวฒันธรรมทางอเิล็กทรอนิกส์ (e-Service) หอสมุดแห่งชาติลาว มงีานวจิยัเกี่ยวกบัพฒันาการของ
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หอสมุดแห่งชาตลิาว พบว่าระหว่าง พ.ศ. 2497 - 2539 หอสมุดแหง่ชาตลิาวเปลีย่นแปลงสถานภาพและสงักดั
บ่อยครัง้     โดยแรกก่อตัง้เป็นแผนกหนึ่งของกรมศลิปากร สงักดักระทรวงศกึษาธกิาร และมพีฒันาการดขีึน้
ตามล าดบั ปัจจุบนัมสีถานภาพเป็นกอง สงักดักรมพมิพ์จ าหน่าย หอสมุด และป้าย กระทรวงแถลงข่าวและ
วฒันธรรม ไดร้บังบประมาณจากรฐับาลและทุนสนบัสนุนจากรฐับาลต่างประเทศและองคก์ารสากล บุคลากรมี
ความขาดแคลนทัง้จ านวนและความรู้ด้านวิชาชพี และยงัไม่มกีฎหมายหอสมุดแห่งชาติ (Juntalun, 2017; 
Phengphachanh, 1997; Putsorn, 2014) 

ส่วนหอสมุดแห่งชาตสิงิคโปร์ มงีานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งหลายดา้น ได้แก่ ด้านปัจจยัทีม่ผีลต่อพฒันาการ
ของหอสมดุแหง่ชาต ิผลการวจิยัพบว่ามปัีจจยัดา้นสงัคม เศรษฐกจิ และการเมอืง 3 ประการ ทีม่ผีลต่อการพฒันา
ระบบห้องสมุดของสงิคโปร์ ประกอบด้วย การสบืทอดระบบอาณานิคมของเศรษฐกจิที่มพี่อค้าเป็นศูนย์กลาง 
ความหลากหลายของชาติพนัธุ์ และสถานการณ์ทางภูมศิาสตร์การเมอืงของประเทศ โดยปัจจยัเหล่านี้เป็น
แรงผลกัดนัส าคญัในการท าใหเ้กดิการพฒันาระบบหอสมุดแห่งชาต ิเพือ่สนบัสนุนการพฒันาประเทศใหท้นักบั
ความเจรญิกา้วหน้าของสงัคมโลกและแมจ้ะขาดแคลนทรพัยากร ธรรมชาต ิด้านการบรหิารงานพบว่าหอสมุด
แห่งชาติสงิคโปร์อยู่ภายใต้การบรหิารงานของคณะกรรมการหอสมุดแห่งชาติทีจ่ดัตัง้ขึ้นตามพระราชบญัญตัิ
คณะกรรมการหอสมุดแห่งชาติ (National Library Board Act 1995) มีสถานภาพเป็นหน่วยงานอิสระที่มี
กฎหมายเฉพาะจดัตัง้ขึ้น และอยู่นอกกรอบ   การบริหารราชการ มอีิสระทางด้านการเงนิ ก ากบัดูแลโดย
กระทรวงขอ้มลู ขา่วสารและศลิปะ ดา้นการบรกิารและนวตักรรมการใหบ้รกิาร พบว่าหอสมดุแหง่ชาตสิงิคโปรม์ี
การสร้างสรรค์นวัตกรรมชัน้น าระดบัโลกด้านห้องสมุดที่หลากหลายด้วยการใช้เทคโนโลยทีี่เน้นผู้ใช้เป็น
ศนูยก์ลาง โดยด าเนินงานภายใตน้โยบายแผนแม่บทพฒันาหอ้งสมดุระยะยาวที่มกีารน าเทคโนโลยสีารสนเทศ
มาใชข้บัเคลื่อนการพฒันาหอ้งสมุด ทัง้นี้พบว่าพระราชบญัญตัคิณะกรรมการหอสมุดแห่งชาติเป็นปัจจยัส าคญั
ทีม่บีทบาทต่อการเปลีย่นแปลงองค์กรบรกิารภาครฐั ซึง่มอีทิธพิลต่อการเปลี่ยนแปลงรปูแบบการบรกิารของ
ห้องสมุดในสงิคโปร์ด้วยเช่นกนั ส่วนหอสมุดแห่งชาติอนิโดนีเซียพบว่างานวิจยัส่วนใหญ่เกี่ยวขอ้งกบัการ
พฒันาดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศของหอสมุดแหง่ชาต ิผลการวจิยัพบว่าหอสมดุแหง่ชาตอินิโดนีเซยีมกีารพฒันา
ระบบสืบค้น Indonesia One Search เพื่อเพิม่ประสิทธิภาพการบริการในการค้นคนืทรัพยากรสารสนเทศของ
อนิโดนีเซยี โดยใชเ้ทคนิคการเกบ็เกีย่วขอ้มลูจากคลงัจดัเกบ็ 3,500 แห่ง หอ้งสมุด 400 แห่ง และหอจดหมาย
เหตุและพพิธิภณัฑ์ในอนิโดนีเซยี มกีารพฒันาแอปพลเิคชนัโทรศพัทม์อืถอืเพื่อสนบัสนุนอุตสาหกรรมสิง่พมิพ์
ดจิทิลัผ่านแอปพลเิคชนั และการพฒันาระบบคลงั  e-Deposit ในการรวบรวมและจดัเกบ็มรดกภูมปัิญญาของ
ชาตใินรูปแบบอเิล็กทรอนิกส์ (Foo, Wu & Lim, 2005; Irhamni, 2017; Irhamni & Husna, 2017; Lin & Luyt, 
2014; Luyt, 2009; Padungkittimal, n.d; Perwati & Salim, 2018; Tan & Foo; 2006; Wirtz & Menkhoff, 2018; 
Wong & Cha, 2008) 

นอกจากนี้ยงัพบว่ามงีานวจิยัดา้นการจดัการความเสีย่งและภยัพบิตั ิโดยสหพนัธ์ระหว่างประเทศว่า
ดว้ยสมาคมหอ้งสมุดและสถาบนั (IFLA) ซึง่มหีอสมุดแห่งชาตขิองประเทศสมาชกิอาเซยีน จ านวน 5 ประเทศ 
ไดแ้ก่ ไทย เมยีนมา สงิคโปร ์เวยีดนาม และอนิโดนีเซยี เป็นกลุ่มตวัอย่าง ผลการวจิยัพบว่าหอสมุดแห่งชาติ
สงิคโปร์เป็นแห่งเดยีวในอาเซยีนทีม่แีผนรบัภยัพบิตัแิละมกีารปรบัปรุงแผนทุกปี ส่วนงานวจิยัที่เกีย่วขอ้งกบั
หอสมุดแห่งชาตขิองประเทศสมาชกิอาเซยีนในประเดน็เฉพาะดา้น พบว่ามงีานวจิยัดา้นโครงสรา้งเทคโนโลยี



วารสารวจิยั สมาคมหอ้งสมดุแหง่ประเทศไทยฯ  ปีที ่15 ฉบบัที ่2 ก.ค.-ธ.ค. 2565 

 

23 
 

สารสนเทศและการสื่อสาร และด้านเครอืข่ายความร่วมมอืหอ้งสมุดดจิทิลัอาเซยีน ผลการวจิยัพบว่าหอสมุด
แห่งชาตทิุกแห่งน าระบบคอมพวิเตอร์มาใชใ้นการด าเนินงาน และมเีวบ็ไซต์หอ้งสมุด มคีวามร่วมมอืดว้ยการ
เชือ่มโยงขอ้มลูดจิทิลัระหว่างระบบหอ้งสมดุดจิทิลัอาเซยีนกบัระบบหอ้งสมดุดจิทิลัของหอสมดุแหง่ชาตปิระเทศ
สมาชกิอาเซยีน เพือ่ใหเ้ป็นแหล่งขอ้มลูมรดกทางภมูปัิญญาของภมูภิาคอาเซยีนในรปูดจิทิลั และความส าเรจ็ใน
การด าเนินงานของหอสมุดแห่งชาตจิากการสนับสนุนและมีความร่วมมอืกบัหน่วยงานทัง้ในระดบัชาติและ
ภมูภิาค (Lertratanakehakarn, 2020; Lixin & Aye, 2016; Varlamoff & Plassard, 2004) 
 เนื่องจากยงัไม่มกีารศกึษาวจิยัเกีย่วกบัการบรหิารงานหอสมดุแห่งชาตขิองประเทศสมาชกิอาเซยีนใน
ภาพรวม ผูว้จิยัในฐานะบรรณารกัษ์สงักดัหอสมดุแห่งชาต ิจงึสนใจศกึษาพฒันาการและการบรหิารงานหอสมุด
แห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน โดยผลที่ได้จากการศึกษาและข้อเสนอแนะจะใช้เป็นประโยชน์และ
การศกึษาคน้คว้าวจิยัเกีย่วกบัหอสมุดแห่งชาต ิเป็นแนวทางการพฒันาหอสมุดแห่งชาตขิองประเทศสมาชกิ
อาเซยีนโดยรวม และโดยเฉพาะการพฒันาหอสมุดแหง่ชาตปิระเทศไทยต่อไป 
 
วตัถปุระสงคข์องการวิจยั 

1. เพือ่ศกึษาพฒันาการหอสมดุแหง่ชาตขิองประเทศสมาชกิอาเซยีน 
2. เพือ่วเิคราะหก์ารบรหิารงานหอสมดุแหง่ชาตขิองประเทศสมาชกิอาเซยีน 

 
กรอบแนวคิดการวิจยั 
 จากการศกึษาแนวคดิทฤษฎแีละงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัพฒันาการและการบรหิารงานหอสมดุแหง่ชาติ
ของประเทศสมาชกิอาเซยีน น ามาก าหนดกรอบแนวคดิ ดงัภาพที ่1  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หอสมุดแห่งชาติ 
ของประเทศสมาชิกอาเซียน 

       -  หอสมุดแห่งชาตกิมัพชูา 
       - หอสมุดแห่งชาตไิทย 
       - หอสมุดแห่งชาตฟิิลปิปินส ์
       - หอสมุดแห่งชาตมิาเลเซยี 
       - หอสมุดแห่งชาตเิมยีนมา 
       - หอสมุดแห่งชาตลิาว 
       - หอสมุดแห่งชาตเิวยีดนาม 
       - หอสมุดแห่งชาตสิงิคโปร ์
       - หอสมุดแห่งชาตอินิโดนีเซยี 

 

พฒันาการหอสมุดแห่งชาติ 
        - การก่อตัง้  
        - ปัจจยัทีม่ผีลต่อพฒันาการ   
          หอสมุดแหง่ชาต ิ

การบริหารงานหอสมุดแห่งชาติ 
      - การบรหิารงานหอ้งสมุด 
  - การพฒันาคอลเลก็ชนั 
  - การบรกิารและกจิกรรม 
      - เครอืขา่ยความร่วมมอื 

ภาพที ่1 กรอบแนวคดิการวจิยั 
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วิธีด าเนินการวิจยั 
 การวจิยันี้เป็นการวจิยัเอกสารและการวจิยัเชงิคุณภาพ โดยใชก้ารวเิคราะหเ์อกสารเป็นหลกั และการ
สมัภาษณ์ผูใ้หข้อ้มลูหลกัเพิม่เตมิ 
 แหล่งข้อมลูการวิจยั 
  1. เอกสารทีเ่กีย่วขอ้งกบัพฒันาการและการบรหิารงานหอสมุดแห่งชาตขิองประเทศสมาชกิ
อาเซยีน ทัง้ภาษาไทยและภาษาองักฤษ จ านวน 215 รายการ  

2. ผูใ้หข้อ้มลูหลกั ไดแ้ก่ ผูบ้รหิารหอสมดุแหง่ชาตขิองประเทศสมาชกิอาเซยีน จ านวน 9 คน ใช้

วธิกีารเลอืกแบบเจาะจง โดยเป็นผูบ้รหิารสงูสดุของหอสมดุแหง่ชาต ิหรอืผูท้ีไ่ดร้บัมอบหมาย  

เคร่ืองมือวิจยั ประกอบด้วย แบบบนัทกึ และแบบสมัภาษณ์ มกีารตรวจสอบความตรงของเนื้อหา 
ความครอบคลุม และความเหมาะสมของภาษาโดยผูเ้ชีย่วชาญ จ านวน 5 คน และตรวจสอบความเทีย่ง โดย
แบบบนัทกึน าไปทดลองบนัทกึขอ้มลูกบัเอกสารจ านวน 10 รายการ และแบบสมัภาษณ์น าไปทดลองสมัภาษณ์ผูท้ี่
มลีกัษณะใกลเ้คยีงกบักลุ่มตวัอยา่งทีจ่ะศกึษา จ านวน 3 คน  

การเกบ็รวบรวมข้อมลู  
ผูว้จิยัด าเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มลู ดงันี้ 

1. การเก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสาร โดยสืบค้นเอกสารจากฐานข้อมูลวิทยานิพนธ์ไทย 
ฐานขอ้มลูวารสารอเิล็กทรอนิกส์กลางของประเทศไทย ศนูยด์ชันีการอา้งองิวารสารไทยออนไลน์ และฐานขอ้มูล
สากล ไดแ้ก ่Directory of Open Access Journals (DOAJ), Emerald e-Journal, JSTOR, H.W. Wilson, ProQuest 
Dissertations & Theses Global, SAGE Journals, Research Gate และ Google Scholar รวมถงึฐานขอ้มลูของ
หอสมุดแห่งชาติ เว็บไซต์หอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชกิอาเซียน จ านวน 9 เว็บไซต์ และเว็บไซต์ของ
สมาคมทางวิชาชพีที่เกี่ยวขอ้ง ได้แก่ เว็บไซต์ของสหพนัธ์ระหว่างประเทศว่าด้วยสมาคมและสถาบนัหอ้งสมุด 
( International Federation of Library Associations and Institutions -  IFLA)  แ ล ะ เ ว็ บ ไซต์ ก า รป ร ะ ชุ ม
ผูอ้ านวยการหอสมดุแหง่ชาตภิมูภิาคเอเชยีและโอเชยีเนีย (CDNLAO)  

 ผูว้จิยัใช้เทคนิคการสบืค้นหลายทาง โดยการคน้หาด้วยค าส าคญั และหวัเรื่อง ก าหนดขอบเขต
ค าคน้ โดยใชต้วัเชื่อมบลูนี การใชเ้ครื่องหมายวงเลบ็ การคน้ดว้ยกลุ่มค าหรอืวลี โดยใชเ้ครือ่งหมายอญัประกาศ 
รวมทัง้สบืคน้จากค าทีเ่ป็นภาษาธรรมชาต ิการสบืคน้ใชท้ัง้ค าภาษาไทยและภาษาองักฤษ โดยไมจ่ ากดัปีทีส่บืคน้ 
ค าส าคญัทีใ่ชส้บืคน้ ไดแ้ก่ ชือ่หอสมดุแหง่ชาตขิองประเทศสมาชกิอาเซยีน 9 แหง่ และค าทีเ่กีย่วขอ้งกบัประเดน็
ที่ศกึษา เมื่อได้เอกสารที่เกี่ยวขอ้ง น ามาคดัเลือกโดยพจิารณาจากเนื้อหาตามประเด็นที่ศกึษา กลัน่กรอง
ความถูกตอ้งของเนื้อหาโดยพจิารณาอา้งองิจากเอกสารทีเ่ผยแพร่อย่างเป็นทางการของหอสมุดแห่งชาตขิอง
ประเทศสมาชกิอาเซยีน  

 การเกบ็รวบรวมขอ้มลูจากเอกสาร ด าเนินการระหว่าง พ.ศ. 2562 - 2564 และการเกบ็รวบรวม
ขอ้มลูดา้นการบรหิารงานจากเวบ็ไซตห์อสมดุแหง่ชาตขิองประเทศสมาชกิอาเซยีนเกบ็รวบรวม ณ พ.ศ. 2564 
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2.  การบนัทกึขอ้มูลจากเอกสารที่คดัเลอืก โดยบนัทกึรายการขอ้มูลบรรณานุกรมของเอกสาร
และขอ้มลูตามประเดน็ทีศ่กึษาลงในแบบบนัทกึ หลงัจากนัน้รวบรวมขอ้มลูจากแบบบนัทกึเพื่อตรวจสอบความ
ถกูตอ้งของขอ้มลู กอ่นน าไปวเิคราะหข์อ้มลูต่อไป  

3. การสมัภาษณ์ผูบ้รหิารหอสมดุแห่งชาตขิองประเทศสมาชกิอาเซยีน จ านวน 9 แหง่ ผูว้จิยัใช้
วธิีการสมัภาษณ์แบบเผชญิหน้า จ านวน 1 แห่ง คอื หอสมุดแห่งชาติไทย และผูบ้รหิารหอสมุดแห่งชาติใน
ต่างประเทศใชว้ธิกีารจดัสง่แบบสมัภาษณ์ดว้ยจดหมายอเิลก็ทรอนิกส ์(e-mail) จ านวน 8 แหง่  
การเก็บขอ้มูลการสมัภาษณ์ด าเนินการระหว่าง พ.ศ. 2562 – 2563 ได้รบัแบบสมัภาษณ์กลบัจากผู้บรหิาร
หอสมุดแห่งชาตขิองประเทศสมาชกิอาเซยีน จ านวน 7 แห่ง ได้แก่ กมัพูชา ฟิลปิปินส์ เมยีนมา ลาว เวยีดนาม 
สงิคโปร์ และอนิโดนีเซยี และที่ไม่ได้ส่งแบบสมัภาษณ์กลบั จ านวน 1 แห่ง คอื มาเลเซยี โดยผู้ให้ขอ้มูลเป็น
ผูอ้ านวยการหอสมดุแหง่ชาต ิจ านวน 7 แหง่ และผูท้ีไ่ดร้บัมอบหมาย จ านวน 1 แหง่   
 การวิเคราะห์และน าเสนอข้อมูล ข้อมูลเชิงคุณภาพจากแบบบันทึกและแบบสมัภาษณ์ ใช้การ
วเิคราะห์เนื้อหา การน าเสนอขอ้มลูเชงิคุณภาพใชก้ารพรรณา ตคีวามเพื่อสรา้งขอ้สรุป ประกอบการน าเสนอ
ดว้ยตารางและแผนภาพ ขอ้มลูเชงิปรมิาณใชก้ารหาคา่รอ้ยละ และน าเสนอดว้ยตารางประกอบการบรรยาย 
 
สรปุผลการวิจยั 

1. ด้านพฒันาการหอสมดุแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน  
   1.1 การก่อตัง้หอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชกิอาเซียน ผลการวิจยัพบว่าหอสมุดแห่งชาติของ

ประเทศสมาชกิอาเซยีนมพีฒันาการมาอยา่งยาวนาน โดยหอสมดุแห่งชาตขิองประเทศสมาชกิอาเซยีนทีเ่กา่แก่
ทีสุ่ด คอื หอสมุดแห่งชาติฟิลิปปินส์ (พ.ศ. 2471) รองลงมาคอื หอสมุดแห่งชาตไิทย (พ.ศ. 2476) และหอสมุด
แหง่ชาตเิวยีดนาม (พ.ศ. 2488) ตามล าดบั และทีก่อ่ตัง้หลงัสดุ คอื หอสมดุแหง่ชาตอินิโดนีเซยี (พ.ศ. 2523)  
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 

 
ภาพที ่2 ปีทีก่อ่ตัง้หอสมดุแหง่ชาตขิองประเทศสมาชกิอาเซยีน 
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 หอสมุดแห่งชาตขิองประเทศสมาชกิอาเซยีนสว่นใหญ่ไดร้บัการวางรากฐานการกอ่ตัง้โดยผูป้กครอง
อาณานิคม มจี านวน 6 แห่ง (รอ้ยละ 66.6) นอกจากนี้ยงัมหีอสมุดแห่งชาตทิีก่อ่ตัง้โดยสถาบนักษตัรยิ ์จ านวน 
2 แห่ง (รอ้ยละ 22.2) ไดแ้ก่ หอสมุดแห่งชาตไิทย และหอสมุดแห่งชาตลิาว และที่กอ่ตัง้โดยรฐับาลของประเทศ 
จ านวน 1 แหง่ (รอ้ยละ 11.1) คอื หอสมดุแหง่ชาตมิาเลเซยี  
 พฒันาการดา้นสถานภาพ พบว่าหอสมดุแหง่ชาตขิองประเทศสมาชกิอาเซยีนส่วนใหญ่คงสถานภาพ
เดมิตัง้แต่แรกกอ่ตัง้จนถงึปัจจุบนั จ านวน 7 แหง่ (รอ้ยละ 77.7) ส่วนใหญ่มสีถานภาพเป็นกองและองคก์รอสิระ
ในจ านวนทีเ่ท่ากนั โดยมสีถานภาพเป็นกอง จ านวน 3 แห่ง (ร้อยละ 33.3) ได้แก่ หอสมุดแห่งชาติกมัพูชา 
หอสมุดแห่งชาติเมียนมา และหอสมุดแห่งชาติเวียดนาม หอสมุดแห่งชาติที่มีสถานภาพเป็นองค์กรอสิระ 
จ านวน 3 แห่ง (รอ้ยละ 33.3) ไดแ้ก่ หอสมดุแห่งชาตฟิิลปิปินส์ หอสมุดแห่งชาตสิงิคโปร ์และหอสมดุแหง่ชาติ
อนิโดนีเซีย หอสมุดแห่งชาติทีม่สีถานภาพเป็นกรม จ านวน      1 แห่ง (ร้อยละ 11.1) คอื หอสมุดแห่งชาติ
มาเลเซยี สว่นหอสมุดแห่งชาตทิีม่กีารเปลีย่นแปลงสถานภาพบ่อยครัง้และมสีถานภาพทีด่ขี ึน้ตามพฒันาการ มี
จ านวน 2 แหง่ (รอ้ยละ 22.2) ไดแ้ก่ หอสมุดแห่งชาตไิทย มสีถานภาพจากกองเป็นส านกั และหอสมดุแหง่ชาติ
ลาว มสีถานภาพจากแผนกเป็นกอง 
 พฒันาการดา้นสงักดั พบว่าหอสมุดแห่งชาตขิองประเทศสมาชกิอาเซยีนทุกแห่งมกีารเปลีย่นแปลง
หรอืโอนยา้ยสงักดัตามการเปลีย่นแปลงโครงสรา้งระบบราชการของแต่ละประเทศ โดยสว่นใหญ่สงักดักระทรวง
วฒันธรรม มจี านวน 6 แหง่ (รอ้ยละ 66.6) ไดแ้ก ่หอสมดุแหง่ชาตปิระเทศกมัพชูา หอสมดุแหง่ชาตไิทย หอสมดุ
แห่งชาตมิาเลเซยี หอสมุดแห่งชาตเิมยีนมา หอสมุดแห่งชาตลิาว และหอสมุดแห่งชาติเวยีดนาม นอกจากนี้ยงั
พบว่ามหีอสมุดแห่งชาต ิจ านวน 2 แห่ง (ร้อยละ 22.2) ที่ข ึ้นตรงกบัประธานาธิบดี ได้แก่ หอสมุดแห่งชาติ
ฟิลปิปินส์ และหอสมุดแห่งชาติอนิโดนีเซยี และหอสมุดแห่งชาตสิงิคโปร์เป็นหอสมุดแห่งชาตเิดยีวทีม่สีงักดั
แตกต่างโดยสงักดักระทรวงการสือ่สารและสารสนเทศ  

1.2 ปัจจยัส าคญัทีม่ผีลต่อพฒันาการหอสมุดแห่งชาตขิองประเทศสมาชกิอาเซยีน ผลการวจิยัพบว่ามี
ปัจจยัดา้นกฎหมาย เทคโนโลยสีารสนเทศ และเครอืขา่ยความรว่มมอื  

1. ดา้นกฎหมาย ผลการวจิยัพบว่าหอสมดุแห่งชาตทิุกแหง่มกีารด าเนินการโดยใชก้ฎหมาย Legal 
Deposit เพื่อรวบรวมทรพัยากรสารสนเทศที่ผลิตขึ้นในประเทศ และมีหอสมุดแห่งชาติที่มกีฎหมายหอสมุด
แหง่ชาต ิ(National Library Act) และกฎหมายหอ้งสมดุ (Library Law) ในจ านวนทีเ่ทา่กนั โดยหอสมดุแหง่ชาติ
ทีม่กีฎหมายหอสมดุแหง่ชาตโิดยตรง มจี านวน 2 แหง่ (รอ้ยละ 22.2) ไดแ้ก่ หอสมดุแหง่ชาตมิาเลเซยี ซึง่จดัตัง้
โดยพระราชบัญญัติหอสมุดแห่งชาติ (National Library Act 1972) เมื่อ พ.ศ. 2520 และหอสมุดแห่งชาติ
สงิคโปร ์ไดป้ระกาศใชพ้ระราชบญัญตัคิณะกรรมการหอสมดุแหง่ชาต ิ(National Library Board Act 1995) เมื่อ 
พ.ศ. 2538 เพื่อจัดตัง้คณะกรรมการหอสมุดแห่งชาติ (National Library Board) ในการท าหน้าที่เ ป็น
คณะกรรมการระดบัชาติเพื่อก าหนดนโยบายการพฒันาระบบห้องสมุดของประเทศสงิคโปร์ และมหีอสมุด
แห่งชาติ จ านวน 2 แห่ง (ร้อยละ 22.2)    ที่มกีฎหมายห้องสมุด ซึ่งครอบคลุมการด าเนินงานของหอสมุด
แหง่ชาต ิไดแ้ก ่หอสมดุแหง่ชาตลิาว และหอสมดุแหง่ชาตอินิโดนีเซยี  

2. ดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ ผลการวจิยัพบว่าหอสมุดแห่งชาตขิองประเทศสมาชกิอาเซยีนทุก
แหง่น าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการพฒันางานหอ้งสมดุ โดยหอสมดุแหง่ชาตสิงิคโปรเ์ป็นหอสมดุแหง่ชาติ
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แห่งแรกในอาเซยีนทีน่ าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการพฒันางานหอ้งสมุด โดยหอสมุดแห่งชาตสิ่วนใหญ่มี
แผนพฒันาหอ้งสมุด โดยบูรณาการยุทธศาสตร์และแผนพฒันาหอ้งสมุดดจิทิลั หรอืหอ้งสมุดอเิล็กทรอนิกส์ไว้
ดว้ย จ านวน 7 แหง่ (รอ้ยละ 77.7) และมหีอสมดุแห่งชาตมิาเลเซยีเพยีงแห่งเดยีวทีม่แีผนพฒันาดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศโดยตรง 

3. ดา้นเครอืขา่ยความรว่มมอื ผลการวจิยัพบว่าเครอืขา่ยและความรว่มมอืเป็นปัจจยัส าคญัที่สง่ผล
ต่อพฒันาการหอสมดุแหง่ชาตขิองประเทศสมาชกิอาเซยีนในการบรหิารงานและด าเนินงานรว่มกนัในระดบัชาต ิ
ระดบัภมูภิาค และระดบันานาชาต ิโดยการเป็นสมาชกิสมาคมหรอืองคก์รทางวชิาชพีระดบัชาต ิระดบัภมูภิาค
อาเซยีน โดยหอสมุดแห่งชาตแิละสมาคมหอ้งสมุดของแต่ละประเทศ ไดร้่วมกนัก่อตัง้สภาบรรณารกัษ์แห่งเอเชยี
ตะวนัออกเฉียงใต ้(The Congress of Southeast Asian Librarians : CONSAL) ตัง้แต่ พ.ศ. 2513 กจิกรรมส าคญั
คอื การจดัท าบรรณานุกรมแห่งชาต ิการจดัตัง้ศนูย์วารสารระหว่างชาตแิห่งภูมภิาคเอเชยีตะวนัออกเฉียงใต้ 
โครงการหอ้งสมุดดจิทิลัอาเซยีน (ASEAN Digital Library) ได้รบัการสนับสนุนโดยคณะกรรมการอาเซยีนว่า
ด้วยวฒันธรรมและขอ้มูล การแลกเปลี่ยนบุคลากรและฝึกอบรม และการประชุมสมัมนาวิชาการ และพบว่า
หอสมดุแหง่ชาตสิงิคโปรเ์ป็นหอสมุดแหง่ชาตแิหง่เดยีวทีม่ภีาคเีครอืขา่ยความรว่มมอืในระดบัชาตทิีเ่ขม็แขง็ ทัง้
ภาครฐั เอกชน และชุมชน โดยเฉพาะในรูปแบบของอาสาสมคัรหอ้งสมุดทีเ่กดิจากคนในชุมชนของสงิคโปร์ 
รวมทัง้เครอืขา่ยความรว่มมอืในระดบัสากล   
 2. ด้านการบริหารงานหอสมดุแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน 
    2.1 ดา้นการบรหิารงานหอ้งสมดุ ผลการวจิยัพบว่าหอสมดุแหง่ชาตขิองประเทศสมาชกิอาเซยีนทุก
แห่งมพีนัธกจิและบทบาทในการจดัหาและรวบรวมทรพัยากรสารสนเทศ การจดัท าและเผยแพร่บรรณานุกรม 
และการสงวนรกัษาและอนุรกัษ์ทรพัยากรสารสนเทศ รองลงมาคอืด้านการบรกิารและเผยแพร่สารสนเทศ 
จ านวน 7 แหง่ (รอ้ยละ 77.7) และมขีอ้คน้พบว่าหอสมุดแหง่ชาตมิาเลเซยีเป็นแห่งเดยีวทีม่พีนัธกจิและบทบาท
ดา้นการเป็นผูน้ าหอ้งสมดุและวชิาชพี และหอสมดุแหง่ชาตสิงิคโปรม์พีนัธกจิและบทบาทดา้นการพฒันาบุคคล  
  ด้านวสิยัทศัน์ หอสมุดแห่งชาติส่วนใหญ่มกีารก าหนดวิสยัทศัน์ จ านวน 6 แห่ง (รอ้ยละ 66.6) 
โดยมวีสิยัทศัน์ทีมุ่ง่เน้นการจดัหาทรพัยากรสารสนเทศและการด าเนินงานดา้นการบรกิาร จ านวน 4 แหง่ (รอ้ย
ละ 44.4) ได้แก่ หอสมุดแห่งชาติไทย หอสมุดแห่งชาติฟิลิปปินส์ หอสมุดแห่งชาติมาเลเซีย และหอสมุด
แห่งชาตเิมยีนมา นอกจากนี้ยงัพบว่ามหีอสมุดแห่งชาตทิีม่วีสิยัทศัน์มุ่งเน้นการพฒันาดา้นชุมชน บุคคล และ
สงัคม จ านวน 2 แห่ง (รอ้ยละ 22.2) ได้แก่ หอสมุดแห่งชาตฟิิลปิปินส์ และหอสมุดแห่งชาตสิงิคโปร์ หอสมุด
แหง่ชาตมิาเลเซยีเป็นแหง่เดยีวทีม่วีสิยัทศัน์ในการมุง่เน้นการเป็นผูน้ าดา้นหอ้งสมดุและบรกิารในระดบัโลก  

ดา้นโครงสรา้งการบรหิาร หอสมุดแห่งชาตทิุกแห่งเป็นหน่วยงานของรฐับาล และมสีถานภาพที่
แตกต่างกนั ส่วนใหญ่มสีถานภาพระดบักองและส านัก จ านวน 5 แห่ง (รอ้ยละ 55.5) ไดแ้ก่ หอสมุดแห่งชาติ
กมัพูชา หอสมุดแห่งชาตไิทย หอสมุดแห่งชาตลิาว หอสมุดแห่งชาตเิมยีนมาและหอสมุดแห่งชาตเิวยีดนาม 
รองลงมาเป็นองค์กรอสิระ จ านวน 3 แห่ง (รอ้ยละ 33.3) ได้แก่ หอสมุดแห่งชาตฟิิลปิปินส์ หอสมุดแห่งชาติ
สงิคโปร ์และหอสมุดแห่งชาตอินิโดนีเซยี และหอสมุดแห่งชาตมิาเลเซยีเป็นแห่งเดยีวทีม่สีถานภาพระดบักรม 
ดา้นผูบ้รหิารหอสมุดแห่งชาต ิพบว่าส่วนใหญ่มผีูบ้รหิารระดบัผูอ้ านวยการ จ านวน 8 แหง่ (รอ้ยละ 88.8) และ
หอสมดุแหง่ชาตมิาเลเซยีเป็นแหง่เดยีวทีม่ผีูบ้รหิารระดบัอธบิด ี 
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ดา้นสงักดั หอสมุดแห่งชาตสิ่วนใหญ่สงักดักระทรวงวฒันธรรม จ านวน 6 แห่ง (รอ้ยละ 66.6) ไดแ้ก่ 
หอสมุดแห่งชาตกิมัพูชา หอสมุดแห่งชาตไิทย หอสมุดแห่งชาตลิาว หอสมุดแห่งชาติเมยีนมา หอสมุดแห่งชาติ
มาเลเซีย และหอสมุดแห่งชาตเิวยีดนาม รองลงมาขึ้นตรงกบัประธานาธบิด ีจ านวน  2 แห่ง (รอ้ยละ 22.2) 
ไดแ้ก ่หอสมุดแห่งชาตฟิิลปิปินส ์และหอสมดุแหง่ชาตอินิโดนีเซยี และหอสมดุแหง่ชาตสิงิคโปรเ์ป็นแห่งเดยีวที่
สงักดักระทรวงการสื่อสารและสารสนเทศ และมีการบริหารงานในรูปแบบคณะกรรมการหอสมุดแห่งชาติ 
นอกจากนี้มขีอ้ค้นพบว่ามหีอสมุดแห่งชาติที่ก ากบัดูแลห้องสมุดอื่นๆ จ านวน 2 แห่ง (ร้อยละ 22.2) ได้แก่ 
หอสมดุแห่งชาตมิาเลเซยี ก ากบัดแูลหอ้งสมดุชมุชน (Rural Library) และหอสมุดแหง่ชาตฟิิลปิปินส ์ก ากบัดแูล
หอ้งสมุดประชาชน (Public Library) และหอสมุดแห่งชาตทิีม่หีอสมุดแห่งชาตสิาขา มจี านวน 3 แห่ง (รอ้ยละ 
33.3) ไดแ้ก ่หอสมดุแหง่ชาตไิทย หอสมดุแหง่ชาตลิาว และหอสมดุแหง่ชาตเิมยีนมา 

ดา้นงบประมาณ หอสมุดแห่งชาตทิุกแห่งไดร้บัการจดัสรรงบประมาณจากรฐับาล และมหีอสมุด
แห่งชาตทิีม่รีายได้จากแหล่งอื่น โดยการระดมทุนจากภายนอก จ านวน 3 แห่ง (รอ้ยละ 33.3) ได้แก่ หอสมุด
แหง่ชาตลิาว หอสมดุแหง่ชาตเิวยีดนาม และหอสมดุแหง่ชาตสิงิคโปร ์ 

ด้านบุคลากร หอสมุดแห่งชาติที่มีจ านวนบุคลากรมากที่สุด คือ หอสมุดแห่งชาติอินโดนีเซีย 
รองลงมา คอื หอสมุดแห่งชาตสิงิคโปร์ และหอสมุดแห่งชาตมิาเลเซยี และหอสมุดแห่งชาติทีม่บีุคลากรน้อย
ทีส่ดุ คอื หอสมดุแหง่ชาตกิมัพชูา  

ดา้นอาคารสถานที ่หอสมดุแหง่ชาตมิอีาคารเป็นเอกเทศ ส่วนใหญ่มรีปูแบบสถาปัตยกรรมสมยัใหม่ 
จ านวน 5 แหง่ (รอ้ยละ 55.5) รองลงมามรีปูแบบสถาปัตยกรรมแบบโคโลเนียล (สถาปัตยกรรมอาณานิคม) จ านวน 
4 แห่ง (ร้อยละ 44.4) และมหีอสมุดแห่งชาติที่มรีูปแบบอาคารสถาปัตยกรรมชาติประยุกต์ โดยสะท้อนอตั
ลกัษณ์ของชาติ จ านวน 3 แห่ง (ร้อยละ 33.3) ได้แก่ หอสมุดแห่งชาติไทย หอสมุดแห่งชาติมาเลเซีย และ
หอสมดุแหง่ชาตลิาว 

ด้านรางวลัและเกยีรติคุณ หอสมุดแห่งชาตทิี่ได้รบัรางวลัและเกยีรตคิุณระดบัชาต ิมจี านวน 3 
แหง่ (รอ้ยละ 33.3) ไดแ้ก ่หอสมดุแหง่ชาตสิงิคโปร ์หอสมดุแห่งชาตอินิโดนีเซยี และหอสมดุแหง่ชาตเิวยีดนาม 
และมีหอสมุดแห่งชาติสงิคโปร์เพยีงแห่งเดียวที่ได้รบัรางวลัในระดับภูมิภาค โดยได้รบัรางวัลด้านการน า
เทคโนโลยดีจิทิลัมาใชใ้นการเปลีย่นแปลงรปูแบบการบรกิารของหอ้งสมดุ 

2.2  ดา้นการพฒันาคอลเลก็ชนั ผลการวจิยัพบว่าหอสมุดแหง่ชาตขิองประเทศสมาชกิอาเซยีนทุกแห่ง
มกีารจดัหาทรพัยากรสารสนเทศโดยไดร้บัตามกฎหมาย Legal Deposit ของแต่ละประเทศ และมวีธิกีารจดัซื้อ 
และวธิกีารอืน่ๆ เชน่ การไดร้บับรจิาค และการแลกเปลีย่นสิง่พมิพร์ะหว่างประเทศ ซึง่ครอบคลุมสือ่สิง่พมิพแ์ละ
สื่ออเิล็กทรอนิกส์ ด้านคอลเล็กชนัพเิศษพบว่ามเีอกสารต้นฉบบัตวัเขยีนและหนังสอืหายาก การจดัหมวดหมู่
ทรพัยากรสารสนเทศประเภทหนงัสอืทัว่ไปใชร้ะบบทศนิยมดวิอี ้และการสงวนรกัษาและการอนุรกัษ์ทรพัยากร
สารสนเทศ พบว่ามกีารควบคุมทางกายภาพโดยการควบคุมอุณหภูมิการจดัเกบ็ การซ่อมอนุรกัษ์ตวัเล่ม และ
การแปลงขอ้มลูเป็นไฟลด์จิทิลั  

2.3  ดา้นการบรกิารและกจิกรรม ผลการวจิยัพบว่าหอสมุดแห่งชาตขิองประเทศสมาชกิอาเซยีนทุก
แหง่มบีรกิารบรรณานุกรมแห่งชาต ิและมบีรกิารการอา่นทีใ่หบ้รกิารยมื – คนืทรพัยากรสารสนเทศเพือ่น าไปใช้
นอกสถานที่ จ านวน 4 แห่ง (ร้อยละ 44.4) ได้แก่ หอสมุดแห่งชาติกมัพูชา หอสมุดแห่งชาติลาว หอสมุด
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แห่งชาตมิาเลเซยี และหอสมุดแห่งชาตสิงิคโปร์ โดยมกีารใหบ้รกิารในรูปแบบระบบสมาชกิ และมคี่าสมาชกิ
รายปี  
  ดา้นกจิกรรม หอสมุดแห่งชาตทิุกแห่งมกีารจดักจิกรรมทัง้รปูแบบเผชญิหน้าและออนไลน์ เช่น 
การเล่านิทาน การจดักจิกรรมส่งเสรมิการอ่าน และการจดันิทรรศการออนไลน์ หอสมุดแห่งชาตสิงิคโปรเ์ป็น
แห่งเดยีวทีม่กีารเพิม่ช่องทางการบรกิารในเชงิรุกทีห่ลากหลาย โดยมบีรกิารจดัส่งหนังสอืถงึบา้น ใหบ้รกิารยมื
หนังสือผ่านตู้บริการหนังสือในศูนย์การค้า ส่งเสริมการเรียนรู้ผ่านห้องเรียนออนไลน์ของนักเรียนด้วย
แหล่งขอ้มลูการเรยีนรูอ้อนไลน์ของหอสมุดแห่งชาตสิงิคโปร ์และใหค้วามรูเ้กีย่วกบัทกัษะการรูส้ารสนเทศกบั
ผูใ้ชบ้รกิาร 

2.4  ด้านเครอืข่ายความร่วมมอื ผลการวจิยัพบว่าหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชกิอาเซยีนทุก
แห่งมเีครอืขา่ยความร่วมมอืระดบัชาตริ่วมกบัสมาคมหอ้งสมุดและหน่วยงานภาครฐั ระดบัภูมภิาคทุกแห่งเป็น
สมาชกิสภาบรรณารกัษ์แห่งเอเชยีตะวนัออกเฉียงใต้ (CONSAL) และส่วนใหญ่เป็นสมาชกิคณะผูอ้ านวยการ
หอสมุดแห่งชาตภิูมภิาคเอเชยีและโอเชยีเนีย (CDNLAO) จ านวน 8 แห่ง (รอ้ยละ 88.8) ในระดบันานาชาติ 
หอสมุดแห่งชาตสิ่วนใหญ่เป็นสมาชกิสหพนัธ์ระหว่างประเทศว่าดว้ยสมาคมหอ้งสมุดและสถาบนั (IFLA) และ
เป็นสมาชกิการประชุมผูอ้ านวยการหอสมุดแห่งชาต ิ(CDNL) จ านวน 6 แห่ง (รอ้ยละ 66.6) ดา้นรปูแบบความ
ร่วมมือ ทุกแห่งมีความร่วมมือในการพัฒนาห้องสมุดดิจิทัล มีการแลกเปลี่ยนทรัพยากรสารสนเทศ การ
แลกเปลีย่นบุคลากรฝึกอบรม และการประชมุสมัมนาทางวชิาการ  

3. เมื่อวิเคราะห์พฒันาการและการบริหารงานหอสมุดแห่งชาติของประเทศสมาชิกอาเซียน พบ
ประเดน็ส าคญัทีน่่าสนใจ ของหอสมดุแหง่ชาตบิางประเทศดงันี้ 

3.1 หอสมดุแห่งชาตสิงิคโปรม์สีงักดัและโครงสรา้งการบรหิารงานที่แตกต่างจากหอสมุดแหง่ชาติ
ของประเทศสมาชกิอาเซยีน โดยมสีถานภาพเป็นองคก์รอสิระ สงักดักระทรวงการสื่อสารและสารสนเทศ และมี
การบรหิารงานในรปูแบบคณะกรรมการหอสมดุแหง่ชาต ิมกีฎหมายหอสมุดแห่งชาต ิมพีนัธกจิและวสิยัทศัน์ที่
มุ่งเน้นการพฒันาคน และมีแผนพฒันาห้องสมุดระยะยาวที่บูรณาการการน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใช้
ขบัเคลื่อนในการพฒันาหอ้งสมุด มบีรกิารตน้แบบเชงิรกุหลากหลายทีเ่ขา้ถงึผูค้นทุกช่วงวยัและชุมชน รวมถงึ
แนวคดิในการขยายการบรกิารหอ้งสมุดเชงิรุก ไปยงัสถานทีใ่นชุมชนทีป่ระชาชนสามารถเขา้ถงึได้ง่าย เช่น 
ศนูยก์ารคา้ มกีารสง่เสรมิการรูส้ารสนเทศใหก้บัคนในชาตอิย่างจรงิจงั นอกจากนี้ยงัเป็นหอ้งสมดุทีไ่ดร้บัรางวลั
ระดบัชาตแิละภมูภิาคดา้นนวตักรรมการใหบ้รกิารหอ้งสมดุ 

3.2 หอสมดุแหง่ชาตมิาเลเซยีเป็นหอสมดุแหง่ชาตแิหง่เดยีวในอาเซยีนทีม่สีถานภาพระดบักรม มี
กฎหมายหอสมุดแห่งชาติในการจดัตัง้และก าหนดอ านาจหน้าที่ในการด าเนินงาน และก ากบัดูแลห้องสมุด
ชมุชนของประเทศมาเลเซยี นอกจากนี้ยงัมวีสิยัทศัน์ทีมุ่ง่เน้นการเป็นผูน้ าดา้นหอ้งสมดุและบรกิารในระดบัโลก  

3.3 หอสมุดแห่งชาตฟิิลปิปินส์เป็นหอสมุดแห่งชาตทิีเ่ก่าแก่ทีสุ่ดของประเทศสมาชกิอาเซยีน มี
สถานภาพเป็นองคก์รอสิระ อยู่ภายใตก้ารก ากบัดูแลของประธานาธบิดโีดยตรง และก ากบัดูแลระบบหอ้งสมุด
ประชาชนของประเทศ เป็นหอสมุดแห่งชาตเิพยีงแห่งเดยีวในอาเซยีนที่บรรณารกัษ์ต้องมใีบอนุญาตประกอบ
วชิาชพีบรรณารกัษ์  
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3.4 หอสมุดแห่งชาติอนิโดนีเซยี เป็นหอสมุดแห่งชาติทีก่่อตัง้ล าดบัสุดท้ายของประเทศสมาชกิ
อาเซยีน มกีฎหมายหอ้งสมุด ซึง่ใหอ้ านาจหอสมุดแห่งชาตทิ าหน้าทีใ่นการพฒันาหอ้งสมุดของอนิโดนีเซยี ซึ่ง
ครอบคลุมหอ้งสมุดโรงเรยีน หอ้งสมุดมหาวิทยาลยั ห้องสมุดประชาชน และหอ้งสมุดเฉพาะ โดยท าหน้าที่
ก าหนดนโยบายการพฒันาหอ้งสมดุและนวตักรรมหอ้งสมุด รวมถงึการก ากบัดแูลในการน านโยบายไปใช ้การ
ตดิตาม ประเมนิผล และการรายงาน 

3.5 การจดัตัง้หอสมุดแห่งชาตสิาขาของหอสมุดแห่งชาตปิระเทศสมาชกิอาเซยีน ไดแ้ก่ หอสมุด
แห่งชาตไิทย หอสมุดแห่งชาตเิมยีนมา และหอสมุดแห่งชาตลิาว เพื่อขยายการบรกิารของหอสมุดแห่งชาตไิป
ยงัส่วนภูมภิาค และลดความเหลื่อมล ้าในการเขา้ถึงบรกิารแก่ประชาชนในท้องถิ่น ทัง้นี้ในด้านการบรหิาร
จดัการ หอสมุดแห่งชาตไิทยมกีารกระจายอ านาจการบรหิารจดัการไปยงัส่วนทอ้งถิน่ และหอสมุดแห่งชาติ
เมยีนมามกีารบรูณาการการด าเนินงานรว่มกบัหน่วยงานอืน่ๆ ในทอ้งถิน่ เชน่ พพิธิภณัฑ์ เป็นตน้ 

4. ปัจจยัความส าเรจ็ในการบรหิารงานหอสมุดแห่งชาตขิองประเทศสมาชกิอาเซยีนในด้านต่างๆ   เมื่อ
พจิารณาโดยรวม มขีอ้คน้พบทีน่่าสนใจดงันี้ 

4.1 ด้านสถานภาพ สงักดั และโครงสรา้งการบรหิาร พบว่าโครงสรา้งการบรหิารของหอสมุด
แห่งชาตสิงิคโปร์ มลีกัษณะพเิศษแตกต่างจากหอสมุดแห่งชาติอื่นๆ ในอาเซยีน โดยมรีูปแบบบรหิารภายใต้
คณะกรรมการหอสมดุแหง่ชาต ิการมสีถานภาพเป็นองคก์รอสิระ และสงักดักระทรวงการสื่อสารและสารสนเทศ 
เป็นปัจจยัที่ส่งผลโดยตรงต่อความส าเร็จในการบรหิารงานของหอสมุดแห่งชาติสงิคโปร์ เนื่องจากสามารถ
ก าหนดนโยบายการพฒันาหอ้งสมดุไดใ้นระดบัชาต ิและมคีวามคล่องตวั รวมถงึการสงักดัภายใตก้ระทรวงดา้น
เทคโนโลยสีารสนเทศยงัช่วยสนับสนุนและส่งเสรมิ     ใหก้ารด าเนินงานของหอสมุดแห่งชาติสงิคโปร์นัน้มี
ความกา้วหน้าและสอดคลอ้งกบับรบิทและสภาพแวดลอ้มดจิทิลัในปัจจุบนัไดม้ากยิง่ขึน้ 

 นอกจากนี้ ยงัพบว่าหอสมุดแห่งชาติมาเลเซียเป็นหอสมุดแห่งชาติแห่งเดียวในอาเซียนที่มี
สถานภาพระดบักรม และมผีูบ้รหิารในระดบัอธบิด ีซึง่ระดบัสถานภาพเป็นปัจจยัทีส่่งผลโดยตรงต่อโครงสรา้ง
การบรหิาร อ านาจหน้าที ่การก าหนดนโยบาย จ านวนบุคลากร งบประมาณ และความส าเรจ็ในการด าเนินงาน
ของหอสมดุแหง่ชาตมิาเลเซยี 

4.2 ด้านการจดัการคอลเล็กชนั พบว่าการที่หอสมุดแห่งชาติได้รบัทรพัยากรสารสนเทศตาม
กฎหมายนัน้ ท าใหส้ามารถรวบรวมทรพัยากรสารสนเทศซึ่งเป็นมรดกภูมปัิญญาของชาติได้อย่างครบถ้วน
สมบูรณ์ นอกจากนี้หอสมุดแห่งชาตยิงัเป็นศูนยก์ลางการรวบรวมเอกสารต้นฉบบัตวัเขยีนและหนังสอืหายาก 
ซึง่เป็นมรดกภมูปัิญญาของชาต ิซึง่เอกสารบางรายการไดร้บัการขึน้ทะเบยีนใหเ้ป็นมรดกความทรงจ าแหง่โลก
จากองค์การการศกึษา วทิยาศาสตร์ และวฒันธรรมแห่งสหประชาชาต ิ(UNESCO) จดัเป็นคอลเลก็ชนัพเิศษ
อนัเป็นอตัลกัษณ์ของหอสมุดแห่งชาต ิโดยมหีอสมุดแห่งชาตขิองประเทศสมาชกิอาเซยีนหลายแห่งทีจ่ดัเกบ็
และอนุรกัษ์เอกสารเหล่านี้ ไดแ้ก่ หอสมุดแห่งชาตไิทย หอสมุดแห่งชาตฟิิลปิปินส์ หอสมุดแห่งชาตมิาเลเซยี 
และหอสมดุแหง่ชาตอินิโดนีเซยี (UNESCO; 2016) 

4.3 ด้านการบรกิารและกจิกรรม พบว่าการน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาบูรณาการการบรหิาร
จดัการและการบริการห้องสมุดของหอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์ ตลอดจนแนวคิดการให้ความส าคญักบัการ
ออกแบบการบรกิารทีค่ านึงถึงผู้ใชเ้ป็นศูนย์กลาง ด้วยการพฒันานวตักรรมการบรกิารที่ผูใ้ช้สามารถเขา้ถึง
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ทรพัยากรสารสนเทศไดอ้ย่างสะดวกและรวดเรว็ รวมทัง้การขยายบรกิารของหอ้งสมุดไปยงัศนูยก์ารคา้ ท าให้
ผูใ้ชบ้รกิารสามารถเขา้ถงึบรกิารของหอสมดุแหง่ชาตไิดอ้ย่างสะดวกมากยิง่ขึน้ ซึง่นับว่าเป็นปัจจยัความส าเรจ็
ทีส่ าคญัในการบรกิารของหอสมุดแห่งชาตสิงิคโปร์ ท าใหไ้ด้รบัรางวลันวตักรรมการบรกิารในระดบัชาตแิละ
ภมูภิาค 

4.4 ด้านเครือข่ายความร่วมมือ พบว่าการมีเครือข่ายความร่วมมือในทุกระดบั ทัง้ระดบัชาติ 
ภูมภิาค และนานาชาติ รวมถงึการมรีูปแบบความร่วมมอืทีห่ลากหลาย เป็นปัจจยัความส าเรจ็ที่ส าคญัในการ
พฒันาหอสมุดแห่งชาตขิองประเทศสมาชกิอาเซียน โดยเฉพาะหอสมุดแห่งชาตสิงิคโปร์ พบว่าเป็นหอสมุด
แห่งชาติแห่งเดยีวในอาเซียนทีม่ภีาคเีครอืข่ายความร่วมมอืในระดบัชาตทิี่เขม็แขง็ ทัง้ภาครฐั เอกชน และ
ชมุชน โดยเฉพาะเครอืขา่ยความร่วมมอืในรปูแบบของอาสาสมคัรหอ้งสมดุทีเ่กดิจากคนในชมุชนของสงิคโปร ์
รวมทัง้เครอืขา่ยความรว่มมอืในระดบัสากล   

 
อภิปรายผลการวิจยั 
 ประเด็นส าคญัทีพ่บจากการวจิยัการบรหิารงานหอสมุดแห่งชาตขิองประเทศสมาชกิอาเซยีน ผูว้จิยั
น ามาอภปิรายผล ดงันี้ 

1. ผลการวจิยัพบว่า การวางรากฐานการก่อตัง้หอสมุดแห่งชาตขิองประเทศสมาชกิอาเซยีน มคีวาม
สอดคล้องกบัพฒันาการทางประวตัศิาสตร์ของประเทศนัน้ๆ โดยหอสมุดแห่งชาตทิีว่างรากฐานการก่อตัง้โดย
เจ้าอาณานิคม ขณะนัน้ยงัเป็นอาณานิคมของประเทศตะวนัตก ส่วนหอสมุดแห่งชาตทิีว่างรากฐานการก่อตัง้
โดยสถาบันกษัตริย์  มีความสอดคล้องกับระบอบการปกครองของประเทศที่ปกครอ งในระบอบ
สมบูรณาญาสิทธิราชย์ โดยหอสมุดแห่งชาติไทยได้ร ับการวางรากฐานการก่อตัง้โดยพระบาทสมเด็จพระ
จุลจอมเกลา้เจ้าอยู่หวั รชักาลที ่5 (พ.ศ. 2448) พระองคท์รงวางรากฐานการพฒันาและปฏริปูประเทศในดา้น
ต่างๆ โดยเฉพาะด้านการศกึษา การก่อตัง้หอสมุดแห่งชาติกเ็พื่อส่งเสรมิและขยายโอกาสทางการศกึษาแก่
ประชาชน (National Library of Thailand, 2005) ดงัพระบรมราชโองการเมื่อครัง้ทรงประกาศจดัตัง้หอพระสมุดวชิ
รญาณใหเ้ป็นหอสมุดส าหรบัพระนคร ความว่า “...หอพระสมุด วชริญาณนัน้แมก้ารทีไ่ดจ้ดัมาจนบดันี้...กเ็หน็ได้
ว่าไดท้ าใหเ้กดิประโยชน์แก่วชิาความรูเ้ปนอนัมาก   อยู่แลว้ ถา้และขยายการหอสมุดนี้ท านุบ ารุงใหเ้ปนหอส
มดุใหญ่ส าหรบัพระนครใหเ้ป็นทีอ่าไศรยแกบ่รรดาประชาชนทีจ่ะแสวงหาประโยชน์ต่างๆ อนัจะพงึไดใ้นการอา่น
หนงัสอื หอพระสมดุวชริญาณ คงจะเป็นถาวรประโยชน์อย่างส าคญั..” (King Chulalongkorn, 1905) นอกจากนี้
มีหอสมุดแห่งชาติลาวได้ร ับการวางรากฐานการก่อตัง้โดยสมเด็จพระเจ้าเพชรราช (พ.ศ. 2481) ซึ่ง
ราชอาณาจกัรลาวขณะนัน้ปกครองในระบอบสมบรูณาญาสทิธริาชย ์และปกครองโดยพระเจา้ศรสีว่างวงศ์ 

2. ผลการวจิยัพบว่า หอสมุดแหง่ชาตสิงิคโปรแ์ละหอสมดุแห่งชาตมิาเลเซยี เป็นหอสมดุแห่งชาตสิอง
แห่งในอาเซยีนทีม่กีฎหมายหอสมุดแห่งชาตโิดยเฉพาะ สอดคล้องกบัหอสมุดแห่งชาติ ของโลกในประเทศที่
พฒันาแลว้ เชน่ หอสมดุแหง่ชาตอิงักฤษ หอสมดุแหง่ชาตสิหรฐัอเมรกิา และหอสมดุแหง่ชาตอิอสเตรเลยี ต่างก็
มกีฎหมายหอสมดุแหง่ชาตกิ าหนดสถานภาพ โครงสรา้งบรหิาร อ านาจ บทบาท และหน้าที ่รวมถงึก าหนดแนว
ทางการด าเนินงานของหอสมุดแห่งชาติ (British Library, 2020; Library of Congress, 2021; Lor, 1998; 
National Library of Australia, 2020) การมีกฎหมายหอสมุดแห่งชาติส่งผลโดยตรงต่อสถานภาพและ
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พฒันาการของหอสมุดแห่งชาติ ดงัผลการวิจยัพบว่า หอสมุดแห่งชาติมาเลเซียมสีถานภาพเป็นกรม และ
หอสมุดแห่งชาติสิงคโปร์เป็นองค์กรอิสระ และมีผู้บริหารหอสมุดแห่งชาติในต าแหน่งอธิบดีและประธาน
กรรมการบรหิาร มนีโยบายและแผนพฒันาของหอสมุดแห่งชาตโิดยเฉพาะ โดยเป็นแผนพฒันาระดบัชาติ 
หอสมุดแห่งชาตมิาเลเซยีมแีผนพฒันาเทคโนโลยสีารสนเทศของหอสมุดแห่งชาตโิดยตรง ในขณะทีห่อสมุด
แห่งชาตสิงิคโปร์มแีผนพฒันาห้องสมุดระยะยาวโดยบูรณาการเทคโนโลยสีารสนเทศในการพฒันาหอ้งสมุด 
นอกจากนี้ยงัขยายบทบาทและการบรกิารทีก่วา้งขวางระดบัชาต ิโดยหอสมดุแหง่ชาตมิาเลเซยีมบีทบาทในการ
ก ากบัดแูลหอ้งสมดุชมุชน หอสมดุแห่งชาตสิงิคโปรม์บีทบาทส าคญัในการพฒันาคนดว้ยบรกิารและกจิกรรมเชงิ
รกุทีห่ลากหลายทีเ่ขา้ถงึผูค้นทกุช่วงวยัและชมุชน สอดคลอ้งกบัวสิยัทศัน์ของหอสมดุแห่งชาตสิงิคโปรท์ีมุ่ง่เน้น
การพฒันาดา้นชมุชน บุคคล และสงัคม เป็นนวตักรรมการบรกิารซึง่มคีวามส าคญัต่อการพฒันาประเทศ ท าให้
ไดร้บัรางวลัในระดบัชาตแิละภมูภิาค 

3. ผลการวจิยัพบว่า หอสมุดแห่งชาตสิงิคโปรเ์ป็นแหง่เดยีวทีส่งักดักระทรวงการสือ่สารและสารสนเทศ 
สอดคล้องกบัทศิทางการเปลี่ยนแปลงการพฒันาหอสมุดแห่งชาตใินสภาพแวดล้อมดิจทิลั และมนีโยบายและ
แผนพฒันาหอ้งสมุดของประเทศทีม่กีารน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชข้บัเคลื่อนการพฒันาหอ้งสมุด (Foo, Wu & 
Lim, 2005, Tan & Foo, 2006; Wirtz & Menkhoff, 2018; Wong & Cha, 2008) และยงัสอดคลอ้งกบัหอสมุดแห่งชาติ
ของโลกในประเทศทีพ่ฒันาแล้ว ได้แก่ หอสมุดแห่งชาตอิงักฤษทีส่งักดักระทรวงดจิทิลั วฒันธรรม สื่อมวลชน 
และกฬีา และหอสมดุแหง่ชาตอิอสเตรเลยีสงักดักระทรวงการสือ่สารและศลิปะ (British Library, 2020; National 
Library of Australia, 2020) การด าเนินงานภายใตก้ระทรวงดจิทิลั สอดคลอ้งกบัพฒันาการของสงัคมทีเ่ขา้สูยุ่ค
ดจิิทลั และเทคโนโลยสีารสนเทศมบีทบาทส าคญัในการขบัเคลื่อนหอสมุดแห่งชาติ การพฒันาห้องสมุด และ
วชิาชพีสารสนเทศ (Anggawira & Waluyo, 2017; Breeding, 2011; Choh, 2011, 2014; Sabaratnam & Ong, 2013; 
Tang, 2015; Wirtz & Menkhoff, 2018)  

4. ผลการวจิยัพบว่า หอสมุดแหง่ชาตสิงิคโปรม์สีถานภาพเป็นองคก์รอสิระ โดยบรหิารงานในรปูแบบ
คณะกรรมการหอสมุดแห่งชาต ิสอดคล้องกบัหอสมุดแห่งชาตขิองโลกในประเทศทีพ่ฒันาแล้ว เช่น หอสมุด
แห่งชาตอิงักฤษ ทีม่สีถานภาพเป็นองค์กรอสิระและมีการบรหิารงานในรูปแบบคณะกรรมการหอ้งสมุด โดย
สถานภาพและรปูแบบโครงสรา้งบรหิารของหอสมุดแห่งชาตสิงิคโปร์ส่งผลโดยตรงต่ออ านาจหน้าทีข่องคณะ
กรรมการบรหิารในการก าหนดนโยบายการพฒันาระบบหอ้งสมุดในระดบัชาต ิอกีทัง้ยงัมอี านาจหน้าทีใ่นการ
บรหิารจดัการงานด้านต่างๆ ที่อยู่ในอ านาจหน้าทีข่องคณะกรรมการ และมอีสิระทางด้านการเงิน สามารถ
บรหิารจดัการด้านงบประมาณได้อย่างคล่องตวั เนื่องจากมสีถานภาพเป็นองค์กรอสิระที่อยู่นอกกรอบการ
บรหิารราชการ (British Library, 2020; Foo, Wu & Lim, 2005; Lin & Luyt, 2014; Padungkittimal, n.d)  
 พฒันาการและการบรหิารงานของหอสมุดแห่งชาตสิงิคโปรท์ีม่คีวามแตกต่างจากหอสมุดแห่งชาติ

ในหลายประเด็นท าให้ได้รบัรางวัลระดับชาติและภูมภิาค และเป็นต้นแบบของการบริหารงานห้องสมุดที่

หอ้งสมุดทัว่โลกใชเ้ป็นกรณีศกึษาถงึปัจจยัความส าเรจ็เพื่อน าไปพฒันาหอ้งสมุดของตน (Wirtz & Menkhoff, 

2018, 2022) นอกจากนี้ปัจจยัด้านสงัคม เศรษฐกจิ และการเมอืง มผีลต่อการพฒันาหอสมุดแห่งชาติสงิคโปร์ 

(Padungkittimal, n.d; Luyt, 2009, Tan & Foo; 2006) สอดคล้องกับการพัฒนาสังคม เศรษฐกิจ การศึกษา 
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เทคโนโลย ีของประเทศสงิคโปรซ์ึง่ไดร้บัการจดัอนัดบัหนึ่งของอาเซยีนในหลายดา้นและอยู่ในแนวหน้าของการ

จดัอนัดบัมหาวทิยาลยัทีม่ชี ื่อเสยีงระดบัโลก และยงัสอดคลอ้งกบัทีพ่บว่าประเทศอาเซยีนมคีวามแตกต่างและ

หลากหลาย ทัง้ด้านพื้นที่ เชื้อชาติ จ านวนประชากร สงัคม วฒันธรรม ภาษา เศรษฐกจิ และการเมอืงการ

ปกครอง (Veerakul, n.d.) จงึสง่ผลต่อการพฒันาหอสมดุแหง่ชาตแิละระบบหอ้งสมดุของแต่ละประเทศ                  

5. ผลการวจิยัพบว่า หอสมดุแห่งชาตขิองประเทศสมาชกิอาเซยีนทุกแห่งมพีนัธกจิและบทบาทในการ
จดัหาและรวบรวมทรพัยากรสารสนเทศ และการสงวนรกัษาและอนุรกัษ์ทรพัยากรสารสนเทศ และส่วนใหญ่
สงักดักระทรวงวฒันธรรม สอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ Landry (2017), Lor (1998) และ Stephens (2016) ที่
พบว่าหอสมุดแห่งชาตมิพีนัธกจิ และบทบาทด้านการสนับสนุนงานทางด้านวฒันธรรม ในฐานะสถาบนัทาง
วฒันธรรมที่ส าคญัของชาติ โดยมุ่งเน้นการพฒันาคอลเล็กชนั มรดกภูมิปัญญาของชาติ ด้วยการรวบรวม 
จดัเกบ็ เผยแพร ่สงวนรกัษา และอนุรกัษ์ไวเ้พือ่ชนรุน่หลงั 
 
ข้อเสนอแนะ 

1. ขอ้เสนอแนะจากผลการวจิยัตอ่หอสมดุแหง่ชาต ิและหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง ดงันี้ 
 1.1 การน ารปูแบบดา้นการบรหิารงานของหอสมดุแหง่ชาตทิีป่ระสบความส าเรจ็มาใชเ้ป็นตน้แบบ
ในการปรบักระบวนทศัน์การบรหิารงานหอสมุดแห่งชาต ิโดยเฉพาะหอสมดุแห่งชาตไิทย   ในดา้นกระทรวงที่
สงักดั โครงสรา้งการบรหิาร และสถานภาพ ใหส้อดคลอ้งกบัสงัคมยคุดจิทิลั  
 1.2 การเป็นผูน้ าสรา้งความเขม้แขง็ดา้นเครอืข่ายความร่วมมอืในระดบัชาตแิละภูมภิาค เพื่อให้
เป็นส่วนหนึ่งของประชาคมอาเซยีนในการพฒันาและสนับสนุนวสิยัทศัน์ของอาเซยีนใหบ้รรลุเป้าหมาย โดย
เน้นการน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาบรูณาการการขบัเคลื่อนการพฒันาหอ้งสมดุรว่มกนั   
 1.3 การขบัเคลื่อนใหม้กีฎหมายหอสมุดแห่งชาตหิรอืกฎหมายหอ้งสมุดของประเทศ หรอืกฎบตัร
หอสมดุแหง่ชาตขิองอาเซยีน เพือ่การพฒันาหอสมดุแหง่ชาต ิและระบบหอ้งสมดุของประเทศและภมูภิาคต่อไป 
 2. ขอ้เสนอแนะในการวจิยัครัง้ต่อไป 

2.1 ควรมีการศึกษาเจาะลึกผลกระทบของกฎหมายหอสมุดแห่งชาติต่อพัฒนาการและการ
บรหิารงานหอสมดุแหง่ชาตแิละระบบหอ้งสมดุของประเทศ 

2.2 ควรมกีารวจิยัและพฒันากฎหมายหอสมดุแหง่ชาต ิ 
2.3 ควรมีการวิจัยกรณีศึกษาหอสมุดแห่งชาติที่เป็นต้นแบบในด้านต่างๆ และปัจจัยของ

ความส าเรจ็ เพือ่ถอดบทเรยีนเพือ่น าไปใชใ้นการพฒันาหอสมดุแหง่ชาตติ่อไป 
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