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บทคดัยอ่ 
 

  งานวจิยันี้มวีตัถุประสงคเ์พื่อศกึษาสภาพปัญหาการด าเนินงานหอ้งสมุด และเปรยีบเทยีบสภาพปัญหาการ
ด าเนินงานห้องสมุด จ าแนกตามขนาดของโรงเรยีนมธัยมศกึษา สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามธัยมศกึษา
ก าแพงเพชร ตามเกณฑ์มาตรฐานห้องสมุดโรงเรียน สงักดัส านักงานคณะกรรมการการศึกษา         ขัน้พื้นฐาน 
ประชากรทีใ่ชใ้นการศกึษาครัง้นี้ คอื ผูบ้รหิารสถานศกึษาและครูบรรณารกัษ์ โรงเรยีนมธัยมศกึษา สงักดัส านักงาน
เขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาก าแพงเพชร ปีการศกึษา 2565 จ านวน 64 คน เกบ็ขอ้มลูโดยใชแ้บบสอบถาม สถติิ
ที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจยัพบว่า 

ผูบ้รหิารสถานศกึษาและครูบรรณารกัษ์ มสีภาพปัญหาการด าเนินงานหอ้งสมุดในภาพรวม ระดบัปานกลาง ( X =
2.30, S.D.=1.32) โดยมาตรฐานทีม่ปัีญหามากทีสุ่ด คอื มาตรฐานดา้นนักเรยีน (X =2.80, S.D.=1.50) รองลงมา 
คอื มาตรฐานด้านทรพัยากรสารสนเทศ ( X =2.78, S.D. =1.60) และน้อยที่สุด คอื มาตรฐานด้านอาคารสถานที่ 
และวสัดุครุภณัฑ ์(X = 2.72, S.D. =1.59) และเมื่อพจิารณาเปรยีบเทยีบสภาพปัญหาการด าเนินงานหอ้งสมุด ตาม
ขนาดของโรงเรยีนไม่แตกต่างกนั โดยพบว่า โรงเรยีนทุกขนาดมสีภาพปัญหาการด าเนินงานหอ้งสมุด ในภาพรวม

ระดบัปานกลาง ( X = 2.30, S.D.=1.32)  โดยขนาดโรงเรยีนที่มปัีญหามากที่สุด คอื  โรงเรยีนขนาดใหญ่ ( X = 

2.59, S.D.=1.46) รองลงมา คือ โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ ( X = 2.24, S.D.=1.46) และน้อยที่สุด คอื โรงเรยีน

ขนาดกลาง (X = 2.12, S.D.=1.20)  
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Abstract 

 
  This research aimed to examine the challenges pertaining to the operation of libraries in 

Kamphaeng Phet’s Secondary Education Service Area. The library operations in these localities are 

classified based on the size of secondary schools. In addition, this research attempts to compare the 

libraries’  operations by assessing their compliance with the standards set by the Office of Basic 

Education Commission.  For the purposes of this study, a sample group of 64 individuals including 

school administrators and teacher librarians was selected. The study was conducted in 2022 academic 

year in secondary schools under the office of Kamphaeng Phet’ s Secondary Educational Service 

Area. The data was collected using a questionnaire.  The statistics used for data analysis included 

mean, standard deviation and content analysis.  The results revealed that school administrators and 

teacher librarians experienced moderate level of challenges in overall library operations ( X =2.30, 

S.D.=1.32). The most problematic issues pertained to students’ standards      ( X = 2.80, S.D.=1.50) 

followed by Information Resource standards (X = 2.78, S.D.=1.60); and the least related to building 

standards and academic materials ( X=2.72, S.D.=1.59). When comparing the challenges faced by 

different schools, it was revealed that issues relating to library operations were not associated with 

the size of the school. Overall, it was found that schools of all sizes experienced some challenges as 

they related to their libraries’ operations at a moderate level ( X =2.30, S.D.=1.32). Large schools 

appeared to have experienced the most issues (X =2.59, S.D.=1.46) followed by very large schools (

X=2.24, S.D.=1.46). Average sized schools experienced the least number of challenges ( X =2.12, 

S.D.=1.20). 
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บทน า  
 

หอ้งสมุดโรงเรยีนเป็นแหล่งเรยีนรูท้ีร่วบรวมวทิยาการต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการเรยีนการสอนและ
สนับสนุนการเรยีนการสอนตามหลกัสตูรของโรงเรยีน ใหบ้รกิารแก่ครแูละนักเรยีนในการศกึษาคน้ควา้ดว้ย
ตนเองตามศกัยภาพของแต่ละบุคคล รวมทัง้ช่วยปลูกฝังนิสยัรกัการอ่านและรูจ้กัใชเ้วลาว่างใหเ้ป็นประโยน์ 
หนังสือและสื่อในห้องสมุดโรงเรยีนจะน าพานักเรยีนไปสู่ประสบการณ์ใหม่ ๆ ซึ่งมีทัง้ความรู้และความ
เพลดิเพลนิ ทัง้ยงัช่วยเสรมิสรา้งจนิตนาการ สรา้งความตระหนักและความเขา้ใจในสงัคมและวฒันธรรมที่
หลากหลาย การบรหิารงานหอ้งสมุดโรงเรยีนใหไ้ดม้าตรฐานมคีวามส าคญัอยา่งยิง่ ส านักงานคณะกรรมการ
การศกึษาขัน้พื้นฐาน ตระหนักถงึความส าคญัของการพฒันาหอ้งสมุดและส่งเสรมิการอ่าน ซึ่งเป็นพืน้ฐาน
ของการพฒันาผูเ้รยีน โดยเฉพาะอยา่งยิง่หอ้งสมุดโรงเรยีน อนัเป็นแหล่งเรยีนรู้ทีส่ าคญัในการศกึษาคน้ควา้
เพื่อพฒันาผู้เรยีนตามมาตรฐานการศกึษา ตลอดจนสามารถพฒันาให้เป็นแหล่งเรยีนรู้ชุมชนได้อกีด้วย 
ดงันัน้ ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน จงึไดจ้ดัท ามาตรฐานหอ้งสมดุโรงเรยีน สงักดัส านกังาน
คณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน พ.ศ. 2556 แบ่งออกเป็น 5 หมวด คือ   หมวดที่ 1 มาตรฐานด้าน
ผูบ้รหิาร หมวดที ่2 มาตรฐานด้านครู ซึ่งแบ่งออกเป็นครูหรอืบุคลากรท าหน้าทีบ่รรณารกัษ์ และครูผูส้อน 
หมวดที ่3 มาตรฐานดา้นนักเรยีน หมวดที ่4 มาตรฐานด้านทรพัยากรสารสนเทศ หมวดที ่5 มาตรฐานดา้น
อ า คา ร ส ถานที่  แ ล ะ วัส ดุ ค รุ ภัณฑ์  ( Office of the Basic Education Commission, 2 0 1 3 , p.  5) 
    สภาพปัญหาการด าเนินงานหอ้งสมุดโรงเรยีน  เมื่อพจิารณาตามมาตรฐานหอ้งสมดุโรงเรยีน สงักดั
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน พบว่า มาตรฐานด้านผู้บริหาร มกีารจัดสรรงบประมาณ
ประจ าปีเพือ่สนบัสนุนและพฒันาหอ้งสมดุทกุปี แต่ยงัไมเ่พยีงพอต่อการด าเนินงานของหอ้งสมดุ (Yodthong, 
2018, p.3) มาตรฐานดา้นคร ูครบูรรณารกัษ์บางโรงเรยีนไม่ไดส้ าเรจ็การศกึษาทางบรรณารกัษศาสตร์หรอื
สารสนเทศศาสตร์ ท าให้ไม่สามารถปฏบิตัหิน้าที่งานห้องสมุดได้อย่างมปีระสทิธิภาพ (Pheukfak, 2021, 
p.73) มาตรฐานด้านนักเรยีน นักเรยีนจ านวนมากเลอืกการศกึษาคน้คว้าจากอนิเทอร์เน็ตมากกว่าการอ่าน
หนงัสอื เพราะมคีวามสะดวกสบายมากกว่าการมาคน้ควา้ในหอ้งสมดุ (Tubwichian, 2018, p. 93) มาตรฐาน
ด้านทรพัยากรสารสนเทศ ห้องสมุดโรงเรียนได้รบังบประมาณในแต่ละปีไม่เพียงพอส าหรบัการจัดหา
ทรพัยากรสารสนเทศที่ทนัสมยั (Chaimin &Sengsri, 2020, p.33)มาตรฐานด้านอาคารสถานที่และวัสดุ
ครุภัณฑ์  จ านวนที่นั ง่ ไม่ เพีย งพอส าหรับนัก เ รียน  (Thongdee, Sarika &Wilaikum, 2022, p.  54)   
   จากสภาพปัญหาการด าเนินงานหอ้งสมดุดงักล่าว ในการพฒันาหอ้งสมดุโรงเรยีนมธัยมศกึษาใหไ้ด้
มาตรฐาน ตามมาตรฐานหอ้งสมุดโรงเรยีน สงักดัส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน  จงึจ าเป็นที่
จะตอ้งรูปั้ญหาในการด าเนินงานหอ้งสมุดโรงเรยีน เพื่อทีจ่ะไดแ้กไ้ขปัญหาและส่งเสรมิสนับสนุนการจดัการ
เรยีนการสอน การสง่เสรมิและสรา้งนิสยัรกัการอา่น สง่เสรมิการเรยีนรูต้ลอดชวีติ สง่เสรมิใหน้กัเรยีนมทีกัษะ
การรบัรู ้เขา้ถงึ ประเมนิ เลอืก และใชป้ระโยชน์จากสารสนเทศไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพและมจีรยิธรรม และ
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สง่เสรมิใหน้กัเรยีนมทีกัษะการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศอยา่งรบัผดิชอบและมปีระสทิธภิาพ เพือ่เป็นเครือ่งมอื
ในการแสวงหาความรูแ้ละมทีกัษะส าหรบัการด าเนินชวีติในศตวรรษที ่21 ไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 
  ด้วยเหตุดังกล่าว ท าให้ต้องมีการศึกษาสภาพปัญหาการด าเนินงานของห้องสมุดโรงเรียน
มธัยมศกึษา สงักดัส านักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาก าแพงเพชร เพื่อใหผู้บ้รหิารสถานศกึษา ครู
บรรณารกัษ์ น าผลการศกึษาไปใชใ้นการปรบัปรุงและพฒันาการด าเนินงานหอ้งสมุดโรงเรยีนมธัยมศกึษา 
สงักดัส านกังานเขตพืน้การศกึษามธัยมศกึษาก าแพงเพชร ใหเ้กดิประโยชน์ต่อไป  

วตัถปุระสงคก์ารวิจยั  
   1. เพื่อศกึษาสภาพปัญหาการด าเนินงานหอ้งสมุดโรงเรยีนมธัยมศกึษา สงักดัส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษามธัยมศกึษาก าแพงเพชร ตามมาตรฐานหอ้งสมดุโรงเรยีน สงักดัส านกังานคณะกรรมการการศกึษา
ขัน้พืน้ฐาน          
   2. เพื่อเปรยีบเทยีบสภาพปัญหาการด าเนินงานหอ้งสมุดโรงเรยีนมธัยมศกึษา สงักดัส านักงานเขต
พื้นทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาก าแพงเพชร ตามมาตรฐานหอ้งสมุดโรงเรยีน สงักดัส านักงานคณะกรรมการ
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน จ าแนกตามขนาดของโรงเรยีน   

กรอบแนวคิดในการวิจยั          
 การศกึษาครัง้นี้ผูว้จิยัศกึษาสภาพปัญหาการด าเนินงานของหอ้งสมุดโรงเรยีนมธัยมศกึษา สงักดั
ส านักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาก าแพงเพชร ตามความคดิเหน็ของผูบ้รหิารสถานศกึษา และครู
บรรณารกัษ์ และเปรยีบเทยีบสภาพปัญหาการด าเนินงานของหอ้งสมุดโรงเรยีน จ าแนกตามขนาดโรงเรยีน 
ตามเกณฑม์าตรฐานหอ้งสมดุโรงเรยีน สงักดัส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ. 2556 แบ่ง
ออกเป็น 5 หมวด คอื หมวดที ่1 มาตรฐานดา้นผูบ้รหิาร หมวดที ่2 มาตรฐานดา้นคร ูซึง่แบ่งออกเป็นครหูรอื
บุคลากรท าหน้าทีบ่รรณารกัษ์ และครูผูส้อน หมวดที ่3 มาตรฐานด้านนักเรียน หมวดที่ 4 มาตรฐานด้าน
ทรพัยากรสารสนเทศ หมวดที่ 5 มาตรฐานด้านอาคารสถานที่ และวัสดุครุภัณฑ์ (Office of the Basic 
Education Commission, 2013, p. 5) โดยศกึษาสภาพปัญหาการด าเนินงานของห้องสมุดโรงเรยีน  จาก
ผูบ้รหิารสถานศกึษาและครบูรรณารกัษ์ และจ าแนกตามขนาดของโรงเรยีน สามารถสรปุเป็นกรอบความคดิ
ได ้ดงัภาพที ่1 
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 ภาพที ่1 กรอบแนวคดิในการวจิยั 

การทบทวนวรรณกรรมและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 
ส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน กระทรวงศกึษาธกิาร ได้ก าหนดเกณฑม์าตรฐานหอ้งสมุด

โรงเรยีน สงักดัส านักงานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ.2556 ไดแ้ก่ มาตรฐานดา้นผู้บรหิาร มาตรฐาน
ดา้นครู ทัง้ครูผูส้อน และครูบรรณารกัษ์ มาตรฐานดา้นนักเรยีน มาตรฐานดา้นทรพัยากรสารสนเทศ และมาตรฐาน
ดา้นอาคารสถานทีแ่ละวสัดุครุภณัฑ ์โดยมคีวามมุ่งหมายใหก้ารด าเนินงานของหอ้งสมุดโรงเรยีนมมีาตรฐานและเป็น
แหล่งสนับสนุนการเรียนการสอนตามหลักสูตรของสถานศึกษาได้อย่างมีประสทิธิภาพ  (Office of the Basic 
Education Commission, 2013, p. 5)   
   Tubwichian (2018) ได้ศึกษาปัญหาและแนวทางการพฒันาคุณภาพห้องสมุดโรงเรียน  มธัยมศึกษา 
อ าเภอบา้นบงึ จงัหวดัชลบุร ีสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต18 พบว่าปัญหาคุณภาพหอ้งสมุด
โรงเรยีนมธัยมศกึษาอ าเภอบา้นบงึ จงัหวดัชลบุร ีสงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา เขต 18 โดยรวม

เกณฑม์าตรฐานห้องสมดุโรงเรียน  
สงักดัส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ. 2556 แบ่งออกเป็น 5 หมวด คอื  

  หมวดที ่1 มาตรฐานดา้นผูบ้รหิาร  
หมวดที ่2 มาตรฐานดา้นคร ูซึง่แบ่งออกเป็นครหูรอืบุคลากรท าหน้าทีบ่รรณารกัษ์ และ 

                        ครผููส้อน  
หมวดที ่3 มาตรฐานดา้นนกัเรยีน  
หมวดที ่4 มาตรฐานดา้นทรพัยากรสารสนเทศ  
หมวดที ่5 มาตรฐานดา้นอาคารสถานที ่และวสัดุครภุณัฑ ์

ศกึษาสภาพปัญหาการด าเนินงานของหอ้งสมดุโรงเรยีนมธัยมศกึษา สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่
การศกึษามธัยมศกึษาก าแพงเพชร ตามมาตรฐานหอ้งสมดุโรงเรยีน สงักดัส านกังานคณะกรรมการ

การศกึษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ. 2556 

แนวทางการแกไ้ขปัญหาและพฒันาหอ้งสมดุโรงเรยีนมธัยมศกึษา สงักดัส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา
มธัยมศกึษาก าแพงเพชร ตามเกณฑม์าตรฐานหอ้งสมดุโรงเรยีน  

สงักดัส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
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และรายด้านอยู่ในระดบัมาก พบว่าปัญหามาตรฐานด้านผู้บริหาร ที่อยู่ในระดบัมาก คือ การจดัสรรงบประมาณ
ประจ าปีเพื่อสนับสนุนและพฒันาหอ้งสมุด ปัญหามาตรฐานดา้นครู ทีอ่ยู่ในระดบัมาก คอื การจดักจิกรรมหอ้งสมุด
เพื่อสนบัสนุนการจดัการเรยีนการสอนทุกกลุ่มสาระการเรยีนรู ้ปัญหามาตรฐานดา้นผูเ้รยีน คอื ผูเ้รยีนไม่ค่อยเขา้ใช้
ห้องสมุด เนื่องจากเทคโนโลยีและสื่อออนไลน์เข้ามามีบทบาทในการสบืค้นข้อมูล ผู้เรียนจ านวนมากจึงเลือก
การศกึษาค้นควา้จากอนิเทอรเ์น็ตมากกว่าการอ่านหนังสอื ปัญหามาตรฐานดา้นทรพัยากรสารสนเทศ อยู่ในระดบั
มาก คอื ทรพัยากรสารสนเทศมไีม่เพยีงพอ และไม่ตรงกบัการจดัการเรยีนการสอนของกลุ่มสาระการเรยีนรู้ 
    Werapan (2020) ได้ศกึษายุทธศาสตร์การบรกิารของห้องสมุดโรงเรยีนสงักดักรุงเทพมหานคร 
พบว่าหอ้งสมุดโรงเรยีนสงักดักรงุเทพมหานคร มปัีญหาดงันี้ 1. ดา้นอาคารสถานที ่หอ้งสมุดมคีวามคบัแคบ
ไม่สะดวกในการเขา้ใชบ้รกิาร อาคารไม่สามารถขยายได้ 2. ด้านบุคลากร ครูหอ้งสมุดไม่ได้จบทางด้าน
บรรณารกัษศาสตร ์เวลาทีม่กีารเรยีนการสอนไม่พบเจา้หน้าทีป่ระจ าทีเ่คาน์เตอรบ์รกิาร 3. ดา้นเทคโนโลยี
สารสนเทศ ห้องสมุดมเีทคโนโลยสีนับสนุนการช่วยสบืค้นที่ทนัสมยัแต่ไม่เพยีงพอต่อการใชง้าน  4. ด้าน
ครุภณัฑ์ เครื่องคอมพวิเตอร์เก่าและไม่เพยีงพอต่อจ านวนนักเรียนที่ต้องการใช้งาน  5. ด้านการบรกิาร 
เจา้หน้าทีไ่มช่ว่ยตอบค าถามและชว่ยการคน้ควา้ ไมส่ามารถใหค้วามรูเ้พิม่เตมิแกผู่ใ้ชบ้รกิารได ้6. ดา้นระบบ 
หอ้งสมุดยงัไม่มกีารจดัโซนการใชง้านตามความเหมาะสมของพืน้ที ่ไม่มบีรกิารระบบเครอืขา่ยไรส้ายใหแ้ก่
นกัเรยีน 
 
วิธีด าเนินการวิจยั 
           การวจิยันี้ใชว้ธิวีจิยัเชงิปรมิาณ ซึง่มขี ัน้ตอนด าเนินการวจิยั ดงันี้ 
             1. ประชากร 
      ประชากรทีใ่ชใ้นการวจิยั ได้แก่ ผูบ้รหิารสถานศกึษา และครูบรรณารกัษ์โรงเรยีนมธัยมศกึษา 
สงักดัส านักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาก าแพงเพชร ปีการศกึษา 2565 มโีรงเรยีนทัง้หมด จ านวน 
32 โรงเรยีน เป็นผูบ้รหิารสถานศกึษา จ านวน 32 คน ครบูรรณารกัษ์ จ านวน 32 คน รวม 64 คน   
              2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั         
     ลกัษณะของเครื่องมอืที่ใชใ้นการเก็บขอ้มูลครัง้นี้ ได้แก่ แบบสอบถาม แบ่งเป็น 3 ตอน ดงันี้  
                  ตอนที ่1 สอบถามเกีย่วกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ลกัษณะแบบสอบถามเป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ (Checklist)                         
               ตอนที่ 2 สอบถามเกีย่วกบัสภาพปัญหาการด าเนินงานห้องสมุดโรงเรยีนมธัยมศกึษา สงักดั
ส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามธัยมศกึษาก าแพงเพชร ตามมาตรฐานห้องสมุดโรงเรยีน สงักดัส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขัน้พื้นฐาน พ.ศ.2556 ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) 5 ระดบั ตามแบบของลเิคริท์ (LiKert) ดงันี้       
  5 หมายถงึ  มปัีญหาการด าเนินงานหอ้งสมดุโรงเรยีนอยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ   
  4 หมายถงึ  มปัีญหาการด าเนินงานหอ้งสมดุโรงเรยีนอยูใ่นระดบัมาก    
  3 หมายถงึ  มปัีญหาการด าเนินงานหอ้งสมดุโรงเรยีนอยูใ่นระดบัปานกลาง   
  2 หมายถงึ  มปัีญหาการด าเนินงานหอ้งสมดุโรงเรยีนอยูใ่นระดบัน้อย    
  1 หมายถงึ  มปัีญหาการด าเนินงานหอ้งสมดุโรงเรยีนอยูใ่นระดบัน้อยทีส่ดุ  
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  และสอบถามข้อเสนอแนะเกี่ยวกบัสภาพปัญหาการด าเนินงานของห้องสมุดโรงเรียน
มธัยมศกึษา ลกัษณะเป็นแบบเตมิขอ้ความ 
 

           3. ขัน้ตอนการสร้างเคร่ืองมือ        
                 ผูว้จิยัไดด้ าเนินการสรา้งเครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั โดยด าเนินการตามขัน้ตอน ดงันี้    
                 3.1 ศกึษาวิธีการสร้างแบบสอบถามจากแนวคดิ ทฤษฎี เอกสาร และงานวิจยัที่เกี่ยวขอ้งกบั
สภาพปัญหาการด าเนินงานหอ้งสมดุในสถานศกึษาขัน้พืน้ฐาน          
                 3.2 ศกึษาวธิกีารสรา้งแบบสอบถามโดยอาศยัแนวคดิ ทฤษฎี เอกสาร งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบั
สภาพปัญหาการด าเนินงานหอ้งสมุดโรงเรยีนมธัยมศกึษา สงักดัส านักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา
ก าแพงเพชร ตามมาตรฐานหอ้งสมดุโรงเรยีน สงักดัส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 2556 โดย
แบ่งออกเป็น 5 หมวด (Office of the Basic Education Commission, 2013) คอื                                                                                                                    
               หมวดที ่1 มาตรฐานดา้นผูบ้รหิาร ม ี3 มาตรฐาน ม ี12 ตวับ่งชี ้        
                    หมวดที่ 2 มาตรฐานด้านครู ซึ่งแบ่งออกเป็นครูหรือบุคลากรท าหน้าที่บรรณารักษ์         
                                  มี 5 มาตรฐาน มี 33 ตัวบ่งชี้  และครูผู้สอน มี 2 มาตรฐาน มี 11 ตัวบ่งชี้       
             หมวดที ่3 มาตรฐานดา้นนกัเรยีน ม ี2 มาตรฐาน ม ี12 ตวับ่งชี ้   
          หมวดที ่4 มาตรฐานดา้นทรพัยากรสารสนเทศ ม ี3 มาตรฐาน ม ี9 ตวับ่งชี ้            
                    หมวดที่ 5 มาตรฐานด้านอาคารสถานที่ และวัสดุครุภัณฑ์ มี 2 มาตรฐาน มี 9 ตัวบ่งชี้     
                3.3 ด าเนินการสร้างแบบสอบถาม ตามเกณฑ์มาตรฐานห้องสมุดโรงเรียน สังกดัส านักงาน
คณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ.2556 ทัง้ 5 หมวด         
             3.4 น าแบบสอบถามทีไ่ดส้รา้งขึน้ ไปใหผู้ท้รงคุณวุฒพิจิารณาตรวจสอบ และน ามาปรบัปรงุแกไ้ข 
             3.5 น าแบบสอบถามไปใชใ้นการเกบ็ขอ้มลูกบักลุ่มประชากร  

             4. การเกบ็รวบรวมข้อมลู         
     ผูว้จิยัด าเนินการเกบ็รวบรวมขอ้มลู ดงันี้        
     4.1 ตดิต่อขอหนังสอืราชการจากมหาวทิยาลยัราชภฏัก าแพงเพชร เพือ่ขอความอนุเคราะหไ์ปยงั
ผูอ้ านวยการส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาก าแพงเพชร เพื่อขอความร่วมมอืในการเกบ็รวบรวม
ขอ้มูลจากผู้บรหิารสถานศึกษา และครูบรรณารกัษ์ของโรงเรยีนมธัยมศกึษา สงักดัส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษามธัยมศกึษาก าแพงเพชร            
     4.2 ส านักงานเขตพื้นทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาก าแพงเพชร แจ้งโรงเรยีนในสงักดั และขอความ
รว่มมอืจากผูบ้รหิารสถานศกึษา อ านวยความสะดวกในการตอบแบบสอบถาม    
             4.3 ผูว้จิยัตดิต่อขอรบัแบบสอบถามคนืจากส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาก าแพงเพชร 
และโรงเรยีนมธัยมศกึษาในจงัหวดัก าแพงเพชร 
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              5. การวิเคราะหข้์อมลู          
      ผูว้จิยัวเิคราะหข์อ้มลูและด าเนินการตามล าดบั ดงันี้      
      5.1 น าแบบสอบถามมาตรวจสอบความสมบรูณ์แต่ละฉบบั     
     5.2 ผูว้จิยัด าเนินการวเิคราะหข์อ้มลู โดยโปรแกรมคอมพวิเตอรส์ าเรจ็รปู    
     5.3 ขอ้มลูเกีย่วกบัสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามวเิคราะหด์ว้ยคา่รอ้ยละ        
               5.4 ขอ้มลูเกีย่วกบัสภาพปัญหาการด าเนนิงานของหอ้งสมดุโรงเรยีนมธัยมศกึษา วเิคราะหด์ว้ย 
คา่เฉลีย่ (X ) คา่เบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) และวเิคราะหเ์นื้อหา (Content Analysis) ขอ้เสนอแนะสภาพ
ปัญหาการด าเนินงานของหอ้งสมดุโรงเรยีนมธัยมศกึษา สงักดัส านกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษา
ก าแพงเพชร การแบ่งชว่งคา่เฉลีย่สภาพปัญหาการด าเนินงานของหอ้งสมดุโรงเรยีน ดงันี้ (Srisa-Ard, 2010, 
pp. 99-100)  
         คา่เฉลีย่ 4.51 - 5.00 แสดงว่า มปัีญหาการด าเนินงานหอ้งสมดุโรงเรยีนอยูใ่นระดบัมากทีส่ดุ                     
                คา่เฉลีย่ 3.51 - 4.50 แสดงวา่ มปัีญหาการด าเนินงานหอ้งสมดุโรงเรยีนอยูใ่นระดบัมาก    
         คา่เฉลีย่ 2.51 - 3.50 แสดงว่า มปัีญหาการด าเนินงานหอ้งสมดุโรงเรยีนอยูใ่นระดบัปานกลาง    
           คา่เฉลีย่ 1.51 - 2.50 แสดงว่า มปัีญหาการด าเนินงานหอ้งสมดุโรงเรยีนอยูใ่นระดบัน้อย     
          คา่เฉลีย่ 1.00 - 1.50 แสดงว่า มปัีญหาการด าเนินงานหอ้งสมดุโรงเรยีนอยูใ่นระดบัน้อยทีสุ่ด  

      ข้อมูลข้อเสนอแนะสภาพปัญหาการด าเนินงานห้องสมุดโรงเรียนมธัยมศึกษา วิเคราะห์ด้วยการ
วเิคราะหเ์น้ือหา (Content Analysis)  
 
ผลการวิจยั 
          ผลการศกึษาสภาพปัญหาการด าเนินงานหอ้งสมุดโรงเรยีนมธัยมศกึษา สงักดัส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษามธัยมศกึษาก าแพงเพชร ตามมาตรฐานหอ้งสมดุโรงเรยีน สงักดัส านกังานคณะกรรมการการศกึษา
ขัน้พืน้ฐาน 
 การศกึษาครัง้นี้ มกีลุ่มประชากร เป็นผูบ้รหิารสถานศกึษา จ านวน 32 คน ครบูรรณารกัษ์ จ านวน 
32 คน สถานภาพของครบูรรณารกัษ์ คอื มวีุฒทิางบรรณารกัษศาสตรห์รอืสารสนเทศศาสตร ์จ านวน 10 คน 
(รอ้ยละ 31.25) ไม่มวีุฒทิางบรรณารกัษศาสตรห์รอืสารสนเทศศาสตร ์จ านวน 22 คน (รอ้ยละ 68.75) จาก
โรงเรยีนขนาดกลาง จ านวน 17 โรงเรยีน (รอ้ยละ 53.13)  โรงเรยีนขนาดใหญ่ จ านวน 11 โรงเรยีน (รอ้ยละ 
34.38) โรงเรยีนขนาดใหญ่พเิศษ จ านวน 4 โรงเรยีน (รอ้ยละ 12.50)  

ผลการศกึษาสภาพปัญหาการด าเนินงานของหอ้งสมุดโรงเรยีนมธัยมศกึษา สงักดัส านักงานเขต
พื้นทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาก าแพงเพชร ตามมาตรฐานหอ้งสมุดโรงเรยีน สงักดัส านักงานคณะกรรมการ
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน พ.ศ. 2556  
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ตารางที ่1 สภาพปัญหาการด าเนินงานของหอ้งสมดุโรงเรยีนมธัยมศกึษา สงักดัส านกังานเขตพืน้ที ่
              การศกึษามธัยมศกึษาก าแพงเพชร ตามมาตรฐานหอ้งสมดุโรงเรยีน 

ประเดน็ปัญหา 
โรงเรยีนทกุขนาด 

X  S.D. ระดบั อนัดบั 
มาตรฐานดา้นผูบ้รหิาร 2.75 1.62 ปานกลาง 4 
มาตรฐานดา้นคร ู 2.76 1.61 ปานกลาง 3 
มาตรฐานดา้นนกัเรยีน 2.80 1.50 ปานกลาง 1 
มาตรฐานดา้นทรพัยากรสารสนเทศ 2.78 1.60 ปานกลาง 2 
มาตรฐานดา้นอาคารสถานที ่และวสัดุครภุณัฑ ์ 2.72 1.59 ปานกลาง 5 

รวมทกุมาตรฐาน 2.30 1.32 ปานกลาง  
ตารางที ่1 พบว่าสภาพปัญหาการด าเนินงานของหอ้งสมดุโรงเรยีนมธัยมศกึษา สงักดัส านกังานเขต

พืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาก าแพงเพชร ตามมาตรฐานหอ้งสมดุโรงเรยีน ในภาพรวมอยู่ระดบัปานกลาง โดย
มาตรฐานทีม่ปัีญหามากทีส่ดุ คอื มาตรฐานดา้นนักเรยีน (X =2.80, S.D.=1.50)    รองลงมา คอื มาตรฐาน
ดา้นทรพัยากรสารสนเทศ (X =2.78, S.D. =1.60) และน้อยทีส่ดุ คอื มาตรฐานดา้นอาคารสถานที ่และวสัดุ
ครภุณัฑ ์(X =2.72, S.D. =1.59)   
 

ตารางที ่2 สภาพปัญหาการด าเนินงานของหอ้งสมดุโรงเรยีนมธัยมศกึษา สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่ 
              การศกึษามธัยมศกึษาก าแพงเพชร ของผูบ้รหิารสถานศกึษาและครบูรรณารกัษ์  
              โดยเรยีงคา่เฉลีย่ของตวับ่งชี ้จากมากทีส่ดุ รองลงมา และน้อยทีส่ดุ   

ประเดน็ปัญหา ตวับ่งชี ้
 

X  
S.D. 

ระดบั 
ปัญหา 

มาตรฐานดา้นครหูรอืบุคลากรท า 
     หน้าทีบ่รรณารกัษ์ 
มาตรฐานที ่6 ครหูรอืบุคลากรท า 
    หน้าทีบ่รรณารกัษ์มคีวาม 
    สามารถในการใหบ้รกิาร  

6.4 มกีารสอนวชิาการใช ้
     หอ้งสมดุ และการรบัรู ้ 
     เขา้ถงึ และใชป้ระโยชน์ 
     จากสารสนเทศ 

3.05 
 

1.70 
 

ปาน
กลาง 

มาตรฐานดา้นทรพัยากรสารสนเทศ 
มาตรฐานที ่14 ทรพัยากรสารสนเทศ 
    ประเภทวสัดุไมต่พีมิพ ์ 

14.1.7 หนงัสอือเิลก็ทรอนิกส ์ 3.01 
 

1.58 
 

ปาน
กลาง 

มาตรฐานดา้นทรพัยากรสารสนเทศ 
มาตรฐานที ่14 ทรพัยากร
สารสนเทศประเภทวสัดุไมต่พีมิพ ์   

   14.1.1 ลกูโลก 2.23 
 

1.54 
 
 

น้อย 
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  ตารางที ่2 พบว่าสภาพปัญหาการด าเนินงานของหอ้งสมดุโรงเรยีนมธัยมศกึษา สงักดัส านกังานเขต
พืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาก าแพงเพชร ตามความคดิเหน็ของผูบ้รหิารสถานศกึษาและครบูรรณารกัษ์ ใน
ภาพรวมอยู่ระดบัปานกลาง โดยตวับ่งชีท้ีม่ปัีญหามากทีสุ่ด คอื ตวับ่งชี้ 6.4 มกีารสอนวชิาการใชห้อ้งสมุด 
และการรบัรู ้เขา้ถงึ และใชป้ระโยชน์จากสารสนเทศ ( X =3.05, S.D.=1.70) รองลงมา คอื    ตวับ่งชี ้14.1.7 
หนังสืออเิล็กทรอนิกส์ ( X =3.01, S.D. =1.58) และน้อยที่สุด คือ ตัวบ่งชี้ 14.1.1 ลูกโลก   ( X =2.23, 
S.D.=1.54)  

ผลการเปรยีบเทยีบสภาพปัญหาการด าเนินงานหอ้งสมุดโรงเรยีนมธัยมศกึษา สงักดัส านักงานเขต
พื้นทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาก าแพงเพชร ตามมาตรฐานหอ้งสมุดโรงเรยีน สงักดัส านักงานคณะกรรมการ
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน จ าแนกตามขนาดของโรงเรยีน  
 
ตารางที ่3 สภาพปัญหาการด าเนินงานของหอ้งสมดุโรงเรยีนมธัยมศกึษา สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่ 
              การศกึษามธัยมศกึษาก าแพงเพชร จ าแนกตามขนาดโรงเรยีน 

 
ประเดน็ปัญหา 

 

โรงเรยีนขนาดกลาง โรงเรยีนขนาดใหญ่ โรงเรยีนขนาดใหญ่พเิศษ 

X  S.D ระดบั อนัดบั X  S.D ระดบั อนัดบั X  S.D ระดบั อนัดบั 

มาตรฐาน 
ดา้นผูบ้รหิาร 

2.55 1.46 ปาน
กลาง 

2 3.15 1.78 ปาน
กลาง 

2 2.52 1.75 ปาน
กลาง 

 

5 

มาตรฐาน 
ดา้นคร ู 

2.55 1.42 ปาน
กลาง 

2 3.11 1.80 ปาน
กลาง 

3 2.72 1.79 ปาน
กลาง 

 

2 

มาตรฐาน 
ดา้นนกัเรยีน 

2.64 1.43 ปาน
กลาง 

1 3.00 1.70 ปาน
กลาง 

5 2.82 1.70 ปาน
กลาง 

 

1 

มาตรฐาน 
ดา้นทรพัยากร
สารสนเทศ 

2.51 1.41 ปาน
กลาง 

4 3.23 1.74 ปาน
กลาง 

1 2.68 1.83 ปาน
กลาง 

 
 

4 

มาตรฐานดา้น
อาคารสถานที ่และ
วสัดุครุภณัฑ ์

2.49 1.47 ปาน
กลาง 

5 3.07 1.75 ปาน
กลาง 

4 2.71 1.68 ปาน
กลาง 

 
 

3 

รวมทุกมาตรฐาน 2.12 1.20 ปาน
กลาง 

 2.59 1.46 ปาน
กลาง 

 2.24 1.46 ปาน
กลาง 

 

 
   ตารางที่ 3 พบว่าการศึกษาเปรียบเทียบสภาพปัญหาการด าเนินงานของห้องสมุดโรงเรียน
มธัยมศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาก าแพงเพชร จ าแนกตามขนาดโรงเรยีน พบว่า 
โรงเรียนทุกขนาด มีสภาพปัญหาการด าเนินงานของห้องสมุด ในภาพรวมอยู่ ระดับปานกลาง 
( X = 2.30, S.D.=1.32)  โดยขนาดโรงเรยีนที่มีปัญหามากที่สุด คอื  โรงเรียนขนาดใหญ่ ( X = 2.59, 
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S.D.=1.46) รองลงมา คอื โรงเรยีนขนาดใหญ่พเิศษ ( X = 2.24, S.D.=1.46) และน้อยทีสุ่ด คอื โรงเรยีน
ขนาดกลาง (X = 2.12, S.D.=1.20)  
 
ตารางที ่4 สภาพปัญหาการด าเนินงานของหอ้งสมดุโรงเรยีนมธัยมศกึษา สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่ 
              การศกึษามธัยมศกึษาก าแพงเพชร โรงเรยีนขนาดกลาง โดยเรยีงคา่เฉลีย่ตามตวับ่งชี ้        
              มากทีส่ดุ รองลงมา และน้อยทีส่ดุ    

ประเดน็ปัญหา ตวับ่งชี ้
 

X  

 
S.D. 

ระดบั 
ปัญหา 

มาตรฐานดา้นครหูรอื 
    บุคลากรท าหน้าทีบ่รรณารกัษ์ 
มาตรฐานที ่5 ครหูรอืบุคลากรท า 
    หน้าทีบ่รรณารกัษ์ม ี
    ความสามารถในการปฏบิตังิาน 
    เทคนิค   

5.7 มกีารบ ารงุรกัษาทรพัยากร 
     สารสนเทศใหอ้ยูใ่นสภาพ 
     พรอ้มใหบ้รกิาร 

2.79 
 

1.43 
 

ปานกลาง 

มาตรฐานดา้นผูบ้รหิาร                                
มาตรฐานที ่1 ผูบ้รหิารม ี
    ความสามารถในการบรหิาร 
    จดัการ   

1.5.5 จดัใหม้วีสัดุครภุณัฑ ์
        เพยีงพอกบัการใชบ้รกิาร 

2.76 
 

1.43 
 

ปานกลาง 

มาตรฐานดา้นครหูรอื 
    บุคลากรท าหน้าทีบ่รรณารกัษ์ 
มาตรฐานที ่6 ครหูรอืบุคลากรท า 
    หน้าทีบ่รรณารกัษ์ม ี
    ความสามารถในการใหบ้รกิาร  

6.4 มกีารสอนวชิาการใช ้
     หอ้งสมดุ และการรบัรู ้ 
     เขา้ถงึ และใชป้ระโยชน์  
     จากสารสนเทศ 

2.76 
 

1.50 
 

ปานกลาง 

มาตรฐานดา้นครหูรอื 
    บุคลากรท าหน้าทีบ่รรณารกัษ์ 
มาตรฐานที ่6 ครหูรอืบุคลากรท า 
    หน้าทีบ่รรณารกัษ์ม ี
    ความสามารถในการใหบ้รกิาร  
มาตรฐานดา้นทรพัยากรสารสนเทศ 
มาตรฐานที ่14 ทรพัยากร 
    สารสนเทศประเภทวสัดุไมต่พีมิพ ์    

6.9 มกีารจดับรกิารสบืคน้ทางสือ่ 
     อเิลก็ทรอนิกสแ์ละทาง 
     อนิเทอรเ์น็ต 
 
 
14.1.1 ลกูโลก 
 

2.76 
 
 
 
 

2.21 

1.52 
 
 
 
 

1.32 

ปานกลาง 
 
 
 
 

น้อย 
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 ตารางที ่4 พบว่าสภาพปัญหาการด าเนินงานของหอ้งสมุดโรงเรยีนมธัยมศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ที่
การศกึษามธัยมศกึษาก าแพงเพชร โรงเรยีนขนาดกลาง ในภาพรวมอยู่ระดบัปานกลาง โดย     ตวับ่งชีท้ีม่ปัีญหา
มากที่สุด คือ ตัวบ่งชี้ 5.7 มีการบ ารุงรักษาทรัพยากรสารสนเทศให้อยู่ในสภาพพร้อมให้บริการ  ( X =2.79, 
S.D.=1.43) รองลงมา คอื ตวับ่งชี ้1.5.5 จดัใหม้วีสัดุครุภณัฑเ์พยีงพอกบัการใชบ้รกิาร (X =2.76, S.D.=1.43) ตวั
บ่งชี ้6.4 มกีารสอนวชิาการใชห้อ้งสมุดและการรบัรู ้เขา้ถงึ และใชป้ระโยชน์จากสารสนเทศ (X =2.76, S.D.=1.50) 
ตวับ่งชี ้6.9 มกีารจดับรกิารสบืคน้ทางสือ่อเิลก็ทรอนิกสแ์ละทางอนิเทอรเ์น็ต (X =2.76, S.D.=1.52) และน้อยทีสุ่ด 
คอื ตวับ่งชี ้14.1.1 ลกูโลก (X =2.21, S.D.=1.32) 
 
ตารางที ่5 สภาพปัญหาการด าเนินงานของหอ้งสมดุโรงเรยีนมธัยมศกึษา สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่ 
              การศกึษามธัยมศกึษาก าแพงเพชร โรงเรยีนขนาดใหญ่ โดยเรยีงคา่เฉลีย่ตามตวับ่งชีจ้าก       
              มากทีส่ดุ รองลงมา และน้อยทีส่ดุ 

ประเดน็ปัญหา ตวับ่งชี ้
 

X  

 
S.D. 

ระดบั 
ปัญหา 

มาตรฐานดา้นทรพัยากร 
    สารสนเทศ 
มาตรฐานที ่14 ทรพัยากร 
    สารสนเทศประเภทวสัดุไมต่พีมิพ ์    

14.1.7 หนงัสอือเิลก็ทรอนิกส ์
 
 
 

3.73 
 

1.69 
 

มาก 

มาตรฐานดา้นทรพัยากร 
    สารสนเทศ 
มาตรฐานที ่14 ทรพัยากร 
    สารสนเทศประเภทวสัดุไมต่พีมิพ ์ 

14.1.8 บทเรยีนออนไลน์ 3.64 
 

1.64 
 

มาก 

มาตรฐานดา้นทรพัยากรสารสนเทศ 
มาตรฐานที ่14 ทรพัยากร
สารสนเทศประเภทวสัดุไมต่พีมิพ ์    

14.1.1 ลูกโลก 
 

2.36 
 

1.79 
 

น้อย 

 
   ตารางที ่5 พบว่าสภาพปัญหาการด าเนินงานของหอ้งสมดุโรงเรยีนมธัยมศกึษา สงักดัส านกังานเขต
พืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาก าแพงเพชร โรงเรยีนขนาดใหญ่ ในภาพรวมอยูร่ะดบัปานกลาง โดย      ตวับ่งชี้
ทีม่ปัีญหามากทีสุ่ด คอื ตวับ่งชี ้14.1.7 หนังสอือเิลก็ทรอนิกส ์(X =3.73, S.D.=1.69) รองลงมา คอื ตวับ่งชี ้
14.1.8 บทเรยีนออนไลน์ ( X = 3.64, S.D.=1.64) และน้อยทีสุ่ด คอื ตวับ่งชี้ 14.1.1 ลูกโลก   ( X =2.36, 
S.D.=1.79)  
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ตารางที ่6 สภาพปัญหาการด าเนินงานของหอ้งสมดุโรงเรยีนมธัยมศกึษา สงักดัส านกังานเขตพืน้ที่ 
              การศกึษามธัยมศกึษาก าแพงเพชร โรงเรยีนขนาดใหญ่พเิศษ โดยเรยีงคา่เฉลีย่ตามตวับ่งชี ้ 
              จากมากทีส่ดุ รองลงมา และน้อยทีส่ดุ  

ประเดน็ปัญหา 
ตวับ่งชี ้

 

X  

 
S.D. 

ระดบั 
ปัญหา 

มาตรฐานดา้นทรพัยากร 
     สารสนเทศ 
มาตรฐานที ่15 การจดัการ 
    ทรพัยากรสารสนเทศโดยใช ้
    เทคโนโลยสีารสนเทศ   

15.2 หอ้งสมดุมกีารสบืคน้ออนไลน์ 
       ทางเวบ็ไซต ์

3.25 
 

1.98 
 

ปานกลาง 

มาตรฐานดา้นผูบ้รหิาร                                
มาตรฐานที ่1 ผูบ้รหิารม ี
    ความสามารถในการบรหิาร 
    จดัการ   

1.4.2 มกีารจดัหางบประมาณจาก 
        หน่วยงานภาครฐัและเอกชน  
        จากแหล่งทนุภายใน และ 
        ภายนอก เพือ่สนบัสนุนการ  
        ด าเนินงานและการพฒันา 
        หอ้งสมดุ 

3.12 
 

1.81 
 

ปานกลาง 

มาตรฐานดา้นนกัเรยีน                            
มาตรฐานที ่11 นกัเรยีนม ี
    ความสามารถในการรบัรู ้ 
    เขา้ถงึและใชป้ระโยชน์จาก 
    สารสนเทศ   

11.7 มจีติส านึกทีด่ใีนการใช ้
       ทรพัยากรสารสนเทศ 

3.12 
 

1.64 
 

ปานกลาง 

มาตรฐานดา้น 
    ทรพัยากรสารสนเทศ 
มาตรฐานที ่14 ทรพัยากร 
    สารสนเทศประเภทวสัด ุ      
    ไมต่พีมิพ ์    
มาตรฐานดา้นทรพัยากร 
    สารสนเทศ 
มาตรฐานที ่14 ทรพัยากร 
    สารสนเทศประเภทวสัด ุ
    ไมต่พีมิพ ์    
 

14.1.6 บทเรยีนคอมพวิเตอรช์ว่ย 
         สอน 
 
 
 
14.1.1 ลกูโลก 

3.12 
 
 
 
 

1.75 

1.81 
 
 
 
 

1.39 

ปานกลาง 
 
 
 
 

น้อย 
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 ตารางที ่6 พบว่าสภาพปัญหาการด าเนินงานของหอ้งสมดุโรงเรยีนมธัยมศกึษา สงักดัส านกังานเขต
พืน้ทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาก าแพงเพชร โรงเรยีนขนาดใหญ่พเิศษ ในภาพรวมอยูร่ะดบัปานกลาง   โดยตวั
บ่งชีท้ีม่ปัีญหามากทีส่ดุ คอื ตวับ่งชี ้15.2 หอ้งสมดุมกีารสบืคน้ออนไลน์ทางเวบ็ไซต ์( X =3.25, S.D.=1.98) 
รองลงมา คอื ตวับ่งชี ้1.4.2 มกีารจดัหางบประมาณจากหน่วยงานภาครฐัและเอกชน จากแหล่งทุนภายใน
และภายนอก เพื่อสนับสนุนการด าเนินงานและการพฒันาหอ้งสมุด ( X =3.12, S.D.=1.81) ตวับ่งชี ้11.7 มี
จติส านึกทีด่ใีนการใชท้รพัยากรสารสนเทศ ( X =3.12, S.D.=1.64) ตวับ่งชี้ 14.1.6 บทเรยีนคอมพวิเตอร์
ชว่ยสอน (X =3.12, S.D.=1.81) และน้อยทีส่ดุ คอื ตวับ่งชี ้14.1.1 ลกูโลก    (X =1.75, S.D.=1.39) 
 
             ขอ้เสนอแนะของผูบ้รหิารสถานศกึษาและครบูรรณารกัษ์ ต่อแนวทางการแกไ้ขปัญหาและพฒันา
หอ้งสมดุโรงเรยีนมธัยมศกึษา มดีงันี้   
              มาตรฐานด้านผู้บรหิาร ผู้บริหารสถานศึกษาต้องก าหนดนโยบาย และจดัท าแผนปฏิบัติงาน
ประจ าปีในการพฒันาหอ้งสมุดอย่างเป็นระบบ ตอ้งจดัสรรงบประมาณในการจดัหาทรพัยากรสารสนเทศให้
เพยีงพอและเหมาะสมสอดคลอ้งกบัหลกัสตูรการเรยีนการสอนของโรงเรยีน และความตอ้งการของนักเรยีน 
คร ูและชมุชน  
    มาตรฐานด้านครู  โ รง เรียนต้องให้ความส าคัญต่อการบรรจุครูบรรณารักษ์  สาขา
บรรณารกัษศาสตร์หรอืสารสนเทศศาสตร์ ครูบรรณารกัษ์ต้องร่วมมอืกบัครูผู้สอน นักเรยีนในการจดัหา
ทรพัยากรสารสนเทศ และจดักจิกรรมสง่เสรมิการอา่นใหก้บันกัเรยีน   
      มาตรฐานดา้นนกัเรยีน นกัเรยีนตอ้งพฒันาตนเองใหเ้ป็นบุคคลแหง่การเรยีนรูแ้ละรกัการอา่น และ
ต้องเขา้ร่วมกจิกรรมของห้องสมุดอย่างต่อเนื่อง นักเรยีนต้องมนีิสยัรกัารอ่าน ใฝ่รู้ ใฝ่เรยีน และศกึษาหา
ความรูอ้ยูเ่สมอ 
              มาตรฐานด้านทรพัยากรสารสนเทศ  ผู้บรหิารโรงเรยีนต้องจดัสรรงบประมาณใหเ้พยีงพอกบั
ความตอ้งการของหอ้งสมุด และขอความชว่ยเหลอืจากหน่วยงานเอกชน ชมุชน ผูป้กครองนกัเรยีนทีม่คีวาม
พร้อม เพื่อสนับสนุนทรพัยากรสารสนเทศให้กบัหอ้งสมุด ต้องจดัหาทรพัยากรสารสนเทศอเิล็กทรอนิกส์
เพิม่เตมิ  
              มาตรฐานดา้นอาคารสถานทีแ่ละวสัดุครุภณัฑ์ หอ้งสมดุตอ้งจดัหาเทคโนโลยสีารสนเทศทีม่คีวาม
ทนัสมยัทีเ่อือ้ต่อการเรยีนรู ้ตอ้งปรบัปรงุตกแต่ง และสรา้งบรรยายกาศของหอ้งสมดุใหน่้าเขา้ใชบ้รกิาร  
 
อภิปรายผล 
   ประเด็นส าคญัที่พบจากการวิจยัสภาพปัญหาการด าเนินงานของห้องสมุดโรงเรยีนมธัยมศกึษา 
สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษาก าแพงเพชร ตามมาตรฐานห้องสมุดโรงเรียน สังกัด
ส านกังานคณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน ดงันี้ 

 1. ผลการวิจยั พบว่าสภาพปัญหาการด าเนินงานของห้องสมุดโรงเรยีน ตามความคดิเห็นของ
ผูบ้รหิารสถานศกึษาและครูบรรณารกัษ์ ตามมาตรฐานภาพรวม อยู่ในระดบัปานกลาง โดยมาตรฐานที่มี
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ปัญหามากทีส่ดุ คอื มาตรฐานดา้นนกัเรยีน รองลงมา คอื มาตรฐานดา้นทรพัยากรสารสนเทศ และน้อยทีสุ่ด 
คอื มาตรฐานดา้นอาคารสถานที ่และวสัดุครภุณัฑ ์สามารถอภปิรายผล ไดด้งันี้  
               1.1 มาตรฐานดา้นนกัเรยีน มสีภาพปัญหาการด าเนินงานมากทีส่ดุ อาจเป็นเพราะว่านกัเรยีนไม่
คอ่ยใหเ้ขา้ใชห้อ้งสมดุ เนื่องจากนกัเรยีนสว่นใหญ่ใชส้ือ่ออนไลน์ในการสบืคน้สารสนเทศ และอา่น 
หนังสอื วารสาร ต ารา แบบเรยีน ฯลฯ ผ่านเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต สอดคลอ้งกบั Tubwichian (2018, p. 93) 
ได้ศกึษาปัญหาและแนวทางการพฒันาคุณภาพหอ้งสมุดโรงเรยีนมธัยมศกึษาอ าเภอบ้านบงึ จงัหวดัชลบุร ี
สงักัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามธัยมศึกษา เขต18 พบว่า นักเรียนไม่ค่อยเข้าใช้บริการห้องสมุด 
เนื่องจากเทคโนโลยแีละสื่อออนไลน์เขา้มามบีทบาทในการสบืคน้ขอ้มลูมากกว่าการเขา้ไปสบืคน้ขอ้มูลใน
หอ้งสมุด นักเรยีนจ านวนมากจงึเลือกการศกึษาคน้ควา้จากอนิเทอรเ์น็ตมากกว่าการอ่านหนังสอื เพราะมี
ความสะดวกสบายมากกว่าในการคน้คว้าขอ้มลูในหอ้งสมุด ส่งผลใหน้ักเรยีนขาดความสามารถในการรบัรู ้
เขา้ถงึ และใชป้ระโยชน์จากสารสนเทศ นอกจากนี้ นักเรยีนยงัขาดการใฝ่รูใ้ฝ่เรยีนและไม่มนีิสยัรกัการอ่าน 
แมน้หลายโรงเรยีนจะใหก้ารสนบัสนุนการสรา้งนิสยัรกัการอา่น แต่กไ็มไ่ดป้ระสบความส าเรจ็ทกุโรงเรยีน อนั
เนื่องมาจากนักเรยีนเขา้ร่วมกจิกรรมส่งเสรมิรกัการอ่านทีโ่รงเรยีนจดัขึน้ไม่สม ่าเสมอ และบางโรงเรยีนมี
หนงัสอือา่นเพิม่เตมิไมเ่พยีงพอต่อความตอ้งการของนกัเรยีน    
                 1.2 มาตรฐานด้านทรพัยากรสารสนเทศ มีสภาพปัญหาการด าเนินงานรองลงมา อาจเป็น
เพราะว่าหอ้งสมุดโรงเรยีนไดร้บัการจดัสรรงบประมาณทีจ่ ากดั การจดัหาทรพัยากรสารสนเทศมาใหบ้รกิาร
จงึไมเ่พยีงพอกบัความตอ้งการของผูใ้ชบ้รกิาร สอดคลอ้งกบั Thongdee, Sarika & Wilaikum (2022, p. 55) 
ได้ศกึษาปัญหาและความต้องการของนักเรยีนที่มตี่อห้องสมุดโรงเรยีนเฉลิมขวญัสตร ีพบว่าปัญหาด้าน
ทรพัยากรสารสนเทศ คอื หนังสอืในหอ้งสมดุไม่ทนัสมยั ไม่เพยีงพอต่อความตอ้งการ และนักเรยีนไม่มสี่วน
ร่วมในการจัดซื้อจัดหาหนังสือเข้าห้องสมุด และ Tubla (2017, p.49) ได้ศึกษาปัญหาและแนวทางการ
พฒันาการด าเนินงานหอ้งสมุดโรงเรยีนบา้นหว้ยตะปอก สงักดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษา
ฉะเชิงเทรา เขต 2 พบว่า การจัดหาทรพัยากรห้องสมุดไม่เพียงพอและไม่ตรงตามความต้องการของ
ผูใ้ชบ้รกิาร หนงัสอืสว่นหนึ่งช ารุดเสยีหายไมส่ามารถใชง้านได ้ขาดการส ารวจคดัเลอืกทรพัยากรสารสนเทศ 
ขาดการสอบถามการส ารวจไปยังผู้ใช้บริการ และงบประมาณที่จ ากัด การจัดซื้อหนั งสือได้มาก็ช้า  
                  1.3 มาตรฐานด้านอาคารสถานที ่และวสัดุครุภณัฑ ์มสีภาพปัญหาการด าเนินงานน้อยทีสุ่ด 
อาจเป็นเพราะว่าหอ้งสมุดโรงเรยีนบางแห่งยงัไม่ตดิเครื่องปรบัอากาศ และการจดัสรรพื้นทีห่อ้งสมุดยงัไม่
สนองความตอ้งการของผูใ้ชบ้รกิารไดด้เีทา่ทีค่วร และมเีครือ่งคอมพวิเตอรใ์หบ้รกิารแต่ไมเ่พยีงพอต่อการใช้
งาน สอดคล้องกบั Chaviataku (2018) ได้ศกึษาการบรหิารงานหอ้งสมุดแบบมสี่วนร่วมของโรงเรยีนเวยีง
เจดีย์วิทยา อ าเภอลี้ จงัหวัดล าพูน พบว่าห้องสมุดบรรยากาศร่มรื่นและสวยอยู่แล้ว แต่ด้วยอาคารเป็น
สีเ่หลีย่มโล่งต่อกนั จงึยงัขาดความเป็นสดัส่วน อยากใหม้มีุมอ่านหนังสอืส าหรบัคร ูเพื่อใหค้รูเขา้ใชบ้รกิาร
มากขึน้ หอ้งสมดุควรมกีารตดิเครื่องปรบัอากาศ เพราะอากาศไม่ถ่ายเท เวลาฤดูรอ้นคนเยอะจะรูส้กึอบอา้ว 
ควรมหีอ้งส าหรบัอ่านหนังสอืทีเ่งยีบส าหรบัคนทีต่อ้งการความเป็นส่วนตวั และ Werapan (2020) ไดศ้กึษา
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ยุทธศาสตร์การบรกิารของห้องสมุดโรงเรยีนสงักดักรุงเทพมหานคร พบว่าห้องสมุดโรงเรยีนส่วนใหญ่มี
คอมพวิเตอรไ์มเ่พยีงพอต่อการใชง้าน 
           2. การเปรยีบเทยีบสภาพปัญหาการด าเนินงานหอ้งสมุดโรงเรยีน จ าแนกตามขนาดของโรงเรยีน 
พบว่า โรงเรยีนขนาดกลาง ขนาดใหญ่ และขนาดใหญ่พเิศษ มสีภาพปัญหาการด าเนินงานหอ้งสมดุโรงเรยีน 
ในภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลาง โดยเรยีงสภาพปัญหาการด าเนินงานห้องสมุดโรงเรยีน      ตามขนาด
โรงเรยีนจากปัญหามากไปน้อย คอื โรงเรยีนขนาดใหญ่  โรงเรยีนขนาดใหญ่พเิศษ และโรงเรยีนขนาดกลาง  
               ผลการเปรยีบเทยีบสภาพปัญหาการด าเนินงานหอ้งสมุดโรงเรยีนมธัยมศกึษา สงักดัส านักงาน
เขตพื้นทีก่ารศกึษามธัยมศกึษาก าแพงเพชร จ าแนกตามขนาดของโรงเรยีนไม่แตกต่างกนั ทัง้นี้อาจเป็น
เพราะว่าปัญหาต่างๆ ของหอ้งสมุดโรงเรยีน ผูบ้รหิารสถานศกึษาและครูบรรณารกัษ์สามารถแกไ้ขปัญหา
และบรูณาการการด าเนินงานหอ้งสมดุโรงเรยีนตามสภาพบรบิทของตนเองได ้ระดบัปัญหาจงึอยู่ระดบั  ปาน
กลาง ทัง้ 3 ขนาดโรงเรยีน สอดคล้องกบั Prabsattru (2013, pp.73, 78-79) ได้ศกึษาสภาพและปัญหาการ
ด าเนินงานหอ้งสมุดโรงเรยีนมธัยมศกึษา สงักดัส านักงานเขตพืน้ที่การศกึษามธัยมศกึษา เขต 20 อุดรธานี 
พบว่าปัญหาการด าเนินงานหอ้งสมุดโรงเรยีน จ าแนกตามขนาดโรงเรยีนโดยรวมอยู่ระดบั      ปานกลาง 
และผูบ้รหิารสถานศกึษามคีวามคดิเหน็เกีย่วกบัสภาพปัญหาการด าเนินงานหอ้งสมุดโรงเรยีน จ าแนกตาม
ขนาดโรงเรยีนไมแ่ตกต่างกนั ทัง้โดยรวมและรายด้าน  
 

ข้อเสนอแนะ 
1. ขอ้เสนอแนะจากผลการวจิยั 

        จากการศกึษาสภาพปัญหาการด าเนินงานของห้องสมุดโรงเรยีน สงักดัส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษามธัยมศกึษาก าแพงเพชร พบว่า ปัญหาโดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง ซึง่ตวับ่งชีท้ีม่ปัีญหา   เรยีง
จากมากไปหาน้อย 3 ล าดบัแรก ทีต่อ้งไดร้บัการปรบัปรงุแกไ้ขและพฒันาเรง่ด่วน โดยมขีอ้เสนอแนะ ดงันี้ 
                 1.1 ในตวับ่งชี้ 6.4 มกีารสอนวชิาการใชห้้องสมุด และการรบัรู ้เขา้ถงึ และใชป้ระโยชน์จาก
สารสนเทศ มีข้อเสนอแนะให้ผู้บริหารให้ความส าคัญกับการบรรจุครูบรรณารักษ์ ที่มีวุฒิทางด้าน
บรรณารกัษศาสตรม์าสอนและปฏบิตัหิน้าทีร่บัผดิชอบหอ้งสมุดโดยตรง ครบูรรณารกัษ์ตอ้งมเีวลาท างานใน
หอ้งสมุด และจดักจิกรรมส่งเสรกิารอ่านแก่นักเรยีนอย่างเหมาะสม โรงเรยีนต้องจดัใหม้กีารเรยีนการสอน
วชิาการใชห้้องสมุดใหก้บันักเรยีนทัง้ในระดบัมธัยมศกึษาตอนต้น และมธัยมศกึษาตอนปลาย หรอืจดัตัง้
ชุมนุมหอ้งสมุดเพื่อส่งเสรมิการใชห้้องสมุด หอ้งสมุดต้องมกีารจดักจิกรรมแนะน าการใชบ้รกิารหอ้งสมุด
ให้แก่นักเรยีนทุกระดบัชัน้ และห้องสมุดต้องจดัอบรมการค้นคนืสารสนเทศจากฐานข้อมูลต่าง ๆ ให้แก่
นกัเรยีน  
                 1.2 ในตัวบ่งชี้ 14.1.7 หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ มีข้อเสนอแนะให้ห้องสมุดจัดหาและบริการ
ทรพัยากรสารสนเทศอเิลก็ทรอนิกสเ์พิม่ขึน้ เช่น หนงัสอือเิลก็ทรอนิกส ์วารสารอเิลก็ทรอนิกส ์และฐานขอ้มลู
อเิล็กทรอนิกส์ต่าง ๆ ทีต่รงกบัความตอ้งการของครู นักเรยีน และสอดคล้องกบัหลกัสตูรการเรยีนการสอน
ของโรงเรยีน จดับรกิารเครอืขา่ยอนิเทอรเ์น็ต ปลัก๊ไฟ ใหม้คีวามพรอ้มในการใชบ้รกิารสบืคน้สารสนเทศ ครู
บรรณารกัษ์ตอ้งประสานงานกบัครผููส้อนในการจดัหาทรพัยากรสารสนเทศทัง้สิง่ตพีมิพ ์   สิง่ไมต่พีมิพ ์และ
หนงัสอือเิลก็ทรอนิกส ์เพือ่ใหไ้ดท้รพัยากรสารสนเทศครอบคลุมทกุกลุ่มสาระการเรยีนรู ้
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                 1.3 ในตวับ่งชี ้1.4.2 มกีารจดัหางบประมาณจากหน่วยงานภาครฐัและเอกชน จากแหล่งทุนภายใน

และภายนอก เพื่อสนับสนุนการด าเนินงานและการพฒันาห้องสมุด ผู้บรหิารต้องก าหนดนโยบายที่ชดัเจนในการ

พฒันาห้องสมุดโรงเรยีน จดัสรรงบประมาณประจ าปีเพื่อสนับสนุนและพฒันาหอ้งสมุดโรงเรยีนอย่างเพยีงพอและ

เหมาะสม ผูบ้รหิารต้องสร้างสมัพนัธก์บัชุมชน บรษิัท ห้างร้าน ผูน้ าชุมชน และผูป้กครองนักเรยีน เพื่อการจดัหา

งบประมาณสนบัสนุนและพฒันาหอ้งสมุดโรงเรยีน 
        1.4  โรงเรยีนทุกขนาด ต้องใหค้วามส าคญัต่อการพฒันาห้องสมุด ดว้ยการบรรจุครูบรรณารกัษ์ ที่

ส าเร็จการศึกษาบรรณารักษศาสตร์หรือสารสนเทศศาสตร์ เพราะครูบรรณารักษ์ จะเป็นกลไกส าคัญในการ

ด าเนินงานห้องสมุดโรงเรียน ให้บรรลุเป้าหมายตามมาตรฐานห้องสมุดโรงเรียน สงักดัส านักงานคณะกรรมการ

การศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
2. ขอ้เสนอแนะในการท าวจิยัครัง้ต่อไป 

2.1 ควรมีการประเมินการด าเนินงานห้องสมุดโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาก าแพงเพชร ตามมาตรฐานห้องสมุดโรงเรีย น สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศกึษาขัน้พืน้ฐาน 

2.2 ควรมกีารศกึษากลยุทธก์ารด าเนินงานห้องสมุดโรงเรยีนมธัยมศกึษา สงักดัส านักงานเขตพื้นที่
การศกึษามธัยมศกึษาก าแพงเพชรสู่มาตรฐานห้องสมุดโรงเรยีน สงักดัส านักงานคณะกรรมการ
การศกึษาขัน้พืน้ฐาน 
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