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บทคดัยอ่ 
 

 งานวจิยันี้เป็นงานวจิยัเอกสารโดยใชแ้นวทางการวเิคราะหบ์รรณมติ ิมวีตัถุประสงค์การวจิยัเพื่อ 1) ศกึษา
สภาพทัว่ไปเกีย่วกบัเอกสารงานวจิยั นกัวจิยั หน่วยงานวจิยั แหล่งตพีมิพแ์ละประเทศทีท่ าวจิยัเกีย่วกบัโรคตดิเชือ้ไวรสั
โคโรนา 2019 ทีเ่กีย่วขอ้งกบัสาขาบรรณารกัษศาสตรแ์ละสารสนเทศศาสตรข์องประเทศในเอเชยี 2) ศกึษาเนื้อหาและ
ทศิทางการพฒันางานวจิยัดา้นโรคตดิเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 ที่เกีย่วขอ้งกบัสาขาบรรณารกัษศาสตรแ์ละสารสนเทศ
ศาสตร ์เอกสารทีน่ ามาวเิคราะหเ์ป็นเอกสารและบทความวจิยัจากฐานขอ้มูล Scopus ระหว่างปี ค.ศ. 2020-2022 ใน
การศกึษาจ าแนกเป็น 2 สว่น คอื 1) สภาพทัว่ไปเกีย่วกบัเอกสารงานวจิยัใชก้ารวเิคราะหร์ายการอา้งองิ 2) เนื้อหาและ
ทศิทางการพฒันางานวจิยัใชก้ารวเิคราะหก์ารใชร้ายการอา้งองิร่วมและการวเิคราะหค์ าส าคญัร่วม เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการ
วเิคราะหค์อื โปรแกรม Bibliometrix น าเสนอผลการวเิคราะหใ์นรูปแบบตารางและภาพ ผลการศกึษาพบว่า 1) สภาพ
ทัว่ไปของเอกสารงานวจิยัเกีย่วกบัโรคตดิเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 ทีเ่กีย่วขอ้งกบัสาขาบรรณารกัษศาสตรแ์ละสารสนเทศ
ศาสตรข์องประเทศในเอเชยีจากฐานขอ้มูล Scopus มจี านวน 101 รายการ วารสารทีม่กีารเผยแพร่บทความมากทีสุ่ด 
คือ Library Philosophy and Practice ประเทศที่เผยแพร่ผลงานมากที่สุดคือประเทศอินเดีย  วารสาร Health 
Information and Libraries Journal มคี่า H-Index สูงที่สุดคือ 3 ประเทศที่มงีานวจิยัที่ได้รบัการอ้างองิมากที่สุด คือ 
ปากีสถาน 2) เนื้อหาและทิศทางการพัฒนางานวิจัยเกี่ยวกับโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ที่เกี่ยวข้องกับสาขา
บรรณารกัษศาสตรแ์ละสารสนเทศศาสตรข์องประเทศในเอเชยีเกีย่วขอ้งกบัสือ่สงัคมออนไลน์กบัมนุษย ์รวมถงึหอ้งสมุด
ดจิทิลัและอเีลริน์นิง 
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Abstract 

 
This research is a documentary research using bibliometric analysis. The study aims to 1) study 

the condition of research papers, researchers, research agencies, publication sources and countries 

conducting research on coronavirus disease 2019 in the library and information science of Asian 

countries and 2) study the content and development direction of research on coronavirus disease 2019 

in the library and information science.  The analyzed papers included documents and research articles 

from the Scopus database during 2020-2022. This study is divided into 2 parts including 1) examines 

general descriptions of the research, and 2) analyzes the contents of the existing literature to identify 

directions for developing future research on COVID-19 using analytical methods of bibliographical 

coupling and co-word analysis. The Bibliometrix, a statistical computing software, was used as a data 

analysis tool and presented the analysis results in tabular and graphical form.  The findings show that 

this study found 101 research papers on coronavirus disease 2019 in the library and information science 

of Asian countries according to the Scopus database. The journal publishing article papers the most was 

the Library Philosophy and Practice journal.  India was the country that published the highest number 

of article papers. Moreover, the Health Information and Libraries Journal achieved the highest score 

with an H-Index of 3. Pakistan had the most cited research.  The content and research development 

directions of the study are focused on the 2019 coronavirus disease (COVID-19) relating to the fields 

of library and information science in Asian countries. Specifically, it explores the connection between 

COVID-19 and online social media platforms, human interaction, digital libraries, and e-learning. 
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บทน า 
โรคติดเชื้อไวรสัโคโรนา 2019 หรอืโรคโควิด 19 คอืโรคติดต่อซึ่งเกดิจากไวรสัโคโรนาชนิดที่มกีาร

คน้พบล่าสุด ไวรสัและโรคอุบตัใิหม่นี้ไม่เป็นทีรู่จ้กัมาก่อน ก่อนทีจ่ะมกีารระบาดในเมอืงอู่ฮัน่ ประเทศจนีใน
เดอืนธนัวาคมปี 2019 โรคโควดิ 19 มกีารระบาดใหญ่ไปทัว่ทุกภูมภิาคและส่งผลกระทบแก่หลายประเทศทัว่
โลก ท าใหผู้ป่้วยมอีาการปอดอกัเสบรุนแรงจนถงึแก่ชวีติได ้โดยทีเ่ชือ้ไวรสัตวันี้สามารถแพร่กระจายจากคนสู่
คนผา่นการ ไอ จาม หรอืสมัผสักบัสารคดัหลัง่ของผูป่้วย เชือ้ไวรสัไดแ้พร่ระบาดอย่างรวดเรว็ท าใหม้ผีูป่้วยและ
ผูเ้สยีชวีติเป็นจ านวนมาก และไดข้ยายวงกวา้งทัว่โลก (World Health Organization, 2020) ซึ่งในบทความนี้
จะใชค้ าว่าโรคโควดิ-19 เมื่อสถานการณ์โรคโควดิ-19 ทัว่โลกไดท้วคีวามรุนแรงมากขึน้การหาทางป้องกนัและ
รกัษาที่ถูกต้องก็ได้เริม่ต้นขึ้น นักวิจัยจากทุกพื้นที่ทัว่โลกได้พยายามคดิค้นยารกัษาโรค วคัซีน ตลอดจน
อปุกรณ์ต่าง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการป้องกนัและรกัษาโรคขึน้ นกัวจิยัไม่ว่าจากจนี ยโุรป สหรฐัอเมรกิา ไดร้ว่มมอื
กนัเพื่อคดิคน้วคัซนีป้องกนัโรคโควดิ-19 โดยไดม้กีารเผยแพรผ่ลการศกึษาออกมาอยา่งต่อเนื่องเพือ่เป็นขอ้มลู
ส าหรบัการน าผลการศกึษาไปใชใ้นการพฒันายาหรอืวคัซนี ซึง่ในปัจจุบนันกัวจิยัในทกุภมูภิาคนัน้กย็งัคงคดิคน้
และพฒันายาเพื่อน ามารกัษาโรคโควดิ-19 จากงานวจิยัทีศ่กึษาเกีย่วกบัการวจิยัดา้นโรคโควดิ-19 ทีเ่กดิการ
ระบาดช่วงปลายปี 2562 นัน้พบว่าในช่วงแรกของการระบาดของโรคมีงานวิจัยประมาณ 220 เรื่องจาก
ฐานขอ้มูล PubMed จาก 20 ประเทศทัว่โลก ซึ่งมาจากประเทศจนีมากทีสุ่ด รอ้ยละ 67.2 (Lou et al., 2020)  
หรือการอ้างถึงงานวิจัยเกี่ยวกบัโรคโควิด-19 ใน Web of Science จากการเริ่มต้นระบาดจนถึงช่วงเดือน
เมษายน 2563 มกีารอา้งถงึจ านวน 422 งาน (Hossain, 2020) นอกจากนี้ยงัมงีานทีศ่กึษาการเผยแพรง่านวจิยั
จากหลายฐานขอ้มลูรว่มกนัคอื Web of Science (WoS), PubMed และ Scopus พบว่ามงีานทีเ่กีย่วขอ้งกบัโรค
โควิด-19 จ านวน 227 งาน โดยประเทศที่มีการเผยแพร่มากที่สุดคือประเทศจีน รองลงมาเป็นประเทศ
สหรฐัอเมรกิา (Nasab & Rahim, 2020)  

จากขอ้มลูงานวจิยัทีไ่ดท้ าการศกึษาพบว่าหลายประเทศทัว่โลกใหค้วามส าคญักบัการศกึษาวจิยัเกีย่วกบั
โรคโควดิ-19 โดยเฉพาะในประเทศจนีทีเ่ป็นตน้ก าเนิดของโรค รวมไปถงึภูมภิาคอื่น ๆ ทีไ่ดร้บัผลกระทบดว้ย 
การเผยแพร่นัน้มทีัง้การเผยแพร่ผ่านฐานขอ้มูลเชงิพาณิชย์ (commercial database) และการเผยแพร่ผ่าน
ฐานขอ้มลูแบบเปิด (open access) ทัง้นี้เพื่อใหน้ักวจิยัและผูท้ีเ่กีย่วขอ้งได้น าผลการศกึษาไปใชใ้นการศกึษา
วจิยัต่อไป ส าหรบัประเทศในเอเชยีเป็นพืน้ทีห่นึ่งทีไ่ดร้บัผลกระทบจากโรคโควดิ-19 ท าใหห้ลายประเทศไดเ้ร่ง
พฒันายาและวคัซนีรกัษาและป้องกนัโรค ท าใหเ้กดิงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัโรคนี้เพิม่ขึน้ เมื่อระยะเวลาผ่านไป
เกดิการศกึษาวจิยัในประเดน็อื่นตดิตามมาไม่เฉพาะในดา้นการวจิยัเพื่อหาวคัซนีหรอืยารกัษาโรคแต่ไดข้ยาย
มมุมองทัง้ในแงเ่ศรษฐกจิและสงัคมทีไ่ดร้บัผลกระทบ หรอืการแกไ้ขปัญหาหลงัการแพรร่ะบาดของโรคโควดิ-19 
ดว้ย 
 ส าหรบัในสาขาบรรณารกัษศาสตรแ์ละสารสนเทศศาสตรไ์ดม้ศีกึษาและเผยแพรง่านวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบั
สถานการณ์ของโรคโควิด-19 ที่เกิดขึ้นเช่นเดียวกัน โดยในประเทศไทยได้มีการศึกษาที่เกี่ยวข้องกับ
สถานการณ์โรคโควดิ-19 ในสาขาบรรณารกัษศาสตรแ์ละสารสนเทศศาสตรใ์นงานของ Youngsukying (2021) 
ศกึษาการส ารวจการปรบัตวัของห้องสมุดในประเทศไทยในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรสัโคโรนา 
2019 การศกึษาของ Pitithanabodee (2021) เรื่องการอา้งองิทรพัยากรเวบ็ในบทความวจิยัทีม่เีนื้อหาเกีย่วกบั
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โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ที่ตีพิมพ์ในวารสารไทย: การวิเคราะห์บรรณมิติ Asvapoositkul & 
Rojanasupamit (2021) ศึกษาและรายงานเกี่ยวกับโรคโควิด -19 ปฏิวัติห้องสมุดสู่อนาคตวิถีชีวิตใหม่ 
นอกจากนี้มกีารศกึษาของ Amrungsakulrat (2021) เกีย่วกบัวถิใีหม่ของการเรยีนออนไลน์กบัหอ้งสมดุในยคุโค
วดิ-19 Wipawin et al. (2021) ศกึษาเรื่องความตอ้งการในการเสรมิทกัษะใหม่ของบุคลากรเครอืขา่ยหอ้งสมุด
กรงุเทพมหานครในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคตดิเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 (โควดิ-19) เชน่เดยีวกบังาน
ของ Pluemsamrungit & Sukanya (2021) เรื่องหอ้งสมุดกบัภาวะความปรกตใิหม่ในประเทศไทย การศกึษา
ของ Lakaphun (2021) ศกึษาความตอ้งการสารสนเทศดจิิทลัของผูใ้ชบ้รกิารส านกัหอสมุดกลาง มหาวทิยาลยั
รามค าแหง การศกึษาดา้นการจดับรกิารของ Sangchantr (2022) เรือ่งการจดับรกิารและทรพัยากรสนเทศของ
ห้องสมุดแบบวิถีใหม่ : ประสบการณ์จากห้องสมุดมหาวิทยาลัยในประเทศไทย และการศึกษาของ 
Prasertdhanakul (2022) เรื่องปัจจยัที่มอีทิธิพลต่อประสทิธิภาพการท างานจากที่บ้าน (Work from Home) 
ในช่วงสถานการณ์โควิด-19 ของบุคลากรห้องสมุดเครือข่ายความร่วมมือห้องสมุดด้านประกนัคุณภาพ
การศกึษา 
 การศกึษาในต่างประเทศที่เกี่ยวขอ้งกบัสถานการณ์โรคโควิด-19 ในสาขาบรรณารกัษศาสตร์และ
สารสนเทศศาสตรน์ัน้ได้เริม่มกีารศกึษาในช่วงสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรค โดยในประเทศจนีซึง่เป็น
แหล่งก าเนิดโรคโควดิ-19 มกีารศกึษาของ Guo  et al. (2020) เกีย่วกบัการจดับรกิารสารสนเทศในหอ้งสมุด
มหาวิทยาลัยในประเทศจีนในช่วงการแพร่ระบาดของโรคโควิด -19 หรือการศึกษาของ Ishtiaq, Sehar & 
Shahid (2020) ทีศ่กึษาเกีย่วกบัการเผยแพรส่ารสนเทศในชว่งสถานการณ์โควดิ-19 ของหอ้งสมุดมหาวทิยาลยั
ในประเทศปากีสถาน เช่นเดียวกับการศึกษาของ Mandrekar & Rodrigues (2020) เกี่ยวกับการจัดท า
การตลาดของผลติภณัฑแ์ละบรกิารในสาขาบรรณารกัษศาสตรแ์ละสารสนเทศศาสตรช์ว่งการแพรร่ะบาดของโค
วดิ-19 เพื่อศกึษาถงึการท าการตลาดของหอ้งสมุดผ่านสื่อสงัคมออนไลน์ในการน าเสนอผลติภณัฑ์และบรกิาร
หอ้งสมดุแกผู่ใ้ช ้ในสว่นของหอ้งสมุดประชาชนมกีารศกึษาของ Alajmi & Albudaiwi (2021) ศกึษาบทบาทของ
หอ้งสมุดประชาชนในชว่งสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควดิ-19 หรอืการศกึษาการใหบ้รกิารทรพัยากร
ดิจิทลัแบบเปิดของ Matonkar & Dhuri (2021) เกี่ยวกบัการเข้าใช้บริการสารสนเทศในรูปแบบดิจิทลัผ่าน
บริการแบบไม่มีค่าใช้จ่ายในช่วงโรคโควิด-19  หรือการศึกษาด้านทกัษะของบุคลากรของ Lobo & Dhuri 
(2021) ที่ศึกษาผลกระทบด้านบวกของโรคโควิด-19 ต่อการพฒันาทกัษะทางด้านดิจิทลัของบุคลากรใน
หอ้งสมดุ  
 ส าหรบังานวิจัยที่ศึกษาด้านการวิเคราะห์บรรณมิติในประเทศไทยที่ได้จากการสืบค้นผ่านระบบ
ฐานขอ้มูลวารสารอเิล็กทรอนิกส์กลางของประเทศไทย (Thai Journal Online หรอื ThaiJO) ที่เกี่ยวขอ้งกบั
สถานการณ์โรคโควดิ-19 ในสาขาบรรณารกัษศาสตรแ์ละสารสนเทศในประเทศไทยนัน้พบว่ามเีพยีงงานของ 
Pitithanabodee ( 2 0 2 1 )  ดั ง ที่ ก ล่ า ว ไ ป ข้ า ง ต้ น  ง า น ก า ร ศึ กษ า อื่ น ที่ พ บ จ ะ เ ป็ น ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์ 
บรรณมติใินดา้นอื่น ๆ เช่น การศกึษาภาพรวมของผลติภาพทางวชิาการในกลุ่มประเทศอาเซยีนโดยใชว้ธิกีาร
วเิคราะหบ์รรณมติเิบือ้งตน้ (Choempayong, 2012)  Nakornthap (2016) ศกึษาการวเิคราะหบ์ทความวจิยัของ
อาจารยว์ทิยาลยัปิโตรเลยีมและปิโตรเคม ีจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั ทีป่รากฎในฐานขอ้มลู Scopus และ Web 
of Science งานของ Ta-Kham, Saninjak, & Jitjaroen (2021) ศกึษาการวเิคราะห์ผลงานวชิาการด้านกาแฟ
พเิศษโดยใชแ้นวทางบรรณมติ ิหรอืงานของ Chumkad  et al.(2022) การวเิคราะห์บรรณมติเิกษตรอนิทรยี์
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อย่างยัง่ยนืในประเทศไทย เป็นตน้ ในต่างประเทศมงีานวจิยัทีศ่กึษาดา้นการวเิคราะหบ์รรณมติทิีเ่กีย่วขอ้งกบั
โรคโควิด-19 จ านวนมากและมกีารศกึษาในหลายสาขาวิชา งานการศกึษาในสาขาบรรณารกัษศาสตร์และ
สารสนเทศมจี านวนน้อย งานวิจัยบรรณมติิที่เผยแพร่ในช่วงเกิดการระบาดของโรค เช่น Chahrour et al. 
(2020) การวเิคราะหบ์รรณมติขิองการวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัโรคโควดิ-19 การศกึษาของ Fan et al. (2020) ศกึษา
การวเิคราะห์บรรณมติเิกีย่วขอ้งกบัโรคโควดิ-19 เปรยีบเทยีบระหว่างเอกสารวจิยัภาษาองักฤษและภาษาจนี 
หรอืในสาขาวชิาดา้นสงัคมศาสตรม์งีานของ Aristovnik, Ravšelj & Umek (2020) ศกึษาการวเิคราะหบ์รรณมติิ
เกีย่วกบัโรคโควดิ-19 ในสาขาวทิยาศาสตร์และสงัคมศาสตร์ หรอืการศึกษาทีม่กีารแบ่งภูมภิาค เช่น Zyoud 
(2021) ศกึษาการเผยแพร่ผลงานวจิยัเกีย่วกบัโรคโควดิ-19 ในประเทศอาหรบัด้วยวธิกีารทางบรรณมติ ิและ 
Guleid (2021) ศึกษางานวิจัยเกี่ยวกับโรคโควิด -19 ในแอฟริกาด้วยวิธีการทางบรรณมิติ ในสาขา
บรรณารกัษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ เช่น Pambayun (2021) ศกึษาเกีย่วกบัหอ้งสมุดดจิทิลัในช่วงการ
แพรร่ะบาดของโรคโควดิ-19 ดว้ยวธิกีารทางบรรณมติ ิเป็นตน้ 

จากการศกึษางานวรรณกรรมขา้งตน้ทัง้ในสาขาบรรณารกัษศาสตรแ์ละสารสนเทศศาสตรท์ีเ่กีย่วขอ้งกบั
การแพรร่ะบาดของโรคโควดิ-19 ทีพ่บในประเทศไทยและต่างประเทศตัง้แต่เริม่มกีารแพรร่ะบาดของโรคพบว่า
นักวิจัยและผู้ที่เกี่ยวข้องในสาขาวิชาต่างให้ความสนใจในการศึกษาในบริบทที่ใกล้เคียง ในงานด้านการ
วเิคราะห์บรรณมตินิัน้พบว่าในประเทศไทยยงัมกีารศกึษาไม่มากนัก จากการศกึษาวรรณกรรมดงักล่าวท าให้
เหน็ว่าประเดน็ในดา้นการศกึษาการเผยแพร่งานวจิยั เอกสารสิง่พมิพท์ีเ่กีย่วกบัโรคโควดิ-19 ในภมูภิาคเอเชยี
เป็นอกีประเด็นหนึ่งที่น่าสนใจและมคีวามส าคญักบัภูมภิาคเนื่องจากในภูมภิาคเอเชยีเป็นภูมิภาคที่ได้รบั
ผลกระทบจากโรคโควิด-19 ก่อนภูมภิาคอื่น มผีลกระทบต่อทุกภาคส่วนอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ ผู้วจิยัได้เห็น
ความส าคญัของการศกึษาวจิยัดา้นโรคโควดิ-19 ทีเ่กดิขึน้ในสาขาวชิาบรรณารกัษศาสตรแ์ละสารสนเทศศาสตร์
ในภมูภิาคเอเชยีว่ามงีานวจิยัหรอืการศกึษาในดา้นใดบา้ง มคีวามเกีย่วขอ้งสมัพนัธก์นัในภูมภิาคอยา่งไร ซึง่ใน
การศกึษาวจิยัครัง้นี้จะท าการศกึษาวจิยัสิง่พมิพต์่าง ๆ ทีม่กีารเผยแพร่ผลงานการศกึษาทีเ่กีย่วขอ้งกบัโรคโค
วดิ-19 ในสาขาบรรณารกัษศาสตรแ์ละสารสนเทศศาสตรข์องภมูภิาคเอเชยีจากฐานขอ้มลูทีม่คีวามน่าเชือ่ถอืใน
ระดบัสากล  

ในการศกึษาดว้ยการวเิคราะหเ์ชงิบรรณมติ ิค าว่า บรรณมติ ิหรอื bibliometrics ถูกน ามาใชค้รัง้แรกในปี 
1969 โดย Alan Pitchard แทนค าว่ า  statistical bibliography ที่ ใช้กันอยู่ ในขณะนั ้น  Pitchard อธิบาย
ความหมายของ bibliometrics ว่าเป็นการประยุกต์ใชว้ธิกีารทางคณิตศาสตรแ์ละสถติกิบัหนังสอืและสื่อต่าง ๆ 
ในปีเดยีวกนันัน้ ค าว่า Scientometrics กถ็ูกน ามาใชโ้ดย V.V. Nalimor และ B.M. Mulchenco ในความหมาย
ของการประยุกต์ใชว้ธิวีเิคราะหเ์ชงิปรมิาณกบัสื่อต่าง ๆ ทางวทิยาศาสตร ์ส่วนค าว่า Informetrics ถกูน ามาใช้
ครัง้แรกในปี 1988 โดย Gorkova แห่ง สถาบัน VINITI ประเทศรัสเซีย คือการน าวิธีการวิเคราะห์เชิง
คณิตศาสตร์และสถติมิาใชก้บัสื่อต่าง ๆ ทางวทิยาศาสตร์รวมถงึสื่ออเิล็กทรอนิกสแ์ละครอบคลุมถงึการใชว้ธิี
วเิคราะหเ์ชงิสถติกิบัสิง่พมิพต์่าง ๆ และระบบงานหอ้งสมุดดว้ย กล่าวโดยสรุปทัง้สามค าหมายถงึการวดัดา้น
วรรณกรรมวทิยาศาสตร์และสารสนเทศ (Bunterngchit, 2009) โดยเทคนิคการศกึษาทางบรรณมติอิาจมไีด้
มากกว่า 1 เทคนิคตามวตัถุประสงคก์ารศกึษาทีแ่ตกต่างกนั ไดแ้ก่ 1) เทคนิคการนับจ านวนเอกสารตพีมิพ ์ท า
ใหท้ราบองค์ความรูข้องสาขาใดสาขาหนึ่งในภาพใหญ่ 2) เทคนิคการวเิคราะห์รายการอา้งองิ ท าใหส้ามารถ



TLA Research Journal  Vol 16 No. 1 January-June 2023 

42 
 

ระบุชิน้งานวจิยัทีไ่ด้รบัการยอมรบัในสาขานัน้ซึ่งอาจกลายเป็นแนวความรูก้ระแสหลกัได ้และ 3) เทคนิคการ
วิเคราะห์การใช้ค าร่วมกนั ท าให้ทราบทศิทางและแนวโน้มการบูรณาการศาสตร์สาขาต่าง ๆ สถานการณ์
ปัจจุบันและทิศทางความร่วมมือของนักวิจัยได้  (Ta-Kham, Saninjak, & Jitjaroen, 2021 p. 4) โดยผล
การศกึษาทีไ่ดจ้ะเป็นการแนะแนวทางการวจิยัและชีแ้นะแหล่งขอ้มลูส าหรบัการท าวจิยัเกีย่วกบัโรคโควดิ-19 ใน
มมุมองทีแ่ตกต่างออกไปนอกเหนือจากดา้นวทิยาศาสตรส์ขุภาพ ตลอดจนเป็นอกีชอ่งทางหนึ่งทีช่ว่ยสง่เสรมิให้
เกดิการพฒันางานวจิยัแกน่กัวจิยัในสาขาบรรณารกัษศาสตรแ์ละสารสนเทศศาสตรใ์นประเทศไทยอกีดว้ย  
 
วตัถปุระสงคก์ารวิจยั 

1) เพือ่ศกึษาสภาพทัว่ไปเกีย่วกบัเอกสารงานวจิยั นักวจิยั หน่วยงานวจิยั แหล่งตพีมิพแ์ละประเทศที่
ท าวจิยัเกีย่วกบัโรคตดิเชื้อไวรสัโคโรนา 2019 ทีเ่กีย่วขอ้งกบัสาขาบรรณารกัษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์
ของประเทศในเอเชยี  

2) เพื่อศกึษาเนื้อหาและทศิทางการพฒันางานวจิยัดา้นโรคตดิเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 ทีเ่กีย่วขอ้งกบั
สาขาบรรณารกัษศาสตรแ์ละสารสนเทศศาสตรข์องประเทศในเอเชยี 
 
วิธีการศึกษา 

งานวจิยันี้ใชว้ธิกีารวเิคราะห์บรรณมติเิอกสารทีใ่ชศ้กึษาคอืเอกสารและงานวจิยัเกีย่วกบัโรคตดิเชื้อ
ไวรสัโคโรนา 2019 หรอืโรคโควดิ-19 ของประเทศในเอเชยีทีไ่ดร้บัการเผยแพรใ่นฐานขอ้มลู Scopus ในช่วงปี 
พ.ศ. 2563-2565 โดยใชว้ธิกีารวเิคราะหบ์รรณมติขิอง Zupic & Čater (2015) มขี ัน้ตอน ดงันี้ 

1. ประชากรทีใ่ชใ้นการศกึษา คอื บทความวจิยั บทความวชิาการ และงานทีเ่กีย่วขอ้งกบัโรคตดิเชื้อ
ไวรสัโคโรนา 2019 ในฐานขอ้มลู Scopus ในชว่งปี 2563-2565  

2. วธิกีารวจิยัศกึษาดว้ยวธิบีรรณมติจิากบทความทีท่ าการสบืคน้และรวบรวมขอ้มลูทีไ่ดจ้ากฐานขอ้มลู 
Scopus ดว้ยกลยุทธก์ารสบืคน้ ( ( "covid-19"  OR  "covid19"  OR  "coronavirus"  OR  "coronavirus2019"  
AND  library  AND  information ) )  ทีพ่บในชือ่เรือ่งและบทคดัยอ่ จ ากดัเพิม่เตมิดว้ยปีและประเทศในภมูภิาค
เอเชียเพื่อให้ได้ผลการสืบค้นที่แคบลงและเกี่ยวข้องกับโรค โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 ในสาขา
บรรณารกัษศาสตรแ์ละสารสนเทศศาสตร ์น ามาศกึษาใน 2 เรื่อง คอื 1) สภาพทัว่ไปเกีย่วกบัเอกสารงานวจิยั 
นักวจิยั หน่วยงานวจิยัและประเทศทีท่ าวจิยัเกีย่วกบัโรคโควดิ-19ในสาขาบรรณารกัษศาสตร์และสารสนเทศ
ศาสตร ์โดยใชว้ธิกีารวเิคราะหร์ายการอา้งองิ (Citation analysis) เพื่อหาคน้หาแหล่งทีม่กีารเผยแพร่งานวจิยั 
2) เนื้ อหาและทิศทางการพัฒนางานวิจัยโดยใช้วิธีการวิเคราะห์แบบการใช้รายการอ้างอิงร่วมกัน 
(Bibliographical coupling) และการวเิคราะหก์ารใชค้ าส าคญัร่วมกนั (Co-word analysis) เพื่อหาแนวคดิหลกัที่
ส าคญั 

3. ขัน้ตอนการจดัเกบ็ขอ้มลูและวเิคราะหข์อ้มลู ด าเนินการดงันี้ 
3.1 น าขอ้มูลในรูปแบบของไฟล์ Excel ที่ได้คดักรองขอ้มูลแล้วมาตรวจสอบความซ ้าซ้อน และ

ตรวจสอบขอ้มลูใหเ้ป็นไปในแนวทางเดยีวกนั เชน่ การสะกดค า การใชอ้กัษรตวัพมิพใ์หญ่ตวัพมิพเ์ลก็ รปูแบบ
การเขยีนชื่อ ตรวจสอบค าส าคญัใหเ้ป็นค าทีน่ิยมใช ้ ซึ่งจะได้ขอ้มูลทีแ่สดงชื่อผูเ้ขยีน ชื่อบทความ ค าส าคญั 
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บทคดัย่อ แหล่งทีม่า และล าดบัการอา้งองิขอ้มลู จากนัน้บนัทกึเป็นไฟล์ดจิทิลัทีส่ามารถน าไปด าเนินการขัน้
ต่อไปได ้

3.2 การวเิคราะหข์อ้มลู ใชโ้ปรแกรม Bibliometrix ทีพ่ฒันาโดย Aria & Cuccurullo (2017) ซึง่เป็น
เครื่องมือสนับสนุนงานวิจัยเชิงปริมาณด้านบรรณมิติ (Bibilometrics) มีความสามารถในการน าเข้าข้อมูล
บรรณานุกรมและเปลีย่นใหอ้ยูใ่นรปูแบบภาษาอาร์ (R) ส าหรบัวเิคราะหบ์รรณมติ ิและสรา้งเมตรกิซส์ าหรบัการ
วเิคราะห์รายการอา้งองิร่วมกนั (Co-citation) การเชื่อมโยง (Coupling) การท างานร่วม (Collaboration) และ
การใชค้ าส าคญัรว่มกนั (Co-word) 

3.3 ก าหนดแนวทางการวเิคราะห ์โดยก าหนดเป็น 2 ส่วน คอื 1) สภาพทัว่ไปของเอกสารงานวจิยั 
นักวจิยั หน่วยงานวจิยั แหล่งตพีมิพ์และประเทศทีท่ าการวจิยั เกีย่วกบัโรคโควดิ-19 ใช้เทคนิคการวเิคราะห์
ความถีแ่ละความสมัพนัธ์ เพือ่แสดงล าดบั สดัส่วนและความเชื่อมโยงประเดน็เกีย่วกบัการท าวจิยั เกีย่วกบัโรค
โควดิ-19 2) เนื้อหาความรู ้ใชห้ลกัการการใชค้ าส าคญัร่วมกนัในการวเิคราะหก์ารเชือ่มโยงค าส าคญัเพื่อแสดง
กลุ่มเนื้อหาของงานวจิยัเกีย่วกบัโรคโควดิ-19 และประเด็นด้านแนวโน้มการวจิยัด้านโรคโควดิ-19 ในสาขา
บรรณารกัษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ ใช้หลักการวิเคราะห์ความถี่ของค าส าคญัที่ปรากฏในเอกสาร 
น าเสนอในรปูแบบของ Thematic map 

4. การแสดงผลและตคีวาม เป็นการน าเสนอผลการวเิคราะห์ด้วยรูปภาพหรอืกราฟเพื่อแสดงความ
เชื่อมโยง ความสมัพนัธ์และกลุ่มของขอ้มูลในมติิต่าง ๆ โดยใช้ Biblioshiny เป็นเครื่องมอืการแสดงผลทีต่ิด
ตัง้อยูใ่นโปรแกรม Bibliometrix ซึง่เป็นชดุโปรแกรมใน R Studio จากนัน้ตคีวามการแสดงผลจากการศกึษา คอื 
การอธิบายการเผยแพร่งานวิจัยเกี่ยวข้องกบัโรคโควิด-19ในสาขาบรรณารกัษศาสตร์และสารสนเทศของ
ประเทศในเอเชยี ในดา้นสภาพทัว่ไปของเอกสารงาน นกัวจิยั หน่วยงานวจิยั แหล่งตพีมิพแ์ละประเทศทีท่ าการ
วจิยั และอธบิายแนวคดิเพื่อแสดงแนวโน้มและทศิทางการพฒันางานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัโรคโควดิ-19ในสาขา
บรรณารกัษศาสตรแ์ละสารสนเทศศาสตร ์
 
ผลการศึกษา 

ผลการศกึษาจ าแนกเป็น 2 สว่น ไดแ้ก ่1) ผลการวเิคราะหส์ภาพทัว่ไปของเอกสารงาน นักวจิยั หน่วย
งานวจิยั แหล่งตพีมิพ์และประเทศทีท่ าการวจิยัเกีย่วกบัโรคโควดิ-19 ทีเ่กีย่วขอ้งกบัสาขาบรรณารกัษศาสตร์
และสารสนเทศศาสตร ์2) ผลการวเิคราะหแ์นวคดิและแนวโน้มงานวจิยัเกีย่วกบัโรคโควดิ-19 ทีเ่กีย่วขอ้งกบั
สาขาบรรณารกัษศาสตรแ์ละสารสนเทศศาสตร ์รายละเอยีดดงัต่อไปนี้ 

 
1. ผลการสืบค้นเอกสารงานวิจยัเก่ียวกบัโรคโควิด-19 ท่ีเก่ียวข้องกบัสาขาบรรณารกัษศาสตร์และ
สารสนเทศศาสตร ์

จากการศกึษา พบว่าในชว่งปี ค.ศ. 2020-2022 มเีอกสารงานวจิยัเกีย่วกบัโรคโควดิ-19 ทีเ่กีย่วขอ้งกบั
สาขาบรรณารกัษศาสตรแ์ละสารสนเทศศาสตรท์ีส่บืคน้ไดจ้ากฐานขอ้มลู Scopus ดว้ย    กลยุทธก์ารสบืคน้ ( ( 
"covid-19"  OR  "covid19"  OR  "coronavirus"  OR  "coronavirus2019"  AND  library  AND  information 
) )  ทีพ่บในชื่อเรื่องและบทคดัย่อ จ ากดัเพิม่เตมิด้วยปีและประเทศในภูมภิาคเอเชยีเพื่อใหไ้ด้ผลการสบืคน้ที่
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แคบลงและเกี่ยวข้องกบัโรคโรคติดเชื้อไวรสัโคโรนา 2019 พบเอกสารที่เกี่ยวข้อง จ านวน 101 รายการ 
แบ่งเป็น บทความ จ านวน 89 รายการ หรอืร้อยละ 88.60 บทความวิจัยที่น าเสนอในงานประชุมวิชาการ 
จ านวน 8 รายการ หรือร้อยละ 11.39 ซึ่งพบว่าผลการสบืค้นส่วนใหญ่เป็นบทความวิจยัที่ตีพมิพ์ในวารสาร 
มากกว่าบทความวจิยัทีน่ าเสนอในงานประชมุวชิาการ ดงัตารางที ่1 
 
ตารางที ่1 ขอ้มลูโดยสรปุเอกสารงานวจิยัเกีย่วกบัโรคโคโรนาไวรสั 2019 ทีเ่กีย่วขอ้งกบัสาขา 
             บรรณารกัษศาสตรแ์ละสารสนเทศศาสตรข์องประเทศในเอเชยี 
 

Description Results Description Results 
MAIN INFORMATION ABOUT DATA  DOCUMENT CONTENTS  
Timespan 2020:2022 Keywords Plus (ID) 222 
Sources (Journals, Books, etc) 51 Author's Keywords (DE) 386 
Documents 101 AUTHORS  
Annual Growth Rate % 36.93 Authors 222 

Document Average Age 0.861 
Authors of single-authored 
docs 20 

Average citations per doc 4.01 
AUTHORS 
COLLABORATION  

References 1 Single-authored docs 21 
 
  Co-Authors per Doc 2.42 

  
International co-authorships 
% 14.85 

DOCUMENT TYPES    
article 89   
book chapter 1   
conference paper 8   
review 3   

 
2. ผลการวิเคราะหส์ภาพทัว่ไปของเอกสารงาน นักวิจยั หน่วยงานวิจยั และประเทศท่ีเผยแพร่ผลงาน 
ใช้วิธีการวิเคราะหแ์บบ Citation Analysis 

2.1 ผลการวิเคราะหส์ภาพทัว่ไปของเอกสารงานท่ีเก่ียวกบัโรคโควิด-19 ท่ีเก่ียวข้องกบัสาขา
บรรณารกัษศาสตรแ์ละสารสนเทศศาสตรข์องประเทศในเอเชีย 

ดงัแสดงในภาพที ่1 และตารางที ่2 จ านวนสิง่พมิพง์านทีต่พีิมพใ์นช่วง 3 ปี ทีผ่่านมาเพิม่ขึน้ ซึง่บ่งชี้
ว่ า ชุ ม ชนวิช าก า ร ส าข าบร รณา รักษศาสตร์ แ ล ะ ส า ร สน เทศศาสต ร์ข อ งป ร ะ เทศ ใน เ อ เชีย ม ี
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ความสนใจเกี่ยวกบัโรคโควิด-19 เพิ่มขึ้น อตัราการเติบโตมีจ านวนเพิ่มขึ้นเมื่อเวลาผ่านไป ท าให้เห็นว่า
การศกึษาเรื่องโรคโควดิ-19 กบัประเดน็ดา้นบรรณารกัษศาสตรแ์ละสารสนเทศศาสตรย์งัคงมคีวามส าคญั เป็น
ทีค่าดการณ์ว่าจะด าเนินต่อไปปี 2023  

 

 
ภาพที ่1 ผลผลติจ าแนกตามปี 

 
ตารางที ่2 จ านวนบทความทีต่พีมิพจ์ าแนกตามปี 
 

ปี (Year) บทความ (Articles) 
2020 16 
2021 55 
2022 30 

 
2.2 ผลการวิเคราะหว์ารสารท่ีเผยแพร่บทความมากท่ีสดุ 
วารสารที่ตีพิมพ์บทความและเอกสารที่เกี่ยวกับโรคโควิด -19 ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสาขา

บรรณารกัษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์แสดงในตารางที่ 3 เรยีงล าดบัจาก 1 ถึง 10 ของวารสารที่ตพีมิพ์
บทความเป็นประจ ามากทีสุ่ด โดยวารสารทีม่กีารเผยแพร่บทความมากทีสุ่ดที่ คอื Library Philosophy and 
Practice จ านวน 34 บทความ รองลงมาคอื Digital Library Perspectives จ านวน 4 บทความ และ Library Hi 
Tech จ านวน 4 บทความ  
 
ตารางที ่3 รายชือ่วารสารทีเ่ผยแพรบ่ทความมากทีส่ดุ 10 อนัดบัแรก 

วารสาร (Sources) บทความ (Articles) 
1.LIBRARY PHILOSOPHY AND PRACTICE 34 
2.DIGITAL LIBRARY PERSPECTIVES 4 
3.LIBRARY HI TECH 4 
4.HEALTH INFORMATION AND LIBRARIES JOURNAL 3 
5.JOURNAL OF ACADEMIC LIBRARIANSHIP 3 

0 10 20 30 40 50 60

Articles

Chart Title

2022 2021 2020
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วารสาร (Sources) บทความ (Articles) 
6.JOURNAL OF LIBRARIANSHIP AND INFORMATION SCIENCE 3 
7.INTERNET REFERENCE SERVICES QUARTERLY 2 
8.JOURNAL OF HOSPITAL LIBRARIANSHIP 2 
9.PUBLIC LIBRARY QUARTERLY 2 
10.SCIENCE AND TECHNOLOGY LIBRARIES 2 

 
2.3 ผลการวิเคราะหป์ระเทศท่ีเผยแพร่บทความมากท่ีสดุ 
จากการวเิคราะห์ขอ้มูลด้านประเทศทีเ่ผยแพร่บทความ พบว่า  ประเทศอนิเดยี เป็นประเทศทีม่ีการ

เผยแพร่บทความมากที่สุด โดยผลิตบทความทัง้หมด 68 รายการ ประเทศจีนเป็นอนัดับสอง จ านวน 25 
รายการ รองลงมาคอื ประเทศปากสีถาน จ านวน 23 รายการ ตามล าดบั ดงัตารางที ่4 

   
ตารางที ่4 รายชือ่ประเทศทีต่พีมิพเ์ผยแพรบ่ทความมากทีส่ดุ 10 อนัดบัแรก 
 

ประเทศ (Counties) บทความ (Articles) 
1.INDIA 68 
2.CHINA 25 
3.PAKISTAN 23 
4.INDONESIA 12 
5.MALAYSIA 8 
6.JORDAN 6 
7.SOUTH KOREA 6 
8.BANGLADESH 5 
9.IRAN 5 
10.USA 5 

 
3.  ผลการวิ เคราะห์แหล่งตีพิมพ์บทความเ ก่ียวกับโรคโควิด-19 ในประเด็นท่ีเ ก่ียวข้องกับ
บรรณารกัษศาสตรแ์ละสารสนเทศศาสตรข์องประเทศในเอเชีย 

3.1 แหล่งตีพิมพท่ี์มีค่า H-Index มากท่ีสดุ  
การวเิคราะหแ์หล่งตพีมิพบ์ทความเกีย่วกบัโรคโควดิ-19 ในประเดน็ทีเ่กีย่วขอ้งกบับรรณารกัษศาสตร์

และสารสนเทศศาสตร ์จากฐานขอ้มลู Scopus พบว่า มแีหล่งตพีมิพท์ัง้สิน้ 51 แหล่ง โดยเมื่อพจิารณาค่า H-
Index ของแต่ละแหล่งตพีมิพ ์พบว่า วารสาร Health Information and Libraries Journal มคี่า H-Index อยูท่ี ่3 
จากจ านวนบทความ 3 เรื่อง เริม่เผยแพร่ในปี 2020 หลงัเกดิสถานการณ์โรคโควิด-19 ได้ไม่นาน ได้แก่ 1) 
Global responses of health science librarians to the COVID- 1 9  ( Corona virus)  pandemic:  a desktop 
analysis 2)  The Covid- 19 ‘ infodemic’ :  a new front for information professionals 3)  The COVID- 19 
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(Coronavirus) pandemic:  reflections on the roles of librarians and information professionals ได้ร ับการ
อา้งองิ 198  ครัง้ รองลงมาเป็น Library Hi Tech  และ Library Philosophy and Practice ทีม่คีา่ H-Index อยูท่ี ่
3 รายละเอยีดของแหล่งตพีมิพ ์10 อนัดบัแรก แสดงในตารางที ่5 
 
ตารางที ่5 รายชือ่วารสารทีม่คีา่ H Index มากทีส่ดุ 10 อนัดบัแรก 
 

วารสาร (Journals) H-Index 
Total 

Citations PY_start 

1.HEALTH INFORMATION AND LIBRARIES JOURNAL 3 198 2020 
2.LIBRARY HI TECH 3 28 2020 
3.LIBRARY PHILOSOPHY AND PRACTICE 3 32 2020 
4.JOURNAL OF ACADEMIC LIBRARIANSHIP 2 40 2021 
5.2020 IFEES WORLD ENGINEERING EDUCATION FORUM 
- GLOBAL ENGINEERING DEANS COUNCIL, WEEF-GEDC 
  2020 1 5 2020 
6.DESIDOC JOURNAL OF LIBRARY AND INFORMATION  
  TECHNOLOGY 1 2 2021 
7.DIGITAL LIBRARY PERSPECTIVES 1 2 2022 
8.EDUCATION SCIENCES 1 12 2021 
9.IFLA JOURNAL 1 1 2022 
10.INFORMATION AND LEARNING SCIENCE 1 2 2022 

 
3.2 ประเทศท่ีบทความได้รบัการอ้างอิงมากท่ีสดุ 
ประเทศที่ผลิตงานวิจัยเกี่ยวกับโรคโควิด -19 ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับบรรณารักษศาสตร์และ

สารสนเทศศาสตรโ์ดยใชค้า่ความถีใ่นการอา้งองิเทยีบกบัจ านวนบทความทีต่พีมิพ ์พบว่าประเทศทีม่ีบทความ
ได้รบัการอ้างอิงมากที่สุด คือ ประเทศปากีสถาน โดยได้รบัการอ้างอิงทัง้หมด 229 ครัง้ มีค่าการอ้างอิง
บทความเฉลี่ยที่ 22.90 ครัง้ ทัง้นี้รายละเอียดของประเทศที่มงีานวิจัยเกี่ยวกบัโรคโควิด-19 ในประเด็นที่
เกีย่วขอ้งกบัสาขาบรรณารกัษศาสตรแ์ละสารสนเทศศาสตรม์ากทีส่ดุ 10 อนัดบัแรก แสดงในตารางที ่6 
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ตารางที ่6 รายชือ่ประเทศทีม่คีา่ความถีก่ารอา้งองิมากทีส่ดุ 10 อนัดบัแรก 

ประเทศ (Country) 
จ านวนอ้างอิง 

(Total Citations) 
ค่าเฉล่ีย 

(Average Article Citations) 
1.PAKISTAN 229 22.90 
2.KUWAIT 23 23.00 
3.CHINA 19 2.11 
4.USA 19 19.00 
5.INDIA 12 0.67 
6.KOREA 5 1.00 
7.JORDAN 4 1.33 
8.INDONESIA 3 0.75 
9.MALAYSIA 3 1.00 
10.BANGLADESH 2 0.67 

 
4. ผลการวิเคราะห์ด้านแนวคิดและแนวโน้มงานวิจยัเก่ียวกบัโรคโควิด-19 ในประเดน็ท่ีเก่ียวข้องกบั
บรรณารกัษศาสตรแ์ละสารสนเทศศาสตรข์องประเทศในเอเชีย  

การวิเคราะห์ด้านแนวคิดและแนวโน้มงานวิจัยเกี่ยวกับโรคโควิด -19 ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ
บรรณารกัษศาสตรแ์ละสารสนเทศศาสตรข์องประเทศในเอเชยี ใชว้ธิกีารวเิคราะหก์ารใชค้ าส าคญัร่วมกนั (Co-
word analysis) และการวเิคราะหแ์ผนผงัใจความหลกั (Thematic map analysis) มรีายละเอยีดดงันี้ 

4.1 ผลการวิเคราะห์การใช้ค าส าคญัร่วม (Co-occurrence) เก่ียวกับโรคโควิด-19 ในสาขา
บรรณารกัษศาสตรแ์ละสารสนเทศเทศศาสตร ์ 

ส าหรบัแนวคดิเกีย่วกบัโรคโควดิ-19ในสาขาบรรณารกัษศาสตรแ์ละสารสนเทศศาสตรไ์ด้พจิารณาจาก
ความสมัพนัธ์ระหว่างแนวคดิและค าส าคญัร่วมที่ปรากฏในเอกสารซึ่งค าส าคญัจะเชื่อมโยงกนัเป็นเครอืข่าย 
(Co-word network) ซึง่โครงสรา้งลกัษณะนี้มปีระโยชน์ต่อการท าความเขา้ใจประเดน็วจิยั การก าหนดหวัเรื่อง 
หวัขอ้ที่ส าคญัและก าลงัเป็นประเด็นน่าสนใจในปัจจุบนั จากการวิเคราะห์ด้วยโปรแกรม Bibliometrix และ
แสดงผลโดยใช้แพ็กเกจ Biblioshiny แสดงลักษณะเครือข่ายการเชื่อมโยงค าส าคัญด้วยกราฟแบบ Co-
occurrence network โดยจ าแนกกลุ่มของเนื้อหาไดด้ว้ยสทีีแ่ตกต่างกนั ต าแหน่งทีอ่ยู่ตรงกลางของกลุ่มจะเป็น
แนวคดิทีส่ าคญัและเป็นแนวคดิทีเ่ชื่อมโยงประเด็นหรอืแนวคดิอื่นที่เชื่อมโยงด้วย ซึ่งจะแสดงการเชื่อมโยง
ความสมัพนัธร์ะหว่างแนวคดิดว้ยการใชเ้สน้ทีม่คีวามหนาบางตามคา่ความใกลช้ดิ เสน้ทีม่ขีนาดหนาแสดงว่ามี
ค่าความใกล้ชดิกนัมากกว่าเสน้บาง นอกจากนี้ยงัแสดงจ านวนได้รบัการอา้งองิดว้ยขนาดความเล็กใหญ่ของ
กรอบ หากมกีรอบขนาดใหญ่แสดงว่าแนวคดิหรอืค าส าคญันัน้มาจากเอกสารทีไ่ดร้บัการอา้งองิเป็นจ านวนมาก  

แนวคิดส าคญัที่พบเกี่ยวกบัโรคโควิด-19 ในสาขาบรรณารกัษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์แบ่ง
ออกเป็น 5 กลุ่ม ได้แก่ 1) กลุ่มสีเขียว มีค าส าคัญที่โดดเด่น ได้แก่ มนุษย์ (human) บีตาโคโรนาไวรัส 
(betacoronavirus) การแพร่ระบาด (pandemic) ปอดอกัเสบ (pneumonia) โคโรนาไวรสั(coronavirus) การตดิ



วารสารวจิยั สมาคมหอ้งสมดุแหง่ประเทศไทยฯ  ปีที ่16 ฉบบัที ่1 ม.ค.-ม.ิย. 2566 

 

49 
 

เชือ้โคโรนาไวรสั (coronavirus inflections) ไวรสั (viral) 2) กลุ่มสฟ้ีา มคี าส าคญัทีโ่ดดเด่น ไดแ้ก ่โรคโควดิ-19 
(COVID-19) ห้อ งสมุ ดดิจิทัล  (digital library) บ ริก า รส า รสน เทศ  (information services)   อี เ ลิ ร์ นนิ ง  
(e-learning) อุดมศกึษา/การศกึษาขัน้สูง (high education) บรกิารหอ้งสมุดดจิิทลั (digital library service) 3) 
กลุ่มสแีดง ค าส าคญัทีโ่ดดเด่น ได้แก่ นักเรยีน (students) หอ้งสมุด (libraries) ส ารวจ (surveys) information 
literacy (การรู้สารสนเทศ) library and information science (บรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ ) 
รปูแบบสื่อสงัคมออไนลน์ (social media platforms) เครอืขา่ยทางสงัคมออนไลน์ (social networking (online)) 
4) กลุ่มสมี่วง ค าส าคญัทีโ่ดดเด่น ไดแ้ก่ การแสวงหาสารสนเทศ (information seeking) การคน้คนืสารสนเทศ 
(information retrieval)  และ 5) กลุ่มสเีหลอืง ค าส าคญัทีโ่ดดเด่น ได้แก่ การน าเสนอดว้ยภาพ (visualization) 
ระบบการน าเสนอดว้ยภาพ (visualization system)  ดงัภาพที ่2 

 
ภาพที ่2 การใชค้ าส าคญัรว่ม (Co-occurrence network)  

 

4.1.1 แนวโน้มของหวัข้อ (Trend Topics) 
หวัขอ้ทีเ่กดิขึน้จากความถีข่องค าทีส่งัเกตได้จากการศกึษานี้ ตามช่วงเวลา (Timeline) ดา้นล่าง

ในภาพที ่3  เป็นประเดน็ทีอ่า้งองิบ่อยทีสุ่ด ค าส าคญัทีใ่ชบ้่อยทีส่ดุจะอยูท่ีด่า้นบนสดุของรายการ และค าส าคญั
ทีใ่ชบ้่อยจะแสดงบนช่วงเวลา (Timeline) แสดงรายการหวัขอ้ตัง้แต่ปี 2020 เมื่อมกีารเผยแพร่เอกสาร พบว่า 
ตามช่วงเวลา (Timeline) COVID-19 เป็นหวัขอ้ที่มกีารพูดถึงกนัมากที่สุด รองลงมาเป็นเรื่องของ students 
และ digital library ตามล าดบั เช่นเดยีวกบัการคดิจากความถีข่องค าทีใ่ชม้ากทีส่ดุดงัภาพที่ 4 พบว่า 3 ค าแรก
ทีพ่บบ่อย ไดแ้ก ่COVID-19, students และ digital libraries ตามล าดบั 



TLA Research Journal  Vol 16 No. 1 January-June 2023 

50 
 

 
ภาพที ่3 แนวโน้มของหวัขอ้ 

 
ภาพที ่4 ความถีข่องวลทีีใ่ชม้ากทีส่ดุ 

 
4.2 ผลการวิเคราะห์แนวโน้มงานวิจยัเก่ียวกบัโรคโควิด-19 ในสาขาบรรณารกัษศาสตรแ์ละ

สารสนเทศศาสตร ์(Thematic map analysis) 
การวเิคราะหแ์นวโน้มวเิคราะห์ดว้ยแผนผงัใจความหลกั (Thematic map) โดยแยกออกเป็นสีส่ว่นตาม

ความหนาแน่นและความเป็นศนูยก์ลางของหวัขอ้ซึง่อธบิายไดด้งันี้ ปัญหาทีอ่ยู่ในภาคบนขวาตอ้งพจิารณาให้
ละเอยีดยิง่ขึน้ รวมทัง้ต้องศกึษาวจิยัเชงิลกึเกีย่วกบัปัญหาเหล่านี้ดว้ย คอื กลุ่มสเีขยีวเรื่องเกีย่วกบั สื่อสงัคม
ออนไลน์  มนุษย์ (social media, human, humans) และกลุ่มสชีมพู โรคโควดิ-19 ห้องสมุดดิจิทลั อเีลิร์นนิง 
(COVID-19, digital libraries, e-learning) ในทางตรงกนัขา้มภาคซา้ยบน กลุ่มสมี่วง มปีระเดน็ทีพ่ฒันาอย่าง
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รวดเรว็ ประเดน็นี้มคีวามหนาแน่นสงูแต่มคีวามเป็นศนูยก์ลางต ่าคอืประเดน็เกีย่วกบั การคา้อเิลก็ทรอนิกส ์การ
น าเสนอดว้ยภาพ และระบบการน าสเนอดว้ยภาพ (electronic commerce, visualization, visualization system
) ภาคซ้ายล่างลดหลัน่ลงมาอย่างหนาแน่น คอื กลุ่มสฟ้ีา การรูส้ารสนเทศ บรรณารกัษศาสตรแ์ละสารสนเทศ
ศาสตร์ รูปแบบสื่อสังคมออนไลน์ ( information literacy, library and information science, social media 
platforms) และกลุ่มสนี ้าตาล เครอืข่ายสงัคมออนไลน์  การจดัหมวดหมู่สารสนเทศ (social network (online), 
classification (of information)) ในภาคขวาล่างมใีจความส าคญัทีม่คีวามเป็นศูนยก์ลางในระดบัสงู แต่มคีวาม
หนาแน่นต ่า คอื ประเดน็ดา้นนกัเรยีนหรอืผูเ้รยีน หอ้งสมุด และการส ารวจ (students, libraries, survey)  เสน้
เวลาในภาพที่ 5  แสดงให้เห็นว่าหวัขอ้ที่เป็นไปได้มากส าหรบัการวจิยัในอนาคต ได้แก่ สื่อสงัคมออนไลน์ 
มนุษย์ (social media, human, humans) และ โรคโควิด-19 ห้องสมุดดิจิทลั อีเลิร์นนิง (COVID-19, digital 
libraries, e-learning)  

 
ภาพที ่5 แผนผงัใจความหลกั (Thematic map) 

 
4.3 ผลการวิเคราะหเ์ครือข่ายความร่วมมือระหว่างประเทศในเอเชียและประเทศอ่ืน ๆ 

(Bibliographic coupling of the countries) 
ผลการเชื่อมโยงทางบรรณานุกรมร่วมกนั (Bibliographic coupling) พบว่าความร่วมมอืด้านการวจิยั

เกีย่วกบัโรคโควดิ-19 ในสาขาบรรณารกัษศาสตรแ์ละสารสนเทศศาสตรข์องประเทศในเอเชยีนัน้มปีระเทศทีม่ี
ความรว่มมอืกนัแบ่งเป็น 6 เครอืขา่ยตามสมีทีัง้หมด 19 ประเทศ ดงัแสดงในภาพที ่6 ไดแ้ก ่ 

กลุ่มสแีดงคอื กลุ่มทีม่ผีลงานตพีมิพเ์ผยแพร่มากทีสุ่ดคอื ประเทศอนิเดยีทีม่คีวามร่วมมอืกบัประเทศ
บงักลาเทศ มาเลเซยี อนิโดนีเซยี และไนจเีรยี นอกจากนี้อนิเดยียงัมคีวามร่วมมอืกบักลุ่มสเีขยีวคอื ประเทศ
ปากสีถาน ซึ่งปากสีถานมคีวามร่วมมอืกบันิวซีแลนด์และซาอุดอีาระเบยี กลุ่มสฟ้ีาคอื ประเทศจีนทีม่คีวาม
ร่วมมอืกบัประเทศสหรฐัอเมรกิา ประเทศออสเตรเลยี และประเทศสงิคโปร์ โดยประเทศสหรฐัอเมรกิามคีวาม
รว่มมอืกบัประเทศออสเตรเลยีดว้ย กลุ่มสมี่วงคอื ความร่วมมอืระหว่างประเทศฟิลปิปินส ์ประเทศฮงัการ ีและ
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ประเทศคาซคัสถาน กลุ่มสนี ้าตาลคอื ความร่วมมอืระหว่างประเทศเกาหลใีตแ้ละประเทศโรมาเนีย และกลุ่มสี
เหลอืงคอื ความรว่มมอืระหว่างประเทศเยอรมนแีละประเทศอหิรา่น  
 

 
ภาพที ่6 เครอืขา่ยความรว่มมอืระหว่างประเทศ (Bibliographic coupling of the countries) 

 
สรปุและอภิปรายผล 

จากผลการศกึษาพบว่า ในชว่งปี ค.ศ. 2020-2022 มเีอกสารงานวจิยัเกีย่วกบัโรคโควดิ-19 ทีเ่กีย่วขอ้งกบั
สาขาบรรณารกัษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ของประเทศในเอเชยีทีส่บืคน้จากฐานขอ้มูล Scopus จ านวน 
101 รายการ แบ่งเป็น บทความ จ านวน 89 รายการ หรอืรอ้ยละ 88.60 บทความวจิยัทีน่ าเสนอในงานประชุม
วชิาการ จ านวน 8 รายการ หรอืรอ้ยละ 11.39 ซึ่งพบว่าผลการสบืคน้ส่วนใหญ่เป็นบทความวจิยัทีต่พีมิพ์ใน
วารสารวชิาการมากกว่าบทความวจิยัทีน่ าเสนอในงานประชมุวชิาการ 

วารสารที่ตีพิมพ์บทความเป็นประจ ามากที่สุด 10 อนัแรก พบว่า วารสารที่มีการตีพิมพ์บทความที่
เกี่ยวขอ้งกบัโรคโควิด-19 ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกบับรรณารกัษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ คอื Library 
Philosophy and Practice จ านวน 34 บทความ รองลงมาคอื Digital Library Perspectives จ านวน 4 บทความ 
และ Library Hi Tech จ านวน 4 บทความ  

ประเทศทีเ่ผยแพรบ่ทความมากทีสุ่ด คอื  ประเทศอนิเดยี โดยมบีทความทัง้หมด 68 รายการ ประเทศจนี
เป็นอนัดับสอง จ านวน 25 รายการ รองลงมาคือ ประเทศปากีสถาน จ านวน 23 รายการ ตามล าดับ ผล
การศกึษานี้มีความสอดคล้องกบัการศึกษาของ Haquea et al.(2022) ที่ศึกษาการวิเคราะห์บรรณมติิด้าน
บรกิารสารสนเทศ พบว่า ประเทศสหรฐัอเมรกิาไดร้บัการจดัอนัดบัสงูสุดในการเผยแพร่สิง่พมิพ์ทางวชิาการ
ด้านบริการห้องสมุดในช่วง COVID-19 รองลงมาคอื ประเทศอนิเดียอยู่ในอนัดบัที่ 2 ตามมาด้วยประเทศ
ปากสีถาน ประเทศจนี ประเทศไนจเีรยี ประเทศเปร ูและประเทศเกาหลใีต ้ซึง่จะเหน็ไดว้่าประเทศในเอเชยีคอื 
ประเทศอนิเดยี ประเทศปากสีถาน ประเทศจนี และประเทศเกาหลใีต ้เป็นประเทศทีม่ผีลงานเผยแพรอ่ยูใ่น 10 



วารสารวจิยั สมาคมหอ้งสมดุแหง่ประเทศไทยฯ  ปีที ่16 ฉบบัที ่1 ม.ค.-ม.ิย. 2566 

 

53 
 

อนัดบัแรกของประเทศในเอเชยี  การวเิคราะหแ์หล่งตพีมิพง์านวจิยัเกีย่วกบัโรคโควดิ-19 ในประเดน็ทีเ่กีย่วขอ้ง
กบับรรณารกัษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ จากฐานขอ้มูล Scopus พบว่าม ีแหล่งตพีมิพ์ทัง้สิ้น 51 แหล่ง 
โดยเมื่อพิจารณาค่า  H- Index ของแต่ละแหล่งตีพิมพ์ พบว่า วารสาร HEALTH INFORMATION AND 
LIBRARIES JOURNAL มคี่า H- Index อยู่ที ่3 จากจ านวนบทความ 3 เรื่อง ได้รบัการอา้งองิ 198  ครัง้ เริม่
ตพีมิพ์งานวจิยัเกี่ยวกบัโรคโควิด-19 ทีเ่กีย่วขอ้งกบับรรณารกัษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ตัง้แต่ปี ค.ศ. 
2020 เป็นต้นมา รองลงมาเป็น LIBRARY HI TECH  และ LIBRARY PHILOSOPHY AND PRACTICE ที่มี
ค่า H- Index อยู่ที ่3 ส าหรบัประเทศทีม่งีานวจิยัทีไ่ดร้บัการอา้งองิมากทีสุ่ด คอื ประเทศปากสีถาน โดยไดร้บั
การอา้งองิทัง้หมด 229 ครัง้ มคีา่การอา้งองิบทความเฉลีย่ที ่22.90 ครัง้  

ค าส าคญัทีใ่ช้บ่อยทีสุ่ด พบว่า ตามช่วงเวลา คอื COVID-19 เป็นหวัขอ้ทีม่กีารกล่าวถงึกนัมากทีสุ่ดใน
ระยะเวลา 3 ปี รองลงมาเป็นเรื่องของ students และ digital library นอกจากนี้ยงัพบว่ามีค าที่เกี่ยวข้องที่
ปรากฎบ่อยได้แก่ e-learning และ library ตามล าดับ สอดคล้องกบังานวิจัยของ Maideen (2021) ที่ศกึษา
เกี่ยวกบัการจดับริการสารสนเทศในช่วงโควิด-19 พบว่า e-libraries จะยงัคงเติบโตอย่างทวีคูณ เช่น การ
แพร่หลายของสมารท์โฟน การเป็นเจา้ของอุปกรณ์การอา่นทีใ่ช ้ICT เพิม่ขึน้ และพฤตกิรรมการแสวงหาขอ้มลู
ออนไลน์ทีป่รบัเปลีย่นไปในปัจจุบนัเชน่เดยีวกบั Asimah, Dzogbede & Akaba (2021) ทีพ่บว่า หอ้งสมดุดจิทิลั
ทีจ่ดัใหบ้รกิารมกีารปรบัปรุงและบ ารุงรกัษาอย่างสม ่าเสมอโดยเจา้หน้าทีห่อ้งสมุด นักศกึษาใชร้ะบบหอ้งสมุด
อย่างมปีระสทิธภิาพและรูส้กึพงึพอใจอย่างมากกบัเนื้อหาและคุณภาพของทรพัยากรทีม่อียู่ในช่วงสถานการณ์
โควดิ-19 นอกจากนี้ Ferri, Grifoni & Guzzo (2020) ยงัไดเ้สนอแนะว่า นกัวจิยั มหาวทิยาลยั สถาบนัการศกึษา 
ภาคธุรกจิ และผูก้ าหนดนโยบายตอ้งมสี่วนรว่มในการพฒันาการเรยีนรูอ้อนไลน์และการสอนทางไกลในกรณีที่
เกดิสภาวะฉุกเฉิน และควรกลายเป็นสิ่งส าคญัส าหรบัผู้ก าหนดนโยบายในประเทศต่าง  ๆ ทัว่โลก เพื่อให้
สามารถจดัการสถานการณ์ได้ทนัเวลา ซึ่งจะเห็นได้ว่าการเรยีนออนไลน์นัน้มคีวามส าคญัและจ าเป็นเมื่อมี
สถานการณ์ฉุกเฉินอยา่งโควดิ-19 เกดิขึน้ 

การวเิคราะหแ์นวโน้มประเดน็วจิยัเกีย่วกบัโรคโควดิ-19 และสาขาบรรณารกัษศาสตรแ์ละสารสนเทศ
ศาสตร ์ประเดน็ส าคญัทีไ่ดจ้ากการวเิคราะห ์พบว่า แนวโน้มของสื่อสงัคมออนไลน์กบัมนุษย ์และโรคโควดิ-19 
กบัหอ้งสมดุดจิทิลัและอเีลริน์นิง ประเดน็พืน้ฐานส าคญัทีพ่บคอื ผูเ้รยีนหรอืนกัเรยีนกบัการส ารวจ และหอ้งสมุด 
ซึ่งมงีานวจิยัทีไ่ด้ศกึษาและมคีวามสอดคล้องในประเด็นนี้อย่าง Haquea et al. (2022) ทีศ่กึษาเกีย่วกบัการ
วเิคราะห์บรรณมติดิา้นบรกิารสารสนเทศในช่วงโควดิ-19 พบว่า หวัขอ้ส าคญัทีม่กีารกล่าวถงึนัน้ไดแ้ก่ โรคโค
วดิ-19 (COVID-19), 12.03% (n=48 repeats), บรกิารห้องสมุด (library services) 4.51% (n=18 repeats), 
ห้องสมุดมหาวิทยาลัย (academic libraries) 3.51% (n=14 repeats), ห้องสมุด (library) 3.26% (n=13), 
ห้องสมุดดิจิทลั มนุษย์ การระบาด ห้องสมุดมหาวิทยาลัย ( digital libraries, human, humans, pandemic, 
university libraries)  2.76% (n=11) หอ้งสมดุ การแพทย ์(libraries, medical) 2.51% (n=10) ซึง่พบว่ามหีวัขอ้
ดา้นบรกิารหอ้งสมดุรวมอยูด่ว้ย รวมไปถงึหอ้งสมดุดจิทิลัดว้ย  
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