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บทคดัย่อ 

การศกึษานี้วเิคราะห์โครงสรา้งเชงิสถาบนัในการจดัการประเดน็ลขิสทิธิส์ าหรบัหอ้งสมุด ผ่านการ 
ศึกษาเปรียบเทียบระหว่างประเทศไทยกับประเทศญี่ปุ่ น โดยใช้ระเบียบวิธีวิจยัเชิงคุณภาพ อิงจากการ
วเิคราะหก์ฎหมายลขิสทิธิ ์เอกสารทางราชการ ระเบยีบ ขอ้ก าหนดของหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง และวรรณกรรม
ทางวชิาการทีเ่กีย่วขอ้ง ผลการศกึษาชีใ้หเ้หน็ว่า ประเทศญี่ปุ่ นมกีารพฒันากลไกเชงิสถาบนัทีม่ลีกัษณะเป็น
ระบบ โดยมอีงค์กรกลางท าหน้าที่เป็นกลไกประสานระหว่างหอ้งสมุดและเจา้ของลขิสทิธิอ์ย่างเป็นรูปธรรม 
ในขณะทีป่ระเทศไทยยงัขาดกลไกการจดัการในลกัษณะดังกล่าว ส่งผลใหห้อ้งสมุดตอ้งเผชญิขอ้จ ากดัในการ
ปฏิบตัิตามกฎหมายลิขสทิธิ ์โดยเฉพาะในบรบิทของยุคดจิิทลัที่เอื้อต่อการท าซ ้าและเผยแพร่ข้อมูลอย่าง
กวา้งขวาง การศกึษานี้จงึน าเสนอขอ้เสนอแนะเชงินโยบายเพื่อการพฒันาโครงสรา้งเชงิสถาบนัทีเ่หมาะสมกบั
บรบิทของประเทศไทย อนัจะสามารถรองรบัความทา้ทายทางกฎหมายและเทคโนโลยทีีก่ าลงัเปลีย่นแปลง 
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Abstract 

This study analyzes the institutional framework for managing copyright issues in 

libraries through a comparative study between Thailand and Japan. Using a qualitative research 

methodology, it draws upon an analysis of copyright legislation, official documents, 

administrative regulations, and relevant academic literature. The findings reveal that Japan has 

established a well-structured institutional mechanism, with a central coordinating body serving 

as a mediator between libraries and copyright holders. In contrast, Thailand lacks such a 

coordinated mechanism, which poses significant challenges for libraries in complying with 

copyright laws—particularly in the digital era where reproduction and dissemination of content 

are increasingly effortless. Based on these findings, the study offers policy-oriented 

recommendations for developing an institutional framework suited to Thailand’s context, 

aiming to address evolving legal and technological challenges. 
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บทน า 
การเปลีย่นแปลงของระบบนิเวศสือ่ในยุคดจิทิลั (Digital Media Ecosystem Transformation) 

ได้ส่งผลกระทบอย่างมีนัยส าคญัต่อโครงสร้างการด าเนินงานของห้องสมุดและการบริหารจดัการ
ทรพัยส์นิทางปัญญา (Intellectual Property Management) ทัว่โลก โดยเฉพาะอย่างยิง่ในประเดน็การ
ละเมดิลขิสทิธิ ์(Copyright Infringement) ทีก่ลายเป็นความทา้ทายส าคญัในยคุทีเ่ทคโนโลยสีารสนเทศ
ท าใหก้ารท าซ ้าและเผยแพรข่อ้มลูท าไดโ้ดยงา่ย 

ตามแนวคิดของ DiMaggio & Powell (1983) เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงเชิงสถาบัน 
(Institutional Change) การเปลี่ยนผ่านทางเทคโนโลยีดงักล่าวได้ส่งผลต่อการปรบัตวัของสถาบนั
ห้องสมุดในระดบั Organizational Field ท าให้เกิดการปรบัโครงสร้างและกระบวนการท างานเพื่อ
ตอบสนองต่อความดนัจากสภาพแวดล้อมภายนอก โดยเฉพาะข้อก าหนดทางกฎหมายและความ
คาดหวงัของผูใ้ชบ้รกิาร 

ดงัที ่Yanakam & Arayapan (2021) กล่าวว่า ในยุคทีเ่ทคโนโลยสีารสนเทศเขา้มามบีทบาท
ในหอ้งสมดุมากขึน้ สง่ผลใหบ้รรณารกัษ์ตอ้งมกีารปรบัตวัและจ าเป็นทีจ่ะตอ้งมทีกัษะใหม่ ๆ รองรบักบั
การเปลีย่นแปลงทีเ่กดิขึน้ โดยเฉพาะอย่างยิง่รปูแบบการใหบ้รกิารทรพัยากรสารสนเทศทีป่รบัเปลีย่น
จากทรพัยากรสารสนเทศประเภทตพีมิพไ์ปสู่ทรพัยากรสารสนเทศประเภทอเิลก็ทรอนิกสแ์ละดจิทิลัที่
สามารถละเมดิลขิสทิธิไ์ดง้า่ยขึน้ 

นอกจากนี้  Pinmuangngarm & Saksiri (2023) ยังระบุว่า ในปัจจุบันเทคโนโลยีก้าวหน้า 
วรรณกรรมไทยไมไ่ดถู้กเผยแพรผ่า่นการพมิพเ์ท่านัน้ ยงัมกีารเผยแพรผ่่านเวบ็ไซตท์ีถู่กออกแบบใหม้ี
การจ่ายเงนิก่อนเขา้ไปอ่านงานเขยีนในแต่ละตอน เช่น เวบ็ไซต์ Dekd.com, Fictionlog, ReadAwrite 
ทีถู่กพฒันามาเพื่อประโยชน์ของผูส้รา้งสรรค ์อกีทัง้การมแีอปพลเิคชนัหนังสอือเิลก็ทรอนิกส ์ทีผู่อ้่าน
สามารถอ่านผลงานไดทุ้กที ่และคนทีต่อ้งการละเมดิกท็ าไดง้่ายขึน้กว่าเดมิ เพยีงแค่หาทางโหลดหรอื
บนัทกึภาพแลว้น าไปแชรบ์นสือ่สงัคมออนไลน์กไ็ปไดอ้ยา่งรวดเรว็ 

ในมติิของการเปลี่ยนผ่านเชงิสถาบนั ( Institutional Transition) ห้องสมุดได้ประสบกบัการ
เปลีย่นแปลงเชงิโครงสรา้งทีส่ าคญั จากการใหบ้รกิารในรปูแบบดัง้เดิม (Traditional Library Services) 
ไปสู่การใหบ้รกิารในรูปแบบดจิทิลั (Digital Library Services) ทีม่คีวามหลากหลาย โดยเฉพาะอย่าง
ยิ่งการให้บริการผ่านแพลตฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Platform Services) การเปลี่ยนแปลง
ดงักล่าวน ามาซึ่งความท้าทายในการบรหิารจดัการลขิสทิธิท์ี่ซบัซ้อนมากขึ้น ทัง้ในด้านการจดัการ
ทรัพยากรสารสนเทศ ( Information Resource Management) และการให้บริการแก่ผู้ใช้ (User 
Services) 

ประเดน็ทีม่คีวามส าคญัในเชงิสถาบนัคอืการขาดโครงสรา้งและกลไกทีม่ปีระสทิธภิาพในการ
ส่งเสรมิความรู้ด้านกฎหมายลิขสทิธิ ์(Copyright Law Knowledge Enhancement) ส าหรบับุคลากร
หอ้งสมดุและผูใ้ชบ้รกิาร ซึง่สง่ผลต่อการปฏบิตังิานและการใหบ้รกิารทีส่อดคลอ้งกบักฎหมาย 

ในยุคทีเ่ทคโนโลยดีจิทิลัเขา้มามบีทบาทส าคญัในบรบิทของหอ้งสมุด การจดัการดา้นลขิสทิธิ ์
กลายเป็นหวัใจส าคญัในการป้องกนัการละเมดิทรพัยส์นิทางปัญญา ประเทศไทยและประเทศญี่ปุ่ นมี
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โครงสรา้งกฎหมายและแนวปฏบิตัทิีแ่ตกต่างกนัในหลายมติ ิโดยประเทศไทยอาศยักฎหมายลขิสทิธิ ์
พ.ศ. 2537 เป็นกลไกหลกัในการก ากบัดูแล (Copyright Act B.E. 2537 (1994)) ขณะทีป่ระเทศญี่ปุ่ น
ใชก้ฎหมายลขิสทิธิท์ีพ่ฒันาต่อเนื่องมาตัง้แต่ปี พ.ศ. 2513 พรอ้มกบัการบูรณาการเทคโนโลยใีนการ
จดัการ (Agency for Cultural Affairs, 2023) 

ความแตกต่างทีส่ าคญัอยู่ทีแ่นวทางการบงัคบัใชก้ฎหมายและความร่วมมอืระหว่างหน่วยงาน 
ในประเทศไทย ความทา้ทายหลกัมกัเกดิจากความซบัซ้อนของระบบและการขาดความตระหนักรูใ้น
กลุ่มผู้ใช้งานห้องสมุด ขณะที่ในประเทศญี่ปุ่ นมีแนวทางปฏิบตัิที่ชดัเจนและระบบการบงัคบัใช้ที่
เขม้งวดกวา่สง่ผลใหก้ารจดัการปัญหาดา้นลขิสทิธิม์ปีระสทิธภิาพมากขึน้ 
 
การศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวข้อง 

ลขิสทิธิเ์ป็นส่วนส าคญัของระบบกฎหมายที่มุ่งเน้นการสรา้งสมดุลระหว่างการคุม้ครองสทิธิ
ของผูส้รา้งสรรคแ์ละการเขา้ถงึขอ้มลูของสาธารณชน (Litman, 2001) ในบรบิทของหอ้งสมุด หอ้งสมดุ
ตอ้งเผชญิกบัความทา้ทายในการตคีวามขอ้ยกเวน้ดา้นลขิสทิธิแ์ละการปรบัตวัใหเ้ขา้กบัยุคดจิทิลัโดย
ต้องค านึงถึงการปกป้องสิทธิข์องเจ้าของผลงาน ขณะเดียวกันต้องสนับสนุนการศึกษาและวิจยั 
(Shrayberg & Volkova, 2021) 

ส าหรบัประเทศไทย พระราชบญัญตัลิขิสทิธิ ์พ.ศ. 2537 ไดก้ าหนดขอ้ยกเวน้ส าหรบัหอ้งสมดุ
ในมาตรา 34 โดยอนุญาตการท าซ ้า "บางตอนตามสมควร" เพื่อการศกึษาและวจิยั แต่การตคีวามยงัมี
ความไม่ชดัเจนโดยเฉพาะในการประยุกต์ใชก้บัเทคโนโลยดีจิทิลั ในทางตรงกนัขา้มกฎหมายลขิสทิธิ ์
ของประเทศญีปุ่่ นไดพ้ฒันาแนวทางเฉพาะส าหรบัหอ้งสมดุ เชน่ การท าส าเนางานเพือ่การอนุรกัษ์ การ
วจิยั หรอืการศกึษา ซึง่ก าหนดไวใ้นมาตรา 31 (Ministry of Justice, Japan, 2021) โดยอนุญาตใหท้ า
ส าเนาเพื่อวตัถุประสงค์ที่ชอบด้วยกฎหมาย เช่น การวจิยัและการศกึษา นอกจากนี้ การให้บรกิาร
ส าเนาดจิทิลัยงัต้องค านึงถงึขอ้ก าหนดด้านการปกป้องขอ้มูลและการได้รบัอนุญาตจากผูส้รา้งสรรค์ 
ส าหรบัประเทศญีปุ่่ นมกีารพฒันากฎหมายอย่างต่อเนื่อง โดยการแกไ้ขในปี พ.ศ. 2564 ท าใหส้ามารถ
ใหบ้รกิารสง่สือ่ดจิทิลัภายใตร้ะบบชดเชยลขิสทิธิท์ีเ่ป็นรปูธรรม  

Tabkasampitisopa (2021) กล่าวว่าโลกดิจิทัลนัน้เต็มไปด้วยสารสนเทศจ านวนมาก จน
บางครัง้ไม่สามารถจดัการและเชื่อถือข้อมูลบางอย่างโดยไม่ได้ผ่านการพนิิจพจิารณาให้รอบคอบ 
ความรู้ด้านสารสนเทศ (information literacy) ที่เกี่ยวข้องกับความสามารถในการจัดการและใช้
ประโยชน์จาการสารสนเทศออนไลน์ไดอ้ย่างมปีระสทิธิภ์าพ จ านวน 5 ขอ้ (ขอ้ (ก) ถงึ ขอ้(จ)) ซึง่ขอ้ 
(จ) มขีอ้ความดงันี้ เขา้ใจประเดน็ทางจรยิธรรมและกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบัการเขา้ถงึและการใชข้้อมลู 
ตวัอย่างเช่น การละเมดิทรพัยส์นิทางปัญญา หลกัการใชอ้ย่างเป็นธรรม การอา้งองิแหล่งขอ้มลูในการ
ท าวจิยัอยา่งถูกตอ้ง 

Panophattanachai & Ruenwai (2018) กล่าวว่าสภาพแวดล้อมดิจิทลัประกอบด้วยสภาพ 
แวดล้อม 3 รูปแบบ คือ 1) สภาพแวดล้อมเปิด เครือข่าย/สื่อสงัคม เวที/กระดานอภิปรายบนเว็บ 
เนื้อหาการสื่อสารจะมผีูม้องเหน็ ส่งต่อ หรอืแสดงความเหน็ 2) สภาพแวดลอ้มปิด เครอืขา่ยหรอืสื่อที่
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ตัง้ขึน้เฉพาะกลุ่ม สื่อสารกนัระหว่างสมาชกิ 3) สภาพแวดลอ้มส่วนตวั เช่น อเีมล พื้นทีเ่กบ็ขอ้มลูบน
คราวด ์(Cloud) เนื้อหาทีเ่กบ็ไวจ้ะเป็นสมบตัสิ่วนตวัของบุคคลนัน้ ยกเวน้แต่จะปรบัสภาพแวดลอ้มให้
สือ่สารกบัผูอ้ื่นได ้การเลอืกใชส้ภาพแวดลอ้มใดขึน้อยูก่บัตวัแปรต่าง ๆ เชน่ งาน ความรบัผดิชอบทาง
วชิาชพี ความชอบ ความมัน่ใจ การออกแบบระบบ ประสบการณ์ของผู้ใช้ ข้อพจิารณาด้านความ
ปลอดภยั จรยิธรรม และกฎหมาย 

นอกจากนัน้ งานวิจยัที่ส าคญัในด้านการพฒันาเครื่องมอืการเรยีนรู้เกี่ยวกบัการรู้เท่าทนั
สารสนเทศและลขิสทิธิค์อื การศกึษาของผูเ้ขยีนในงานวจิยั "The Development on a Board Game 
to Promote an Information Literacy for Upper Secondary Students at the Srinakharinwirot 
University Prasarnmit" ซึง่เป็นการวจิยัเชงิทดลองทีใ่ช ้Wilcoxon Signed-Rank Test กบักลุ่มตวัอยา่ง
นักเรยีนมธัยมปลาย จ านวน 37 คน ผลการวจิยัพบการปรบัปรุงอย่างมนีัยส าคญัทางสถติใินทัง้ด้าน
ทกัษะการรูเ้ท่าทนัสารสนเทศ (p < 0.001) และความรูด้า้นกฎหมายลขิสทิธิ ์(p < 0.002) ซึง่แสดงให้
เห็นประสิทธิภาพของการใช้เกมในการส่งเสริมความรู้ด้านลิขสิทธิใ์นบริบทการศึกษาไทย 
(Laosunthara, 2024) 

Yamaguchi (2005) พบว่าครูบรรณารกัษ์ในโรงเรียนยังขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
ลขิสทิธิใ์นบางประเด็น เช่น การถ่ายเอกสารและการท าส าเนาในหอ้งสมุด ในปี พ.ศ. 2566 รฐัสภา
ญี่ปุ่นได้ผ่านการแก้ไขกฎหมายลขิสทิธิ ์(Agency for Cultural Affairs, 2023) ซึ่งมผีลบงัคบัใช้ตัง้แต่
วนัที ่1 มกราคม พ.ศ. 2567 การแกไ้ขนี้มวีตัถุประสงคเ์พื่อสง่เสรมิการใชผ้ลงานทีไ่ม่ไดอ้ยู่ภายใตก้าร
จัดการขององค์กรลิขสิทธิ ์และอนุญาตให้มีการส่งผ่านผลงานสู่สาธารณะเพื่อวัตถุประสงค์ทาง
กฎหมายและการบรหิาร โดยไมต่อ้งไดร้บัอนุญาตจากเจา้ของลขิสทิธิ ์ 

สมาคมหอ้งสมดุแหง่ประเทศญีปุ่่ น (Japan Library Association, JLA) มบีทบาทส าคญัในการ
พฒันาแนวทางการจดัการลขิสทิธิส์ าหรบัหอ้งสมุด โดยเฉพาะในการใหบ้รกิารสง่ผา่นขอ้มลูสูส่าธารณะ 
ภายใตก้ฎหมายลขิสทิธิท์ีแ่กไ้ขใหม่ สมาคมไดจ้ดัท า "แนวทางการท าส าเนาและสง่ผ่านสู่สาธารณะใน
หอ้งสมุด" เพื่อช่วยใหห้อ้งสมุดปฏบิตัติามกฎหมายอย่างถูกต้องและมปีระสทิธภิาพ  (Japan Library 
Association, 2023) 

การทบทวนวรรณกรรมเผยใหเ้หน็ชอ่งวา่งส าคญัในการศกึษาเปรยีบเทยีบกลไกเชงิสถาบนัใน
การจดัการลขิสทิธิข์องหอ้งสมุดระหว่างประเทศ แม้จะมงีานวจิยัเกี่ยวกบัลขิสทิธิใ์นบรบิทหอ้งสมุด   
แต่ละประเทศ แต่ยงัขาดการศกึษาเชงิเปรยีบเทยีบทีว่เิคราะหค์วามแตกต่างของโครงสรา้งเชงิสถาบนั
และประสทิธผิลการจดัการอย่างเป็นระบบ การศกึษาเปรยีบเทยีบระหว่างประเทศไทยและญี่ปุ่ นจงึมี
ความส าคญัในการวเิคราะหโ์ครงสรา้งเชงิสถาบนัและแนวทางการพฒันาระบบทีม่ปีระสทิธภิาพ เพื่อ
ยกระดบัการให้บรกิารของห้องสมุดและส่งเสรมิการใช้งานลขิสทิธิอ์ย่างถูกต้องและเป็นธรรมในยุค
ดจิทิลั 
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ค าถามการวิจยั 
จากการศึกษาปัญหาและการทบทวนวรรณกรรมข้างต้น การวิจัยนี้มีค าถามการวิจัย

ดงัต่อไปนี้ 
1. กฎหมายและแนวปฏบิตัิเกี่ยวกบัลขิสทิธิใ์นบรบิทห้องสมุดของประเทศไทยและญี่ปุ่นมี

ความเหมอืนหรอืแตกต่างกนัอยา่งไร 
2. กลไกการก ากบัดูแลและโครงสรา้งเชงิสถาบนัในด้านลขิสทิธิข์องประเทศไทยและญี่ปุ่นมี

ประสทิธภิาพอยา่งไรในเชงิเปรยีบเทยีบ 
 
วตัถปุระสงคข์องการศึกษา 

วตัถุประสงคก์ารวจิยั จากการศกึษาปัญหาและการทบทวนวรรณกรรมขา้งตน้ การวจิยันี้จงึมี
วตัถุประสงคด์งัต่อไปนี้ 

1. ศกึษาเปรยีบเทยีบกฎหมายและแนวปฏบิตัดิา้นลขิสทิธิใ์นบรบิทหอ้งสมดุระหวา่งประเทศ 
ไทยและญี่ปุ่ นโดยเน้นการวเิคราะห์ความเหมอืนและความแตกต่างของโครงสรา้งกฎหมาย แนวทาง
ปฏบิตั ิและการบงัคบัใช ้เพือ่ระบุปัจจยัทีส่ง่ผลต่อความส าเรจ็หรอืความทา้ทายในทัง้สองประเทศ 

2. วเิคราะหก์ลไกการก ากบัดแูลและการสง่เสรมิความรูด้า้นลขิสทิธิใ์นระดบัสถาบนัโดย 
พิจารณาบทบาทของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง การบูรณาการระหว่างหน่วยงาน และกระบวนการ
สนับสนุนการปฏบิตัิให้สอดคล้องกบักฎหมาย เพื่อสร้างความตระหนักรู้และเพิม่ประสทิธิภาพการ
จดัการทรพัยากรสารสนเทศ 
 
ขอบเขตของการศึกษา 

การศกึษาวจิยันี้ได้ก าหนดขอบเขตด้านเนื้อหาซึ่งครอบคลุมการศกึษาวเิคราะห์ในประเด็น
ส าคญัสามมติ ิไดแ้ก่ กฎหมายลขิสทิธิ ์โครงสรา้งเชงิสถาบนัและแนวปฏบิตัใินการสง่เสรมิความรูด้า้น
ลขิสทิธิส์ าหรบัหอ้งสมดุ เฉพาะพืน้ทีใ่นประเทศไทยและประเทศญีปุ่่น 
 
วิธีการศึกษา 

การศึกษานี้น าเอาทฤษฎีสถาบนันิยมใหม่ (New Institutionalism Theory) มาใช้เป็นกรอบ
ทางทฤษฎหีลกัในการวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบ โดยประยุกต์แนวคดิของ Scott (2001) เกี่ยวกบัแนวคดิ
สามเสาหลักของสถาบัน (Three Pillars of Institutions) ซึ่งประกอบไปด้วยเสาความถูกต้องตาม
กฎระเบยีบ (Regulative Pillar) ทีมุ่่งเน้นการวเิคราะหก์รอบกฎหมายลขิสทิธิแ์ละขอ้บงัคบัทีเ่กีย่วขอ้ง
กบัการด าเนินงานของหอ้งสมุด รวมถึงการศกึษากลไกการบงัคบัใช้กฎหมายและมาตรการลงโทษ 
พรอ้มทัง้การเปรยีบเทยีบขอ้ยกเวน้และขอ้จ ากดัส าหรบัหอ้งสมดุในแต่ละประเทศ 

เสาที่สองคือเสาความชอบธรรมตามบรรทดัฐาน (Normative Pillar) ซึ่งเน้นการวิเคราะห์
จรรยาบรรณวิชาชีพและแนวปฏิบตัิที่ได้รบัการยอมรบัในวงการห้องสมุด โดยศึกษาบทบาทของ
สมาคมวชิาชพีและหน่วยงานก ากบัดูแล พรอ้มทัง้เปรยีบเทยีบมาตรฐานการปฏบิตังิานด้านลขิสทิธิ ์
ระหว่างประเทศทีศ่กึษา และเสาทีส่ามคอืเสาความเขา้ใจทางวฒันธรรม (Cultural-Cognitive Pillar) ที่
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มุ่งเน้นการวเิคราะหค์วามเขา้ใจร่วมเกีย่วกบับทบาทและหน้าทีข่องหอ้งสมุดในสงัคม การศกึษาระดบั
ความรูแ้ละความตระหนกัรูด้า้นลขิสทิธิข์องบุคลากรหอ้งสมดุ รวมถงึการเปรยีบเทยีบวฒันธรรมองคก์ร
และแนวทางการจดัการความรู ้

นอกเหนือจากกรอบทฤษฎหีลกัแล้ว การศกึษายงัน าแนวคดิกระบวนการเลยีนแบบสถาบนั 
(Institutional Isomorphism) ของ DiMaggio & Powell (1983) มาใชเ้พื่ออธบิายกระบวนการทีส่ถาบนั
หอ้งสมุดปรบัตวัใหค้ลา้ยคลงึกนัภายใตค้วามดนัจากสภาพแวดลอ้มภายนอก โดยเฉพาะอย่างยิง่การ
มุ่งเน้นการวเิคราะห์ Normative Isomorphism ที่เกดิขึ้นจากการท างานของสมาคมวชิาชพีและการ
ก าหนดมาตรฐานการปฏบิตังิาน 

การศกึษาครัง้นี้เป็นการวจิยัเชงิคุณภาพ (Qualitative Research) ในรูปแบบของการศกึษา
เปรยีบเทยีบ (Comparative Case Study) โดยใช้วธิกีารวเิคราะห์เอกสาร (Documentary Analysis) 
เป็นหลกั ซึ่งเป็นแนวทางทีเ่หมาะสมส าหรบัการศกึษาทีต่้องการความเขา้ใจเชงิลกึเกีย่วกบักลไกเชงิ
สถาบนัและโครงสรา้งการท างาน การตคีวามกฎหมายและนโยบายในบรบิทที่แตกต่างกนั และการ
เปรยีบเทยีบระบบทีม่คีวามซบัซอ้นและมปัีจจยัหลายมติ ิ

การศกึษานี้ใชร้ปูแบบ Multiple Case Study Design โดยถอืวา่ประเทศไทยและประเทศญีปุ่่ น
เป็นสองกรณีศกึษาทีม่ลีกัษณะคลา้ยคลงึกนัในบางดา้น ไม่ว่าจะเป็นระบบกฎหมายลายลกัษณ์อกัษร
และวฒันธรรมเอเซยี แต่กลบัแตกต่างกนัในดา้นการพฒันาระบบการจดัการลขิสทิธิ ์ซึง่ความแตกต่าง
นี้จะชว่ยใหเ้หน็ภาพการเปรยีบเทยีบทีช่ดัเจนและสามารถน าไปสูก่ารเรยีนรูข้า้มกรณีศกึษาได ้

แมว้่าการจดัการสทิธิด์จิทิลั (Digital Rights Management, DRM) จะเป็นหวัขอ้ทีไ่ดร้บัความ
สนใจเพิม่ขึน้ในแวดวงหอ้งสมุด โดยเฉพาะในช่วงทศวรรษทีผ่่านมา แต่งานวจิยัส่วนใหญ่ทีม่อียู่มกัให้
ความส าคญักบัประเดน็เฉพาะดา้น เช่น ขอ้จ ากดัทางกฎหมายของการใชท้รพัยากรดจิทิลั การเลอืกใช้
ซอฟต์แวร์ DRM หรือผลกระทบต่อสทิธิของผู้ใช้ มากกว่าจะมองภาพรวมของระบบ DRM ในเชิง
นโยบาย สถาบนั และเทคโนโลยอียา่งบรูณาการ (Lemmer & Wale, 2016)  

จากเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยจึงได้สงัเคราะห์กรอบการจัดการสิทธิด์ิจิทัลส าหรบัห้องสมุด
ประกอบด้วยสามมติหิลกัที่สะท้อนโครงสรา้งระบบการจดัการสทิธิด์จิทิลัในภาคหอ้งสมุด ได้แก่ มติิ
ทางกฎหมาย มติทิางสถาบนั และมติทิางเทคโนโลย ีโดยทัง้สามมตินิี้ถูกก าหนดขึน้จากการสงัเคราะห์
องคค์วามรูท้ีป่รากฏในวรรณกรรมร่วมสมยัและการวเิคราะห์เชงิเปรยีบเทยีบระบบ DRM ในประเทศ
ต่าง ๆ ซึ่งพบว่าการจดัการที่ย ัง่ยืนและยืดหยุ่นของห้องสมุดภายใต้แรงกดดนัของลิขสิทธิด์ิจิทลั 
จ าเป็นตอ้งอาศยักลไกทัง้สามดา้นนี้ควบคูก่นั 

มติิแรกคอื โครงสร้างพื้นฐานทางกฎหมาย (Legal Infrastructure) ซึ่งเน้นการพจิารณาถึง
ระดบัความครอบคลุมของกฎหมายลขิสทิธิใ์นแต่ละประเทศหรอืพื้นที่ว่ามกีารระบุสทิธิใ์นการใชเ้พื่อ
การศกึษา วจิยั หรอืเพื่อประโยชน์สาธารณะหรอืไม่ เพยีงใด อกีทัง้ยงัใหค้วามส าคญักบัความชดัเจน
ของขอ้ยกเวน้ทางกฎหมาย เช่น การอนุญาตใหใ้ชบ้างสว่นของผลงานโดยไม่ละเมดิลขิสทิธิ ์ตลอดจน
กลไกการบังคบัใช้ DRM เช่น การคุ้มครอง DRM ภายใต้กฎหมายพิเศษหรือการก ากับดูแลโดย



 
 Vol. 18 No. 3 (September–December) 2025 

337 
 

TLA Research Journal 

หน่วยงานของรฐั มตินิี้จงึเป็นรากฐานทีก่ าหนดขอบเขตของการปฏบิตัขิองหอ้งสมุด และมผีลโดยตรง
ต่อสทิธิก์ารเขา้ถงึขอ้มลูของผูใ้ชบ้รกิาร  

มติทิีส่องคอื สถาปัตยกรรมเชงิสถาบนั (Institutional Architecture) ซึง่มุ่งวเิคราะหโ์ครงสรา้ง
องคก์ร การจดัสรรบทบาทหน้าที ่และการกระจายอ านาจการตดัสนิใจภายในหน่วยงานทีม่บีทบาทใน
การด าเนินงาน DRM ไม่ว่าจะเป็นหอ้งสมดุ สถาบนัการศกึษา หรอืองคก์รผูใ้หบ้รกิารเนื้อหาดจิทิลั มติิ
ดา้นนี้ยงัรวมถงึการประเมนิกลไกความร่วมมอืระหว่างหน่วยงาน เช่น ความสามารถในการประสาน
นโยบายระหว่างฝ่ายบริหาร ฝ่ายเทคนิค และฝ่ายกฎหมาย ซึ่งจะส่งผลต่อประสทิธิภาพของการ
ออกแบบและด าเนินนโยบาย DRM ทีต่อบสนองต่อความต้องการของผูใ้ชอ้ย่างแทจ้รงิ โดยเฉพาะใน
ระบบทีม่คีวามเป็นเอกเทศหรอืกระจายอ านาจสงู  

มติสิุดท้ายคอื การบูรณาการเทคโนโลย ี(Technological Integration) ซึ่งหมายถงึระดบัการ
พฒันาและประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการควบคุมสิทธิ ์เช่น การติดตัง้ระบบ DRM บนแพลตฟอร์ม
ใหบ้รกิารเนื้อหา การใช้ระบบยนืยนัตวัตน การควบคุมเวลาใช้งานหรอืจ านวนครัง้ที่สามารถเข้าถึง
เนื้อหาได ้ตลอดจนการใชเ้ครื่องมอืเพื่อวเิคราะหพ์ฤตกิรรมผูใ้ชแ้ละประเมนิผลกระทบของ DRM ทีม่ี
ต่อการเขา้ถงึสารสนเทศ มตินิี้สะทอ้นว่า DRM ไม่ไดเ้ป็นเพยีงเรื่องทางกฎหมายหรอืเชงินโยบาย แต่
เป็นการออกแบบประสบการณ์ของผูใ้ชภ้ายใตข้อ้จ ากดัทางเทคนิคทีส่รา้งโดยมนุษย ์ 

ทัง้สามมิติดังกล่าวมิได้มีลักษณะแยกขาดจากกัน หากแต่มีปฏิสมัพนัธ์ซึ่งกันและกันใน
ลกัษณะเชงิระบบ เช่น กฎหมายทีเ่ขม้งวดอาจจ ากดัอสิระทางเทคโนโลยขีองแพลตฟอรม์ หรอืในทาง
กลบักนั การเลอืกใช้ระบบ DRM ที่ปิดมากเกนิไป อาจน าไปสู่แรงต้านในระดบันโยบายและสถาบนั 
การวเิคราะห์องค์ประกอบเหล่านี้แบบเชื่อมโยงและยดืหยุ่น เพื่อใหส้ามารถประยุกต์ใช้ได้ทัง้ในการ
ประเมนิเชงิเปรยีบเทยีบกรณีศกึษา และในการเสนอแนะแนวนโยบายทีส่อดคลอ้งกบับรบิทเฉพาะของ
แต่ละประเทศหรอืองคก์ร 

แหล่งข้อมลูและการเกบ็รวบรวมข้อมลู 
การศึกษานี้ใช้ข้อมูลทุติยภูม ิ(Secondary Data) จากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย ดงัต่อไปนี้

ขอ้มลูทีใ่ชป้ระกอบดว้ยเอกสารทางกฎหมาย ซึง่รวมถงึกฎหมายปฐมภูม ิเช่น พระราชบญัญตัลิขิสทิธิ ์
พ.ศ. 2537 ของประเทศไทย และ พระราชบญัญัติลิขสิทธิ ์พ.ศ. 2513 ของประเทศญี่ปุ่ น รวมถึง
กฎหมายล าดบัรอง เช่น ระเบยีบ ประกาศ ขอ้ก าหนด แนวปฏบิตัิของหน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งและค า
พพิากษาหรอืค าวนิิจฉยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัการบงัคบัใชก้ฎหมายดงักล่าวในบรบิทของหอ้งสมดุ 

ประเภทขอ้มูลทีส่องคอืเอกสารนโยบายและยุทธศาสตร์ซึ่งประกอบด้วยรายงานการประชุม 
มติที่ประชุม แผนยุทธศาสตร์ แผนปฏบิตัิราชการ หรอืเอกสารประกอบการปรบัปรุงกฎหมายจาก
หน่วยงานรฐัและองคก์รอสิระทีม่บีทบาทเกีย่วขอ้งกบัลขิสทิธิแ์ละการใหบ้รกิารสารสนเทศ 

นอกจากนี้ยงัใช้วรรณกรรมวชิาการประกอบด้วยบทความในวารสารวชิาการ วทิยานิพนธ์ 
รายงานวจิยั ตลอดจนรายงานการประชุมวชิาการและสมัมนา ซึง่มเีนื้อหาเกีย่วขอ้งกบั DRM ในบรบิท
ของหอ้งสมุดและการเขา้ถงึสารสนเทศ รวมถงึเอกสารจากสมาคมวชิาชพี เช่น แนวปฏบิตั ิรายงาน
ประจ าปี เอกสารภายในทีเ่ปิดเผยต่อสาธารณะ และคูม่อืการปฏบิตังิานขององคก์รหอ้งสมดุระดบัชาต ิ
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การคดัเลอืกเอกสารที่ใช้ในการศกึษานี้ใช้เกณฑ์การรวม ( Inclusion Criteria) อย่างชดัเจน 
ได้แก่ เอกสารที่เกี่ยวขอ้งโดยตรงกบัลขิสทิธิใ์นบรบิทของห้องสมุด, มคีวามน่าเชื่อถือและสามารถ
ตรวจสอบแหล่งทีม่าได้, ตพีมิพร์ะหว่างปี พ.ศ. 2543–2567 (ค.ศ. 2000–2024) ยกเวน้กรณีกฎหมาย
หลกัทีม่ผีลบงัคบัใชก้่อนหน้านี้และเป็นเอกสารภาษาไทย ภาษาญี่ปุ่ น หรอืภาษาองักฤษทีไ่ดร้บัการ
แปลอยา่งถูกตอ้ง 

ในทางกลบักนัเอกสารที่ไม่ตรงกบับรบิทของห้องสมุด เช่น เอกสารด้านลขิสทิธิท์ี่เกี่ยวกบั
อุตสาหกรรมบนัเทงิ หรอืทีไ่ม่มแีหล่งอา้งองิแน่ชดั และเอกสารทีเ่ก่าเกนิไปจนไม่สะทอ้นสถานการณ์
ปัจจุบนั จะถูกตดัออกตามเกณฑ์การแยกออก (Exclusion Criteria) เพื่อคงไว้ซึ่งความแม่นย าของ
ขอ้มลูในการวเิคราะห ์

เครื่องมือท่ีใช้ในการศึกษา 
เครื่องมอืที่ใช้ประกอบด้วยแบบวเิคราะห์เนื้อหากฎหมายที่ออกแบบให้ครอบคลุมประเด็น

ส าคญัเกีย่วกบัการคุม้ครองลขิสทิธิ ์ขอ้ยกเวน้ และบทลงโทษ เพื่อวเิคราะหโ์ครงสรา้งและความชดัเจน
ของกฎหมาย แบบวเิคราะหโ์ครงสรา้งเชงิสถาบนัทีใ่ชศ้กึษาความสมัพนัธร์ะหว่างองคก์รและกลไกการ
ท างานรว่มกนัในระบบการจดัการลขิสทิธิ ์ 

การวิเคราะหข์้อมลู 
กระบวนการวิเคราะหข์้อมลูประกอบด้วย   
1) การจดัระเบยีบขอ้มลู: แยกประเภทขอ้มลูตามหมวดหมู ่เชน่ กฎหมาย แนวปฏบิตั ิและ

โครงสรา้งเชงิสถาบนั 
         2) การวเิคราะหเ์นื้อหา เพือ่คน้หาแบบแผน ความสมัพนัธ ์และประเดน็ส าคญัทีเ่กีย่วขอ้งกบั
ค าถามการวจิยั 
         3) การวเิคราะหเ์ชงิเปรยีบเทยีบ ใชเ้ปรยีบเทยีบความเหมอืนและความแตกต่างของระบบ
กฎหมายลขิสทิธิแ์ละแนวปฏบิตัริะหวา่งประเทศไทยและประเทศญีปุ่่ น 

 
ผลการศึกษา 

1. การศึกษาเปรียบเทียบกฎหมายและแนวปฏิบติัด้านลิขสิทธ์ิในบริบทห้องสมุด
ระหว่างประเทศไทยและญ่ีปุ่ น 

การวเิคราะหก์ฎหมายลขิสทิธิข์องทัง้สองประเทศแสดงใหเ้หน็ถงึความแตกต่างทีส่ าคญัในแง่
ของความครอบคลุมและการปรบัตวัเขา้กบัยุคดจิทิลั ประเทศไทยอาศยัพระราชบญัญตัลิขิสทิธิ ์พ.ศ. 
2537 ซึ่งแมจ้ะมกีารแก้ไขเพิม่เตมิในปี พ.ศ. 2565 แต่ยงัคงมขีอ้จ ากดัในการรองรบัเทคโนโลยดีิจทิลั
สมยัใหม่ โดยเฉพาะในส่วนของการก าหนดขอ้ยกเวน้ส าหรบัหอ้งสมุดทีย่งัคงใชค้ าว่า "บางตอนตาม
สมควร" ซึง่สรา้งความไมช่ดัเจนในการปฏบิตั ิ

ในทางตรงกนัขา้ม ประเทศญี่ปุ่นไดแ้สดงใหเ้หน็ถงึการพฒันากฎหมายลขิสทิธิอ์ย่างต่อเนื่อง
และเป็นระบบ โดยการแก้ไขกฎหมายในปี พ.ศ. 2564 และปี พ.ศ. 2566 ที่มุ่งเน้นการรองรบัการ
ใหบ้รกิารดจิทิลัของหอ้งสมุด การปรบัปรุงนี้เป็นผลมาจากการท างานของคณะท างานเฉพาะกจิว่าดว้ย
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ข้อจ ากัดสิทธิท์ี่เกี่ยวข้องกับห้องสมุด ภายใต้คณะกรรมการลิขสิทธิข์องกรมวฒันธรรมญี่ปุ่น ซึ่ง
ประกอบดว้ยผูเ้ชีย่วชาญจากหลากหลายสาขาทีท่ างานรว่มกนัอยา่งเป็นระบบ  

การเปรยีบเทยีบขอ้ยกเวน้ส าหรบัหอ้งสมุดระหว่างสองประเทศเผยใหเ้หน็ความแตกต่างทีม่ี
นัยส าคญัทัง้ในแง่ของความชดัเจนและขอบเขตการปฏบิตั ิประเทศไทยก าหนดขอ้ยกเวน้ไวใ้นมาตรา 
34 ของพระราชบญัญตัลิขิสทิธิ ์ซึง่อนุญาตใหท้ าซ ้า "บางตอนตามสมควร" เพื่อการศกึษาและวจิยั แต่
การตีความค าว่า "บางตอน" และ "ตามสมควร" ยงัคงเป็นประเด็นที่สร้างความไม่แน่นอนให้กบั
บรรณารกัษ์ในการปฏบิตัิงาน โดยเฉพาะในบรบิทของทรพัยากรดจิทิลัที่สามารถท าส าเนาได้อย่าง
สมบรูณ์และรวดเรว็ 

ประเทศญีปุ่่ นมกีารก าหนดขอ้ยกเวน้ทีม่คีวามเฉพาะเจาะจงและชดัเจนกว่า โดยแบ่งออกเป็น
หมวดหมู่ต่าง ๆ เช่น การท าส าเนาเพื่อการอนุรกัษ์ การใหบ้รกิารสง่เอกสาร และการเขา้ถงึทรพัยากร
ทีห่ายากหรอืหมดพมิพ ์การแกไ้ขกฎหมายล่าสุดไดเ้พิม่ความชดัเจนในเรื่องการใหบ้รกิารดจิทิลั โดย
ก าหนดใหห้อ้งสมดุสามารถสง่ขอ้มลูดจิทิลัไปยงัผูใ้ชง้านไดภ้ายใตเ้งือ่นไขที่ระบุไวอ้ย่างชดัเจน รวมถงึ
การจ่ายคา่ชดเชยและมาตรการป้องกนัการละเมดิ 

2. การวิเคราะหก์ลไกการก ากบัดแูลและการส่งเสริมความรู้ด้านลิขสิทธ์ิ 
การวิเคราะห์กลไกการบังคับใช้กฎหมายเผยให้เห็นความแตกต่างที่ส าคัญในแง่ของ

ประสทิธิภาพและการประสานงานระหว่างหน่วยงาน ประเทศไทยมกีรมทรพัย์สนิทางปัญญาเป็น
หน่วยงานหลกัในการก ากบัดูแล แต่การประสานงานกบัหน่วยงานวชิาชพีและหอ้งสมุดยงัมขีอ้จ ากดั 
ขาดชอ่งทางการสือ่สารทีเ่ป็นทางการและกลไกการรบัฟังความคดิเหน็จากผูป้ฏบิตังิาน 

ประเทศญี่ปุ่ นแสดงใหเ้หน็ถงึระบบการบงัคบัใช้ที่มกีารบูรณาการระหว่างหน่วยงานต่าง  ๆ 
อยา่งมปีระสทิธภิาพ โดยมกีรมวฒันธรรม (Agency for Cultural Affairs) ท าหน้าทีเ่ป็นหน่วยงานกลาง
ในการประสานงาน และมกีารจดัตัง้คณะท างานที่มตีวัแทนจากทัง้ภาครฐั ภาคเอกชน และสถาบนั 
การศกึษา การด าเนินงานแบบมสีว่นรว่มนี้ท าใหก้ารปรบัปรุงกฎหมายและนโยบายสามารถตอบสนอง
ต่อความตอ้งการจรงิของผูป้ฏบิตังิานไดม้ากขึน้ (Agency for Cultural Affairs, 2020) 

การจดัโครงสร้างองคก์รและการกระจายอ านาจ 
การศึกษาโครงสร้างองค์กรที่เกี่ยวข้องกบัการจดัการลิขสทิธิใ์นห้องสมุดเผยให้เห็นความ

แตกต่างที่ส าคญัในแนวทางการจดัองค์กรและการกระจายอ านาจหน้าที่ ประเทศไทยมกีารกระจาย
ความรบัผดิชอบไปยงัหน่วยงานต่าง ๆ โดยไม่มกีลไกการประสานงานที่ชดัเจน กรมทรพัย์สนิทาง
ปัญญารบัผดิชอบด้านกฎหมายและนโยบาย หอสมุดแห่งชาตดิูแลเรื่องมาตรฐานและแนวปฏบิตั ิและ
สมาคมหอ้งสมดุแหง่ประเทศไทยฯท าหน้าทีใ่นการพฒันาวชิาชพี แต่การท างานของแต่ละหน่วยงานยงั
ขาดการเชือ่มโยงและการสนบัสนุนซึง่กนัและกนั  

ประเทศญี่ปุ่ นแสดงใหเ้หน็ถงึการจดัโครงสรา้งทีม่กีารบูรณาการระหว่างหน่วยงานอย่างเป็น
ระบบโดยมหีอสมุดรฐัสภา (National Diet Library) ท าหน้าทีเ่ป็นศูนยก์ลางในการพฒันานโยบายและ
มาตรฐาน สมาคมหอ้งสมุดแห่งประเทศญีปุ่่ น (JLA) มบีทบาทส าคญัในการก าหนดแนวปฏบิตัแิละการ
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พฒันาบุคลากร และกรมวฒันธรรมท าหน้าทีใ่นการก ากบัดูแลและการปรบัปรุงกฎหมาย การท างาน
แบบเครอืขา่ยนี้ชว่ยใหเ้กดิการแลกเปลีย่นขอ้มลูและประสบการณ์ทีม่ปีระสทิธภิาพ 

บทบาทของสมาคมวิชาชีพในการจดัการลิขสิทธ์ิ 
การเปรยีบเทยีบบทบาทของสมาคมวชิาชพีระหว่างสองประเทศเผยใหเ้หน็ความแตกต่างทีม่ี

นัยส าคญัในแง่ของการจดัโครงสรา้งและการใหค้วามส าคญักับประเดน็ลขิสทิธิ ์สมาคมหอ้งสมุดแห่ง
ประเทศญี่ปุ่นมีการจดัตัง้คณะกรรมการลิขสทิธิเ์ป็นการเฉพาะ ซึ่งมีภารกิจหลกัในการศึกษาและ
ติดตามประเด็นลิขสิทธิ ์วิเคราะห์ปัญหาที่เกิดขึ้น และเสนอแนวทางแก้ไข นอกจากนี้ยงัมีคณะ 
กรรมการอื่น ๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง เชน่ คณะกรรมการโครงการฝึกอบรมทีมุ่ง่เน้นการพฒันาความรูแ้ละทกัษะ
ของบุคลากรในดา้นต่าง ๆ รวมถงึลขิสทิธิ ์(Japan Library Association. (n.d.-a)) 

ในทางตรงกนัขา้มจากการส ารวจโครงสรา้งการจดัองค์กรของสมาคมหอ้งสมุดแห่งประเทศ
ไทยฯ พบว่า สมาคมมีการแบ่งชมรมตามประเภทของห้องสมุด เช่น ชมรมบรรณารกัษ์ห้องสมุด
โรงเรยีน (ชบร.) และชมรมหอ้งสมุดสเีขยีว (ชสข.) ซึง่สะทอ้นถงึการจดัองคก์รแบบ “แบ่งตามประเภท
ห้ อ ง ส มุ ด ” (Library Type-based Division) (Thai Library Association, n.d.-a; Thai Library 
Association, n.d.-b) อย่างไรก็ตาม จากขอ้มูลที่ปรากฏในแหล่งอ้างองิดงักล่าว ยงัไม่พบหน่วยงาน
เฉพาะที่มบีทบาทหลกัในการดูแลหรอืประสานงานด้านลขิสทิธิโ์ดยตรง ซึ่งอาจท าใหป้ระเดน็เฉพาะ
ทางอยา่งเรือ่งลขิสทิธิไ์มไ่ดร้บัการพฒันาในเชงิระบบเท่าทีค่วร 

กลไกการประสานงานระหว่างหน่วยงาน 
การวเิคราะหก์ลไกการประสานงานเผยใหเ้หน็ว่าประเทศญี่ปุ่ นมรีะบบการท างานร่วมกนัทีม่ี

ประสทิธภิาพมากกว่าโดยมกีารจดัตัง้คณะท างานร่วมระหว่างหน่วยงานต่าง  ๆ เพื่อศกึษาและแก้ไข
ปัญหาเฉพาะ เช่น คณะท างานเฉพาะกจิว่าดว้ยขอ้จ ากดัสทิธิท์ีเ่กีย่วขอ้งกบัหอ้งสมุด ซึง่ประกอบดว้ย
ผูแ้ทนจากกรมวฒันธรรม สมาคมหอ้งสมุด สถาบนัการศกึษา และผูเ้ชีย่วชาญดา้นลขิสทิธิ ์การท างาน
แบบบูรณาการนี้ช่วยให้เกิดการแลกเปลี่ยนมุมมองที่หลากหลายและน าไปสู่การแก้ไขปัญหาที่มี
ประสทิธผิล 

ประเทศไทยยงัขาดกลไกการประสานงานทีเ่ป็นทางการระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ การท างาน
สว่นใหญ่เป็นไปในลกัษณะแยกสว่นซึง่ท าใหเ้กดิความซ ้าซอ้นในบางกจิกรรมและขาดการสนบัสนุนซึง่
กนัและกนัในการแกไ้ขปัญหา การขาดช่องทางการสื่อสารทีม่ปีระสทิธภิาพระหว่างกรมทรพัยส์นิทาง
ปัญญา หอสมุดแห่งชาต ิและสมาคมหอ้งสมุดแห่งประเทศไทยฯ สง่ผลใหก้ารพฒันานโยบายและแนว
ปฏบิตัไิมส่ามารถตอบสนองต่อความตอ้งการจรงิของผูป้ฏบิตังิานไดอ้ยา่งเหมาะสม 

การพฒันาบคุลากรด้านลิขสิทธ์ิ 
การเปรยีบเทยีบระบบการพฒันาบุคลากรดา้นลขิสทิธิร์ะหว่างสองประเทศแสดงใหเ้หน็ความ

แตกต่างทีส่ าคญัในแงข่องความเป็นระบบและความต่อเนื่อง ประเทศญี่ปุ่ นมรีะบบการพฒันาบุคลากร
ทีม่คีวามเป็นระบบและครอบคลุม โดยสมาคมหอ้งสมุดแห่งประเทศญี่ปุ่ นจดัโครงการอบรมทีมุ่่งเน้น
การพฒันาบุคลากรระดบักลาง (บุคลากรทีม่ปีระสบการณ์อยา่งน้อย 7 ปี) ใหม้คีวามรูแ้ละทกัษะในการ
จดัการปัญหาเชงิระบบ รวมถงึประเดน็ลขิสทิธิ ์(Japan Library Association, 2025) 
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การอบรมในประเทศญี่ปุ่ นมลีกัษณะเฉพาะที่เน้นการประยุกต์ใช้ในสถานการณ์จรงิ โดยใช้
กรณีศกึษาและการฝึกปฏบิตั ิมกีารจดัท าแนวทางปฏบิตัทิีช่ดัเจนส าหรบัการจดัการลขิสทิธิใ์นหอ้งสมุด 
เช่น "แนวทางการท าส าเนาและส่งผ่านสู่สาธารณะในห้องสมุด" ที่ได้รบัการพฒันาร่วมกนัระหว่าง
สมาคมห้องสมุด องค์กรจัดเก็บค่าลิขสิทธิแ์ละหน่วยงานก ากับดูแล (Japan Library Association, 
2023) 

ประเทศไทยยงัขาดระบบการพฒันาบุคลากรดา้นลขิสทิธิท์ีเ่ป็นระบบและต่อเนื่อง แมจ้ะมกีาร
จดัอบรมและสมัมนาเป็นครัง้คราว แต่ยงัไม่มหีลกัสตูรเฉพาะทางหรอืแนวทางปฏบิตัทิีช่ดัเจนส าหรบั
บรรณารกัษ์ในการจดัการลขิสทิธิ ์การขาดความรูแ้ละความเขา้ใจทีถู่กต้องเกี่ยวกบักฎหมายลขิสทิธิ ์
สง่ผลใหบ้รรณารกัษ์หลายคนรูส้กึไมม่ัน่ใจในการปฏบิตังิานโดยเฉพาะในบรบิทของทรพัยากรดจิทิลั 

การถ่ายทอดความรู้และการแลกเปล่ียนประสบการณ์ 
การวเิคราะห์กลไกการถ่ายทอดความรู้เผยให้เหน็ว่าประเทศญี่ปุ่ นมรีะบบการแลกเปลี่ยน

ความรู้และประสบการณ์ที่มีประสิทธิภาพมากกว่า โดยมีการจัดท าฐานข้อมูลกลางส าหรับการ
แลกเปลีย่นขอ้มลูระหว่างหอ้งสมุด การจดัประชุมและสมัมนาเป็นประจ า และการเผยแพร่ผลงานวจิยั
และแนวปฏบิตัทิีด่ผีา่นวารสารวชิาการและเวบ็ไซตข์องสมาคม 

สมาคมหอ้งสมุดแห่งประเทศญีปุ่่ นมกีารจดัพมิพว์ารสารและหนังสอืทีเ่กีย่วขอ้งกบัการจดัการ
ลขิสทิธิอ์ย่างสม ่าเสมอ โดยมคีณะกรรมการจดัพมิพท์ีร่บัผดิชอบในการวางแผนและจดัพมิพส์ิง่พมิพท์ี่
เป็นประโยชน์ส าหรบับุคลากรห้องสมุด รวมถึงการเผยแพร่ผลการปฏิบัติงานและงานวิจัยของ
บรรณารกัษ์และนกัวจิยัดา้นหอ้งสมดุ (Japan Library Association, n.d.-b) 

ประเทศไทยยงัขาดช่องทางการแลกเปลีย่นความรูแ้ละประสบการณ์ทีม่ปีระสทิธภิาพ แมจ้ะมี
การจดัประชุมวชิาการประจ าปีของสมาคมหอ้งสมุดแห่งประเทศไทยฯ แต่เนื้อหาเกีย่วกบัลขิสทิธิย์งัมี
น้อยและไม่ไดร้บัความสนใจเท่าทีค่วร การขาดแพลตฟอร์มออนไลน์หรอืฐานขอ้มูลกลางส าหรบัการ
แลกเปลีย่นขอ้มลูท าใหบ้รรณารกัษ์ไทยขาดโอกาสในการเรยีนรูจ้ากประสบการณ์ของผูอ้ื่น 

ระบบสนับสนุนการตดัสินใจ 
การศกึษาระบบสนบัสนุนการตดัสนิใจในการจดัการลขิสทิธิเ์ผยใหเ้หน็ว่าประเทศญีปุ่่นมรีะบบ

ที่ครอบคลุมและเขา้ถงึได้ง่ายกว่า โดยมกีารจดัท าแนวทางปฏบิตัทิี่ชดัเจน คู่มอืการปฏบิัตงิาน และ
ช่องทางการขอค าปรกึษาจากผูเ้ชี่ยวชาญ การมคีณะกรรมการลขิสทิธิท์ี่ท างานอย่างต่อเนื่องช่วยให้
สามารถใหค้ าแนะน าและแกไ้ขปัญหาทีเ่กดิขึน้ไดอ้ยา่งรวดเรว็และมปีระสทิธภิาพ 

ประเทศไทยยงัขาดระบบสนับสนุนการตดัสนิใจที่มปีระสทิธภิาพ บรรณารกัษ์ส่วนใหญ่ต้อง
อาศยัการตคีวามกฎหมายเอง หรอืขอค าปรกึษาจากเพือ่นร่วมงาน ซึง่อาจไมไ่ดร้บัขอ้มลูทีถู่กตอ้งหรอื
เป็นปัจจุบนั การขาดช่องทางการขอค าปรกึษาจากผู้เชี่ยวชาญหรอืหน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งท าให้เกดิ
ความไม่แน่นอนในการปฏบิตังิาน (Matichon, 2021) 
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3.การวิเคราะหก์ารบรูณาการเทคโนโลยีเพ่ือการจดัการลิขสิทธ์ิ 
ระบบการจดัการสิทธ์ิดิจิทลั 
การเปรียบเทียบระบบการจัดการสิทธิด์ิจิทัลระหว่างสองประเทศแสดงให้เห็นถึงความ      

ก้าวหน้าที่แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญั ประเทศญี่ปุ่ นได้พฒันาระบบ Digital Rights Management 
(DRM) ทีค่รอบคลุมและทนัสมยั โดยหอสมุดรฐัสภาไดป้รบับทบาทเพื่อรองรบัยุคดจิทิลัผ่านการแกไ้ข
กฎหมายลขิสทิธิใ์นปี พ.ศ. 2564 ทีท่ าใหส้ามารถเกบ็รกัษาทรพัยากรดจิทิลัและพฒันาระบบ DRM ที่
ครอบคลุม 

ระบบ DRM ของญี่ปุ่ นมีลกัษณะเฉพาะที่เน้นความปลอดภัยและการคุ้มครองสิทธิของผู้
สรา้งสรรค์ โดยมกีารสรา้ง Digital Archives และบรกิารคน้หาออนไลน์ทีเ่ปิดใหป้ระชาชนเขา้ถงึผ่าน
อนิเทอร์เน็ตโดยตรง ระบบนี้มกีารควบคุมการเขา้ถงึและการใชง้านทีเ่ขม้งวด รวมถงึมรีะบบตดิตาม
การใชง้านเพือ่ป้องกนัการละเมดิลขิสทิธิ ์

ประเทศไทยยงัมขีอ้จ ากดัในการพฒันาระบบการจดัการสทิธิด์จิทิลั หอ้งสมุดสว่นใหญ่ยงัไม่มี
ระบบ DRM ทีเ่หมาะสม การใหบ้รกิารทรพัยากรดจิทิลัส่วนใหญ่ยงัอาศยัการควบคุมการเขา้ถงึแบบ
ง่ายๆ เช่น การใชร้หสัผ่านหรอืการจ ากดัจ านวนผูใ้ชพ้รอ้มกนั ซึ่งอาจไม่เพยีงพอส าหรบัการปกป้อง
ลขิสทิธิใ์นระดบัทีก่ฎหมายตอ้งการ 

แพลตฟอรม์การให้บริการและการเข้าถึงข้อมลู 
การวเิคราะหแ์พลตฟอรม์การใหบ้รกิารเผยใหเ้หน็ว่าประเทศญี่ปุ่ นมกีารพฒันาแพลตฟอร์มที่

บูรณาการระหว่างการใหบ้รกิารและการจดัการลขิสทิธิไ์ดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ การขยายขอ้ยกเวน้ใน
กฎหมายลขิสทิธิส์ าหรบัการใช้งานในห้องสมุดและสถาบนัการศกึษาท าให้สามารถพฒันาบรกิารที่
ตอบสนองความตอ้งการของผูใ้ชไ้ดม้ากขึน้โดยยงัคงปกป้องสทิธขิองเจา้ของผลงาน 

แพลตฟอรม์ของญีปุ่่ นมกีารออกแบบทีค่ านึงถงึการใชง้านจรงิของผูใ้ช ้โดยมรีะบบการคน้หาที่
มปีระสทิธภิาพ การจดัหมวดหมู่ทีช่ดัเจน และระบบการควบคุมการเขา้ถงึที่ยดืหยุ่นตามประเภทของ
ทรพัยากรและสถานะของผูใ้ช ้การบูรณาการระหว่างระบบ DRM และแพลตฟอรม์การใหบ้รกิารท าให้
สามารถตดิตามและควบคุมการใชง้านไดอ้ยา่งแมน่ย า 

ประเทศไทยยงัมชี่องว่างทีส่ าคญัในการพฒันาแพลตฟอรม์การใหบ้รกิารทีบู่รณาการกบัการ
จดัการลขิสทิธิ ์หอ้งสมุดส่วนใหญ่ใชร้ะบบการจดัการหอ้งสมุดทัว่ไป (Library Management System) 
ที่ไม่ได้ออกแบบมาเพื่อรองรบัการจดัการลิขสทิธิโ์ดยเฉพาะ การขาดการบูรณาการระหว่างระบบ   
ต่าง ๆ ท าใหเ้กดิความซบัซอ้นในการปฏบิตังิานและเพิม่ความเสีย่งในการละเมดิลขิสทิธิโ์ดยไมไ่ดต้ัง้ใจ 

เครื่องมือติดตามและประเมินผล 
การเปรยีบเทยีบเครื่องมอืตดิตามและประเมนิผลการใช้งานแสดงใหเ้หน็ว่าประเทศญี่ปุ่ นมี

ระบบที่ครอบคลุมและมปีระสทิธภิาพมากกว่า โดยมกีารพฒันาเครื่องมอืส าหรบัติดตามการใช้งาน
ทรพัยากรดจิทิลั การวเิคราะห์พฤติกรรมการใช้งาน และการประเมนิประสิทธภิาพของระบบ DRM 
ขอ้มลูเหล่านี้ถูกน าไปใชใ้นการปรบัปรุงบรกิารและการพฒันานโยบายอยา่งต่อเนื่อง 
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ประเทศไทยยงัขาดเครื่องมอืตดิตามและประเมนิผลทีเ่หมาะสม การขาดขอ้มูลเชงิประจกัษ์
เกี่ยวกบัการใช้งานทรพัยากรดจิทิลัและปัญหาที่เกดิขึน้จรงิท าใหก้ารพฒันานโยบายและแนวปฏิบตัิ
ขาดความแมน่ย าและความเหมาะสม 
 
การอภิปรายผลการศึกษา 

การศกึษาเปรยีบเทยีบระหว่างประเทศไทยและญี่ปุ่ นชีใ้หเ้หน็ถงึความแตกต่างเชงิโครงสรา้ง
ในการจดัการปัญหาลขิสทิธิใ์นห้องสมุด แม้จะมพีื้นฐานระบบกฎหมายลายลกัษณ์อกัษรและบรบิท
วฒันธรรมที่คล้ายกนั แต่ญี่ปุ่ นมรีะบบที่บูรณาการมากกว่า โดยมกีารประสานงานระหว่างกฎหมาย 
นโยบาย การปฏบิตั ิและเทคโนโลยอีย่างเป็นระบบ ผ่านองคก์รกลางและคณะท างานเฉพาะกจิ ท าให้
สามารถรบัมอืกบัการเปลีย่นแปลงไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 

ในทางตรงกนัขา้ม ประเทศไทยยงัคงมลีกัษณะการด าเนินงานแบบแยกสว่น การประสานงาน
ระหว่างหน่วยงานจ ากดั ขาดความชดัเจนของกฎหมาย และขาดกลไกสนับสนุน เช่น การติดตาม
ประเมินผลหรอืการให้ค าปรึกษา ส่งผลให้ห้องสมุดจ านวนมากเลือกใช้แนวทางระมดัระวงัในการ
ใหบ้รกิารทรพัยากรดจิทิลั 

ญีปุ่่นประสบความส าเรจ็ในการพฒันาระบบจดัการลขิสทิธิด์ว้ยการมวีสิยัทศัน์ร่วมของภาครฐั
และภาควชิาชพี การพฒันากฎหมายอย่างต่อเนื่อง การลงทุนในเทคโนโลยแีละบุคลากร และการสรา้ง
กลไกเรยีนรูท้ีย่ดืหยุน่ บทบาทของสมาคมวชิาชพี เชน่ สมาคมหอ้งสมดุแหง่ประเทศญีปุ่่ น ยงัชว่ยสรา้ง
มาตรฐานรว่มทัว่ประเทศ ซึง่สอดคลอ้งกบัแนวคดิ Normative Isomorphism ของ DiMaggio & Powell 
(1983) 

ผลการศกึษานี้ยงัสอดรบักบัแนวคดิสามเสาหลกัของ Scott (2001) โดยญี่ปุ่ นพฒันาทัง้มติิ
แห่งกฎระเบียบ, บรรทดัฐานวชิาชพี, และความเข้าใจร่วมทางวฒันธรรม ขณะที่ไทยยงัขาดกลไก
สนับสนุนในหลายด้าน โดยเฉพาะการพฒันาความรู้เรื่องลขิสทิธิข์องบรรณารกัษ์และความร่วมมอื
ระหว่างหน่วยงาน 

ในเชงินโยบาย การศกึษานี้เสนอใหป้ระเทศไทยเร่งปรบัปรุงขอ้กฎหมาย โดยเฉพาะขอ้ความ
ทีไ่ม่ชดัเจน เช่น “บางตอนตามสมควร” ใหช้ดัเจนและปฏบิตัไิดจ้รงิ นอกจากนี้ ควรจดัตัง้คณะท างาน
ร่วมที่รวมหน่วยงานหลกั อาท ิกรมทรพัย์สนิทางปัญญา หอสมุดแห่งชาต ิและสมาคมหอ้งสมุดแห่ง
ประเทศไทยฯ เพื่อสนับสนุนการแลกเปลี่ยนความรู้ รวมถึงจัดท าหลักสูตรและคู่มือปฏิบัติเพื่อ
เสรมิสรา้งความมัน่ใจในการปฏบิตังิานของบรรณารกัษ์ 

การสนับสนุนข้อมลูจากงานวิจยัก่อนหน้าของผูเ้ขียน 
ผลการศึกษานี้ ได้ร ับการสนับสนุนจากงานวิจัยก่อนหน้าของผู้เขียน ( Laosunthara & 

Laosunthara, 2024) ที่ได้ศึกษาเปรียบเทยีบกฎหมายและข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกบัห้องสมุดระหว่าง
ประเทศไทยและประเทศญีปุ่่ น ซึง่พบประเดน็ส าคญัทีส่อดคลอ้งกบัการศกึษาครัง้นี้ในหลายมติิ 

ด้านกฎหมายและโครงสร้างเชิงสถาบนั งานวิจัยก่อนหน้าชี้ให้เห็นว่าประเทศญี่ปุ่ นมี
กฎหมายเฉพาะทีร่บัรองสถานะของหอ้งสมุดและครอบคลุมการบรหิารจดัการหอ้งสมุดอย่างครอบคลุม 
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รวมถงึการนิยามบรรณารกัษ์และคุณสมบตัทิี่ชดัเจน ส่งผลใหม้คีวามเป็นระบบในการบรหิารจดัการ
และพฒันาหอ้งสมุด ในขณะทีป่ระเทศไทยยงัขาดกฎหมายทีช่ดัเจนในระดบัพระราชบญัญตั ิแมจ้ะมี
ความพยายามผลกัดนัร่างพระราชบญัญตัิหอสมุดแห่งชาติ แต่ยงัไม่ครอบคลุมถงึสื่อดจิทิลัและการ
ใหบ้รกิารทีห่ลากหลาย 

ด้านข้อมูลพื้นฐานและการจดัการสารสนเทศ การศกึษาก่อนหน้าพบว่าประเทศญี่ปุ่ นมี
ขอ้มูลสถติแิละขอ้มูลพื้นฐานที่ครอบคลุมและเป็นระบบ อาท ิขอ้มูลเกี่ยวกบัจ านวนหอ้งสมุด ขอ้มูล
จ านวนบุคลากรและงบประมาณในการจดัซื้อหนังสอือย่างเป็นระบบและอ้างอิงได้ ในทางกลบักนั
ประเทศไทยขาดขอ้มลูสถติแิละขอ้มลูพืน้ฐานทีต่่อเนื่องและครอบคลุม 

ด้านการเปรียบเทียบขนาดและประสิทธิภาพ จากการเปรียบเทียบข้อมูลพื้นฐานของ
หอสมุดแห่งชาตไิทยและหอสมุดรฐัสภาญี่ปุ่ น พบว่าแมญ้ีปุ่่ นจะมปีระชากรเป็น 1.7 เท่าของไทย แต่มี
จ านวนทรพัยากรสารสนเทศมากกว่าไทยถงึ 7.3 เท่า และมจี านวนบรรณารกัษ์และเจา้หน้าทีม่ากกว่า
ไทยถึง 5.84 เท่า สะท้อนให้เหน็ถึงความแตกต่างในการลงทุนด้านทรพัยากรมนุษย์และทรพัยากร
สารสนเทศ 

การศกึษาก่อนหน้านี้ไดเ้สนอขอ้เสนอแนะทีส่ าคญั 4 ประการ ไดแ้ก่ (1) การสรา้งและบงัคบั
ใชพ้ระราชบญัญตัทิีก่ าหนดโครงสรา้งและการบรหิารหอ้งสมุดในทุกระดบั (2) การจดัท ากฎหมายทีใ่ห้
ความชดัเจนในการนิยาม บทบาท และหน้าทีข่องบรรณารกัษ์ (3) การบรูณาการและปรบัปรุงกฎหมาย
ทีเ่กีย่วขอ้งกบัหอ้งสมุดใหท้นัสมยั และ (4) การสถาปนาหน่วยงานทีม่หีน้าทีใ่นการรวบรวมขอ้มลูและ
สถติเิกีย่วกบัหอ้งสมดุอยา่งจรงิจงั 

ขอ้เสนอแนะเหล่านี้สอดคล้องและเสรมิสร้างผลการศกึษาในครัง้นี้ โดยเฉพาะในด้านความ
จ าเป็นของการพฒันาโครงสร้างเชิงสถาบันที่เข้มแข็งและการสร้างกลไกการจัดการลิขสิทธิท์ี่มี
ประสิทธิภาพ ซึ่งจะช่วยให้ห้องสมุดไทยสามารถพัฒนาการให้บริการในยุคดิจิทัลได้อย่างมี
ประสทิธภิาพและไมล่ะเมดิสทิธขิองเจา้ของผลงาน 
 
ข้อเสนอแนะในการศึกษา 

จากผลการศกึษาเปรยีบเทยีบโครงสรา้งเชงิสถาบนัในการจดัการปัญหาดา้นกฎหมายลขิสทิธิ ์
ส าหรบัหอ้งสมุดระหว่างประเทศไทยและประเทศญี่ปุ่ น การศกึษานี้น าเสนอขอ้เสนอแนะเชงินโยบาย
และเชงิปฏบิตัใินการพฒันาระบบการจดัการลขิสทิธิใ์นหอ้งสมดุของประเทศไทยใหม้ปีระสทิธภิาพและ
ยัง่ยนื โดยแบ่งออกเป็นสีก่ลุ่มหลกั ได้แก่ การพฒันาบทบาทของหน่วยงานวชิาชพี การสรา้งความ
ร่วมมอืระหว่างหน่วยงาน การสื่อสารและให้ความรู้แก่บุคลากร และการพฒันากรอบกฎหมายและ
นโยบาย 
 1. การพฒันาบทบาทของหน่วยงานวิชาชีพในประเทศไทย 

  1) สมาคมหอ้งสมุดแห่งประเทศไทยฯ ในฐานะหน่วยงานวชิาชพีทีเ่ป็นศูนยก์ลางการพฒันา
งานห้องสมุด ควรมีบทบาทเชิงรุกในการจดัท าแนวทางปฏิบตัิที่ชดัเจนเกี่ยวกบัการใช้ลิขสิทธิใ์น
หอ้งสมุด โดยเฉพาะในบรบิทของทรพัยากรดจิทิลั แนวทางนี้ควรรวมถงึการระบุขอบเขตของการท า
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ส าเนา การอนุญาตให้ใช้ทรพัยากรในรูปแบบดจิทิลั และการให้บรกิารห้องสมุดในยุคเทคโนโลยทีี่
เปลีย่นแปลงอยา่งรวดเรว็ 

การพฒันาบทบาทของสมาคมควรเริม่ตน้จากการปรบัโครงสรา้งองคก์รใหส้อดคลอ้งกบัแนว
ปฏิบตัิที่ประสบความส าเร็จของประเทศญี่ปุ่น โดยการจดัตัง้คณะกรรมการลิขสทิธิเ์ฉพาะทางที่มี
ภารกจิหลกัในการศกึษาและตดิตามประเดน็ลิขสทิธิ ์วเิคราะหปั์ญหาทีเ่กดิขึน้ และเสนอแนวทางแกไ้ข 
นอกจากนี้ ควรมกีารจดัตัง้คณะกรรมการพฒันาวชิาชพีเฉพาะดา้น ทีเ่น้นการพฒันาความรูแ้ละทกัษะ
ของบุคลากรในดา้นต่างๆ รวมถงึลขิสทิธิ ์

สมาคมควรจดัท าคู่มอืปฏบิตักิารเกีย่วกบัลขิสทิธิใ์นหอ้งสมุด ซึง่ระบุข ัน้ตอนทีช่ดัเจนส าหรบั
บรรณารกัษ์ในการจดัการทรพัยากรสารสนเทศและการใหบ้รกิาร โดยอา้งองิจากแนวปฏบิตัทิีป่ระสบ
ความส าเรจ็ เช่น แนวทางของสมาคมหอ้งสมุดแห่งประเทศญี่ปุ่ นทีใ่หร้ายละเอยีดเกีย่วกบัการปฏบิตัิ
ตามกฎหมายลขิสทิธิใ์นหอ้งสมดุ 

  2) หอสมุดแห่งชาติในฐานะคลงัความรู้ของประเทศและสนับสนุนเครือข่ายห้องสมุดทัว่
ประเทศ ควรมบีทบาทส าคญัในการพฒันาแนวทางการใช้ลขิสทิธิอ์ย่างยัง่ยนื รวมถงึการประยุกต์ใช้
เทคโนโลยใีนการจดัการลขิสทิธิ ์เช่น ระบบจดัการดจิทิลัที่สามารถติดตามการใช้งานทรพัยากรได้
อย่างถูกต้อง โดยเรยีนรู้จากประสบการณ์ของหอสมุดรัฐสภาญี่ปุ่ นที่ได้พฒันาระบบ Digital Rights 
Management (DRM) ทีค่รอบคลุมและทนัสมยั 

หอสมุดแห่งชาติควรจดัท าฐานขอ้มูลกลางเกี่ยวกบัลขิสทิธิใ์นห้องสมุด เพื่อให้บรรณารกัษ์
สามารถเข้าถึงข้อมูลที่จ าเป็น เช่น รายการข้อยกเว้นลิขสทิธิ ์ขอบเขตการใช้งานที่เหมาะสม และ
ค าแนะน าในการปฏบิตัติามกฎหมาย การพฒันาฐานขอ้มลูนี้ควรรวมถงึการจดัท าคลงัความรูด้จิทิลัที่
ประกอบดว้ยกรณีศกึษา แนวปฏบิตัทิีด่ ีและแนวทางการแกไ้ขปัญหาทีเ่กดิขึน้จรงิในการปฏบิตังิาน 

นอกจากนี้ หอสมุดแห่งชาติควรท าหน้าที่เป็นศูนย์กลางการประสานงานระหว่างห้องสมุด   
ต่าง ๆ ในการแลกเปลี่ยนประสบการณ์และความรูด้้านลขิสทิธิ ์โดยจดัตัง้เครอืข่ายหอ้งสมุดเพื่อการ
จดัการลขิสทิธิ ์(Library Copyright Management Network) ทีท่ าหน้าทีใ่นการแลกเปลีย่นขอ้มูล การ
ฝึกอบรม และการพฒันาแนวปฏบิตัริว่มกนั 

2. การสร้างความร่วมมือระหว่างกรมทรพัยสิ์นทางปัญญาและหน่วยงานวิชาชีพ 
  1) กลไกการเสนอร่างปรบัปรุงกฎหมาย กรมทรพัยส์นิทางปัญญาควรร่วมมอืกบัหน่วยงาน

วชิาชพี เช่น สมาคมหอ้งสมุดแห่งประเทศไทยฯและหอสมุดแห่งชาต ิในการสรา้งช่องทางการตดิต่อที่
เป็นทางการ เพื่อเสนอร่างปรบัปรุงกฎหมายลขิสทิธิท์ีส่อดคลอ้งกบัการใชง้านในหอ้งสมุด โดยเรยีนรู้
จากแนวทางของประเทศญี่ปุ่นทีม่กีารจดัตัง้คณะท างานเฉพาะกจิว่าดว้ยขอ้จ ากดัสทิธิท์ีเ่กี่ยวขอ้งกบั
หอ้งสมดุภายใตค้ณะกรรมการลขิสทิธิข์องกรมวฒันธรรมญีปุ่่น 

กลไกนี้ควรเป็นระบบที่เปิดโอกาสให้หน่วยงานวิชาชีพและผู้ปฏิบตัิงานสามารถน าเสนอ
ประเดน็ปัญหา ขอ้จ ากดั และแนวทางการแกไ้ขต่อกรมทรพัยส์นิทางปัญญาได ้โดยมกีารประชุมหารอื
รว่มกนัในประเดน็ส าคญั เชน่ การจดัการลขิสทิธิด์จิทิลั การคุม้ครองงานก าพรา้ (Orphan Works) และ
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ข้อยกเว้นส าหรบัการศึกษา การด าเนินงานแบบมีส่วนร่วมนี้จะช่วยให้การปรบัปรุงกฎหมายและ
นโยบายสามารถตอบสนองต่อความตอ้งการจรงิของผูป้ฏบิตังิานไดม้ากขึน้ 

การสรา้งกลไกนี้ควรรวมถงึการจดัตัง้คณะท างานรว่มระหวา่งหน่วยงานต่าง ๆ ทีป่ระกอบดว้ย
ผู้แทนจากกรมทรพัย์สินทางปัญญา สมาคมห้องสมุดแห่งประเทศไทยฯ สถาบันการศึกษา และ
ผูเ้ชีย่วชาญดา้นลขิสทิธิ ์เพื่อศกึษาและแกไ้ขปัญหาเฉพาะทีเ่กดิขึน้จรงิ รวมถงึการจดัท าขอ้เสนอแนะ
เชงินโยบายทีม่คีวามเป็นไปไดแ้ละสอดคลอ้งกบับรบิทไทย 

  2) การพฒันาระบบแจง้เตอืนและตดิตามปัญหา ควรมกีารพฒันาระบบแจง้เตอืนและตดิตาม
ปัญหาลิขสิทธิท์ี่เกิดขึ้นในห้องสมุด เพื่อให้สามารถแก้ไขปัญหาได้ทนัที เช่น การใช้แพลตฟอร์ม
ออนไลน์ส าหรบัการรายงานปัญหาหรอืการรอ้งเรยีนเกีย่วกบัลขิสทิธิ ์ 

ระบบตดิตามปัญหาควรมกีารจดัหมวดหมูปั่ญหาตามประเภทและความรุนแรง รวมถงึมกีลไก
การส่งต่อปัญหาไปยงัหน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งได้อย่างรวดเรว็ การพฒันาระบบนี้ควรอาศยัเทคโนโลยี
สารสนเทศที่ทนัสมยั เช่น การใช้ระบบ AI ในการวเิคราะห์และจดัหมวดหมู่ปัญหา หรอืการใชร้ะบบ 
Dashboard ในการตดิตามสถานการณ์แกไ้ขปัญหา 

3. การส่ือสารและให้ความรู้แก่บรรณารกัษ์และนักวิชาชีพสารสนเทศ 
1) การจดัอบรมและสมัมนา สมาคมหอ้งสมุดแห่งประเทศไทยฯ ควรจดัโครงการอบรมเชงิ

ปฏบิตักิาร ส าหรบับรรณารกัษ์ เพื่อใหเ้ขา้ใจถงึหลกัการ ขอบเขต และขอ้ยกเวน้ของกฎหมายลขิสทิธิ ์
โดยเฉพาะในบรบิทของหอ้งสมุดดจิทิลั การอบรมควรครอบคลุมหวัขอ้ส าคญั เช่น การท าส าเนาเพื่อ
การศกึษา การจดัการลขิสทิธิด์จิทิลั และการป้องกนัการละเมดิลขิสทิธิ ์รวมถงึการใหค้ าปรกึษาในกรณี
ทีพ่บความไมช่ดัเจนในขอ้กฎหมาย 

การพฒันาโครงการอบรมควรยดึตามแนวทางของประเทศญี่ปุ่ นทีม่กีารจดัโครงการอบรมที่
มุง่เน้นการพฒันาบุคลากรระดบักลาง (บุคลากรทีม่ปีระสบการณ์อย่างน้อย 7 ปี) ใหม้คีวามรูแ้ละทกัษะ
ในการจัดการปัญหาเชิงระบบ รวมถึงประเด็นลิขสิทธิ ์การอบรมควรมีลกัษณะเฉพาะที่เน้นการ
ประยกุตใ์ชใ้นสถานการณ์จรงิโดยใชก้รณีศกึษาและการฝึกปฏบิตั ิ

นอกจากนี้ ควรมกีารพฒันาหลกัสูตรอบรมระยะยาวที่ครอบคลุมตัง้แต่ระดบัพื้นฐานจนถึง
ระดบัผูเ้ชีย่วชาญ โดยมกีารออกใบรบัรองความรูค้วามสามารถดา้นการจดัการลขิสทิธิใ์นหอ้งสมดุ เพือ่
สรา้งมาตรฐานวชิาชพีและเสรมิสรา้งความมัน่ใจใหก้บับุคลากร 

2) การเผยแพร่คู่มอืและแนวทางปฏบิตัิ ควรมกีารจดัท า คู่มอืปฏบิตักิารลขิสทิธิ ์ทีเ่ป็นมติร
กบัผูใ้ช้งานส าหรบับรรณารกัษ์และนักวชิาชพีสารสนเทศ โดยคู่มอืนี้ควรแจกจ่ายในรูปแบบสิง่พมิพ์
และดจิทิลั เพือ่ใหเ้ขา้ถงึไดง้า่ยและสามารถใชง้านไดทุ้กที ่

คู่มอืควรประกอบด้วยส่วนส าคญั เช่น แผนผงัการตดัสนิใจส าหรบัการประเมนิการใช้งาน
ลขิสทิธิ ์แบบฟอร์มการขออนุญาตใชง้าน รายการตรวจสอบส าหรบัการประเมนิความเสีย่ง และคลงั
กรณีศกึษาทีค่รอบคลุมสถานการณ์ต่างๆ ทีอ่าจเกดิขึน้จรงิในการปฏบิตังิาน 

3) การพฒันาช่องทางการสื่อสาร หน่วยงานวิชาชีพควรพฒันาช่องทางการสื่อสารที่มี
ประสิทธิภาพ เช่น เว็บไซต์ เครือข่ายสังคมออนไลน์ หรือแพลตฟอร์มออนไล น์เฉพาะ เพื่อให้
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บรรณารกัษ์สามารถสอบถามและแลกเปลีย่นประสบการณ์เกี่ยวกบัการจดัการลขิสทิธิไ์ด ้การพฒันา
ช่องทางการสื่อสารควรรวมถึงการสร้างชุมชนออนไลน์ที่เอื้อต่อการแลกเปลี่ยนความรู้และ
ประสบการณ์ 

ช่องทางการสื่อสารควรมลีกัษณะเป็นแพลตฟอร์มแบบโต้ตอบทีช่่วยใหบ้รรณารกัษ์สามารถ
ขอค าปรกึษาจากผู้เชี่ยวชาญได้แบบ Real-time รวมถึงมรีะบบ FAQ ที่ครอบคลุมค าถามที่พบบ่อย 
และมกีารอปัเดตขอ้มลูอยา่งสม ่าเสมอเพือ่ใหท้นัต่อการเปลีย่นแปลงของกฎหมายและเทคโนโลย ี

  4) การพฒันาบทบาทมหาวทิยาลยัในการพฒันาความรู้ด้านลขิสทิธิ ์มหาวทิยาลยัที่ผลิต
บรรณารกัษ์และนักวชิาชพีสารสนเทศ ควรเพิม่การสอนเรื่องกฎหมายลขิสทิธิใ์นหลกัสตูรอย่างจรงิจงั 
โดยเชญิผู้เชี่ยวชาญมาร่วมพฒันาหลกัสูตรและจดัอบรมเชงิปฏิบตัิการ เช่น การตรวจสอบสถานะ
ลขิสทิธิ ์การจดัการทรพัยากรดจิทิลั และการให้บรกิารในห้องสมุดดจิทิลั นอกจากนี้ ควรสนับสนุน
งานวจิยัเกี่ยวกบัลิขสทิธิใ์นงานห้องสมุดและสร้างเครอืข่ายความร่วมมอืกบัหน่วยงานวชิาชพีและ
ภาครฐั เพือ่ใหบ้ณัฑติมคีวามรูแ้ละทกัษะทีส่อดคลอ้งกบัความตอ้งการในยคุดจิทิลั 

การพฒันาหลกัสูตรควรมกีารบูรณาการเนื้อหาดา้นลขิสทิธิเ์ขา้กบัรายวชิาหลกัต่าง ๆ ไม่ใช่
เป็นเพยีงรายวชิาเฉพาะทาง เพื่อให้นักศึกษาเขา้ใจถึงความส าคญัและการประยุกต์ใช้ความรู้ด้าน
ลิขสทิธิใ์นการปฏิบตัิงานจรงิ การพฒันาหลกัสูตรควรรวมถึงการจดัการเรยีนการสอนแบบ Case-
based Learning และ Problem-based Learning ทีใ่ชส้ถานการณ์จรงิในการเรยีนรู ้

4. การพฒันากรอบกฎหมายและนโยบาย 
1) การปรบัปรุงกฎหมายลิขสทิธิ ์การปรบัปรุงพระราชบญัญัติลิขสทิธิ ์พ.ศ. 2537 ควรให้

ความส าคญักบัการท าให้ขอ้ยกเว้นส าหรบัห้องสมุดมคีวามชดัเจนมากขึ้น โดยเฉพาะการปรบัปรุง
มาตรา 34 ที่ใช้ค าว่า "บางตอนตามสมควร" ให้มีความเฉพาะเจาะจงและสามารถประยุกต์ใช้กับ
เทคโนโลยดีจิทิลัไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ การปรบัปรุงควรเรยีนรูจ้ากแนวทางของประเทศญีปุ่่ นที่มกีาร
ก าหนดขอ้ยกเวน้ทีม่คีวามเฉพาะเจาะจงและชดัเจน 

การปรบัปรุงกฎหมายควรรวมถงึการเพิม่บทบญัญตัเิกีย่วกบัการใหบ้รกิารดจิทิลัของหอ้งสมุด 
การจดัการทรพัยากรดจิทิลั และการคุม้ครองสทิธขิองผูใ้ชบ้ริการในยุคดจิทิลั รวมถงึการก าหนดกลไก
การชดเชยทีเ่ป็นธรรมส าหรบัเจา้ของลขิสทิธิแ์ละการใชง้านของหอ้งสมดุ 

2) การพฒันานโยบายระดบัชาติ ควรมกีารพฒันานโยบายระดบัชาตดิา้นการจดัการลขิสทิธิ ์
ในหอ้งสมุดทีส่อดคลอ้งกบัยุทธศาสตรช์าตดิา้นการศกึษาและการพฒันาทรพัยากรมนุษย ์นโยบายนี้
ควรก าหนดทศิทางการพฒันาระบบหอ้งสมุดใหส้ามารถใหบ้รกิารไดอ้ย่างมีประสทิธภิาพโดยไมล่ะเมดิ
สทิธขิองเจา้ของผลงาน 

นโยบายควรรวมถงึการจดัสรรงบประมาณส าหรบัการพฒันาระบบการจดัการลขิสทิธิ ์การ
ฝึกอบรมบุคลากร และการพฒันาเทคโนโลยทีีจ่ าเป็น รวมถงึการสรา้งกลไกการประเมนิผลและตดิตาม
การด าเนินงานอยา่งต่อเนื่อง 

ข้อเสนอแนะเหล่านี้มุ่งเน้นการสร้างระบบการจดัการลิขสทิธิใ์นห้องสมุดที่มีประสทิธิภาพ 
ยัง่ยนื และสอดคล้องกบัความต้องการของสงัคมไทยในยุคดจิทิลั โดยเรยีนรูจ้ากแนวปฏบิตัทิี่ดขีอง
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ประเทศญี่ปุ่ นและปรบัให้เหมาะสมกับบริบทและข้อจ ากัดของประเทศไทย การด าเนินการตาม
ขอ้เสนอแนะเหล่านี้จะต้องอาศยัความร่วมมอืจากทุกภาคส่วนทีเ่กี่ยวขอ้ง และการมวีสิยัทศัน์ร่วมใน
การพฒันาระบบหอ้งสมุดของประเทศใหก้า้วทนัโลกและตอบสนองต่อความตอ้งการของประชาชนได้
อยา่งมปีระสทิธผิล 

ข้อจ ากดัของการศึกษาและแนวทางการศึกษาในอนาคต 
การศกึษานี้มขีอ้จ ากดัส าคญัที่ควรน ามาพจิารณาในการตีความผลการศึกษา ประการแรก 

การศึกษาใช้ข้อมูลทุติยภูมิเป็นหลัก ซึ่งอาจไม่สะท้อนถึงสถานการณ์จริงในการปฏิบัติงานของ
บรรณารกัษ์ การศกึษาในอนาคตควรรวมถงึการเกบ็ขอ้มลูเชงิประจกัษ์จากบรรณารกัษ์และผูใ้ชบ้รกิาร 
เพือ่ใหเ้ขา้ใจปัญหาและความตอ้งการทีแ่ทจ้รงิ 

ประการทีส่อง การศกึษามุ่งเน้นเฉพาะประเทศญีปุ่่ นเป็นกรณีศกึษาเปรยีบเทยีบ การศกึษาใน
อนาคตควรขยายขอบเขตไปยงัประเทศอื่นๆ ที่มีระบบการจัดการลิขสิทธิท์ี่มีประสิทธิภาพ เช่น 
สงิคโปร ์เกาหลใีต ้หรอืประเทศในยโุรป เพือ่ใหไ้ดม้มุมองทีห่ลากหลายและครอบคลุมมากขึน้ 

ประการทีส่าม การศกึษามขีอบเขตเวลาทีจ่ ากดั ซึ่งอาจไม่ครอบคลุมการเปลีย่นแปลงล่าสุด 
โดยเฉพาะผลกระทบจากเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (AI) และ การเรียนรู้ของเครื่อง (Machine 
Learning) ทีก่ าลงัสง่ผลต่อการจดัการลขิสทิธิ ์การศกึษาในอนาคตควรตดิตามพฒันาการใหม่ๆ  เหล่านี้
และวเิคราะหผ์ลกระทบต่อการท างานของหอ้งสมดุ 
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