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ความเป็นสากลของการศึกษาวิชาบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ 
ในประเทศไทย* 

 

ชุติมา สัจจานันท์1 
 

บทคัดย่อ 
 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อสังเคราะห์กรอบแนวคิดความเป็นสากล สภาพการพัฒนา ความเป็นสากล และ

แนวปฏิบัติที่ดีในการพัฒนาความเป็นสากล และพัฒนายุทธศาสตร์การพัฒนาความเป็นสากลของสถาบันการศึกษา
วิชาบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ในประเทศไทย  การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงพัฒนา ใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบ
ผสมผสาน ทั้งการวิจัยเอกสาร การวิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัยเชิงปริมาณ ผู้ให้ข้อมูลหลัก เลือกแบบเจาะจง ตาม
เกณฑ์ที่ก าหนดประกอบด้วย ผู้ทรงคุณวุฒิผู้มีความรู้ ผลงานและประสบการณ์เกี่ยวข้องกับความเป็นสากลของการจัด
การศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา สาขาวิชาบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์  ชาวไทยจ านวน 12 คน และชาว
ต่างประเทศจ านวน 6 คน คณบดี/หัวหน้าโปรแกรม/ภาควิชา/สถาบันการศึกษาวิชาบรรณารักษศาสตร์และ
สารสนเทศศาสตร์ในประเทศไทยที่เปิดสอนระดับบัณฑิตศึกษา จ านวน 9 คน กลุ่มผู้บริหาร อาจารย์ นักวิชาการ นัก
วิชาชีพ ผู้เกี่ยวข้องและมีส่วนได้ส่วนเสีย จ านวน 34 คน เครื่องมือการวิจัย ประกอบด้วย แบบบันทึกข้อมูล แบบ
สัมภาษณ์ แบบสนทนากลุ่มและแบบสอบถาม การวิเคราะห์ข้อมูล ข้อมูลเชิงคุณภาพ ใช้การวิเคราะห์และ
สังเคราะห์ เนื้อหา และสรุปความ ข้อมูลเชิงปริมาณ หาความถี่ ร้อยละและค่าดัชนีความสอดคล้อง  

ผลการวิจัยพบว่า 1) ความเป็นสากลยังเป็นค าที่มีการอธิบายและตีความในบริบทและมุมมองแตกต่างกัน กรอบ
แนวคิดความเป็นสากลวิเคราะห์ในมิติของกิจกรรม กระบวนการ วัฒนธรรม และ สมรรถนะหรือผลลัพธ์  เพื่อพัฒนา
คุณภาพมาตรฐานและสร้างความเป็นเลิศของสถาบัน  2) สภาพการพัฒนาความเป็นสากลพบว่าทุกสถาบันที่เปิดสอน
ระดับบัณฑิตศึกษามีการด าเนินการในด้านการบริหารจัดการและการจัดการศึกษา และมหาวิทยาลัยที่เปิดสอนระดับ
ปริญญาเอก ได้แก่ มหาวิทยาลัยขอนแก่น และมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช รวมทั้งมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ซึ่งมี
แผนเปิดสอนอยู่ในสามสถาบันน า  3) แนวปฏิบัติที่ดีจากกรณีศึกษาการพัฒนาความเป็นสากลในภูมิภาคที่แตกต่างกัน  
 
______________________________ 

* งานวิจัยเรื่อง “ความเป็นสากลของการศึกษาวิชาบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ในประเทศไทย”
ทุนอุดหนุนการวิจัยงบประมาณแผ่นดินประจ าปี 2558 มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธริาช 

1 อ.บ.(บรรณารักษศาสตร)์ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,พ.ม.,อ.ม.(บรรณารักษศาสตร)์ จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย, 
M.L.S. (Information Science) University of the Philippines, EdD. . Charles Sturt University, Australia 
ศาสตราจารย์ และประธานคณะกรรมการบริหารหลักสตูรปรัชญาดษุฎีบัณฑติ แขนงวิชาสารสนเทศศาสตร์ 
มหาวิทยาลยัสุโขทัยธรรมาธิราช  
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แสดงให้เห็นการพัฒนาความเป็นสากลโดยการก าหนดยุทธศาสตร์การจัดการศึกษา การเปิดสอนหลักสูตรนานาชาติ
การจัดประชุมนานาชาติ การบูรณาการในการเรียนการสอนและการวิจัย การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ขยายพรมแดนความเป็นสากล และการท างานแบบหุ้นส่วนเชิงกลยุทธ์ และ 4) ยุทธศาสตร์การพัฒนาความเป็นสากล 
ครอบคลุมยุทธศาสตร์หลกั ประกอบด้วย เครือข่ายและหุ้นส่วนเชิงกลยุทธ์ การย้ายถิ่นและแลกเปลี่ยน การซึมซับและ
ความยืดหยุ่น และยุทธศาสตร์ระดับสถาบัน จ าแนกเป็นสี่ด้าน ได้แก่ ด้านการบริหารจัดการ ด้านการจัดการศึกษา 
ด้านการวิจัย และด้านการบริการทางวิชาการ โดยแต่ละด้านมีรายการยุทธศาสตร์ภายในกรอบแนวคิด “สร้างอัตลักษณ์” 
และบริบทของสถาบัน 
 
 
ค าส าคัญ: ความเป็นสากล การศึกษาวิชาบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์  
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Internationalization of Library and Information Science 
Education in Thailand* 

 

Chutima Sacchanand1 
 

Abstract 
 

This study aimed at synthesizing the concept of the internationalization; studying the status 
of the internationalization of LIS schools in Thailand, and the best practices of the internationalization, 
and 4) developing strategies for the internationalization of LIS schools in Thailand. This research 
and development used mixed methods, both quantitative and qualitative research. The purposive 
sample group consisted of documents, twelve Thai and six foreign key informants who have 
knowledge and experience related to LIS internationalization, deans /head departments/ programs 
of nine LIS schools and thirty four LIS academicians and professionals. The research instruments 
comprised documentary analysis form, interview/focus group interview forms and questionnaire. 
Data analyses were both content analysis for qualitative data and frequency, percentage and IOC 
for quantitative data. 

Research findings showed that: 1) the word internationalization has varied in the explanation 
and interpretation in different perspectives and context, and can be grouped in terms of activities, 
processes, culture and competencies of results, to develop quality, standards and excellence of 
the institutions; 2) all LIS graduate schools in Thailand implement internationalization in educational 
management and provision, it was also found that Khonkaen University and Sukhothai Thammathirat 
Open University which offer Ph.D programs as well as  Mahasarakarm University which plans to do  
 
______________________ 
 *Internationalization of Library and Information Science Education in Thailand, Research  
Supported by the Public Funds of the National Research Commission of Thailand, Sukhothai  
Thammathirat Open University 
 1B.A. (Library Science), Dip. In Teaching, M.A. (Library Science) Chulalongkorn University, 
M.L.S. (Information Science) University of the Philippines, EdD. Charles Sturt University, Australia , 
Professor and Chair, Ph.D. Program in Information Science, School of Liberal Arts, Sukhothai 
Thammathirat Open University 

ว.วิจัยสมาคมห้องสมุดฯ                                                               ความเป็นสากลของการศึกษาวิชาบรรณารักษศาสตร์ 
ปีที่ 8 ฉบับที ่2 ก.ค. – ธ.ค. 2558                                       3                                                            ชุติมา สัจจานันท ์
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are the three leading institutions which implement internationalization in all areas; 3) the five 
different case studies in various continents showed the internationalization of LIS schools /programs 
in developing strategies, the international curriculum, organizing the international conferences, the 
integration in the teaching and learning and the research, the ICT–based model of internationalization, 
and the strategic partnership model; and 4) internationalization strategies of LIS schools /programs 
in Thailand include four main components: network and strategic partnership, mobility and exchange, 
infusion, and flexibility. At the institutional level, four specific areas: management, educational 
provision, research, and academic services with sub-strategies have been identified, on which each 
LIS institution can focus according to its identity and context. 

 
 

Keywords:    Internationalization; Library and Information Science Education 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



TLA Research J                                                       Internationalization of Library and Information Science 
Vol. 8 No. 2 Jul–Dec 2015                                                                                         Chutima Sacchanand 

 
 
 
 

5 

ความส าคัญและที่มาของปัญหาการวิจัย  
 ความเป็นสากลของการศึกษาและสถาบันอุดมศึกษาเป็นประเด็นที่ได้รับความส าคัญอย่างกว้างขวางใน    
วงการศึกษานานาชาติและประเทศไทย เพื่อเพิ่มขีดความสามารถและศักยภาพของสถาบัน การพัฒนาคุณภาพและ
สร้างความเป็นเลิศในการด าเนินพันธกิจของสถาบันทั้งด้านการจัดการศึกษา การวิจัยและการบริการทางวิชาการ ทั้ง
ในด้านปัจจัยน าเข้า โดยเฉพาะ อาจารย์ หลักสูตร สิ่งแวดล้อมทางการศึกษาและผลลัพธ์ที่ส าคัญคือนักศึกษาและ
บัณฑิตที่มีคุณภาพ มีสมรรถนะระดับสากล ตอบสนองความต้องการของตลาดงานที่มิได้จ ากัดอยู่ภายในประเทศ แต่
เป็นการย้ายถิ่นสู่ตลาดงานของโลก และตอบรับการเปลี่ยนแปลงทั้งทางด้านการเมือง เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม  
และโลกาภิวัตน์อันเนื่องจากความก้าวหน้าและพลังขับเคลื่อนของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และการสร้าง
ความได้เปรียบในการแข่งขัน โดยใช้การศึกษาเป็นกลไกสร้างความเปลี่ยนแปลง การแบ่งปัน ช่วยเหลือ ร่วมมือกัน 
การเรียนรู้ร่วมกัน การแลกเปลี่ยนประสบการณ์ข้ามวัฒนธรรม การพัฒนาการศึกษาและสถาบันอุดมศึกษาสู่ความ
เป็นสากลจึงมีความส าคัญ และจ าเป็นต้องได้รับความตระหนักว่าเป็นพันธกิจส าคัญของสถาบันอุดมศึกษา 
(Abudullahi, Kajberg & Virkus, 2007) 
   การพัฒนาความเป็นสากลของการศึกษาเกี่ยวข้องกับการปฎิรูปการศึกษาและความร่วมมือ ดังกรณีของ
กระบวนการโบโลญญ่า (Bologna Process) ซึ่งเป็นไปตามปฏิญญาโบโลญญ่า (Bologna Declaration) เป็น
ข้อตกลงระหว่างรัฐมนตรีกระทรวงศึกษาธิการที่รับผิดชอบการศึกษาระดับอุดมศึกษาของทวีปยุโรป ท าให้เกิดการ
ปรับระบบการศึกษาระดับอุดมศึกษาและการปฎิรูปการศึกษาอุดมศึกษาของทวีปยุโรปครั้งใหญ่ การสร้างมาตรฐาน
การศึกษา การประกันคุณภาพการศึกษา การสร้างระบบการโอนหน่วยกิตแบบยุโรป (European Credit Transfer 
System - ECTS) และการรับรองวุฒิการศึกษาระหว่างประเทศ ท าให้การเทียบโอนวุฒิและหน่วยกิตท าได้ง่ายขี้น 
ความคล่องตัวในการย้ายสถานศึกษาของนักศึกษาและการแลกเปลี่ยนบุคลากรทางการศึกษา รวมทั้งพัฒนาระบบ
อุดมศึกษาของประเทศต่างๆในทวีปยุโรปให้สามารถแข่งขันกับประเทศอื่นได้ เป้าหมายส าคัญประการหนึ่งของ
กระบวนการโบโลญญ่า คือ การส่งเสริมความร่วมมือระหว่างประเทศในยุโรปและพัฒนามหาวิทยาลัยสู่ระดับสากล 
(ศูนย์ Europe Watch, 2555) ความเป็นสากลเป็นมิติส าคัญของการศึกษาระดับอุดมศึกษาในนานาประเทศและ
ได้รับความสนใจเพิ่มมากขึ้นอย่างรวดเร็วในช่วงสองทศวรรษที่ผ่านมา ในรูปแบบความร่วมมือทางวิชาการ และเป็น
ยุทธศาสตร์ที่ส าคัญในการพัฒนาการศึกษาวิชาบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ระดับอุดมศึกษา ซึ่งประเทศ
ต่างๆ ในทวีปยุโรป สหรัฐอเมริกาและแคนาดาได้เริ่มต้นมาเป็นเวลานาน (Abdullahi & Kaijberg, 2004; Kajberg, 
2002; Kajberg, 2003; Tammaro, 2001; Virkus, 2007; Virkus &Tammaro, 2005)  
 ประเทศไทยทุกภาคส่วนของสังคมโดยเฉพาะสถาบันอุดมศึกษาต่างเตรียมความพร้อมเพื่อรองรับการเข้าสู่
ประชาคมอาเซียน รวมทั้งการพัฒนาสู่ความเป็นสากล และโดยที่การศึกษาและวิชาชีพบรรณารักษศาสตร์และ
สารสนเทศศาสตร์เป็นกลไกส าคัญของการขับเคลื่อนการเปลี่ยนแปลงของสังคมยุคดิจิทัล รวมทั้งการปรับกระบวน
ทัศน์ในวิชาชีพท าให้ความเป็นสากลของการศึกษาวิชาบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์มีความส าคัญและ
เป็นความจ าเป็นเพิ่มขึ้น ดังนั้นการวิจัยความเป็นสากลของการศึกษาวิชาบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ใน
ประเทศไทยซึ่งยังไม่มีการด าเนินการมาก่อนจึงมีความจ าเป็นยิง่ เพื่อสร้างความตระหนักใหผู้้ก าหนดนโยบาย วางแผน
และพัฒนา และผู้เกี่ยวข้องเพื่อพัฒนาศักยภาพ ความพร้อมและความแข็งแกร่ง ของการจัดการศึกษาและ

ว.วิจัยสมาคมห้องสมุดฯ                                                               ความเป็นสากลของการศึกษาวิชาบรรณารักษศาสตร์ 
ปีที่ 8 ฉบับที ่2 ก.ค. – ธ.ค. 2558                                       5                                                            ชุติมา สัจจานันท ์
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สถาบันการศึกษาบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ในประทศไทยให้ได้มาตรฐานและคุณภาพ อันจะน าไปสู่
ความสามารถในการแข่งขันของประเทศ การขยายบทบาทของการศึกษาและวิชาชีพน้ีและการพัฒนาความรว่มมอืกับ
ประเทศในกลุ่มประชาคมอาเซียนและในระดับสากล  
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อสังเคราะห์กรอบแนวคิดความเป็นสากลของการศึกษาวิชาบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ 
2. เพื่อศึกษาสภาพการด าเนินงานการพัฒนาความเป็นสากลของสถาบันการศึกษาวิชาบรรณารักษศาสตร์และ 

สารสนเทศศาสตร์ในประเทศไทย  
3. เพื่อศึกษาแนวปฏิบัติทีดีในการพัฒนาความเป็นสากลของสถาบันการศึกษาวิชาบรรณารักษศาสตร์และ 

สารสนเทศศาสตร์ในต่างประเทศ  
4. เพื่อพัฒนายุทธศาสตร์การพัฒนาความเป็นสากลของสถาบันการศึกษาวิชาบรรณารักษศาสตร์และ 

สารสนเทศศาสตร์ในประเทศไทย  
 
ประโยชน์ที่ได้รับ 

งานวิจัยนี้ท าให้ได้องค์ความรู้เกี่ยวกับความเป็นสากล สถานภาพการพัฒนาความเป็นสากล แนวปฏิบัติที่ดี 
และยุทธศาสตร์ในการพัฒนาความเป็นสากลของการศึกษา และสถาบันการศึกษาวิชาบรรณารักษศาสตร์และ
สารสนเทศศาสตร์ซึ่งหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องสามารถน าไปใช้ก าหนดนโยบาย แผนงาน และการปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง การ
ก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาความเป็นสากลในด้านการบริหารจัดการ การจัดการศึกษา การวิจัย การบริการทาง
วิชาการ ตลอดจนการประกันคุณภาพการจัดการศึกษา การพัฒนาความร่วมมือและบทบาทของสถาบัน เพื่อสร้าง
ศักยภาพและความเข็มแข็งของสถาบัน การสร้างความร่วมมือและเครือข่ายสถาบันการศึกษาและนักวิชาการใน
ประเทศไทยและในภูมิภาค และการเตรียมความพร้อมสู่ความเป็นสากล 
 
วิธีด าเนินการวิจัย  

การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงพัฒนา ใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสาน ใช้ทั้งการวิจัยเอกสาร การวิจัยเชิงปริมาณ 
และการวิจัยเชิงคุณภาพ ประกอบด้วยการวิเคราะห์เนื้อหาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความเป็นสากลเป็นพื้นฐาน
ในการศึกษาแนวคิดความเป็นสากลของการศึกษาวิชาบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์และการศึกษาแนวปฏิบัติ
ที่ดี การส ารวจภาคสนาม การส่งแบบสอบถามส ารวจความคิดเห็น การสัมภาษณ์และการสนทนากลุ่มประชากร 
ครอบคลุมสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาในประเทศไทยทุกแห่งทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาคที่เปิดสอนวิชา
บรรณารักษศาสตร์และ/หรือสารสนเทศศาสตร์/สารนิเทศศาสตร์ ระดับบัณฑิตศึกษาในปีการศึกษา 2557 จ านวน 9 แห่ง 
ได้แก่ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยขอนแก่น มหาวิทยาลัยบูรพา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ มหาวิทยาลัยรามค าแหง มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ และ
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ผู้ให้ข้อมูลหลักเลือกแบบเจาะจง ตามเกณฑ์ที่ก าหนดประกอบด้วย ผู้ทรงคุณวุฒิผู้มี
ความรู้ ผลงานและประสบการณ์เกี่ยวข้องกับความเป็นสากลของการจัดการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา สาขาวิชา
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บรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ ชาวไทย จ านวน 12 ราย ชาวต่างประเทศจ านวน 6 ราย หัวหน้าภาควิชา/
โปรแกรมวิชา จ านวน 9 แห่ง ผู้บริหาร อาจารย์ นักวิชาการ นักวิชาชีพ กลุ่มผู้เกี่ยวข้องและมีส่วนได้ส่วนเสีย จ านวน   
34 คน เครื่องมือการวิจัย ประกอบด้วย แบบบันทึกข้อมูล แบบสัมภาษณ์/สนทนากลุ่ม และแบบสอบถาม การวิเคราะห์
ข้อมูล ข้อมูลเชิงคุณภาพ ใช้การวิเคราะห์เนื้อหา สรุปและพรรณนาความ ข้อมูลเชิงปริมาณ หาความถี่ และ ค่าดัชนี 
ความสอดคล้อง น าเสนอในรูปตารางประกอบค าบรรยาย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 แผนภูมิกระบวนการวิจัย 

ว.วิจัยสมาคมห้องสมุดฯ                                                               ความเป็นสากลของการศึกษาวิชาบรรณารักษศาสตร ์
ปีที่ 8 ฉบับที ่2 ก.ค. – ธ.ค. 2558                                       7                                                            ชุติมา สัจจานันท ์

การจัดสนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ ชาวไทยที่มีผลงานและประสบการณ์
เกี่ยวข้องกับความเป็นสากลของการศึกษาบรรณารักษศาสตร์และ 

สารสนเทศศาสตร์ และการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา จ านวน 12 คน 

การสัมภาษณ์/สนทนาสด กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ ชาวต่างประเทศที่มีผลงานและ
ประสบการณ์เกี่ยวข้องกับความเป็นสากลของการศึกษาบรรณารักษศาสตร์

และสารสนเทศศาสตร์ระดับนานาชาติ จ านวน 6 คน 
 

การศึกษาต้นแบบการพัฒนาความเป็นสากลของการศึกษาวิชา
บรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ ในทวีปต่างๆ 5 แห่ง 

ร่างยุทธศาสตร์ การพัฒนาความเป็นสากลของ
สถาบันการศึกษาวิชาบรรณารักษศาสตร์และ

สารสนเทศศาสตร์ 

การวิจยัเอกสารโดยการวิเคราะห์เนื้อหาเอกสารและ
งานวิจัยที่เกีย่วข้องกับความเป็นสากลของการศึกษา

บรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ 

การส ารวจภาคสนามสถาบันการศึกษาวชิาบรรณารักษศาสตร์และ
สารสนเทศศาสตร์ ในประเทศไทย จ านวน 9 แห่ง 

การหาค่าดัชนีความสอดคล้องความคิดเห็นของผู้เกี่ยวข้อง 
โดยการจัดส่งแบบสอบถามความคิดเหน็ผู้เกี่ยวข้อง 

จ านวน 34 คน 

ยุทธศาสตร์การพัฒนาความเป็นสากลของ
สถาบันการศึกษาวิชาบรรณารักษศาสตร์และ

สารสนเทศศาสตร์ 

การจัดประชุมระดมความคิด ผู้ทรงคุณวุฒิที่เกี่ยวข้อง 
ชาวไทย 12 คน การสัมภาษณ์/สนทนาผ่านเครือข่าย

อิเล็กทรอนิกส์ ชาวตา่งประเทศ จ านวน 6 คน 
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สรุปผลการวิจัย 
สรุปผลการวิจัยน าเสนอผลในภาพรวมจากการวิเคราะห์ข้อมูลทั้งเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณแล้วน ามา

สังเคราะห์เป็นเนื้อหาเชิงพรรณนาเพื่อตอบวัตถุประสงค์การวิจัยดังนี้ 
1. กรอบแนวคิดความเป็นสากล ผลการสังเคราะห์เนื้อหาพบว่า ความเป็นสากลหรือความเป็น

นานาชาติ ยังเป็นค าที่มีความเข้าใจแตกต่างกันไปตามศาสตร์ บริบทและมุมมอง ทั้งในภาพกว้างและเฉพาะเจาะจง 
สรุปกรอบแนวคิดความเป็นสากลในสี่มิติ คือ กิจกรรม กระบวนการ วัฒนธรรม และ ผลลัพธ์  ความเป็นสากลมี
ความส าคัญต่อการศึกษาระดับอุดมศึกษาและได้รับความสนใจเพิ่มมากขึ้นอย่างรวดเร็วในช่วงสองทศวรรษที่ผ่านมา 
ความเป็นสากลเป็นยุทธศาสตร์ที่ส าคัญในการพัฒนาการศึกษาวิชาบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์
ระดับอุดมศึกษา เป็นกระบวนการการเปลี่ยนแปลงสู่มาตรฐานและคุณภาพ การบูรณาการในกระบวนการบริหาร
จัดการ การจัดการศึกษา การวิจัยและการบริการวิชาการตามพันธกิจของสถาบัน อันจักน าไปสู่สมรรถนะสากลของ
อาจารย์ นักศึกษาและบัณฑิตที่พึงประสงค์  

2. สภาพการด าเนินงานการพัฒนาความเป็นสากลของสถาบันการศึกษาวิชาบรรณารักษศาสตร์
และสารสนเทศศาสตร์ในประเทศไทยเปิดสอนระดับบัณฑิตศึกษา พบว่าทุกแห่ง มีการพัฒนาความเป็นสากลในด้าน
การบริหารจัดการและด้านการจัดการศึกษา สถาบันที่มีการด าเนินงานการพัฒนาความเป็นสากลครบทุกด้าน ทั้งด้าน
การบริหารจัดการ การจัดการศึกษา การวิจัย และการบริการวิชาการแก่สังคม ได้แก่ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยขอนแก่น มหาวิทยาลัยมหาสารคาม และมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชและสถาบันที่เปิดสอนระดับ
ปริญญาเอก ได้แก่ มหาวิทยาลัยขอนแก่น และมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช รวมทั้งมหาวิทยาลัยมหาสารคาม ที่มี
แผนเปิดสอนระดับปริญญาเอกอยู่ในสามสถาบันกลุ่มน าที่มีจ านวนรายการด าเนินการการพัฒนาความเป็นสากล
มากกว่าสถาบันท่ีเปิดสอนเฉพาะระดับปริญญาโท 

เมื่อจ าแนกเป็นรายด้าน ด้านการบริหารจัดการ พบว่ามหาวิทยาลัยขอนแก่น และมหาวิทยาลัย 
สุโขทัยธรรมาธิราช มีรายการด าเนินงานการพัฒนาความเป็นสากลในด้านการบริหารจัดการสูงสุดเท่ากันสองสถาบัน 
(จ านวน 14 รายการ จาก 16 รายการ) ด้านการจัดการศึกษา พบว่ามหาวิทยาลัยมหาสารคาม มีรายการด าเนินงาน
การพัฒนาความเป็นสากลในด้านการจัดการศึกษาสูงสุด ( จ านวน 27 รายการ จาก 37 รายการ) รองลงมา ได้แก่ 
มหาวิทยาลัยขอนแก่นและมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (จ านวน 22 รายการและ 20 รายการจาก 37 รายการ
ตามล าดับ) ด้านการวิจัย พบว่า จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยและมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช มีรายการด าเนินงาน
การพัฒนาความเป็นสากลในด้านการวิจัยครบท้ัง 4 รายการ รองลงมา ได้แก่ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์มีรายการ
ด าเนินงาน 3 รายการ ด้านการบริการทางวิชาการ พบว่ามหาวิทยาลัยขอนแก่น มหาวิทยาลัยมหาสารคาม และ
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชมีรายการด าเนินงานพัฒนาความเป็นสากลในด้านการบริการทางวิชาการครบทั้ง 5 
รายการ  

3. แนวปฏิบัติที่ดีในการพัฒนาความเป็นสากลของสถาบันการศึกษาวิชาบรรณารักษศาสตร์และ
สารสนเทศศาสตร์ จากกรณีศึกษาการก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาสู่ความเป็นสากล ของราชวิทยาลัย
บรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ ประเทศเดนมาร์ค (Royal School of Library and Information 
Science, 2012) กรณีศึกษาความเป็นสากลชองการศึกษาบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ในยุโรปและ



TLA Research J                                                       Internationalization of Library and Information Science 
Vol. 8 No. 2 Jul–Dec 2015                                                                                         Chutima Sacchanand 

 
 
 
 

9 

อเมริกาเหนือโดยพัฒนาหลักสูตรนานาชาติ การจัดประชุมนานาชาติ  การบูรณาการในการเรียนการสอน 
(Abdullahi; Kajberg & Virkus, 2007) กรณีศึกษาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารพัฒนาสู่ความเป็น
สากล ของอินเดีย (Bhattacharyya, 2014) กรณีศึกษาภาคีความร่วมมือในการเปิดสอนหลักสูตรบรรณารักษศาสตร์
ดิจิทัล (Digital Librarianship) ของบังคลาเทศ (Shuva, 2010) และกรณีศึกษาการท างานเป็นหุ้นส่วนความร่วมมือ
กันระหว่างภาควิชาบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์กับหอสมุดของมหาวิทยาลัย และมีพันธมิตรเชิงกลยุทธ์
กับภาคธุรกิจอุตสาหกรรมของมหาวิทยาลัยนานาชาติอิสลามมาเลเซีย (International Islamic University 
Malaysia) (Mansor & Ismail, 2009) แสดงให้เห็นแนวคิดและความจ าเป็นของความเป็นสากลและการพัฒนาความ
เป็นสากลของการศึกษาและสถาบันการศึกษาวิชาบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ แนวปฏิบัติที่ดีในการ
พัฒนาความเป็นสากลสามารถด าเนินการได้หลายแนวทาง โดยครอบคลุมด้านการบริหารจัดการ โดยเฉพาะการ
ก าหนดวิสัยทัศน์ ยุทธศาสตร์ การท างานแบบหุ้นส่วนเชิงกลยุทธ์ การท างานร่วมกัน ความร่วมมือ ร่วมใจ มีเครือข่าย
ภาคีความร่วมมือระดับชาติและระดับสากล การสนับสนุนจากภาครัฐและองค์กรทางวิชาชีพ ด้านการจัดการศึกษา 
โดยเน้นหลักสูตร ความเป็นสากลของหลักสูตร การบูรณาการในการเรียนและการสอน  อาจารย์และนักศึกษา 
โดยเฉพาะการเคลื่อนย้ายและแลกเปลี่ยน การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารขยายพรมแดนการพัฒนาสู่
ความเป็นสากล  

 4. ยุทธศาสตร์การพัฒนาความเป็นสากลของสถาบันการศึกษาวิชาบรรณารักษศาสตร์และ
สารสนเทศศาสตร์ในประเทศไทย ประกอบด้วยยุทธศาสตร์หลักและยุทธศาสตร์ระดับสถาบัน ดังภาพท่ี 2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ว.วิจัยสมาคมห้องสมุดฯ                                                               ความเป็นสากลของการศึกษาวิชาบรรณารักษศาสตร์ 
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ภาพที่ 2  ยุทธศาสตร์การพัฒนาความเป็นสากลของการศึกษาและสถาบันการศึกษาวิชาบรรณารักษศาสตร์ 
  และสารสนเทศศาสตร์ในประเทศไทย 

 
 ค าอธิบาย  

A ยุทธศาสตร์หลัก มีองค์ประกอบหลักสี่องค์ประกอบ ดังนี ้
1)  เครือข่ายและหุ้นส่วนเชิงกลยุทธ์ (networking and strategic partnership)  
2)  การย้ายถิ่นและแลกเปลี่ยน (mobility and exchange) เช่น อาจารย์ นักศึกษา เป็นต้น 
3)  การซึมซับ (infusion) เช่น การสร้างความตระหนักในการพัฒนาสู่สากล การพัฒนาความคิด การ

สร้างความเข้มแข็งและการท างานได้มาตรฐานและคุณภาพระดับสากล 
4)  ความคล่องตัวและยืดหยุ่น (flexibility) เน้นการก าหนดวิสัยทัศน์ นโยบาย การบริหารจัดการ 

งบประมาณและอื่นๆ 
B ยุทธศาสตร์ระดับสถาบัน ครอบคลุมยุทธศาสตร์ความเป็นสากลสี่ด้าน ได้แก ่ 

1)  ด้านการบริหารจัดการ  
2)  ด้านการจัดการศึกษา 
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3) ด้านการวิจัย 
4) ด้านการบริการทางวิชาการ  
โดยแต่ละด้านมียุทธศาสตร์ย่อยท่ีแต่ละสถาบันสามารถสร้างจุดเน้นตาม “อัตลักษณ์” หรือบริบทของ

สถาบัน ดังนี ้
 

A ยุทธศาสตร์หลัก 
1 เครือข่ายและหุ้นส่วนเชิงกลยุทธ์ระหว่างบุคคลและสถาบัน ในด้านการศึกษา วิจัย การบริการสังคม  
2 การย้ายถิ่นและแลกเปลี่ยน อาจารย์ นักศึกษา นักวิจัย อาจารย์อาคันตุกะ การจ้างงาน รวมทั้งการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศ 
3 การซึมซับ (infusion) การสร้างความตระหนักในมาตรฐานและคุณภาพระดับสากล 
4 ความคล่องตัวและยดืหยุ่น (flexibility) โดยเน้นการก าหนดวิสัยทศัน์ นโยบาย การบริหารจัดการ 

งบประมาณและอื่นๆ 
 B ยุทธศาสตร์ระดับสถาบัน 

1 ด้านการบริหารจัดการ 
 1.1 มีพันธกิจ/ วิสัยทัศน์ / นโยบาย/แผนยุทธศาสตรร์ะดับมหาวิทยาลัยเกี่ยวข้องกับความเป็นสากล/ 

 ความเป็นนานาชาต/ิต่างประเทศ 
1.2  มีพันธกิจ/ วิสัยทัศน์ / นโยบาย/แผนยุทธศาสตร์ระดับคณะเกี่ยวข้องกับความเป็นสากล/ 
 ความเป็นนานาชาติ/ต่างประเทศ 
1.3  มีพันธกิจ/ วิสัยทัศน์/แผนยุทธศาสตร/์โครงการ/กิจกรรมระดับภาควิชา/โปรแกรมวิชาเกี่ยวข้องกับ
 ความเป็นสากล/ความเป็นนานาชาติ/ตา่งประเทศ 
1.4  มีความร่วมมืออย่างเป็นทางการ/บันทึกความร่วมมือ (MOU) ในระดับมหาวิทยาลัยกับสถาบันการศึกษา 
 ที่เปิดสอนวิชาบรรณารักษศาสตรแ์ละสารสนเทศศาสตร ์
1.5  มีความร่วมมืออย่างเป็นทางการ/บันทึกความร่วมมือ (MOU) ในระดับคณะกับสถาบันการศึกษา 
 ที่เปิดสอนวิชาบรรณารักษศาสตรแ์ละสารสนเทศศาสตร ์
1.6  มีโครงการ/กิจกรรมความร่วมมืออย่างเป็นทางการ ในระดับภาควิชา/โปรแกรมวิชากับสถาบันการศึกษา
 ที่เปิดสอนวิชาสารสนเทศศาสตร ์
1.7 มีนโยบายและแผนการพัฒนาอาจารย์ให้มีความรู้ ประสบการณแ์ละสมรรถนะสากล 

 1.8 มีงบประมาณจัดสรรอย่างต่อเนื่องส าหรับกิจกรรมการพัฒนาสูส่ากล 
1.9 สถานท่ี สิ่งแวดล้อมและบรรยากาศของสถาบันเอื้อต่อการพัฒนาสู่สากล  
1.10 สถาบันมีโครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศที่เอื้อต่อการด าเนินกิจกรรมความเป็นสากล 

 1.11 มีเครื่องมือ วัสดุอุปกรณ์ ทันสมัยเพยีงพอต่อการสนับสนุนการด าเนินกิจกรรมความเป็นสากล 
1.12 มีคอลเลคชันและบริการออนไลน์ของห้องสมุดสนับสนุนการเรียนการสอน 
1.13 มีการสื่อสารออนไลน์กับผู้เกีย่วข้องเป็นภาษาต่างประเทศ 

ว.วิจัยสมาคมห้องสมุดฯ                                                               ความเป็นสากลของการศึกษาวิชาบรรณารักษศาสตร์ 
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B ยุทธศาสตร์ระดับสถาบัน 
 1.14 มีเว็บไซต์ที่น าเสนอหลักสูตร/โปรแกรมวิชาเป็นภาษาอังกฤษ 

1.15 มีการด าเนินการตามมาตรฐานและการประกันคุณภาพโดยอิงเกณฑส์ากล 
1.16 เป็นสมาชิกองค์การ/สมาคมวิชาการและวิชาชีพสารสนเทศศาสตรร์ะดับสากล 

2. ด้านการจัดการศึกษา 
 2.1 หลักสูตร  

 2.1.1 มีผู้เชี่ยวชาญจากต่างประเทศร่วมในการพัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตร 
 2.1.2 เปิดสอนหลักสูตรนานาชาติ 
 2.1.3 เนื้อหาเน้นนานาชาติศึกษา/ ภูมิภาคศึกษา 
 2.1.4 เนื้อหาสาระของหลักสูตรเปน็สากล 
 2.1.5 รายวิชามีเนื้อหาเกี่ยวกับความเป็นสากลของการศึกษาและวิชาชีพ 
 2.1.6 มีการลงทะเบียนข้ามสถาบนักับต่างประเทศได ้
 2.1.7 ก าหนดเทียบโอนหน่วยกิตกบัสถาบันต่างประเทศได ้
 2.1.8 ก าหนดคุณสมบัติของนักศึกษาในด้านสมรรถนะภาษาอังกฤษ/ภาษาต่างประเทศเป็น
        เงื่อนไขในหลักสูตร 
 2.1.9 มีรายวิชาภาษาต่างประเทศก าหนดให้ศึกษาในหลักสูตร 
 2.1.10 เปิดรับนักศึกษาทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศ 
 2.1.11 เปิดสอนหลักสตูรในตา่งประเทศหรือขยายโอกาสการศึกษาส าหรับผู้สนใจในตา่งประเทศ 

 2.2 การจัดการเรียนการสอน 
 2.2.1 เปิดสอนหลักสูตรปริญญารว่มกับสถาบันต่างประเทศ (joint degree program) 
 2.2.2 เปิดสอนหลักสูตรสองปริญญาร่วมกับสถาบันต่างประเทศ(double degree program) 
 2.2.3 จัดการเรียนการสอนทางไกล/การเรยีนการสอนออนไลน ์
 2.2.4 ก าหนดให้อ่าน/ใช้สื่อการศกึษาภาษาอังกฤษเป็นส่วนใหญ ่
 2.2.5 ผลิตสื่อการศึกษาเป็นภาษาต่างประเทศร่วมกับสถาบันต่างประเทศ 
 2.2.6 มีนโยบายเกี่ยวข้องกับการจดักิจกรรมการเรียนการสอนในต่างประเทศ 

 2.3 อาจารย์ 
 2.3.1 ได้รับการศึกษา อบรมและมีประสบการณ์ต่างประเทศ 
 2.3.2 มีความสามารถในการใช้ภาษาต่างประเทศท่ีใช้สอน 
 2.3.3 มีผลงานทางวิชาการเผยแพร่ระดับนานาชาติ 

  2.3.4 มีบทบาท/มีส่วนร่วมในกิจกรรมระดับสากล เช่น เป็นกรรมการองค์การ/สมาคมวิชาการ
         วิชาชีพนานาชาติ รวมทั้งการไดร้ับการประกาศเกียรติคณุหรอืช่ือเสียงในระดับสากล 
 2.3.5 มีอาจารย์แลกเปลี่ยนกับสถาบันในต่างประเทศ   
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B ยุทธศาสตร์ระดับสถาบัน 
2. ด้านการจัดการศึกษา 

  2.3.6 มีอาจารย์ต่างประเทศร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอน เช่น เป็นผู้สอน เป็นท่ีปรึกษา/ 
           กรรมการสอบ/ผู้ทรงคุณวฒุิวิทยานิพนธ์/ดุษฎีนิพนธ ์
  2.3.7 มีอาจารย์อาคันตุกะจากต่างประเทศ (guest professor / visiting professor )  
 2.3.8 มีการจ้าง/ทุนส าหรับอาจารย์ต่างประเทศมาร่วมในกิจกรรมของหลักสูตร/สถาบัน 
 2.3.9 มีทุนส าหรับอาจารย์ศึกษาตอ่ต่างประเทศ 
 2.3.10 มีทุนส าหรับอาจารย์ไปประชุม สัมมนา เสนอผลงาน บรรยาย ในการประชุมนานาชาติ 
 2.3.11 มีทุน/เงินรางวัลส าหรับการเผยแพร่บทความในวารสารระดบันานาชาติ 
 2.3.12 มีทุนส าหรับอาจารย์ฝึกอบรมและดูงานต่างประเทศ 

 2.4 นักศึกษา 
  2.4.1 ก าหนดให้นักศึกษาศึกษาดงูาน/ฝึกงานต่างประเทศ 

 2.4.2 ก าหนดให้นักศึกษาเผยแพรผ่ลงานทางวิชาการในการประชุมนานาชาติหรือใน  
        วารสารระดับนานาชาติ    
 2.4.3 มีการแลกเปลี่ยนนักศึกษานานาชาติกับสถาบันตา่งประเทศ 
 2.4.4 มีการศึกษา อบรม ดูงานในต่างประเทศเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษา 
 2.4.5 มีทุนส าหรับนักศึกษาไปศึกษา อบรม ดูงานต่างประเทศในเรือ่งเกี่ยวข้อง 
 2.4.6 มีทุนส าหรับนักศึกษาต่างชาติมาศึกษาที่ประเทศไทย 

3. ด้านการวิจัย 
 3.1 มีโครงการวจิัย/ผลงานวิจยั ของอาจารย์และ/หรือนักศึกษาท าร่วมกบัอาจารย์และ/หรือนักศึกษา 

      ต่างประเทศ 
3.2  มีทุนสนับสนุนการวิจัยร่วมกับต่างประเทศ 
3.3  มีอาจารยไ์ดร้ับทุนวิจัยจากแหล่งทุนต่างประเทศ 
3.4 มีทุนสนับสนุนนักวิจยัจากต่างประเทศ 

4. ด้านการบริการทางวิชาการ 
 4.1 มีจัดกิจกรรมทางวิชาการร่วมกับสถาบันต่างประเทศเพื่อเป็นบริการทางวิชาการสังคม 

4.2  มีอาจารย/์ผู้ทรงคุณวุฒิต่างประเทศร่วมในกิจกรรมบริการทางวิชาการแก่สังคม 
4.3 มีอาจารย์ได้รับเชญิเป็นบรรณาธิการ/กองบรรณาธิการวารสารระดับนานาชาติ 
4.4 มีอาจารยไ์ดร้ับเชิญเป็นผู้ทรงคณุวฒุิ/peer reviewer ชองวารสาร /สิ่งพิมพ์วิชาการ ระดบันาชาติ 
 หรือของสถาบันในต่างประเทศ 
4.5  มีอาจารยไ์ดร้ับเชิญเป็นท่ีปรึกษา/กรรมการสอบ/ผู้ทรงคณุวุฒิวิทยานิพนธ์/ดุษฎีนิพนธ์ของต่างประเทศ 

  

ว.วิจัยสมาคมห้องสมุดฯ                                                               ความเป็นสากลของการศึกษาวิชาบรรณารักษศาสตร ์
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การอภิปรายผล 
 1. จากผลการวิจัยพบว่าสภาพการด าเนินงานการพัฒนาความเป็นสากลของสถาบันการศึกษาวิชา
บรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ในประเทศไทย สามสถาบันที่เป็นกลุ่มน า เรียงล าดับตัวอักษรช่ือ
มหาวิทยาลัย ได้แก่ มหาวิทยาลัยขอนแก่น มหาวิทยาลัยมหาสารคาม และมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  อาจ
วิเคราะห์ได้ว่า เนื่องจากมหาวิทยาลัยขอนแก่นและมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช เปิดสอนระดับดุษฎีบัณฑิตแล้ว 
และมหาวิทยาลัยมหาสารคามอยู่ในระหว่างการเตรียมการเปิดสอนระดับดุษฎีบัณฑิต การเปิดสอนในระดับการศึกษา
สูงสุดท าให้สถาบันเหล่านี้ให้ความส าคัญและมีกิจกรรมการพัฒนาสู่สากลมากกว่าสถาบันอื่นๆ ที่ยังไม่ได้เปิดสอน 
อย่างไรก็ตามจากการสัมภาษณ์ผู้เกี่ยวข้องพบว่าสถาบันการศึกษาวิชาบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ใน
ประเทศไทยที่เปิดสอนระดับบัณฑิตศึกษาต่างตระหนักถึงความจ าเป็นและอยู่ในระหว่างการพัฒนาความเป็นสากลใน
ด้านต่างๆ  
 2. ยุทธศาสตร์การพัฒนาความเป็นสากลของสถาบันการศึกษาวิชาบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศ
ศาสตร์ในประเทศไทยที่พัฒนาขึ้นมีลักษณะเด่นดังนี้ 
  2.1 ยุทธศาสตร์นี้พัฒนาขึ้นอย่างเป็นระบบและมีกระบวนการหลายขั้นตอน จากผลการวิเคราะห์และ
สังเคราะห์เนื้อหาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับความเป็นสากลโดยเน้นภาษาต่างประเทศ และผลการสัมภาษณ์/
สนทนากลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ/ผู้เช่ียวชาญที่เกี่ยวข้องทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศ ผลการศึกษาสภาพการด าเนินงาน
การพัฒนาความเป็นสากลของสถาบัน การศึกษาวิชาบรรณารักษศาสตรแ์ละสารสนเทศศาสตร์ในประเทศไทย ผลการ
กรณีศึกษาแนวปฏิบัติที่ดีของสถาบันการศึกษาในต่างประเทศในภูมิภาคต่างๆ และ น ามาจัดท าเป็นร่างยุทธศาสตร์
น าเสนอผู้ทรงคุณวุฒิ นักวิชาการ นักวิชาชีพและผู้เกี่ยวข้อง และน ามาหาค่าดัชนีความสอดคล้อง พบว่ามีแนวคิดและ
องค์ประกอบสอดคล้องกัน ยุทธศาสตร์ที่น าเสนอจึงเป็นยุทธศาสตร์ที่มีความเป็นสากล สามารถน าไปใช้ประโยชน์ได้
ทั้งทฤษฎีและปฏิบัติ มีการพัฒนาบนแนวคิดพื้นฐานของการน าไปใช้อย่างเหมาะสมกับอัตลักษณ์และบริบทของ
สถาบัน สอดคล้องกับแนวคิดที่พรทิพย์ กาญจนนิยต (2547) ผู้อ านวยการมูลนิธิการศึกษาไทย-อเมริกัน (ฟุลไบร์ท) 
ในขณะนั้นได้อภิปรายในการสัมมนา เรื่อง “Internationalization Process: Reviewing the Fundamentals” ว่า
การพัฒนาความเป็นสากลยังคงต้องค านึงถึง “นัย” และ ผลกระทบ” ที่เกิดจากโลกาภิวัตน์ การเปิดเสรีทางการค้า
การลงทุนและการบริการ รวมทั้งความก้าวหน้าของเทคโนโลยี ซึ่งท าให้ประเทศต่าง ๆ ต้องพึ่งพากันในเชิงเศรษฐกิจ
มากขึ้น ในขณะเดียวกันก็มีการย้ายถิ่นบุคลากรในวงวิชาการและวิชาชีพมากยิ่งขึ้นด้วย สถาบันอุดมศึกษาจะต้องหา 
“จุดพอด”ี ของการพัฒนาความเป็นสากล โดยให้มีความสมดุลระหว่างความต้องการของท้องถิ่นที่สถาบันอุดมศึกษา
ตั้งอยู่บวกกับความต้องการของประเทศในการพัฒนาความกินดีอยู่ดีของประชาชนกับทิศทางและแนวโน้มของโลกที่
จ าเป็นต้องให้มีบุคลากรที่มีความเป็นสากล เหนือสิ่งอ่ืนใด สถาบันอุดมศึกษาต้อง “รู้จักตน” ว่าศักยภาพของสถาบัน
อยู่ตรงไหนและต้องการจะไปถึงจุดใด ไม่ใช่เพียงวิ่งตามกระแสความเคลื่อนไหวของประเทศ ภูมิภาคและโลก โดย
ทอดทิ้งการพัฒนาความเข้มแข็งของฐานราก ในท่ีสุดจะท าให้ฐานท่ีมีอยู่ยวบยาบ และอ่อนแอ ซึ่งจะต้องอาศัยเวลาอีก
นานกว่าจะฟื้นฟูและพัฒนาให้เท่าทันกับสถาบันท่ีรู้จักตนและปรับเปลี่ยนตนเองให้ทันสมัยตลอดเวลา  
  2.2 สาระส าคัญของยุทธศาสตร์สอดคล้องกับแนวคิด หลักการและยุทธศาสตร์การพัฒนาความเป็น
สากลจากการปริทัศน์เอกสารและงานวิจัยทีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาสูค่วามเป็นสากลของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศ
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ไทยของ สมคะเน ค้ าจุน (2543) หิรัญ ประสารการ (2552) ชุติมา สัจจานันท์ กาญจนา ใจกว้างและสมสรวง พฤติกุล 
(2551) ชุติมา สัจจานันท์, กาญจนา ใจกว้าง และ น้ าทิพย์ วิภาวิน (2554) ตลอดจนนโยบายของรัฐ กรอบแผน
อุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี ฉบับท่ี 2 (พ.ศ.2551–2565) (ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2550) แผนพัฒนา
การศึกษาระดับอุดมศึกษา ฉบับท่ี 11 (พ.ศ. 2555-2559) (ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2556 ) แนวทาง
ความตกลงร่วมมือทางวิชาการระหว่างสถาบันอุดมศึกษาไทยกับสถาบันอุดมศึกษาต่างประเทศ พ.ศ.  2550 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2550) และแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) ในการพัฒนาความเป็นนานาชาติของสถาบันอุดมศึกษา
ในสังกัดและในก ากับของส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา  (ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
กระทรวงศึกษาธิการ, 2556) คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2557 
(ส านักมาตรฐานและคุณภาพอุดมศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2557) คู่มือการประเมินคุณภาพ
ภายนอกรอบสาม ระดับอุดมศึกษา ฉบับสถานศึกษา พ.ศ.2554 (ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา (องค์การมหาชน), 2557) และสอดคล้องกับโมเดลของนีฟ (Neave’ s model) โมเดลความเป็นสากล
สมบูรณ์แบบ (CIGE Model for Comprehensive Internationalization) (Center for Internationalization and 
Global Engagement, 2014)) และโมเดลอินฟูช่ัน (The infusion model) (Skidmore, Marston & Olson, 
2005) เอกสารและงานวิจัยของต่างประเทศ แบรนเดนเบอร์กและเฟอเดอรคีล (Brandenburg & Federkeil, 2007) 
สะกิดมอร์, มาร์สตัน และ ออลสัน (Skidmore, Marston & Olson, 2005) แทมมาโร (Tammaro, 2011) ทั้งนี้โดย
ปรับประยุกต์ให้เหมาะสมกับบริบทของประเทศไทย 

 
ข้อเสนอแนะ 
 ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้และข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป ดังนี้ 
 1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ ยุทธศาสตร์ที่น าเสนอสามารถน าไปใช้เป็นแนวทางแก่
สถาบันการศึกษาวิชาบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตรร์ะดบับัณฑิตศึกษา ดังนี ้
  1.1 ผู้บริหารทั้งในระดับก าหนดนโยบาย และการวางแผน น าไปใช้ในการก าหนดนโยบาย ยุทธศาสตร์
และแผนงานท่ีเกีย่วข้องเพื่อน าไปสู่การพัฒนาการศึกษาและสถาบันการศึกษาวิชาบรรณารักษศาสตรแ์ละสารสนเทศ
ศาสตร์และมหาวิทยาลัยโดยรวมสูค่วามเป็นสากลและสร้างความไดเ้ปรียบในการแข่งขัน 
  1.2 คณะกรรมการบรหิารหลักสตูรน าไปใช้ในการด าเนินนโยบาย ยุทธศาสตรแ์ละแผนงานท่ีเกี่ยวข้อง
เพื่อน าไปสู่ความเป็นสากล ในการบริหารจดัการการจัดการศึกษา การวิจัย การบริการทางวิชาการแกส่ังคม รวมทั้ง
น าไปใช้ในการวิเคราะห์จุดแข็ง จดุอ่อน โอกาสและสิ่งคุกคามเพื่อน าไปสู่การก าหนดทิศทางการพัฒนาให้สอดคล้อง
กับตัวบ่งช้ีความเป็นสากล 
  1.3 ในการน ายุทธศาสตรไ์ปใช้ สถาบนัสามารถพิจารณาเลือกใช้ได้ตามความเหมาะสมกับบริบทของ
สถาบัน จุดแข็งและจุดอ่อน และจดุเน้นของสถาบัน โดยอาจเริม่ต้นตามแนวคิดในกรณีศึกษาจากกรอบหรือขอบเขตที่
สนใจและพัฒนาตามล าดับ 

ว.วิจัยสมาคมห้องสมุดฯ                                                               ความเป็นสากลของการศึกษาวิชาบรรณารักษศาสตร์ 
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 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป เนื่องจากงานวิจัยนี้มุ่งศึกษาในภาพกว้างเพื่อให้เห็นสภาพการด าเนินงาน
การพัฒนาความเป็นสากลของสถาบันการศึกษาบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ ระดับบัณฑิตศึกษาใน
บริบทของประเทศไทย จึงมีข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป ดังนี้ 
  2.1  ควรมีการวิจัยเจาะลึกสถาบันการศึกษาวิชาบรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์เป็นราย
สถาบันและศึกษาปัญหา อุปสรรคในการด าเนินงาน 
  2.2 ควรวิจัยและพัฒนารูปแบบความร่วมมือในการพัฒนาความเป็นสากลของการศึกษาวิชา
บรรณารักษศาสตร์และสารสนเทศศาสตร์ในประเทศไทยและในกลุ่มประชาคมอาเซียน 
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