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บทคัดย่อ

	 บทความนี้ได้เขียนข้ึนจากประสบการณ์ในการเดินทางไปยังประเทศมัลดีฟส์ ในระหว่าง

วันที่ 29 พฤศจิกายน ถึงวันที่ 4 ธันวาคม พ.ศ.2562 เพื่อเข้าร่วมการน�ำเสนอผลงานวิจัยใน 

เวทีประชุมวิชาการนานาชาติ โดยมีวัตถุประสงค์ของบทความเพื่อศึกษาและบันทึกการเดินทาง

เกี่ยวกับแนวทางการจัดการท่องเที่ยวจากประสบการณ์การศึกษาเชิงพ้ืนที่ โดยใช้การส�ำรวจเชิง

พื้นที่ การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องและการสัมภาษณ์ ผลการศึกษาพบว่า การจัดการ

ท่องเที่ยวของประเทศมัลดีฟส์คือ มีรายได้หลักของประเทศจากการจัดการท่องเที่ยวที่ว่าด้วยเกาะ 

ชายหาด และธรรมชาติทางทะเล จากข้อมูลทางสถิติในปีปัจจุบันพบว่า มีนักท่องเที่ยวไม่น้อยกว่า 

2 ล้านคนท่ีเดินทางไปท่องเท่ียวในมัลดีฟส์ มัลดีฟส์มีการจัดเตรียมทรัพยากรภาคบริการในการ

รองรับนักท่องเที่ยวได้ตลอดทั้งปีทั้งในส่วนของโรงแรม ที่พัก และการอ�ำนวยความสะดวก มัลดีฟ

ส์จึงนับได้ว่าเป็นแบบอย่างของการจัดการท่องเที่ยวอีกประเทศหนึ่ง ที่จะน�ำมาเป็นแบบอย่างใน

เรียนรู้และเปรียบเทียบกับการจัดการท่องเที่ยวของประเทศไทยได้ 
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Abstract

	 This article was written based on the experience of the visiting to Maldives 

between 29th November to 4th December 2019, and presented research paper at 

international conference. The purpose of this paper was to study and record the 

journey and guidelines for tourism management from the experience of area  

studies. This paper studied by using area-based survey, documentary study and 

related research, and interview. Results indicated that tourism management in 

Maldives has gained the main income of tourism management from islands,  

beaches and marine nature. From statistical data of current year showed that there 

were at least 2 million tourists who traveled to Maldives. Maldives has prepared 

sufficient service sector resources for tourists throughout the year including hotels, 

accommodation and facilities. Maldives is a country of best practice model of  

tourism management that should be applied as a learning model and compared 

to tourism management in Thailand. 
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บทน�ำ
	 ในระหว่างวันที่ 29 พฤศจิกายน ถึงวันที่ 4 ธันวาคม พ.ศ.2562 ผู้เขียนได้เดินทางไปร่วม

เสนองานเรื่อง Education Development in ASEAN Countries : Reflection of Research 

Results ในงาน 5th International Conference on Recent Multidisciplinary Research 

(ICRMR2019) ที่ The Maldives National University ประเทศ Maldives เป้าหมายเพื่อเผยแผ่

ผลงานทางวิชาการที่ได้เคยศึกษาวิจัยไว้ คือน�ำองค์ความรู้จากงานวิจัยที่ได้ท�ำไว้ระหว่าง 1-2 ปี 

ที่ผ่านในบทบาทของนักวิจัยศูนย์อาเซียนศึกษา ทั้งเป็นการเสริมสร้างเครือข่ายเชิงพื้นที่ใน 

ระดับนานาชาติด้านการวิจัยและองค์ความรู้ทางวิชาการ (2) น�ำพาชื่อของมหาวิทยาลัยมหาจุฬา- 

ลงกรณราชวิทยาลัย ไปสู่ประชาคมวิชาการนานาชาติ อันเป็นหน้าที่ของบุคลากรคนหนึ่งจะพึงท�ำ 

(3) การส่ือสารภาพลกัษณ์พระพทุธศาสนาผ่านงานวชิาการและงานวจิยั ความหมายคอืมหาวทิยาลยั

เป็นมหาวิทยาลัยพระพุทธศาสนา เรื่องที่ไปน�ำเสนอจึงเป็นภาพลักษณ์ องค์ความรู้ แนวคิดที่เนื่อง

ด้วยพระพุทธศาสนา และ (4) ความส�ำคัญที่มีข้อมูลว่ามัลดีฟส์ในยุคแรกๆ เคยนับถือพระพุทธ

ศาสนาที่ได้รับอิทธิพลจากศรีลังกา อินเดีย ต่อมาในคริสต์ศตวรรษที่ 12 ได้เปลี่ยนมานับถือศาสนา

อิสลาม และมีสุลต่านราชวงศ์ต่างๆ เป็นผู้ปกครองประเทศในยุคแรก ได้แก่ ราชวงศ์โสมวันสา 
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(Somavansa) หรือ Malei มีสุลต่าน 16 พระองค์ ปกครองเป็นเวลา 169 ปี ราชวงศ์วีรุ อุมรุ  

(Veeru Umaru) มีสุลต่าน 5 พระองค์ ปกครองเป็นเวลา 75 ปี ราชวงศ์หิลาลิ (Hilali) มีสุลต่าน 

25 พระองค์ ปกครองเป็นเวลา 170 ปี ราชวงศ์อทุมี ุ(Utheemu) ซึง่มสีลุต่านในราชวงศ์ 5 พระองค์ 

ปกครองเป็นเวลา 121 ปี ในสมัยราชวงศ์นี้ มีการพัฒนาระบบการปกครอง การทหารและการเงิน

ให้ดีขึ้น ต่อมามีราชวงศ์ปกครองอีก 3 ราชวงศ์ ได้แก่ ราชวงศ์อิสดู (Isdhoo) ราชวงศ์ดิยมิกิลิ 

(Dhiyamigili) และ ราชวงศ์หุราเก (Huraage) ในยุคต่อมาและเปลี่ยนรัฐในอารักขาของอังกฤษ 

ร่วมกับสมัยกับอินเดีย และศรีลังกา ระหว่าง ค.ศ.1887-1965 รวม 79 ปี และได้รับเอกราชเปลี่ยน

การปกครองกลับไปเป็นรัฐสุลต่าน ในช่วงระหว่าง ค.ศ.1965-1968 รวม 3 ปี และก็เปลี่ยนการ

ปกครองมาเป็นสาธารณรัฐมีประธานาธิบดีเป็นผู้น�ำสูงสุด ตั้ง ค.ศ.1968/พ.ศ.2511 ต่อเนื่องมา 

จนกระทั่งปัจจุบัน 

	 ในการเดินทางในครั้งนี้เห็นว่าเมื่อไปแล้ว น่าจะบันทึกเรื่องเล่า แบ่งปัน เพื่อเป็นการสร้าง

องค์ความรูเ้ชงิพืน้ที ่ (Area Studies) รวมท้ังศกึษาเปรียบเทียบด้านการท่องเท่ียวท่ีเป็นรายได้หลัก

ของประเทศ ท้ังในส่วนการจัดการท่องเที่ยว ที่มีทรัพยากรด้านการท่องเที่ยวที่เป็นเกาะ ทะเล 

ชายหาด และทรัพยากรภายใต้ทะเล การด�ำน�้ำ  ดูปะการัง ดูปลาวาฬ ปลาโลมา เป็นต้น เมื่อไป 

แล้วจึงน�ำข้อมูลที่พบเห็นมาเล่า และจากการส�ำรวจข้อมูลงานวิจัย เช่น งานวิจัยเรื่อง “ศักยภาพ

การท่องเทีย่วโดยชมุชนของสาธารณรฐัมลัดฟีส์: (The Community Based Tourism Potentiality 

in The Republic of Maldives)” (กิ่งกนก เสาวภาวงศ์, 2561: 442-449) งานศึกษาเรื่อง 

“Environmental Impacts of Tourism and Management in Maldives” (Suresh Kumar 

Kundur and Krishna Murthy, 2013: 44-50) งานศึกษาเรื่อง “The Maldives: A sustainable 

tourism success story” (Aishath Shakeela, Lisa Ruhanen and Noreen Breakey, 2011) 

หรือรายงานวิจัยเรื่อง “Tourism in the Maldives: experiencing the difference from the 

Maldives” (Benedicte Auvray, 2010) รวมถงึผลการด�ำเนนิการด้านการท่องเทีย่วของกระทรวง

การท่องเท่ียว (Ministry of Tourism Arts & Culture) ที่ได้มีการก�ำหนดแผนด้านการจัดการ 

ท่องเที่ยว Maldives Third Tourism Master Plan 2007-2011 (Ministry of Tourism and 

Civil Aviation, 2006) หรือ Fourth Tourism Master Plan 2013-2017 (Ministry of Tourism 

and Civil Aviation, 2012) รวมทั้ง Fifth Tourism Master Plan (Maldives Time, 2019) และ

รายงานผลการด�ำเนินการของกระทรวงการท่องเที่ยว ที่ให้ข้อมูลเกี่ยวกับการจัดการท่องเที่ยวใน 

ปี 2018 ที่ผ่านมา (Tourism YEARBOOK 2018 Statistics & Research Section Ministry of 

Tourism, Republic of Maldives, 2018) ท�ำให้เห็นว่าข้อมูลด้านการท่องเที่ยวเกี่ยวกับมัลดีฟส์ 

ประเทศท่ีผูเ้ขียนได้เดนิทางมาครัง้น้ีมคีวามน่าสนใจ และคดิว่าน่าจะเป็นประโยชน์เชงิเปรียบเทยีบ

ด้านการท่องเท่ียวกบัประเทศไทยท่ีมทีรัพยากรด้านการท่องเทีย่วไม่แตกต่างกนัและมอีตุสาหกรรม
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ด้านการท่องเท่ียวเป็นทรัพยากรหลัก ดังนั้น บทความนี้ จึงเป็นการน�ำปรากฏการณ์ที่ได้พบเห็น 

มาสะท้อนคิดเพื่อแบ่งปันเป็นการเรียนรู้เชิงพื้นที่และการเปรียบเทียบเพื่อประโยชน์ต่อการจัดการ

การท่องเที่ยว พัฒนาการท่องเที่ยวของประเทศไทยให้เกิดประโยชน์อย่างสูงสุดในอนาคตต่อไป 

 

มัลดีฟส์ไข่มุกแห่งมหาสมุทรอินเดีย
 	 ประเทศมัลดีฟส์ (Maldives) หรือสาธารณรัฐมัลดีฟส์ เป็นเกาะในมหาสมุทรอินเดีย อยู่

ทางตะวันตกเฉียงใต้ของอินเดีย และทางตะวันตกของศรีลังกา มีพื้นรวมกันที่เป็นพ้ืนดิน ราว  

300 ตารางกโิลเมตร เทยีบง่ายๆ เลก็กว่าเกาะภเูก็ต (514.675 ตร.กม.) แต่กใ็หญ่กว่าสมยุ (236.07 

ตร.กม) เมืองหลวงของมัลดีฟส์คือเมือง Male ออกเสียงว่า มาเล่ ซึ่งได้ชื่อว่าเป็นเมืองหลวงที่เล็ก

ที่สุดในทวีปเอเชีย เป็นศูนย์กลางทางเศรษฐกิจของประเทศ มีท่าเรือเชิงพาณิชย์บนเกาะ และมี 

ท่าอากาศยานตั้งอยู่บนเกาะฮุลฮูเล (Hulhule Island) ที่อยู่ใกล้เคียง ซ่ึงรวมถึงฐานเครื่องบิน 

ทะเลส�ำหรับการขนส่งภายใน โครงการถมทะเลได้ขยายท่าเรือ และมัลดีฟส์ ยังถือเป็นประเทศที่มี

ความสงูจากระดบัน�ำ้ทะเลทีเ่ตีย้ทีส่ดุในโลกอกีด้วย จุดท่ีสูงท่ีสุดแค่ประมาณ 2.3 เมตรจากน�ำ้ทะเล 

มปีระชากรเกอืบ 400,000 คน โดยราว 1 ใน 4 อาศยัอยูใ่นเมอืงหลวง ประกอบด้วยหมูเ่กาะปะการงั 

26 กลุ่ม (Atoll) รวม 1,190 เกาะ มีประชากรอาศัยอยู่เพียงประมาณ 200 เกาะ ประชากรร้อยละ 

99 ของประชากรส่วนใหญ่ในประเทศมัลดีฟส์นับถือศาสนาอิสลามนิกายสุหนี่ และประกอบอาชีพ

ประมงหรือค้าขาย จุดเด่นที่ท�ำให้มัลดีฟส์ โด่งดังเป็นท่ีรู้จักของนักท่องเท่ียวไปท่ัวโลกคือความ

สวยงามของท้องทะเล ท่ีมีท้ังน�้ำทะเลสีฟ้าใส หาดทรายขาว และโลกใต้ทะเลที่งดงามและ 

อุดมสมบูรณ์ และได้รับการพัฒนาเป็นโรงแรมส�ำหรับนักท่องเที่ยวประมาณ 74 เกาะ แต่ถึงจะ 

เป็นประเทศที่มีขนาดเล็กที่สุดในทวีปเอเชีย แต่ความงดงามของท้องทะเล รวมถึงธรรมชาติต่างๆ 

ท�ำให้เกาะเล็กๆ อย่าง “มัลดีฟส์” มีชื่อเสียงไกลไปทั่วโลก อาจเพราะล้อมรอบด้วยท้องทะเลและ

ท้องฟ้าสีคราม เหมือนดั่งสรวงสรรค์บนมหาสมุทร “มัลดีฟส์” เกาะท่ีได้รับฉายาว่า ไข่มุกแห่ง

มหาสมุทรอินเดีย เอกลักษณ์ส�ำคัญของรีสอร์ทในมัลดีฟส์ คือ 1 เกาะมักจะมีเพียง 1 รีสอร์ท จึง

ท�ำให้มีความเป็นส่วนตัวค่อนข้างสูง ซึ่งเหมาะส�ำหรับคนท่ีอยากไปพักผ่อนอย่างแท้จริง กิจกรรม 

ที่ต้องท�ำหากไปเยือนมัลดีฟส์ นั่นก็คือ การด�ำน�้ำ มีทั้งด�ำน�้ำลึกและด�ำน�้ำตื้น โดยเฉพาะการด�ำน�้ำ

ลึก เพื่อชมความงดงามของโลกใต้ทะเล ซึ่งนอกจากโลกของสัตว์น�้ำอันน่าตื่นตาแล้ว ใต้ท้องทะเล

มัลดีฟส์ ยังมีจุดด�ำน�้ำที่น่าสนใจอีกหลายแห่ง เช่น ซากเรือเดินทะเลที่อับปางลงในอดีต และกลาย

มาเป็นแนวปะการังที่เป็นที่อยู่อาศัยของสัตว์น�้ำน้อยใหญ่มากมาย อีกทั้งบนท้องฟ้าก็ยังมีบริการ

เที่ยวบินชมความงามของ Atoll (โครงสร้างของซากปะการังที่ทับถมกันในเขตน�้ำต้ืนกลางทะเล  

ซึ่งมาจากการเปลี่ยนแปลงของเปลือกโลก มีรูปร่างคล้ายวงแหวนเป็นลากูน) หาดทราย และแนว

ปะการังจากมุมสูงอีกด้วย นอกจากนี้การตกปลาและการพายเรือแคนู ก็เป็นอีกหนึ่งกิจกรรมที่ 
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น่าสนใจ 

	 ประเทศมัลดีฟส์เป็นประเทศหมู่เกาะ ที่อยู่กลางทะเลและเป็นเกาะเล็กๆ ที่ถูกออกแบบ 

ให้เหมือนเป็นเกาะส่วนตัว Time Zone มีเวลาห่างจากประเทศไทยประมาณ 2 ชั่วโมง ด้านการ

ท่องเที่ยวมีสายการบินจากประเทศไทยบินตรงไปโดยสายการบินแอร์เอเซีย หรือบางกอกแอร์เวย์ 

ส่วนสายการบินอื่นๆ ต้องไปเปลี่ยนเครื่องที่เมืองหลัก อย่างศรีลังกาแอร์ไลน์ เส้นทางการเดินทาง

ห่างจากประเทศไทยประมาณ 4 ชั่วโมงโดยประมาณในการเดินทาง ถ้าบินจากศรีลังกาใช้เวลา 

ในการเดินทางประมาณ หนึ่งชั่วโมงโดยประมาณ หรือระยะทางห่างจากศรีลังกาประมาณ 700 

กิโลเมตร ประมาณจากกรุงเทพฯ ไปเชียงใหม่ 

	 ส�ำหรับการเดินทางไปยังมัลดีฟส์ คนไทยมีการยกเว้นการประทับลงตราวีซ่า ให้สามารถ

เข้าไปท่องเท่ียวในมัลดีฟส์ เป็นเวลา 1 เดือน และดูข้อมูลสถิติคนไทยเดินทางไปยังประเทศ 

มัลดีฟส์ ในช่วง 4-5 ปีที่ผ่านมาจนปีล่าสุด พบว่า มีจ�ำนวนปีละกว่า 1 หมื่นคน ซึ่งอาจหมายความ

ว่า มัลดีฟส์ ได้รับความนิยมจากนานาชาติที่รวมทั้งคนไทยด้วย หากดูสถิติ จะเห็นว่ามัลดีฟส์ เป็น

เกาะสวรรค์ ที่นักท่องเที่ยวอยากเดินทางและท่องเท่ียวอย่างน้อยสักคร้ังในชีวิต ซ่ึงเมื่อผู้เขียนมา

แล้ว ก็คงอดไม่ได้ที่จะเขียนบันทึกเล่าเร่ือง ที่จะเที่ยวท่องสักคร้ังเพื่อประโยชน์ส�ำหรับการศึกษา 

เชิงพื้นที่และแบ่งปันการเดินทางจากพื้นที่ดังปรากฏ 2W

	 ภาษาทีใ่ช่ในการสือ่สารจะเป็นภาษาองักฤษ จากข้อมลูทีป่รากฏพบว่า เกอืบทกุรสีอร์ทจะ

มีเจ้าหน้าที่ที่สามารถพูดภาษาหลักอื่นๆ ได้ เช่น ภาษาเยอรมัน ภาษาญี่ปุ่น ภาษาอิตาลี ส�ำหรับ

สกุลเงินของ มัลดีฟส์ คือ Rufiyaa โดยอัตราแลกเปลี่ยนอยู่ที่ 1 USD เท่ากับ 12.75 Rufiyaa โดย

ประมาณ สามารถแลกเงิน ได้ตามสถานที่รับแลกเงินต่างๆ สามารถใช้ traveller cheques และ

เครดิตการ์ด และเงินสกุลยูโร เงินดอลล่าก็สามารถใช้ได้ทั่วเกาะ ไม่ว่าจะเป็นโรงแรมหรือรีสอร์ท 

 	 มัลดีฟส์จะมี 2 ฤดูมรสุมใน 1 ปี มรสุมทางทิศเหนือ-ตะวันออกหรือ Ruvai จะเป็นช่วง

เดือนธันวาคม - มีนาคม ซึ่งเป็นช่วงท่ีค่อนข้างแห้งแล้ง อีกมรสุมคือทางทิศใต้-ตะวันตก หรือ 

Ulhangu ซึ่งจะเป็นช่วงเดือนเมษายน - พฤศจิกายน และจะมีฝน ซ่ึงส่วนใหญ่เป็นพายุฝน และ 

มีลมแรงในบางครั้ง อุณหภูมิในตอนกลางวันจะอยู่ที่ประมาณ 28 องศาเซลเซียส (82 องศา

ฟาเรนไฮต์) ตลอดทั้งปี ความชื้นจะมีน้อยกว่าในช่วงหน้าแล้งแต่ตลอดท้ังวันจะมีลมทะเลพัดเย็น

สบาย มัลดีฟส์จึงเป็นเกาะสวรรค์ที่มีธรรมชาติและอากาศบริสุทธ์ิ รวมทั้งยังมีโลกใต้ทะเลที่ยัง 

อุดมสมบูรณ์เต็มไปด้วยปลาและปะการัง นานาชนิด ซึ่งถือเป็นสวรรค์ที่นักด�ำน�้ำส่วนใหญ่แสวงหา

การเข้าร่วมงานประชุมวิชาการนานาชาติ ที่มหาวิทยาลัยแห่งชาติมัลดีฟส์
	 ในระหว่างวันที่ 29 พฤศจิกายน ถึงวันที่ 4 ธันวาคม พ.ศ.2562 ผู้เขียนได้เดินทางไปร่วม

เสนองานเรื่อง “Education Development in ASEAN Countries: Reflection of Research 
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Results” ในงานประชุมวิชาการนานาชาติหัวข้อ “5th International Conference on Recent 

Multidisciplinary Research (ICRMR2019)” ที่ The Maldives National University ประเทศ 

Maldives เป้าหมายเพื่อเผยแพร่ผลงานทางวิชาการที่ได้เคยศึกษาวิจัยไว้ ประหนึ่งน�ำองค์ความรู้

จากงานวิจัยท่ีได้ท�ำไว้ระหว่าง 1-2 ปีท่ีผ่านในบทบาทของนักวิจัยศูนย์อาเซียนศึกษา ทั้งเป็นการ

เสริมสร้างเครือข่ายเชิงพื้นที่ในระดับนานาชาติด้านการวิจัยและองค์ความรู้ทางวิชาการ

ภาพที่ 1	 (ซ้าย) การน�ำเสนองานในงานสมัมนานาชาตทิีม่หาวทิยาลัยแห่งชาตมิลัดฟีส์ เมือ่ 30 พฤศจกิายน 2562 

และ (ขวา) พบ สัมภาษณ์อาจารย์ Nadhiya Ahmed คณบดีฝ่ายกิจการนิสิต (Dean of Students) 

ให้ข้อมูลการจัดการศึกษาของสาธารณรัฐมัลดีฟส์ (ภาพ: ผู้เขียน, 3 ธันวาคม 2562)

	 บทความทีส่่งเข้าร่วมน�ำเสนอจ�ำนวน 149 บทความ จากนานาประเทศ ได้รับการคดัเลือก

ให้น�ำเสนอและพิมพ์เผยแผ่รวมทั้งหมด 26 บทความ รวมท้ังบทความของวิจัยของผู้เขียนด้วย 

ตัวอย่างเช่น 

	 (1)	บทความเรื่อง Analysis of Spatial Ability Testing Results and Interior Design 

Program Success for Female University Students in Saudi Arabia โดย (Helen Palmer 

Peterson, Shams Al Shamasi and Maryam Al Khateeb

	 (2)	บทความเรื่อง Can CEO’s Corporate Social Responsibility Orientation 

improve firms’ cooperation in international scenarios? โดย Francisco José  

Sáez-Martínez, Angela González-Moreno and Pablo Ruiz-Palomino 

	 (3)	บทความเรื่อง Tribal Redevelopment with Community Participation โดย 

Midhun George and Lakshmi S Shaji เป็นต้น 

	 โดยข้อมูลเกี่ยวกับการจัดสัมมนาสามารถศึกษาเพ่ิมเติมได้จาก Website ของคณะ 

จัดงานได้ที่ http://www.icrmr.com/on 5th International Conference on Recent 

Multidisciplinary Research (ICRMR2019) ผลของการเข้าร่วมสัมมนา ท�ำให้ได้เครือข่ายและ 
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ได้ผลเชิงประจักษ์ในการเข้าร่วมการประชุมวิชาการนานาชาติ ความหลากหลายของผู้เข้าร่วม 

ที่มาจากประเทศสเปน มัลดีฟส์ ปากีสถาน อินเดีย มาเลเซีย อินโดนีเซีย และจากประเทศไทย 

อันหมายถึงผู้เขียนและอาจารย์อีกท่านหนึ่งจากมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี จ.นครราชสีมา  

(รองศาสตราจารย์ ดร. หนูเดือน เมืองแสน) เป็นต้น งานสัมมนาเรียบร้อยไปด้วยดีได้หนึ่งภาระ 

งานพร้อมเครือข่ายเพื่อนนักวิชาการจากนานาชาติ แลกนามบัตร พูดคุย งานเลี้ยงเลิกรา สัมมนา

เลิกไป แต่ยังไม่สิ้นสุดการเดินทาง

	 นอกจากนี้หลังเสร็จการสัมมนาแล้ว ผู้เขียนได้สร้างเครือข่ายมหาวิทยาลัย โดยในวันที่  

3 ธันวาคม 2562 ได้ประสานขอพบและเก็บรวบรวมข้อมูลพร้อมสัมภาษณ์ประเด็นทางการศึกษา 

Nadhiya Ahmed คณบดีฝ่ายกิจการนิสิต (Dean of Students) ให้สัมภาษณ์ข้อมูลพ้ืนฐาน 

เกีย่วกบัการจดัการศกึษาของสาธารณรฐัมลัดีฟส์ อย่างเป็นกนัเอง พร้อมท้ังพาเยีย่มชมบรรยากาศ

รอบๆ มหาวิทยาลัย คณะศึกษาศาสตร์ รวมทั้งห้องปฏิบัติการวิทยาศาสตร์ ของนิสิตแพทย์ รวม 

ทั้งได้พบปะเจ้าหน้าที่ของมหาวิทยาลัยซึ่งให้การต้อนรับอย่างเป็นกัลยาณมิตร

	 มัลดีฟส์มีการจัดการศึกษาที่มีหลักสูตรเป็นของตนเอง การจัดการเรียนการสอนใช้ภาษา

อังกฤษในการสอน มีการสอนตั้งแต่ระดับอนุบาล ระดับ Grade 1 - Grade 10 แล้วต่อด้วย A 

Level แล้วจึงต่อในระดับมหาวิทยาลัย Multi-grade เป็นการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียน

ตามหมู่เกาะต่างๆ คล้ายกับโรงเรียนเล็กๆ ของไทยในชนบท ที่ในห้องเรียนจะเรียนรวมกันใน 

หลายระดับช้ัน และมีครูสอนคนเดียวกัน หัวใจส�ำคัญของการจัดการเรียนรู้คือมุ่งเน้น 1) ความรู ้ 

2) ทักษะ และ 3) คุณค่าของชีวิต เป็นสิ่งเดียวกันกับพุทธิพิสัย คือ ความรู้ ทักษะพิสัย คือ การ

ปฏิบัติ และจิตพิสัย คือ คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียน บรรยากาศของสถานที่และบุคลากร

ที่ให้ความอนุเคราะห์ในการสัมภาษณ์และน�ำเยี่ยมชมมหาวิทยาลัย

พื้นที่และการจัดการท่องเที่ยวในวิถีแห่งเกาะและทะเล
	 มัลดีฟส์มีลักษณะทางกายภาพเหมือนฟิลิปปินส์ หรืออินโดนีเซีย ในประเทศเอเชีย 

ตะวันออกเฉียงใต้ มีพื้นที่เป็นหมู่เกาะ แต่เป็นประเทศที่ตั้งอยู่ในบริเวณของหมู่เกาะในมหาสมุทร

อินเดีย มีทรัพยากรการท่องเที่ยวและอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวเป็นแหล่งรายได้หลัก คล้าย

ประเทศไทยในเชงิของการท่องเท่ียวในภาคใต้ทีเ่ก่ียวกบัทะเล ชายหาด และทรพัยากรการท่องเทีย่ว

อื่นๆ เป็นต้น ซึ่งเมื่อส�ำรวจงานวิจัยเฉพาะเร่ืองของการจัดการท่องเที่ยวหรือการบริหารการ 

ท่องเที่ยวของประเทศ Maldives มีงานวิจัยจ�ำนวนมาก เช่น เรื่อง “ศักยภาพการท่องเที่ยวโดย

ชมุชนของสาธารณรฐัมลัดฟีส์ (The Community Based Tourism Potentiality in the Republic 

of Maldives)” (กิ่งกนก เสาวภาวงศ์, 2561: 442-449) ให้ข้อมูลไว้ว่า 
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	 “...สาธารณรัฐมัลดีฟส์เป็นประเทศท่ีเป็นจุดหมายปลายทางท่ีเป็นท่ีนิยมของ 

นักท่องเที่ยว ทั่วโลก จากสภาพภูมิประเทศที่เป็นหมู่เกาะ จ�ำนวน 1,190 เกาะ และท�ำเล

ที่ตั้งกลางมหาสมุทรอินเดีย และได้รับการจัดกลุ่มตามธรรมชาติเป็นเกาะปะการังจ�ำนวน 

26 เกาะ ท�ำให้มีทรัพยากรการท่องเที่ยวที่เป็นเอกลักษณ์ดึงดูดผู้คนจากทั่วทุกมุมโลกมา

ท่องเที่ยวในช่วงปี พ.ศ.2513 รัฐบาลของสาธารณรัฐมัลดีฟส์ได้มีการเปิดสัมปทานให้ 

นักลงทุนทั้งในประเทศและต่างประเทศสามารถลงทุนท�ำที่พักบนเกาะที่ไม่มีคนอยู่ อาศัย

แบบหนึ่งเกาะหนึ่งโรงแรมจึงท�ำให้ประเทศสาธารณรัฐ มัลดีฟส์ กลายเป็นจุดหมายปลาย

ทางยอดนิยม แต่เนื่องจากนโยบายการให้สัมปทานแบบหนึ่งเกาะหนึ่งโรงแรมของ 

สาธารณรัฐมัลดีฟส์ ส่งผลให้นักท่องเท่ียวชาวต่างชาติแทบไม่ได้มีโอกาสปฏิสัมพันธ์กับ 

ชาวพื้นถ่ินเนื่องจากเกาะโรงแรมแต่ละแห่งไม่มีชาวมัลดีฟส์อาศัยอยู่เลย…ต้องมีการ 

จัดการที่เน้นการมีส่วนร่วมของชุมชนให้มากขึ้นจึงจะส่งผลให้การท่องเที่ยวโดยชุมชน 

เป็นรูปธรรม...สาธารณรัฐมัลดีฟส์มีศักยภาพในการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชน แต่ยัง

ขาดองค์ความด้านการจัดการการท่องเท่ียว โดยชุมชนและมีความขัดแย้งกับการรับรู ้

ภาพลักษณ์ของนักท่องเที่ยว หากจะปรับใช้กับบริบทของประเทศไทย การท่องเที่ยวโดย

ชุมชนจ�ำเป็นอย่างยิ่งท่ีต้องมีการสร้างองค์ความรู้ให้กับคนในท้องถิ่นและก่อให้เกิดการ 

ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน…”

	 รวมทั้งในงานวิจัยเรื่อง Tourism in the Maldives: experiencing the difference 

from the Maldives (Benedicte Auvray, 2010) ที่ให้ข้อมูลว่ามีความสวยงามประหนึ่งโลก 

สีขาว หรือสีฟ้า ท่ีเหมาะส�ำหรับคนอีกกลุ่มหนึ่งท่ีต้องการแสดงออกในแบบส่วนตัว แบบคู่รัก  

ที่แยกส่วนต่างหากจากความเป็นพื้นเมือง และชนพื้นเมือง อีกนัยหนึ่งมาเที่ยวก็ยังคงเอกลักษณ์ 

พฤติกรรมและการแสดงออกในเชิงสาธารณะได้ นัยหนึ่งเพื่อป้องกันการปะทะกันทางวัฒนธรรม  

ซึ่งอาจเป็น “ปนเปื้อนทางวัฒนธรรม” ตามที่ผู้วิจัยให้ข้อมูลและสะท้อนคิดในงานวิจัย ในส่วนของ

ผู้จัดการ ด�ำเนินการ ก็จะใช้วิถีแห่งเกาะ ที่เป็นทั้งที่ท�ำงานและการด�ำเนินชีวิต ประหนึ่งบ้านของ

เขาเหล่าน้ัน ดังนั้น ในงานวิจัยนี้สะท้อนให้เห็น (1) วิถีดั้งเดิมที่พึงห่วงใย (2) วิถีใหม่ที่จะพึงให้

เอกสิทธิ์บนพื้นที่เฉพาะในประเทศมัลดีฟส์ในองค์รวมด้วยเช่นกัน 

	 นอกจากนี้ในงานของ Mohamed Mauroof Jameel และ Yahaya Ahmad (2015)  

ได้เขียนวิทยานิพนธ์ส�ำหรับปริญญาเอกไว้ว่า เรื่อง “Architectural Heritage of Maldives and 

Its Revival Through Tourism” ที่ได้เสนอเป็นข้อค้นพบในงานวิจัยไว้ว่า 

	 “ประเทศก�ำลังพัฒนา เช่น มัลดีฟส์มักปฏิเสธมรดกทางวัฒนธรรมในยุคโลกา- 

ภิวัตน์และการพัฒนาที่รวดเร็ว โดยเดิมมรดกทางวัฒนธรรมเป็นสัญลักษณ์ของความ 

ล้าหลัง แต่เมื่อพวกเขาก้าวหน้าพวกเขาก็เร่ิมฟื้นฟูสิ่งที่เหลืออยู่ ในท�ำนองเดียวกันตั้งแต่
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ทศวรรษ 1960 มลัดีฟส์ พฒันาและเปลีย่นแปลงอย่างรวดเรว็และมรดกทางสถาปัตยกรรม

เริ่มหายไปอย่างรวดเร็ว มรดกทางสถาปัตยกรรมรวมถึงการตั้งถิ่นฐานเกาะแบบดั้งเดิม 

อาคารแบบดั้งเดิม วิธีการก่อสร้างแบบดั้งเดิม และวัสดุมีการเปลี่ยนแปลงและแทนท่ี 

ด้วยโครงสร้างและวัสดุที่ทันสมัย แต่หลังจากการเปิดตัวของการท่องเที่ยวในปี 1972 

สถาปัตยกรรมของรีสอร์ทการท่องเที่ยวก็โผล่ออกมาและมันมาถึงในระดับหนึ่ง ความ 

ชื่นชมที่ได้รับการปรับปรุงใหม่และการปรับตัวของวิธีการและวัสดุก่อสร้างแบบด้ังเดิม  

แผนแม่บทการท่องเที่ยวในปัจจุบันยืนยันว่าการท่องเท่ียวเชิงมรดกทางวัฒนธรรมคืน 

กลับมาเป็นส่วนหนึ่งของการท่องเที่ยว ผสมรวมกับดวงอาทิตย์ ทราย และทะเล ซึ่งแสดง

ภาพรวมของมรดกทางสถาปัตยกรรมของ มัลดีฟส์และการพัฒนาทางสถาปัตยกรรมของ

รีสอร์ท ท่องเที่ยว เพื่อเน้นบทบาทของการท่องเที่ยวในการฟื้นฟูและอนุรักษ์มรดกทาง

สถาปัตยกรรมของมัลดีฟส์...”

	 แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการท่องเที่ยวผ่านสถาปัตยกรรมด้ังเดิมท่ีเป็นแบบพื้นเมือง และ

เนื่องด้วยวัฒนธรรมอินเดีย และงานในทางธรณีวิทยา เช่น ที่เนื่องด้วยธรรมชาติของการท่องเที่ยว 

ดงัปรากฏในงาน “Architectural Typological Study of Coral Stone Mosques of Maldives” 

(Mohamed Mauroof Jameel, 2012) หรือในงาน “Tourism and the South Asia littoral: 

Voices from the Maldives” (Faizal Yahya, Ashvin Parameswaran and Rodney Sebastian, 

2005) หรือในงาน “Tourism and the Environment Case Studies on Goa India and the 

Maldives” (Kalidas Sawkar, Ligia Noronha, Antonio Mascarenhas, O.S. Chauhan, and 

Simad Saeed, 1988)

	 หากพิจารณาดูรวมๆ แล้วงานวิจัยหรือแนวคิดที่เสนอในเร่ืองการจัดการท่องเที่ยวจะให้

ความส�ำคัญกับรากทางวัฒนธรรมเชิงพื้นที่ (1) ความยั่งยืนของการจัดการท่องเที่ยว ที่มองว่าการ

จัดการท่องเที่ยวต้องได้ประโยชน์ในเชิงของพ้ืนถ่ิน พ้ืนท่ีและชนพ้ืนเมือง และ (2) ความมั่นคง 

ด้านสิง่แวดล้อม การบรหิารจดัการทรพัยากร และการใช้ทรัพยากรอย่างสร้างสรรค์ เป็นประโยชน์

ระยะยาว หรือประเด็นอื่นๆ อีกหลายประเด็น แต่ทั้งหมดสะท้อนคิดภายใต้บริบทของการวิจัย  

ที่เกิดขึ้น และผู้เขียนก็มองเห็นว่าน่าจะเป็นประโยชน์จึงเรียบเรียงน�ำมาแบ่งปัน เพ่ือมองมัลดีฟส์ 

แล้วสะท้อนคิดต่อการจัดการทรัพยากร และการจัดการการท่องเที่ยวของประเทศไทยได้ด้วย 

นอกจากนีส้ถานการณ์ความเสีย่งต่อทรพัยากรการท่องเท่ียว สถานการณ์ของเกาะปร่ิมน�ำ้ท่ีนยัหนึง่

เป็นจุดเด่น อีกนัยหนึ่งของการเปลี่ยนแปลงทางภูมิศาสตร์กายภาพ ดังปรากฏในงานวิจัย “Living 

on the sinking islands, Social aspects of climate change on example of Maldives” 

(Justyna Orłowska, 2015) ลักษณะทางภูมิศาสตร์ ก็มีผลต่อการด�ำเนินชีวิตและการออกแบบ

การท่องเที่ยว อาจมีความสวยงามในเชิงของการท่องเที่ยว แต่อีกนัยหนึ่งก็เป็นความเสี่ยง อีกแบบ
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หนึ่งต่อการจัดการท่องเที่ยวทั้งในส่วนของรีสอร์ท ที่ลอยน�้ำอยู่ด้วย ที่เสนอในงานวิจัยและให้ 

ข้อมูลว่า

	 “ลกัษณะทีซ่บัซ้อนของผลกระทบของการเปล่ียนแปลงสภาพภมูอิากาศต่อชมุชน

มนุษย์จ�ำเป็นต้องมีการวิจัยแบบสหวิทยาการอย่างกว้างขวางรวมถึงการยอมรับมากขึ้น 

ในด้านสังคมและวัฒนธรรม การศึกษานี้ให้ตัวอย่างของการวิจัยชนิดนี้โดยใช้ตัวอย่าง 

ของประเทศเกาะเล็กๆ ในมหาสมุทรอินเดียมัลดีฟส์ เนื่องจากความอ่อนแอทางกายภาพ

ที่เพ่ิมข้ึนของระดับน�้ำทะเลอันเป็นผลมาจากภาวะโลกร้อนรวมถึงแนวปะการังท่ีเป็น

เอกลกัษณ์ซึง่จะหายไปในไม่ช้ามลัดีฟส์ จึงเป็นทีรู้่จักของผู้ชมทัว่โลกในฐานะ ‘สวรรค์แห่ง

การจม’ การศึกษาครั้งน้ีส�ำรวจทัศนคติต่อการคุกคามของการเพ่ิมขึ้นของระดับน�้ำทะเล 

ที่ได้รับการยอมรับจากประชาชนในประเทศและรูปแบบทางวัฒนธรรมท่ีมีอิทธิพลต่อ 

พวกเขากรณีศึกษาเชิงลึกจากการสัมภาษณ์เชิงคุณภาพการสังเกตแบบมีส่วนร่วมและ 

การวิเคราะห์ทรัพยากรท่ีมีอยู่ หกเดือนของการท�ำงานภาคสนามเผยให้เห็นการปฏิเสธ 

และไม่สนใจในส่วนของ มัลดีฟส์ในเรื่องภัยพิบัติทางธรรมชาติที่คาดการณ์ไว้โดย 

นักอุตุนิยมวิทยาส�ำหรับบ้านเกิดของพวกเขา เรื่องนี้ดูเหมือนจะเป็นเรื่องถกเถียงถ้าใคร

เปรียบเทียบปฏิกิริยาของมัลดีฟส์กับชุมชนอื่นๆ ที่อาศัยอยู่ในพ้ืนที่โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 

การสัมผัสกับอันตรายที่เกี่ยวข้องกับสภาพภูมิอากาศ”

	 จากภาพรวมที่น�ำเสนอมา ทั้งหมดเป็นแนวคิดที่เกิดจากการเรียนรู้ ประสบการณ์ของ 

การวิจัย และเป็นองค์ความรู้ด้านการวิจัยเพื่อประโยชน์ต่อการวิจัย ทั้งจะเป็นผลเพื่อการปรับ 

วิธีคิด สะท้อนคิดและยืนยันความคิดเป็นองค์ความรู้เพื่อการบริหารจัดการในองค์รวมดังปรากฏ 

มัลดีฟส์ พื้นที่และการจัดการท่องเที่ยวในวิถีแห่งเกาะและทะเล
	 มัลดีฟส์ มีหมู่เกาะท่ีได้รับการพัฒนาและสร้างให้เป็นสถานที่ท่องเที่ยวและโรงแรมเพื่อ

รองรับนักท่องเที่ยวที่มายังหมู่เกาะน้ี ด้วยความท่ีหมู่เกาะมัลดีฟส์มีความสมบูรณ์ทางธรรมชาติ 

ด้านทะเล และทัศนียภาพที่สวยงามสามารถดึงดูดสายตานักท่องเท่ียว หรือเร่ืองของทรัพยากร 

ใต้ทะเลที่มีความอุดมสมบูรณ์ ซึ่งมีปะการัง ฝูงปลา และสัตว์น�้ำกว่า 1,000 ชนิด ซึ่งแสดงให้เห็น 

ถึงความอุดมสมบูรณ์ของทรัพยากรธรรมชาติ   นอกจากนี้หมู่เกาะมัลดีฟส์ยังเป็นศูนย์กลางของ

กิจกรรมด�ำน�้ำท่ีมีขนาดใหญ่ท่ีสุดในโลกอีกด้วย   ซ่ึงท�ำให้ที่นี่มีการอบรมและมีการเรียนด�ำน�้ำ  

พร้อมทั้งยังมีการบริการนักท่องเท่ียวในการด�ำน�้ำที่ดีอีกด้วย ซ่ึงมีมาตรฐานสูง สิ่งต่างๆ เหล่านี ้

จึงท�ำให้หมู่เกาะมัลดีฟส์นี้มีผู้สนใจเข้ามาท่องเที่ยวมากมายจากทั่วโลก 

	 ประเทศมัลดีฟส์นี้รายได้หลักกว่า 70 เปอร์เซ็นต์ของรายได้รวมมาจากอุตสาหกรรมการ

ท่องเที่ยว และได้มีการพัฒนาและฟื้นฟูอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวของประเทศให้ดีข้ึนเร่ือยๆ ซ่ึง
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สถานประกอบการต่างๆ นั้นมีความพร้อมในการรองรับนักท่องเที่ยวเป็นอย่างดี เรือรับส่งและเรือ

น�ำเที่ยวส�ำหรับนักท่องเท่ียว ระบบไฟฟ้า โรงแรม ร้านอาหาร อินเตอร์เน็ตไวไฟ และสิ่งอ�ำนวย 

ความสะดวกอืน่ๆ ซึง่สถานบรกิารด้านการท่องเทีย่วแต่ละทีน่ัน้ต่างแข่งขนัทางการตลาดเพือ่ดงึดดู

นักท่องเท่ียวได้อย่างมากมาย ด้วยเหตุนี้นักท่องเที่ยวที่มายังหมู่เกาะมัลดีฟส์นี้จึงเพิ่มขึ้นทุกๆ ปี  

และจากสถิติพบว่าจะเพิ่มมากขึ้นเรื่อยๆ อย่างต่อเนื่องทุกปี ปรากฏดังภาพต่อไปนี้

ภาพที่ 2	สถิตินักท่องเที่ยวรายปีที่มาท่องเที่ยวในมัลดีฟส์ ระหว่าง ค.ศ.2012-2018

	 ที่มา: http://www.comcec.org/en/wp-content/uploads/2018/09/12-TUR-PRE-MAL.pdf

	 จากสถิติในตาราง ที่น�ำมาประกอบ ท�ำให้ทราบว่า พัฒนาการด้านการท่องเที่ยวของ  

มัลดีฟส์ ผ่านสถิติที่มีการเพิ่มข้ึนอย่างต่อเนื่อง นับตั้งแต่ ค.ศ.2012 ที่มีนักท่องเที่ยวประมาณ 

958,027 คน จนกระท่ัง ค.ศ.2017 มีจ�ำนวน 1,389,542 คน และในปี ค.ศ.ล่าสุด จ�ำนวน 

นักท่องเที่ยว จ�ำนวน 2 ล้านคน เป็นต้น และงานวิจัยเรื่อง “Environmental Impacts of  

Tourism and Management in Maldives” (Suresh Kumar Kundur and Krishna Murthy, 

2013: 44-50) หรือในงาน Suresh Kumar Kundur (2012: 1-5) ในเรื่อง “Development of 

Tourism in Maldives” เสนอในงานวิจัยว่าการท่องเที่ยวเป็นแหล่งรายได้ที่ใหญ่ที่สุดของมัลดีฟส์ 

The Maldives: A sustainable tourism success story (Aishath Shakeela, Lisa Ruhanen 

and Noreen Breakey, 2011) ที่ผู้วิจัยเสนอให้มีการจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยวอย่างระบบ

และให้มีความยังยืน รวมทั้งกระจายรายได้หรือผลประโยชน์ไปยังชุมชนท้องถิ่นให้ ให้เกิดการ 

จ้างงานและยังยืน ก็นับว่าจะเป็นประโยชน์ส�ำหรับชาวมัลดีฟส์พื้นเมืองโดยตรงด้วยหรือถือว่าเป็น
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ความส�ำเร็จของการจัดการท่องเที่ยวในมัลดีฟส์ แต่อีกมุมหนึ่งการวางแผน และการจัดการถือว่า

เป็นความส�ำคญั หากดสูถติใินปีล่าสดุ และย้อนกลับไปดูการวางแผน ดังปรากฏใน Maldives Third 

Tourism Master Plan 2007-2011 (Ministry of Tourism and Civil Aviation, 2006) หรือ 

Fourth Tourism Master Plan 2013-2017 (Ministry of Tourism and Civil Aviation, 2012) 

รวมทั้ง Fifth Tourism Master Plan (Maldives Time, 2019) ก็จะเห็นความสอดคล้องระหว่าง

แผนสู่การปฏิบัติเพื่อการบริหารจัดการท่องเที่ยว และการจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยวและ 

จ�ำนวนคนที่เพิ่มต่อเนื่องดังปรากฏตามตารางที่ 2 สถิตินักท่องเท่ียวแปลว่าทุกอย่างเป็นกลไก 

เนื่องต่อจนกระทั่งปัจจุบัน 

	 จากข้อมูลที่ยกมาสะท้อนคิดในเรื่องงานวิจัยที่ต้องมีการออกแบบการท่องเที่ยว หรือการ

เข้าไปจัดการทรพัยากรการท่องเทีย่วเพือ่ให้เกดิประโยชน์สงูสดุทางด้านการบรหิารหรอืการจดัการ

ในองค์รวม เป็นต้น 

ตารางที่ 1	 สถิตินักท่องเที่ยวที่เข้ามายังมัลดีฟส์ ระหว่าง ค.ศ.2013-2018 มีสถิติของกลุ่ม 10  

	 	 ประเทศหลัก ที่มายังประเทศมัลดีฟส์ ที่มีธรรมชาติ ชายหาดและทะเลเป็นหลัก

ที่มา: Tourism YEARBOOK 2018, Statistics & Research Section Ministry of Tourism,

        Republic of Maldives, 2018)
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	 จากตารางที่ 1 สถิตินักท่องเที่ยวชาวจีนเป็นประเทศหลักๆ ที่มายังมัลดีฟส์กันจ�ำนวนมาก 

รวมทั้งประเทศกลุ่มยุโรป อย่างเยอรมัน อังกฤษ อิตาลี ฝรั่งเศส และรัสเซีย ก็นิยมมายังหมู่เกาะ

มัลดีฟส์ ด้วยเช่นกัน รวมท้ังนักท่องเท่ียวประเทศไทย จากข้อมูลสถิติ ส�ำรวจ 4-5 ปีย้อนหลัง  

พบว่าคนไทยมาท่องเที่ยวยังมัลดีฟส์กว่าปีละหนึ่งหมื่นคน อาจด้วยการเดินทางที่สะดวก สายการ

บินราคาไม่สูงนัก และมีอากาศใกล้เคียงกับประเทศไทย ที่เป็นเมืองร้อนชื้นและมีชายทะเล 

สวยงาม แต่อีกด้านหนึ่งก็มีข้อมูลสถิติว่าประเทศไทย เป็นประเทศที่มีนักท่องเที่ยวปีล่าสุดมา 

เที่ยวมากท่ีสุดในเอเชีย ท่ีนักท่องเท่ียวตลอดทั้งปีกว่า 31 ล้านคนจากทั่วโลก (2562) ดังน้ัน  

ลักษณะการท่องเท่ียว เอกลักษณ์และการจัดการท่องเที่ยว สามารถส�ำรวจยืนยันได้ด้วยสถิต ิ

นักท่องเที่ยวได้ด้วย ดังกรณีมัลดีฟส์ ซึ่งผู้เขียนไปเยือนมาล่าสุดกับประเทศไทยของเรา ซึ่งมี

ทรัพยากรการท่องเที่ยวคล้ายๆ กัน ทั้งการท่องเท่ียวธรรมชาติทางทะเล ปะการัง ด�ำน�้ำ  รีสอร์ท 

ชายหาด ตกปลา หรือกิจกรรมทางน�้ำที่เนื่องด้วยทะเล เป็นต้น ซึ่งจะสามารถน�ำองค์ความรู้เรียนรู้

มาเทียบเคียงร่วมกันได้ เพื่อประโยชน์ต่อการพัฒนาและการจัดการท่องเที่ยวในองค์รวมและเป็น

ประโยชน์ส�ำหรับประเทศไทย

ภาพที่ 3	ทรัพยากรการท่องเที่ยวที่เป็นภาพจ�ำของนักท่องเที่ยวในมัลดีฟส์ โรงแรม รีสอร์ท ท้องทะเล ปะการัง 

	 สิ่งมีชีวิตใต้น�้ำ ผืนน�้ำและแสงแดด (ภาพ: ผู้เขียน, 1 ธันวาคม 2562)

	 จากภาพที ่3 บรรยากาศทีส่วยงาม เอกลักษณ์ทางธรรมชาติของท้องน�ำ้ ผืนฟ้า สู่การสร้าง

รีสอร์ทที่พักท่ีเอื้อต่อการส่งเสริมให้ผู้คนมาเท่ียว นัยหนึ่งเป็นทรัพยากรการท่องเท่ียวท่ีผ่านการ

ออกแบบและการจัดวางอย่างเหมาะสมและสวยงาม 
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ตารางที่ 2	 ทรัพยากรการท่องเที่ยวในมัลดีฟส์ โรงแรม รีสอร์ท ที่พัก ที่เป็นเสน่ห์และจุดดึงดูดใจ

	 	 ของนักท่องเที่ยว 

ที่มา: Tourism YEARBOOK 2018, Statistics & Research Section Ministry of Tourism,

        Republic of Maldives 2018

	 จากภาพที่ 3 และตารางที่ 2 สะท้อนให้เห็นว่าทรัพยากรที่สนับสนุนการท่องเที่ยวจะเห็น

ว่า โรงแรม รีสอร์ท นับเป็นความจ�ำเป็นและมีความส�ำคัญต่อองค์ประกอบในการจัดการท่องเที่ยว 

ที่จะท�ำให้เห็นความส�ำคัญ ดังปรากฏใน Tourism YEARBOOK 2018, Statistics & Research 

Section Ministry of Tourism, Republic of Maldives, 2018) ที่ให้ข้อมูลเกี่ยวกับที่พักอัน 

เป็นหัวใจส�ำคัญอีกประการหนึ่งขององค์ประกอบการจัดการท่องเที่ยว ที่พบว่า รีสอร์ท โรงแรม  

เกสท์ เฮาส์ (Guest House) เรือท่องเที่ยว (Safari vessels) เพื่อรองรับนักท่องเที่ยวมีสถิติที ่

เพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง 

	 จากตารางที่ 2 และส�ำรวจใน Website http://mnu.edu.mv/ ของมหาวิทยาลัย The 

Maldives National University ที่ผู้เขียนเข้าร่วมประชุมสัมมนาวิชาการนานาชาติในคราวนี้ รวม

ทั้งการพบและสัมภาษณ์ Prof.Nadhiya Ahmed คณบดีฝ่ายกิจการนิสิต (Dean of Students) 

เมื่อวันที่ 3 ธันวาคม 2562 ที่อนุญาตให้ผู้เขียนได้พบและเล่าข้อมูลในหลายๆ ส่วนให้ฟัง เมื่อน�ำมา

ผสมรวมกันแล้วจึงพบว่าหลักสูตรมีหลากหลาย แต่ก็มีหลักสูตรเฉพาะทางที่เนื่องด้วยการส่งเสริม

หรือให้ไปเป็นทรัพยากรมนุษย์ด้านการท่องเที่ยว เช่น หลักสูตรประกาศนียบัตรภาษาอังกฤษเพื่อ

การสือ่สาร (Advanced Diploma in English Language & Communication) และระดบัปรญิญา

ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร (Bachelor of Arts in English Language & Communication)  

ที่จัดการศึกษาในคณะศิลปศาสตร์ (Faculty of Arts) หรือในศูนย์การศึกษาพื้นฐาน (Centre  

for Foundation Studies-CFS) ได้มีการจัดการสาขาที่สนับสนุนด้านการท่องเที่ยว หรือผลิต

ทรัพยากรมนุษย์ด้านการท่องเที่ยวเช่น การจัดการส่ิงแวดล้อม (Bachelor of Environmental 

Management) สาขาวิทยาศาสตร์ทางทะเล (Bachelor of Marine Science) สาขาการจัดการ

การต้อนรับระหว่างประเทศ (Bachelor of International Hospitality Management) สาขา
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การจดัการการท่องเทีย่วระหว่างประเทศ (Bachelor of International Tourism Management) 

สาขาการตลาด (Bachelor of Marketing) สาขาการบริหารธุรกิจ (Bachelor of Business)  

ในส่วนของคณะวิศวกรรมศาสตร์ วิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยี (Faculty of Engineering,  

Science and Technology (FEST) ก็มีการจัดการศึกษาในสาขาของการจัดการสิ่งแวดล้อม 

(Bachelor of Environmental Management) และหลักสูตรของศูนย์ศึกษาทางทะเล (Centre 

for Maritime Studies-CMS) ที่มีการจัดการศึกษาในระดับประกาศนียบัตรวิศวกรรมศาสตร์ทาง

ทะเล (Marine Engineering) เป็นต้น 

ทรัพยากรการท่องเที่ยวและกิจกรรมการท่องเที่ยวที่มัลดีฟส์
	 หมูเ่กาะมลัดฟีส์ เป็นทีรู่จ้กักนัดใีนนามของ “The Last Paradise on Earth” ซึง่รายล้อม

ไปด้วยต้นปาล์ม หาดทรายขาว และทะเลสีฟ้าคราม ทั้งหมดนี้เป็นภาพที่ผสมผสานกันอย่างลงตัว

บนเกาะซ่ึงตัง้อยูใ่นแถบเขตร้อนท่ียงัคงความเป็นธรรมชาติไว้ได้อย่างสมบรูณ์แบบ บนเกาะมต้ีนไม้

นานาพรรณที่โดดเด่นอยู่กลางมหาสมุทรอินเดีย ประหนึ่งโผล่มาจากใต้ทะเลขึ้นมายืนโดดเด่น 

ข้างหาดทรายขาว เหมาะสมอย่างย่ิงส�ำหรับผู้ที่มองหาสถานที่ที่เป็นกลิ่นอายของวิถีธรรมชาต ิ

ชายหาด ท้องฟ้า และท้องทะเล นกัท่องเทีย่วล้วนมเีป้าหมายเพือ่ไปยงั เกาะ Bluetribe Moofushi 

เกาะ Meemu เกาะ Vaavu เกาะ Biyadhoo เกาะ Alimatha เกาะ Sun เกาะ Kani เกาะ Male 

เกาะ Ari เกาะ Thinadhoo ที่ต้องเชื่อมไปยังเกาะต่างๆ โดยการเดินทางเรือ หรือเคร่ืองบินน�้ำ 

เป็นต้น แต่ท้ังหมดเป็นทรพัยากรการท่องเทีย่วทีถ่กูออกแบบไว้เพือ่รองรบัการท่องเทีย่วของมลัดฟีส์ 

นั่นเอง โดยมีกิจกรรมที่เนื่องด้วยการท่องเที่ยว เช่น การด�ำน�้ำชมปะการัง ซึ่งถือเป็นกิจกรรมหลัก

ของที่นี่และจากผลส�ำรวจ พบว่า ร้อยละ 60 ของผู้มาเยือนเคยผ่านประสบการณ์ scuba diving 

อย่างน้อยที่สุด 1 ครั้ง มีจุดด�ำน�้ำชมปะการังที่เป็นที่นิยมกว่าร้อยๆ แห่ง ซึ่งส่วนใหญ่ก็สามารถ 

ไปได้จากรีสอร์ทและบางจุดก็ต้อง นั่งเรือ safari trips ออกไป การชมความงามของเหล่าปลา 

นานาพันธุ์และบรรดาหมู่ปะการัง การด�ำน�้ำเพ่ือชมส่ิงมีชีวิตใต้น�้ำ  อาทิ เต่าทะเล ปลาไหล ปลา 

กระเบน ฉลาม และวาฬ รวมทั้งการชมซากอับปางต่างๆ ใต้ท้องทะเลมัลดีฟส์ และรวมถึงซาก 

อับปางของเรือ Maldive Victory ซึ่งอยู่นอกชายฝั่ง Hulule Airport และยังเป็นที่เชื่อกันในกลุ่ม

ผู้ที่รักการด�ำน�้ำว่าเป็นหนึ่งในซากอับปางที่ให้ความตื่นเต้นในการด�ำลงไปดูที่สุดในโลก 

	 ดงัปรากฏในงาน “Tourism resources and their development in Maldive Islands” 

(Domroes Manfred, 1985) ที่ให้ข้อมูลเกี่ยวกับทรัพยากรการท่องเที่ยวและการพัฒนาว่า

	 “หมู่เกาะมัลดีฟส์ มีลักษณะของแนวปะการังท่ีไม่เหมือนใคร ดังนั้น จึงมีแหล่ง

ท่องเที่ยวที่เป็นเอกลักษณ์แม้ว่าจะอยู่ในด้านเดียวคือในสภาพแวดล้อมใต้น�้ำและชายฝั่ง

ของเกาะทะเลสาบและแนวปะการัง ที่เกี่ยวข้องกับสภาพภูมิอากาศเขตร้อนตลอดทั้งปี  
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ดังนั้น ไม่เพียงแต่นักด�ำน�้ำและนักด�ำน�้ำตื้นเท่านั้นที่จะเพลิดเพลินไปกับทรัพยากรใต้น�้ำ 

ที่อุดมสมบูรณ์ แต่ ‘นักท่องเที่ยวชายหาด’ ก็ถูกดึงมาด้วยธรรมชาติของชายหาดและ 

สภาพภูมิอากาศเช่นกัน”

	 ในบทความของ Ibrahim Nattu Walter Jamieson (2015) เรือ่ง “The Development 

of Innovative Service Experiences to Maintain the Maldives Position as a Luxury 

Tourist Destination” ที่ผู้วิจัยได้ให้ข้อมูลไว้เกี่ยวกับแนวทางในการบริหารจัดการการท่องเที่ยว

ในมัลดีฟส์ไว้ว่า

	 “...ส�ำรวจบทบาทของนวัตกรรมการบริการการท่องเที่ยวในการรักษาลักษณะ

ความหรูหราของมัลดีฟส์ การศึกษาตรวจสอบพื้นที่ที่ต้องมีการแนะน�ำบริการใหม่และ 

ระบุโอกาสส�ำหรับนวัตกรรมในการบริการการท่องเที่ยว จากกระบวนทัศน์การวิจัยและ

การทบทวนวรรณกรรมการศึกษาใช้วิธีการทางปรากฏการณ์วิทยาเชิงตีความ ผู้เขียนได้

ท�ำการสัมภาษณ์เชิงลึกแบบกึ่งโครงสร้างกับผู้ประกอบการอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว 

ที่เลือกสรรมาอย่างดีในมัลดีฟส์ แนวคิดของการท่องเที่ยวที่หรูหราและความส�ำคัญ 

ของนวัตกรรมการบริการในมัลดีฟส์ นวัตกรรมการบริการการท่องเที่ยวในมัลดีฟส์  

เป็นโครงสร้างของการเพิ่มมูลค่าให้กับบริการและการสร้างประสบการณ์ที่น่าจดจ�ำที่

เกี่ยวข้องกับทั้งความหรูหราและการแข่งขัน ในท�ำนองเดียวกันนวัตกรรมด้านการบริการ

การท่องเที่ยวช่วยให้ค้นพบวิธีที่จะแยกแยะการให้บริการ เพิ่มประสิทธิภาพการบริการ 

แนะน�ำบริการเสริม และพัฒนาสิ่งอ�ำนวยความสะดวกที่ไม่ซ�้ำใคร”

	 ข้อมูลที่สืบค้นได้ทุกรีสอร์ทเกี่ยวกับรายละเอียดต่อไปนี้ส�ำหรับนักท่องเท่ียวท่ีสนใจด�ำน�้ำ

ในมัลดีฟส์ พบว่า เพื่อความคล่องตัวของทักษะการด�ำน�้ำของนักท่องเที่ยวจะจัดให้มี Test Dive  

จุดด�ำน�้ำส่วนใหญ่อยู่ในระดับ 8-30 เมตร หากจบหลักสูตร Open Water ก็สามารถด�ำได้เช่นกัน 

แต่จะไม่สามารถลงในจุดที่ลึกกว่า 18 เมตร นักท่องเท่ียวสามารถซ้ือแพ็กเกจโดยตรงได้จากทาง

รีสอร์ท ตามท่ีแต่ละจุดจะก�ำหนดเพื่อนักท่องเที่ยว ส�ำหรับผู้ที่ต้องการเน้นการด�ำน�้ำโดยเฉพาะ  

ควรพักอยู่ในกลุ่ม Male’ Atoll เพราะ มี Dive site มากกว่า Atoll อื่นๆ และการเดินทางเข้า

รีสอร์ทง่าย โดยเรือ Speed boat ได้เลยในวันแรก ถ้าเป็น รีสอร์ทใน Atoll อื่นๆ ที่ไกลออกไป  

จะต้องเสียเวลานอนในเมืองมาเล่ 1 คืน ก่อนข้ึน Seaplane เพ่ือเดินทางสู่รีสอร์ทในวันรุ่งข้ึน  

หากเคยด�ำน�้ำในกลุ่มนี้แล้ว อีกกลุ่มที่แนะน�ำคือกลุ่มที่พักใน Ari Atoll ซึ่งมี Dive site ที่น่าสนใจ

ด้วยเช่นกัน เป็นต้น ดังนั้น แนวคิดเรื่องการจัดการทรัพยากรท่องเที่ยว การจัดการท่องเที่ยว  

รวมไปถึงพัฒนาการท่องเที่ยว สามารถสืบค้นหรือศึกษาเพ่ิมเติมได้จากงานวิจัย หรือที่มีผู้ศึกษา 

ไว้ใน “Development of Tourism in Maldives” (Suresh Kumar Kundur, 2012) หรือใน

งานศึกษาเรื่อง “A bipolar view of island tourism planning: A case of Maldives Islands” 
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(Jamal, M. and Richard Rick M. Lagiewski, 2006) แต่ทั้งหมดในภาพรวมของงานจะให้ข้อมูล
สะท้อนความห่วงใยถึงการขยายตัวทางเศรษฐกิจ อุตสาหกรรมการท่องเท่ียว และกลไกอื่นๆ ท้ัง
วัฒนธรรมเชิงพื้นที่ ระบบการท่องเที่ยวของโลก ทรัพยากรมนุษย์ และทรัพยากรการท่องเที่ยว 

บทสรุป
	 มมุหนึง่มลัดฟีส์ มลีกัษณะทางภมูศิาสตร์คล้ายของประเทศไทย ทีม่ทีรพัยากรการท่องเท่ียว
ที่ส�ำคัญหลายๆ ที่ ที่เป็นเกาะ ชายหาด แสงแดด ปะการัง เป็นส�ำคัญ และมีส่วนสนับสนุนการ 
ท่องเที่ยว การบริหารจัดการ ออกแบบทรัพยากรการท่องเที่ยว จึงนับเป็นความจ�ำเป็นและม ี
ความส�ำคัญยิ่งด้วย ซึ่งเป็นเรื่องท่ีจะพึงก�ำหนด และท�ำให้เกิดขึ้นเป็นองค์ความรู้ เป็นยุทธศาสตร ์
เป็นวิธีการแนวปฏิบัติ รูปแบบที่ชัดเจน ในเร่ืองของการจัดการท่องเที่ยวท่ีมีทรัพยากรการ 
ท่องเที่ยวเป็นทะเล ชายหาด แสงแดด ปะการัง และสิ่งมีชีวิตใต้น�้ำที่อาจไม่แตกต่างกับมัลดีฟส ์
ของในหลายๆ ประเทศ ซึ่งล้วนเป็นอันดับต้นๆ ของโลก เช่น (1) Anse Source D’Argent บริเวณ
หมู่เกาะ SEYCHELLES (2) Polihale Beach, HAWAII, USA (3) Camps Bay, Cape Town, 
South Africa (4) Maya Bay, Koh Phi Phi ประเทศไทย เป็นต้น (Online: Top 10 most 
beautiful beaches in the world) แต่การออกแบบการจัดการท่องเที่ยว รวมทั้งทรัพยากรอื่นๆ 
ที่เนื่องด้วยความเป็นพื้นท่ีส�ำหรับการท่องเที่ยวในองค์รวม ทั้งในส่วนของเจ้าของธุรกิจด้านการ 
ท่องเที่ยวและบริการ พนักงานหรือตัวแทนบริษัทน�ำเที่ยว นักประชาสัมพันธ์ด้านการท่องเที่ยว  
เจ้าหน้าที่วางแผนส่งเสริมการท่องเที่ยว เจ้าหน้าที่สายการบินหรือธุรกิจการท่องเที่ยว อาจารย์  
นักวิชาการในสถาบันอุดมศึกษา งานที่ต้องใช้ทักษะภาษาอังกฤษและการจัดการอื่นๆ รวมไปถึง 
จะต้องมีการบริหารจัดการในองค์รวมที่มีเป้าหมายเพ่ือส่งเสริมการท่องเท่ียวและให้เกิดประโยชน์
อย่างสูงสุด ที่รวมทั้งบริหารการจัดการท่องเที่ยวด้วยเช่นกัน
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