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บทคัดย่อ 
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือทราบ 1) การบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 2) แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 3) ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงานบุคคลของ
โรงเรียนกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 8 โดยใช้โรงเรียนเป็นหน่วยวิเคราะห์ กลุ่มตัวอย่าง คือ โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 จำนวน 48 โรงเรียน เครื่องมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่
แบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนตามแนวทางของคาสเต็ทเทอร์ และแรงจูงใจ
ในการปฏิบัติงานของครู ตามแนวทางของเฮอร์ซเบอร์ก เมาส์เนอร์ และสไนเดอร์แมน สถิติที่ใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และใช้สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
ของเพียร์สัน ผลการวิจัยพบว่า  
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I วารสารวิชาการสถาบันพัฒนาพระวิทยากร ปีที่ 5 ฉบบัที่ 1 (มกราคม-มีนาคม 2565) 

  1) การบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 8 
ทั้งโดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยด้านการประเมินผลการปฏิบัติงาน และด้าน 
การพัฒนา มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลง คือ ด้านการคัดเลือก และด้านสิ่งตอบแทน มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุf 
 2) แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 8 ทั้งโดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยด้านความสัมพันธ์กับหัวหน้างาน
มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลง คือ ด้านความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน และด้านสภาพแวดล้อมในการ
ทำงาน มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
 3) การบริหารงานบุคคลของโรงเรียนกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 ทั้งโดยภาพรวมมีความสัมพันธ์กันอยู่ในระดับสูง 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 
คำสำคัญ: การบริหารงานบุคคล; แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ; สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 8 
 

Abstract 
The purposes of this research were to identify: 1) Personnel management of 

school under the Secondary Education Service Area Office 8. 2 )  job motivation of 
teacher in school under the Secondary Education Service Area Office 8. and 3 ) the 
relationship between Personnel management of school and job motivation of 
teacher in school under the Secondary Education Service Area Office 8. The samples 
were 48 schools under the Secondary Education Service Area Office 8. They was 
selected by stratified random sampling. The instrument for collecting data was a 
questionnaire about Personnel management of school based on Castetter concept 
and job motivation of teacher based on Herzberg , Mausner and Snyderman. Analysis 
data by Descriptive statistics and Content Analysis. The research results were found 
as follows: 

1 .  The Personnel management of school under the Secondary Education 
Service Area Office 8 was overall and each individual aspect at a high level. The 
highest arithmetic mean was appraisal and development following by selection and 
the lowest arithmetic mean was compensation. 

2.  The job motivation of teacher in school under the Secondary Education 
Service Area Office 8 was overall and each individual aspect at a high level. The 



135 Journal of Institute of Trainer Monk Development Vol.5 No.1 (January-March 2022) I 

 
highest arithmetic mean was Interpersonal Relations with superior following by 
Interpersonal Relations with peers and the lowest arithmetic mean was working 
conditions. 

3 .  The Personnel management of school and job motivation of teacher in 
school under the Secondary Education Service Area Office 8. The overall were found 
to correlated as a high level and 0.01 level of statistical significance. 
Keywords: Personnel management; Job motivation; The Secondary Education Service 
Area Office 8 

 

บทนำ 
การพัฒนาคุณภาพการบริหารงานในสถานศึกษาให้มีคุณภาพมีกระบวนการบริหารงานที่

เหมาะสมสอดคล้องกับยุคสมัยที่มีเทคโนโลยีเป็นตัวขับเคลื่อน โดยการพัฒนาคุณภาพครูและบุคลากร
ทางการศึกษาเป็นปัจจัยที่มีความสำคัญเป็นอย่างยิ่งต่อความสำเร็จขององค์กร บุคลากรที่มีคุณภาพ  
มีสมรรถนะ ความรู้ ทักษะ ความสามารถ คุณลักษณะต่างๆ มีความสามัคคีในองค์กร มีความร่วมมือ
ร่วมใจ สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมในการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา แผนพัฒนาครู
และบุคลากรทางการศึกษา ประจำปีงบประมาณ 2564 พบว่า คุณภาพการจัดการศึกษาและ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนอยู่ในระดับต้องปรับปรุง เนื่องจากครูสอนไม่ตรงตามคุณวุฒิมี
ภารกิจมาก การขาดแคลนอัตรากำลังครู (สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 8, 2563ก) 
ซึ่งแสดงให้เห็นถึงปัญหาด้านความต่อเนื่องในการบริหารงานบุคคล ในการดำเนินการแก้ปัญหาต่างๆ
ของบุคลากร ในด้านการขาดงาน การลางาน การจัดหาบุคลากรทดแทน การเลื่อนตำแหน่งการ
โยกย้าย การลาออก การหมดสัญญาจ้าง และการเกษียณอายุราชการ นอกจากนั้นจากการศึกษา
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู พบว่า ในปัจจุบันปัญหาหนี้สินของข้าราชการครูเป็นปัญหาที่ส่งผล
กระทบต่อคุณภาพชีวิตของครูเป็นอย่างมาก นอกจากนั้นจากรายงานผลการดำเนินงานของสหกรณ์
ออมทรัพย์ครูจังหวัดกาญจนบุรี ประจำปี 2561 พบว่า ภาระหนี้สินเงินกู้ของข้าราชการครู รวม
จำนวน 9,269,854,128.02 บาท (สหกรณ์ออมทรัพย์ครูกาญจนบุรี จำกัด, 2561) ซึ่งเป็นภาระหนี้สิน
ที่มีจำนวนมาก ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อชีวิตความเป็นอยู่และการดำรงชีวิต ทำให้ครูขาดแรงจูงใจใน
การปฏิบัติงานในด้านชีวิตความเป็นอยู่ส่วนตัว  

นอกจากนั้นจากรายงานการบริหารงานบุคคลของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
พบว่า ในปีงบประมาณ 2563 มีการดำเนินการย้ายผู้บริหาร มีจำนวน 55 ราย (สำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 8, 2563ข) ซึ่งโรงเรียนที่มีการเปลี่ยนแปลงโยกย้ายตำแหน่งของผู้บริหาร



136  

 

I วารสารวิชาการสถาบันพัฒนาพระวิทยากร ปีที่ 5 ฉบบัที่ 1 (มกราคม-มีนาคม 2565) 

 บ่อยๆ อาจส่งผลกระทบต่อนโยบายในการบริหารงาน ทำให้ขาดความต่อเนื่องในการดำเนินงานตาม
นโยบาย ระบบการบริหารจัดการขาดความชัดเจน ครูมีภาระงานเพ่ิมมากขึ้นเนื่องจากต้อง
ปรับเปลี่ยนระบบการทำงานไปตามนโยบายของผู้บริหาร ซึ่งอาจส่งผลให้ครูขาดแรงจูงในการ
ปฏิบัติงานในด้านนโยบายในการบริหารงาน  

จากสภาพปัญหาดังกล่าวข้างต้นผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาการบริหารงานบุคคลของ
โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 8 โดยใช้ทฤษฎีการบริหารงานบุคคล
ของ (คาสเต็ทเทอร์, 1976) เป็นตัวแปรต้นของการวิจัย และศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู
ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 8 โดยใช้แนวคิดของ (เฮิร์ซเบิร์กเมาส
เนอร์ และสไนเดอร์แมน, 1959) เป็นตัวแปรตามของการวิจัย รวมถึงการศึกษาเกี่ยวกับความสัมพันธ์
ระหว่างการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 8  

บทความวิจัยนี้นำเสนอเกี่ยวกับเรื่องการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนกับแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 เพ่ือให้ทราบถึง
ปัจจัยที่เป็นแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรและนำข้อมูลไปใช้ในการปรับปรุงแนวทางการ
บริหารงานบุคคลในสถานศึกษา เพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรให้สามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่างเต็มศักยภาพ เพ่ือประโยชน์สูงสุดในพัฒนาคุณภาพของผู้เรียน 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย  
 1. เพ่ือทราบการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 8 
 2. เพ่ือทราบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 8 
 3. เพ่ือทราบความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนกับแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 8 
 

ระเบียบวิธีวิจัย 
1. งานวิจัยนี้เป็นงานวิจัยเชิงพรรณนา พ้ืนที่วิจัย คือ โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 เป็นหน่วยวิเคราะห์ จำนวนประชากรรวม 55 โรงเรียน ซึ่งได้มาโดยการ
ใช้ตารางเครซซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan) และใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งประเภท (stratified 
random sampling) จำนวนกลุ่มตัวอย่าง 48 โรงเรียน  
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2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ผู้วิจัยดำเนินการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เพื่อใช้สำหรับเก็บ

รวบรวมข้อมูล ปรับปรุงเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ตรวจสอบความน่าเชื่อถือของเครื่องมือ จากการ
ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Vlidity) และความเชื่อมั่น (Reliability) ซึ่งค่าความตรงเชิง
เนื้อหาของแบบสอบถามฉบับนี้อยู่ ระหว่าง 0.80 - 1.00 และนำเครื่องมือไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูลจาก
กลุ่มตัวอย่าง โดยใช้แบบสอบถาม และนำข้อมูลที่ได้มาตรวจสอบความถูกต้อง ดำเนินการวิเคราะห์
ข้อมูลทางสถิติ โดยใช้สถิติ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และใช้สัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน และนำมาแปลผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

3. การรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยนำเครื่องมือไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้
แบบสอบถาม และนำข้อมูลที่ได้มาตรวจสอบความถูกต้อง  

4. การวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้สถิติ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และใช้
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน และนำมาแปลผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

ผลการการศึกษา 
 จากการศึกษาการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 8 ผลการวิจัยพบว่า การบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 ทั้งโดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจาก
มากไปหาน้อย ได้ดังนี้ ด้านการประเมินผลการปฏิบัติงาน และด้านการพัฒนา รองลงมา คือ ด้านการ
คัดเลือก ด้านการนำเข้าสู่หน่วยงาน ด้านความมั่นคงในการปฏิบัติงาน ด้านความต่อเนื่อง ด้านข้อมูล
สารสนเทศ ด้านการวางแผนกำลังคน ด้านการเจรจาต่อรอง ด้านการสรรหา และด้านสิ่งตอบแทน 
ตามลำดับ 
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 จากการศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 8 ผลการวิจัยพบว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 ทั้งโดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงลำดับ
ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้ดังนี้ ด้านความสัมพันธ์กับหัวหน้างาน และด้านความสัมพันธ์กับเพ่ือน
ร่วมงาน รองลงมา คือ ด้านความก้าวหน้าในงาน ด้านความมั่นคงในหน้าที่การงาน ด้านสถานะทาง
อาชีพ ด้านนโยบายในการบริหารงาน ด้านวิธีการบังคับบัญชา ด้านความสัมพันธ์กับผู้ใต้บังคับบัญชา 
ด้านความรับผิดชอบ ด้านชีวิตความเป็นอยู่ส่วนตัว ด้านเงินเดือน ด้านความสำเร็จ ด้านลักษณะของ
งาน ด้านโอกาสก้าวหน้าในอนาคต ด้านการยอมรับนับถือ และด้านสภาพแวดล้อมในการทำงาน 
ตามลำดับ  
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 จากการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนกับแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 8 ผลการวิจัยพบว่า 
การบริหารงานบุคคลของโรงเรียนกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 มีความสัมพันธ์กัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีค่า
ความสัมพันธ์กันในทางบวกหรือมีความสัมพันธ์คล้อยตามกัน ซึ่งการบริหารงานบุคคลของโรงเรียน
สัมพันธ์กับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู ด้านนโยบายในการบริหารงานมากที่สุด รองลงมา คือ 
การบริหารงานบุคคลของโรงเรียนสัมพันธ์กับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู ด้านความมั่นคงใน
หน้าที่การงาน ด้านความก้าวหน้าในงาน ด้านชีวิตความเป็นอยู่ส่วนตัว ด้านโอกาสก้าวหน้าในอนาคต 
ด้านลักษณะของงาน ด้านความสำเร็จ ด้ านความสัมพันธ์กับผู้ใต้บังคับบัญชา ด้านเงินเดือน  
ด้านสภาพแวดล้อมในการทำงาน ด้านวิธีการบังคับบัญชา ด้านการยอมรับนับถือ ด้านสถานะทาง
อาชีพ ด้านความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน ด้านความรับผิดชอบ และการบริหารงานบุคคลของ
โรงเรียนสัมพันธ์กับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู ด้านความสัมพันธ์กับหัวหน้างานน้อยที่สุด 
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อภิปรายผลการวิจัย  

จากผลการวิจัยพบว่าการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 8 โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้อำนวยการโรงเรียนในสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 มีความรู้ความสามารถและมีสมรรถนะในการ
บริหารงานบุคคลในโรงเรียนได้อย่างเป็นระบบ โดยมีกระบวนการตั้งแต่การวางแผนความต้องการ
บุคลากรของโรงเรียน ดำเนินการสรรหาบุคลากรการดำเนินการคัดเลือก การนำบุคลากรเข้าสู่
หน่วยงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน ในการบริหารจัดการระบบการประเมินผลปฏิบัติงาน การ
พัฒนาความรู้ความสามารถและพัฒนาทักษะการปฏิบัติงานของบุคลากร การบริหารจัดการสิ่งตอบ
แทนรวมถึงสวัสดิการต่างๆ การบริหารความต่อเนื่องในการปฏิบัติงานเมื่อบุคลากรลาหยุด หรือออก
จากงาน การส่งเสริมให้บุคลากรมีความมั่นคงในการปฏิบัติงาน การให้บุคลากรในโรงเรียนมีส่วนร่วม
ในการเจรจาต่อรองข้อตกลงในการปฏิบัติงาน หรือข้อตกลงในการทำสัญญาการจ้างงาน รวมถึงการ
บริหารจัดการข้อมูลสารสนเทศของบุคลากร  นอกจากนั้นผู้อำนวยการโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 ยังตระหนักถึงความสำคัญของ กระบวนการบริหารงานบุคคลว่า
เป็นปัจจัยสำคัญที่ช่วยพัฒนาคุณภาพของบุคลากรในองค์กร การบริหารงานบุคคลที่มีคุณภาพจะ
ส่งผลให้การดำเนินกิจกรรมต่างๆขององค์กรบรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ นอกจากนั้น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของโอกันดาและคณะ (Ogundele, 2014) ได้
ศึกษาเรื่อง ทักษะการบริหารสถานศึกษาสำหรับโรงเรียนมัธยมศึกษาในรัฐแพลตทาวประเทศไนจีเรีย 
ผลการศึกษาพบว่าทักษะที่จำเป็นสำหรับผู้บริหารในการบริหารโรงเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ
ประกอบด้วย 1) ทักษะความเป็นผู้นำ ซึ่งประกอบด้วย ความร่วมมือของครูผู้สอนในการกำหนด
วัตถุประสงค์ การจัดเตรียมสิ่งอำนวยความสะดวก การกำกับดูแลแผนการสอน การสอนและการจัด
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กิจกรรมการเรียนรู้ การประเมินผลหลักสูตรและการใช้หลักสูตรซึ่งแสดงให้เห็นถึงผลการการศึกษา   
2) ทักษะการบริหารงานบุคคล ประกอบด้วย การสร้างแรงจูงใจให้บุคลากร การพัฒนาส่งเสริมให้
บุคลากรมีความเป็นมืออาชีพ การพัฒนาการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพให้กับบุคลากร และการแก้ไข
ความขัดแย้ง 3) ทักษะการบริหารงบประมาณ ประกอบด้วย การเตรียมงบประมาณร่วมกับเจ้าหน้าที่
ฝ่ายการเงิน การหางบประมาณ การรักษาข้อมูลทางการเงินที่ถูกต้อง การให้ข้อมูลงบแสดงฐานะทาง
การเงินของโรงเรียนที่เป็นความจริงและถูกต้อง สอดคล้องกับงานวิจัยของ (พิชามญชุ์ ลาวชัย, 2562) 
ได้ศึกษาเรื่อง สมรรถนะของผู้บริหารกับการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม ผลการวิจัยพบว่า การบริหารงานบุคคลสถานศึกษาสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสงคราม โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 
เรียงลำดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อย ได้แก่ การเจรจาต่อรอง การให้ข้อมูล ข่าวสาร การ
ปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง การให้ความยุติธรรม ความมั่นคงในงาน การวางแผนกำลังคน การให้
ค่าตอบแทนหรือ สิ่งจูงใจ การประเมินผลการปฏิบัติงาน การพัฒนา การสรรหา การนำเข้าสู่
หน่วยงาน และการคัดเลือก 

จากผลการวิจัยพบว่าแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้อำนวยการโรงเรียน
ในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 มีวิสัยทัศน์กว้างไกลในการบริหารงาน 
ตระหนักถึงความสำคัญของการสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของข้าราชการครู ซึ่งเป็นปัจจัยสำคัญ
ที่ส่งผลต่อคุณภาพของผู้เรียน นอกจากนั้นยังได้ดำเนินการส่งเสริมแรงจูงใจการในปฏิบัติงานของครู
ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 ในด้านต่างๆ เพ่ือเสริมสร้างขวัญ
และกำลังใจในการปฏิบัติงานให้กับครูที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 8 ส่งผลให้แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ (วัชริศ เจริญกุล, 
2563) ได้ศึกษาเรื่อง แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนบ้านยางสูง ผลการวิจัยพบ ว่า 
1) แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนบ้านยางสูง โดยภาพรวมรายด้านอยู่ในระดับมาก 
เรียงลำดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อย ได้แก่ สภาพการอยู่ร่วมกัน การปรับสภาพการทำงานให้ 
เหมาะสมกับวิธีการและทัศนคติของบุคคล ผลตอบแทนทางอุดมคติ สภาพทางกายภาพ ที่พึง
ปรารถนา ความดึงดูดใจเชิงสังคมต่อหน่วยงาน การมีส่วนร่วมในการทำงานอย่างกว้างขวาง สิ่งจูงใจที่
เป็นวัตถุ และสิ่งจูงใจที่เก่ียวกับโอกาสของบุคคล  

จากผลการวิจัยพบว่าการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู 
ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์กันใน
ทางบวกหรือมีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 เมื่อพิจารณาโดยภาพรวมของ
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 การบริหารงานบุคคลของโรงเรียนมีความสัมพันธ์สูงกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียน
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 ด้านนโยบายในการบริหารงานมากที่สุด 
รองลงมา คือ ด้านความมั่นคงในหน้าที่การงาน ด้านความก้าวหน้าในงาน ด้านชีวิตความเป็นอยู่
ส่วนตัว ด้านโอกาสก้าวหน้าในอนาคต ด้านลักษณะของงาน ด้านความสำเร็จ ด้านความสัมพันธ์กับ
ผู้ใต้บังคับบัญชา ด้านเงินเดือน ด้านสภาพแวดล้อมในการทำงาน ด้านวิธีการบังคับบัญชา ด้านการ
ยอมรับนับถือ ด้านสถานะทางอาชีพ ด้านความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน ด้านความรับผิดชอบ และมี
ความสัมพันธ์ต่ำสุดกับด้านความสัมพันธ์กับหัวหน้างาน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้อำนวยการโรงเรียนใน
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 มีกำหนดนโยบายในการบริหารงานได้อย่าง
ชัดเจนเป็นระบบ สอดคล้องกับบริบทสถานศึกษา สามารถการควบคุมกระบวนการนำนโยบายไป
ปฏิบัติ ประเมินผลและปรับปรุง พัฒนานโยบายอย่างสม่ำเสมอ ทำให้บุคลากรในองค์กรมีแนวทางการ
ปฏิบัติงานไปในทิศทางเดียวกันเพ่ือให้สามารถปฏิบัติกิจกรรมต่างๆได้บรรลุเป้าหมายขององค์กร  
 

องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย 

 

 จากการศึกษาผลการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 8 ผู้วิจัยสามารถเสนอแนวทางการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในสังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 ได้ดังนี้ 1) การบริหารจัดการสิ่งตอบแทนรวมถึงสวัสดิการต่างๆ
ให้กับบุคลากรอย่างเหมาะสม 2) การดำเนินการสรรหาบุคลากรโดยวิธีการขออัตรากำลังจากเขตพ้ืนที่
จากการรับย้ายข้าราชการครู การประกาศรับครูจ้างหรือพนักงานราชการ การเข้าร่วมโครงการต่ างๆ
ที่มีการจัดสรรครูให้กับโรงเรียนที่ขาดแคลน 3) การจัดการให้บุคลากรในโรงเรียนมีส่วนร่วมในการ
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เจรจาต่อรองข้อตกลงในการปฏิบัติงาน หรือข้อตกลงในการทำสัญญาการจ้างงาน 4) การกำหนดกล
ยุทธ์วางแผนความต้องการบุคลากรของโรงเรียน 5) การบริหารจัดการข้อมูลสารสนเทศของบุคลากร
ให้มีความเป็นปัจจุบัน มีการรวบรวมไว้อย่างเป็นระบบ สามารถเข้าถึงได้สะดวก 6) การจัดบุคลากร
เข้าทดแทนเมื่อบุคลากรลาหยุด หรือออกจากงาน เพ่ือให้เกิดความต่อเนื่องในการปฏิบัติงาน 7) การ
ส่งเสริมให้บุคลากรมีความมั่นคงในการปฏิบัติงานในด้านการดูแลให้บุคลากรมีความปลอดภั ยในการ
ปฏิบัติงาน การจ้างเจ้าหน้าที่รักษาความปลอดภัย หรือนักการในการทำหน้าที่ดูแลอาคารสถานที่และ
สภาพแวดล้อมในโรงเรียนให้มีความปลอดภัย 8) การนำบุคลากรเขา้สู่หน่วยงาน โดยการให้คำแนะนำ
และให้ความรู้เกี่ยวกับระบบปฏิบัติงานต่างๆภายในโรงเรียน  9) การดำเนินการคัดเลือกพนักงาน
ราชการหรือครูจ้าง 10) การพัฒนาความรู้ความสามารถและพัฒนาทักษะการปฏิบัติงานของบุคลากร
อย่างต่อเนื่อง 11) การบริหารระบบการประเมินผลปฏิบัติงาน และการพิจารณาความดีความชอบ
อย่างมีเป็นธรรม  

 
จากการศึกษาผลแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 ผู้วิจัยสามารถเสนอแนวทางการส่งเสริมแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ
ครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 ได้ดังนี้ ผู้อำนวยการควรกำหนด
นโยบายที่ส่งเสริมแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในด้าน  1) การบริหารจัดการสถานและวัสดุ
อุปกรณ์ต่างๆให้เพียงพอและเหมาะสมกับการปฏิบัติงาน 2) การให้คำชมเชยหรือสวัสดิการพิเศษ
ให้กับบุคลากรที่สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ส่งผลให้บุคลากรได้รับการยอมรับนับถือ
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 จากหัวหน้างานและเพ่ือนร่วมงาน 3) บุคลากรควรได้รับการส่งเสริมให้พัฒนาตนเองในการขอมีหรือ
เลื่อนวิทยฐานะไปสู่ตำแหน่งที่สูงขึ้น 4) การเปิดโอกาสให้บุคลากรได้ปฏิบัติงานที่มีความท้าทายได้ใช้
ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการปฏิบัติงานของตนเอง 5) การมอบหมายงานที่เหมาะกับความสามารถ
ให้บุคลากรสามารถปฏิบัติงานได้สำเร็จลุล่วง 6) บุคลากรได้รับค่าตอบแทนและสวัสดิการเหมาะสม
กับภาระงานที่ได้รับมอบหมาย 7) การช่วยเหลือเกื้อกูลกันในหน่วยงานส่งผลให้การปฏิบัติงานใน
หน้าที่ไม่กระทบต่อการดำรงชีวิต 8) การมอบหมายงานให้บุคลากรมีความรับผิดชอบในหน้าที่ตรง
ตามความสามารถและความถนัดของแต่ละบุคคล 9) การส่งเสริมให้บุคลากรได้มีส่วนร่วมในการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน 10) ส่งเสริมให้บุคลากรสามารถปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายได้จน
สำเร็จลุล่วงด้วยตนเองโดยไม่ต้องมีหัวหน้างานกำกับ 11) การวางแผนและกำหนดนโยบายการ
บริหารงานที่ชัดเจนเป็นระบบ 12) การจัดกิจกรรมต่างๆเพ่ือส่งเสริมยกย่องวิชาชีพอย่างสม่ำเสมอ ทำ
ให้บุคลากรในองค์กรเกิดความภาคภูมิใจในอาชีพ 13) สร้างการรับรู้ให้บุคลากรมีความรู้สึกมั่นคงของ
องค์กรและได้รับการคุ้มครองจากระเบียบ กฎเกณฑ์ขององค์กร 14) บุคลากรได้รับการส่งเสริมให้เข้า
รับการอบรมและพัฒนาทักษะความรู้ทางวิชาชีพ และการสนับสนุนในการศึกษาต่อ 15) สร้าง
บรรยากาศของความสามัคคี เอ้ืออาทร ช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกัน 16) การจัดให้บุคลากรมีส่วน
ร่วมในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้หรือกำหนดนโยบายในการดำเนินกิจกรรมต่างๆขององค์กร 

 

บทสรุป 
การศึกษาวิจัย เรื่องนี้ เป็นการวิจัยเพ่ือศึกษาประสิทธิภาพการบริหารบุคคลของโรงเรียน

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 เพ่ือนำมาวิเคราะห์จุดเด่นจุดด้อยของ
กระบวนการบริหารงานบุคคลของโรงเรียน และวิเคราะห์ปัจจัยต่างๆที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามั ธยมศึกษา เขต 8 รวมถึง
ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูใน
โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 ซึ่งผลการวิจัยพบว่า 1) การบริหารงาน
บุคคลของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 8  ทั้งโดยภาพรวมและราย
ด้านอยู่ในระดับมาก 2) แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสั งกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 ทั้งโดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 3) การบริหารงานบุคคล
ของโรงเรียนมีความสัมพันธ์สูงกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 ด้านนโยบายในการบริหารงานมากที่สุด 

 

ข้อเสนอแนะ  
 จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
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 1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  

จากผลการวิจัยพบว่าการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 8 พบว่าด้านสิ่งตอบแทน มีค่ามัชฌิมเลขคณิตน้อยที่สุด ดังนั้ นผู้อำนวยการ

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 ควรมีการพัฒนานโยบายในการบริหารค่าตอบแทน 

ผลประโยชน์ และสวัสดิการ รวมถึงเกณฑ์การพิจารณาความดีความชอบให้ชัดเจนเป็นระบบ เพ่ือให้

แต่ละโรงเรียนในสังกัดมีแนวทางดำเนินงานบริหารงานบุคลากรของแต่ละโรงเรียนไปในทิ ศทาง

เดียวกัน มีมาตรฐานในการดำเนินงานเพ่ือป้องกันความเหลื่อมล้ำซึ่งจะนำไปสู่ความแตกแยกใน

องค์กร และเป็นการสร้างขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงาน ทำให้ครูเกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 

สามารถปฏิบัติงานได้อย่างเต็มความสามารถส่งผลให้เกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

จากผลการวิจัยพบว่าแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 พบว่าด้านสภาพแวดล้อมในการทำงาน มีค่ามัชฌิมเลขคณิตมีค่าน้อย

ที่สุด ดังนั้นผู้อำนวยการสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 ควรมีนโยบายปรับปรุง

สภาพแวดล้อมภายในโรงเรียน ห้องปฏิบัติการ ห้องสำนักงาน รวมถึงบ้านพักของครู เพ่ือส่งเสริม

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในด้านต่างๆ ส่งผลให้เกิดบรรยากาศเชิงบวกในการปฏิบัติงาน 

2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป 

งานวิจัยนี้ได้ข้อค้นพบแนวทางการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนและแนวทางการส่งเสริม
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต  8  
ที่สำคัญ คือ แนวทางการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนและแนวทางการส่งเสริมแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนดังกล่าว สามารถนำไปประยุกต์ใช้ในการกำหนดนโยบายในการ
บริหารงานบุคคลและส่งเสริมแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 8 ได้โดยควรให้ความสำคัญกับปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน
ของครู สำหรับประเด็นในการวิจัยครั้งต่อไปควรทำวิจัยในประเด็นเกี่ยวกับรูปแบบการพัฒนา
กระบวนการบริหารงานบุคคล และรูปแบบการเสริมสร้างแรงจูงในในการปฏิบัติงานของบุคลากรใน
โรงเรียน 
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