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บทคัดย่อ 

บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล ด้วย
วิธีการศึกษาเอกสาร ผลการศึกษาพบว่า การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็วในยุคดิจิทัลส่งผลทำ
ให้เกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างมากต่อพฤติกรรมในการใช้ชีวิตรวมถึงการเรียนรู้  โลกแห่งการเรียนร ู้ ได้
พัฒนาไปอย่างรวดเร็วจากการที่มีระบบอินเตอร์เน็ตและการพัฒนาของเทคโนโลยีดิจิทัล ซึ่งระบบเครือข่าย
ความรู้ออนไลน์มีการขับเคลื่อนอย่างเห็นได้ชัด  ระบบอินเตอร์เน็ตจะมีบทบาทมากขึ้นจะช่วยให้คนที่อยู่
ในพ้ืนที่ห่างไกลความเจริญสามารถเข้าถึงความรู้ได้อย่างง่ายดาย ในขณะที่การเรียนรู้ในพ้ืนที่ที่ได้
ปฏิบัติจริงซึ่งยังเป็นส่วนสำคัญที่ช่วยพัฒนาเสริมทักษะด้านต่างๆ ในหลากหลายมิติ  ปัจจุบัน
เทคโนโลยีมีบทบาทสำคัญเป็นอย่างมากในระบบการศึกษา เรียกได้ว่าเป็นส่วนหนึ่งที่ขาดไม่ได้ที่จะ
ช่วยให้การศึกษามีการพัฒนาและเติบโตไปในวงกว้าง ซึ่งมีข้อดีก็คือเป็นการลดความเหลื่อมล้ำโอกาส
ทางการศึกษาได้เป็นอย่างมาก โดยผู้บริหารสถานศึกษาจำเป็นต้องเป็นผู้นำด้านเทคโนโลยี เพ่ือมา
ประยุกต์ใช้ในการศึกษา ให้ผู้เรียนสามารถเข้าถึงแหล่งทรัพยากรความรู้และสื่อการเรียนการสอนที่มี
คุณภาพได้อย่างเท่าเทียมกัน 
คำสำคัญ: ภาวะผู้นำ; สถานศึกษา; ยุคดิจิทัล 
 
Abstract 

This article has objective to study leadership of school administrators in the 
digital age. This research employed the documentary research methodology. It was 
found that rapid changes in the digital age have resulted in dramatic changes. to 
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lifestyle behaviors including learning. The world of learning has evolved rapidly 
thanks to the presence of the Internet and the development of digital technologies.  
The internet will play a greater role, allowing people in remote areas to access 
knowledge easily. While learning in a hands-on area is also an important part of 
developing skills in a variety of dimensions. Nowadays, technology plays a very 
important role in the education system. It is an indispensable part of helping 
education develop and grow at scale, which has the advantage of significantly 
reducing educational opportunity inequality. School administrators need to be 
leaders in technology to apply in education so that learners have equal access to 
quality resources and material. 
Keyword: Leadership; School Administrators; The Digital Age 
 
บทนำ  

ในยุคที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว มนุษย์ทุกคนที่อาศัยอยู่ภายใต้ความก้าวล้ำแห่ง
เทคโนโลยี  ต้องมีการพัฒนาศักยภาพของตนเองให้เกิดความทัดเทียม ความทันสมัย และสามารถก้าว
ทันการเปลี่ยนแปลง ที่เกิดขึ้นอยู่ตลอดเวลา ภายใต้กระแสการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก สังคมทุก
สังคมถูกเชื่อมโยงเป็นสังคมเดียวกัน และเป็นสังคมแห่งข้อมูลข่าวสาร (ประเวศน์ มหารัตน์สกุล , 
2550) 

ผลการเปลี่ยนแปลงเหล่านี้ กระทบทั้งทางบวกและทางลบ แต่ละประเทศต้องเรียนรู้เพ่ือ
ปรับตัวให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น ตลอดเวลา และเตรียมพร้อมที่จะเผชิญกับความท้าทาย
จากกระแสโลก โดยปัจจัยสําคัญที่จะสามารถเผชิญกับ การเปลี่ยนแปลงและความท้าทายดังกล่าวได้คือ 
การพัฒนาการศึกษาซึ่งเป็นกระบวนการสําคัญในการพัฒนาคนให้มีคุณภาพ เพ่ือให้สังคมและ
ประเทศชาติมีความก้าวหน้า การศึกษาในยุคใหม่จะต้องมีการเปลี่ยนแปลง และ พัฒนาให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยมุ่งหวังให้สังคมเป็นสังคมแห่งข้อมูลข่าวสาร มีการเปลี่ยนแปลงทาง 
ค่านิยม วัฒนธรรม ความเชื่อ รวมทั้งแนวทางการดําเนินชีวิต อีกทั้งระดับการศึกษา ความต้องการ
ของบุคคล ผู้บริหารองค์กรในปัจจุบันต้องมีการเตรียมพร้อมรับมือให้สามารถบริหารจัดการองค์กรให้
ดํารงอยู่ในสังคม ปัจจุบันและอนาคตได้ (มัทนา วังถนอมศักดิ์, 2550) ผู้บริหารสถานศึกษาควรให้
ความสําคัญกับเทคโนโลยีทางการศึกษา เนื่องจากการใช้เทคโนโลยีในการศึกษานั้น สามารถช่วยใน
การพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น (Polly, 2010) 

ด้วยเหตุนี้ผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้องมีบทบาทหน้าที่ เป็นผู้นำทางด้านเทคโนโลยีดิจิทัลเพ่ือ
สามารถบริหารจัดการศึกษาให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  และตอบสนองความต้องการของผู้เรียน
และการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว โดยประยุกต์ใช้เพ่ือให้เกิดประโยชน์ในด้านการศึกษา เช่น การ
จัดการเรียนการสอน เพ่ือให้การศึกษาการสอนการเรียนมีคุณภาพ และมีประสิทธิภาพเปลี่ยนแปลง
ระบบการศึกษาของประเทศจากเดิมไปสู่การศึกษาแบบดิจิทัล เ พ่ือลดความเหลื่อมล้ำทางการศึกษา
ผ่านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
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แนวคิดเรื่องภาวะผู้นำในยุคดิจิทัล 
 ความเป็นผู้นำถือเป็นหลักพ้ืนฐานในการดำรงอยู่ของสังคมไม่ว่าจะในระดับประเทศชาติ ใน
องค์กร ในสถานศึกษาก็ล้วนมีการอธิบายภาวะผู้นำที่เก่ียวข้องกับยุคสมัย ดังนี้ 

1. ความหมายของผู้นำในยุคดิจิทัล เป็นการพิจารณาความหมายที่ใช้พิจารณาระหว่างผู้นำ
และยุคดิจิทัล ดังนี้ 

1.1 ความหมายของยุคดิจิทัล ยุคดิจิทัล (Digital age) คือยุคของอิเล็กทรอนิกส์ ที่เกี่ยวข้อง
กับเทคโนโลยีที่มีความรวดเร็วในการสื่อสารการส่งผ่านข้อมูลความรู้ต่างๆ ที่มีอยู่ในสังคมไม่ว่าจะเป็น
ข่าวสาร ภาพหรือวิดีโอที่ทุกคนสามารถเข้าถึงได้อย่างรวดเร็วทุกที่และทุกเวลา ส่วนลักษณะของยุค 
(Characteristics of Digital age) ยุคดจิิทัลคือยุคที่พัฒนามาจากยุคอุตสาหกรรมปัจจุบันจะเห็นได้ว่า
มีความแตกต่างกันอย่างเห็นได้ชัดเจน โดยเฉพาะในปัจจุบันนี้นับได้ว่าเป็นยุคของข้อมูลข่าวสารและ
อินเทอร์เน็ต ซึ่งความก้าวหน้าของเทคโนโลยีที่ทำให้ ครู อาจารย์และนักเรียน ของสถานศึกษาสามารถเข้าถึง
แหล่งข้อมูลความรู้ได้โดยไม่มีข้อจำกัดในเรื่องเวลาหรือแม้แต่สถานที่ ลักษณะของยุคดิจิทัลที่สำคัญ 3 
ประการคือ 

1) ความรวดเร็วในการสื่อสารไม่ว่าจะเป็นการจัดเก็บ หรือการเข้าถึงแหล่งข้อมูลข่าวสาร 
ความรู้ต่างๆ  

2) การใช้เทคโนโลยีการสื่อสารที่ไม่มีขอบเขตหรือข้อจำกัด ในเรื่องเวลาหรือสถานที่  ทำให้
สามารถเข้าถึง รับรู้ และเรียนรู้ได้ทุกที่และทุกเวลาตามต้องการ 

3) การใช้เทคโนโลยีมาบูรณาการเชื่อมโยงเครือข่ายต่างๆ ให้ทุกคนสามารถจัดเก็บข้อมูล ใช้พัฒนา
ความรู้ เผยแพร่และแบ่งปันความรู้ได้อย่างทั่วถึง 

1.2 ความหมายของภาวะผู้นำในยุคดิจิทัล ภาวะผู้นำในยุคดิจิทัลไว้ว่า เป็นกระบวนการ
บริหารงานของผู้ที่ต้องเผชิญกับ ความเปลี่ยนแปลงที่ท้าทายของเทคโนโลยี โดยใช้คุณลักษณะของ
ผู้นํา ตลอดจนกระบวนการบริหาร ปฏิบัติทางวิชาชีพ (Nak Ai, 2006) อีกทั้งยังหมายถึงภาวะผู้นำในยุค
ดิจิทัลเป็นลักษณะของบุคคลที่สามารถใช้เทคโนโลยี เรียนรู้เทคโนโลยีอย่างต่อเนื่อง และรู้จักนําความรู้
เหล่านั้นไปบูรณาการกับการจัดการศึกษาให้เป็น หนึ่งเดียวอย่างมีความหมาย (Kerdtip C., 2006)
ความหมายนี้เป็นการกล่าวถึงสิ่งที่ผู้นำที่จะต้องมีในยุคดิจิทัลนั้นว่าเป็น ทักษะ ความสามารถ กระบวนการ 
วิธีการ และคุณลักษณะส่วนบุคคลในฐานะผู้นำในการบริหารงานที่สามารถสร้างความเชื่อมั่น สร้าง
แรงจูงใจ สนับสนุนการทำงานร่วมกัน มีความคิดสร้างสรรค์ สามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือให้บรรลุ
วัตถุประสงค์และ เป้าหมายขององค์การ (เลอศักดิ์ ตามา และสุมาลี ศรีพุทรินทร์, 2564) 
 สรุปได้ว่า ภาวะผู้นําในยุคดิจิทัล หมายถึง ทักษะความสามารถและคุณลักษณะของบุคคลที่
สามารถใช้เทคโนโลยี สามารถเรียนรู้เทคโนโลยีอย่างต่อเนื่อง ก้าวทันการเปลี่ยนแปลง และนําความรู้
ที่ได้มาใช้ในการบริหารองค์การ เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์และ เป้าหมายขององค์การ 

2. แนวคิดเกี่ยวกับภาวะผู้นําในยุคดิจิทัล แนวคิดเกี่ยวกับภาวะผู้นำในยุคดิจิทัล เป็น
คุณลักษณะพฤติกรรม ความสามารถของบุคคลที่เอ้ืออำนวยให้ บุคคลหรือองค์กรนำพาสมาชิกอ่ืนใน
องค์กรให้สามารถอยู่รอดในยุคดิจิทัล มีความรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงและใช้ ประโยชน์จาก
เทคโนโลยีดิจิทัลต่างๆ ให้เหมาะสมกับบริบทที่เปลี่ยนไปได ้ และยังมีการกล่าวถึงเรื่องความสัมพันธ์
ระหว่างภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
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การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 จากการศึกษาพบว่าระดับความคิดเห็นต่อภาวะผู้นำยุคดิจิทัลของ
ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 โดยภาพรวมทุกด้านอยู่ใน
ระดับมากโดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้านการมีส่วนร่วมของผู้เรียน และการเรียนรู้นั้นมีระดับความคิดเห็น
ในระดับมากที่สุด อาจเป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการออกแบบการ
เรียนรู้ตามความถนัดและความสนใจเพื่อพัฒนาผู้เรียนในด้านความรู้ ทัศนคติ และทักษะในศตวรรษท่ี 
21ผ่านกิจกรรมการเรียนการสอนที่เกิดการเรียนรู้จากการปฏิบัติจริงของผู้เรียน เชื่อมโยงกับการนำ
เทคโนโลยีที่หลากหลายมาใช้ในการสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ และมี
ประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับหลักการเป็นผู้นำยุคเศรษฐกิจดิจิทัลกับการพัฒนาที่ยั่งยืนสู่
องค์กรทางการศึกษานั้นมีความเชื่อมโยงและสัมพันธ์กัน และจะเกิดขึ้นได้นั้นอยู่ที่ผู้นำองค์กรผู้นำ
จำเป็นที่จะต้องสั่งสมพัฒนา และแสวงหาให้ได้มาซึ่งคุณลักษณะ ทักษะ และสมรรถนะทางการบริหาร
ศึกษาท่ีจำเป็นในศตวรรษที่ 21 ผู้นำทางการศึกษาจะต้องกระตือรือร้นที่จะทำความเข้าใจผู้เรียนในยุค
นี้ และหาแนวทางใหม่ที่จะเชื่อมโยงความคิด ความรู้ และสามารถใช้เทคโนโลยีหรือนวัตกรรม เป็น
ตัวส่งผ่านไปยังผู้เรียนให้มีทักษะการเรียนรู้ในทศวรรษที่ 21 ได้อย่างเหมาะสม ยิ่งกว่านั้นภาวะผู้นำ
ดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาใน สหวิทยาเขตบ้านบึง 1 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรีเขต1จากการศึกษาพบว่าภาวะผู้นำดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาในสหวิทยาเขต
บ้านบึง 1 สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ทั้งหมดอยู่ในระดับมาก โดยเรียงลำดับจากสูงที่สุดไปต่ำที่สุด ดังนี้ด้าน
การส่งเสริมการนำเทคโนโลยี มาใช้ในการเรียนการสอน รองลงมา คือ ด้านการมีจริยธรรมในการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ ด้านการบริหารงานโดยใช้ข้อมูลสารสนเทศ และด้านการมีวิสัยทัศน์ดิจิทัล 
ตามลำดับ 
 3. องค์ประกอบของภาวะผู้นําในยุคดิจิทัล องค์ประกอบของภาวะผู้นําในยุคดิจิทัลมาจากการ
พิจารณาลักษณะของผู้นำที่จะต้องเข้าไปสัมพันธ์กับยุคสมัย ดังมีการเสนอองค์ประกอบไว้ ดังนี้
องค์ประกอบของภาวะผู้นำในยุคดิจิทัลมีองค์ประกอบหลักท่ีสําคัญ 10 องค์ประกอบ คือ 1) การสร้าง
เครือข่ายทางเทคโนโลยี 2) การสร้างสภาพแวดล้อมและนวัตกรรมใหม่เพ่ือการเรียนรู้ทางเทคโนโลยี 
3) การมีจริยธรรม ในการใช้เทคโนโลยี 4) ความสามารถในการใช้เครื่องมือทางดิจิทัล 5) การสร้างแบ
รนด์ (ตราสินค้า) 6) การวางแผนงานแบบมีส่วนร่วมทุกภาคส่วน 7) การพัฒนาวิชาชีพ 8) การสํารวจ
และการคัดเลือก ข้อมูลที่ถูกต้องและทันสมัย 9) การปฏิบัติตามกฎหมายและกฎความปลอดภัยของ
ข้อมูลทางดิจิทัล และ10) การวัดและประเมินผล นอกจากนี้ในแวดวงการศึกษาของผู้บริหารยังมี
แนวคิดเกี่ยวกับองค์ประกอบของภาวะผู้นําในยุคดิจิทัลเพ่ือการศึกษา ของผู้บริหารโรงเรียนที่
เหมาะสม มี 8 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) วิสัยทัศน์ผู้นําในยุคดิจิทัล 2) การบริหารจัดการเทคโนโลยีใน
โรงเรียน 3) วัฒนธรรมเรียนรู้ในยุคดิจิทัล 4) ความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 5)การ บูรณา
การเทคโนโลยีในการจัดการศึกษา 6) การประเมินและการนิเทศด้วยเทคโนโลยี 7) สังคม จริยธรรม 
และกฎหมายสําหรับพลเมือง ยุคดิจิทัล และ 8) ความเป็นมืออาชีพ (มลิวัลย์ ธรรมแสง, 2558) 

จากข้อมูลองค์ประกอบที่กล่าวมาข้างต้นสามารถสรุปถึงองค์ประกอบของภาวะผู้นำในยุค
ดิจิทัลได้ว่า การที่จะเป็นผู้นำในยุคดิจิทัลจะต้องมีองค์ประกอบในหลากหลายด้านต้องมีวิสัยทัศน์ในการ
พัฒนาระบบดิจิทัล สร้างเครือข่ายสังคมดิจิทัลกับทุกภาคส่วน บูรณการกับการจัดการศึกษา ส่งเสริม
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และพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถด้านดิจิทัล ให้ความรู้ด้านกฎหมายและกฎความ
ปลอดภัยของข้อมูลทางดิจิทัล ติดตามวัดและประเมินผลโดยใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  

 
ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 

ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล จำเป็นต้องมีทักษะการคิดเชิงนวัตกรรม ( Innovative 
Thinking Skills) เพ่ือบรรลุเป้าหมายสำคัญของการจัดการศึกษายุคดิจิทัล คือ การมุ่งสู่การเป็น
องค์กรแห่งนวัตกรรมหรือสถานศึกษาแห่งนวัตกรรม ( Innovative School) ดังจะกล่าวถึงใน
รายละเอียดดังต่อไปนี้ 

1. การใส่ใจหรือการเอาใจใส่ (Paying Attention) คือ ความสามารถในการรับรู้รายละเอียด
อย่างถี่ถ้วนและการตั้งสมมติฐานอย่างแม่นยำด้วยการเกาะติดสถานการณ์ต่างๆ จนสังเกตเห็นความ
เป็นไปที่ผิดสังเกต สามารถวิเคราะห์สถานการณ์ต่างๆ ได้อย่างลึกซึ้งด้วยสายตาที่เฉียบคม การ
พิจารณาในมุมมองที่แตกต่างและใช้ข้อมูลจากหลายๆ แหล่ง ซึ่งจะทำให้เห็นมุมมองใหม่ๆ ได้ชัดเจน
ขึ้น 

2. การเห็นคุณค่าของคุณลักษณะส่วนบุคคล (Personalizing) การให้ความสำคัญกับคุณค่า
และทำความเข้าใจประสบการณ์ของแต่ละบุคคลทั้งที่เป็นทีมงานและลูกค้าหรือผู้มารับบริการ ซึ่งก็คือ
ความสามารถในการพิจารณาเห็นคุณค่าความสามารถหรือความเก่งของแต่ละบุคคลและดึงเอา
ความสามารถเหล่านั้นมาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 

3. การจินตนาการ (Imagine) คือ ความสามารถในการคิดให้เป็นรูปธรรมหรือคิดเป็นภาพ
โดยการแสดงข้อมูลด้วยภาพ เรื่องราวความประทับใจ และคำอุปมาอุปไมยให้เข้าใจได้ง่าย การคิดใน
ลักษณะนี้ เป็นเครื่องมือที่ทรงพลังในการอธิบายถึงสถานการณ์รวบรวมความคิดและการสื่อสารอย่าง
มีประสิทธิภาพ ใช้จินตนาการในการตอบคำถาม “ จะเป็นอย่างไรถ้า...” จะนำไปสู่ภาพที่ไม่ธรรมดา
และความเป็นไปได ้

4. การเล่นอย่างจริงจัง (Serious Play) ในการพัฒนานวัตกรรมต้องการแนวคิดที่แหกกฎ 
ลดหย่อนกฎหรือเงื่อนไขบางข้อ หรือแม้กระทั่งดัดแปลงเพ่ือให้การเกิดและการดำเนินการที่แตกต่าง 
และสร้างด้วยความสนุกสนาน ผ่านหาทางที่ไม่เป็นไปตามแบบแผน ทั้งจากการสำรวจอย่างอิสระ การ
ผสมผสาน การทดลองความตลกคะนอง และทำงานให้เหมือนเล่น แต่ผลที่ได้เป็นประโยชน์ที่จริงจัง 

5. การร่วมมือในการสืบค้น (Collaborative Inquiry) นวัตกรรมส่วนมากไม่ได้สร้างโดย
อัจฉริยะ ผู้โดดเดี่ยว ความเข้าใจได้มาจากแบ่งปันความคิดที่กว้างขวาง โดยไม่มีอคติ ความร่วมมือ
ด้านการสืบค้น คือกระบวนการที่มีประสิทธิภาพและยั่งยืน การสนทนา อภิปรายกับผู้ที่มีส่วน
เกี่ยวข้องอย่างมีประสิทธิภาพนั้น อาจจะทำให้ได้มโนภาพหรือจินตนาภาพที่หลากหลายของผู้ที่มีส่วน
เกี่ยวข้อง ถึงแม้ว่าอาจจะเกิดความยุ่งยาก วุ่นวาย หรือซับซ้อนมากขึ้นก็ตาม แต่จะเป็นสิ่งที่สร้าง
โอกาสให้เกิดข้ึนได้อย่างมากมายจากการทำงานร่วมกัน 

6. การปั้นแต่ง (Crafting) ความสามารถในการรับมือกับความคิดที่ขัดแย้งในใจ ในขณะที่
ต้องปฏิบัติการเพ่ือให้เกิดนวัตกรรม เป็นการคิดและการพิจารณาภาพรวม รวมถึงความคิดเห็นแย้ง
เพ่ือที่จะเปิดโอกาสให้กับทางเลือกอ่ืน สำหรับความแตกต่างระหว่างการคิดวิเคราะห์แบบดั้งเดิมและ
การคิดปั้นแต่งคือ การคิดวิเคราะห์เป็นการคิดโดยแยกปัญหาเป็นส่วนๆทั้งข้อเท็จจริงและสมมติฐาน 
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I วารสารวิชาการสถาบันพัฒนาพระวิทยากร ปีที่ 6 ฉบบัที่ 2 (เมษายน - มิถุนายน 2566) 

 
แต่การคิดปั้นแต่งเป็นการสังเคราะห์การบูรณาการ พิจารณาความเป็นไปได้และการตัดทอนอย่างมี
เหตุผล 

จะเห็นได้เลยว่าผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องมีการพัฒนาทักษะของผู้บริหารในยุคดิจิทัล เพ่ือ
การบริหารจัดการในยุคที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว การมองใส่ใจ มองเห็นคุณค่าของผู้ปฏิบัติ
หรือผู้ใต้บังคับบัญชา จะทำให้การทำงานมีบรรยากาศเชิงบวก สามารถดึงความสามารถของแต่ละ
บุคคลออกมา ซึ่งจะเป็นผลดีต่อองค์การ รวมถึงการสร้างแนวคิดที่เป็นรูปธรรม ที่สามารถดำเนินให้
เกิดขึ้นได้จริง การบริหารที่ไม่เคร่งเครียดจนเกินไป มีการยืดหยุ่น และสร้างความสนุกสนานในการ
ทำงานถือเป็นอีกหนึ่งปัจจัยที่ทำให้บรรยากาศการทำงานเป็นไปอย่างราบรื่น ดังคำพูดที่ว่า “คน
สำราญ งานสำเร็จ” การยอมรับฟังความคิดเห็นจากการอภิปราย โดยปราศจาคอคติ ถือว่าเป็นการ
ทำงานร่วมกันที่มีประสิทธิภาพ เพ่ือหาข้อสรุปที่ได้จากการมีส่วนร่วมของทุกคน  ทำให้ทุกคนมี
เป้าหมายความสำเร็จที่เหมือนกัน 

 
ผู้บริหารกับการประยุกต์การศึกษาในยุคดิจิทัล 

ผู้บริหารควรสร้างความรู้ ความเข้าใจที่ถูกต้องให้แก่ครู เพ่ือให้ครูปรับเปลี่ยนแนวคิดและ
เรียนรู้การเปลี่ยนแปลงในยุคเทคโนโลยีดิจิทัลและปรับวิธีการเรียนการสอนโดยการใช้เทคโนโลยีเป็น
เครื่องมือในการสร้างกระบวนการเรียนรู้ที่ถูกต้องและเหมาะสมให้แก่ผู้เรียน รวมถึงการจัดการเรียน
การสอนให้แก่ผู้เรียนที่เกิดมาในยุคที่มีการใช้อินเทอร์เน็ตอย่างแพร่หลาย (Digital Native) เนื่องจาก
ผู้เรียนยุคนี้ จะมีความสามารถในการใช้เครื่องมือเพื่อการเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศในระบบอินเทอร์เน็ต
ด้วยโปรแกรม สำเร็จรูป (Digital Integrate) ได้เป็นอย่างดี ดังนั้น กระบวนการจัดการศึกษาควรนำ
เทคโนโลยีดิจิทัลมาสร้าง พลังในการเรียนรู้ของผู้เรียน และนำมาประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการ
พัฒนาการศึกษาของประเทศ โดยมีวิธีการดังนี้ 

1. ลักษณะการบริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สำหรับผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัลนั้น 
จะต้องมีลักษณะของภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล (สุกัญญา แช่มช้อย, 2561) ดังนี้  

1.1 ผู้บริหารสถานศึกษาควรจะเรียนรู้การจัดการและใช้เทคโนโลยี 
1.2 ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องมั่นใจว่าครูและบุคลากรเป็นบุคคลที่พร้อมจะเรียนรู้ 
1.3 ผู้บริหารสถานศึกษาควรจะมีวิสัยทัศน์ด้านบทบาทการนทำคโนโลยีมาใช้ในสถานศึกษา 
1.4 ผู้บริหารสถานศึกษาควรจะวัดและประเมินบทบาทการเป็นนักวิชาการและการบริหารการ

ใช้เทคโนโลยีโดยการตัดสินใจบนพ้ืนฐานของข้อมูล 
ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีภาวะผู้นำของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคดิจิทัล จึงหมายถึง 

ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีความรู้ความเข้าใจในการใช้เทคโนโลยี เพ่ือส่งเสริมการจัดการเรียนรู้และการ
จัดการในสถานศึกษา โดยมีวิสัยทัศน์และเป็นผู้นำในการส่งเสริมให้ครูและบุคลากรที่ เกี่ยวข้องนำ
เทคโนโลยีมาบูรณาการใช้ในการจัดการศึกษาและการทำงานภายในสถานศึกษาได้อย่างสอดคล้องกับ
สภาพบริบทและความต้องการของผู้เรียน ครู และผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง และส่งเสริมให้ครูและผู้เรียนมี
ความมั่นใจในการใช้เทคโนโลยี และใช้เทคโนโลยีได้อย่างมีความรอบรู้ และรู้เท่าทันสื่อและเทคโนโลยี ใช้
เทคโนโลยีในทางที่สร้างสรรค์ โดยคำนึงถึงหลักจริยธรรมในการใช้สื่อและเทคโนโลยีอย่างเหมาะสม 
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การบูรณาการเทคโนโลยีเพ่ือการจัดการเรียนรู้ในยุคดิจิทัลดังกล่าวสหรัฐอเมริกาได้กำหนด

มาตรฐานชาติด้านการใช้เทคโนโลยีสำหรับผู้บริหารสถานศึกษา (National Education Standards 
for Administrators : NETS-A) (Anderson & Dexter, 2005) ว่าประกอบด้วย 5 ด้าน ดังนี้  

ก. การมีวิสัยทัศน์ (Visionary Leadership) ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องสามารถสร้างแรงบันดาลใจ 
สามารถนำการพัฒนาและการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี โดยการแลกเปลี่ยนหรือถ่ายทอดวิสัยทัศน์ ความคิดรวบ
ยอดเกี่ยวกับการบูรณาการ เทคโนโลยี เพ่ือยกระดับความเป็นเลิศและสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงใน
องค์กร 

ข. การสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้แบบยุคดิจิทัล (Digital Age Learning Culture) ผู้บริหาร
สถานศึกษาจะต้องสร้างสรรค์พลวัตในการใช้เทคโนโลยีให้เป็นปกติจนเกิดเป็นวัฒนธรรมการเรียนรู้
แบบโลกดิจิทัลในองค์กร โดยจัดและส่งเสริมให้ผู้เรียนทุกคนได้รับการเรียนรู้ดังกล่าวอย่างทั่วถึง 

ค. การปฏิบัติที่ เลิศอย่างมืออาชีพ (Excellence in Professional Practice) ผู้บริหาร
สถานศึกษาจะต้องจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้และนวัตกรรมอย่างมืออาชีพให้กับผู้เรียน โดยการ
เสริมสร้างพลังอำนาจครูให้จัดการเรียนรู้ให้กับผู้เรียนโดยใช้เทคโนโลยีและแหล่งเรียนรู้ดิจิทัลต่างๆ  

ง. การปรับปรุงอย่างเป็นระบบ (Systematic Improvement) ผู้บริหารสถานศึกษาต้องส่งเสริมความ
เป็นผู้นำในยุคดิจิทัลและการบริหารจัดการคุณภาพอย่างต่อเนื่องในองค์กรโดยการใช้แหล่งข้อมูลสารสนเทศ
อย่างมีประสิทธิภาพ 

จ. การเป็นพลเมืองในยุคดจิิทัล (Digital Citizenship) ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องเป็นแบบอย่างที่ดี
และส่งเสริมให้เกิดความตระหนักในประเด็นทางสังคม จริยธรรม และกฎหมาย ตลอดจนความ
รับผิดชอบในสิ่งทีเ่กีย่วข้องเพ่ือวิวัฒนาการของวัฒนธรรมของสังคมดิจิทัล 

2. ลักษณะภาวะผู้นำทางวิชาการในยุคดิจิทัล จากการสังเคราะห์เอกสารและงานวิจัย
เกี่ยวกับแนวคิดและทฤษฎีภาวะผู้นำทางวิชาการและการศึกษาแนวคิดและหลักการเกี่ยวกับยุคดิจิทัล 
สามารถสรุปภาวะผู้นำทางวิชาการในยุคดิจิทัลได้เป็น 4 ด้าน ดังนี้ 

2.1 ด้านการวางแผนงานวิชาการ  
1) สถานศึกษาได้วางแผนและแนะทางการปฏิบัติงาน เพ่ือการปฏิบัติงานใน อนาคตตามความ

จำเป็นที่จะต้องปฏิบัติก่อนหลังการวางแผนงานวิชาการในสถานศึกษา จึงเป็น  สิ่งจำเป็นที่จะต้อง
ปฏิบัติเพ่ือให้ได้บรรลุ จุดมุ่งหมาย อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิ  
 2) ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องสามารถสร้างแรงบันดาลใจ สามารถนำการพัฒนา และการ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยี โดยการแลกเปลี่ยนหรือถ่ายทอดวิสัยทัศน์ ความคิดรวบยอดเกี่ยวกับ การบูร
ณาการ เทคโนโลยีเพ่ือยกระดับความ เป็นเลิศและสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงในองค์กร 

3) ผู้บริหารสถานศึกษาที่จะค้นหาวิธีการปรับปรุงสถานศึกษาและการพัฒนา  ความเป็นมือ
อาชีพของตนเอง ครู และบุคลากรอย่างต่อเนื่อง โดยเน้นที่การใช้ประโยชน์การเชื่อมต่อ  เทคโนโลยี 
เพ่ิมโอกาสในการปรับปรุงวิธีการทำงานหรือวัฒนธรรมของสถานศึกษาหลายๆ ด้าน 

2.2 ด้านการบริหารจัดการ  
1) ผู้บริหารสถานศึกษาควรจะเรียนรู้การจัดการและใช้เทคโนโลยี 
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I วารสารวิชาการสถาบันพัฒนาพระวิทยากร ปีที่ 6 ฉบบัที่ 2 (เมษายน - มิถุนายน 2566) 

 
2) ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถให้ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับครู ผู้เรียนหรือผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องใน

เวลาจริงผ่านอุปกรณ์ที่หลากหลาย และไม่เป็นการสื่ อสารทางเดียวหรือสองทาง โดยสามารถ
ประชาสัมพันธ์หรือรายงานการดำเนินงานต่างๆ ได้ 

3) ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถให้ข้อมูลข่าวสารกกับบุคคลที่เกี่ยวข้องและตอบสนองความ
ต้องการของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในยุคดิจิทัลได้อย่างทันทีทันใด 

4) ผู้บริหารสถานศึกษาจำเป็นต้องทำหน้าที่เป็นแกนนำในการนำเสนอหรือประชาสัมพันธ์
เรื่องราวต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับสถานศึกษา ในส่วนนี้เน้นที่ผู้บริหารสถานศึกษาต้องสามารถกำหนด
รูปแบบที่เป็นรากฐานในการประชาสัมพันธ์เชิงบวก 

5) สถานศึกษาจะต้องมีระบบจัดการฐานข้อมูลของสถานศึกษา เพ่ือการตัดสินใจในการ
บริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาจึงมีความจำเป็นอย่างยิ่งที่ต้องใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร ICT (Information and Communication Technology) มาใช้การเพื่อสร้างระบบฐานข้อมูล
เพ่ือการบริหารและการจัดการความรู้ในงานด้านต่างๆ 

2.3 ด้านการส่งเสริมบรรยากาศทางวิชาการ 
1) ผู้บริหารโรงเรียนในฐานะผู้นำทางวิชาการ จะต้องการสร้างบรรยากาศการ เรียนรู้ใน

โรงเรียนซึ่งเป็นหนึ่งองค์ประกอบที่สำคัญเพราะบรรยากาศการเรียนรู้ในโรงเรียนจะช่วย ส่งเสริมการ
จัดการเรียนการสอนของครูให้ดีขึ้น และช่วยให้ผู้เรียนเรียนรู้ได้ดีขึ้นโดยการใช้เทคโนโลยีเข้ามามีส่วน
ในการจัดการเรียนการสอนของนักเรียนให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด  

2) ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้และนวัตกรรมอย่างมืออาชีพ
ให้กับผู้เรียน โดยการเสริมสร้างพลังอำนาจครูให้จัดการเรียนรู้ให้กับผู้เรียนโดยใช้เทคโนโลยี และ
แหล่งเรียนรู้ดิจิทัลต่างๆ 

3) ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องจัดหาและพัฒนาแหล่งเรียนรู้ที่เหมาะสม ไม่ว่าจะเป็นแหล่ง
เรียนรู้ภายในสถานศึกษา เช่น ห้องสมุดอัตโนมัติ ห้องเรียนอัจฉริยะ สื่อเทคโนโลยีทางการศึกษา หรือ
วัสดุอุปกรณ์ต่างๆ ที่กระตุ้นหรือสร้างแรงบันดาลใจให้ผู้เรียนอยากเรียนรู้และลงมือค้นหาความรู้เพ่ือ
นำมาต่อยอดด้วยกระบวนการคิด วิเคราะห์ สร้างสรรค์ จนสามารถนำมาต่อยอดเป็นองค์ความรู้ใหม่
หรือนวัตกรรมได้ ฯลฯ หรือแหล่งเรียนรู้ภายนอกสถานศึกษาที่ผู้บริหาร สถานศึกษาต้องอาศัยความ
ร่วมมือกับผู้ปกครอง ชุมชน หรือหน่วยงาน หรือผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องร่วมกัน พัฒนาแหล่งเรียนรู้ภายใน
ชุมชน เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตตามหลักการพัฒนาอย่างยั่งยืน 

2.4 ด้านการนิเทศ  
1) ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องมั่นใจว่าครูและบุคลากรเป็นบุคคลที่พร้อมจะเรียนรู้ซึ่ง การ

นิเทศการศึกษา คือ กระบวนการให้คำชี้แนะ ให้ความช่วยเหลือจากผู้นิเทศที่กระทำต่อครูซึ่งจะส่งผลต่อ
ผู้เรียน เพ่ือช่วยเหลือปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนและเพ่ิมประสิทธิภาพของการเรียน
การสอนอันจะนำซึ่งผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนตาม มาตรฐานที่กำหนด 

2) ผู้บริหารสถานศึกษาต้องส่งเสริมความเป็นผู้นำในยุคดิจิทัลและการบริหาร จัดการ
คุณภาพอย่างต่อเนื่องในองค์กรโดยการใช้แหล่งข้อมูลสารสนเทศอย่างมีประสิทธิภาพ 

3) ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ได้เอง เพ่ือตอบสนองความต้องการ
การเรียนรู้ที่หลากหลาย การจัดหาทรัพยากร การเข้าถึงความรู้ การรับความคิดเห็นการติดต่อกับผู้เชี่ยวชาญ
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ทั้งนักการศึกษาและนักปฏิบัติ เพ่ืออภิปรายเกี่ยวกับกลยุทธ์ในการ แลกเปลี่ยนเรียนรู้และการพัฒนา
ความเป็นครูและผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพ 
 4) ผู้บริหารสถานศึกษาต้องเข้าใจว่าการจัดการศึกษาควรสะท้อนถึงชีวิตจริงและเปิดโอกาส
ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ และประยุกต์ใช้สิ่งที่พวกเขาได้เรียนรู้มาให้สามารถนำไปใช้ในชีวิตจริงได้ 

ดังแนวคิดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ซึ่งการเรียนรู้และการมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ของ
ผู้เรียนได้ กลายมาเป็นความจำเป็นโดนผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องให้ครูเปลี่ยนแปลงวิธีการสอน โดย
มุ่งเน้นไป ที่การเสริมสร้างชุดทักษะที่จำเป็นในการใช้ชีวิต ประจำวันและโลกอนาคต ทั้งการสื่อสาร 
การทำงานร่วมกัน ความคิดสร้างสรรค์ การรู้ เท่าทันสื่อ การเชื่อมโยงกับโลก การคิดอย่างมี
วิจารณญาณ และการแก้ปัญหาที่ตรงกับความต้องการของสังคม  

จากข้อมูลที่กล่าวมาข้างต้น ภาวะผู้นำทางวิชาการในยุคดิจิทัลสำหรับผู้บริหารถือเป็นหัวใจ
สำคัญในการพัฒนาสถานศึกษาให้เป็นไปอย่างมีคุณภาพ เพราะไม่สามารถปฏิเสธได้เลยว่าตัวชี้วัดด้าน
ความสำเร็จของการจัดการเรียนรู้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนนั้นเป็นอีกหนึ่งเครื่องมือวัด
ความสำเร็จ ดังนั้นการที่ผลสัมฤทธิ์จะดีได้ โครงสร้างทางด้านงานวิชาการจึงมีความสำคัญและการที่
ผู้บริหารมีวิสัยทัศน์ (Visionary Leadership) สามารถสร้างแรงบันดาลใจในการงาน สามารถนำการ
พัฒนาและการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเพ่ือยกระดับความเป็นเลิศด้านวิชาการ 

 
บทสรุป   
 ผู้บริหารสถานศึกษาจะมีภาวะผู้นำในยุคดิจิทัล ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องสามารถสร้างแรง
บันดาลใจ สามารถนำการพัฒนา และการประยุกต์ใช้เทคโนโลยี โดยการแลกเปลี่ยนหรือถ่ายทอด 
วิสัยทัศน์ ความคิดรวบยอดเกี่ยวกับ การบูรณาการ เทคโนโลยีเพ่ือยกระดับความ เป็นเลิศและ
สนับสนุนการเปลี่ยนแปลงในองค์กร เพ่ือสร้างองค์กรให้มีความพร้อมด้านเทคโนโลยีและมุ่ งมั่นที่จะ
พัฒนาสถานศึกษาให้สามารถสร้างสภาพแวดล้อมและนวัตกรรมใหม่เพ่ือการเรียนรู้ทางเทคโนโลยีได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้นการที่ผู้บริหารจะต้องมีภาวะผู้นําในยุคดิจิทัล ผู้บริหารทุกองค์กรจําเป็นต้อง
ตระหนักรู้เท่าทันถึงเทคโนโลยี ซึ่งเป็นตัวกระตุ้นการเปลี่ยนแปลงสําคัญในทุกองค์กร จากแนวคิดการ
ขับเคลื่อนทักษะที่ผู้นําในยุคดิจิทัลต้องมีก็คือ สามารถนําเทคโนโลยีใหม่ๆ มาสร้างความโดดเด่นแบบ
แตกต่าง และมีวิสัยทัศน์ในการใช้ข้อมูลให้เกิดประโยชน์มีประสิทธิภาพสูงสุด 
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