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บทคัดย่อ  
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี 2) เพ่ือศึกษาการดำเนินงานกิจการนักเรียน
ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี  และ 3) เพ่ือศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารกับการดำเนินงานกิจการนักเรียนของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี กลุ่มตัวอย่าง คือ สถานศึกษา
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี จำนวน 28 แห่ง โดยมีผู้ ให้ข้อมูล
สถานศึกษาละ 4 คน รวมผู้ให้ข้อมูล 112 คน เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับความฉลาดทาง
อารมณ์และงานกิจการนักเรียน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือ ความถ่ี ร้อยละ ค่ามัชฌิมเลขคณิต 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน 
  ผลการวิจัยพบว่า 1. ความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี  โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด และเมื่อพิจารณาจำแนก
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ตามรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 2 ด้าน และอยู่ในระดับมาก 2 ด้าน โดยเรียงลำดับค่า
มัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการบริหารจัดการตนเอง ด้านการตระหนักรู้ในตนเอง  
ด้านการจัดการความสัมพันธ์ และด้านการรับรู้ทางสังคม ตามลำดับ 2. การดำเนินงานกิจการนักเรียน
ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี โดยภาพรวมและรายด้าน
อยู่ในระดับมากที่สุด โดยเรียงลำดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการดำเนินการ
ส่งเสริมประชาธิปไตยในสถานศึกษา ด้านการส่งเสริมพัฒนาให้นักเรียนมีวินัย คุณธรรม จริยธรรม 
ด้านการบริหารงานกิจการนักเรียน ด้านการดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ด้านการ
ประเมินผลการดำเนินงานกิจการนักเรียน และด้านการวางแผนงานกิจการนักเรียน ตามลำดับ 3. 
ความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารกับการดำเนินงานกิจการนักเรียนของสถานศึกษาสังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี  มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
คำสำคัญ: ความฉลาดทางอารมณ;์ การดำเนินงานกิจการนักเรียน; มัธยมศึกษา 
 

Abstract  
The purposes of this research were to find 1)  the emotional intelligence of 

the school administrator under the secondary education service area office 
Kanchanaburi, 2)  the student affairs operation in the school under the secondary 
education service area office Kanchanaburi, and 3 )  the relationship between the 
emotional intelligence of administrator and the student affairs operation in the 
schools under the secondary education service area office Kanchanaburi. The sample 
group were 28 schools under the Secondary Educational Service Area Office 
Kanchanaburi. There are 4 information providers per school. the total respondents of 
112. The research tool was a questionnaire about emotional intelligence and student 
affairs operation. The statistics used to analyze the data were frequency, percentage, 
arithmetic mean, standard deviation and Pearson's Moment correlation coefficient 
analysis. 
 The research findings revealed the following: 1. The emotional intelligence of 
the school administrator under the secondary education service area office 
Kanchanaburi, collectively, was found at the highest level. When considered each 
aspect individually, 2 were found at the highest level and 2 were at the high level; 
ranking from the highest mean to the lower mean as followed: self-management, self 
- awareness, relationship management, and social perception respectively. 2. The 
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student affairs operation in the school under the secondary education service area 
office Kanchanaburi, collectively and individually, was found at the highest level, 
ranking from the highest mean to the lower mean as followed: implementation of 
democracy promotion in educational institutions, promoting and developing students 
to have discipline morality, and ethics, student affairs administration, operation of 
the student support system, assessment of student affairs performance and student 
affairs planning respectively. 3. There was a statistically significant relationship 
between the emotional intelligence of administrator and student affairs operation in 
the schools under the secondary education service area office Kanchanaburi at the 
.01 level.  
Keywords: Emotional intelligence; Student Affairs Operation; Secondary Education 
 

บทนำ 

ในปัจจุบันการศึกษาต้องให้ความสำคัญกับการพัฒนาคนให้มีคุณภาพ เพราะเมื่อคนมี
คุณภาพย่อมส่งผลต่อสังคมและประเทศชาติ โดยคนที่มีคุณภาพต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ ความสามารถ มี
ภูมิปัญญาซึ่งตรงกับวิสัยทัศน์ของแผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ.2560 -2579) ที่คนไทยทุกคนได้รับ
การศึกษาและเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่ างมีคุณภาพ ดำรงชีวิตอย่างเป็นสุข ซึ่ งสอดคล้องกับ 
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติพุทธศักราช 2542 และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545  
(ฉบับที่ 3) พ.ศ.2553  และ (ฉบับที่ 4) 2562 "การศึกษา" หมายความว่ากระบวนการเรียนรู้เพื่อความ
เจริญงอกงามของบุคคลและสังคมโดยการถ่ายทอดความรู้ การฝึกการอบรม การสืบสานทาง
วัฒนธรรม การสร้างสรรค์ จรรโลงความก้าวหน้าทางวิชาการ การสร้างสรรค์องค์ความรู้อันเกิดจาก
การจัดสภาพแวดล้อม สังคม การเรียนรู้และปัจจัยเกื้อหนุนให้บุคคลเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต 
(สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ ,2562) สอดคล้องกับแนวคิดของพระราชวรมุนีได้ให้
ความสำคัญไว้อย่างชัดเจน ไว้ว่า "การพัฒนาคนให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์นั้น เป็นเนื้อแท้ เป็นตัว
ความหมายที่แท้จริงของการศึกษา" ต้องฝึกอบรมให้เป็นคนที่ดีให้บุคคลที่ได้ รับการฝึกฝนอย่างดี ให้
เป็นคนที่เรียกได้ว่าเป็นผู้มีการศึกษา ต้องพยายามหาทางว่าทำอย่างไรจะสอนให้เป็นคนมีการศึกษาที่
แท้จริง ให้เป็นคนที่ได้มีการฝึกอบรมพัฒนาแล้ว ทั้งทางด้านร่างกายและจิตใจ ทางสังคมสติปัญญา  
(พระพรหมคุณาภรณ์ , 2550)  การจัดการศึกษาเพ่ือพัฒนาคนให้มีคุณภาพจึงเป็นเรื่องที่มีความ
จำเป็นอย่างยิ่ง ซึ่งแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 กำหนดพันธกิจไว้ว่า การพัฒนา
คุณภาพคนไทยให้มี คุณธรรม เรียนรู้ตลอดชีวิต มีทักษะและการดำรงชีวิตอย่างเหมาะสมในแต่ละช่วง
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วัย สถาบันทางสังคม ชุมชน และท้องถิ่นมีความเข้มแข็งสามารถปรับตัวรู้เท่าทันกับการเปลี่ยนแปลง 
(สำนักงานคณะกรรมกราพัฒนาเศรษฐกิจสังคมแห่งชาติ, 2560)  

ในปัจจุบันการดำเนินงานกิจการนักเรียนในสถานศึกษาถือว่าเป็นงานที่มีความสำคัญอย่าง
มาก โดยเฉพาะสถานศึกษาที่จัดการศึกษาในระดับชั้นมัธยมศึกษา นักเรียนที่เรียนในระดับนี้เป็นวัยที่
เปลี่ยนแปลงและอ่อนไหวต่อสภาวะสังคมได้ง่าย นักเรียนมักมีพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ ประพฤติตน
ไม่เหมาะสมกับช่วงวัยเป็นจำนวนมาก เช่น การหนีเรียนไม่เข้าเรียน เที่ยวเตร่ในสถานที่ที่ไม่เหมาะสม 
แต่งกายไม่เรียบร้อย กิริยาวาจาไม่สุภาพ ปัญหาทะเลาะวิวาท ปัญหายาเสพติด ปัญหาชู้สาว เป็นต้น 
การดำเนินงานกิจการนักเรียนในสถานศึกษาจึงเป็นงานที่มีความสำคัญมากในการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน การบริหารงานกิจการนักเรียนจึงต้องพัฒนาปรับการดำเนินงานต่าง ๆ ให้ทันต่อสถานการณ์
ที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วอยู่เสมอ ผู้บริหารจึงเป็นผู้ที่มีบทบาทอย่างมากในการบริหารจัดการใน
สถานศึกษา ซึ่งหนึ่งในคุณลักษณะของผู้บริหารที่สำคัญในการบริหารก็คือเรื่องของความฉลาดทาง
อารมณ์มีบทบาทอย่างมากมายในชีวิตประจำวัน มีความสำคัญอย่างมากกับการทำงาน การปรับตัว 
การบริหารจัดการในองค์การต่าง ๆ ซึ่งความสำเร็จขององค์การขึ้นอยู่กับคุณภาพของผู้บริหารที่มี
ความฉลาดทางอารมณ์สูง ความฉลาดทางอารมณ์เป็นความสามารถในการเข้าใจและรับรู้ความรู้สึก
ของตนเองและผู้อื่น รู้จักเห็นใจและเข้าใจผู้อ่ืน สามารถบริหารจัดการกับอารมณ์ให้เป็นไปตามทิศทาง
ที่ส่งเสริมให้เกิดความสงบสุขและความสำเร็จในชีวิต  

จากที่กล่าวมาข้างต้นทำให้เห็นชัดว่าความฉลาดทางอารมณ์นั้นมีความสำคัญมากเพียงใด 
ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา เพื่อทราบถึงระดับของ
ความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหาร รวมทั้งการดำเนินกิจการนักเรียนที่ยังขาดการดำเนินการอย่าง
ครอบคลุม หรอืได้รับการปรับปรุงพัฒนาอย่างเต็มที่ และเป็นการส่งเสริมให้มีการบริหารงานด้านงาน
กิจการนักเรียนได้อย่างมีคุณภาพทั้งกับผู้เรียนและสถานศึกษา ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาสภาพปัญหา
ต่าง ๆ หากมีแนวทางการพัฒนาการดำเนินงานกิจการนักเรียนอย่างเป็นระบบอาจนำมาซึ่งแนวทาง
ในการลดปัญหาที่เกิดขึ้นกับผู้เรียนในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี 
เพ่ือให้เกิดผลดีต่อผู้เรียน และเป็นสารสนเทศให้กับผู้บริหารสถานศึกษาได้นำไปบริหารงานกิจการ
นักเรียนให้เกิดประโยชน์ต่อสถานศึกษาต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย  
1. เพ่ือศึกษาความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี 
2. เพ่ือศึกษาการดำเนินงานกิจการนักเรียนของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี 
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3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารกับการดำเนินงาน
กิจการนักเรียนของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี 

 
ระเบียบวิธีวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา มีแผนแบบการวิจัยในลักษณะของกลุ่มตัวอย่างกลุ่ม
เดียว ศึกษาสภาวการณ์โดยไม่มีการทดลอง โดยมีรายละเอียดดังนี้  
 1. ประชากร กลุ่มตัวอย่าง และผู้ให้ข้อมูล 

ประชากรในการวิจัยในครั้งนี้คือ สถานศึกษาสังกัดสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษากาญจนบุรี จำนวน 29 แห่ง ผู้วิจัยกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างด้วยการเปิดตารางการ
ประมาณขนาดกลุ่มตัวอย่าง ของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan)  ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง
เท่ากับ 28 แห่ง จากนั้นผู้วิจัยทำการสุ่มแบบง่าย (Simple Random Sampling) กำหนดผู้ให้ข้อมูล
สถานศึกษาละ 4 คน ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษาหรือรักษาการในตำแหน่งผู้อำนวยการ
สถานศึกษา 1 คน รองผู้อำนวยการสถานศึกษาฝ่ายบริหารทั่วไป 1 คน หัวหน้างานฝ่ายกิจการ
นักเรียน 1 คน และหัวหน้าระดับสายชั้น 1 คน  รวมผู้ให้ข้อมูลทั้งสิ้น 112 คน  

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ใช้แบบสอบถามจำนวน 1 ฉบับ แบ่งออกเป็น 3 ตอน  

มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
ตอนที่ 1 สอบถามเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา 

ตำแหน่งหน้าที่หลักในโรงเรียน และประสบการณ์การทำงาน มีลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบมี
ตัวเลือกที่กำหนดคำตอบไว้ให้ (forced choice)   

ตอนที่ 2 สอบถามที่เกี่ยวกับความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหาร ซึ่งผู้วิจัยได้ประยุกต์จาก
แนวคิดของโกลแมน (Goleman)  

ตอนที่3 สอบถามที่เก่ียวกับการดำเนินงานกิจการนักเรียนของสถานศึกษา  
ซึ่งผู้วิจัยได้ประยุกต์จากแนวคิดสำนักงานบริหารงานมัธยมศึกษาตอนปลาย สำนักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ซึ่งลักษณะของแบบสอบถามในตอนที่ 2 
และ 3 เป็นมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) ของไลเคิร์ท (Likert’s rating scale) 
 3. การสร้างและพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

การสร้างเครื่องมือที่ ใช้ ในการวิจัยในครั้งนี้  ผู้ วิจัยได้ดำเนินการสร้างเครื่องมือเป็น
แบบสอบถาม (questionnaire) โดยมีขั้นตอนดังนี้  
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ขั้นที่ 1 ศึกษาสภาพปัญหา งานเอกสาร ตำรา วรรณกรรมงานวิจัยและบทความต่าง ๆ ที่
เกี่ยวข้อง หลังจากนั้นนำผลของข้อมูลที่ศึกษามาสร้างเครื่องมือภายใต้คำปรึกษาของอาจารย์ผู้ควบคุม
วิทยานิพนธ์ 

ขั้นที่  2 ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (content validity) ของแบบสอบถามโดยนำ
แบบสอบถามที่สร้างขึ้นไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาตรวจสอบปรับปรุงแก้ไข โดยหาค่าดัชนีความ
สอดคล้อง (IOC= index of item objective congruence) แล้วนำแบบสอบถามมาปรับปรุงแก้ไข
ตามคำแนะนำของผู้ทรงคุณวุฒิ จัดทำเป็นแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ที่มีความเที่ ยงตรงและความ
ถูกต้องของเนื้อหา ซึ่งข้อคำถามทุกข้ออยู่ระหว่าง 0.80 - 1.00 

ขั้นที่3 นำแบบสอบถามที่ผ่านการปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (tryout)  
กับสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสมุทรสาคร สมุทรสงคราม  
จำนวน 8 แห่ง รวมผู้ให้ข้อมูลทั้งสิ้น 32 คน 

ขั้นที่ 4 นำเครื่องมือหรือแบบสอบถามที่เก็บรวบรวมมาคำนวณหาค่าความเชื่อมั่นของ

เครื่องมือตามวิธีการของครอนบาค (Cronbach) โดยใช้สัมประสิทธิ์แอลฟา (α-coefficient) ได้ค่า
ความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ .989 

ขั้นที่ 5 จัดทำเครื่องมือฉบับสมบูรณ์เพื่อนำไปเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง 
 

ผลการวิจัย 
 1.ความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษากาญจนบุรี โดยภาพรวม อยู่ในระดับมากที่สุด และเมื่อพิจารณาจำแนกตามรายด้าน 
พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 2 ด้าน และอยู่ในระดับมาก 2 ด้าน โดยเรียงลำดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจาก
มากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการบริหารจัดการตนเอง ด้านการตระหนักรู้ในตนเอง ด้านการจัดการ
ความสัมพันธ์ และด้านการรับรู้ทางสังคม ตามลำดับ ดังตารางที่ 1  
 
ตารางที่ 1 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี โดยภาพรวม (Xtot) 
(n = 112) 

ด้าน ความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา   S.D. ระดับ 

1 การตระหนักรู้ในตนเอง (X1) 4.54 0.33 มากที่สุด 
2 การบริหารจัดการตนเอง (X2) 4.57 0.42 มากที่สุด 
3 การรับรู้ทางสังคม (X3) 4.47 0.46 มาก 
4 การจัดการความสัมพันธ์ (X4) 4.49 0.41 มาก 
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รวม (Xtot) 4.52 0.37 มากที่สุด 
 

2. การดำเนินงานกิจการนักเรียนของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษากาญจนบุรี (Ytot) โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด และเมื่อพิจารณาจำแนกตามรายด้าน 
พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน โดยเรียงลำดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้   
ด้านการดำเนินการส่งเสริมประชาธิปไตยในสถานศึกษา ด้านการส่งเสริมพัฒนาให้นักเรียนมีวินัย 
คุณธรรม จริยธรรม ด้านการบริหารงานกิจการนักเรียน ด้านการดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน ด้านการประเมินผลการดำเนินงานกิจการนักเรียน และด้านการวางแผนงานกิจการ 
ตามลำดับดังตารางที่ 2 

 
ตารางที่ 2 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการดำเนินงานกิจการนักเรียนของ

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี โดยภาพรวม (Ytot) 
(n = 112) 

ด้าน การดำเนินงานกิจการนักเรียนของสถานศึกษา  S.D. ระดับ 

1 การวางแผนงานกิจการนักเรียน (Y1) 4.50 0.48 มากที่สุด 

2 การบริหารงานกิจการนักเรียน (Y2) 4.57 0.41 มากที่สุด 

3 การส่งเสริมพัฒนาให้นักเรียนมีวินัย คุณธรรม จริยธรรม (Y3) 4.58 0.47 มากท่ีสุด 

4 การดำเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน (Y4) 4.57 0.41 มากที่สุด 

5 การดำเนินการส่งเสริมประชาธิปไตยในสถานศึกษา (Y5) 4.62 0.41 มากที่สุด 

6 การประเมินผลการดำเนินงานกิจการนักเรียน (Y6) 4.54 0.50 มากที่สุด 

รวม (Ytot) 4.56 0.39 มากที่สุด 

 
3. ความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารกับการดำเนินงานกิจการนักเรียนของสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .01 โดยเป็นความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับปานกลาง (rxy = 0.656) ในลักษณะคล้อยตามกัน 
  

การอภิปรายผลวิจัย 
จากข้อค้นพบของการวิจัย สามารถนำมาอภิปรายผลได้ดังนี้  
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1. จากผลการวิจัยพบว่า ความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ซึ่งไม่เป็นไปตาม
สมมติฐานของการวิจัยที่ตั้งไว้ว่า ความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี อยู่ในระดับปานกลาง ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการคัดเลือกผู้บริหาร
ในการเข้าดำรงตำแหน่งผู้บริหารสถานศึกษานั้นมีขั้นตอนการคัดกรองและมีการคัดสรรบุคคลที่มี
ความสามารถเหมาะสมในการดำรงตำแหน่ง เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลนำไปสู่ การ
สำเร็จของงาน ผู้บริหารต้องรู้เท่าทันอารมณ์ตนเอง ตระหนักรู้ในอารมณ์และการกระทำของตนเอง 
สามารถวิเคราะห์แยกแยะสถานการณ์ต่าง ๆ ได้ด้วยเหตุผล รวมไปถึงเรื่องการระมัดระวังเรื่องการ
แสดงออกทางอารมณ์ของตนเอง และสามารถปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีให้แก่ผู้ร่วมงานและ
บุคลากรในสถานศึกษา ดังนั้นการที่ผู้บริหารมีความรู้เท่าทันอารมณ์ของตนเอง ตระหนักรู้ในอารมณ์
และการกระทำของตนเอง สามารถวิเคราะห์แยกแยะสถานการณ์ได้ด้วยเหตุผล ยอมรับข้อบกพร่อง
ของตนเอง และพร้อมที่จะปรับปรุงแก้ไข รวมถึงระมัดระวังในการแสดงอารมณ์ของตนเอง สามารถ
จัดการกับอารมณ์ของตนเองได้ สร้างความเชื่อมั่นให้ตนเอง ต้องรู้จักให้กำลังใจตนเอง  สร้างแรง
บันดาลใจที่จะกระทำสิ่งหนึ่งสิ่งใดให้บรรลุเป้าหมาย รู้จักข้อดีของตนเอง มีความเชื่อมั่นในตนเอง  
กล้าตัดสินใจ กล้าที่คิดริเริ่มสิ่งใหม่ ๆ เพ่ือพัฒนาความสามารถของตนเอง สิ่งเหล่านี้จะช่วยให้เราเกิด
ผลสัมฤทธิ์ในการทำงาน เข้าใจความรู้สึกและความต้องการของผู้ อ่ืน สิ่งเหล่านี้จะช่วยให้เราสามารถ
สร้างสัมพันธ์กับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้เสีย มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี สามารถจัดการกับความขัดแย้ง
ระหว่างบุคคลได้เป็นอย่างดี สอดคล้องกับงานวิจัยของสุทธภา เวชวิสุทธิคุณ (2562) ได้ศึกษาเรื่อง 
ความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารกับการทำงานเป็นทีมของครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า ความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหาร 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2  โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  

2. จากผลการวิจัยพบว่า การดำเนินงานกิจการนักเรียนของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน 
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ซึ่งไม่เป็นไปตาม
สมมติฐานของการวิจัยที่ตั้งไว้ว่า การดำเนินงานกิจการนักเรียนของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน 
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี อยู่ในระดับปานกลาง ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากสถานศึกษา
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรีมีการดำเนินงานกิจการนักเรียนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ โดยการดำเนินงานกิจการนักเรียนนั้นถือเป็นงานสำคัญงานหนึ่งของสถานศึกษา  
โดยเป็นงานนอกเหนือจากงานสอนภายในห้องเรียนปกติ ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพ่ือส่งเสริมและพัฒนา
นักเรียนให้มีคุณภาพเหมาะสมตามช่วงวัยและความแตกต่างระหว่างบุคคล มีทักษะการดำเนินชีวิตอยู่
ในสังคมได้อย่างเป็นสุข อีกทั้งยังเป็นงานที่จัดขึ้นในการส่งเสริมงานวิชาการที่มุ่งหวังให้นักเรียนมี
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ คือ เป็นคนเก่ง คนดี และอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข โดยผู้บริหาร
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สถานศึกษาที่ให้ความสำคัญและตระหนักถึงแนวทางการพัฒนาการดำเนินงานกิจการนักเรียน  
จะสามารถส่งผลต่อการพัฒนาผู้เรียน และพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาในด้านต่าง ๆ ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุด ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของรุจิรัตน์ พวงโต (2562) ได้ศึกษา
เรื่อง การบริหารงานกิจการนักเรียนของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 3 จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ผลการวิจัยพบว่า 1. สภาพการบริหารงานกิจการนักเรียนของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 จังหวัดพระนครศรีอยุธยา สภาพที่
มีปัญหา คือ ด้านแผนงานและสารสนเทศ คือการรวบรวมระเบียบและแนวปฏิบัติทางราชการ
เกี่ยวกับงานกิจการนักเรียนที่เป็นปัจจุบัน ด้านงานกิจกรรม คือการนำผลประเมินไปปรับปรุง
พัฒนาการจัดกิจกรรมนักเรียนอย่างต่อเนื่อง ด้านงานคุณธรรมและจริยธรรม คือการจัดกิจกรรม
ส่งเสริมพัฒนาด้านความรับผิดชอบต่อสังคม ด้านงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน คือการดำเนินงาน
ป้องกันการแก้ไขปัญหานักเรียน ด้านงานส่งเสริมประชาธิปไตยในโรงเรียน คือการประเมินผลงาน
ส่งเสริมประชาธิปไตยในโรงเรียน ด้านงานประเมินผลการดำเนินงานกิจการนักเรียน คือการ
ประเมินผลในระดับกลุ่มงานภายในโรงเรียน  

3. จากผลการวิจัยพบว่า ความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารกับการดำเนินงานกิจการ
นักเรียนของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี มีความสัมพันธ์กัน
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยเป็นความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับปานกลาง ซึ่งเป็นไปตาม
สมมติฐานของการวิจัยที่ตั้งไว้ว่า ความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารกับการดำเนินงานกิจการ
นักเรียนของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี มีความสัมพันธ์กัน
ในระดับปานกลาง ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษากาญจนบุรี เป็นผู้มีความฉลาดทางอารมณ์ที่ถือเป็นปัจจัยสำคัญประการหนึ่งของ
กระบวนการบริหารจัดการสถานศึกษาให้มีประสิ ทธิภาพ มีความสามารถโน้มน้ าวใจให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาให้ความร่วมมือในการทำงานจนบรรลุเป้าหมายตามที่ต้องการ ประกอบกับการ
ดำเนินงานกิจการนักเรียนนั้นถือเป็นงานสำคัญงานหนึ่งของสถานศึกษา โดยเป็นงานที่เกี่ยวข้องกับ
การส่งเสริมและพัฒนานักเรียนโดยตรง นอกเหนือจากการเรียนการสอนตามปกติที่มุ่งส่งเสริมการ
เรียนการสอนของนักเรียนทุกคน ให้เป็นผู้ที่มีความรู้ ความสามารถ มีความประพฤติที่ดีงาม  
มีระเบียบวินัยในตนเอง อันจะส่งผลให้นักเรียนก้าวหน้าและประสบผลสำเร็จในการเรียนและการ
ทำงานเมื่อสำเร็จการศึกษาออกไปอย่างมีคุณภาพ ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษาที่มีความฉลาดทางอารมณ์ 
สามารถบริหารจัดการอารมณ์และความรู้สึกของตนเอง รวมถึงผู้ใต้บังคับบัญชาได้เป็นอย่างดีจึง
สามารถเป็นผู้นำในการดำเนินงานกิจการนักเรียนอย่างเป็นระบบในด้านต่าง ๆ ได้แก่ การวางแผน
งานกิจการนักเรียน การบริหารงานกิจการนักเรียน การสงเสริมพัฒนาใหนักเรียนมีวินัย คุณธรรม 
จริยธรรม การดําเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน การดำเนินการส่งเสริมประชาธิปไตยใน
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สถานศึกษา และการประเมินผลการดําเนินงานกิจการนักเรียน รวมถึงสามารถสร้างความรู้ความ
เข้าใจให้แก่ครูและบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนานักเรียน ให้มีการดำเนินงานกิจการนักเรียนอย่าง
เป็นรูปธรรม มีการวางแผนการดำเนินงาน และการประเมินผลการดำเนินงานเพ่ือนำมาเป็นข้อมูลใน
การพัฒนาการดำเนินงานกิจการนักเรียนให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ปวีณา บุศยรัตน์ (2565) ที่ได้ศึกษาวิจัย เรื่อง ความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศึกษาตาม
การรับรู้ของครูสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาตราด ผลการวิจัยพบว่า ความฉลาด
ทางอารมณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา ตามการรับรู้ของครูสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาตราด โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของพิมพ์ผกา โพธิจันทร์ 
ที่ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การบริหารงานกิจการนักเรียนในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษา ประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า การบริหารงานกิจการนักเรียนใน
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 3 โดย
ภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าทุกด้านมีผลการปฏิบัติอยู่ใน
ระดับมาก เรียงตามลำดับค่าเฉลี่ย คือ ด้านงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ด้านการส่งเสริม
ประชาธิปไตยในโรงเรียน ด้านการส่งเสริมพัฒนาให้นักเรียนมีวินัย คุณธรรม จริยธรรม ด้านการ
ประเมินผลการดำเนินงานกิจการนักเรียน ด้านการวางแผนกิจการนักเรียน และด้านการบริหาร
กิจกรรมนักเรียน 

 

องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย 
จากการศึกษาความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารกับการดำเนินงานกิจการนักเรียนของ

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี  ทำให้พบว่า หากผู้บริหาร
สถานศึกษามีความฉลาดทางอารมณ์สูง การดำเนินงานกิจการนักเรียนในสถานศึกษาก็จะสูงด้วย และ
ในทางกลับกัน หากผู้บริหารสถานศึกษามีความฉลาดทางอารมณ์ต่ำ การดำเนินงานกิจการนักเรียนใน
สถานศึกษาก็จะต่ำด้วย ดังภาพที่ 1 
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ภาพที่ 1 องค์ความรู้ใหม่จากการวิจัย 
จากภาพที่ 1 สามารถสรุปได้ว่า ผู้มีความฉลาดทางอารมณ์ที่ถือเป็นปัจจัยสำคัญประการหนึ่ง

ของกระบวนการบริหารจัดการสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพ โดยผู้บริหารที่มีความฉลาดทางอารมณ์
จะเป็นผู้ที่เข้าใจถึงอารมณ์และความรู้สึกของผู้อ่ืนทำให้สามารถทำงานร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข  
ทั้งยังมีความสามารถโน้มน้าวใจให้ผู้ใต้บังคับบัญชาให้ร่วมมือในการทำงานจนบรรลุเป้าหมายตามที่
ต้องการ ประกอบกับการดำเนินงานกิจการนักเรียนนั้นถือเป็นงานสำคัญงานหนึ่งของสถานศึกษา  
โดยเป็นงานที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมและพัฒนานักเรียนโดยตรง นอกเหนือจากการเรียนการสอน
ตามปกติที่มุ่งส่งเสริมการเรียนการสอนของนักเรียนทุกคน ให้เป็นผู้ที่มีความรู้ ความสามารถ มีความ
ประพฤติที่ดีงาม มีระเบียบวินัยในตนเอง อันจะส่งผลให้นักเรียนก้าวหน้าและประสบผลสำเร็จในการ
เรียนและการทำงานเมื่อสำเร็จการศึกษาออกไปอย่างมีคุณภาพ ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษาที่มีความฉลาด
ทางอารมณ์ สามารถบริหารจัดการอารมณ์และความรู้สึกของตนเอง รวมถึงผู้ใต้บังคับบัญชาได้เป็น
อย่างดีจึงสามารถเป็นผู้นำในการดำเนินงานกิจการนักเรียนอย่างเป็นระบบในด้านต่าง ๆ ได้แก่  
การวางแผนงานกิจการนักเรียน การบริหารงานกิจการนักเรียน การสงเสริมพัฒนาใหนักเรียนมีวินัย 
คุณธรรม จริยธรรม การดําเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน การดำเนินการส่งเสริมประชาธิปไตย
ในสถานศึกษา และการประเมินผลการดําเนินงานกิจการนักเรียน รวมถึงสามารถสร้างความรู้ความ
เข้าใจให้แก่ครูและบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนานักเรียน ให้มีการดำเนินงานกิจการนักเรียนอย่าง

ความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหาร 

1. การตระหนักรู้ในตนเอง      
2. การจัดการตนเอง   
3. การรับรู้ทางสังคม  
4. การจัดการความสัมพันธ์  

การด าเนินงานกิจการนักเรียน  

1. การวางแผนงานกิจการนักเรียน  
2.การบริหารงานกิจการนักเรียน  
3. การส่งเสริมพัฒนาให้นักเรียนมีวินัย คุณธรรม 
จริยธรรม  
4. การด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  
5. การด าเนินการส่ งเสริมประชาธิป ไตยใน
สถานศึกษา  
6. การประเมินผลการด าเนินงานกิจการนักเรียน  
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เป็นรูปธรรม มีการวางแผนการดำเนินงาน และการประเมินผลการดำเนินงานเพ่ือนำมาเป็นข้อมูลใน
การพัฒนาการดำเนินงานกิจการนักเรียนให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 

บทสรุป 
การศึกษาวิจัย เรื่อง ความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารกับการดำเนินงานกิจการนักเรียน

ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี เป็นการวิจัยเพ่ือทราบ
ความสัมพันธ์ระหว่างความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารกับการดำเนินงานกิจการนักเรียนของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี ซึ่งผลการวิจัยพบว่า  
มีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลางอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยมีความสัมพันธ์กันใน
ทางบวกหรือมีความสัมพันธ์กันในลักษณะที่คล้อยตามกัน 
 

ข้อเสนอแนะ  
 ข้อเสนอแนะท่ัวไป 

1. ควรมีการส่งเสริมให้ผู้บริหารสถานศึกษาเรียนรู้และทำความเข้าใจถึงมุมมองของผู้อ่ื น 
สามารถปรับตัวให้เข้ากับอารมณ์ความรู้สึก รับฟังผู้อ่ืนอย่างตั้งใจ  

2. ควรมีการส่งเสริมให้ผู้บริหารสถานศึกษา คณะครู และบุคลากรผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการ
ดำเนินงานกิจการนักเรียน มีความรู้ความเข้าใจในกระบวนการวางแผนงานกิจการนักเรียน  
ควรพัฒนาสถานศึกษานิเทศติดตามประเมินผล และมีการนำผลการประเมินไปปรับปรุงการทำงานใน
รอบต่อไป  
  3. ควรมีการกำหนดนโยบายระดับสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาถึงแนวทางการพัฒนาความ
ฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารในด้านต่าง ๆ ส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพของตนเองให้สามารถทำงาน
และการอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้  
 ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป 
  1. ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารกับการดำเนินงานกิจการ
นักเรียนของสถานศึกษา และในสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาจังหวัดราชบุรี 
  2. ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับความฉลาดทางอารมณ์ของผู้บริหารที่ส่งผลต่อการดำเนินงาน
กิจการนักเรียนของสถานศึกษา  
  3. ควรมีการศึกษาเก่ียวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการดำเนินงานกิจการนักเรียนของสถานศึกษา 
 4. ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับ อายุ ประสบการณ์การทำงานมีผลต่อการวิจัยเรื่องความฉลาด
ทางอารมณ์ของผู้บริหารกับการดำเนินงานกิจการนักเรียนของสถานศึกษา 
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