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บทคัดย่อ 

การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรหาบัณฑิต  สาขาวิชา
การบริหารการศึกษา (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2561) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร 2) ศึกษา
ความคิดเห็น ความคาดหวังและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2561) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร 3) ศึกษา
ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตรตามเกณฑ์การประกันคุณภาพตามแนว AUN-QA ประชากร
และกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาประกอบด้วย 1) อาจารย์ประจำหลักสูตร 2) นักศึกษาในหลักสูตร
3) บัณฑิตที่สำเร็จการศึกษา และ 4) ผู้บังคับบัญชาของมหาบัณฑิต รวมกลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้น 127 คน 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วยแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง แบบสอบถามความคิดเห็น สถิติ
ที่ใช้ ได้แก่ การวิเคราะห์เนื้อหา ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัย
พบว่า 

1. หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 
2561) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากรมีความเหมาะสมและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์และ
โครงสร้างของหลักสูตร เนื้อหารายวิชาในหลักสูตร ความรู้ความสามารถ ประสบการณ์ของอาจารย์/
อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ความรู้ความสามารถของบุคลากรฝ่ายสนับสนุน ความรู้ความสามารถ 
ประสบการณ์ของนักศึกษา วัสดุอุปกรณ์ สิ่งอำนวยความสะดวกและอาคารสถานที่ ด้านการจั ดการ
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I วารสารวิชาการสถาบันพัฒนาพระวิทยากร ปีที่ 6 ฉบบัที่ 2 (เมษายน - มิถุนายน 2566) 

 
เรียนการสอน ด้านการจัดกิจกรรมของหลักสูตร ด้านการวัดและประเมินผล ด้านการดูแลนักศึกษา 
ด้านวิชาการและการทำวิทยานิพนธ์ ด้านความพึงพอใจต่อหลักสูตร ทั้งด้านปัจจัยนำเข้า ด้าน
กระบวนการ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

2. ความคิดเห็น ความคาดหวัง ผลผลิตและข้อเสนอแนะประกอบด้วย 1) ควรให้มีการพัฒนา
นักศึกษาให้มีคุณลักษณะตามปรัชญาของภาควิชาที่ได้กำหนดไว้ 2) ควรนำองค์ความรู้ทางการบริหาร
ที่ทันสมัยไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน 3) ควรปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยกับการเปลี่ยนแปลง
ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศในปัจจุบัน และ 4) ควรพัฒนาให้นักศึกษามีความสามารถในการต่อ
ยอดองค์ความรู้ด้วยกระบวนการวิจัยเพื่อความก้าวหน้าทางวิชาการและวิชาชีพ 

3. ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตรตามเกณฑ์การประกันคุณภาพตามแนว AUN-
QA พบว่าหลักสูตรสามารถตอบสนองความต้องการของนักศึกษา บัณฑิต และผู้บังคับบัญชา อยู่ใน
ระดับมาก 
คำสำคัญ: การประเมินหลักสูตร; ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต; การบริหารการศึกษา 
 

Abstract 

 The objectives of this research were: 1) to evaluate the Master of Education 
Program Curriculum in Educational  Administration (curriculum revising on B.E. 2561), 
Faculty of Education, Silpakorn University, 2) to study the opinion, expectation and 
recommendation about Master of Education Program Curriculum in Educational 
Administration (curriculum revising on B.E.2561), Faculty of Education, Silpakorn 
University, and 3) to study the Learning outcome as expected from curriculum based 
on AU.QA. assessment. The sample of this study were 127 respondents composed of 
four groups: 1) the curriculum instructors, 2) students, 3) alumni students and 4) the 
administrators of those alumni students. The instrument for collecting the data were 
structured interview and opinionnaire. The statistic use for analyzing the data were 
content analysis, Frequency, Percentage, Arithmetic Mean and Standard Deviation. 
 The findings of this research were as follows: 
 1. The Master of Education Program Curriculum in Educational Administration 
(curriculum revising on B.E. 2561), Faculty of Education, Silpakorn University was 
appropriately and relevant with the curriculum objectives, curriculum structure, subject 
contents, knowledge and student background, instructors experiences, thesis advisor, 
knowledge of supportive personnel level, media and accommodation materials, 
buildings, instructional process, curriculum activities, measurement and evaluation, 
student’s care, and academy and research. While the satisfaction for inputs, 
processes, outputs and as a whole of curriculum were rated at a height level. 
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 2. The opinion, expectation and recommendations for the curriculum were as 
follows: 1) It should develop the students to achieve character mentioned by 
philosophy of curriculum, 2) it should stimulate the students to apply the body of 
knowledge on administration to their work, 3) It should improve the curriculum 
based on the technology change, 4) it should develop the students to be able to 
expand their knowledge and professional growth by research process. 
 3. The learning outcome of the curriculum based on AUN-QA. assessment 
found that the curriculum can respond the needs of students, and school administrators 
at a high-level. 
Keywords: Curriculum Evaluation; Master of Education; Educational Administration 
 
บทนำ 

การศึกษาเป็นปัจจัยสำคัญในการพัฒนาบุคคลให้เป็นพลังในการเสริมสร้างประเทศ โดย
อาศัยกระบวนการต่างๆ เพ่ือสร้างคนที่มีคุณภาพ การศึกษาของไทยในอนาคตจึงต้องเป็นระบบที่
สามารถเพ่ิมศักยภาพการเรียนรู้ของบุคคล ครอบครัวและชุมชน ส่งเสริมให้บุคคลมีความเข้าใจและ
ทักษะเกี่ยวกับกระบวนการเรียนรู้ เพ่ือศึกษาและพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต ปรับตัวได้กับ 
สภาวะโลกปัจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงก้าวหน้าไปอย่างรวดเร็ว (อนุวัตร อินทนชิตจุ้ย, 2562) การ
จัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษาเป็นการศึกษาที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้พัฒนาความรู้ความสามารถ 
ในสาขาวิชาต่างๆ ในระดับสูง โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการประยุกต์ทฤษฎีไปสู่การปฏิบัติ  การจัดการ
ศึกษาในประเทศใดก็ตามจะไม่สามารถสำเร็จลุล่วงไปได้ตามเกณฑ์ที่กำหนดไว้ ถ้าขาดหลักสูตรที่
เปรียบเสมือนแผนหรือโครงสร้างของสถานศึกษาที่จัดการเรียนการสอนให้ไปสู่จุดหมายปลายทางและ
เป็นเครื่องมือในการกำหนดแนวทางการศึกษา การศึกษาในระดับอุดมศึกษาก็เช่นเดียวกันกับ
การศึกษาระดับอ่ืนๆ ที่ต้องดำเนินการให้สอดคล้องกับแผนพัฒนาการศึกษาระดับอุดมศึกษาของชาติ 
ปรัชญาของการอุดมศึกษา ปรัชญาของสถาบันอุดมศึกษาและมาตรฐานวิชาการและวิชาชีพของ
สาขาวิชานั้นๆ โดยมุ่งเน้นการผลิตบัณฑิตให้ความรอบรู้ทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ และสามารถ
นำไปประยุกต์ใช้ได้อย่างเหมาะสม (สำนักมาตรฐานและประเมินผลอุดมศึกษา, 2553) 

เพ่ือให้เป็นไปตามปรัชญาและวัตถุประสงค์ของหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา  
การบริหารการศึกษาดังกล่าว และสอดคล้องกับความจำเป็นในการดำเนินงานบริหารการศึกษาใน
ปัจจุบันนั้น การจัดการเรียนการสอนจำเป็นต้องถูกถ่ายทอดผ่านหลักสูตรที่ภาควิชาได้พัฒนาขึ้น และ
เพ่ือให้การจัดการศึกษาบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามวัตถุประสงค์ที่ กำหนด หลักสูตรจำเป็นต้องผ่าน
กระบวนการประเมินหลักสูตร เพ่ือให้ได้หลักสูตรที่มีคุณภาพ โดยการประเมินหลักสูตรนั้นมุ่งหา
คำตอบว่า หลักสูตรได้ดำเนินการบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้หรือไม่ รวมถึงทำการรวบรวม
ข้อเสนอแนะต่างๆ เพ่ือนำมาปรับปรุงหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษาให้มีคุณภาพ ทันสมัยเหมาะสมกับสังคมปัจจุบัน และมีมาตรฐานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
แห่งชาติ นอกจากนี้ผลของการประเมินหลักสูตรฯ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2561) นี้จะให้ข้อมูลที่เป็น
ประโยชน์ในการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
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พ.ศ. 2566 ที่สอดคล้องกับระบบการประเมินคุณภาพหลักสูตรตามเกณฑ์การประเมินระบบการ
ประกันคุณภาพระดับหลักสูตร AUN-QA (งานประกันคุณภาพการศึกษา, 2563) และช่วยให้ข้อมูลใน
การกำหนดผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง (expected learning outcomes) ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะ
ประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2561) 
เพ่ือนำผลที่ได้มาเป็นข้อมูลในการพัฒนาหลักสูตรให้มีคุณภาพต่อไป 

 
วัตถุประสงค ์ 

เพ่ือประเมินคุณภาพและเสนอแนวทางการปรับปรุงหลักสูตรของหลักสูตรศึกษาศาสตร
มหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2561) ดังนี้ 

1. เพ่ือประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา (ฉบับปรับปรุง 
พ.ศ. 2561)  

2. เพ่ือศึกษาความคิดเห็น ความคาดหวังและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับหลักสูตรศึกษาศาสตร
มหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2561)   

3. เพ่ือศึกษาผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังของหลักสูตรตามเกณฑ์การประกันคุณภาพตามแนว 
AUN-QA 
 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 

ผู้วิจัยเก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหลักสูตร 4 กลุ่ม ประกอบด้วย 1) อาจารย์ประจำ
หลักสูตร 2) นักศึกษาในหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา ในปี
การศึกษา 2561-2563 3) ผู้สำเร็จการศึกษา ปีการศึกษา 2564 และ 4) ผู้บังคับบัญชาของ
มหาบัณฑิตที่จบการศึกษา ปีการศึกษา 2564 ซึ่งผู้ประเมินหลักสูตรเพ่ือให้ได้ข้อมูลประกอบการ
ตัดสินใจเกี่ยวกับคุณค่าและคุณภาพของหลักสูตร เพ่ือการพัฒนาปรับปรุงหลักสูตรศึกษาศาสตร
มหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา โดยดำเนินการประเมินหลักสูตรใน 3 ประเด็นคือ 1) 
ปั จจัยนำเข้ า (antecedents) 2) กระบวนการ transaction) 3) ผลลัพธ์  (outcomes) ซึ่ งมี
รายละเอียดการดำเนินการประเมินหลักสูตรดังต่อไปนี้ 

1. ขั้นตอนการดำเนินการประเมินหลักสูตร ในการประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2561) มีข้ันตอนการดำเนินงาน 3 ขั้นตอนคือ  

ขั้นตอนที่ 1 การจัดทำโครงร่างการประเมินหลักสูตร โดยการศึกษาเอกสาร ตำรา บทความ
วารสาร วิชาการ ผลการวิจัยที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับหลักสูตร การประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2561) ทำโครงร่างการประเมิน วางแผนการ
ประเมินและกำหนดขอบข่ายการประเมิน  

ขั้นตอนที่ 2 การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูลเพื่อการประเมินหลักสูตรฯ ผู้ประเมินทำ
การออกแบบการประเมิน กำหนดเป้าหมายและรูปแบบการประเมิน ระบุเครื่องมือที่ใช้ในการ
ประเมิน ซึ่งได้แก่ แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (structured interview) และแบบสอบถาม 
(questionnaire) โดยผู้ประเมินดำเนินการสร้างและพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
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ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือด้านความตรงเชิงเนื้อหา (content validity) และความเชื่อมั่น 
(reliability) และทำการปรับแก้เครื่องมือก่อนนำไปใช้เก็บข้อมูลจากกลุ่มเป้าหมาย  

ขั้นตอนที่ 3 การเก็บรวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้ประเมินรวบรวมข้อมูลและ
ดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลตามลักษณะข้อมูลได้แก่ การวิเคราะห์เนื้อหา (content analysis) สถิติ
ความถ่ี (frequency) ร้อยละ (percentage) ค่าเฉลี่ย (mean) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard 
deviation) จากนั้นทำการแปลผลการวิเคราะห์ข้อมูล สรุปผลและอภิปรายผล การประเมิน เขียน
รายงานผลการประเมิน 
 ประเด็นการประเมิน 
 ในการประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา (หลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ. 2561) ดำเนินการประเมินหลักสูตรตามแนวคิดของ Stake, Robert E. ซึ่งพิจารณา
หลักสูตรใน 3 ประเด็นคือ 1) ปัจจัยนำเข้า (antecedents) 2) กระบวนการ (transaction) 3) 
ผลลัพธ์ (outcomes) (Stake, Robert E., 1988) โดยมีรายละเอียดการประเมินหลักสูตรดังต่อไปนี้ 
  1. ด้านปัจจัยนำเข้า (antecedents)ประกอบด้วย วัตถุประสงค์และโครงสร้างของหลักสูตร 
เนื้อหารายวิชาในหลักสูตร ความรู้ความสามารถและประสบการณ์ของอาจารย์ผู้ สอน/อาจารย์ที่
ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ความรู้ความสามารถของบุคลากรสนับสนุน  ความรู้ความสามารถและ
ประสบการณข์องนักศึกษา วัสดุอุปกรณ์ สิ่งอำนวยความสะดวกและอาคารสถานที่ 
 2. ด้านกระบวนการ (transaction)ประกอบด้วย การจัดการเรียนการสอน การจัดกิจกรรม
ของหลักสูตร การวัดและประเมินผล การดูแลนักศึกษาด้านวิชาการและการทำวิทยานิพนธ์ 
 3. ด้านผลลัพธ์ (outcomes) ประกอบด้วย ความพึงพอใจของผู้บังคับบัญชาของนักศึกษา  
ความพึงพอใจของอาจารย์ประจำหลักสูตร ด้านความมีคุณธรรม จริยธรรม ด้านความรู้ความสามารถ
ทางวิชาการ ด้านทักษะทางปัญญา ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ ด้าน
ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข ด้านการสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี ด้านคุณลักษณะบัณฑิตตาม
วัตถุประสงค์ของหลักสูตร ความพึงพอใจของนักศึกษา ความพึงพอใจของบัณฑิต 

2. ประชากร/ผู้ให้ข้อมูล 
ประชากร/ผู้ให้ข้อมูล ที่มีส่วนเกี่ยวข้องทั้งในทางตรงและทางอ้อม รวมถึงบุคคลที่สามารถ 

ให้ข้อมูลอันมีส่วนในการพัฒนาหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  
(ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2561) ประกอบด้วย 1) อาจารย์ประจำหลักสูตรศึกษาศาสตรหาบัณฑิต สาขาวิชา 
การบริหารการศึกษา (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2561) จำนวน 9 คน โดยเก็บข้อมูลจากการสัมภาษณ์  
2) นักศึกษาในหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา (ปีการศึกษา 2561-
2563) จำนวน 165 คน โดยเก็บข้อมูลจากแบบสอบถาม 3) บัณฑิตผู้สำเร็จการศึกษา ปีการศึกษา 2564 
จำนวน 7 คน  โดย เก็บข้อมูลจากแบบสอบถาม  และ 4) ผู้ บั งคับบัญชาของมหาบัณฑิ ต  
ปีการศกึษา 2564 จำนวน 7 คน โดยเก็บข้อมลูจากแบบสอบถาม 

กลุ่มตัวอย่างของการประเมินหลักสูตรครั้งนี้  ผู้ประเมินกำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดย
การเปิดตารางประมาณการขนาดกลุ่มตัวอย่างของ Krejcie and Morgan ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างเท่ากับ 
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I วารสารวิชาการสถาบันพัฒนาพระวิทยากร ปีที่ 6 ฉบบัที่ 2 (เมษายน - มิถุนายน 2566) 

 
127 คน ทำการสุ่มแบบแบ่งประเภท (stratified random sampling) (Krejcie and Morgan, 
1970) 
 
ผลการวิจัย 

ในการนำเสนอผลการประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) แบ่งเป็น 2 ตอนคือ ตอนที่ 1 ความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักสูตร
ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) และตอนที่ 2 
ความคาดหวังและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร
การศกึษา โดยมีรายละเอียดดังนี้   
ตอนที่ 1 ความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561)  
 1. ผลการประเมินหลักสูตรฯ ด้านปัจจัยนำเข้า (antecedents) จากการตอบแบบ
สัมภาษณ์ของอาจารย์ประจำหลักสูตรฯ เกี่ยวกับหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา ด้านปัจจัยนำเข้า (antecedents) พบว่าปัจจัยนำเข้าของหลักสูตรศึกษาศาสตร
มหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มีความเหมาะสม ชัดเจนและสอดคล้องกับความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม 
  จากการตอบแบบสอบถามของนักศึกษาเกี่ยวกับหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา ด้านปัจจัยนำเข้า (antecedents) พบว่า โดยภาพรวม มีความ
เหมาะสมในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อพบว่าข้อที่มีความเหมาะสมสูงสุดในระดับมากท่ีสุดจำนวน 
1 ด้านคือ เนื้อหารายวิชาในหลักสูตร และด้านที่มีความเหมาะสมในระดับมากจำนวน 5 ด้าน โดย
เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อยดังนี้ ด้านความรู้ความสามารถ ด้านประสบการณ์ของอาจารย์/
อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ด้านวัตถุประสงค์และโครงสร้างของหลักสูตร ด้านความรู้ความสามารถ 
ประสบการณ์ของนักศึกษา ด้านวัสดุอุปกรณ์ สิ่งอำนวยความสะดวกและอาคารสถานที่ และด้าน
ความรู้ความสามารถของบุคลากรฝ่ายสนับสนุน ตามลำดับ 

จากการตอบแบบสอบถามของบัณฑิตที่สำเร็จการศึกษาเกี่ยวกับหลักสูตรศึกษาศาสตร
มหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา ด้านปัจจัยนำเข้า (antecedents) พบว่าโดยภาพรวม มี
ความเหมาะสมในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อพบว่ามีความเหมาะสมในระดับมากทุกๆ ข้อ โดย
เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อยดังนี้  ด้านวัตถุประสงค์และโครงสร้างของหลักสูตร ด้านเนื้อหา
รายวิชาในหลักสูตร ด้านความรู้ความสามารถ ประสบการณ์ของอาจารย์/อาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ ด้านความรู้ความสามารถ ประสบการณ์ของนักศึกษา ด้านความรู้ความสามารถของ
บุคลากรฝ่ายสนับสนุน และด้านวัสดุอุปกรณ์ สิ่งอำนวยความสะดวกและอาคารสถานที่ ตามลำดับ 
  2. ผลการประเมินหลักสูตรฯ ด้านกระบวนการ (transaction) จากการตอบแบบ
สัมภาษณ์ของอาจารย์ประจำหลักสูตรฯเกี่ยวกับหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา ด้านกระบวนการพบว่า มีความเหมาะสม ชัดเจนและสอดคล้องกับความต้องการของ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม  
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 จากการตอบแบบสอบถามของนักศึกษาเกี่ยวกับหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชา
การบริหารการศึกษา ด้านกระบวนการ โดยภาพรวมพบว่า มีความเหมาะสมในระดับมาก เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้านพบว่ามีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 1 ด้าน คือด้านการจัดกิจกรรมของหลักสูตร 
ส่วนด้านอ่ืนๆ มีความเหมาะสมระดับมาก 3 ด้าน โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยดังนี้คือ 
ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านการวัดและประเมินผล และด้านการดูแลนักศึกษา ด้านวิชาการและ
การทำวิทยานิพนธ์ ตามลำดับ 

 จากการตอบแบบสอบถามของบัณฑิตที่สำเร็จการศึกษาเกี่ยวกับหลักสูตรศึกษาศาสตร
มหาบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา ด้านกระบวนการ พบว่า โดยภาพรวมมีความเหมาะสมใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่ามีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก จำนวน 3 ด้าน โดย
เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยดังนี้คือ ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านด้านการดูแลนักศึกษา 
ด้านวิชาการและการทำวิทยานิพนธ์ ตามลำดับ และพบว่าด้านที่มีความเหมาะสมอยู่ในระดับปานกลาง 
จำนวน 1 ด้านคือ ด้านการวัดและประเมินผล 
  3. ผลการประเมินหลักสูตรฯ ด้านผลลัพธ์ (outcomes) จากการตอบแบบสัมภาษณ์ของ
อาจารย์ประจำหลักสูตรฯ เกี่ยวกับหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
ด้านผลลัพธ์ (outcomes) พบว่า หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
มีความเหมาะสมในระดับมาก นักศึกษามีคุณลักษณะเหมาะสมตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตรใน
ระดับมาก มีความรู้ความสามารถ มีบุคลิกภาพ คุณลักษณะดี มีความซื่อสัตย์และความรับผิดชอบ มี
ความสามารถในการปฏิบัติงาน มีความสามารถในการสืบค้นข้อมูล มีความสามารถในการวิเคราะห์
เชิงตัวเลข สามารถติดต่อ สื ่อสารทำงานร่วมกับผู ้อื ่นได้ สามารถดำรงตนเป็นนักบริหารและ
นักวิชาการที่ดี เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตรฯ 
  จากการตอบแบบสอบถามของผู้บังคับบัญชาของนักศึกษาเกี่ยวกับผลลัพธ์ (outcomes) 
ของหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา พบว่า ผู ้บังคับบัญชาของ
นักศึกษามีความพึงพอใจโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านอยู่ที่ระดับมากที่สุด 
2 ด้าน คือ ด้านทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ และด้านคุณลักษณะบัณฑิต
ตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตร ตามลำดับ ส่วนข้อที่มีความพึงพอใจระดับมาก 4 ด้าน คือ ด้าน
ความรู้ความสามารถทางวิชาการ ด้านความมีคุณธรรมจริยธรรม ด้านทักษะทางปัญญา และด้าน
ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื่อสารและการใช้เทคโนโลยี ตามลำดับ 
 จากการตอบแบบสอบถามของนักศึกษา พบว่า นักศึกษามีความพึงพอใจในหลักสูตรศึกษา
ศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาราย
ข้อพบว่าข้อที่มีความเหมาะสมในระดับมาก 5 ข้อ โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยดังนี้ 
น ักศ ึกษามีความพ ึงพอใจต่อเนื ้อหาสาระในหลักส ูตร น ักศึกษาม ีความพ ึงพอใจต ่อความรู ้
ความสามารถความเชี่ยวชาญของอาจารย์ที่ปรึกษา นักศึกษามีความพึงพอใจต่อวัตถุประสงค์ของ
หลักสูตร นักศึกษามีความพึงพอใจต่อโครงสร้างของหลักสูตร แผนการจัดการศึกษา ระยะเวลา 
จำนวนหน่วยกิต นักศึกษามีความพึงพอใจต่อความรู้ความสามารถความเชี่ยวชาญของอาจารย์
ประจำหลักสูตร และนักศึกษามีความพึงพอใจต่อความรู้ความสามารถของบุคลากรฝ่ายสนับสนุน 
ตามลำดับ ส่วนข้อที ่มีความเหมาะสมน้อยที่สุดในระดับปานกลาง จำนวน 4 ข้อ โดยเรียงลำดับ
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ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยดังนี้ นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการให้คำปรึกษาการทำวิทยานิพนธ์  
นักศึกษามีความพึงพอใจต่อกระบวนการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรมเสริมหลักสูตร นักศึกษา
มีความพึงพอใจต่อสื่อวัสดุอุปกรณ์และสิ่งอำนวยความสะดวกแหล่งเรียนรู้ และนักศึกษามีความพึง
พอใจต่อกระบวนการวัดและประเมินผล และการสอบประมวลความรอบรู้ ตามลำดับ 
  จากการตอบแบบสอบถามของบัณฑิตที่สำเร็จการศึกษา พบว่า บัณฑิตที่สำเร็จการศึกษามี
ความพึงพอใจในหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา โดยภาพรวมที่
ระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อพบว่าข้อที่มีความเหมาะสมมากที่สุดในระดับมากที่สุด 2 ข้อ คือ 
นักศึกษามีความพึงพอใจต่อโครงสร้างของหลักสูตร แผนการจัดการศึกษา ระยะเวลา จำนวนหน่วย
กิต และนักศึกษามีความพึงพอใจต่อเนื้อหาสาระในหลักสูตร ส่วนข้อที่มีความเหมาะสมน้อยที่สุดใน
ระดับปานกลาง จำนวน 2 ข้อคือ นักศึกษามีความพึงพอใจต่อสื่อวัสดุอุปกรณ์และสิ่งอำนวยความ
สะดวก แหล่งเรียนรู้ และนักศึกษามีความพึงพอใจต่อกระบวนการวัดและประเมินผล และการสอบ
ตามลำดับ  
ตอนที่ 2 ความคาดหวังและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา 
การบริหารการศึกษา 
  อาจารย์ประจำหลักสูตรฯได้แสดงความเห็นไว้ว่า ควรพัฒนานักศึกษาให้มีคุณลักษณะตาม
ปรัชญาของภาควิชาการบริหารการศึกษาคือ “คุณภาพวิชาการ เชี่ยวชาญกิจกรรม ผู้นำที่ สามารถ
และสร้างสรรค์” นั่นคือ มีความเป็นนักวิชาการ นักวิจัยและนักบริหาร สามารถสร้างองค์ความรู้ด้วย
กระบวนการวิจัย สามารถนำความรู้ไปใช้ในการปฏิบัติงาน มีความรู้ความสามารถ บุคลิกภาพที่ดี มี
ความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม และควรปรับช่วงเวลาในการจัดกิจกรรมการฝึกปฏิบัติวิชาชีพ
ผู้บริหารให้สอดคล้องกับความต้องการของนักศึกษา และเพ่ิมกิจกรรมเสริมหรือรายวิชาที่ช่วยเตรียม
ความพร้อมให้กับนักศึกษาในการทำวิจัย การสืบค้นข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล และเสนอแนะว่าใน
การพัฒนาหลักสูตรรวมถึงการกำหนดรายละเอียดของรายวิชาต่างๆ ในหลักสูตรควรเป็นเสรีภาพทาง
วิชาการของสถาบันอุดมศึกษา หน่วยงานภายนอกควรลดบทบาทในการแทรกแซงการจัดการศึกษา
ของสถาบันอดุมศึกษา 
  นักศึกษาในหลักสูตรได้แสดงความคิดเห็นว่า หลักสูตรควรนำองค์ความรู้ทางการบริหารที่
ทันสมัยและการนำไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน เพ่ิมรายวิชาและกิจกรรมเสริมหลักสูตรเกี่ยวกับ
สถิติ เทคนิควิธีวิจัย การดำเนินการวิจัย การวิเคราะห์ ข้อมูล และบทบาทการเป็นมหาบัณฑิต 
นักวิชาการและนักวิจัย เพ่ิมทักษะการใช้ภาษาอังกฤษ นวัตกรรมและเทคโนโลยี เพ่ิมการแลกเปลี่ยน
ความรู้และประสบการณ์จากอาจารย์ จากรุ่นพ่ี จากนักบริหารมืออาชีพและผู้เชี่ยวชาญ เพ่ิมการ
พัฒนาบุคลิกภาพ การวางตัวและมารยาททางสังคม เพ่ิมการปลูกฝังคุณธรรม จริยธรรมและความ
รับผิดชอบต่อตนเองและสังคม ให้ยึดมั่นในหลักการความถูกต้องและความยุติธรรม เพิ่มกิจกรรมสร้าง
ความสัมพันธ์รุ่นพ่ีรุ่นน้องและศิษย์เก่า  
  บัณฑิตที่สำเร็จการศึกษาในหลักสูตรได้แสดงความคิดเห็นว่าหลักสูตรเหมาะสมและ
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของหลักสูตร มีความพึงพอใจในเนื้อหาของหลักสูตรและครูอาจารย์มี
ความสามารถตรงตามความต้องการในการศึกษาต่อในหลักสูตรเป็นอย่างยิ่ง เนื้อหาวิชาความรู้ที่ได้รับ
สามารถนำมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้เต็มที่และเป็นปัจจุบัน ตลอดจนงานวิจัยหรือการค้นคว้า
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อิสระมีความเหมาะสมเป็นอย่างยิ่งสามารถนำไปต่อยอดการจัดทำวิทยฐานะหรือผลงานทางวิชาการ
ต่อไปไดอี้กด้วย 
  ผู้บังคับบัญชาของนักศึกษาได้แสดงความคิดเห็นไว้ว่า นักศึกษาควรสามารถต่อยอดความรู้
ด้วยกระบวนการวิจัยเพ่ือความก้าวหน้าทางวิชาการและวิชาชีพ นักศึกษาควรมีความรับผิดชอบต่อ
หน้าที่และสังคม ทำงานเป็น สามารถนำองค์ความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้ มีความเป็นผู้นำ
และผู้ตามที่ดี  สามารถทำงานร่วมกับบุคคลอ่ืนได้ มีไหวพริบปฏิภาณ สามารถแก้ปัญหาได้ การใช้
ภาษาตา่งประเทศเพ่ือการสื่อสาร 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

ข้อค้นพบจากการประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
(หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2561) สามารถนำมาอภิปรายผลได้ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา  
  1. ผลการประเมินหลักสูตรฯ ด้านปัจจัยนำเข้า (antecedents) จากการตอบแบบ
สัมภาษณ์ของอาจารย์ประจำหลักสูตร การสอบถามนักศึกษา และการสอบถามบัณฑิตที่สำเร็จการศึกษา 
พบว่า หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา ด้านปัจจัยนำเข้า อยู่ในระดับ
มาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะในการพัฒนาหลักสูตรและในการกำหนดวัตถุประสงค์ของหลักสูตรนั้น ภาควิชาฯ
จำเป็นต้องดำเนินการอย่างรอบคอบและเป็นขั้นตอน สอดคล้องกับทิศทางหรือแผนพัฒนาการศึกษาและ
นโยบายการจัดการศึกษาของประเทศ เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานที่องค์กรวิชาชีพกำหนด สอดคล้องกับ
กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (สำนักมาตรฐานและประเมินผลอุดมศึกษา, 2553) และ
ไม่ขัดแย้งกับปรัชญาการจัดการศึกษาของภาควิชาฯ ของคณะวิชาและของมหาวิทยาลัย (คณะกรรมการ
ประกันคุณภาพและขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาสู่มาตรฐานสากล, 2564) ซึ่งสอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของสุชาดา นันทะไชย และคณะ ที่ได้ประเมินหลักสูตร ศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชา
การบริหารการศึกษา ผลการประเมินพบว่า วัตถุประสงค์ โครงสร้างและรายวิชามีความเหมาะสมในระดับ
มากเช่นเดียวกัน (สุชาดา นันทะไชย และคณะ, 2550) 
  2. ผลการประเมินหลักสูตรฯ ด้านกระบวนการ (transaction) จากการตอบแบบสัมภาษณ์
ของอาจารย์ประจำหลักสูตร การสอบถามนักศึกษา และการสอบถามบัณฑิตที่สำเร็จการศึกษา พบว่า 
ผลการประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา ด้านกระบวนการใน
ประเด็นด้านการจัดการเรียนการสอน การจัดกิจกรรมของหลักสูตร การวัดและประเมินผล การดูแล
นักศึกษาด้านวิชาการและการทำวิทยานิพนธ์ มีความเหมาะสม ชัดเจนและสอดคล้องกับความ
ต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ทั้งนี้อาจเป็นเพราะภาควิชาการบริหารการศึกษาให้ความสำคัญและใส่
ใจในการดำเนินงานตามแผนการบริหารหลักสูตร เพ่ือให้สามารถผลิตดุษฎีบัณฑิตที่มีความรู้
ความสามารถ เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตรที่กำหนดไว้ ส่งเสริมให้อาจารย์จัดการเรียนการ
สอนด้วยรูปแบบและวิธีการที่หลากหลาย สอดแทรกคุณธรรมศีลธรรมและมารยาทในสังคม เพ่ือให้
นักศึกษามีคุณสมบัติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ และตรงตามความคาดหวัง
และความต้องการของสังคม 
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  3. ผลการประเมินหลักสูตรฯ ด้านผลลัพธ์ (outcomes) จากการตอบแบบสัมภาษณ์ของ
อาจารย์ประจำหลักสูตรและการสอบถามผู้บังคับบัญชาของนักศึกษา พบว่า ผลการประเมินหลักสูตร
ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา ด้านผลลัพธ์ มีความเหมาะสมในระดับมาก ทั้งนี้
อาจเป็นเพราะหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา สามารถสร้างนักศึกษาที่
มีความรู้ความ สามารถและมีคุณลักษณะตรงตามวัตถุประสงค์ที่ได้กำหนดไว้ ตรงตามความต้องการของ
บุคคลและสามารถตอบสนองความต้องการของนักศึกษา ของสังคมและหน่วยงานของนักศึกษาได้อย่าง
เหมาะสม นอกจากนี้ นักศึกษายังได้รับการยอมรับในแวดวงวิชาการและวิชาชีพ มีความก้าวหน้าในหน้าที่
การงาน  

จากการตอบแบบสอบถามของนักศึกษาและบัณฑิตที่สำเร็จการศึกษา ด้านความพึงพอใจต่อ
หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา พบว่า นักศึกษามีความพึงพอใจใน
หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา โดยภาพรวมที่ระดับมากที่สุด ทั้งนี้เป็น
เพราะภาควิชาฯ ให้ความสำคัญตั้งแต่กระบวนการพัฒนา หลักสูตร การพิจารณาถึงบริบทแวดล้อม ความ
ต้องการของสังคมและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง การคัดเลือกนักศึกษา การคัดเลือกบุคลากร คณาจารย์ การ
จัดหาทรัพยากรและสิ่งอำนวยความสะดวก รวมถึงแหล่งเรียนรู้ต่างๆ เพ่ือให้สามารถผลิตนักศึกษาที่มี่
ความรู้ความสามารถและมีคุณลักษณะตามวัตถุประสงค์ของหลักสูตรและตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง อาจารย์ในภาควิชาที่มีความรู้ความสามารถ และมีความเต็ม
ใจในการดูแลและให้คำปรึกษาแก่นักศึกษา ทำให้นักศึกษารู้สึกพึงพอใจ ผ่อนคลายและได้รับการดูแลทั้ง
ในด้านวิชาการ ด้านการปฏิบัติงาน การทำงานวิจัย นอกจากอาจารย์ในภาควิชาการบริหารการศึกษาจะ
ให้การดูแลนักศึกษาเป็นอย่างดีแล้ว นักศึกษายังได้รับการบริการที่ดีจากบุคลากรฝ่ายสนับสนุนและได้
เรียนรู้เนื้อหา ทฤษฎี การประยุกต์ใช้องค์ความรู้กับการปฏิบัติงาน ได้เรียนรู้เนื้อหาเกี่ยวกับกระบวนการ
ดำเนินการวิจัย ทำให้นักศึกษาสามารถนำไปประยุกต์ใช้ในการศึกษาค้นคว้าและสร้างองค์ความรู้ใหม่ ทำ
ให้เกิดความก้าวหน้าในวิชาการและวิชาชีพ  

ตอนที่ 2 ความคาดหวังและข้อเสนอแนะเกี่ยวกับหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
 อาจารย์ประจำหลักสูตรฯ ได้แสดงความคาดหวังเกี่ยวกับหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา ไว้ว่าควรพัฒนานักศึกษาให้มีคุณลักษณะตามปรัชญาของภาควิชาการ
บริหารการศึกษาคือ “คุณภาพวิชาการ เชี่ยวชาญกิจกรรม ผู้นำที่สามารถและสร้างสรรค์” ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะนักศึกษาในหลักสูตรควรได้รบการพัฒนาให้มีความเป็นนักวิชาการ นักวิจัยและนักบริหารมือ
อาชีพ ที่สามารถสร้างองค์ความรู้ด้วยกระบวนการวิจัย นำความรู้ไปใช้ในการปฏิบัติงาน มีความรู้
ความสามารถ มีบุคลิกภาพที่ดี มีความรับผิดชอบต่อตนเองและสังคม เนื่องจากนักศึกษาในหลักสูตร
ระดับปริญญาเป็นผู้ถูกคาดหวังให้มีความเป็นนักวิชาการที่สามารถดูแลให้คำปรึกษาเกี่ยวกับองค์ความรู้ 
หลักการบริหารและกระบวนการวิจัยต่างๆ ได้ นอกจากนี้ ยังต้องเป็นบุคคลที่มีความรับผิดชอบทั้งต่อ
ตนเองและต่อสังคมโดยรวม เพราะต้องเป็นผู้นำที่มีบทบาทสำคัญในการนำพากลุ่มคน หรือองค์การไปสู่
ความก้าวหน้าได้ หลักสูตรฯควรปรับระยะเวลาหรือช่วง เวลาในการจัดกิจกรรมการฝึกปฏิบัติวิชาชีพ
ผู้บริหารให้สอดคล้องกับความต้องการของนักศึกษา และเพ่ิมกิจกรรมเสริมหรือรายวิชาที่ช่วยเตรียม
ความพร้อมให้กับนักศึกษาในการทำวิจัย การสืบค้นข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล  
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 นักศึกษาในหลักสูตรฯ และบัณฑิตที่สำเร็จการศึกษา ได้แสดงความคิดเห็น ความคาดหวังและ
ข้อเสนอแนะ ไว้ว่าหลักสูตรควรนำองค์ความรู้ทางการบริหารที่ทันสมัยและการนำไปประยุกต์ใช้ในการ
ปฏิบัติงาน เพ่ิมกิจกรรมเสริมหลักสูตรและเนื้อหารายวิชาที่เกี่ยวกับสถิติวิจัย เทคนิควิธีวิจัย การ
ดำเนินการวิจัย การวิเคราะห์ข้อมูล ทั้งนี้อาจเป็นเพราะนักศึกษาเข้าใจความคาดหวังและมุมมองของ
สังคมที่มองว่า “มหาบัณฑิต” ควรมีความรู้ความเข้าใจและความสามารถเชิงวิชาการ สามารถให้
คำแนะนำและความช่วยเหลือบุคคล เพ่ือนร่วมงาน ผู้ใต้บังคับบัญชาเกี่ยวกับการปฏิบัติงานและปัญหา
เชิงวิชาการได้ นอกจากนี้ นักศึกษายังแสดงความคาดหวังว่า หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต ควร
เตรียมความพร้อมให้แก่นักศึกษาเกี่ยวกับบทบาทการเป็นมหาบัณฑิต นักวิชาการ   
 ผู้บังคับบัญชาของผู้สำเร็จการศึกษาได้แสดงความคิดเห็น ความคาดหวังและข้อเสนอแนะ
เกี่ยวกับหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา ว่าหลักสูตรควรพัฒนาให้
นักศึกษามีความสามารถในการต่อยอดความรู้ด้วยกระบวนการวิจัยเพ่ือความก้าวหน้าทางวิชาการและ
วิชาชีพ พัฒนานักศึกษาให้มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่และสังคม ทำงานเป็น สามารถนำองค์ความรู้ไป
ประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้ มีความเป็นผู้นำและผู้ตามที่ดี สามารถทำงานร่วมกับบุคคลอ่ืนได้ มีไหว
พริบปฏิภาณ สามารถแก้ปัญหาได้ ทั้งนี้เนื่องจากหน่วยงานต้องการผู้สำเร็จการศึกษาได้นำความรู้มา
ใช้ได้จริง  สามารถชี้นำสังคมได้อย่างถูกต้องเหมาะสมต่อไปได้  
 
บทสรุป 

หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 
2561) คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากรได้ผลการประเมินสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ ทั้งใน
ส่วนของโครงสร้างของหลักสูตร เนื้อหารายวิชาในหลักสูตร ความรู้ความสามารถ ประสบการณ์ของ
อาจารย์/อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ความรู้ความสามารถของบุคลากรฝ่ายสนับสนุน ความรู้
ความสามารถ ประสบการณ์ของนักศึกษา วัสดุอุปกรณ์ สิ่งอำนวยความสะดวกและอาคารสถานที่ 
ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านการจัดกิจกรรมของหลักสูตร ด้านการวัดและประเมินผล ด้านการ
ดูแลนักศึกษา ด้านวิชาการและการทำวิทยานิพนธ์ ด้านความพึงพอใจต่อหลักสูตร ทั้งด้านปัจจัย
นำเข้า ด้านกระบวนการ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก อีกทั้งความคิดเห็น ความคาดหวัง ผลผลิตและ
ข้อเสนอแนะประกอบด้วย 1) ควรให้มีการพัฒนานักศึกษาให้มีคุณลักษณะตามปรัชญาของภาควิชาที่
ได้กำหนดไว้ 2) ควรนำองค์ความรู้ทางการบริหารที่ทันสมัยไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงาน 3) ควร
ปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัยกับการเปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศในปัจจุบัน และ 4) 
ควรพัฒนาให้นักศึกษามีความสามารถในการต่อยอดองค์ความรู้ด้วยกระบวนการวิจัยเพ่ือ
ความก้าวหน้าทางวิชาการและวิชาชีพ 
 
ข้อเสนอแนะ 
 จากการประเมินหลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา (หลักสูตร
ปรับปรุง พ.ศ. 2561) โดยใช้รูปแบบการประเมินที่ยึดเกณฑ์เป็นหลัก (criteria-based model) ตาม
แนวคิดของ Robert E. Stake ซึ่งพิจารณาใน 3 ประเด็นคือ 1) ปัจจัยนำเข้า 2) กระบวนการ 3) 
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I วารสารวิชาการสถาบันพัฒนาพระวิทยากร ปีที่ 6 ฉบบัที่ 2 (เมษายน - มิถุนายน 2566) 

 
ผลลัพธ์ ซึ่งผู้ประเมินได้รวบรวมข้อมูลทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ (Robert E. Stake, 1988
สามารถสรุปเป็นข้อเสนอแนะในการนำผลการประเมินไปใช้ดังต่อไปนี้ 
 1. ภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร สามารถนำข้อมูล
ทีไ่ด้จากการประเมินหลักสูตรมาใช้ในการพัฒนาหลักสูตรใหม่ ตามเกณฑ์ AUN-QA 
 2. เพ่ิมการประชาสัมพันธ์หลักสูตรให้บุคคลภายนอกทราบด้วยช่องทางที่หลากหลาย 
 3. ปรับเนื้อหาให้มีความทันสมัย ใส่ใจความเปลี่ยนแปลงของสังคม นวัตกรรม เทคโนโลยี
และทิศทาง การจัดการศึกษา 
 4. ปรับช่วงระยะเวลาในการฝึกประสบการณ์วิชาชีพและรูปแบบการฝึกประสบการณ์ให้
เหมาะสมกับนักศึกษาแต่ละคน และชี้แจงวัตถุประสงค์และเกณฑ์การวัดและประเมินผลของการฝึก
ประสบการณ์ให้ชัดเจน 
 5. เพ่ิมเนื้อหาเกี่ยวกับการดำเนินงานวิจัย รวมถึงสถิติและโปรแกรมที่ ใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูล 
 6. เพ่ิมเนื้อรายวิชาในการเตรียมความพร้อมให้กับนักศึกษาเกี่ยวกับบทบาทการเป็น
มหาบัณฑิต 
 7. ตามบทบาทที่สังคมคาดหวัง รวมถึงบุคลิกภาพ มารยาทสังคม การแต่งกาย เป็นต้น 
 8. ทำให้นักศึกษาตระหนักถึงวิธีการและประโยชน์ของการเข้าถึงแหล่งเรียนรู้และแหล่ง
ค้นคว้าที่หลากหลาย เช่น ห้องสมุด ศูนย์ความเป็นเลิศ เป็นต้น 
 9. เพ่ิมช่องทางและความถี่ในการสำรวจความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เพ่ือการพัฒนา
หลักสูตรให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 10. พัฒนาระบบการกำกับติดตามการดำเนินการวิจัย การค้นคว้าอิสระ และการทำ
วิทยานิพนธ์ของนักศึกษาให้มีประสิทธิภาพ 
 
เอกสารอ้างอิง 
คณะกรรมการประกันคุณภาพและขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาสู่มาตรฐานสากล. (2564). 

“คู่มือแนวทางดำเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน มหาวิทยาลัยศิลปากร (ระดับ 
หลักสูตร)”. คณะกรรมการประกันคุณภาพและขับเคลื่อนการพัฒนา คุณภาพการศึกษาสู่
มาตรฐานสากล มหาวิทยาลัยศิลปากร. 
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