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บทคัดย่อ 
 บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือทราบ 1) กระบวนการนิเทศของผู้บริหารศูนย์ส่งเสริมการ
เรียนรู้อำเภอ ในเขตภาคกลาง 2) คุณภาพการศึกษาของศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอในเขตภาค
กลาง และ 3) ความสัมพันธ์ระหว่างกระบวนการนิเทศของผู้บริหารกับคุณภาพการศึกษาของศูนย์
ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอในเขตภาคกลาง กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ศูนย์ส่งเสริมการ
เรียนรู้อำเภอในเขตภาคกลาง จำนวน 132 แห่ง ผู้ให้ข้อมูลศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอละ 2 คน 
ประกอบด้วย ผู้อำนวยการสถานศึกษาหรือรักษาการในตำแหน่งผู้อำนวยการสถานศึกษา จำนวน 1 
คน และ ครู กศน. จำนวน 1 คน รวมทั้งสิ้น 264 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามความ
คิดเห็นเกี่ยวกับกระบวนการนิเทศของผู้บริหารตามที่สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและ
การศึกษาตามอัธยาศัยกำหนด กับคุณภาพการศึกษาตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ สถิติที่ใช้ใน
การวิเคราะห์ข้อมูล คือ ความถี่ ร้อยละ มัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน ผลการวิจัยพบว่า 1) กระบวนการนิเทศของผู้บริหารของศูนย์ส่งเสริมการ
เรียนรู้อำเภอในเขตภาคกลาง โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาจำแนกตามรายด้าน 
พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงลำดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านวางแผน
การนิเทศและกำหนดทางเลือก ด้านศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการ ด้านปฏิบัติการนิเทศ ด้าน
สรุปผลการนิเทศ และด้านสร้างสื่อและเครื่องมือการนิเทศ ตามลำดับ 2) คุณภาพการศึกษาของศูนย์
ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอในเขตภาคกลาง โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาจำแนกตาม
รายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงลำดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้ 
ด้านคุณภาพการบริหารจัดการของสถานศึกษา ด้านคุณภาพการจัดการศึกษา และด้านคุณภาพของ
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ผู้เรียนหรือผู้รับบริการ ตามลำดับ และ 3) กระบวนการนิเทศของผู้บริหารกับคุณภาพการศึกษาของ
ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอในเขตภาคกลาง มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
โดยเป็นความสัมพันธ์ เชิงบวกในระดับสูง  
คำสำคัญ: กระบวนการนิเทศของผู้บริหาร; คุณภาพการศึกษา; ศูนย์ส่งเสริมการเรียน 
 
Abstract 
 The objectives of this research were to determine 1) administrator’s supervision 
process of district learning encouragement centers in the central region 2) educational 
quality of district learning encouragement centers in the central region and 3) the 
relationship between administrator’s supervision process and educational quality of 
district learning encouragement centers in the central region. The sample of this research 
consists 132 of district learning encouragement centers in the central region. The two 
respondents from each district learning encouragement centers consists of a director or 
acting director and a teacher, with the total of 264. The research instrument was a 
questionnaire regarding administrator’s supervision process, based on the concept of 
Office of the Non-Formal and Informal Education and educational quality, based on the 
concept of Announcement of the Ministry of Education, Thailand. The statistics used for 
data analysis were frequency, percentage, arithmetic mean, standard deviation, and 
Pearson’s product–moment correlation coefficient. The research findings revealed that: 
1) Administrator’s supervision process for district learning encouragement centers in the 
central region as a whole was at the high level. The arithmetic mean ranking for each 
factor from the highest to the lowest were as follows; the plans of supervision and 
options defining, the study of current problems and needs, the process of supervision, 
the conclusion of supervision and the creation of supervision tools, respectively 2) 
Educational quality of district learning encouragement centers in the central region as a 
whole was at the high level. The arithmetic mean ranking for each factor from the 
highest to the lowest were as follows; quality of centers management, quality of 
education management and the quality of learners/service receiver, respectively and 3) 
The relationship between administrator’s supervision process and educational quality of 
district learning encouragement centers were in a high correlation with a significance 
level at .01. 
Keywords: Supervision Process; Educational Quality; Learning Encouragement 
 
บทนำ   
 การศึกษาเป็นเครื่องมือสำคัญในการสร้างคน สร้างสังคม และสร้างชาติ เป็นกลไกหลักในการ
พัฒนากำลังคนให้มีคุณภาพ สามารถดำรงชีวิตอยู่ร่วมกับบุคคลอ่ืนในสังคมได้อย่างเป็นสุขในกระแส
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การเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของโลกศตวรรษที่ 21 เนื่องจากการศึกษามีบทบาทสำคัญในการสร้าง
ความได้เปรียบของประเทศ เพ่ือให้สามารถแข่งขันและยืนหยัดในเวทีโลกภายใต้ระบบเศรษฐกิจและ
สังคมที่เป็นพลวัต ประเทศต่างๆ ทั่วโลกจึงให้ความสำคัญและทุ่มเทกับการพัฒนาการศึกษา เพ่ือเป็น
การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของตนให้สามารถรู้เท่าทันและก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของระบบ
เศรษฐกิจและสังคมของประเทศ ภูมิภาค และของโลก ควบคู่กับการธำรงรักษาอัตลักษณ์ของประเทศ 
(สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) สถานศึกษาจะจัดการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพนั้น 
ต้องมีองค์ประกอบที่สำคัญหลายประการ ได้แก่ การกำหนดภารกิจของสถานศึกษาที่ชัดเจน  การ
กำกับติดตามงานสม่ำเสมอ การสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างสถานศึกษากับชุมชน การมีความเป็น
ผู้นำด้านการจัดการเรียนรู้ทั้งครูและผู้บริหาร มีการสร้างโอกาสในการเรียนรู้และให้เวลาผู้เรียน มีการ
จัดสิ่งแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ สะอาด และปลอดภัย มีการจัดหลักสูตรที่ชัดเจนสอดคล้องกับ
เป้าหมาย มีการใช้กลวิธีในการประเมินที่หลากหลาย มีการจัดการเรียนรู้ที่กระตุ้นให้ผู้เรียนมีความ
สนใจ กระตือรือร้นในการเรียนรู้ พัฒนางานอยู่บนพ้ืนฐานของงานวิชาการและการวิจัย ใช้แหล่ง
เรียนรู้ที่มีอยู่อย่างเต็มที่และมีการวางแผนการดำเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ (สำนักทดสอบทาง
การศึกษา, 2561) 

ประเทศไทยประสบความสำเร็จในหลายด้าน และมีอีกหลายด้านยังเป็นปัญหาที่ต้องได้รับ
การพัฒนาอย่างเร่งด่วนในระยะต่อไป เช่น ด้านคุณภาพการศึกษา ผลการพัฒนายังไม่เป็นที่น่าพึง
พอใจ เนื่องจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานมีคะแนนต่ำกว่าค่าเฉลี่ยมาก และ
ต่ำกว่าหลายประเทศในแถบเอเชีย ส่วนประเด็นคุณธรรม จริยธรรมของเด็กและเยาวชนยังต้องมีการ
พัฒนาเพ่ิมข้ึน ด้านประสิทธิภาพของการจัดการศึกษา การบริหารจัดการ และการใช้จ่ายงบประมาณ
ทางการศึกษา ซึ่งเป็นปัญหาที่ต้องได้รับการปรับปรุงเป็นลำดับแรก โดยเฉพาะการบริหารจัดการ
สถานศึกษาขนาดเล็กซึ่งมีอยู่จำนวนมาก เพ่ือเพ่ิมคุณภาพการศึกษาและลดภาระงบประมาณ ซึ่งการ
ใช้จ่ายงบประมาณ เพ่ือการศึกษาค่อนข้างสูงเมื่อเทียบกับประเทศอ่ืนๆ แต่การใช้จ่ายเพ่ือพัฒนา
ผู้เรียน พัฒนาการจัดการศึกษา และพัฒนาครูค่อนข้างน้อย (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา , 
2560) ปัจจุบันสถานศึกษาส่วนใหญ่มีความแตกต่างกันทั้งในลักษณะของกลุ่มเป้าหมายที่เป็นผู้เรียน 
ผู้รับบริการ งบประมาณ และบุคลากรที่ปฏิบัติงาน รวมถึงปัจจัยในด้านอ่ืน ๆ ด้วย เช่น ความพร้อม
ด้านเทคโนโลยี สื่อ สารสนเทศ ศักยภาพของคณะกรรมการสถานศึกษา หน่วยงาน และภาคีเครือข่าย
ที่เข้ามาร่วมในการจัดการศึกษา เป็นต้น ซึ่งสิ่งเหล่านี้ย่อมเป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อกระบวนการจัด
การศึกษาทั้งสิ้น ประกอบกับสภาพบริบท ความต้องการของสถานศึกษา และชุมชน ท้องถิ่น ส่งผลทำ
ให้คุณภาพของการบริหารจัดการสถานศึกษา และคุณภาพของผู้เรียนในสถานศึกษาแต่ละแห่งมีความ
แตกต่างกัน (สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย, 2561)  

นอกจากนี้ยังมีปัญหาด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน จากการรายงานผลการทดสอบ
ทางการศึกษาระดับชาติ ด้านการศึกษานอกระบบโรงเรียน (N-NET) ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 
2563 พบว่า ระดับคะแนนเฉลี่ยการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ ด้านการศึกษานอกระบบ
โรงเรียน (N-NET) ของสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
กรุงเทพมหานคร/จังหวัดในเขตภาคกลาง ผ่านเป้าหมายขั้นสูง (คะแนนเฉลี่ย 39.90 ขึ้นไป) จำนวน 8 
แห่ง และไม่ผ่านเป้าหมาย (คะแนนเฉลี่ยต่ำกว่า 39.28) จำนวน 10 แห่ง ในภาคเรียนที่  1 ปี
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การศึกษา 2564 พบว่า ระดับคะแนนเฉลี่ยการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ ด้านการศึกษานอก
ระบบโรงเรียน (N-NET) ของสำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
กรุงเทพมหานคร/จังหวัดในเขตภาคกลาง ผ่านเป้าหมายขั้นสูง (คะแนนเฉลี่ย39.90 ขึ้นไป)  จำนวน 8 
แห่ง และไม่ผ่านเป้าหมาย (คะแนนเฉลี่ย ต่ำกว่า 39.28) จำนวน 10 แห่ง (สำนักงานส่งเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย, 2564) 

นอกจากนี้ สถาบันพัฒนาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยภาคกลาง ได้
สรุปผลการประเมินคุณภาพการจัดการศึกษาของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยอำเภอ/เขตในเขตภาคกลาง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 และพบปัญหาว่าร้อยละของ
ผลการประเมินคุณภาพการจัดการศึกษาของศูนย์การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย
อำเภอ/เขตในเขตภาคกลาง ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 มาตรฐานที่ 1 คุณภาพของผู้เรียน 
มาตรฐานที่ 1.1 ผู้เรียนการศึกษาขั้นพ้ืนฐานมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สอดคล้องกับหลักสูตร
สถานศึกษา, มาตรฐานที่ 1.3 ผู้เรียนการศึกษาขั้นพ้ืนฐานมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ คิดอย่าง
มีวิจารณญาณ และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นร่วมกับผู้อ่ืน และมาตรฐานที่ 1.4 ผู้เรียนการศึกษาขั้น
พ้ืนฐานมีความสามารถในการสร้างสรรค์งาน ชิ้นงาน หรือนวัตกรรม มีระดับคุณภาพอยู่ในระดับยอด
เยี่ยม ต่ำกว่าร้อยละ 50 และพบว่า มาตรฐานที่ 3 คุณภาพการบริหารจัดการของสถานศึกษา 
มาตรฐานที่ 3.5 การกำกับ นิเทศ ติดตาม ประเมินผลการดำเนินงานของสถานศึกษา , มาตรฐานที่ 
3.8 การส่งเสริม สนับสนุน การสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ และมาตรฐานที่ 3.9 การวิจัยเพ่ือการ
บริหารจัดการศึกษาสถานศึกษา มีระดับคุณภาพอยู่ในระดับยอดเยี่ยม ต่ำกว่าร้อยละ 50 (สถาบัน
พัฒนาการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยภาคกลาง, 2564) 

บทความวิจัยนี้นำเสนอ กระบวนการนิเทศของผู้บริหารกับคุณภาพการศึกษาของศูนย์
ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอในเขตภาคกลาง ว่าอยู่ในระดับใด และมีความสัมพันธ์กันหรือไม่ เพ่ือเป็น
แนวทางในการพัฒนาการบริหารงานของผู้บริหารศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอในเขตภาคกลางต่อไป 

 
วัตถุประสงค์  

1. เพ่ือทราบกระบวนการนิเทศของผู้บริหารศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอในเขตภาคกลาง  
2. เพ่ือทราบคุณภาพการศึกษาของศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอในเขตภาคกลาง  
3. เพ่ือทราบความสัมพันธ์ระหว่างกระบวนการนิเทศของผู้บริหารกับคุณภาพการศึกษาของ

ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอในเขตภาคกลาง 
 
วิธีดำเนินการวิจัย  

บทความนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive Research) ที่มีแผนแบบการวิจัยใน
ลักษณะของกลุ่มตัวอย่างเดียว ศึกษาสภาวการณ์ ไม่มีการทดลอง (The One Shot, Non-
Experimental Case Study Design) ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอใน
เขตภาคกลาง จำนวน 192 แห่ง กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอในเขต
ภาคกลาง ซึ่งกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการเปิดตารางประมาณการขนาดกลุ่มตัวอย่างของ  
Krejcie & Morgan (Krejcie & Morgan, 1970) ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างจำนวน 132 แห่ง โดยใช้
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ปีที่ 7 ฉบับท่ี 1 (มกราคม-มีนาคม 2567) I บทความวิจัยบทความวิจัย 
 

วิธีการสุ่มแบบแบ่งประเภท (Stratified Random Sampling) จำแนกตามจังหวัด ผู้ให้ข้อมูลศูนย์
ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอละ 2 คน ประกอบด้วย ผู้อำนวยการสถานศึกษาหรือรักษาการในตำแหน่ง
ผู้อำนวยการสถานศึกษา 1 คน และ ครู กศน. 1 คน จากจำนวนศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอที่เป็น
กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 132 แห่ง รวมผู้ให้ข้อมูลทั้งสิ้น 264 คน  

สถิติที่ใช้ในการวิจัย คือ ความถี่ ค่าร้อยละ มัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน เพื่อเป็นแนวทางในการดำเนินการวิจัยครั้งนี้ให้บรรลุวัตถุประสงค์ 
มีระบบ และสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัยที่กำหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ ผู้วิจัยจึงได้
กำหนดรายละเอียดและข้ันตอนการดำเนินการวิจัยเป็น 3 ขั้นตอน ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 จัดเตรียมโครงการวิจัย เป็นขั้นตอนการเตรียมโครงการอย่างเป็นระบบ โดย
ศึกษาปัญหา อุปสรรคต่างๆ การศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง สืบค้นจากตำราเอกสาร ข้อมูลทางสถิติ 
เอกสารทางวิชาการ รวมทั้งงานวิจัยที่เก่ียวข้อง เพื่อรวบรวมและเรียบเรียงข้อมูลในการจัดทำโครงร่าง
งานวิจัย ขอความเห็นชอบจากอาจารย์ที่ปรึกษา แล้วนำมาปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องตาม
ข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษา กรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์ ผู้ทรงคุณวุฒิ เพ่ือเสนอขออนุมัติ
โครงร่างงานวิจัยจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร 

ขั้นตอนที่ 2 ดำเนินการวิจัย เป็นขั้นตอนที่ผู้วิจัยสร้างเครื่องมือโดยมีพ้ืนฐานมาจากการศึกษา
วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง นำเครื่องมือที่สร้างขึ้นตรวจสอบคุณภาพโดยผู้เชี่ยวชาญ ซึ่งการตรวจสอบ
คุณภาพโดยวิธีหาค่าความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) และความเชื่อมั่น (Reliability) แล้วนำ
เครื่องมือมาปรับปรุงแก้ไข แล้วนำไปเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวเอย่าง เพ่ือวิเคราะห์หาข้อมูลทางสถิติ
ตลอดจนแปรผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

ขั้นตอนที่ 3 รายงานผลการวิจัย เป็นขั้นตอนการจัดทำรายงานผลการวิจัยเพ่ือเสนอต่อ
คณะกรรมการผู้ควบคุมวิทยานิพนธ์ ตรวจสอบความถูกต้อง และปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องตามที่
คณะกรรมการผู้ควบคุมวิทยานิพนธ์เสนอแนะ จัดพิมพ์รายงานผลการวิจัยฉบับสมบูรณ์เสนอต่อ
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากรเพ่ือขออนุมัติจบการศึกษา  

 
ผลการวิจัย  

1. กระบวนการนิเทศของผู้บริหารของศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอในเขตภาคกลาง โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาจำแนกตามรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดย
เรียงลำดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านวางแผนการนิเทศและกำหนดทางเลือก 
ด้านศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการ ด้านปฏิบัติการนิเทศ ด้านสรุปผลการนิเทศ และด้านสร้าง
สื่อและเครื่องมือการนิเทศ ตามลำดับ 

ตารางที่ 1 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับกระบวนการนิเทศของ
ผู้บริหารศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอในเขตภาคกลาง โดยภาพรวม (Xtot) 

ด้าน 
กระบวนการนิเทศของผู้บริหารศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้

อำเภอ 
ในเขตภาคกลาง โดยภาพรวม (Xtot) 

 S.D. ระดับ 

1 ศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการ (X1) 4.48 0.55 มาก 
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2 วางแผนการนิเทศและกำหนดทางเลือก (X2) 4.49 0.53 มาก 
3 สร้างสื่อและเครื่องมือการนิเทศ (X3) 4.29 0.66 มาก 
4 ปฏิบัติการนิเทศ (X4) 4.42 0.51 มาก 
5 สรุปผลการนิเทศ (X5) 4.37 0.58 มาก 

รวม (Xtot) 4.42 0.50 มาก 
2. คุณภาพการศึกษาของศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอในเขตภาคกลาง โดยภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก และเมื่อพิจารณาจำแนกตามรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงลำดับค่า
มัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านคุณภาพการบริหารจัดการของสถานศึกษา ด้านคุณภาพ
การจัดการศึกษา และด้านคุณภาพของผู้เรียนหรือผู้รับบริการ ตามลำดับ 

ตารางท่ี 2 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับคุณภาพการศึกษาของศูนย์
ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอในเขตภาคกลาง โดยภาพรวม (Ytot) 

ด้าน 
คุณภาพการศึกษาของศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ 

ในเขตภาคกลางโดยภาพรวม (Ytot)  S.D. ระดับ 

1 คุณภาพของผู้เรียนหรือผู้รับบริการ (Y1) 4.29 0.48 มาก 
2 คุณภาพการจัดการศึกษา (Y2) 4.36 0.50 มาก 
3 คุณภาพการบริหารจัดการของสถานศึกษา (Y3) 4.48 0.46 มาก 

รวม (Ytot) 4.38 0.44 มาก 
3. กระบวนการนิเทศของผู้บริหารกับคุณภาพการศึกษาของศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอใน

เขตภาคกลาง มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยเป็นความสัมพันธ์เชิงบวก
ในระดับสูง (rxy = 0.761) และมีลักษณะคล้อยตามกัน 

ตารางที่ 3 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างกระบวนการนิเทศของผู้บริหารกับคุณภาพ
การศึกษาของศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอในเขตภาคกลาง 

                     คุณภาพการศึกษา 
                   ของศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ 
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ศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการ (X1) .501** .637** .638** .638** 
วางแผนการนิเทศและกำหนดทางเลือก (X2) .589** .698** .659** .711** 
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ปีที่ 7 ฉบับท่ี 1 (มกราคม-มีนาคม 2567) I บทความวิจัยบทความวิจัย 
 

สร้างสื่อและเครื่องมือการนิเทศ (X3) .531** .602** .582** .626** 
ปฏิบัติการนิเทศ (X4) .581** .671** .663** .702** 
สรุปผลการนิเทศ (X5) .608** .723** .700** .745** 
ภาพรวม (Xtot) .624** .734** .721** .761** 
**มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 
อภิปรายผลการวิจัย  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 พบว่า กระบวนการนิเทศของผู้บริหารของศูนย์ส่งเสริม
การเรียนรู้อำเภอในเขตภาคกลาง โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานของการ
วิจัยที่ตั้งไว้ว่า กระบวนการนิเทศของผู้บริหารของศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอในเขตภาคกลาง อยู่
ในระดับปานกลาง ทั้งนี้อาจเป็นเพราะกระบวนการนิเทศของผู้บริหารเป็นนโยบายและจุดเน้นของ
กรมส่งเสริมการเรียนรู้ โดยให้สถานศึกษาทุกแห่งดำเนินการนิเทศ กำกับ ติดตามและประเมินผล 
เพ่ือให้การจัดการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยมีคุณภาพ สามารถสนองความต้องการ
ของประชาชน อีกทั้ งผู้บริหารศูนย์ ส่ งเสริมการเรียนรู้อำเภอส่วนใหญ่ยังเป็น  ผู้ที่ มีความรู้  
ความสามารถ มีทักษะ ตลอดจนมีพฤติกรรมที่จะสามารถปฏิบัติงานให้บรรลุตามเป้าหมาย และพันธ
กิจของสถานศึกษาได้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของภีชาวิชญ์ ยางงาม ที่ได้ศึกษากระบวนการนิเทศ
ภายในโรงเรียนบรรหารแจ่มใสวิทยา 3 ผลการวิจัยพบว่า กระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนบรรหาร
แจ่มใสวิทยา 3 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า กระบวนการนิเทศ
ภายในโรงเรียนบรรหารแจ่มใสวิทยา 3 อยู่ในระดับมากทุกด้าน (ภีชาวิชญ์ ยางงาม, 2564) และ
สอดคล้องกับงานวิจัยของกำชัย ยุกติชาติ ที่ได้ศึกษาการดำเนินการนิเทศภายในโดยใช้ห้องเรียนเป็น
ฐานของโรงเรียนอนุบาลวัดลูกแกประชา ชนูทิศ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
กาญจนบุรี เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า การดำเนินการนิเทศภายในโดยใช้ห้องเรียนเป็นฐานของโรงเรียน
อนุบาลวัดลูกแกประชาชนูทิศ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 2 โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า การดำเนินการนิเทศภายในโดยใช้ห้องเรียน
เป็นฐานของโรงเรียนอนุบาลวัดลูกแกประชาชนูทิศ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
กาญจนบุรี เขต 2 อยู่ในระดับมากทุกด้าน (กำชัย ยุกติชาติ, 2564)  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 พบว่า คุณภาพการศึกษาของศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้
อำเภอในเขตภาคกลาง โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานของการวิจัยที่ตั้งไว้ว่า 
คุณภาพการศึกษาของศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอในเขตภาคกลาง อยู่ในระดับปานกลาง ทั้งนี้อาจ
เนื่องมาจากผู้บริหารศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอในเขตภาคกลาง ได้ตระหนักถึงการดำเนินการจัด
การศึกษาให้มีประสิทธิภาพ ได้แก่ กำหนดภารกิจของสถานศึกษาที่ชัดเจน การกำกับติดตามงาน
สม่ำเสมอ สร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างสถานศึกษากับชุมชน มีความเป็นผู้นำด้านการจัดการเรียนรู้
ทั้งครูและผู้บริหาร สร้างโอกาสในการเรียนรู้และให้เวลาผู้เรียน จัดสิ่งแวดล้อมที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ 
สะอาด และปลอดภัย จัดหลักสูตรที่ชัดเจนสอดคล้องกับเป้าหมาย ใช้กลวิธีในการประเมินที่
หลากหลาย จัดการเรียนรู้ที่กระตุ้นให้ผู้เรียนมีความสนใจ กระตือรือร้นในการเรียนรู้ พัฒนางานอยู่
บนพ้ืนฐานของงานวิชาการและการวิจัย ใช้แหล่งเรียนรู้ที่มีอยู่อย่างเต็มที่และมีการวางแผนการ
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ดำเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับงานวิจัยของนัยน์ปพร แก้วจีราสิน ที่ได้ศึกษาวิจัย เรื่อง 
ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์กับคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ในจังหวัด
นครปฐม ผลการวิจัยพบว่า คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาในจังหวัด
นครปฐม โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก (นัยน์ปพร แก้วจีราสิน, 2562)  

ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ข้อที่ 3 พบว่า กระบวนการนิเทศของผู้บริหารกับคุณภาพ
การศึกษาของศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอในเขตภาคกลาง มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 โดยเป็นความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับสูง ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานของการวิจัย
ที่ตั้งไว้ว่า กระบวนการนิเทศของผู้บริหารกับคุณภาพการศึกษาของศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอใน
เขตภาคกลาง มีความสัมพันธ์กัน ทั้งนี้เนื่องจากผู้บริหารศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอในเขตภาค
กลาง เป็นผู้มีความรู้ ความสามารถในการบริหารงานให้บรรลุเป้าหมายของศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้
อำเภอได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เป็นนักวางแผนพัฒนา สามารถนำกระบวนการนิเทศ
ไปสู่การปฏิบัติ เกิดกระบวนการนิเทศที่เป็นระบบ ส่งผลให้คุณภาพการศึกษาประสบผลสำเร็จ จาก
ผลการวิจัยพบว่า กระบวนการนิเทศของผู้บริหารศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอในเขตภาคกลาง โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ส่งผลให้คุณภาพการศึกษาของศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอในเขตภาค
กลาง โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากตามไปด้วย ในขณะเดียวกัน หากกระบวนการนิเทศของผู้บริหาร
ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอในเขต ภาคกลาง อยู่ในระดับต่ำ ย่อมส่งผลให้คุณภาพการศึกษาของ
ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอในเขตภาคกลางอยู่ในระดับต่ำด้วยเช่นเดียวกัน สอดคล้องกับงานวิจัย
ของเรืองกิตติ์ วะชุม ที่ได้ศึกษาวิจัย เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการดำเนินงานตามกระบวนการนิเทศ
ภายในกับประสิทธิภาพการสอนของครูโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษานครพนม เขต 2 
ผลการวิจัยพบว่า 1) การดำเนินตามกระบวนการนิเทศภายในโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 2) 
ประสิทธิภาพการสอนของครู โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 3) การดำเนินงานตามกระบวนการนิเทศ
ภายในกับประสิทธิภาพการสอนของครู โดยภาพรวมสัมพันธ์กันในทางบวก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 (เรืองกิตติ์ วะชุม, 2555) 
 
องค์ความรู้ใหม่  

การศึกษาวิจัยเรื่องกระบวนการนิเทศของผู้บริหารกับคุณภาพการศึกษาของศูนย์ส่งเสริมการ
เรียนรู้อำเภอในเขตภาคกลาง พบว่า กระบวนการนิเทศของผู้บริหารศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอใน
เขตภาคกลาง โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ส่งผลให้คุณภาพการศึกษาของศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้
อำเภอในเขตภาคกลาง โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากตามไปด้วย ในขณะเดียวกัน หากกระบวนการ
นิเทศของผู้บริหารศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอในเขต ภาคกลาง อยู่ในระดับต่ำ ย่อมส่งผลให้
คุณภาพการศึกษาของศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอในเขตภาคกลางอยู่ในระดับต่ำด้วยเช่นเดียวกัน 
ดังภาพที่ 1 
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วารสารวิชาการสถาบันพัฒนาพระวิทยากร  
ปีที่ 7 ฉบับท่ี 1 (มกราคม-มีนาคม 2567) I บทความวิจัยบทความวิจัย 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 1 องค์ความรู้จากการวิจัย 

 กระบวนการนิเทศของผู้บริหาร เป็นการทำงานที่มีลำดับขั้นตอนอย่างเป็นระบบต่อเนื่องของ
ผู้บริหารที่เกี่ยวข้องสัมพันธ์กับคุณภาพการศึกษา ได้แก่ ศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการ วาง
แผนการนิเทศและกำหนดทางเลือก สร้างสื่อและเครื่องมือการนิเทศ ปฏิบัติการนิเทศ และสรุปผล
การนิเทศ เพ่ือทำให้สถานศึกษามีผลการดำเนินงานตามมาตรฐานการศึกษาที่กำหนดไว้ เกิดการ
พัฒนาและสร้างความเชื่อมั่นให้แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเกี่ยวข้องและสาธารณชน ได้แก่ คุณภาพของผู้เรียน
หรือผู้รับบริการ คุณภาพการจัดการศึกษา และคุณภาพการบริหารจัดการของสถานศึกษา 
 
บทสรุป  

กระบวนการนิเทศของผู้บริหารศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอในเขตภาคกลาง โดยภาพรวม
อยู่ในระดับมาก ส่วนคุณภาพการศึกษาของศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอในเขตภาคกลาง โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก และกระบวนการนิเทศของผู้บริหารกับคุณภาพการศึกษาของศูนย์ส่งเสริม
การเรียนรู้อำเภอในเขตภาคกลาง มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยเป็น
ความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับสูง และมีลักษณะคล้อยตามกัน 
 
ข้อเสนอแนะ  

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย  
จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
1. ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอในเขตภาคกลาง จึงควรมีการกำหนดนโยบายหรือแนวทาง

ในการพัฒนากระบวนการนิเทศของผู้บริหารศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ ด้านสร้างสื่อและเครื่องมือ
การนิเทศ โดยควรมีการส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาความรู้ ความสามารถของผู้บริหารศูนย์
ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอในเขตภาคกลาง ให้ร่วมกันสร้างสื่อ และเครื่องมือการนิเทศที่หลากหลาย

กระบวนการนิเทศของผู้บริหาร 

ศึกษาสภาพปญัหาและความต้องการ 

วางแผนการนิเทศและกำหนดทางเลือก 

สร้างสื่อและเครื่องมือการนเิทศ 

ปฏิบัติการนเิทศ 

สรุปผลการนิเทศ 

คุณภาพการศึกษา 

ของศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้ 

คุณภาพของผู้เรียนหรือผูร้ับบริการ 

คุณภาพการจัดการศึกษา 

คุณภาพการบริหารจดัการของสถานศึกษา 
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อย่างต่อเนื่อง พร้อมทั้งทดลองใช้เครื่องมือการนิเทศให้สามารถสะท้อนการดำเนินงานได้จริง จะทำให้
ด้านการสร้างสื่อและเครื่องมือการนิเทศมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  
 2. ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอในเขตภาคกลาง จึงควรมีการกำหนดนโยบายหรือแนวทาง
ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอในเขตภาคกลาง ด้านคุณภาพของ
ผู้เรียนหรือผู้รับบริการ ควรมีมาตรการในการเร่งรัดคุณภาพผู้เรียนให้มากขึ้น ผู้เรียนควรได้รับการ
พัฒนาให้มีความรู้ ความสามารถ โดยจัดโครงการ/กิจกรรมพัฒนาคุณภาพผู้เรียนที่ส่งเสริมให้ผู้เรียน
ได้แสดงออก เสริมทักษะการอ่าน การเขียน การสร้างสรรค์ผลงาน ชิ้นงาน หรือนวัตกรรม เพ่ือให้เกิด
กระบวนการเรียนรู้ 
 3. ผู้บริหารศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอในเขตภาคกลาง จึงควรให้ความสำคัญกับ
กระบวนการนิเทศ โดยเฉพาะอย่างยิ่งกระบวนการนิเทศของผู้บริหาร ด้านสรุปผลการนิเทศ ที่มี
ความสัมพันธ์กับคุณภาพการศึกษาของศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอ ด้านคุณภาพการจัดการศึกษา
มากที่สุด โดยการส่งเสริมให้ผู้บริหารศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอในเขตภาคกลางดำเนินงานตาม
กระบวนการนิเทศ จัดให้มีการประชุมตามระยะเวลาที่กำหนด ตรวจสอบการดำเนินงานอย่าง
สม่ำเสมอ เพ่ือสรุปผลการนิเทศ ซึ่งทำให้สามารถกำหนดจุดแข็งและจุดอ่อนของงาน และสามารถ
พัฒนาปรับปรุงการดำเนินงานให้มีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด โดยเน้นที่คุณภาพการศึกษา
เป็นสำคัญ เพ่ือนำสถานศึกษาไปสู่การดำเนินงานที่สามารถบรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่
กำหนดไว้  

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  

1. ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาของศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้
อำเภอในเขตภาคกลาง 

2. ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับกระบวนการนิเทศของผู้บริหารศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอใน
เขตภาคใต ้และในพื้นที่ อ่ืนๆ 
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