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บทคัดย่อ 
 บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือเพ่ือ 1) ศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการ
สร้างทีมงานของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี 
ชุมพร 2) เปรียบเทียบสภาพปัจจุบันของการสร้างทีมงานของผู้บริหาร 3) เปรียบเทียบสภาพที่พึงประสงค์
ของการสร้างทีมงานของผู้บริหาร 4) วิเคราะห์ความต้องการจำเป็นของการสร้างทีมงานของผู้บริหาร และ 
5) ศึกษาแนวทางการสร้างทีมงานของผู้บริหาร กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้อำนวยการ
สถานศึกษาและรองผู้อำนวยการสถานศึกษา สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าความถ่ี ค่าร้อยละ 
ค่าคะแนนเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่ม ที่มีความอิสระต่อ
กัน และค่าดัชนีความต้องการจำเป็น ผลการวิจัย พบว่า 1. สภาพปัจจุบันของการสร้างทีมงานของ
ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก และสภาพที่พึงประสงค์ของการสร้างทีมงานของผู้บริหาร โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมากที่สุด 2. ผู้บริหารที่มีตำแหน่งในสถานศึกษาและขนาดสถานศึกษาต่างกันมีความคิดเห็น
เกี่ยวกับสภาพปัจจุบันของการสร้างทีมงานของผู้บริหาร แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
.001 3. ผู้บริหารที่มีตำแหน่งในสถานศึกษาต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพที่พึงประสงค์ของการ
สร้างทีมงานของผู้บริหาร แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .001 4. การประเมินความ
ต้องการจำเป็นของการสร้างทีมงานของผู้บริหาร ในภาพรวมมีความต้องการจำเป็น (PNImodified= 
0.185) 5. การสัมภาษณ์เก่ียวกับแนวทางการสร้างทีมงานของผู้บริหาร พบว่า แนวทางที่สำคัญในการ
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สร้างทีมงานของผู้บริหารโรงเรียน ประกอบด้วย 6 ด้าน คือ 1) ด้านความชัดเจนของเป้าหมาย 2) 
ด้านความร่วมมือและความขัดแย้ง 3) ด้านการปฏิบัติงานที่ชัดเจน 4) ด้านภาวะผู้นำที่เหมาะสม 5) 
ด้านการทบทวนการทำงานอย่างสม่ำเสมอ และ 6) ด้านการสื่อสารที่ดี 
คำสำคัญ: การประเมินความต้องการจำเป็น; แนวทางการสร้างทีมงานของผู้บริหาร; สำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา; สุราษฎร์ธานี; ชุมพร 
 
Abstract 
 The objectives of this research were 1 )  to study the current and desirable 
conditions of team building for secondary school administrators under the Secondary 
Educational Service Area Office, Suratthani Chumphon, 2 )  to compare the current 
conditions of team building for secondary school administrators 3 ) to compare the 
desirable conditions of Team Building for Secondary School Administrators, 4 )  to 
analyze the needs assessment of team building for administrators, and 5 ) to study 
the guideline of team building for secondary school administrators. The samples in 
this research consisted of the school directors and the deputy directors. The statistics 
used in data analysis were frequency, percentage, mean, standard deviation, 
independent T-test and Priority Needs Index (PNImodified). The results showed that: 1. 
The overall of the current conditions of team building for secondary school 
administrators under the Secondary Educational Service Area Office, Suratthani 
Chumphon was at a high level while the overall of the desirable conditions of team 
building for secondary school administrators under the Secondary Educational 
Service Area Office, Suratthani Chumphon was at the highest level. 2. Administrators 
with different positions and different school sizes had different opinions on the 
current conditions of team building for secondary school administrators. The 
difference was statistically significant at the .001 level. 3. Administrators with different 
positions had different opinions on the desirable conditions of team building for 
secondary school administrators. The difference was statistically significant at the 
.001 level. 4. The overall of Modified Priority Needs Index (PNImodified) of the needs 
assessment of of team building for secondary school administrators was at 0.185. 5. 
According to the interview of the guideline of team building for secondary school 
administrators, it was reviewed that important guidelines for building a team of 
school administrators consisted of 6 areas: 1) goal clarity, 2) cooperation and conflict, 
3) clear work performance, 4) leadership appropriateness, 5) work review regularity 
and 6) good communication. 
Keywords:  The Needs Assessment; Guideline of Team Building; the Secondary 
Educational Service Area Office; Suratthani; Chumphon 
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บทนำ   
 การจัดการศึกษาในยุคปฏิรูปการศึกษาจะประสบความสำเร็จหรือไม่ ตัวแปรที่สำคัญที่สุดก็  
คือ ผู้บริหารโรงเรียน ซึ่งจะต้องเรียนรู้เพ่ือการเปลี่ยนแปลงและเป็นผู้นำที่ดี มีทักษะความเป็นผู้นำ มี
ปัญญา มีความรู้ความสามารถ และใช้วิจัยเพ่ือการบริหารและการจัดการเพ่ือปรับปรุงคุณภาพผลการ
ปฏิบัติงานของโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล การบรรลุเป้าหมายด้านคุณภาพของ
ผู้เรียนจึงต้องอาศัยองค์ประกอบที่สำคัญที่สุดก็คือ ภาวะผู้นำของผู้บริหารโรงเรียน (สำนักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา, 2551) ความรู้ ความสามารถ และทักษะของผู้บริหารโรงเรียน ถือเป็น
ปัจจัยสำคัญที่จะนำพาโรงเรียนไปสู่เป้าหมายที่กำหนดไว้ โดยการพัฒนาผู้บริหารโรงเรียนเพ่ือให้เกิด
การเปลี่ยนแปลงในอนาคตนั้น ไม่มีหลักสูตรการพัฒนาที่ดีที่สุดที่จะสามารถพัฒนาผู้บริหารโรงเรียนให้มี
ความรู้ ความสามารถและคุณลักษณะที่พร้อม ในการเป็นผู้นำการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวได้ จำเป็นต้อง
อาศัยหลักการแนวคิดทฤษฎีที่หลากหลาย ทันสมัย เป็นขั้นตอน และการวางแผนเส้นทางการพัฒนาและ
กระบวนการพัฒนาที่มีความต่อเนื่อง สอดคล้องกับเป้าหมายและความต้องการจำเป็นขององค์กรที่ต้อง
ปรับเปลี่ยนไปตามบริบทการเปลี่ยนแปลงของโลกและความต้องการส่วนบุคคลของผู้บริหารโรงเรียนตาม
เส้นทางสายอาชีพ (Career Path) การทำงานเป็นทีม จึงเป็นเทคนิคหนึ่งในการพัฒนาองค์กรที่
ผู้บริหารนำมาใช้กันอย่างแพร่หลาย โดยการทำงานเป็นทีมจะมุ่งเน้นการมีส่วนร่วมของบุคลากรทุก
คน เพราะว่าการทำงานเป็นทีมจะถือว่าทุกคนในองค์กรมีความสำคัญ เนื่องจากการทำงานเป็นทีม
เป็นการรวม ทรัพยากรมนุษย์ที่มีค่าที่สุดขององค์กรเข้าด้วยกัน ทำให้สามารถปฏิบัติงานที่บุคคลเพียง
คนเดียวไม่อาจทำได้ เพราะนอกจากจะได้กำลังกาย กำลังใจเพ่ิมขึ้นแล้ว ยังจะได้รับความคิดเห็นใน
หลากหลายแง่มุมมาผสมผสานกัน ทำให้ศักยภาพแฝงที่แต่ละคนมีอยู่ถูกนำมาใช้ได้มากขึ้นการทำงาน
เป็นทีมทำให้มีการมอบหมายหน้าที่ตามความถนัด ความเชี่ยวชาญและความพอใจของแต่ละคน  
ก่อให้เกิดการเรียนรู้ซึ่งกันและกันส่งผลให้มีโอกาสสร้างหรือพัฒนาความสามารถด้านอ่ืนๆ ให้ดียิ่งขึ้น 
โดยการเรียนรู้จากสมาชิกผู้ร่วมงานและการทำงานเป็นทีมช่วยให้สมาชิกแต่ละคนได้รับการตอบสนอง
ความต้องการทางสังคม อันได้แก่ ความรัก และการยอมรับซึ่งกันและกัน อันจะเป็นบันไดนำไปสู่
ความสำเร็จในชีวิตการทำงานในที่สุด (M. Woodcock, & Francis, D., 1994) 
 การศึกษาความต้องการจำเป็น ความแตกต่าง หรือช่องว่างระหว่างสภาพปัจจุบันของการ
สร้างทีมงานของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาที่เป็นอยู่ กับสภาพที่พึงประสงค์ของการสร้างทีมงาน
ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา ซึ่งได้จากการเปรียบเทียบระหว่างสภาพที่ควรจะเป็น/สภาพที่พึง
ปรารถนา (what should be) กับสภาพปัจจุบันของการสร้างทีมงานของผู้บริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษาที่มีอยู่ (what is) ที่เป็นปัญหาที่ต้องได้รับการแก้ปรับปรุงเพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อบุคคล
หรือหน่วยงานในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร เพ่ือเป็นแนว
ทางการทำงานเป็นทีมเป็นสิ่งสำคัญต่อองค์กร เพราะการทำงานเป็นทีมจะทำให้การทำงานขององค์กร
บรรลุตามเป้าหมายที่วางไว้ซึ่งในปัจจุบันองค์กรต่างๆ ให้ความสำคัญเรื่องการทำงานเป็นทีมอยู่มาก 
หากองค์กรใดมีทีมงานที่มีประสิทธิภาพและเข้มแข็ง  การทำงานจะเกิดผลสัมฤทธิ์และประสบ
ผลสำเร็จเป็นอย่างดี ดังนั้น ผู้บริหารโรงเรียนจึงจำเป็นต้องสร้างทีมงานให้เกิดขึ้นในโรงเรียนเพ่ือการ
ดำเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพ (Kaufman et al., 2000) 
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 โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร เป็นหน่วยงาน
ในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ แต่เดิมเป็นศูนย์
ประสานงานการจัดการมัธยมศึกษา ศูนย์ที่ 10 (ศมก.) สุราษฎร์ธานี - ชุมพร เป็น 1 ใน 41 ศูนย์
ประสานงานการจัดการมัธยมศึกษาทั่วประเทศ ต่อมาได้มีการประกาศให้เป็นสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 11 เมื่อวันที่ 23 กรกฎาคม พ.ศ.2553 และในปี พ.ศ. 2564 ได้มีการ
ประกาศแบ่งส่วนราชการใหม่จากเดิมสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 42 เขต เป็น 62 เขต 
และเปลี่ยนชื่อสำนักงานเป็น สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร เมื่อวันที่ 
17 กุมภาพันธ์ 2564 มีหน้าที่จัดบริการการศึกษาตามภารกิจในการส่งเสริม สนับสนุน กำกับ ติดตาม
การจัดการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาให้เด็กไทยได้รับการศึกษาอย่างทั่วถึง มีคุณภาพ  แก่โรงเรียน
ระดับมัธยมศึกษาในจังหวัดสุราษฎร์ธานี และจังหวัดชุมพร จำนวน 66 โรงเรียน (จังหวัดสุราษฎร์ธานี 
จำนวน 44 โรงเรียน จังหวัดชุมพร จำนวน 22 โรงเรียน) ตลอดระยะเวลาที่ผ่านมา ผู้บริหาร ครูและ
บุคลากรในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร ได้วิเคราะห์ผลการ
ดำเนินงานเพ่ือวางแผนการพัฒนาการศึกษาตามภารกิจงานอย่างครอบคลุมในทุกปีงบประมาณ โดย
ข้อมูลจากการประเมินศักยภาพการพัฒนาการศึกษา เพ่ือจัดทำแผนพัฒนาการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 – 2565 ขั้นตอนการวิเคราะห์ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค 
(SWOT Analysis) ซึ่งจะส่งผลกระทบทั้งในด้านบวกและด้านลบต่อการพัฒนาการศึกษาของ
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร (ขณะนั้นยังคงเป็นสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 11) พบว่า องค์กรมีจุดแข็งในด้านค่านิยมร่วม (Shared values) คือ 
ผู้บริหาร ครู และบุคลากรส่วนใหญ่มีค่านิยมในการทำงานที่กำหนดร่วมกัน โดยมุ่งเน้นการให้บริการ
การศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ มีการปฏิบัติงานตามนโยบายของผู้นำองค์กร มีวัฒนธรรมการทำงาน
เป็นทีม แต่จุดอ่อน คือ กระบวนการนำค่านิยมไปสู่การปฏิบัติของหน่วยงานในสังกัดยังไม่ชัดเจน 
ส่งผลให้บุคลากรบางส่วนยังขาดความตระหนักในการทำงานเป็นทีม (สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 11, 2563) 
 จากความเป็นเป็นมาของปัญหาข้างต้น แสดงให้เห็นอย่างชัดเจนว่า หน่วยงานในสังกัดของ
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร ยังขาดการประเมินความต้องการจำเป็น
และแนวทางการนำค่านิยมในการทำงานเป็นทีมไปสู่การปฏิบัติที่ชัดเจน ผู้วิจัยในฐานะครูผู้สอนใน
โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร จึงเล็งเห็นถึงความสำคัญ
จำเป็นของการจัดทำวิจัย เรื่อง การประเมินความต้องการจำเป็นและแนวทางการสร้างทีมงานของ
ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร ที่
นอกจากจะเป็นการพัฒนาองค์ความรู้ด้านการบริหารการศึกษาให้แผ่ขยายเพ่ิมมากขึ้นแล้ว 
ผลการวิจัยที่เกิดขึ้นยังสามารถนำไปประยุกต์ใช้ในการแก้ไขปัญหา และพัฒนาการศึกษาที่สอดคล้อง
กับความต้องการในระดับเขตพ้ืนที่อย่างมีประสิทธิภาพ 
 
วัตถุประสงค์  
 1. เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการสร้างทีมงานของผู้บริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร 
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 2. เพ่ือเปรียบเทียบสภาพปัจจุบันของการสร้างทีมงานของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร จำแนกตามตำแหน่งผู้บริหารใน
สถานศึกษา เพศ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการทำงาน และขนาดโรงเรียน 
 3. เพ่ือเปรียบเทียบสภาพที่พึงประสงค์ของการสร้างทีมงานของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร จำแนกตามตำแหน่งผู้บริหารใน
สถานศึกษา เพศ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการทำงาน และขนาดโรงเรียน 
 4. เพ่ือวิเคราะห์ความต้องการจำเป็นของการสร้างทีมงานของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร  
 5. เพ่ือศึกษาแนวทางการสร้างทีมงานของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร  

 
วิธีดำเนินการวิจัย  

บทความวิจัยนี้เป็นการวิจัยที่ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงผสม (Mixed Method) ซึ่งมีวิธีดำเนินการ
วิจัย ดังนี้ 

1. พ้ืนที่ใช้ในการวิจัย ผู้วิจัยได้กำหนดพ้ืนที่ในการวิจัยเป็นโรงเรียนในสังกัดของสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร อันได้แก่ โรงเรียนมัธยมศึกษา จำนวน 66 โรงเรียน 
จำแนกเป็น โรงเรียนในจังหวัดสุราษฎร์ธานี จำนวน 44 โรงเรียน และโรงเรียนในจังหวัดชุมพร 
จำนวน 22 โรงเรียน 

2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากร ของการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน
ระดับมัธยมศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร จำนวน 161 
คน จำแนกเป็นผู้อำนวยการสถานศึกษาจำนวน 66 คน และรองผู้อำนวยการสถานศึกษา จำนวน 95 
คน ที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี 
ชุมพร ในปีการศึกษา 2565 จำนวน 66 โรงเรียน (จังหวัดสุราษฎร์ธานี จำนวน 44 โรงเรียน จังหวัด
ชุมพร จำนวน 22 โรงเรียน) 

กลุ่มตัวอย่าง ที่ผู้อำนวยการสถานศึกษาหรือผู้ปฏิบัติราชการแทนในตำแหน่งผู้อำนวยการ
สถานศึกษาที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุ
ราษฎร์ธานี ชุมพร ปีการศึกษา 2565 โรงเรียนละ 1 คน รวมจำนวน 56 คน รองผู้อำนวยการ
สถานศึกษา จำนวน 76 คน การกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างของ Krejcie and Morgan (Krejcie and 
Morgan 1970) กำหนดจำนวนประชากร 95หน่วย กำหนดให้ใช้กลุ่มตัวอย่างอย่างน้อย 76 หน่วย
รวมกลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้น 132 คน  

กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ในการพัฒนาแนวทางการสร้างทีมงานของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร ได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 7 คน 
ประกอบด้วย ผู้เชี่ยวชาญด้านการบริหารโรงเรียน จำนวน 2 คน ผู้เชี่ยวชาญด้านการพัฒนาครูและ
บุคลากรทางการศึกษา จำนวน 2 คน และผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร จำนวน 3 คน โดยมีเกณฑ์การคัดเลือกผู้เชี่ยวชาญ ได้แก่ จบ
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การศึกษาระดับปริญญาโทในด้านที่เกี่ยวข้องกับเนื้อหาที่ประเมิน และ มีประสบการณ์ทำงานมากกว่า 
3 ปี ในด้านที่เก่ียวข้องกับเนื้อหาที่ประเมิน 

3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยสำหรับเก็บข้อมูลในการวิจัยขั้นตอนนี้ ได้แก่  
3.1 แบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการสร้างทีมงานของผู้บริหาร

โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพรมีลักษณะเป็น
แบบสอบถามมาตรประมาณค่า 5 ระดับ ที่สร้างขึ้นจากการวิเคราะห์ตัวแปรและองค์ประกอบตาม
กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย จากนั้นได้ดำเนินการปรึกษาผู้เชี่ยวชาญทางด้านการวิจัยทางการศึกษา
เกี่ยวกับการจัดทำแบบสอบถามและการเก็บข้อมูล โดยแบ่งเนื้อหาในแบบสอบถาม ออกเป็น 3 ตอน 
คือ ตอนที่ 1 ข้อมูลพ้ืนฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม ลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 
เพ่ือสำรวจข้อมูลพ้ืนฐาน ได้แก่ ประกอบด้วย เพศ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์การทำงาน และขนาด
ของโรงเรียน ตอนที่ 2 แบบสอบถามสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการสร้างทีมงานของ
ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพรซึ่งเป็นข้อ
คำถามซึ่งมีลักษณะเป็นมาตรประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ จำนวน 11 ด้าน แบ่งเป็นด้านละ 5 
ข้อ รวมเป็น 55 ข้อ ดังนี้ 1. ด้านบทบาทที่สมดุล 2. ด้านความชัดเจนของเป้าหมาย 3. ด้านการ
เปิดเผยและเผชิญหน้า 4. ด้านการสนับสนุนและการไว้วางใจต่อกัน 5. ด้านความร่วมมือและความ
ขัดแย้ง 6. ด้านการปฏิบัติงานที่ขัดเจน 7. ด้านภาวะผู้นำที่เหมาะสม 8. ด้านการทบทวนการทำงาน
อย่างสม่ำเสมอ 9. ด้านการพัฒนาตนเอง 10. ด้านความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่ม และ 11. ด้านการ
สื่อสารที่ดี  ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามปลายเปิด (Open - ended Questionnaire) เพ่ือทราบ
ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการสร้างทีมงานของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร จำนวน 11 ด้าน 

3.2 แบบสัมภาษณ์เชิงลึกแบบมีโครงสร้าง (Structures Interview) เพ่ือพัฒนาแนวทางการ
สร้างทีมงานของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา สุราษฎร์
ธานี ชุมพร จำนวน 11 ด้าน 

4. การเก็บรวบรวมข้อมูล มีขั้นตอนดังนี้ 1. ผู้วิจัยขอหนังสือนำจากคณะศึกษาศาสตร์และ
ศิลปศาสตร์ มหาวิทยาลัยหาดใหญ่ เพ่ือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูลวิจัย 2. ผู้วิจัยส่งหนังสือ
ของความอนุเคราะห์ในตอบแบบสอบถามและการสัมภาษณ์พร้อมแบบสอบถามไปยังผู้บริหาร
สถานศึกษาโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร 
จำนวน 132 คน และส่งแบบสัมภาษณ์ไปยังกลุ่มผู้ให้ข้อมูล จำนวน 7 คน 3. ดำเนินการเก็บรวบรวม
ข้อมูล โดยผู้วิจัยดำเนินการจัดส่งและเก็บข้อมูลหลังจากได้รับการอนุมัติด้วยตนเอง ภายใน 15 วัน
หลังจากส่งแบบสอบถาม 4. ผู้วิจัยนำแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ที่ได้รับคืนมา ตรวจสอบ
ความถูกต้องและความสมบูรณ์ และนำแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ไปดำเนินการวิเคราะห์ผลทางสถิติ 
และสรุปผลตามขั้นตอนของการวิจัยต่อไป 

5. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 1. สถิติที่ใช้ในการหาคุณภาพของเครื่องมือ ได้แก่ 
การหาค่า IOCเพ่ือตรวจสอบความตรงของเนื้อหา และสูตรการหาค่าสัมประสิทธิ์ แอลฟาของครอ
นบาค (Cronbach's Alpha Coefficient) เพ่ือหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 2. สถิติพ้ืนฐาน 
ได้แก่ ค่าความถี่  ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) 3. สถิติที่ ใช้ในการทดสอบ
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สมมติฐาน ได้แก่ การทดสอบค่าที  (t-test) แบบกลุ่มตัวอย่างที่ เป็นอิสระจากกัน (Independent 
Samples) สำหรับเปรียบเทียบสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการสร้างทีมงานของผู้บริหาร
โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร จำแนกตามเพศ 
วุฒิการศึกษา และขนาดของโรงเรียน การทดสอบค่าเอฟ (F-test) เพ่ือเปรียบเทียบความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ยระหว่าง 3 กลุ่มข้ึนไปโดยใช้วิธีการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One Way Anova) 
สำหรับเปรียบเทียบสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึงประสงค์ของการสร้างทีมงานของผู้บริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร จำแนกตามตัวแปร
ประสบการณ์ในการทำงาน และหากพบว่ามีความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติผู้วิจัยทำการ
เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยแบบรายคู่โดยใช้ วิธีของ Scheffe' และการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) ใน 
11 ด้าน เพ่ือวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับข้อเสนอแนะแนวทางของการสร้างทีมงานของผู้บริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร  
 
ผลการวิจัย  

1. วัตถุประสงค์ข้อที่ 1 พบว่า สภาพปัจจุบันของการสร้างทีมงานของผู้บริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก และสภาพที่พึงประสงค์ของการสร้างทีมงานของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 

2. วัตถุประสงค์ข้อที่ 2 พบว่า ผู้บริหารที่มีตำแหน่งในสถานศึกษาและขนาดสถานศึกษา
ต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันของการสร้างทีมงานของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ .001 ผู้บริหารที่มีเพศต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันของการสร้างทีมงานของ
ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร 
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และผู้บริหารที่มีวุฒิการศึกษาและประสบการณ์
ทำงานต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันของการสร้างทีมงานของผู้บริหารโรงเรียน
มัธยมศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร ไม่แตกต่างกัน 
 3. วัตถุประสงค์ข้อที่ 3 พบว่า ผู้บริหารที่มีตำแหน่งในสถานศึกษาต่างกันมีความคิดเห็น
เกี่ยวกับสภาพที่พึงประสงค์ของการสร้างทีมงานของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .001 
และผู้บริหารที่มีสถานศึกษา เพศ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ในการทำงาน และขนาดโรงเรียนต่างกันมี
ความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันของการสร้างทีมงานของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร ไม่แตกต่างกัน 
 4. วัตถุประสงค์ข้อที่ 4 พบว่า ผลการประเมินความความต้องการจำเป็นของการสร้างทีมงาน
ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร  
ในภาพรวมมีความต้องการจำเป็น (PNImodified= 0.185)  
 5. วัตถุประสงค์ข้อที่ 5 พบว่า แนวทางที่สำคัญในการสร้างทีมงานของผู้บริหารโรงเรียน 
ประกอบด้วย 6 ด้าน ดังนี้ ด้านความชัดเจนของเป้าหมาย ด้านความร่วมมือและความขัดแย้ง ด้าน
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การปฏิบัติงานที่ชัดเจน ด้านภาวะผู้นำที่เหมาะสม ด้านการทบทวนการทำงานอย่างสม่ำเสมอ และ
ด้านการสื่อสารที่ดี  
 
อภิปรายผลการวิจัย  

1. ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 พบว่า ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันและสภาพที่พึง
ประสงค์ทางการสร้างทีมงานของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านอยู่ใน
ระดับมากทั้ง 11 ด้าน โดยสามารถเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านบทบาทที่สมดุล 
ด้านการเปิดเผยและเผชิญหน้า ด้านการทบทวนการทำงานอย่างสม่ำเสมอ ด้านภาวะผู้นำที่เหมาะสม 
ด้านการสนับสนุนและการไว้วางใจต่อกัน ด้านความชัดเจนของเป้าหมาย ด้านความร่วมมือและความ
ขัดแย้ง ด้านความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่ม ด้านการปฏิบัติงานที่ชัดเจน ด้านการพัฒนาตนเอง และด้าน
การสื่อสารที่ดี ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารกำหนดบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของบุคลากรฝ่าย
ต่างๆ ครบถ้วน ชัดเจน และเหมาะสมกับความสามารถ ผู้บริหารการแต่งตั้งบุคลากรเพ่ือติดตามผล
อย่างเป็นระบบในการปฏิบัติงานของครูเพื่อให้นำเสนอผลงานในการพัฒนาตนเอง ผู้บริหารจัดประชุม
เพ่ือหารือ ทบทวน และแสดงความคิดเห็นที่มีต่อหน้าที่ความรับผิดชอบของตนเองและผู้ อ่ืนอย่าง
ตรงไปตรงมา ผู้บริหารดูแลบุคลากรอย่างเสมอภาคเท่าเทียมกันและเอ้ืออำนวยความสะดวกในการ
ปฏิบัติงานเป็นทีมให้แก่บุคลากร ผู้บริหารจัดประชุมระดมความคิด และกระตุ้นให้เกิดทักษะความคิด
ด้านต่างๆ และหาแนวทางใหม่ในการปฏิบัติงานเป็นทีม ผู้บริหารจัดพ้ืนที่ให้บุคลากรแลกเปลี่ยนเรียนรู้
งานในหน้าที่ต่างๆ ของทีมงานต่างๆ อย่างเหมาะสม สอดคล้องกับการศึกษาของนิภาพร นาราช ที่ได้
ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการสร้างทีมงานของผู้บริหารโรงเรียน ในจังหวัดนครนายก สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 7 พบว่า การเปรียบเทียบการสร้างทีมงานของผู้บริหารโรงเรียนใน
จังหวัดนครนายก สังกัดสำนักงาน เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 7 ตามความคิดเห็นของครู 
จำแนกตามสถานภาพในการดำรงตำแหน่ง โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ยกเว้นด้านภาวะผู้นำที่เหมาะสม และด้านการสื่อสารที่ดี (นิภาพร นาราช, 2558) 

2. ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 พบว่า ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของ
ผู้บริหารเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันของการสร้างทีมงานของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร จำแนกตามตำแหน่งผู้บริหารในโรงเรียน เพศ อายุ 
วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ทำงาน และขนาดโรงเรียน ดังนี้  

2.1 ผู้บริหารที่มีตำแหน่งในสถานศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันของ
การสร้างทีมงานของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุ
ราษฎร์ธานี ชุมพร โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .001 เมื่อพิจารณาเป็นราย
ด้าน ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของลำเทียน เผ้าอาจ ได้ศึกษาการทำงานเป็นทีมของข้าราชการครูใน
โรงเรียนขยายโอกาส อำเภอเมืองตราด สังกัดสำนักงาน เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตราด กลุ่ม
ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วยข้าราชการครูเป็นผู้บริหารจำนวน 10 คน ครูผู้สอน 93 คน 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม โดยผลการวิจัย พบว่า ข้าราชการครูมีความคิดเห็น
เกี่ยวกับการทำงานเป็นทีมของข้าราชการครูในโรงเรียนขยายโอกาส อำเภอเมืองตราด สังกัด
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สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาตราด จำแนกตามเพศ ตำแหน่งหน้าที่ และขนาดโรงเรียน 
แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ (ลำเทียน เผ้าอาจ, 2559) 
 2.2 ผู้บริหารที่มีเพศต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันของการสร้างทีมงานของ
ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร 
โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ผู้บริหารที่
มีเพศต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพปัจจุบันของการสร้างทีมงานของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร ในด้านการสนับสนุนและการ
ไว้วางใจต่อกัน ด้านการปฏิบัติงานที่ชัดเจน ด้านภาวะผู้นำที่เหมาะสม และด้านการพัฒนาตนเอง 
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคล้องกับการศึกษาของศิริชัย อ้อนอุบล ได้
ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการสร้างทีมงานและแนวทางพัฒนาการสร้างทีมงานของครู สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร  ผลการวิจัยพบว่าการสร้างทีมงานของครูสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา สุราษฎร์ธานี ชุมพร โดยจำแนกตามเพศและวิทยฐานะ 
โดยรวมและรายด้าน แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ (ศิริชัย อ้อนอุบล, 2560)  

3. ผลจากการวิจัยวัตถุประสงค์ข้อที่ 3 พบว่า ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของ
ผู้บริหารเกี่ยวกับสภาพที่พึงประสงค์ของการสร้างทีมงานของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร จำแนกตามตำแหน่งผู้บริหารในโรงเรียน 
เพศ อายุ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ทำงาน และขนาดโรงเรียน พบว่า 3.1 ผู้บริหารที่มีตำแหน่งใน
สถานศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพที่พึงประสงค์ของการสร้างทีมงานของผู้บริหาร
โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร โดยรวม
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .001 สอดคล้องกับการศึกษาของนิภาพร นาราช ได้
ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการสร้างทีมงานของผู้บริหารโรงเรียน ในจังหวัดนครนายก สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 7 พบว่า การเปรียบเทียบการสร้างทีมงานของผู้บริหารโรงเรียนใน
จังหวัดนครนายก สังกัดสำนักงาน เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 7 ตามความคิดเห็นของครู 
จำแนกตามสถานภาพในการดำรงตำแหน่ง โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ยกเว้นด้านภาวะผู้นำที่เหมาะสม และด้านการสื่อสารที่ดี (นิภาพร นาราช, 2558) และสอดคล้องกับ
การศึกษาของอารีย์ ไกรเทพ ได้ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการศึกษาพฤติกรรมการสร้างทีมงานของผู้บริหาร
โรงเรียนกลุ่มเครือข่ายท่าแซะ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาชุมพร เขต 1 ผลการวิจัย
พบว่า 1) การเปรียบเทียบ พฤติกรรมการสร้างทีมงานของผู้บริหารโรงเรียนกลุ่มเครือข่ายท่าแซะ 1 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาชุมพร เขต 1 จำแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยรวม
และรายด้าน แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ ยกเว้นด้านการเปิดเผยและเผชิญหน้า  ด้าน
ภาวะผู้นำที่เหมาะสมและด้านการทบทวนการทำงานอย่างสม่ำเสมอแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 (อารีย์ ไกรเทพ, 2560) 
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องค์ความรู้ใหม่  

จากแนวทางการสร้างทีมงานทั้ง 11 ด้าน พบว่า แนวทางที่สำคัญในการสร้างทีมงานของ
ผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร ประกอบด้วย 6 
ด้าน ดังนี้  

ด้านความชัดเจนของเป้าหมาย ผู้บริหารควรให้ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีความรู้ ความ
เข้าใจเกี่ยวกับการกำหนดนโยบายและจัดทำแผนพัฒนาการศึกษา/แผนปฏิบัติการประจำปี  
 ด้านความร่วมมือและความขัดแย้ง ผู้บริหารควรส่งเสริม สนับสนุนให้ครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา การระดมความคิด และแนวทางปฏิบัติงานร่วมกัน ยอมรับการตัดสินใจร่วมกัน  
 ด้านการปฏิบัติงานที่ชัดเจน ผู้บริหารต้องมีการกำหนดภาระงาน/ขอบข่ายงานที่ชัดเจน และ
มีการมอบหมายงานให้แก่ผู้รับผิดชอบ ในรูปแบบการแต่งตั้งคำสั่งมอบหมายงานที่ชัดเจน เป็นลาย
ลักษณ์อักษร ดำเนินการประชุม  
 ด้านภาวะผู้นำที่เหมาะสม ผู้บริหารควรให้ครูและบุคลากรทางการศึกษา เข้ารับการอบรม 
เพ่ือเพ่ิมศักยภาพภาวะความเป็นผู้นำให้เป็นที่ยอมรับในด้านต่างๆ  
 ด้านการทบทวนการทำงานอย่างสม่ำเสมอ ผู้บริหารควรมีการนิเทศ กำกับ ติดตาม การ
ดำเนินงานอย่างต่อเนื่อง ทั้งในด้านการจัดการเรียนการสอนและด้านการปฏิบัติงานอ่ืนๆที่ได้รับ
มอบหมาย โดยอาศัยความร่วมมือของทุกฝ่ายซึ่งการนิเทศ กำกับ ติดตาม  
 ด้านการสื่อสารที่ดี ผู้บริหารต้องแจ้งข้อมูล ข่าวสารที่สำคัญในการปฏิบัติงานให้ครูและ
บุคลากรทางการศึกษารับทราบอย่างชัดเจน และส่งเสริม สนับสนุนให้ครูและบุคลากรทางการศึกษา
ใช้เทคโนโลยีใหม่ๆ ในการสื่อสารระหว่างกันในองค์กรและการสื่อสารสู่สาธารณชน  
 
บทสรุป  
 ผู้บริหารสถานศึกษาสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร ตระหนัก
ถึงความสำคัญของการสร้างทีมงาน ซึ่งสะท้อนให้เห็นจากการประเมินสภาพที่พึงประสงค์ในภาพรวม
ที่อยู่ในระดับมากที่สุด และพบว่าเพศ วุฒิการศึกษา และประสบการณ์ทำงานต่างกันมีความคิดเห็น
เกี่ยวกับสภาพที่พึงประสงค์ของการสร้างทีมงานของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร ไม่แตกต่างกัน โดยมองว่าแนวทางที่สำคัญในการสร้าง
ทีมงานของผู้บริหารโรงเรียน ประกอบด้วย 6 ด้าน คือ 1) ด้านความชัดเจนของเป้าหมาย 2) ด้าน
ความร่วมมือและความขัดแย้ง 3) ด้านการปฏิบัติงานที่ชัดเจน 4) ด้านภาวะผู้นำที่เหมาะสม 5) ด้าน
การทบทวนการทำงานอย่างสม่ำเสมอ และ 6) ด้านการสื่อสารที่ดี 
 
ข้อเสนอแนะ  
 จากผลการวิจัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
 1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 1.1 ควรศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการสร้างทีมงานของผู้บริหารสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร ด้านการทบทวนการทำงานอย่างสม่ำเสมอ 
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 1.2 ควรวิจัยรูปแบบการสร้างทีมงานของผู้บริหารสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาสุราษฎร์ธานี ชุมพร ในเชิงคุณภาพตามความคิดเห็นของบริหารที่มีประสบการณ์ระหว่าง 
5-10 ปีขึ้นไป 
 2. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์  
 2.1 ด้านความชัดเจนของเป้าหมายโรงเรียนควรให้ครูได้มีส่วนร่วมในการกำหนดขอบเขต
อำนาจหน้าที่ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานของตนเองอย่างเป็นระบบ  และมีส่วนร่วมในการ
แตง่ตั้งคณะกรรมการพิจารณาคัดเลือกบุคลากรเพ่ือทำหน้าที่ในตำแหน่งต่างๆ ที่กำหนด 
 2.2 ด้านความร่วมมือและความขัดแย้งโรงเรียนควรให้ครูได้ประสานความคิดในข้อขัดแย้งให้
เกิดประโยชน์ต่องาน ได้รับความช่วยเหลือและได้รับการตัดสินปัญหาอย่างเป็นธรรม 
 2.3 ด้านการปฏิบัติงานที่ชัดเจนโรงเรียนควรให้ครูได้มีส่วนร่วมในการเสนอแนะความคิดเห็น
เพ่ือประกอบการตัดสินใจ และได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างมีหลักเกณฑ์ 
 2.4 ด้านภาวะผู้นำที่เหมาะสมโรงเรียนควรให้ครูมีอิสระในการแก้ไขปัญหาโดยใช้ดุลยพินิจ
ของตนเองด้วยเหตุผลที่เหมาะสมมากยิ่งข้ึน 
 2.5 ด้านการทบทวนการทำงานอย่างสม่ำเสมอโรงเรียนควรให้ครูได้มีโอกาสกำหนด
หลักเกณฑ์ในการประเมินผลการปฏิบัติงานและมีการนำเสนอผลสรุป การวิเคราะห์ข้อมูล เพ่ือระดม
ความคิดในการแก้ไขปัญหา 
 2.6 ด้านการสื่อสารที่ดีโรงเรียนควรให้ครูได้รับข่าวสารประชาสัมพันธ์อย่างต่อเนื่องและมีการ
ติดตามข้อมูลย้อนกลับ เพ่ือให้เกิดความม่ันใจว่าครูได้รับข้อมูลข่าวสารที่ถูกต้องตรงกัน 
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