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บทคัดย่อ 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลเชิงสาเหตุปัจจัยที่ส่งผลต่อความฉลาดรู้

สารสนเทศของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด ที่เคยเรียนรายวิชาการศึกษาค้นคว้าเทคโนโลย ี
สารสนเทศเพื่อการปฏิบัติงาน ปีการศึกษา 2562 ตัวอย่างในการศึกษามีจ านวนทั้งสิ้น 400 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบ
แบ่งช้ัน ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย ตัวแปรแฝงนอก คือ ปัจจัยภายนอก จ านวน 1 ตัวแปร ตัวแปรแฝงใน  
2 ตัวแปร คือ ปัจจัยภายใน และความฉลาดรู้สารสนเทศ เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยคือ แบบสอบถาม จ านวน 3 ฉบับ 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรม Jamovi และโปรแกรม R แพ็กเกจ lavaan  

ผลการวิจัยพบว่า  
โมเดลเชิงสาเหตุที่ส่งผลต่อความฉลาดรู้สารสนเทศของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏ

ร้อยเอ็ด มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ นอกจากนี้พบว่า ตัวแปรในโมเดลร่วมกันอธิบายความฉลาดรู้สารสนเทศ 
ได้ร้อยละ 68.80 โดยปัจจัยภายนอกมีอิทธิพลทางตรงต่อปัจจัยภายในและความฉลาดรู้สารสนเทศ ปัจจัยภายใน 
มีอิทธิพลทางตรงต่อความฉลาดรู้สารสนเทศ และปัจจัยภายนอกมีอิทธิพลทางอ้อมต่อความฉลาดรู้สารสนเทศ  
 

ค าส าคัญ  ความฉลาดรู้สารสนเทศ, ปัจจัยภายใน, ปัจจัยภายนอก, โมเดลสมการโครงสร้าง 
 

Abstract 
 The purpose of this research was to validate of a causal model which affect information 
literacy of undergraduates of Roi Et Rajabhat University. The samples were 400 undergraduates of 
Roi Et Rajabhat University who had enrolled in Individual Studies and Information Technology for 
Work in the academic year of 2019, which was sampling by stratified random sampling. The variables 
consisted of one exogenous latent variable: external factor; and two endogenous latent 
variables: internal Factor and information literacy. The research tools were 3 questionnaires. Jamovi 
program and R program with package lavaan were used to analyze the data. 
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  The research findings were as follows:  
The causal model of information literacy of undergraduates of Roi Et Rajabhat University 

showed model fit to empirical data. Moreover, the variables in model could explain the variance 
of information literacy at 68.80 percent. When considering direct effect, it found that external 
factor and internal factor affected on information literacy and external factor affected to internal 
factor. In addition, when considering indirect effect, it found that external factor affected on 
information literacy indirectly through internal factor. 
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บทน า  
โลกยุคปัจจุบันเทคโนโลยีก้าวหน้าไปอย่างรวดเร็ว สามารถเช่ือมโยงเป็นเครือข่ายการเรียนรู้อย่างไร้พรมแดน 

ได้จากแหล่งข้อมูลทั่วโลกในเวลาอันรวดเร็วไร้ขีดจ ากัด แต่การเข้าถึงข้อมูลข่าวสารซึ่งเป็นฐานความรู้ในแต่ละเรื่องนั้น
ประชาชนโดยเฉพาะประชากรในวัยเรียนยังขาดความฉลาดรู้สารสนเทศและสิ่งสนับสนุนในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร
ที่เป็นสารสนเทศนั้น ย่อมเป็นปัญหาและอุปสรรคที่ส าคัญในการเรียนรู้ ดังนั้นความฉลาดรู้สารสนเทศ จึงเป็นปัจจัย
เป็นพลังหรือเครื่องมือส าคัญที่จะท าให้บุคคลเกิดการเปลี่ยนแปลงในวิธีการเรียนรู้ โดยเฉพาะรูปแบบการจัดการศึกษา
ในระดับอุดมศึกษาที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ผ่านเอกสาร โครงการ การฝึกปฏิบัติ ฯลฯ ส่งเสริมให้มี
ความสามารถในการสืบค้น รวบรวม และสังเคราะห์สารสนเทศ เพื่อใช้ในการสร้างความรู้ และมาตรฐานการรู้สารสนเทศ
ได้ถูกก าหนดขึ้น จ าแนกเป็นมาตรฐานส าหรับประชาชน นักเรียน นักศึกษาระดับอุดมศึกษา และมาตรฐานในสาขาวิชา
เฉพาะเทคโนโลยีสารสนเทศ ส่งผลให้การสื่อสารและการจัดเก็บความรู้เปลี่ยนแปลงไปด้วย จากบริบทของการศึกษา
ที่เปลี่ยนแปลง ท าให้หน่วยงานทั้งภาครัฐและองค์กรในประเทศและต่างประเทศ จึงได้ก าหนดกรอบคุณวุฒิของ
นักศึกษาระดับอุดมศึกษา และทักษะที่จ าเป็นของการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เพื่อให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ตลอดชีวิต
พร้อมเผชิญความเปลี่ยนแปลง และมีความเป็นผู้น า เพื่อสร้างสัมมาอาชีพที่ดีต่อตนเอง ครอบครัว และสังคม โดย
บูรณาการข้ามศาสตร์ สร้างสรรค์นวัตกรรมเพื่อเพิ่มมูลค่า และเป็นผู้ประกอบการที่ เท่าทันการเปลี่ยนแปลงของ
สังคมโลก กล้าต่อต้านการกระท าในสิ่งท่ีผิด ร่วมมือเพื่อสร้างสรรค์การพัฒนาที่ยั่งยืน ขจัดความขัดแย้ง สร้างสันติสุข
ในสังคมไทยและประชาคมโลก จากการศึกษางานวิจัยในต่างประเทศ พบว่า ผลการวิจัยในปัจจุบันช้ีให้เห็นถึงความ
จ าเป็นที่ต้องให้ความส าคัญกับความสัมพันธ์ระหว่างการรู้สารสนเทศที่จะก าหนดทิศทางทั่วไปที่อาจน าไปใช้ในภาค
ต่าง ๆ และการพัฒนาความฉลาดรู้สารสนเทศควรได้รับการพิจารณาในบริบทที่บุคคลนั้น ด าเนินชีวิตอยู่ก่อนชีวิต
การท างานว่า เขาเหล่านั้นมีความฉลาดรู้สารสนเทศได้ด้วยการเรียนรู้ การพัฒนาและการได้ประสบการณ์ในการพัฒนา
ความฉลาดรู้สารสนเทศ ซึ่งมีความส าคัญอย่างยิ่งในการพัฒนาขององค์กรที่เป็นผู้น าขององค์กร ผู้คิดเชิงวิพากษ์ และ
นักสร้างสรรค์นวัตกรรมต้องอยู่ภายใต้การเปลี่ยนแปลงในอนาคต (Bruce, 2016, pp.230-238; Materska, 2013, 
pp. 233-235) 

การจัดการศึกษาในระดับอุดมศึกษาที่มุ่งพัฒนานิสิต นักศึกษา ให้มีความรู้ความสามารถ มีทักษะส าคัญ 
ในการน าไปประกอบอาชีพอย่างมีประสิทธิภาพในสังคม มาตรฐานกรอบคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา ได้ก าหนดให้ต้องมี
ทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศในการแสวงหาความรู้ เพื่อผลิตเผยแผ่ความรู้และนวัตกรรม แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับ
เครือข่าย พระราชบัญญัติการอุดมศึกษา พ.ศ. 2562 ส่วนที ่2 หลักความรบัผดิชอบต่อสงัคม มาตรา 12 “สถาบันอุดมศึกษา
มีหน้าที่พัฒนาความรู้ให้ทันสมัย จัดการศึกษาให้ตอบสนองต่อความต้องการก าลังคนของประเทศ จัดให้มีการวิจัย 
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การสร้างสรรค์และพัฒนานวัตกรรม รวมทั้งให้บริการทางวิชาการอันเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาชุมชน สังคม และ
ประเทศโดยรวม และเผยแพร่องค์ความรู้ที่ถูกต้องตามหลักวิชาการในเรื่องต่าง ๆ ต่อสาธารณะ” (ราชกิจจานุเบกษา, 
2560, น.58) 

ผู้วิจัยในฐานะผู้สอนในรายวิชาการศึกษาค้นคว้าและเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการปฏิบัติงาน ซึ่งจัดอยู่ใน
หมวดรายวิชาศึกษาทั่วไป ได้ตระหนักถึงการพัฒนาความฉลาดรู้สารสนเทศ เพื่อให้นักศึกษามีศักยภาพในการเรียนรู้
ด้วยตนเอง มุ่งเน้นให้นักศึกษามีความใฝ่รู้ สามารถพัฒนาตนเองได้อย่างต่อเนื่อง เพื่อส่งเสริมนักศึกษามหาวิทยาลัย
ราชภัฏร้อยเอ็ด ให้มีศักยภาพในการเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างมีประสิทธิภาพ 

จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาในเรื่องนี้ โดยน ามาตรฐานการรู้สารสนเทศระดับ 
อุดมศึกษาของสมาคมห้องสมุดวิทยาลัยและการวิจัยแห่งสหรัฐอเมริกา (Association of College and Research 
Library, 2016) มาเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย เพื่อให้ได้ข้อมูลปัจจัยส าคัญจ าเป็นที่จะช่วยให้ผู้สอนหรือผู้สนใจ
น าไปใช้ในการพัฒนาความฉลาดรู้สารสนเทศของนักศึกษา และส่งผลให้คุณภาพบัณฑิตบรรลุผลตามวัตถุประสงค์
ของมหาวิทยาลัย 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย  
เพื่อตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลเชิงสาเหตุปัจจัยที่ส่งผลต่อความฉลาดรู้สารสนเทศของนักศึกษา   

ระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด                  
            

กรอบแนวคิดการวิจัย  
1. ความฉลาดรู้สารสนเทศ (Information Literacy) หมายถึง ทักษะความสามารถของผู้เรียนตามมาตรฐาน

การรู้สารสนเทศท่ีผู้วิจัยได้สังเคราะห์จากมาตรฐานการรู้สารสนเทศระดับอุดมศึกษา ของสมาคมห้องสมุดวิทยาลัย
และวิจัยแห่งสหรัฐอเมริกา ที่ผู้วิจัยใช้เป็นกรอบแนวคิดการวิจัย ประกอบด้วย 5 มาตรฐาน คือ มาตรฐานที่ 1 สามารถ
ก าหนดลักษณะและขอบเขตสารสนเทศท่ีตอ้งการได ้มาตรฐานท่ี 2 สามารถเข้าถึงสารสนเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
มาตรฐานที่ 3 สามารถประเมินสารสนเทศและแหล่งสารสนเทศได้อย่างมีวิจารณญาณ มาตรฐานที่ 4 สามารถใช้
สารสนเทศเพื่อให้บรรลุผลตามจุดมุ่งหมาย มาตรฐานที่ 5 สามารถเข้าใจประเด็นทางด้านเศรษฐกิจ กฎหมายและ
สังคมที่เกี่ยวข้องกับการใช้สารสนเทศ (Association of College and Research Libraries, 2016) ในการวิจัยครั้งนี้ 
ผู้วิจัยได้ก าหนดให้ความฉลาดรู้สารสนเทศ ประกอบด้วย ตัวแปรสังเกตได้จ านวน 5 ตัว คือ ความสามารถในการก าหนด
ลักษณะและขอบเขตในการก าหนดสารสนเทศ ความสามารถในการเข้าถึงสารสนเทศ ความสามารถในการประเมิน
สารสนเทศ ความสามารถในการใช้สารสนเทศ และความสามารถเข้าใจประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับสารสนเทศ  

2. ปัจจัยที่ส่งผลต่อการเรียนรู้สารสนเทศ ประกอบด้วย นโยบายของสถาบัน แหล่งสารสนเทศ (Jones, 
Gardner, Zaenglein, 1998, pp. 38-42) เทคโนโลยีสารสนเทศ (Dunn, 2000, pp. 26-35; Julien and Boon, 
2004, pp.121-139; ปัจจัยด้านครอบครัว (กนกภรณ์  เทสินทโชต, 2560, น. 202) ปัจจัยด้านเพื่อน (Prescott, 1961, 
p. 14) ปัจจัยด้านอาจารย์ (กนกภรณ์  เทสินทโชต, 2560, น. 202) ปัจจัยด้านสถานศึกษา ปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม
ทางการเรียน ปัจจัยด้านการสนับสนุนทางสังคม ด้านการสนับสนุนของฝ่ายบริหาร (รุจริพรรณ  คงช่วย, 2559, น. 110) 
คุณลักษณะทางจิตใจ แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ ปัจจัยด้านผู้เรียน ปัจจัยส่วนบุคคล (Prescott, 1961, pp. 14-16) จาก
แนวคิดและงานวิจัยที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยได้จ าแนกปัจจัยดังกล่าว เป็นสองปัจจัย คือ ปัจจัยภายนอก (External 
Factors) และปัจจัยภายใน (Internal Factors) โดยปัจจัยภายนอกประกอบด้วย ตัวแปรสังเกตได้ จ านวน 6 ตัว 
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คือ นโยบายสถานศึกษา การสนับสนุนทางครอบครัว การสนับสนุนของผู้สอน แหล่งสารสนเทศ การสนับสนุนของ
เพื่อน และปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม และปัจจัยภายใน ประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ จ านวน 4 ตัว คือ ความตั้งใจ
ในการเรียนรู้ เจคติต่อความฉลาดรู้สารสนเทศ แรงจูงใจต่อความฉลาดรู้สารสนเทศ ตัวแบบความฉลาดรู้สารสนเทศ  

จากแนวคิดข้างต้นผู้วิจัยจึงน ามาก าหนดเป็นกรอบแนวคิดการวิจัยได้ดังภาพที่ 1 
 

 
 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวจิัย 
 

สัญลักษณ์ที่ใช้แทนตัวแปร FEX = ปัจจัยภายนอก;  UNIV = นโยบายสถานศึกษา; SFAM = การสนับสนุนทาง
ครอบครัว; SAJ = การสนับสนุนของผู้สอน; CEN = แหล่งสารสนเทศ; FRI = การสนับสนุนของเพื่อน; ENV = ด้าน
สภาพแวดล้อม; FIN ปัจจัยภายใน; INTEN = ความตั้งใจในการเรียนรู้; ATTI = เจคติต่อทักษะการรู้สารสนเทศ; 
MOTI = แรงจูงใจต่อทักษะการรู้สารสนเทศ; MODE = ตัวแบบความฉลาดรู้สารสนเทศ; ACRL = ความฉลาดรู้
สารสนเทศ; ACRL1 = ความสามารถในการก าหนดลักษณะและขอบเขตในการก าหนดสารสนเทศ ACRL2 = 
ความสามารถในการเข้าถึงสารสนเทศ ความสามารถในการประเมินสารสนเทศ ACRL3 = ความสามารถในการประเมิน
สารสนเทศ; ACRL4 = ความสามารถในการใช้สารสนเทศ; ACRL5 = ความสามารถเข้าใจประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสารสนเทศ  
 

วิธีด าเนินการวิจัย  
 1. ประชากรและตัวอย่าง  

ประชากร ได้แก่ นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด ระดับปริญญาตรี จ านวน 7,980 คน ตัวอย่าง 
ได้แก่ นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด ช้ันปีท่ี 1–4 คณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ ครุศาสตร์ บริหารธุรกิจ
และการบัญชี นิติรัฐศาสตร์ และพยาบาลศาสตร์ ที่เคยเรียนรายวิชาการศึกษาค้นคว้าและเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ
การปฏิบัติงาน ทั้งนี้ในการก าหนดขนาดของตัวอย่างผู้วิจัยได้ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างตามแนวคิดของ Hair, 
Black, Babin and Anderson (2014, pp. 572-573) เสนอไว้ว่า ขนาดของตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยควรมีขนาด
ตัวอย่างระหว่าง 150 - 300 คน ซึ่งเป็นตัวอย่างข้ันต่ า ดังน้ันผู้วิจัยจึงก าหนดขนาดของตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาวิจัย
ในครั้งนี้ เป็น 400 ตัวอย่าง ซึ่งมีจ านวนเพียงพอและมากกว่าขนาดของกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ าที่สามารถน ามาใช้ในการ
วิเคราะห์ด้วยเทคนิคการวิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้าง จากนั้นได้ท าการเลือกตัวอย่างโดยการสุ่มแบบแบ่งช้ัน 
โดยก าหนดจ านวนตัวอย่างออกเป็นช้ันป ีสุ่มนักศึกษา ช้ันปีท่ี 1–4 ช้ันปีละ 100 คน ด้วยวิธีการจับสลาก  
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 2. เคร่ืองมือและการพัฒนาเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ คือ แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 

มีลักษณะเป็นแบบสอบถามตรวจรายการ (Checklist) และตอนที่ 2 เป็นแบบมาตรประมาณค่า (Rating Scale)  
5 ระดับ สอบถามเกี่ยวกับความฉลาดรู้สารสนเทศ ปัจจัยภายนอก และปัจจัยภายใน ที่ส่งผลต่อความฉลาดรู้สารสนเทศ  
มีการสร้างและพัฒนาเครื่องมือโดยศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และทบทวนวรรณกรรม เพื่อสร้างกรอบแนวคิดในการวิจัย 
จากนั้นสร้างข้อค าถามตามนิยามตัวแปร และตรวจสอบความตรงตามเนื้อหา (Content Validity) โดยผู้เช่ียวชาญ
จ านวน 3 คน ประกอบด้วย ผู้เช่ียวชาญด้านสารสนเทศ 2 คน และผู้เช่ียวชาญด้านการสร้างเครื่องมือวัดและประเมินผล  
1 คน ผลการหาความตรงตามเนื้อหา พบว่า ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับนิยามตัวแปร (Index of 
Congruence: IOC) เท่ากับ 1.00 จากนั้นน าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (try out) กับนักศึกษาระดับปริญญาตรี  
ช้ันปีที่ 1-4 มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 100 คน ผลจากการหาความเที่ยง (Reliability)            
ของตัวแปร พบว่า มีค่าความเที่ยงของ Cronbach’s alpha อยู่ระหว่าง 0.626 ถึง 0.946 ค่า McDonald’s omega         
อยู่ระหว่าง  0.637 ถึง 0. 948 รายละเอียดดังตารางที่ 1 
 

ตารางที่ 1 ความเที่ยงของตัวแปร 
 

ตัวแปร 
Cronbach’s 

alpha 
McDonald’s 

omega 
ตัวแปร 

Cronbach’s 
alpha 

McDonald’s 
omega 

ACRL 0.944 0.945    MOTI 0.739 0.762 
   ACRL1 0.849 0.852    MODE 0.817 0.821 
   ACRL2 0.829 0.831 FEX 0.946 0.948 
   ACRL3 0.833 0.837    UNIV 0.899 0.902 
   ACRL4 0.626 0.637    SFAM 0.815 0.817 
   ACRL5 0.808 0.814    SAJ 0.868 0.871 
FIN 0.917 0.919    CEN 0.834 0.849 
   INTEN 0.791 0.792    FRI 0.862 0.864 
   ATTI 0.734 0.750    ENV 0.890 0.994 

 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล สถิติและการวิเคราะห์ข้อมูล 
3.1 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยน าแบบสอบถามไปเก็บข้อมูลด้วยตนเองและบางส่วนส่งผ่านฝ่ายวิชาการหรือ

ฝ่ายธุรการของคณะต่าง ๆ แบบสอบถามจ านวน 400 ฉบับ ได้รับคืนครบร้อยละ 100  
3.2 วิเคราะห์คุณภาพแบบสอบถามด้วยโปรแกรม Jamovi (The Jamovi Project, 2019) วิเคราะห์

องค์ประกอบเชิงยืนยันและการวิเคราะห์โมเดลเชิงสาเหตุด้วยโปรแกรม R แพ็กเกจ lavaan (Rosseel, 2012). 
3.3 ผลการตรวจสอบความเหมาะของโมเดลการวัดตัวแปรในโมเดลเชิงสาเหตุด้วยวิธีการวิเคราะห์

องค์ประกอบเชิงยืนยัน ก่อนน าไปวิเคราะห์โมเดลเชิงสาเหตุ พบว่า โมเดลการวัดทั้ง 3 โมเดล มีความสอดคล้องกับ
ข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยมีค่า Chi-square/df<2; p-value; >0.05 CFI> 0.97; GFI>1; AGFI >0.97; RMSEA < 0.005 
นอกจากนี้ พบว่าโมเดลการวัดทั้ง 3 โมเดล มีความตรงเชิงโครงสร้าง โดยพิจารณาจากความตรงเชิงเหมือน (Convergent 
Validity) และความตรงเชิงจ าแนก (Discriminant Validity) ดังนี้ (Hair, Black, Babin and Anderson, 2014; 
สมประสงค์ เสนารัตน์, พิสิฐ พินิจสกุล และเบญจมาภรณ์ เสนารัตน์, 2563) 

3.3.1 ความตรงเชิงเหมือน สามารถตรวจสอบได้จาก Average Variance Extracted (AVE) และ 
Composite Reliability (CR) ซึ่งค่าทั้งสองสามารถค านวณได้จาก Factors Loading ที่อยู่ในรูปของค่ามาตรฐาน   
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จากการค านวณพบว่าค่า Average Variance Extracted (AVE) ของแบบสอบถามทั้ง 3 ฉบับ มีค่ามากกว่า 0.50 
เป็นไปตามเกณฑ์ แสดงว่า แบบสอบถามทั้ง 3 ฉบับ มีความตรงเชิงเหมือน (Hair, Black, Babin, and Anderson, 
2014, p. 619) ดังตารางที ่2 
 

ตารางที่ 2 ค่า average variance extracted (AVE) ของแบบสอบถาม 
 

แบบสอบถาม Average Variance Extracted (AVE) 
ปัจจัยภายนอก (FEX) 0.984 
ปัจจัยภายใน (FIN) 0.848 
ความฉลาดรู้สารสนเทศ (ACRL) 0.826 

 

ตัวบ่งช้ีตัวที่ 2 ของความตรงเชิงเหมือน คือ Factor loading และ Composite Reliability 
(CR) จากการค านวณ พบว่า Factor loading มีค่าอยู่ระหว่าง 0.76 - 0.89 โดยทั้งหมดมีค่ามากกวา่ 0.50 ทุกตัว 
ซึ่งจะเห็นว่าภาพรวมของ Factor loading มีความสอดคล้องเหมาะสม เป็นไปตามเกณฑ์ที่เสนอโดย Hair, Black, 
Babin, and Anderson (2014, p. 632) และจากการตรวจสอบ Composite Reliability พบว่า ฉบับท่ี 1 ปัจจัย
ภายนอก ได้คา่ Composite Reliability = 0.925 ฉบับท่ี 2 ปัจจัยภายใน ได้คา่ Composite Reliability = 0.786 
และฉบับท่ี 3 ความฉลาดรู้สารสนเทศ ได้ค่า Composite Reliability = 0.868 ซึ่งท้ัง 3 ฉบับ มีค่ามากกว่า 0.70 
เป็นไปตามเกณฑ ์แสดงว่า แบบสอบถามทั้ง 3 ฉบับ มีความตรงเชิงเหมือน (Hair, Black, Babin, and Anderson, 
2014, p.619) ดังตารางที ่3 

 

ตารางที่ 3 การตรวจสอบความตรงเชิงจ าแนก 
 

แบบสอบถาม ปัจจัยภายนอก ปัจจัยภายใน ความฉลาดรู้สารสนเทศ 
ปัจจัยภายนอก 1.000** 0.546** 0.621** 
ปัจจัยภายใน 0.827** 1.000** 0.684** 

ความฉลาดรู้สารสนเทศ 0.788** 0.739** 1.000** 
**p <.01 
 

3.3.2 ความตรงเชิงจ าแนกจากการตรวจสอบ พบว่า ค่าสหสัมพันธ์ของตัวแปรยกก าลังสอบมีค่า
น้อยกว่าค่า average variance extracted (Hair, Black, Babin, and Anderson, 2014, p. 633; Brown, 2006, 
pp. 6-7) และตัวแปรทุกตัวมีความสัมพันธ์กันน้อยกว่า 0.85 (Brown, 2006, p. 32) แสดงว่า แบบทดสอบมีความ
ตรงเชิงจ าแนก ดังตารางที่ 4  

 

ตารางที่ 4 น้ าหนักองค์ประกอบ และ Composite Reliability 
 

ตัวแปร/ตัวบ่งชี ้ จ านวนข้อ Composite 
Reliability 

Factor 
Loading 

S.E ความตรงเชิงโครงสรา้ง 
1. FEX 32  

 
 

0.925 
 

  Chi-square = 6.78; df= 5;                                     
(p-value) =0.256;(CFI) =0.999;  
(TLI) = 0.998, (RMSEA)=0.028;                      
(GFI) = 0.995 (AGFI) 0.977;  
(RMSEA) = 0.028 

    1.1 UNIV 9 0.762** 0.025 
    1.2 SFAM  5 0.803** 0.021 
    1.3 SAJ 5 0.890** 0.014 
    1.4 CEN 5 0.817** 0.019 
    1.5 FRI 5 0.880** 0.025 
    1.6 ENV 3 0.768** 0.024 
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ตัวแปร/ตัวบ่งชี ้ จ านวนข้อ Composite 
Reliability 

Factor 
Loading 

S.E ความตรงเชิงโครงสรา้ง 
2. FIN 19  

 
0.786 

  Chi-square = 0.201; df= 1;      
(p-value)=0.654; (CFI)=1.000;  
(TLI) = 0.998; (RMSEA)=0.000;                      
(GFI) = 1.000; (AGFI) 0.977;  
(RMSEA) = 0.000 
 

    2.1 INTEN 5 0.829** 0.020 
    2.2 ATTI 5 0.886** 0.017 
    2.3 MOTI 4 0.839** 0.020 
    2.4 MODE 5 0.840** 0.020 

3. ACRL 20  
 
 

0.868 

  Chi-square = 0.005; df= 1      
(p-value) =0.945; (CFI) =1.000;  
(TLI) = 1.006; (RMSEA)=0.000;                       
(GFI) = 1.000; (AGFI) 1.000;  
(RMSEA) = 0.000 

    2.1 ACRL1 4 0.759** 0.027 
    2.2 ACRL2 5 0.835** 0.019 
    2.3 ACRL3 5 0.891** 0.017 
    2.4 ACRL4 3 0.820** 0.024 
    2.5 ACRL5 3 0.827** 0.020 

 

สรุปผลการวิจัย  
ผลการตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลเชิงสาเหตุกับข้อมูลเชิงประจักษ์ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด ปีการศึกษา 2562 จ านวน 400 คน พบว่า ผลการวิเคราะห์ครั้งแรก โมเดลตามสมมติฐาน
ยังไม่มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์  โดยมีค่าดัชนีช้ีวัดความสอดคล้องเท่ากับ chi-square= 534.329,  
df= 87.000, P-value=0.000, chi-square/df =6.141,  CFI=0.912, TLI=0.905, SRSEA =0.113 SRMR=0.039, 
GFI=0.847, AGFI=0.789 ซึ่งไม่เป็นไปตามเกณฑ์ ผู้วิจัยจึงได้ด าเนินการปรับโมเดล โดยปรับเฉพาะความคลาดเคลื่อน 
ให้มีความสัมพันธ์กัน จ านวน 46 คู่ โดยไม่มีการปรับโมเดลการวัดและโมเดลโครงสร้าง หลังปรับโมเดลแล้วโมเดล 
มีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ chi-square= 53.014, p-value=0.099; df= 41; chi-square/df 
=1.293; CFI= 0.998; TLI=0.995;  RMSEA = 0.027; SRMR=0.016; GFI= 0.983; AGFI=0.951 นอกจากนี้ พบว่า  
ตัวปัจจัยภายนอกและปัจจัยภายในร่วมกันอธิบายความฉลาดรู้สารสนเทศได้ร้อยละ 68.80 โดยปัจจัยภายนอก 
มีอิทธิพลทางตรงต่อปัจจัยภายในและความฉลาดรู้สารสนเทศ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .01 ด้วยขนาดอิทธิพล 
0.772 และ 0.587 ตามล าดับ ปัจจัยภายในมีอิทธิพลทางตรงต่อความฉลาดรู้สารสนเทศ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 
ระดับ .01 ด้วยขนาดอิทธิพล 0.287 และปัจจัยภายนอกยังมีอิทธิทางอ้อมต่อความฉลาดรู้สารสนเทศ โดยผ่านทาง
ตัวแปรปัจจัยภายใน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ด้วยขนาดอิทธิพล 0.222 ดังแสดงในภาพที ่2 และตารางที ่5  

 

ตารางที่ 5 การวิเคราะห์อิทธิพลของตัวแปรในโมเดลเชิงสาเหตุปจัจยัที่ส่งผลต่อความฉลาดรู้สารสนเทศ 
 

ตัวแปรผล ปัจจัยภายใน (FIN) ความฉลาดรู้สารสนเทศ (ACRL) 
ตัวแปรสาเหต ุ DE IE TE DE IE TE 

ปัจจัยภายนอก (FEX) 0.772** - 0.772** 0.587** 0.222** 0.809** 
(0.026) - (0.026) (0.059) (0.048) (0.026) 
30.246 - 30.246 4.575 14.001 31.235 

ปัจจัยภายใน (FIN) - - - 0.287** - 0.287** 
- - - (0.062) - (0.062) 
- - - 4.360 - 4.360 

chi-square=53.014, p-value=0.099,  df=41, chi-square/df=1.293, CFI=0.998, 
TLI=0.995, RMSEA=0.027, SRMR=0.016, GFI= 0.983, AGFI=0.951 

* < .05, ** p < .01 
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ภาพที ่2 ผลการวิเคราะหโ์มเดลเชิงสาเหตุปัจจยัที่ส่งผลต่อความฉลาดรูส้ารสนเทศ (หลังปรับโมเดล) 
 

อภิปรายผลการวิจัย  
 ผลการวิเคราะห์โมเดลเชิงสาเหตุปัจจัยที่ส่งผลต่อความฉลาดรู้สารสนเทศ ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด พบว่า โมเดลมีความสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ เป็นไปตามโมเดลสมมติฐาน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 นอกจากนี้ ตัวแปรปัจจัยภายนอกมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อปัจจัยภายใน 
ตัวแปรปัจจัยภายในมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อความฉลาดรู้สารสนเทศ และปัจจัยภายนอกมีอิทธิพลทางตรงเชิง
บวกต่อความฉลาดรู้สารสนเทศ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เป็นไปตามสมมติฐานการวิจัย สามารถอภิปรายผลได้ 
ดังนี ้

1. การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยมีคุณภาพตามจากการศึกษามาตรฐานการรู้สารสนเทศส าหรับการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาของสมาคมห้องสมุดห้องสมุดวิทยาลัยและวิจัยแห่งสหรัฐอเมริกา ที่ผู้วิจัยใช้เป็นกรอบในการสร้าง
ข้อค าถามและพัฒนาเครื่องมือวิจัย ตรวจสอบความตรงของข้อค าถาม พบว่าข้อค าถามทุกข้อมีดัชนีความสอดคล้อง
และเป็นไปตามเกณฑ์ทุกข้อค าถาม และวิเคราะห์หาคุณภาพตรวจสอบโมเดลการวัดด้วยการวิเคราะห์องค์ประกอบ
เชิงยืนยัน ก่อนที่จะน าไปวิเคราะห์สมการโครงการ และผลจากการวิเคราะห์ พบว่า โมเดลการทั้ง 3 มีความสอดคล้อง
กลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ แสดงว่าเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้มีความตรงเชิงโครงสร้าง (Brown, 2006, pp.2-5) 

2. วิธีวิทยามีความทันสมัย มีการผ่อนคลายข้อตกลงเบื้องต้น ในกรณีผลการตรวจสอบพบว่าโมเดลตาม
สมมติฐานไม่มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์  ผู้วิจัยจึงได้ด าเนินการปรับโมเดล  (Model Modification)  
โดยพิจารณาจากค าแนะน าในการปรับพารามิเตอร์ในโมเดลด้วยคา่ดัชนีปรับโมเดล (Model Modification Indices: 
MI) จากนั้นปรับพารามิเตอร์โดยยินยอมให้ผ่อนคลายข้อตกลงเบื้องต้นให้ค่าความคลาดเคลื่อนสัมพันธ์กันได้ จนกระทั่ง 
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ค่าดัชนีความกลมกลืนมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยผลการวิเคราะห์ค่าดัชนีความกลมกลืนของโมเดล 
และสถิตมีความถูกต้องชัดเจนยิ่งขึ้น  

3. ผลการวิเคราะห์โมเดลเชิงสาเหตุปัจจัยที่ส่งผลต่อความฉลาดรู้สารสนเทศ พบว่า ตัวแปรที่อยู่ในโมเดล
ร่วมกันอธิบาย ความฉลาดรู้สารสนเทศร้อยละ 68.80 โดยตัวแปรปัจจัยภายนอกมีขนาดอิทธิพลภาพรวม 0.809 
แยกเป็นมีขนาดอิทธิพลทางตรง 0.587 และอิทธิพลทางอ้อม 0.222 ปัจจัยภายในมีอิทธิพลทางตรงเชิงบวกต่อความ
ฉลาดรู้สารสนเทศ ด้วยขนาดอิทธิพล 0.287 และปัจจัยภายในยังมีอิทธิทางอ้อมต่อความฉลาดรู้สารสนเทศ โดยผ่าน
ทางตัวแปรปัจจัยภายใน จะเห็นว่าปัจจัยภายนอกมีอิทธิพลที่ส าคัญมากกว่าปัจจัยภายใน เนื่องจากปัจจัยภายนอก
เป็นปัจจัยที่สามารถจัดมาสนับสนุนผู้เรียนพร้อมได้กันหลายคน เช่น การสนับสนุนของผู้สอน การสนับสนุนของเพื่อน 
นโยบายสถานศึกษา การสนับสนุนของครอบครัว และแหล่งสารสนเทศ สอดคล้องกับงานวิจัยของ สิริพงษ์ ครบอุดม 
และแกมกาญจน์  สมประเสริฐศรี (2561, น.135) ที่พบว่า การจัดการเรียนการสอน กิจกรรม นโยบายของสถาบัน 
อุดมศึกษา และระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นปัจจัยน าไปสู่การพัฒนาการรู้สารสนเทศของนักศึกษาที่สอดคล้องกับ
แนวคิดการพัฒนาทักษะการรู้สารสนเทศของนักศึกษาจะประสบผลส าเร็จได้ต้องอาศัยผู้สอน ความร่วมมือระหว่าง
คณะวิชา และผู้บริหาร จะต้องสนับสนุนส่งเสริมปัจจัยส าคัญ พบจากการวิจัย เพื่อให้ผู้เรียนได้เรียนรู้สารสนเทศที่
ต้องการอย่างเต็มศักยภาพ โดยมีนโยบายจากสถาบันการศึกษาคอยสนับสนุนแหล่งเรียนรู้ รวมถึงการสนับสนุนทาง
ครอบครัวที่ต้องให้การอบรมเลี้ยงดูเอาใจใส่ สอดคล้องกับผลการวิจัยของ ชยาภรณ์  ค าตุ้ย (2560, น.30) ที่พบว่า
ตัวแปรแฝงที่มีอิทธิพลทางตรงและทางอ้อมต่อทักษะชีวิตของผู้เรียน ได้แก่ การอบรมเลี้ยงดูแบบเอาใจใส่ นอกจากนี้
การเรียนรู้ร่วมกันกับเพื่อนจะท าให้ผู้เรียนเข้าถึงสารสนเทศได้ดีขึ้น สถานศึกษาต้องด าเนินการมีนโยบายเพื่อส่งเสริม
สนับสนุนแหล่งเรียนรู้ โดยมีอาจารย์ผู้สอนเป็นผู้ขับเคลื่อน สามารถใช้กระบวนการวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของการเรียนรู้ 
พัฒนาผู้เรียนให้สามารถสืบค้นหาความรู้ได้จากแหล่งเรียนรู้หลายแหล่ง (วลัยลักษณ์  อมรสิริพงศ์, 2561, น. 58) 
 
ข้อเสนอแนะการวิจัย  
 ข้อเสนอแนะการวิจัยในการน าไปใช้ 

จากผลการวิจัยครั้งนี้ พบว่า ปัจจัยภายนอกเกี่ยวกับการสนับสนุนของผู้สอนส่งผลต่อความฉลาดรู้สารสนเทศ
ของผู้เรียนมากที่สุด ดังนั้น ผู้สอนควรจัดเนื้อหาจัดสื่อการสอนให้เหมาะสมเพียงพอ วางแผนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพ 
จัดกิจกรรมทีห่ลากหลายสร้างบรรยากาศการเรียนการสอนอันเป็นแรงจูงใจ ควรให้ก าลังใจให้ค าปรึกษา มีการประเมิน
และวัดผล เพือ่ให้ผู้เรียนเกิดศักยภาพในการเรียนรู้ได้เต็มรูปแบบ ผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมให้ผู้สอนสามารถ
จัดบรรยากาศ สภาพแวดล้อม มีสื่อการเรียนและอ านวยความสะดวก ควรจะมีกิจกรรมบูรณาการทั้งหน่วยงานภายใน
และหน่วยงานภายนอก เพื่อสร้างเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการ ท่ีช่วยพัฒนาพัฒนาทักษะการรู้สารสนเทศของ
นักศึกษา ควรมีแหล่งเรียนรู้ให้ผู้เรียนได้ใช้สืบค้นหาข้อมูล อย่างเหมาะสมและเพียงพอ มีเครือข่ายสารสนเทศที่มี
ประสิทธิภาพ มีฐานข้อมูลทางวิชาการที่หลากหลาย รวมถึงการสนับสนุนทางสังคม หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และผู้ปกครอง
ควรให้การสนับสนุนผู้เรียน ครู สถานศึกษาในด้านต่าง ๆ นอกจากนี้ การมีแบบอย่างที่ดีช่วยท าให้ผู้เรียนมีความ
ฉลาดรู้สารสนเทศ เพราะฉะนั้นครู ผู้ปกครองต้องท าตัวเป็นแบบอย่างที่ดีให้กับผู้เรียน เพื่อก่อให้เกิดเจคติที่ดี เกิด
แรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ มีวิธีการเรียนรู้ที่หลากหลาย สร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง และควรหมั่นดูแลสุขภาพให้พร้อมรับ
ในการเรียนรู้ที่จะเป็นผู้ที่มีความฉลาดรู้สารสนเทศได้ต่อไป 
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ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยคร้ังต่อไป  
1. ผลการวิจัยครั้งนี้ พบว่า ตัวแปรในโมเดลสามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรความฉลาดรู้สารสนเทศ 

ได้ร้อยละ 68.80 แสดงว่า ตัวแปรปัจจัยภายในและภายนอก ยังมีตัวแปรสังเกตได้อื่นๆ ทีอ่าจจะมีผลต่อความฉลาดรู้
สารสนเทศ ดังนั้นในการวิจัยครั้งต่อไปควรมีการน าตัวแปรอื่น ๆ มาร่วมศึกษา 

2. ผลที่ได้จากการพัฒนาโมเดลในครั้งนี้ ผู้วิจัยท าการศึกษาเฉพาะผู้เรียนในมหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด 
ผลการวิจัยจึงใช้อ้างอิงได้เพียงบริบทของผู้เรียนในมหาวิทยาลัยราชภัฏร้อยเอ็ด ยังไม่ครอบคลุมหลักสูตรอื่นที่มีลักษณะ
คล้ายกันนี้ ดังนั้นจึงควรมีการศึกษาผู้เรียนในบริบทอื่นๆ เพื่อสามารถอ้างอิงผลการวิจัยไปยังประชากรในกลุ่มอื่นที่
คล้ายกันนี้ด้วย 
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