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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1)  สังเคราะห์รูปแบบการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐานออนไลน์ที่มีระบบพี่เลี้ยง
สนับสนุนเพื่อส่งเสริมการคิดแก้ปัญหาของนักศึกษาระดับปริญญาตรี  2) เพื่อศึกษาความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนรู้ ที่
สังเคราะห์ขึ้น  กลุ่มตัวอย่างคือผู้เช่ียวชาญด้านรูปแบบการเรยีนรู้ ด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี ด้านการวัดและประเมินผล
การศึกษา จากการเลือกแบบเจาะจง ได้ผู้เช่ียวชาญจ านวน 9 คน เพื่อรวบรวมความคิดเห็นเกี่ยวกับความเหมาะสมของ
รูปแบบการเรียนรู้ด้วยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก และจ านวน 5 คน เพื่อประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนรู้  ที่
สังเคราะห์ขึ้น 

ผลการวิจัยพบว่า 1) รูปแบบการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐานออนไลน์ที่มีระบบพี่เลี้ยงสนับสนุนเพื่อส่งเสริมการคิด
แก้ปัญหาของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มี 4 องค์ประกอบ ได้แก่ วัตถุประสงค์ของรูปแบบ หลักการของรูปแบบ กระบวนการ
เรียนรู้ของรูปแบบ และการประเมินผลของรูปแบบ ในขั้นตอนของกระบวนการเรียนรู้ของรูปแบบ เรียกว่า “IPARE” มี 5 
ขั้นตอน ดังนี ้1) ขั้นก าหนดหัวข้อโครงงาน 2) ขั้นวางแผนการท าโครงงาน 3) ขั้นการปฏิบัติการโครงงาน 4) ขั้นเขียนรายงาน
และน าเสนอ 5) ขั้นการประเมินผล 2) รูปแบบการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐานออนไลน์ท่ีมีระบบพี่เลี้ยงสนับสนุนเพื่อส่งเสริม

การคิดแก้ปัญหาของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มีความเหมาะสมในระดับมาก (𝑥̅= 4.14, S.D. = 0.68 ) สามารถน าไปใช้
พัฒนาเป็นรูปแบบการเรียนรู้ได้ 

 
ค ำส ำคัญ:  การเรียนรู้บนเว็บ การจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน ระบบพ่ีเลี้ยงสนับสนุน การคิดแก้ปัญหา 
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Abstract 

This research had the objectives to 1) synthesize of the model online project-based learning with 
mentoring system for enhance problem solving thinking in higher education; and 2) study the suitability of 
the synthesized online project-based learning with mentoring system model. The sample group was 9 

บทความวิจัย (ม.ค. – มิ.ย. 2562) 
กำรพัฒนำรูปแบบกำรเรียนรู้แบบโครงงำนเป็นฐำนออนไลน์ที่มีระบบพ่ีเลี้ยงสนับสนนุ 

เพ่ือส่งเสริมกำรคิดแก้ปัญหำของนักศึกษำระดับปริญญำตรี 
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specialists in learning model, educational technology, educational research and evaluation, selected by 
purposive sampling. They participated in In-dept interview with 5 specialists selected by purposive 
sampling in order to evaluate the suitability of the synthesized online project-based learning with 
mentoring system model for enhance problem solving thinking in higher education. 

The results indicated that 1. Online project-based learning with mentoring system model for 
enhance problem solving thinking in higher education consists of 4 elements: model objective; learning 
method principle; learning process; and measurement and evaluation. The learning process consists of 4 
steps called “IPARE”: 1) Identify the project (I), 2) Plan the project solution (P), 3) Act on a plan (A), 4) 
Result of the project (R), 5) Evaluate (E). And that 2. Online project-based learning with mentoring system 
model for enhance problem solving thinking in higher education is suitable at the max level, (𝑋 = 4.14, 
S.D. = 0.68) and can become through the online learning method. 
 
Keywords: Online learning, Project-based learning, Mentoring system, Problem solving skill 

 
ค ำขอบคุณ: งานวิจัยนี้เป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา คณะครุ
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 
 
บทน ำ 

การศึกษาถือเป็นสิ่งที่ส าคัญที่สุดในการน าไปสู่ความส าเร็จ และการพัฒนาประเทศ ดังนั้นจึงต้องมีการพัฒนาการ
เรียนการสอน เพื่อเสริมสร้างให้ผู้เรียนมีความรู้ความเข้าใจ สามารถน าความรู้ที่ได้ไปใช้ในชีวิตประจ าวัน และในยุคที่มีการ
เปลี่ยนแปลงเพื่อก้าวเข้าสู่การเรียนรู้ ในสังคมแห่งศตวรรษที่ 21 เป็นสิ่งส าคัญที่ผู้สอนควรมีบทบาทส าคัญอย่างมากในการ
จัดการเรียนการสอนเพื่อให้ผู้เรียนบรรลุเป้าหมายของการเรียนนั้นๆ การถ่ายทอดความรู้ กระตุ้นให้มีการพัฒนาความคิดตาม
กระบวนการ คิด และทักษะที่จ าเป็นสาหรับการด ารงชีวิต (แจ่มจันทร์ ศรีอรุณรัศมี , 2559) สาระส าคัญในแผนพัฒนา
การศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ฉบับที่ 12 (2560) กล่าวถึงความส าคัญในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนโดยให้ 
ปรับเปลี่ยนวิธีการเรียนการสอนจากการบอกเล่าโดยผู้สอน มาเป็นกระบวนการออกแบบ วิธีการเรียนรู้ที่หลากหลาย 
เหมาะสมกับศักยภาพผู้เรียนเพื่อให้เกิดกระบวนการ คิดเป็น ท าเป็น แก้ปัญหาเป็น และวิพากษ์วิจารณ์เป็นอย่างสร้างสรรค์  
การจัดการศึกษาตามแนวของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 
หมวด 4 ตามมาตราที่ 22 และ24 ได้เน้นแนวการจัดการศึกษาได้มีการให้ความส าคัญกับการเรียนรู้ของผู้เรียนต้องยึดหลักว่า
ผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ และถือว่าผู้เรียนมีความส าคัญที่สุด กระบวนการจัดการศึกษาต้อง
ส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตนเองตามธรรมชาติ และเต็มตามศักยภาพให้ผู้เรียนได้ฝึกทักษะ กระบวนการคิด การจัดการ 
การเผชิญสถานการณ์ และการประยุกต์ความรู้มาใช้เพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหา จัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จาก
ประสบการณ์จริง ฝึกการปฏิบัติให้ท าได้ คิดเป็น ท าเป็น รักการอ่านและเกิดการใฝ่รู้อย่างต่อเนื่อง ดังนั้น การจัดกระบวนการ
เรียนรู้ ควรยึดหลักการพัฒนาทักษะ กระบวนการคิด การจัดการ การประยุกต์ความรู้ เพื่อป้องกันและแก้ปัญหา ผู้เรียนได้
เรียนรู้จากประสบการณ์จริง ฝึกการปฏิบัติให้ท าได้ คิดเป็น ท าเป็น เกิดการใฝ่รู้อย่างต่อเนื่อง (ส านักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา องค์กรมหาชน, 2547) 
 เนื่องจากทักษะและความสามารถเชิงคณิตศาสตร์เป็นสิ่งที่จ าเป็นส าหรับผู้เรียน เช่น การรู้วิธีการเรียนรู้ การคิด
แบบตรรกกะ การคิดแบบวิจารณญาณ การคิดริเริ่มสร้างสรรค์ การสร้างและการใช้ความรู้คณิตศาสตร์ในชีวิตจริง การ
วิเคราะห์ปัญหาและการแก้ปัญหา (พรพรรณ ไวทยางกูร, 2554) จากการศึกษาการสรุปผลการประเมิน PISA 2015 จาก
สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (สสวท.) ซึ่งได้ร่วมมือกับองค์การเพื่อความร่วมมือทางเศรษฐกิจและการ
พัฒนา หรือ OECD (Organisation for Economic Co-operation and Development) มีภาระกิจในการด าเนินโครงการ
ประเมินผลนักเรียนร่วมกับนานาชาติ (Programme for International Student Assessment หรือ PISA) โดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อประเมินคุณภาพระบบการศึกษาของประเทศสมาชิกและประเทศร่วมโครงการ PISA ประเมินความรู้และ
ทักษะของนักเรียนท่ีมีอายุ 15 ปี ในด้านการอ่าน คณิตศาสตร์ และวิทยาศาสตร์ ประเทศไทยมีแนวโน้มจากการประเมิน PISA 
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2000 จนถึง PISA 2015 พบว่า ผลการประเมินทั้งสามด้านมีแนวโน้มลดลง แม้ว่าช่วง PISA2009 ถึง PISA2012 ผลการ
ประเมินด้านวิทยาศาสตร ์การอ่าน และคณิตศาสตร์จะมีแนวโน้มสูงขึ้น แต่ใน PISA 2015 ท้ังสามด้านกลับมีคะแนนลดลงจาก 
PISA 2012 โดยการอ่านเป็นด้านที่มีคะแนนลดลงมากที่สดุ (ลดลง 32 คะแนน) รองลงมาคือ วิทยาศาสตร์ (ลดลง 23 คะแนน) 
ซึ่งทั้งสองด้านลดลงอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ยกเว้นด้านคณิตศาสตร์ (ลดลง 11 คะแนน) แต่ไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ การ
ประเมินของ PISA ไม่เน้นการประเมิน ความรู้ตามหลักสูตรในโรงเรยีน แต่เน้นการประเมินความสามารถของนักเรียนในการใช้
ความรู้และทักษะ เพื่อแก้ปัญหาในชีวิตจริง หรือที่เรียกว่า “การรู้เรื่อง” (literacy) ในสามด้าน ได้แก่ การรู้เรื่องการอ่าน 
(reading literacy) การรู้เรื่องคณิตศาสตร์ (mathematical literacy) และการรู้เรื่องวิทยาศาสตร์ (scientific literacy) ซึ่ง
การรู้เรื่องทั้งสามด้านนี้ ถือว่าเป็นส่งจ าเป็นสาหรับการเรียนรู้ตลอดชีวิต และ เป็นสิ่งที่ประชากรจ าเป็นต้องมีเพื่อการพัฒนา
และการแข่งขันทางเศรษฐกิจของประเทศ (สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี , 2558) จากสภาพปัญหา
ดังกล่าวแสดงให้เห็นวา่ทักษะในการน าความรู้มาใช้ และทักษะในการแก้ปัญหาของชิวิตจริงของผู้เรียนในประเทศไทยยังไม่มี
แนวโน้มที่ดีขึ้น  
 จากการส ารวจประเดน็ปัญหาในการจัดการเรยีนการสอนจากคณาจารย์และนักศึกษาระดับปริญญาตรีของ ทรงศักดิ์ 
สองสนิท (2552) พบว่า กระบวนการเรียนการสอนส่วนมากยังคงเป็นแบบบรรยายอยู่ภายในห้องเรียน ยังขาดกระบวนการที่
จะท าใหผู้้เรียนได้ปฏิบัติจริง การเรียนการสอนไม่ประสบความส าเร็จเท่าที่ควร เนื่องจากพ้ืนฐานการเรียนของผู้เรียนแต่ละคน 
มีความแตกต่างกันค่อนข้างมาก ยังขาดสื่อท่ีใช้ประกอบในการเรียนการสอน ที่จะสนับสนุนให้ผู้เรียน ได้เรียนรู้นอกห้องเรียน
และนอกเวลาเรียน ผู้เรียนส่วนใหญ่ไม่สามารถประยุกต์ความรู้ที่เรียนมา เพื่อใช้พัฒนาช้ินงานที่สามารถน ามาใช้งานได้จริง 
กระบวนการเรียนการสอนยังขาดการจัดสภาพแวดล้อม ให้ผู้เรียนได้มีปฏิสัมพันธ์ แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันกับเพื่อน อันจะ
น ามาซึ่ง กระบวนการเรียนรู้ที่ส่งเสริมสัมพันธภาพของผู้เรียน ที่จะ ท าให้ผู้เรียนรู้จักพึ่งพา แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับบุคคลอื่น 
สอดคล้องกับการศึกษาสภาพปัญหาการจัดการเรียนการสอนของนักศึกษาระดับปริญญาตรีในกลุ่มวิชาคอมพิวเตอร์ 
มหาวิทยาลัยกลุ่มภาคตะวันออกเฉียงเหนือของ กมลรัตน์ สมใจ (2560) พบว่า สภาพการจัดการเรียนการสอนส่วนใหญ่เน้น
แบบบรรยาย ผู้สอนเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ ท าให้กิจกรรมการแลกเปลี่ยน ในลักษณะกลุ่มผู้เรียน หรือแลกเปลี่ยน
ประสบการณ์ร่วมกับพี่เลี้ยงไม่ค่อยมี อีกท้ังการมีส่วนร่วมของผู้เรียนในการอภิปรายแสดงความคิดเห็น วิเคราะห์ โต้แย้ง หรือ
สรุปประเด็นยังมีการปฏิบัติน้อย และปัญหาในการจัดการเรียนการสอนพบว่าการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนไม่ส่งเสริมให้
ผู้เรียนได้แสดงความคิดเห็น หรือการท างานร่วมกันรวมทั้งการวัดผลยังคงเน้นการวัดแบบทดสอบมากกว่าแบบอ่ืนๆ 
 จากแผนพัฒนาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการฉบับท่ี 12 (2560) ในยุทธศาสตร์ที่ 5 ได้ก าหนดให้มีการส่งเสริม
และพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา ที่มุ่งหวังให้คนไทยได้รับโอกาสในการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิตโดยใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อพัฒนาการศึกษาของประเทศ และทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT literacy) 
เป็นหนึ่งในทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ดังนั้นการจัดการเรียนการสอนบนเครือขายจะเปนเครื่องมือที่ดีในการจัดการ
เรียนการสอนแบบโครงงานตามแนวทฤษฎีสรางความรูใหมดวยตนเอง เนื่องจากมีศักยภาพ 3 ดาน คือ1) ศักยภาพดานการ
สื่อสารที่ชวยใหผู เรียนสามารถพูดคุยสนทนาและติดตอสื่อสารเพื่อแลกเปลี่ยนความรู แบงปนประสบการณ์กันไดใน
หลากหลายรูปแบบตลอดเวลา 2) ศักยภาพดานการคนควาและเขาถึงแหลงสารสนเทศโดยอาศัยโปรแกรมชวยคนหาและ
ฐานขอมูลที่มีอยูมากมายบนอินเทอรเน็ต 3) ศักยภาพดานการสรางสรรคช้ินงานโดยใชโปรแกรมประยุกตตาง ๆ ที่มีอยูบน 
เครือขาย ชวยใหสมาชิกทุกคนสามารถเขารวมผลิตงานช้ินเดียวกันไดในเวลาเดียวกันจากทุกที่ ทุกเวลา เพียงมีเครื่อง
คอมพิวเตอรที่เช่ือมตออินเทอรเน็ตเทานั้น เชน เครื่องมือสรางงานเอกสาร รวมกันบนเครือขายของ google ที่ช่ือวา Google 
Docs ที่ชวยการจัดท าเอกสารรายงานโครงงาน การจัดท าสไลดเพื่อน าเสนอผลงานโครงงาน ซึ่งสามารถก าหนดสิทธิ์ใหสมาชิก
ในกลุมเขามารวมกันแกไขเพิ่มเติมขอมูลไดพรอม ๆ กัน โดยที่สมาชิกที่ อยูในกลุมจะสามารถมองเห็นการ เปลี่ยนแปลงแกไข
เพิ่มเติมขอมูลของสมาชิกทุกคนไดตลอดเวลาเหมือนนั่งท างานอยูที่เครื่อง คอมพิวเตอรเครื่องเดียวกัน นอกจากนี้ยังสามารถ
สื่อสารสนทนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในขณะที่ ท างานรวมกันไดดวย (บุปผชาติ ทัฬหิกรณ์, 2546) ดังนั้นผู้วิจัยจึงเล็งเห็น
ความส าคัญในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารผ่านเครือข่ายเข้ามาช่วยในการจัดการเรียนการสอน 
 การจัดการเรียนการสอนโดยใช้โครงงานเป็นฐาน คือ การจัดสภาพการณ์ของการเรียนการสอน โดยให้ผู้เรียนได้
ร่วมกันจัดท าโครงงานที่ตนสนใจ โดยร่วมกันส ารวจ สังเกต และก าหนดเรื่องที่ตนสนใจ วางแผนในการท าโครงงานร่วมกัน 
ศึกษาหาข้อมูลความรู้ที่จ าเป็น และลงมือปฏิบัติงานตามแผนงานท่ีวางไว้จนได้ค้นพบหรือสิ่งประดิษฐ์ใหม่ จึงเขียนรายงานการ
น าเสนอต่อสาธารณชน เก็บข้อมูลแล้วน าผลงานและประสบการณ์ทั้งหมดมาอภิปรายแลกเปลี่ยนความรู้ ความคิดค้น และ
สรุปผลการเรียนรู้ที่ได้รับจากประสบการณ์ที่ได้รับทั้งหมด (ทิศนา แขมมณี, 2545) ลักษณะของการเรียนรู้โดยใช้โครงงานเป็น
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ฐาน (project - based learning) เป็นกิจกรรมการเรียนรู้ที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนเลือกทาโครงงานตามความสนใจหรือ เริ่มต้น
จากการก าหนดปัญหา การท าโครงงานนั้น จะช่วยให้เกิดการสร้างความรู้ด้วยตนเองมีการท างานเป็นกลุ่ม โดยมีครูผู้สอนเป็นผู้
อ านวยความสะดวก แนะนาการเรียนรู้ คอยช่วยเหลือผู้เรียน ตามความเหมาะสม การเรียนรู้โดยใช้โครงงานเป็นฐานเป็น
วิธีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ และสามารถนาไปประยุกต์ใช้ในการออกแบบรูปแบบการเรียนการ
สอน วิชาชีพแบบผสมผสานตามแนวคิดที่ผู้วิจัยก าหนดไว้ กล่าวคือ การด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้โดย ใช้โครงงานเป็นฐาน
ประกอบด้วย 5 ข้ันตอนคือ 1) การก าหนดปัญหาหรือหัวข้อเรื่องที่จะท าโครงงาน 2) การวางแผนและค้นคว้าศึกษาข้อมูลเพื่อ
ท าโครงงาน 3) ลงมือปฏิบัติท าโครงงาน 4) บันทึกและสรุปผลการด าเนินโครงงาน และ5) น าเสนอโครงงาน (อนิรุทธ์ สติมั่น , 
2550) การเรียนการสอนแบบโครงงานนอกจากเป็นรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญแล้วยังสามารถ
น าไปประยุกต์ใช้ได้กับทุกๆ สาระวิชา ซึ่งสอดคล้องกับ ส านักเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ (2551) กล่าวว่า 
การเรียนแบบ โครงงานเป็นกระบวนการแสวงหาความรู้หรือการค้นคว้าหาค าตอบในสิ่งที่ผู้เรียนอยากรู้หรือ สงสัยด้วยวิธีการ
ต่างๆเป็นวิธีการเรียนรู้ที่ผู้รียนเลือกศึกษาตามความสนใจของตนเองหรือของกลุ่ม เป็นการตัดสินใจร่วมกันจนได้ ช้ินที่สามารถ
น าผลการศึกษาไปใช้ได้ในชีวิตจริง และบุปผชาติ ทัฬหิกรณ์ (2551) กล่าวถึงการเรียนแบบโครงงานว่าเป็นวิธีการเรียนรู้ที่เน้น
การ พัฒนาหรือสร้างช้ินงาน  
 ระบบพี่เลี้ยง (mentoring) เป็นการให้ผู้ที่มีความรู้ความสามารถ หรือเป็นที่ยอมรับ หรือผู้บริหารในหน่วยงาน ซึ่ง
เรียกกันว่าพี่เลี้ยง (mentor) ให้ค าปรึกษาแนะน า และช่วยเหลือรุ่นน้อง หรือผู้ที่อยู่ในระดับต่ ากว่า (mentee) ในเรื่องที่เป็น
ประโยชน์ต่อการท างานเพื่อให้มีศักยภาพสูงขึ้น การเป็นพี่เลี้ยงอาจไม่เกี่ยวกับหน้าท่ีในปัจจุบันโดยตรง ผู้ที่เป็นผู้ได้รับการดูแล 
(mentee) เป็นได้ทั้งพนักงานใหม่ และพนักงานเดิมที่อาจจะปรับเลื่อนต าแหน่งใหม่ก็ได้ ระบบพี่เลี้ยงช่วยให้พนักงานที่มี
ความสามารถ เป็นคนเก่งขององค์การ สามารถปรับเลื่อนต าแหน่ง หรือเติบโตในองค์การได้อย่างรวดเร็ว โดยมีพี่เลี้ยงเป็น
ผู้สอนงาน ให้ก าลังใจ ให้การสนับสนุน และให้ความช่วยเหลือให้มีโอกาสได้เติบโต ได้รับความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน โดย
ให้โอกาสหรือเวทีที่จะแสดงผลงาน แสดงฝีมือ และความสามารถในการท างาน (สุเดือนเพ็ญ คงคะจันทร์ , 2550)  จาก
การศึกษางานวิจัยของ (สมปรารถนา ประกัตฐโกมล, 2550) ได้กล่าวถึงการจับคู่ระหว่างพ่ีเลี้ยงกับผู้ได้รับการดูแล ว่าควรต้อง
ระมัดระวังและพิจารณาให้รอบคอบระหว่างการจับคู่พี่เลี้ยง และ ผู้อยู่ในความดูแล โดยพิจารณาจากทั้งพี่เลี้ยง และผู้ที่อยู่ใน
ความดูแลให้เหมาะสมกัน เช่น เพศ สัญชาติ อายุ วัฒนธรรม และสังคมรูปแบบของการเรียนรู้ และระดับการศึกษา
ประสบการณ์การท างานเป็นต้น เพื่อป้องกันปัญหาการขัดแย้ง และเพื่อให้สามารถท างานร่วมกันได้อย่างราบรื่นตลอด
โครงการ จะเห็นได้ว่าการที่ระบบพ่ีเลี้ยงเข้ามาช่วยในระบบงานใดระบบงานหนึ่งสามารถช่วยส่งเสริมกระบวนการท ากิจกรรม
ให้ราบรื่น และมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
 การพัฒนาความสามารถในการคิดแก้ปัญหาให้กับผู้เรียนเป็นจุดมุ่งหมายหลักของงานวิจัยช้ินนี้ ด้วยการพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอนบนเว็บโดยการใช้โครงงานเข้ามาเป็นกระบวนการจัดการเรียนการสอน พร้อมทั้งมีระบบพี่เลี้ยง เพื่อ
พัฒนาการเรียนการสอนให้ผู้เรียนคิดเป็น ท าเป็น แก้ปัญหาเป็น เพื่อพัฒนาประเทศและพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงของโลกใน
ศตวรรษที่ 21 สถาบันอุดมศึกษาของประเทศไทยจะต้องมีการพัฒนาในด้านการบริหารจัดการและการจัดการเรียนการสอนให้
ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของระบบการจัดการศึกษาที่เป็นสากลจึงจ าเป็นต้องมีการพัฒนารูปแบบวิธีการที่เหมาะสมกับสภาพ
การเรียนการสอน สอดคล้องและรองรับกับเทคโนโลยีการศึกษาท่ีจะมีใช้ในประเทศต่อไป 
 
วัตถุประสงค ์

1. เพื่อสังเคราะห์รูปแบบการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐานออนไลน์ท่ีมีระบบพี่เลี้ยงสนับสนุนท่ีส่งเสริมการคิดแก้ปัญหา  
ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

2. เพื่อประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการเรยีนรู้แบบโครงงานเป็นฐานออนไลน์ท่ีมีระบบพี่เลี้ยงสนับสนุนท่ีส่งเสริม 
การคิดแก้ปัญหา ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 

 
วิธีวิจัย 
 ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้เช่ียวชาญด้านการพัฒนารูปแบบการเรียนรู้จากหน่วยงานสถาบันการศึกษา
ระดับอุดมศึกษาที่มีประสบการณ์การสอนไม่น้อยกว่า 5 ปี และจบการศึกษาขั้นต่ าระดับปริญญาเอก หรือ มีต าแหน่งทาง
วิชาการระดับผู้ช่วยศาสตราจารย์ขึ้นไป 
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 กลุ่มตัวอย่าง 
  กลุ่มตัวอย่างแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ดังน้ี 
  กลุ่มที่ 1 ผู้เช่ียวชาญด้านการพัฒนารูปแบบการเรียนรู้ จ านวน 9 คน ได้จากการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) 
  กลุ่มที่ 2 ผู้เช่ียวชาญด้านการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนรู้ จ านวน 5 คน ได้จากการ
เลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในกำรวิจัย  
  1. แบบบันทึกการสัมภาษณ์เชิงลึก 
  2. แบบประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนรู้ 
 ขั้นตอนในกำรสร้ำงเคร่ืองมือ 
 1. แบบบันทึกการสัมภาษณ์เชิงลึก มีขั้นตอนการสร้างและหาคุณภาพ ดังนี้ 
  1.1 ก าหนดหัวข้อค าถาม ประเด็นการสัมภาษณ์ 
  1.2 ร่างแบบบันทึกการสัมภาษณ์   
  1.4 น าแบบบันทึกการสัมภาษณ์ที่ร่างขึ้น เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาแล้วปรับปรุงแก้ไข 
  1.5 น าแบบบันทึกการสัมภาษณ์ที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปใช้เก็บข้อมูล 
 2. แบบประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐานออนไลน์ที่มีระบบพี่เลี้ยงสนับสนุนที่
ส่งเสริมการคิดแก้ปัญหา ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มีขั้นตอนการสร้างและหาคุณภาพ ดังนี้ 
  2.1 ก าหนดประเด็นข้อค าถามที่ต้องการประเมิน 
  2.2 ก าหนดลักษณะของแบบประเมินโดยแบ่งเป็น 4 ส่วน คือ  
   ส่วนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน  
   ส่วนท่ี 2 ความเหมาะสมของรูปแบบ (แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ) ดังนี้ 
     5 หมายถึง เหมาะสมในระดับมากที่สุด 
     4   หมายถึง เหมาะสมในระดับมาก 
     3   หมายถึง เหมาะสมในระดับปานกลาง 
     2   หมายถึง เหมาะสมในระดับน้อย 
     1   หมายถึง เหมาะสมในระดับน้อยที่สุด 
   ส่วนท่ี 3 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม (แบบสอบถามปลายเปิด) 
   2.3 ร่างแบบประเมินความเหมาะสมของรูปแบบตามประเด็นข้อค าถามและลักษณะที่ก าหนดไว้ 
   2.4 ร่างเอกสารประกอบการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบ  
   2.5 น าแบบประเมินความเหมาะสมของรูปแบบและเอกสารประกอบที่ร่างขึ้น เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา
เพื่อตรวจสอบความเหมาะสม แล้วปรับปรุงแก้ไข 
   2.6 น าแบบประเมินความเหมาะสมของรูปแบบและเอกสารประกอบที่ปรับปรุงแก้ไขแล้ว ไปให้
ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 คน ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา หาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างวัตถุประสงค์กับข้อค าถาม (Index 
of item-objective congruence: IOC) โดยพิจารณาข้อค าถามที่มีค่าดัชนีความสอดคล้องรายข้อมากกว่า 0.66 ขึ้นไป  
   2.7 จัดท าแบบประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนการสอนฉบับจริง ไปทดลองใช้กับผู้เช่ียวชาญ
ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 5 คน เพื่อหาค่าความเช่ือมั่นท้ังฉบับโดยใช้สัมประสิทธิ์แอลฟา (α – Coefficient) ของครอนบัค 
(Cronbach) ได้ค่าความเชื่อมั่นแบบประเมินความเหมาะสมของรูปแบบทั้งฉบับ เท่ากับ 0.82  
   2.8 น าแบบประเมินท่ีได้ไปให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนรู้แบบโครงงานเป็น
ฐานออนไลน์ท่ีมีระบบพี่เลี้ยงสนับสนุนท่ีส่งเสริมการคิดแก้ปัญหา ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีที่สังเคราะห์ขึ้น 
 ขั้นตอนกำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
  1. การเก็บรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) มีขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
   1.1 ผู้วิจัยติดต่อนัดหมายผู้เชี่ยวชาญจ านวน 9 คน เพื่อก าหนดเวลา และสถานท่ีในการสัมภาษณ์ 
   1.2 ประสานงานกับภาควิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา คณะครุศาสตร์  มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม เพื่อ
ออกหนังสือเชิญผู้เชี่ยวชาญในการสัมภาษณ์ 
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   1.3 ส่งร่างรูปแบบการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐานออนไลน์ที่มีระบบพี่เลี้ยงสนับสนุนที่ส่งเสริมการคิด
แก้ปัญหา ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ให้ผู้เช่ียวชาญที่จะให้สัมภาษณ์ เพื่อให้ได้มีเวลาในการศึกษารายละเอียดที่เกี่ยวข้อง
กับประเด็นการสนทนา 
   1.4 น าแบบสัมภาษณ์ ไปสัมภาษณ์ความคิดเห็นจากผู้เช่ียวชาญ 
  2. การเก็บรวบรวมข้อมูลแบบประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐานออนไลน์ที่มี
ระบบพ่ีเลี้ยงสนับสนุนท่ีส่งเสริมการคิดแก้ปัญหา ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มีขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
   2.1 คัดเลือกผู้เชี่ยวชาญในการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนการสอน จ านวน 5 คน 
   2.2 ติดต่อประสานงานไปยังผู้เช่ียวชาญ เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการประเมินความเหมาะสมของ
รูปแบบ ทางโทรศัพท์และทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส ์
   2.3 ประสานงานกับภาควิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม เพื่อ
ออกหนังสือเชิญขอความอนุเคราะห์เช่ียวชาญในการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนเรียนรู้ ที่สังเคราะห์ขึ้น 
   2.4 น าส่งแบบประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนรู้ ท่ีสังเคราะห์ขึ้นให้แก่ผู้เช่ียวชาญด้วยตนเอง
และทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ พร้อมประสานเวลาในการรับคืนด้วยตนเอง 
กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
  1. การวิเคราะห์ผลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) โดยใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา(Content 
Analysis) รายละเอียดจากการสนทนากลุ่มของผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Information)  เพื่อหาความสอดคล้องของข้อมูลและ
เนื้อหาหลักท่ีตรงกัน (Common Theme) 
  2. การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการเรียนการสอนจากผู้เช่ียวชาญ ซึ่งมี
ลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าเฉลี่ย ( 𝑋) และค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.)  
ผลกำรวิจัย  
 จากการด าเนินวิจัยสามารถน าเสนอผลการวิจัย แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ ตอนท่ี 1 รูปแบบการเรียนรู้แบบโครงงาน
เป็นฐานออนไลน์ที่มีระบบพี่เลี้ยงสนับสนุนที่ส่งเสริมการคิดแก้ปัญหา ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ประกอบด้วย 4  
องค์ประกอบ และมีขั้นตอนการเรียนรู้ 5 ขั้นตอน ดังภาพท่ี 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

องค์ประกอบ ขั้นตอน 

หลักการของรูปแบบ 

วัตถุประสงค์ของรูปแบบ 

กระบวนการเรียนการสอน 

การวัดและประเมินผล 

การก าหนดหัวข้อโครงงาน 
Identify the project (I) 

การวางแผนท าโครงงาน 
Plan the project 

การปฏิบัติการท าโครงงาน 
Act on a plan (A) 

การเขียนรายงานและน าเสนอ 
Result of the project (R) 

การประเมินผล 
Evaluate (E) 

ควำมสำมำรถในกำรคิดแก้ปัญหำ 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
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ภำพที่ 1 แสดงรูปแบบการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐานออนไลน์ท่ีมีระบบพี่เลี้ยงสนับสนุนท่ีส่งเสริมการคิดแก้ปัญหา  
ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
 องค์ประกอบของรูปแบบกำรเรียนกำรสอน 
 รูปแบบการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐานออนไลน์ท่ีมีระบบพี่เลี้ยงสนับสนุนที่ส่งเสริมการคิดแก้ปัญหา ของนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ดังนี้ 
1. หลักกำรของรูปแบบกำรเรียนรู้ 

1.1. การจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ (Online learning)  
  เป็นการใช้ประสิทธิภาพของเทคโนโลยีเครือข่าย ท่ีสามารถท าให้เรียนได้ทุกที่ทุกเวลา สามารถเช่ือมโยง 

บทเรียน ผู้สอน และผู้เรียนเข้าด้วยกัน เพื่อให้เกิดกิจกรรมการเรียนการสอนและถ่ายทอดข้อมูลได้หลากหลายรูปแบบ เช่น 
ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียง และข้อความ สามารถท าให้เกิดปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน และผู้เรียนกับผู้เรียนผ่าน
ระบบเครือข่าย 

1.2. (Content) และสื่อการเรียน (Instructional media)  
  เนื้อหาและสื่อการเรียนเป็นหัวใจส าคัญของการเรียนรู้ออนไลน์ คุณภาพของการเรียนรู้ออนไลน์เกิดจากสิ่ง 

ส าคัญ คือ เนื้อหาท่ีผุ้สอนได้จัดรวบรวมไว้เพื่อให้ผู้เรียนสามารถใช้เวลาส่วนใหญ่ได้ศึกษา และค้นคว้าด้วยตนเอง ด้วยขั้นตอน
การเรียนรู้แบบโครงงาน และระบบพี่เลี้ยงสนับสนุนการเรียนรู้ เพื่อส่งเสริมความสามารถในการคิดแก้ปัญหาอย่างมีหลักการ
และเหตุผลตามเนื้อหาท่ีจัดเตรียมไว้ให้ โดยเนื้อหาได้ถูกถ่ายทอดเป็นสื่อการเรียนในการเรียนรู้ออนไลน์ต้องใช้เนื้อหาและสื่อ
การเรียนเป็นแหล่งความรู้หลักแทนการเรียนจากผู้สอนในช้ันเรียน ดังนั้นการออกแบบการเรียนรู้ออนไลน์ต้องให้ความส าคัญ
กับเนื้อหาและสื่อการเรียนใน ลักษณะสื่อดิจิตอลโดยมีการออกแบบเนื้อหาและสื่อการเรียนที่ยึดหลักส าคัญ 3 ประการ คือ 

1) เนื้อหาและสื่อการเรียนต้องชัดเจน สมบูรณ์จบในตัวเอง ไม่จ าเป็นต้องพึ่งพาผู้สอนมาอธิบาย 
2) เนื้อหาสื่อการเรียนการสอนต้องออกแบบให้ผู้เรียนสามารถวัดความรู้ความเข้าใจของตนเองได้เป็นระยะ 

และการประเมินความเข้าใจของตัวเองในภาพรวมได้ 
3) เนื้อหาและสื่อการเรียนตอ้งออกแบบให้เหมาะสมกับผูเ้รยีน และท างานได้ดีในระบบบริหารจัดการรายวิชา 

1.3. การจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน (Project based learning) 
  เป็นการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เข้าสู่กระบวนการสืบสอบ (Process  

of inquiry) ที่มีบริบทจริงเช่ือมโยงอยู่ การเรียนรู้ที่เกิดขึ้นจะเช่ือมโยงกับความเป็นจริง ช่วยให้ผู้เรียนได้ผลิตผลงานที่เป็น
รูปธรรมออกมา เป็นผลงานท่ีเกิดจากความคิด การแลกเปลี่ยนเรียนรู้กันในระหว่างสมาชิกในกลุ่ม รวมถึงมีการแสดงผลงานต่อ
สาธารณชนที่สามารถสร้างแรงจูงใจ ความใส่ใจ ความกระตือรือร้น ความคงทนในการเรียน การแสวงหาความรู้ การศึกษา
ความรู้ และการใช้ความรู้ให้กับผู้เรียนได้ ดังนั้นจึงออกแบบการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานได้ยึดกระบวนการที่ได้มาด้วยการ
สังเคราะห์จากทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องประกอบด้วย 5 กระบวนการ ได้แก่  

1) การก าหนดหัวข้อโครงงาน  
2) การวางแผน 
3) การปฏิบัติ 
4) การเขียนรายงานและน าเสนอ  
5) การประเมินผล 

1.4. ระบบพ่ีเลี้ยงสนับสนุน (Mentoring system) 
  เป็นระบบที่คอยให้ความช่วยเหลือ การบอกใบ้ (hint) กระตุ้นผู้เรียนได้ตื่นตัวสามารถใช้เครื่องมือและ 

ทรัพยากรเพื่อให้เกิดความคิดรวบยอดและน าไปแก้ปัญหาได้ ผู้วิจัยได้สังเคราะห์จากทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องได้
องค์ประกอบท่ีส าคัญ 4 องค์ประกอบ คือ  

 องค์ประกอบท่ี 1 ด้านการจัดระบบผังความคิด : ช่วยท าให้ผู้เรียนสร้างความคิดรวบยอดเกี่ยวกับเรื่องที่เรียน  
แยกแยะความรู้ที่เป็นความคิดรวบยอดที่ส าคัญที่เกี่ยวข้องกับปัญหา สร้างโครงสร้างที่จะท าโดยแยกไปสู่หมวดหมู่ของความคิด
รวบยอด เช่นกลไกการจัดล าดับความสัมพันธ์ โดยใช้ภาพกราฟฟิก (Graphic organizer) แสดงความคิดเห็น แสดงเป็นเค้า
โครง ของลักษณะที่เป็นส่วนย่อย สารสนเทศ หรือการบอกใบ้  (Hint) แก่ผู้เรียน 

 องค์ประกอบท่ี 2 ด้านแนวคิด : การแนะน าสิ่งที่เกี่ยวข้องกับวิธีการคิดในระหว่างกระบวนการเรียนรู้  
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เปรียบเสมือนมีผู้สอนคอยกระตุ้นเตือนให้ผู้ เรียนตระหนักรู้และควบคุมกระบวนการคิดของตนเองว่าตนก าลังอยู่ใน
กระบวนการคิดใด 

 องค์ประกอบท่ี 3 ด้านกลยุทธ์ : การสนับสนุนให้ผู้เรียนรู้จักวางแผน การตัดสินใจ การจ าแนก การเลือกใช้ 
เครื่องมือในการเช่ือมโยงความรู้ใหม่กับความรู้เดิม ด้านกลยุทธ์นี้เป็นการกระตุ้นให้ผู้เรียนรู้จักใช้เครื่องมือและทรัพยากรให้
เป็นประโยชน์กับสถานการณ์ที่ผู้เรียนก าลังเผชิญอยู่ในขณะนั้น 

 องค์ประกอบท่ี 4 ด้านกระบวนการ : เป็นการช่วยแนะน าการใช้แหล่งทรัพยากรและเครื่องมือ ให้กับผู้เรียน 
ขณะเรียนรู้ ซึ่งจะอยู่ในลักษณะของค าแนะน าการใช้เครื่องมือเพื่อให้เกิดการเรียนรู้ 

1.5. ระบบการสื่อสารและปฏิสัมพันธ์ทางการเรียน (Communication system) 
  เป็นหัวใจส าคัญของการศึกษาทุกประเภท การสื่อสารและปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนและผู้สอนจะช่วยให้ 

ผู้เรียนมีความ เข้าใจมากขึ้น ขณะเดียวกันผู้สอนจะได้ทราบถึงความก้าวหน้าของผู้เรียน รวมทั้งสามารถวินิจฉัยความ
คลาดเคลื่อนในการรับความรู้ของผู้เรียนและให้ความ รู้ที่ถูกต้องได้ การสื่อสารและการสร้างปฏิสัมพันธ์ในการเรีย นแบบรู้
ออนไลน์นั้นต้องใช้ เทคโนโลยีการน าส่งสารสนเทศและการสื่อสารในระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่ สามารถเช่ือผู้เรียนและ
ผู้สอนที่อยู่ไกลกันให้สามารถสื่อสารและปฏิสัมพันธ์ กันเสมือนอยู่ในสถานที่เดียวกัน ได้เข้ามาเพิ่มคุณภาพการศึกษาทางไกล
ได้อย่างดี ระบบการสื่อสารและปฏิสัมพันธ์ทางการเรียนรู้ออนไลน์มี 2 รูปแบบ คือ 

1) ปฏิสัมพันธ์แบบประสานเวลา หรือ ทันทีทันใด (Synchronous) : Instant messenger, Chat Room 
2) ปฏิสัมพันธ์แบบไม่ประสานเวลา หรือ ไม่ทันทีทันใด (Asynchronous) : Web board, e-Mail 

1.6. การคิดแก้ปัญหา (Problem solving thinking) 
 เป็นการมุ่งเน้นให้ผู้เรียนมีความสามารถในการคิดแก้ปัญหาเพิ่มขึ้น มีขั้นตอน 5 ข้ันตอนดังต่อไปนี้ 

 ขั้นตอนท่ี 1 การระบุปัญหา : ในการจัดการเรียนรู้ที่ส่งเสริมความสามารถในการคิดแก้ปัญหานั้น มีความจ าเป็น 
ที่จะต้องกระตุ้นให้ผู้เรียนสามารถระบุถึงปัญหา และก าหนดขอบเขตของปัญหาที่เกิดขึ้นได้อย่างชัดเจน โดยผู้สอนไม่ได้เป็นผู้
ก าหนดค าถามให้ตั้งแต่แรก แต่จะเป็นการปล่อยให้ผู้เรียนค้นหาปัญหาที่ตนเองสงสัย โดยปัญหาที่เกิดขึ้นนั้นจะเป็นปัญหาที่
ผู้เรียนสนใจในบทเรียน ซึ่งถือเป็นปัจจัยส าคัญสู่ความส าเร็จในการจัดการกับปัญหาในข้ันตอนต่อไป 

 ขั้นตอนท่ี 2 การวิเคราะห์ปัญหา : เป็นการนิยามสาเหตุของปัญหาโดยการแยกแยะจากลักษณะที่ส าคัญของ 
ปัญหานั้น ๆ บอกสาเหตุที่แท้จริงของปัญหา กระบวนการนี้ทั้งหมดจะเป็นการใช้ปัญหาที่ระบุจากข้ันตอนท่ี 1 เป็นตัวน า 

 ขั้นตอนท่ี 3 การเลือกวิธีการแก้ปัญหา : ข้ันตอนน้ีเป็นขั้นตอนของการคิด ค้นคว้า หาแนวทาง และ 
ตั้งสมมติฐาน เพื่อให้ได้วิธีการแก้ปัญหาให้ตรงกับสาเหตุของปัญหาแล้วเสนอออกมาในรูปของวิธีการ 

 ขั้นตอนท่ี 4 การแก้ปัญหา : ในข้ันตอนน้ีเป็นขั้นตอนท่ีผู้เรียนนั้นจะได้น าวิธีการแก้ปัญหาที่ดีท่ีสุดมาลงมือ 
จัดการกับปญัหา 

 ขั้นตอนท่ี 5 การสรุปผล : ขั้นตอนนี้เป็นการประเมินผลกิจกรรมทั้งหมดที่ผู้เรียนได้ท ามาตลอดเวลาของการ 
เรียนรู้ที่ส่งเสริมความมาสามรถในการคิดแก้ปัญหา คือการที่ผู้เรียนสามารถน าเสนอผลลัพธ์ที่ได้จากการแก้ปัญหา หากได้
ผลลัพธ์ที่ไม่ถูกต้องจะต้องมีการน าเสนอวิธีการแก้ปัญหาใหม่จนกว่าจะได้วิธีแก้ปัญหาที่ถูกต้องที่สุด 

1.7. ผู้สอน (Teacher) 
  ผู้ที่วางแผน เตรียมกิจกรรมการจัดการเรียนการสอน ช้ีแจงขั้นตอนในการปฏิบัติต่างๆ แบ่งกลุ่มผู้เรียนเพื่อ 

จัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบออนไลน์ อ านวยความสะดวกสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ที่เอื้อให้เกิดการเรียนรู้ด้วยตนเองและพัฒนา
ความสามารถในการคิดแก้ปัญหาของผู้เรียน 

1.8. ผู้เรียน (Learner) 
  ผู้ที่มีหน้าที่เรียนตามกิจกรรมที่ผู้สอนได้เตรียมไว้ ด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้ตามขั้นตอนการจัดการเรียน
การสอนแบบออนไลน์มีความส าคัญกับการเรียนการสอนแบบรู้ออนไลน์ 
2. วัตถุประสงคข์องรูปแบบกำรเรียนกำรสอน 
 รูปแบบการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐานออนไลน์ที่มีระบบพี่เลี้ยงสนับสนุนเพื่อส่งเสริมการคิดแก้ปัญหาของ
นักศึกษาระดับปริญญาตร ีมุ่งเน้นการพัฒนาผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีน และความสามารถในการคิดแก้ปัญหา โดยให้ผูเ้รยีนไดฝ้ึก
ลงมือปฏิบัติจากการจัดการเรียนการสอนแบบโครงงาน พร้อมทั้งมีระบบพี่เลี้ยงสนับสนุนการเรียนรู้ที่คอยให้ค าแนะน า
ช่วยเหลือผู้เรียน เพื่อช้ีแนะแนวทางซึ่งจะช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนได้พัฒนากระบวนการคิด กระบวนการแก้ปัญหา และการ
ปฏิสัมพันธ์กับสมาชิกในกลุ่ม 
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3. กระบวนกำรจัดกำรเรียนกำรสอน ประกอบด้วย 2 ขั้นตอน ดังนี ้
 รูปแบบการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐานออนไลน์ท่ีมีระบบพี่เลี้ยงสนับสนุนท่ีส่งเสริมการคิดแก้ปัญหาของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี ประกอบด้วยขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ 5 ขั้นตอน ดังนี ้

ขั้นที่ 1 กำรก ำหนดหัวข้อโครงงำน (Identify the project : I) 

ค าอธิบาย การก าหนดหัวข้อที่จะท าโครงงานที่ได้จากการตั้งค าถามว่าจะศึกษาอะไร เพราะอะไรเป็น
ความสนใจของผู้เรียนซึ่งเป็นผลมาจาการศึกษาเนื้อหาบทเรียน 

จุดประสงค์ของขั้นตอน เพื่อให้ผู้เรียนได้ก าหนดเรื่องที่จะท าโครงงานจากความรู้ที่ได้จากการศึกษาเนื้อหาบทเรียน 

บทบาทของผู้สอน - แบ่งกลุ่มผู้เรียนกลุ่มละ 4 - 6 คน 
- ก าหนดวัตถุประสงค์การเรียนรู้ และขอบเขตของเนื้อหาท่ีจะให้ผู้เรียนศึกษา 
- เตรียมเนื้อหาประจ าบทเรียน 
- ช้ีแนะแหล่งเรียนรู้ให้ผู้เรียนได้ศึกษาเพิ่มเติม 

บทบาทของผู้เรียน - ศึกษาเนื้อหาบทเรียนและแหล่งเรียนรู้เพิ่มเติม 
- ก าหนดประเด็นปัญหาที่ต้องการท าโครงงาน 

บทบาทของระบบพ่ีเลี้ยงฯ - ด้านกระบวนการ : เป็นการช่วยแนะน าการใช้แหล่งทรัพยากรและเครื่องมือ ให้กับ
ผู้เรียนขณะเรียนรู้ ซึ่งจะอยู่ในลักษณะของค าแนะน าการใช้เครื่องมือเพื่อให้เกิดการ
เรียนรู้ 

ผลที่ได้จากขั้นตอน ผู้เรียนสามารถก าหนดประเด็นปัญหาที่ต้องการท าโครงงาน และทราบถึงเป้าหมายในการ
แก้ปัญหา 

 

ขั้นที่ 2 กำรวำงแผนท ำโครงงำน (Plan the project solution : P) 

ค าอธิบาย การสร้างแผนผังความคิดเกี่ยวกับประเด็นปัญหาที่ต้องการท าโครงงาน มีการก าหนดปัจจัย
น าเข้า (Input) วิธีการแก้ปัญหา (Process) และผลที่ได้ (Output) ซึ่งเป็นการเขียนใน
รูปแบบเค้าโครงของโครงงานดังน้ี 
1. ช่ือโครงงงาน 
2. ช่ือผู้ท าโครงงาน 
3. ที่มาและความส าคัญของโครงงาน 
4. วัตถุประสงค์ 
5. สมมุติฐาน 
6. ขอบเขต ก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีจะศึกษา 
7. วิธีด าเนินการ 
8. ประโยชน์ท่ีจะได้รับ 

จุดประสงค์ของขั้นตอน เพื่อให้ผู้เรียนสามารถเขียนเค้าโครงของโครงงานได้ 
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ขั้นที่ 2 กำรวำงแผนท ำโครงงำน (Plan the project solution : P) 

บทบาทของผู้สอน - เตรียมแหล่งเรียนรู้เพิ่มเติม นอกเหนือจากที่มีในบทเรียน 
- ช้ีแจงวิธีการเขียนเค้าโครงของโครงงาน 

บทบาทของผู้เรียน - ศึกษาประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับปัญหาที่ก าหนดในการท าโครงงานจากแหล่งเรียนรู้เพิ่มเติม 
- ด าเนินการเขียนเค้าโครงของโครงงาน 

บทบาทของระบบพ่ีเลี้ยงฯ - ด้านการจัดระบบผังความคิด : ช่วยท าให้ผู้เรียนสร้างความคิดรวบยอดเกี่ยวกับเรื่องที่
เรียน แยกแยะความรู้ที่เป็นความคิดรวบยอดที่ส าคัญที่เกี่ยวข้องกับปัญหา สร้าง
โครงสร้างที่จะท าโดยแยกไปสู่หมวดหมู่ของความคิดรวบยอด เช่นกลไกการจัดล าดับ
ความสัมพันธ์ โดยใช้ภาพกราฟฟิก (Graphic Organizer) แสดงความคิดเห็น แสดงเป็น
เค้าโครง ของลักษณะที่เป็นส่วนย่อย สารสนเทศ หรือการบอกใบ้  (Hint) แก่ผู้เรียน 

- ด้านกลยุทธ์ : การสนับสนุนให้ผู้เรียนรู้จักวางแผน การตัดสินใจ การจ าแนก การเลือกใช้
เครื่องมือในการเช่ือมโยงความรู้ใหม่กับความรู้เดิม ด้านกลยุทธ์นี้เป็นการกระตุ้นให้
ผู้เรียนรู้จักใช้เครื่องมือและทรัพยากรให้เป็นประโยชน์กับสถานการณ์ที่ผู้เรียนก าลัง
เผชิญอยู่ในขณะนั้น 

- ด้านกระบวนการ : เป็นการช่วยแนะน าการใช้แหล่งทรัพยากรและเครื่องมือ ให้กับ
ผู้เรียนขณะเรียนรู้ ซึ่งจะอยู่ในลักษณะของค าแนะน าการใช้เครื่องมือเพื่อให้เกิดการ
เรียนรู้ 

ผลที่ได้จากขั้นตอน ผู้เรียนสามารถสร้างผังความคิดเพื่อแก้ไขประเด็นปัญหาในการท าโครงงาน โดยสามารถ
จ าแนกปัจจัยน าเข้า (Input) วิธีการแก้ปัญหา (Process) และผลที่ได้ (Output) ของ
โครงงานตนเองได้ 

 

ขั้นที่ 3 กำรปฏิบัติกำรท ำโครงงำน (Act on a plan : A) 

ค าอธิบาย การปฏิบัติตามแผนการท าโครงงานท่ีวางไว้ มีการค้นคว้าและรวบรวมข้อมูล โดยสร้างและใช้
เครื่องมือหรืออุปกรณ์ต่าง ๆ ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้เรียนมีการใช้แหล่งข้อมูลที่มีอยู่ใน
การศึกษาค้นคว้า เช่น บทเรียนที่ผู้สอนก าหนด วารสารในห้องสมุด ฐานข้อมูลใน
อินเทอร์เน็ต วีดีทัศน์ หน่วยงานต่างๆ หรือตัวบุคคล โดยเลือกใช้อย่างหลากหลาย และเลือก
วิธีการในการเก็บรวบรวมข้อมูลที่เหมาะสม รวมถึงการประเมินผลงานของกลุ่ม โดยการ
สะท้อนความคิดความรู้สึกเกี่ยวกับทักษะและความรู้ที่ได้รับจากการท างานและสิ่งที่ต้อง
ปรับปรุง 

จุดประสงค์ของขั้นตอน เพื่อให้ผู้เรียนเกิดทักษะในการค้นคว้า การท างานเป็นทีม และรู้จักการประเมินผลงานของ
กลุ่ม และหาแนวทางในการปรับปรุงในการท างานร่วมกันในครั้งต่อไป 

บทบาทของผู้สอน - เตรียมแหล่งเรียนรู้เพิ่มเติม นอกเหนือจากท่ีมีในบทเรียน 
- ให้ค าปรึกษาที่เหมาะสมแก่ผู้เรียนเมื่อเกิดปัญหาระหว่างการปฏิบัติการท าโครงงาน 
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ขั้นที่ 3 กำรปฏิบัติกำรท ำโครงงำน (Act on a plan : A) 

บทบาทของผู้เรียน - ค้นคว้าหาข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับโครงงาน 
- สร้างเครื่องมือในการแก้ไขปัญหาของโครงงาน 
- เก็บรวบรวมข้อมูลตามแผนการท าโครงงาน 
- ประเมินผลงานของกลุ่ม 

บทบาทของระบบพ่ีเลี้ยงฯ - ด้านกลยุทธ์ : การสนับสนุนให้ผู้เรียนรู้จักวางแผน การตัดสินใจ การจ าแนก การเลือกใช้
เครื่องมือในการเช่ือมโยงความรู้ใหม่กับความรู้เดิม ด้านกลยุทธ์นี้เป็นการกระตุ้นให้
ผู้เรียนรู้จักใช้เครื่องมือและทรัพยากรให้เป็นประโยชน์กับสถานการณ์ที่ผู้เรี ยนก าลัง
เผชิญอยู่ในขณะนั้น 

- ด้านกระบวนการ : เป็นการช่วยแนะน าการใช้แหล่งทรัพยากรและเครื่องมือ ให้กับ
ผู้เรียนขณะเรียนรู้ ซึ่งจะอยู่ในลักษณะของค าแนะน าการใช้เครื่องมือเพื่อให้เกิดการ
เรียนรู้ 

ผลที่ได้จากขั้นตอน ผู้เรียนได้ร่วมกันท าโครงงานส าเร็จตามแผนการท าโครงงานที่วางไว้ พร้อมทั้งข้อมูลที่ได้จาก
การรวบรวม ศึกษา ค้นคว้า และผลการประเมินผลงานของกลุ่ม 

 

ขั้นที่ 4 กำรเขียนรำยงำนและน ำเสนอ (Result of the project : R) 

ค าอธิบาย การเขียนสรุปรายงานและน าเสนอผลการด าเนินโครงงาน เพื่อให้ผู้อื่นได้ทราบถึงแนวคิด 
วิธีการ ผลที่ได้รับ รวมทั้งข้อสรุป และข้อเสนอแนะต่าง ๆ เกี่ยวกับโครงงาน โดยหัวข้อใน
การเขียนรายงานประกอบไปด้วย บทน า เอกสารที่เกี่ยวข้อง วิธีการด าเนินงาน ผลการศึกษา 
สรุปและอภิปรายผล ข้อเสนอแนะ 

จุดประสงค์ของขั้นตอน เพื่อให้ผู้เรียนได้ปภิปรายผลการด าเนินงานโครงงานของตนเอง 

บทบาทของผู้สอน - แนะน าหัวข้อในการเขียนรายงานโครงงาน 
- ด าเนินการให้ผู้เรียนได้น าเสนอผลงานด้วยวิธีการเขียนรายงาน 

บทบาทของผู้เรียน - เขียนสรุปรายงานผลงานและปภิปรายผลการท าโครงงานของกลุ่มตนเอง 

บทบาทของระบบพ่ีเลี้ยงฯ - ด้านการจัดระบบผังความคิด : ช่วยท าให้ผู้เรียนสร้างความคิดรวบยอดเกี่ยวกับเรื่องที่
เรียน แยกแยะความรู้ที่เป็นความคิดรวบยอดที่ส าคัญที่เกี่ยวข้องกับปัญหา สร้าง
โครงสร้างที่จะท าโดยแยกไปสู่หมวดหมู่ของความคิดรวบยอด เช่นกลไกการจัดล าดับ
ความสัมพันธ์ โดยใช้ภาพกราฟฟิก (Graphic Organizer) แสดงความคิดเห็น แสดงเป็น
เค้าโครง ของลักษณะที่เป็นส่วนย่อย สารสนเทศ หรือการบอกใบ้  (Hint) แก่ผู้เรียน 

- ด้านแนวคิด : การแนะน าสิ่งที่เกี่ยวข้องกับวิธีการคิดในระหว่างกระบวนการเรียนรู้  
เปรียบเสมือนมีผู้สอนคอยกระตุ้นเตือนให้ผู้เรียนตระหนักรู้และควบคุมกระบวนการคิด
ของตนเองว่าตนก าลังอยู่ในกระบวนการคิดใด 
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ขั้นที่ 4 กำรเขียนรำยงำนและน ำเสนอ (Result of the project : R) 

ผลที่ได้จากขั้นตอน เกิดการแลกเปลี่ยนแนวทางในการแก้ปัญหาที่หลากหลายจากประสบการณ์การท าโครงงาน
ระหว่างผู้เรียน 

 
 

ขั้นที่ 5 กำรประเมินผล (Evaluate : E) 

ค าอธิบาย การวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และวัดความสามารถในการคิดแก้ปัญหา ที่เกิดขึ้นกับผู้เรียน
ประกอบไปด้วยการประเมิน 2 ส่วน ได้แก่  1) การประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  2) การ
วัดความสามารถในการคิดแก้ปัญหา มีรายละเอียดดังนี้ 

- การประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ได้แก่ คะแนนที่ผู้เรียนได้ไปศึกษาเนื้อหา และ
ท าแบบทดสอบในบทเรียนออนไลน์ 

- การวัดความสามารถในการคิดแก้ปัญหา ได้แก่ คะแนนที่ได้จากแบบทดสอบที่วัด
การคิดแก้ปัญหาตามองค์ประกอบต่อไปนี้  1) การระบุปัญหา 2) การวิเคราะห์
ปัญหา 3) การเลือกวิธีแก้ปัญหา 4) การแก้ปัญหา และ 5) การสรุปผล 

จุดประสงค์ของขั้นตอน เพื่อวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และความสามารถในการคิดแก้ปัญหาของผู้เรียน 

บทบาทของผู้สอน เตรียมแบบทดสอบวัดผลสัมฤธิ์ทางการเรียน และแบบวัดความสามารถในการคิดแก้ปัญหา 

บทบาทของผู้เรียน ด าเนินการท าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และแบบวัดความสามารถในการคิด
แก้ปัญหา 

บทบาทของระบบพ่ีเลี้ยงฯ  

ผลที่ได้จากขั้นตอน ผู้สอนสามารถวิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความสามารถในการคิดแก้ปัญหาของ
ผู้เรียน 

 
4. กำรวัดและประเมินผล 

4.1. กำรวัดผลผลสัมฤทธิ์ทำงกำรเรียน โดยมีการวัดผลการเรียนรู้เมื่อจบกิจกรรมการเรียนรู้ในแต่ละขั้นตอน โดย
ประเมินจากสถิติการเข้าร่วมกิจกรรมการศึกษาเนื้อหา บันทึกการเรียนรู้ การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในการ
อภิปราย การน าเสนอผลงานภาคปฏิบัติตามที่ได้รับมอบหมาย 

4.2. กำรวัดควำมสำมำรถในกำรคิดแก้ปัญหำ โดยใช้แบบวัดความสามารถในการคิดแก้ปัญหาที่ผู้วิจัยได้พัฒนาขึ้น โดย
เป็นค าถามแบบปรนัย 4 ตัวเลือก จ านวน 30 ข้อ 

ตอนที่ 2 ผลการประเมินรูปแบบการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐานออนไลน์ที่มีระบบพี่เลี้ยงสนับสนุนที่ส่งเสริมการคิด
แก้ปัญหาของนักศึกษาระดับปริญญาตรี การประเมินประสิทธิภาพของรูปแบบการเรียนรู้ด าเนินการประเมินด้วยผู้เช่ียวชาญ 
ด้านรูปแบบการเรียนรู้ ด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยี และด้านการวัดและประเมินผลทางการศึกษา จ านวน 5 คน แบบ
ประเมินเป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating scale) ตามแบบของ Likert (1961) ได้ก าหนดเกณฑ์การแปลความหมาย
ดังนี้ 4.50 - 5.00 หมายถึง มีความเห็นว่าเหมาะสมที่สุด 3.50 - 4.49 หมายถึง มีความเห็นว่าเหมาะสมมาก 2.50 - 3.49 
หมายถึง มีความเห็นว่าเหมาะสมปานกลาง 1.50 - 2.49 หมายถึง มีความเห็นว่าเหมาะสมน้อย 1.00 - 1.49 หมายถึง มี
ความเห็นว่าเหมาะสมน้อยที่สุด รูปแบบการเรียนรู้ที่สังเคราะห์ขึ้นนั้นในภาพรวมมีความเหมาะสมในระดับมาก (𝑋 = 4.14, 
S.D. = 0.68 ) สามารถน าไปใช้พัฒนาเป็นรูปแบบการเรียนรู้ได้ โดยแบ่งออกเป็น 3 ด้านดังนี ้
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1. ด้านหลักการของรูปแบบ ผลการประเมินจากผู้เช่ียวชาญมีความเห็นว่ามีความเหมาะสมในระดับมาก (𝑋 = 4.15, 
S.D. =  0.65) ดังตารางที่ 1 

ตำรำงที ่1 ผลการประเมินความเหมาะสมด้านหลักการของรูปแบบ 

 รำยกำรประเมิน 
ผลกำรประเมิน 

ระดับควำมเหมำะสม 
𝑿 S.D. 

1 การจัดการเรียนรู้แบบออนไลน์ 4.40 0.55 มาก 

2 เนื้อหาและสื่อการเรียน 4.00 0.71 มาก 

3 การจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน 4.20 0.84 มาก 

4 ระบบพ่ีเลี้ยงสนับสนุน 4.00 0.71 มาก 

5 ระบบการสื่อสารและปฏิสัมพันธ์ทางการเรียน 4.40 0.55 มาก 

6 การคิดแก้ปัญหา 4.00 0.71 มาก 

7 ผู้สอน 4.20 0.45 มาก 

8 ผู้เรียน 4.00 0.71 มาก 

 
2. ด้านขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ของรูปแบบ ผลการประเมินจากผู้เช่ียวชาญมีความเห็นว่ามีความเหมาะสมในระดับ

มาก (𝑋 = 4.17, S.D. = 0.68) ดังตารางที ่2 
 

ตำรำงที ่2 ผลการประเมินความเหมาะสมด้านขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ 

 รำยกำรประเมิน 

ผลกำรประเมิน 

ระดับควำมเหมำะสม 
𝑿 S.D. 

1 ขั้นก าหนดหัวข้อโครงงาน 4.00 0.71 มาก 

2 ขั้นวางแผนการท าโครงงาน 4.40 0.55 มาก 

3 ขั้นปฏิบัติการท าโครงงาน 4.20 0.45 มาก 

4 ขั้นการเขียนรายงานและน าเสนอ 4.00 0.71 มาก 

5 ขั้นการประเมินผล 4.20 0.84 มาก 
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3. ด้านการน ารูปแบบไปใช้งาน ผลการประเมินจากผู้เช่ียวชาญมีความเห็นว่ามีความเหมาะสมในระดับมาก (𝑋 = 
4.07, S.D. = 0.75 ) ดังตารางที ่3 

ตำรำงที ่3 ผลการประเมินความเหมาะสมด้านการน ารูปแบบไปใช้งาน 

 รำยกำรประเมิน 

ผลกำร
ประเมิน 

ระดับควำมเหมำะสม 

𝑿 S.D. 

1 องค์ประกอบของรูปแบบการเรียนรู้มีกระบวนการท างานท่ีสัมพันธ์กัน 4.00 0.71 มาก 

2 ขั้นตอนการเรียนรู้มีความเหมาะสมต่อการเพิ่มความสามารถในการคิดแก้ปัญหา 4.20 0.84 มาก 

3 รูปแบบการเรียนรู้สามารถน าไปปฏิบัติได้จริง 4.00 0.71 มาก 

 
อภิปรำยผล 
 จากผลการวิจัย มีประเด็นในการอภิปรายดังนี้ 

1. ผลการประเมินจากผู้เชี่ยวชาญพบว่ารูปแบบการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐานออนไลน์ท่ีมีระบบพี่เลี้ยงสนับสนุนท่ี 
ส่งเสริมการคิดแก้ปัญหาของนักศึกษาระดับปริญญาตรีมีความเหมาะสมในการน าไปใช้งานอยู่ในระดับมาก  สอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของ ทรงศักดิ์ สองสนิท (2552)  ได้ท าการศึกษาเรื่องการเรียนรู้แบบร่วมมือบนเว็บโดยใช้พื้นฐานการเรียนรู้แบบ
โครงงาน ผลการวิจัยพบว่า บทเรียนตามรูปแบบการสอน CoLPA จ านวน 5 บทเรียน โดยองค์ประกอบของแต่ละบทเรียนที่
พัฒนาขึ้น ประกอบด้วย ส่วนสนับสนุนกิจกรรม แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ได้แก่ ส่วนสนับสนุนตามบทบาทผู้สอน ส่วนสนับสนุน
ตามบทบาทผู้เรียน และส่วนสนับสนุนการเรียนรู้ร่วมกันด้วยการท ากิจกรรมโครงงานกลุ่ม 

2. ผลการประเมินจากผู้เชี่ยวชาญพบว่ารูปแบบการเรียนรุ้ที่มีระบบพี่เลี้ยงสนับสนุน มีความเหมาะสมในระดับมาก  
สอดคล้องกับผลการวิจัยของ สนิท ตีเมืองซ้าย (2552) ได้ท าการศึกษาเรื่องการเรียนรูร้่วมกันโดยใช้ปัญหาเป็นหลักที่มีการช่วย
เสริมศักยภาพทางการเรียนผ่านเครือข่ายคอมพิวเตอร์  โดยด าเนินการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ตามรูปแบบ CoPBL 
ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบ CoPBL ประกอบด้วยองค์ประกอบด้วย 8 โมดูล ได้แก่ โมดูลการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นหลัก โมดูล
การเรียนรู้ร่วมกัน โมดูลการช่วยเสริมศักยภาพผู้เรียน โมดูลการประเมินผล โมดูลฐานความรู้ โมดูลผู้เรียน โมดูลการ
ติดต่อสื่อสาร ส่วนด้านกลไกการท างานของรูปแบบ CoPBL ประกอบด้วย กลไกการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นหลัก กลไกการ
เรียนรู้ร่วมกัน กลไกช่วยเสริมศักยภาพผู้เรียน บทบาทของผู้เรียน การประเมินผลการเรียน ชุดการเรียนการสอน เครื่องมือ
สนับสนุน และการติดตามพฤติกรรมของผู้เรียน 
 
ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนแนะในการน าผลการวิจัยไป 

ใช้ควรน ารูปแบบการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐานออนไลน์ท่ีมีระบบพ่ีเลี้ยงสนับสนุนท่ีส่งเสริมการคิดแก้ปัญหา ไปใช้
ในการจัดการเรียนการสอนโดยผู้สอนเตรียมความพร้อมให้กับผู้เรียน ผู้เรียนสามารถใช้กระบวนการคิดแก้ปัญหา และ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ รูปแบบน้ีควรใช้กับรายวิชาที่มีเป้าหมายเพื่อต้องการเพิ่มความสามารถในการคิดแก้ปัญหาให้กับผู้เรียน 
 
เอกสำรอ้ำงอิง 
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ควำมสำมำรถในกำรคดิแก้ปัญหำสำหรับนิสติระดับปริญญำตรี.วรสารวิชาการ อุตสาหกรรมการศึกษา. คณะ 
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