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บทคัดย่อ 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัญหานักศึกษาจบการศึกษาช้ากว่าแผนการเรียน และน าเสนอแนวทางแก้ไข
ปัญหานักศึกษาจบการศึกษาช้ากว่าแผนการเรียน คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
โดยกลุ่มเป้าหมายเป็นนักศึกษาซึ่งจบการศึกษาช้ากว่าแผนการเรียน  และก าลังศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรี  คณะ
วิศวกรรมศาสตร์ จาก 9 ภาควิชา จ านวน 234 คน โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple Random Sampling) และ
กลุ่มผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องคือ อาจารย์ผู้สอน จาก 9 ภาควิชา จ านวนทั้งสิ้น 54 คน โดยใช้วิธีเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) เครื่องมือท่ีใช้ คือ แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือ ค่าร้อยละ  

ผลการสอบถามและสัมภาษณ์ นักศึกษาและอาจารย์ เกี่ยวกับปัญหานักศึกษาจบการศึกษาช้ากว่าแผนการเรียนซึ่งมี
จ านวน 9 ด้าน มีดังนี้ 1.) ผลการสอบถามนักศึกษา และอาจารย์ พบว่า นักศึกษาและอาจารย์มีความเห็นสอดคล้องกันว่า 
ปัญหาที่ท าให้นักศึกษาจบการศึกษาช้ากว่าแผนการเรียน ในระดับมาก คือ ปัญหาด้านการท าปริญญานิพนธ์ โดยเฉพาะปัญหา
ความไม่เข้าใจขั้นตอนในการท าปริญญานิพนธ์  2. ) ผลการสัมภาษณ์นักศึกษา และอาจารย์ พบว่า นักศึกษาและอาจารย์มี
ความเห็นสอดคล้องกันว่า ปัญหาที่ท าให้นักศึกษาจบการศึกษาช้ากว่าแผนการเรียน ในระดับมาก มี 3 ด้าน คือ 1) ด้าน
เครื่องมือ อุปกรณ์การเรียนการสอน โดยเฉพาะปัญหาเครื่องมือ อุปกรณ์ต่าง ๆ ไม่เพียงพอกับจ านวนนักศึกษา 2) ด้านผู้เรียน 
โดยเฉพาะปัญหาการไม่ใส่ใจในการเรียนเท่าที่ควร และ 3) ด้านอาจารย์ที่ปรึกษา โดยเฉพาะปัญหาระบบการลงทะเบียนไม่
เอื้อให้อาจารย์ที่ปรึกษาได้พบและให้ค าปรึกษาแก่ผู้เรียน 3.) ผลการสอบถามและสัมภาษณ์นักศึกษา และผลการสอบถามและ
สัมภาษณ์อาจารย์ พบว่า ทั้งนักศึกษาและอาจารย์มีความเห็นสอดคล้องกันว่า ปัญหาที่ท าให้นักศึกษาจบการศึกษาช้ากว่า
แผนการเรียน คือ ด้านครอบครัว และด้านการท าปริญญานิพนธ์ 4.)การเสนอแนวทางแก้ไขปัญหานักศึกษาจบการศึกษาช้า
กว่าแผนการเรียน จากการสอบถาม และสัมภาษณ์นักศึกษา พบว่า มีความสอดคล้องกับรายข้อที่เป็นปัญหามากสุดที่ได้จาก
การสอบถามและสัมภาษณ์นักศึกษาและอาจารย์ คือ ด้านการท าปริญญานิพนธ์ โดยเสนอว่า ควรมีการแนะน าวิธีการและ
ขั้นตอนในการท าปริญญานิพนธ์ ขณะที่การเสนอแนวทางจากการสอบถามอาจารย์ พบว่า มีความสอดคล้องกับรายข้อที่เป็น
ปัญหามากสุดในด้านอาจารย์ที่ปรึกษา โดยเสนอว่า ควรมีการจัดกิจกรรมในทุกภาควิชาเพ่ือให้อาจารย์ที่ปรึกษามีโอกาสได้พบ
นักศึกษาของตนเอง ส่วนการสัมภาษณ์อาจารย ์พบว่า มีความสอดคล้องกับรายข้อท่ีเป็นปัญหามากสดุในด้านผูเ้รยีน โดยเสนอ
ว่า นักศึกษาจะต้องเอาใจใส่ในการเรียนให้มากขึ้น 
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Abstract 
This research aims to study the problems of delayed graduation and to recommend some 

potential solutions applicable to the students in the Faculty of Engineering, King Mongkut's University of 
Technology North Bangkok. The target group was 234 students who did not graduate within the usual 
time suggested by curriculums of 9 departments within the Faculty of Engineering. A group of   54 
instructors from the same 9 departments are also selected for the study, by purposive sampling. The 
study used surveys, interviews, and percentages as statistical measures. The results are as follows: 

Regarding to the surveys and interviews students and instructors towards the problems of 
delayed graduation including of 9 aspects, the results are as follows: 1.) The student and instructor 
surveys data showed that they agree with the most problematic aspect, Thesis Works, which concerns 
“not understand about the methodology of Thesis Works”. 2.) The student and instructor interviews data 
showed that they agree with the most problematic aspects at 3 aspects; 1) Learning and Lab Equipments, 
especially “do not sufficiently match the number of students”, 2) Students themselves concerns “lacking 
of enough attention/interest in learning”, and 3) Advisors concerns “the registration system being not 
conducive for them to meet students to give an advice”. 3.) The student surveys and interviews data 
including the instructor surveys and interviews data revealed that their opinions correspond to the 
problems of delayed graduation, namely Family-related aspect, and Thesis Works aspect. 4.) As for the 
result of proposing solutions of delay graduation, the student surveys and student interviews data 
correspond to the highest problem of the Thesis Works aspect which is the result from both of the 
student surveys and interviews and instructor surveys and interviews. It is recommended that “the 
methodology of the thesis works should be advised”. On the other hand, the instructor surveys 
correspond to the highest problem of Advisors aspect, which is recommended that “the activities should 
be provided in each department in order to give an opportunity to advisors to come across their 
advisees”, as for the instructor interviews, it correspond to the highest problem of Students aspect, which 
is recommended that “students themselves should pay more attention/interest in learning”. 
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บทน ำ 

 โลกในยุคปัจจุบันอยู่ท่ามกลางกระแสการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว โดยเทคโนโลยีที่เป็นที่
รู้จักและน ามาใช้อย่างแพร่หลายในปัจจุบัน เช่น Internet of Things (IOT) สื่อสังคมออนไลน์ (Social Media) ท าให้เรา
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สามารถติดต่อกับท่ัวโลกได้อย่างสะดวกรวดเรว็ เช่นเดียวกับสังคมไทยในปัจจุบันเริม่ก้าวเข้าสูโ่ลกยุคดจิิตอลอย่างเต็มตัว ท าให้
กิจกรรมทางเศรษฐกิจ สังคมล้วนด าเนินไปอย่างรวดเร็ว มีการแข่งขันสูงขึ้น และการเข้าถึงแหล่งข้อมูลผ่านโลกออนไลน์มีมาก
ขึ้นเช่นกัน ส่งผลให้คุณลักษณะของประชากรโดยเฉพาะเยาวชนเปลี่ยนแปลงไป ภาคธุรกิจเอกชนจึงมีความต้องการก าลังคนที่
มีฝีมือและประสบการณ์ในสาขาอุตสาหกรรมเฉพาะด้านเป็นจ านวนมากขึ้น แต่การได้มาซึ่งก าลังคนเหล่านี้ทั้งในระดับ
อาชีวศึกษาและระดับที่สูงกว่าโดยเฉพาะด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (เช่น วิศวกรรมเครื่ องกลโลหะการ ไฟฟ้า เคมี 
เครื่องมือวัดและควบคุมโยธาคอมพิวเตอร์) ด้านสิ่งแวดล้อม การแพทย์ และเกษตรสมัยใหม่ กลับท าได้ยาก โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
เมื่อประเทศไทยเข้าสู่โหมดการปรับโครงสร้างการผลิตไปสู่การผลิตสินค้าที่มีคุณภาพสูงขึ้น ซึ่งมีการพัฒนาเทคโนโลยีและ
ทักษะการท างานจึงต้องใช้แรงงานที่มีคุณภาพสูง ท าให้เกิดการขาดแคลนแรงงานระดับสูง–กลางในกลุ่มนี้เพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ 
(สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย: 2560) ทั้งๆ ที่ยังมีคนว่างงานเป็นจ านวนมาก อันเป็นผลสืบเนื่องมาจากการผลิต
บุคลากรที่มีทักษะไม่สอดคล้องกับงาน จึงท าให้คนที่ว่างงานไม่สามารถเข้าสู่ตลาดแรงงานได้ (Scaling Impact 1: 2560) หาก
วิเคราะห์สถานการณ์จากระดับอาชีวศึกษาจะพบว่า นักเรียนเพียงร้อยละ 44 เลือกเรียนสาขาด้านการช่างที่พร้อมท างานใน
โรงงานอุตสาหกรรม ขณะที่ในระดับอุดมศึกษาจะมีความไม่สมดุลที่มากกว่า โดยพบว่า นักศึกษาส่วนใหญ่กว่าร้อยละ 80 ของ
นักศึกษาทั้งหมดลงเรียนในสาขาสังคมศาสตร์ (Social Science) ขณะที่สาขาทางด้านวิศวกรรมศาสตร์และวิทยาศาสตร์มีสัดส่วน
ของนักศึกษาในสาขานี้ค่อนข้างน้อย (พิริยะ: 2557)  

จากสถานการณ์การขาดแคลนแรงงานข้างต้น ยังพบได้ว่า สาเหตุของการขาดแคลนแรงงานนั้น อาจไม่ได้มาจากเรื่อง
คุณภาพของการศึกษา หรือเรื่องความสมดุลของสาขาวิชาที่จบแต่เพียงอย่างเดียว แต่ยังอาจเกี่ยวข้องกับสภาพการณ์ของการ
ไม่ส าเร็จการศึกษาตามระยะเวลาที่หลักสูตรก าหนด หรือที่เรียกว่า “นักศึกษาตกค้าง” และปัญหาการออกกลางคัน 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในสาขาวิชาที่ต้องใช้ความรู้และทักษะเฉพาะด้าน ซึ่งสิ่งเหล่านี้อาจกล่าวได้ว่า เป็นปัญหาที่ก่อให้เกิดความ
สูญเปล่าทางการศึกษา ส่งผลให้เกิดการสูญเสียงบประมาณทางการศึกษาที่สถาบันการศึกษาได้ด าเนินการ สูญเสียก าลังคนที่
ได้ปฏิบัติงานไป สูญเสียงบประมาณในส่วนของผู้เรียนและสูญเสียเวลาของผู้เรียน อีกทั้งยังส่งผลต่อภาวะการขาดแคลน
แรงงานอันมีผลต่อการพัฒนาประเทศอีกด้วย อย่างไรก็ตาม แม้ว่าการไม่ส าเร็จการศึกษาตามระยะเวลาที่หลักสูตรก าหนด 
และการออกกลางคันจะเป็นสิ่งที่ไม่พึงประสงค์ แต่ในความเป็นจริงสภาพการณ์ดังกล่าวยังเกิดขึ้นในระบบการศึกษาไทย ซึ่ง
มหาวิทยาลัยทั้งของรัฐ ภายใต้ก ากับของรัฐ หรือเอกชนจ าเป็นต้องให้ความส าคัญกับการวางแผนการผลิตบัณฑิต และ
จัดระบบการศึกษาเพื่อส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถอยู่ในระบบได้และส าเร็จการศึกษาภายในระยะเวลาที่หลักสูตรก าหนด ซึ่งจะ
เป็นการช่วยเหลือผู้ประกอบการให้พ้นจากภาวะการขาดแคลนแรงงานได้อีกทางหนึ่ง 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ จัดการเรียนการสอนระดับอุดมศึกษา ในปัจจุบันมีทั้งสิ้น 15 
คณะ โดยคณะวิศวกรรมศาสตร์เป็นหนึ่งในหลาย ๆ คณะที่จัดการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรี ระดับปริญญาโท และ
ระดับปริญญาเอก เพื่อผลิตผู้ส าเร็จการศึกษาในระดับต่าง ๆ ออกไปรับใช้สังคมตามปณิธาน จากการศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับสถิติ
การส าเร็จการศึกษาย้อนหลังเป็นจ านวน 10 ปี พบว่า ในแต่ละปีจะพบปัญหานักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะ
วิศวกรรมศาสตร์ จบการศึกษาช้ากว่าแผนการเรียนเป็นจ านวนมาก เมื่อเทียบกับจ านวนนักศึกษาที่รับเข้าศึกษาในแต่ละปี 
และปัจจุบันก็ยังคงมีนักศึกษาที่จบการศึกษาช้ากว่าแผนการเรียนอยู่เป็นจ านวนมาก ดังนั้น การศึกษาปัญหาที่ท าให้นักศึกษา
คณะวิศวกรรมศาสตร์จบการศึกษาช้ากว่าแผนการเรียนและแนวทางการแก้ไขซึ่งเป็นปัญหาที่ก าลังประสบในขณะนี้ จึงเป็น
สิ่งจ าเป็นที่จะช่วยให้คณะวิศวกรรมศาสตร์สามารถหาแนวทางแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นได้ทันท่วงที ผู้วิจัยในฐานะเป็นบุคลากร
ของคณะวิศวกรรมศาสตร์จึงมีความประสงค์ที่จะศึกษาปัญหาและแนวทางแก้ไขปัญหานักศึกษาจบการศึกษาช้ากว่าแผนการ
เรียนในระดับปริญญาตรีของคณะวิศวกรรมศาสตร์ 9 ภาควิชา เนื่องจากปัญหาดังกล่าวนับเป็นปัญหาต่อการผลิตบัณฑิตและ
เป็นการสูญเปล่าทางการศึกษา เกิดผลกระทบในการจัดแผนการเรียนการสอน การก าหนดอาจารย์ผู้สอน รวมถึงงบประมาณ
ในการด าเนินการจัดการศึกษาต่าง ๆ ซึ่งเป็นการสะท้อนให้เห็นถึงวิธีการจัดการ และวิธีด าเนินการผลิตบัณฑิตที่ไม่ประสบ
ผลส าเร็จ ส่งผลต่อคณะวิศวกรรมศาสตร์และมหาวิทยาลัย ท าให้เกิดความเสี่ยงที่ไม่สามารถผลิตบัณฑิตได้ตามเป้าหมายที่
ก าหนด และมีผลต่อการขาดแคลนแรงงานในภาคอุตสาหกรรม โดยผลที่ได้จะเป็นหนทางหนึ่งในการน าไปสู่การแก้ปัญหาการ
บริหารจัดการด้านการผลิตบัณฑิตของคณะวิศวกรรมศาสตร์ และความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน ด้านการเงิน และด้านต่าง ๆ 
ที่เกี่ยวข้องกับช่ือเสียงของมหาวิทยาลัย 
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วัตถุประสงค์งำนกำรวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาปัญหานักศึกษาจบการศึกษาช้ากว่าแผนการเรียน คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอม
เกล้าพระนครเหนือ 
 2. เพื่อน าเสนอแนวทางแก้ไขปัญหานักศึกษาจบการศึกษาช้ากว่าแผนการเรียน คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
พระจอมเกล้าพระนครเหนือ 
  
ขอบเขตกำรวิจัย 
 ดา้นเนื้อหา 
 ขอบเขตด้านเนื้อหาเพื่อการศึกษาปัญหานักศึกษาจบการศึกษาช้ากว่าแผนการเรียน คณะวิศวกรรมศ าสตร์ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ ประกอบด้วย 1) ด้านการเรียนการสอน ซึ่งประกอบด้วย หลักสูตร 
ผู้เรียน ผู้สอน เครื่องมือ อุปกรณ์และสื่อการเรียนการสอน 2) ด้านครอบครัว 3) ด้านอาจารย์ที่ปรึกษา 4) ด้านการท าปริญญา
นิพนธ์ 5) ด้านความสัมพันธ์กับเพื่อน และ 6) ด้านมหาวิทยาลัย 
 ประชากรและกลุม่เป้าหมาย 
 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งน้ี ได้แก่ นักศึกษาซึ่งจบการศึกษาช้ากว่าแผนการเรียนและก าลังศึกษาอยู่ในระดับ
ปริญญาตรี คณะวิศวกรรมศาสตร ์จาก 9 ภาควิชา ได้แก่ ภาควิชาวิศวกรรมไฟฟ้าและคอมพิวเตอร์ ภาควิชาวิศวกรรม
เครื่องมือวัดและอิเล็กทรอนิกส์  ภาควิชาวิศวกรรมเคมี ภาควิชาวิศวกรรมเครื่องกลและการบิน-อวกาศ ภาควิชาวิศวกรรม
โยธา ภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการ ภาควิชาวิศวกรรมวัสดุและเทคโนโลยีการผลิต ภาควิชาวิศวกรรมการผลิต และภาควิชา
วิศวกรรมขนถ่ายวสัดุและโลจสิติกส์ โดยเป็นนักศึกษาซึ่งเข้ารบัการศกึษาในระหว่างปีการศึกษา 2552 – 2555 จ านวน 453 
คน 
 กลุ่มตัวอย่าง การก าหนดขนาดกลุม่ตัวอย่าง คือ นักศึกษาซึ่งจบการศึกษาช้ากว่าแผนการเรียน และก าลังศึกษาอยู่ใน
ระดับปริญญาตรี คณะวศิวกรรมศาสตร์ จาก 9 ภาควิชา โดยเข้ารับการศึกษาในระหว่างปีการศึกษา 2552 – 2555 ซึ่งในการ
วิจัยครั้งนี้ผู้วิจยัได้แบ่งกลุ่มตัวอยา่งจากการเปิดตารางกลุ่มตัวอย่างของทาโร่ ยามาเน่ (Taro Yamane) ได้จ านวนกลุม่ตัวอย่าง
ทั้งสิ้น 229 คน ท้ังนี้ ผู้วิจัยได้ท าการปรับเพิม่เป็น 234 คน เพื่อให้ครอบคลุมจ านวนกลุ่มตัวอย่างซึ่งแบ่งออกเป็น 2 กลุ่มเท่า ๆ 
กัน คือ กลุ่มตัวอย่างส าหรับใช้แบบสอบถาม และกลุ่มตัวอย่างส าหรบัใช้การสัมภาษณ์ โดยผู้วิจยัใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย 
(Simple Random Sampling) จากประชากรจ าแนกตามภาควิชา 
 ขอบเขตด้านกลุ่มผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง 
 ผู้วิจยัได้ก าหนดกลุ่มผู้ให้ข้อมูลซึ่งเป็นผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องโดยตรงขึ้น เพื่อให้สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ และตอบค าถาม
วิจัยตามทีไ่ด้ก าหนดไว้ คือ กลุ่มอาจารยผ์ู้สอน จาก 9 ภาควิชา ซึ่งเป็นอาจารย์ที่ท าการสอนนักศึกษากลุ่มที่จบการศึกษาช้า
กว่าแผนการเรียน ซึ่งก าลังศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรี คณะวิศวกรรมศาสตร์ โดยเขา้รับการศึกษาในระหว่างปีการศึกษา 
2552 – 2555 ภาควิชาละ 6 คน จ านวนทั้งสิ้น 54 คน โดยผู้วิจัยใช้วิธีเลือกแบบเจาะจง ตามเกณฑ์ทีก่ าหนด 
 ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย แบ่งออกเป็น 
  ตัวแปรอิสระ ได้แก่ ด้านการเรยีนการสอน (ประกอบด้วย หลักสูตร ผู้เรยีน ผู้สอน เครื่องมือ อุปกรณ์ สื่อการ
เรียนการสอน) ด้านครอบครัว ด้านอาจารย์ที่ปรึกษา ดา้นการท าปรญิญานิพนธ์ ด้านความสัมพันธ์กับเพื่อน และด้าน
มหาวิทยาลยั 
  ตัวแปรตาม คือ ปัญหานักศึกษาจบการศึกษาช้ากว่าแผนการเรยีน 
 ขอบเขตด้านเวลา ระยะเวลาที่ใช้ในการเก็บข้อมูล ภาคเรียนท่ี 2/2559 
 
วิธีด ำเนินกำรวิจัย 
 ก าหนดประชากร กลุ่มตัวอย่าง และกลุ่มเป้าหมายที่มีส่วนเกี่ยวข้อง 
 สร้างเครื่องมือท่ีใช้ในวิจัย 
  1. ศึกษา ค้นคว้าข้อมูลจากหนังสือ เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาปัญหาและแนวทางแก้ไข
นักศึกษาจบการศึกษาช้ากว่าแผนการเรียน  
        2. ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้มาเพื่อก าหนดขอบข่ายและเนื้อหาส าหรับเป็นกรอบในการสร้างแบบสอบถาม
และแบบสัมภาษณ์ ซึ่งจากการวิเคราะห์ข้อมูลท าให้ผู้วิจัยพบว่าประเด็นปัญหานักศึกษาจบการศึกษาช้ากว่าแผนการเรียน 
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ประกอบด้วย 1) ด้านการเรียนการสอน ซึ่งประกอบด้วย หลักสูตร ผู้เรียน ผู้สอน เครื่องมือ อุปกรณ์การเรียนการสอน 2) ด้าน
ครอบครัว 3) ด้านอาจารย์ที่ปรึกษา 4) ด้านการท าปริญญานิพนธ์ 5) ด้านความสัมพันธ์กับเพื่อน และ 6) ด้านมหาวิทยาลัย 
 3. น าข้อมูลทีไ่ด้จากการวิเคราะห์ในข้อ 3.2.2 น าเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อตรวจสอบ 
 4. สร้างแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ส าหรับนักศึกษาและอาจารย์ โดยผู้วิจัยท าการพิจารณาข้อค าถาม เพื่อ
ก าหนดรูปแบบของค าถามที่เหมาะสม โดยแบ่งออกเป็น 3 ตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป ตอนที่ 2 ความคิดเห็นต่อปัญหา
นักศึกษาจบการศึกษาช้ากว่าแผนการเรียน และตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะ และความคิดเห็นเพิ่มเติม 
 5. น าแบบสอบถามและแบบสมัภาษณ์เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาพิจารณา และรบัข้อเสนอแนะ เพื่อปรับปรุงแก้ไข  
 6. น าแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ที่ปรับแก้ไขแล้ว เสนอให้ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบ จ านวน 5 ท่านเพื่อหาค่า
ดัชนีความสอดคล้อง ผลการตรวจสอบพบว่า แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ส าหรับนักศึกษาได้ค่าดัชนีความสอดคล้อง
เท่ากับ 0.92 ส าหรับแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์อาจารย์ผู้สอน ได้ค่าดัชนีความสอดคล้องเท่ากับ 0.90 
 7. น าแบบสอบถามส าหรับนักศึกษาที่ผ่านการตรวจสอบแล้วไปทดลองใช้ (Try-Out) กับนักศึกษาที่ไม่ใช่กลุ่ม
ตัวอย่างจ านวน 30 คน เพื่อหาค่าความเช่ือมั่น (Reliability) โดยการหาค่าความเช่ือมั่นผู้วิจัยใช้สูตรการหาค่าสัมประสิทธ์
แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ซึ่งมีค่าเท่ากับ 0.965 
 8. น าแบบสอบถามและแบบสัมภาษณม์าจัดท าเป็นแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ฉบับสมบูรณ์ เพื่อน าไปใช้เก็บ
ข้อมูลจากนักศึกษาและอาจารย์ 
กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 

 1. ท าหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลทั้งจากแบบสอบถาม และการสัมภาษณ์ ผ่านคณบดี
คณะวิศวกรรมศาสตร์ 

 2. การเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม ผู้วิจัยได้ก าหนดวันและเวลาเพื่อการส่งคืน และเก็บรวบรวมด้วย
ตนเองกรณีทีผู่้ตอบไม่ส่งตามก าหนด และเมื่อผู้วิจัยได้รับแบบสอบถามกลับคืนมาพบว่า นักศึกษามีจ านวน 117 ฉบับ อาจารย์
จ านวน 23 ฉบับ จากนั้นได้ท าการตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามซึ่งพบว่า มีความสมบูรณ์ทุกฉบับจึงได้น ามา
วิเคราะห์ข้อมูลเป็นล าดับต่อไป 

 3. การเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยได้นัดวัน เวลา สถานที่ที่สะดวกกับผู้ให้ข้อมูล โดยท าการ
สัมภาษณ์นักศึกษาได้เป็นจ านวนทั้งสิ้น 112 คน  อาจารย์จ านวน 22 คน จากนั้นผู้วิจัยได้น าข้อมูลที่ได้มาท าการวิเคราะห์เป็น
ล าดับต่อไป 
กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
  1. การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check-List) วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้
สถิติ คือ ค่าความถี่ (Frequency Distributions) แล้วสรุปเป็นค่าร้อยละ (Percentage) น าเสนอด้วยตารางประกอบค า
บรรยาย 
 ตอนที่ 2 ปัญหานักศึกษาจบช้ากว่าแผนการเรียน โดยข้อค าถาม มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 3 ระดับ 
(Rating scale) ค่าความถี่ (Frequency Distributions) แล้วสรุปเป็นค่าร้อยละ (Percentage) น าเสนอด้วยตารางและ
ภาพประกอบค าบรรยาย  
 ตอนที่ 3 แนวทางแก้ไขปัญหานักศึกษาจบการศึกษาช้ากว่าแผนการเรียน หรือให้ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม โดยข้อค าถามมี
ลักษณะเป็นแบบปลายเปิด (Open-Ended) ใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) แล้วหาค่าความถี่ (Frequency 
Distributions) ร้อยละ (Percentage) และน าเสนอเชิงพรรณนา 
  2. ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ด้วยแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง โดยรวบรวมข้อมูลที่ได้ทั้งหมด
จากแบบสัมภาษณ์ การเขียนบันทึก จากน้ันท าการวิเคราะห์ข้อมูล และสรุปผล 
 
ผลกำรวจิัย   
 1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถามซึ่งเป็นนักศึกษา ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบ
แบบสอบถามซึ่งเป็นนักศึกษา จ านวน 117 คน พบว่า ส่วนใหญ่ก าลังศึกษาอยู่ช้ันปีที่ 5 สังกัดภาควิชาวิศวกรรมไฟฟ้าและ
คอมพิวเตอร์ จบการศึกษาระดับช้ันมัธยมปลาย เข้าศึกษาที่คณะวิศวกรรมศาสตร์ด้วยการสอบตรง เหตุผลที่เข้าศึกษาต่อที่
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คณะวิศวกรรมศาสตร์เพราะต้องการเป็นวิศวกร โดยส่วนใหญ่พักอาศัยอยู่หอพักกับเพื่อนๆ ค่าใช้จ่ายที่ได้รับระหว่างการศึกษา
โดยได้รับจากทางบ้าน เวลามีปัญหาเกี่ยวกับการเรียนส่วนใหญ่ปรึกษาเพื่อนๆ  
 2. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถามซึ่งเป็นอาจารย์ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามซึ่ง
เป็นอาจารย์ จ านวน 23 คน พบว่า ส่วนใหญ่สังกัดภาควิชาวิศวกรรมไฟฟ้าและคอมพิวเตอร์ วิศวกรรมเครื่องกลและการบิน-
อวกาศ วิศวกรรมอุตสาหการ วิศวกรรมวัสดุและเทคโนโลยีการผลิต และวิศวกรรมการผลิต ด ารงต าแหน่งอาจารย์ ระยะเวลา
ปฏิบัติงานต่ ากว่า 10 ปี ท าหน้าที่ท่ีปรึกษาของนักศึกษา ให้ค าปรึกษาเรื่องการเรียน/โปรเจค 
 3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลของผู้ถูกสัมภาษณ์ซึ่งเป็นนักศึกษา ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ถูกสัมภาษณ์ซึ่งเป็น
นักศึกษา จ านวน 112 คน พบว่า ส่วนใหญ่จบการศึกษา โดยใช้ระยะเวลาของการจบการศึกษา 5 ปี สังกัดภาควิชา
วิศวกรรมไฟฟ้าและคอมพิวเตอร์ จบการศึกษาระดับชั้นมัธยมปลาย เข้าศึกษาท่ีคณะวิศวกรรมศาสตร์ดว้ยการสอบตรง เหตุผล
ที่เข้าศึกษาต่อท่ีคณะวิศวกรรมศาสตร์เพราะต้องการเป็นวิศวกร โดยส่วนใหญ่พักอาศัยอยู่หอพักกับเพื่อนๆ ค่าใช้จ่ายที่ได้รับ
ระหว่างการศึกษาโดยได้รับจากทางบ้าน เวลามีปัญหาเกี่ยวกับการเรียนส่วนใหญ่ปรึกษาเพื่อนๆ  
 4. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลของผู้ถูกสัมภาษณ์ซึ่งเป็นอาจารย์ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ถูกสัมภาษณ์ซึ่งเป็นอาจารย์ 
จ านวน 22 คน พบว่า ภาควิชาเคมี วิศวกรรมเครื่องกลและการบิน–อวกาศ วิศวกรรมโยธา วิศวกรรมอุตสาหการ และ
วิศวกรรมการผลิต ด ารงต าแหน่งอาจารย์ ระยะเวลาปฏิบัติงานต่ ากว่า 10 ปี มีบทบาทเป็นที่ปรึกษา เรื่องที่เข้ามาปรึกษาส่วน
ใหญ่ คือเรื่องการเรียน/โปรเจค 
 5.จากการสอบถามนักศึกษา และอาจารย์ พบว่า นักศึกษาและอาจารย์ ต่างมีความเห็นสอดคล้องกันว่า ปัญหาที่ท าให้
นักศึกษาจบการศึกษาช้ากว่าแผนการเรียน คณะวิศวกรรมศาสตร์ ในระดับมาก คือ ปัญหาด้านการท าปริญญานิพนธ์ โดยเฉพาะ
ปัญหาความไม่เข้าใจขั้นตอนในการท าปริญญานิพนธ์  
 6. จากการสัมภาษณ์นักศึกษา และอาจารย์ พบว่า นักศึกษาและอาจารย์ ต่างมีความเห็นสอดคล้องกันว่า ปัญหาที่ท าให้
นักศึกษาจบการศึกษาช้ากว่าแผนการเรียน คณะวิศวกรรมศาสตร์ ในระดับมาก มี 3 ด้าน คือ 1) ปัญหาด้านเครื่องมือ อุปกรณ์
การเรียนการสอน โดยเฉพาะปัญหาเครื่องมือ อุปกรณ์ต่าง ๆ ไม่เพียงพอกับจ านวนนักศึกษา 2) ปัญหาด้านผู้เรียน โดยเฉพาะ
ปัญหาการไม่ใส่ใจในการเรียนเท่าที่ควร และ 3) ปัญหาด้านอาจารย์ที่ปรึกษา โดยเฉพาะปัญหาระบบการลงทะเบียนไม่เอื้อให้
อาจารย์ที่ปรึกษาได้พบและให้ค าปรึกษาแก่ผู้เรียน 
 
อภิปรำยผลกำรวิจัย 
 1. ปัญหาของนักศกึษาที่จบการศึกษาช้ากว่าแผนการเรียนจากการสอบถามและสัมภาษณ์นักศึกษา  
 ผลการสอบถามและสัมภาษณ์นักศึกษา พบประเด็นท่ีน่าสนใจ 5 ด้าน ได้แก่ ด้านผู้สอน ด้านครอบครัว ด้านอาจารย์
ที่ปรึกษา ด้านการท าปริญญานิพนธ์ และด้านมหาวิทยาลัย ดังน้ี 
 ด้านผู้สอน จากการสอบถามและสัมภาษณ์นักศึกษาพบว่า การมอบหมายงานโดยไม่ค านึงถึงระดับความรู้ของผู้เรียน 
เป็นปัญหาอันดับแรก สอดคล้องกับงานวิจัยของ อารี (2549) ได้ท าการศึกษาสาเหตุการออกกลางคันของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์ ช้ันปีท่ี 1 ประจ าปีการศึกษา 2549 พบว่า สาเหตุที่ท าให้นักศึกษาออกกลางคัน ด้านผู้สอน ได้แก่ 
อาจารย์ออกข้อสอบยากเกินไป 
 ด้านครอบครัว จากการสอบถามและสัมภาษณน์ักศึกษาพบว่า การถูกบังคับมากเกินไปท าให้รู้สึกกดดัน เป็นรายข้อที่
เป็นปัญหาในอันดับแรกตามที่ชวลิต (2539) ได้ระบุไว้ว่า ปัญหาของนักศึกษาที่มีสาเหตุมาจากครอบครัวมีหลายองค์ประกอบ
ด้วยกัน เช่น ฐานะทางเศรษฐกิจ ไม่มีเวลาดูแลอบรม การเอาใจใส่มากเกินไป จ านวนสมาชิกในครอบครัว การเลี้ยงดูแบบมี
ระเบียบเคร่งครัดมากเกินไปหรือปล่อยปละละเลยไม่สนใจ และผู้ปกครองไม่สนับสนุนให้เรียนมีส่วนท าให้ส าเร็จและไม่ส าเร็จ
การศึกษา 
 ด้านอาจารย์ที่ปรึกษา จากการสอบถามและสัมภาษณ์นักศึกษาพบว่า ระบบการลงทะเบียน ไม่เอื้อให้อาจารย์ที่
ปรึกษาได้พบและให้ค าปรึกษาแก่ผู้เรียน เป็นปัญหามากสุด สอดคล้องกับงานวิจัยของ กันยารัตน์ (2552) ที่ได้ท าการวิจัยเรื่อง 
แนวทางการเร่งรัดการส าเร็จการศึกษาตามหลักสูตรของนักศึกษาบัณฑิตศึกษา คณะแพทยศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ พบว่า 
อาจารย์ที่ปรึกษาเป็นส่วนหนึ่งขององค์ประกอบท่ีท าให้นักศึกษาไม่ส าเร็จการศึกษาตามหลักสูตรก าหนด 
 ด้านการท าปริญญานิพนธ์ จากการสอบถามและสัมภาษณ์นักศึกษาพบว่า ความไม่เข้าใจขั้นตอนการท าปริญญา
นิพนธ์ เป็นปัญหาอันดับแรก สอดคล้องกับ อารี (2549) ซึ่งท าการศึกษาสาเหตุการออกกลางคันของนักศึกษามหาวิทยาลัย
เอเชียอาคเนย์ ช้ันปีที่ 1 ประจ าปีการศึกษา 2549 พบว่า สาเหตุที่ท าให้นักศึกษาออกกลางคัน คือ ด้านผู้สอน ซึ่งในการท า
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ปริญญานิพนธ์นั้นอาจารย์ผู้สอนต่างท าหน้าท่ีเป็นที่ปรึกษาด้วย ดังน้ันการที่ผู้สอน สอนไม่เข้าใจ อาจารย์สอนเร็ว และรวบรัด
เกินไปจนเรียนไม่เข้าใจ ก็อาจเป็นสาเหตุหนึ่งที่ท าให้ผู้เรียนไม่เข้าใจถึงขั้นตอนของการท าปริญญานิพนธ์ได้เช่นกัน 
 ด้านมหาวิทยาลัย เมื่อพิจารณาปัญหาของนักศึกษาท่ีจบการศึกษาช้ากว่าแผนการเรียนเป็นรายข้อแล้วพบว่าปัญหา
อันดับแรก คือ ปัญหาการจัดระบบดูแลช่วยเหลือผู้เรียนไม่มีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับ สุรพันธ์ (2539)  ได้สรุปไว้ว่า 1 ใน
ปัญหาที่ส่งผลให้นักศึกษาลาออกกลางคัน ได้แก่ ปัญหาในด้านการจัดและบริหารงานในสถานศึกษา 
 2. ปัญหาของนักศึกษาท่ีจบการศึกษาช้ากว่าแผนการเรียนจากการสอบถามและสัมภาษณ์อาจารย์ 
 ผลการสอบถามและสัมภาษณ์อาจารย์ พบประเด็นที่น่าสนใจ 5 ด้าน ได้แก่ ด้านผู้เรียน ด้านเครื่องมืออุปกรณ์ ด้าน
ครอบครัว ด้านการท าปริญญานิพนธ์ และด้านความสัมพันธ์กับเพื่อน ดังนี ้
 ด้านผู้เรียน จากการสอบถามและสัมภาษณ์อาจารย์พบว่า การไม่ใส่ใจในการเรียนเท่าที่ควร เป็นปัญหามากสุด ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ คณะกรรมการด าเนินงานวิจัย มหาวิทยาลัยรามค าแหง (2556) ได้ท าการศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่มีผล
ต่อความส าเร็จในการศึกษาระดับปริญญาตรี ของนักศึกษามหาวิทยาลัยรามค าแหง สาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติจังหวัด
นครศรีธรรมราช ที่วิเคราะห์ว่าล าดับส าคัญของปัจจัยส าเร็จผลการศึกษา ในล าดับที่ 1 คือเรื่องความรับผิดชอบของตนเอง 
 ด้านเครื่องมือ อุปกรณ์การเรียนการสอน จากการสอบถามและสัมภาษณ์อาจารย์พบว่า อุปกรณ์ต่าง ๆ 
ประสิทธิภาพไม่ดีส่งผลต่อการเรียนรายวิชาปฏิบัติ ซึ่งอโนมา และคณะ (2560) ได้กล่าวว่า ความไม่พร้อมและไม่เพียงพอของ
เครื่องมือ เครื่องจักร วัสดุ อุปกรณ์  ตลอดจนความไม่พร้อมของสถานที่ (ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการ) เป็นปัจจัยส าคัญปัจจัย
หนึง่ส าหรับการเรียนการสอนทางด้านช่าง 

ด้านครอบครัว จากการสอบถามและสัมภาษณ์นักศึกษาให้ความเห็นว่า การถูกบังคับมากไป ท าให้รู้สึกกดดัน เป็น
ปัญหาอันดับแรก ส่วนอาจารย์ให้ความเห็นว่า ผู้ปกครองไม่สนับสนุน เป็นปัญหามากสุด ซึ่งตามที่ ชวลิต (2538) กล่าวไว้
สามารถสรุปได้ว่า ปัญหาของนักศึกษาท่ีมีสาเหตุมาจากครอบครัวมีหลายองค์ประกอบ เช่น ฐานะทางเศรษฐกิจ ไม่มีเวลาดูแล
อบรม การเอาใจใส่มากเกินไป จ านวนสมาชิกในครอบครัว การเลี้ยงดูแบบมีระเบียบเคร่งครัดมากเกินไป หรือปล่อยปละ
ละเลยไม่สนใจ และผู้ปกครองไม่สนับสนุนให้เรียน มีส่วนท าใหก้ารเรียนไม่สัมฤทธ์ิผล 
 ด้านการท าปริญญานิพนธ์ จากการสอบถามและสัมภาษณ์นักศึกษาพบว่า ความไม่เข้าใจขั้นตอนในการท าปริญญา
นิพนธ์ เป็นรายข้อที่เป็นปัญหาในอันดับแรกสอดคล้องกับงานวิจัยของ ดิลกรัตน์ (2554) ได้ท าการวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อ
ระยะเวลาการส าเร็จการศึกษาของนักศึกษา ระดับบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยขอนแก่น  พบว่า การเตรียมโครงร่าง
วิทยานิพนธ์/การศึกษาอิสระ ควรมีกรอบเวลาในการเสนอโครงร่าง วิทยานิพนธ์ เพื่อกระตุ้นให้นักศึกษาและอาจารย์ที่ปรึกษา
เร่งท างานตามแผนการศึกษา 
 ด้านความสัมพันธ์กับเพื่อน จากการสอบถามและสัมภาษณ์อาจารย์พบว่า เพื่อนชักจูงไปในทางที่ไม่ดี เป็นปัญหามาก
ที่สุดโดยศิริวรรณ (2539) กล่าวถึงอุปสรรคทางการศึกษาท่ีท าให้ผู้เรียนไม่สามารถส าเร็จการศึกษาได้อันเนื่องมาจากอุปสรรค
ต่าง ๆ ได้แก่ เพื่อน การเลือกคบเพื่อนจึงนับเป็นสิ่งส าคัญ 
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