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การศึกษาครั้งน้ีมีวัตถุประสงค (1) เพ่ือศึกษาปญหาเก่ียวกับการบริหารจัดการ(2) เพ่ือศึกษาแนวทางการ

พัฒนาการบริหารจัดการและ (3)เพ่ือศึกษายุทธศาสตรการบริหารจัดการเพ่ือเพ่ิมพูนความรูทางกฎหมายปองกันยา

เสพติดของเทศบาลในจังหวัดนนทบุรีแนวคิดการบริหารจัดการ ITERMS 6 การวิจัยคร้ังน้ีเปนวิจัยแบบผสม เครื่องมือเชิง

ปริมาณท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสอบถาม เคร่ืองมือวิจัยเชิงคุณภาพ คือ แบบสัมภาษณเชิงลึกแบบมีโครงสราง

จากผูเช่ียวชาญ จํานวน 9 คน กลุมตัวอยางคือประชาชนท่ีตอบแบบสอบถามในเขตพ้ืนท่ีเทศบาลนครนนท จํานวน 2 แหง 

ไดแก เทศบาลนครนนทบุรี จํานวน 644คน และเทศบาลนครปากเกร็ด จํานวน 464 คนรวมกลุมตัวอยางท้ังหมด จํานวน

1,108 คนและเก็บรวบรวมแบบสอบถามท่ีสมบูรณกลับคืนมาไดจํานวน1,071คน (n=1,071) คิดเปนรอยละ 96.66ของกลุม

ตัวอยางท้ังหมด 1,108 คนสถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คารอยละ คาเฉล่ีย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน คาสัมประสิทธการ

ถดถอยสรุปผลการวิจัย พบวาปญหาการบริหารจัดการเพ่ือเพ่ิมพูนความรูทางกฎหมายปองกันยาเสพติดของเทศบาลในจังหวัด

นนทบุรีอยูในระดับปานกลาง (X = 1.68, S.D.= 0.53)แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการเพ่ือเพ่ิมพูนความรูทางกฎหมาย

ปองกันยาเสพติดของเทศบาลในจังหวัดนนทบุรีอยูในระดับมาก (X = 2.43, S.D.= 0.35)ยุทธศาสตรการบริหารจัดการ ไดแก 

ดานขอมูลขาวสารดานเทคโนโลยีดานสถานะเศรษฐกิจดานทรพัยากรมนุษยดานคุณธรรมดานสังคม มีผลตอการเพ่ิมพูนความรู

ทางกฎหมายปองกันยาเสพติดของเทศบาลในจังหวัดนนทบุรีไดแกดานประโยชนสุขของประชาชนดานการเกิดผลสัมฤทธ์ิตอ

ภารกิจดานการมีประสิทธิภาพดานการลดข้ันตอนการปฏิบัติงานดานการปรับปรุงภารกิจใหทันตอสถานการณ ดานการอํานวย

ความสะดวกดานการประเมินผล อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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Abstract 

Objectives of this study were (1) to study administrative problems, (2) to study 

administration development guidelines, and (3) to study administration strategies to increase 

legal knowledge of drugs protection of municipalities in Nonthaburi Province according to 

ITERMS 6 Administration Concepts. This study is a mixed method using questionnaires as a 

quantitative tool to collect data.  The quantitative tool was a structured in-depth interview 

conducted with 9 experts. Samples were people who responded to the questionnaire in 2 

municipalities in Nonthaburi Province: 644 samples from Nonthaburi Municipality and 464 

samples from Pak Kret Municipality, totaling 1,108 samples. Total 1,071 completed sets of 

questionnaire which equaled to 96.66 of the 1,108 total samples were returned. Statistics 

used in data analysis were percentage, mean, standard deviation and regression coefficient.  

The results of this research show that the administration problems to increase legal 

knowledge of drug protection of municipalities in Nonthaburi Province was overall at a 

moderate level (X = 1.68, S.D.= 0.53). Administrative guideline to increase the legal 

knowledge of drug protection of municipalities in Nonthaburi Province was at a high level (X 

= 2.43, S.D.= 0.35). Administrative strategiesincluding Information, Technology, Economic 

status, Resource, Morality, and Society, affected the increase of the legal knowledge of drug 

protection of municipalities in Nonthaburi Province in term of benefits of people, mission 

achievement, efficiency, reducing operational steps, improving the mission to be updated in 

accordance with the situation, facilitation, and evaluation at the statistical significance. 
 

Keywords: administration, increase legal knowledge of drug protection, municipalities in Nonthaburi 

Province 
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บทนํา 
 จังหวัดนนทบุรีต้ังอยูในภาคกลางบนฝงแมนํ้าเจาพระยา เปนจังหวัด 1 ใน 5 ของจังหวัดปริมณฑล คือนนทบุรี 

สมุทรปราการ นครปฐม สมุทรสาคร และปทุมธานี มีเน้ือท่ีประมาณ 622.38 ตารางกิโลเมตรเม่ือเปรียบเทียบกับพ้ืนท่ีของ

จังหวัดในภาคกลางท้ังหมด จังหวัดนนทบุรีมีขนาดเล็กเปนท่ี 2 รองจากจังหวัดสมุทรสงครามโดยแมนํ้าเจาพระยาไดตัดแบง

พ้ืนท่ีของจังหวัดออกเปน 2 สวน คือ ฝงตะวันตกและฝงตะวันออก จังหวัดนนทบุรีอยูหางจากกรุงเทพฯ ประมาณ 20 

กิโลเมตร ประกอบดวยอําเภอท้ังหมด 6 อําเภอ ไดแก อําเภอเมืองนนทบุรี อําเภอปากเกร็ด อําเภอบางบัวทอง อําเภอบาง

ใหญ อําเภอบางกรวย และอําเภอไทรนอย มีองคกรปกครองทองถ่ินประกอบดวยองคการบริหารสวนจังหวัด 1 แหง เทศบาล
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นคร 2 แหง เทศบาลเมือง 4 แหงเทศบาลตําบล 11 แหง และองคการบริหารสวนตําบล 28 แหง พ้ืนท่ีสวนใหญเปนท่ีราบลุม

แตเดิมประชาชนสวนใหญมีอาชีพทําสวนผลไม และทําไร ทํานา ปจจุบันพ้ืนท่ีของจังหวัดซ่ึงเคยเปนสวนผลไมและมีอาณาเขต

ติดตอกับกรุงเทพฯ เริ่มมีการเปล่ียนแปลงเปนท่ีอยูอาศัยของประชาชนท่ีอพยพมาจากทุกภาคของประเทศนอกจากน้ี พ้ืนท่ี

บางสวนของจังหวัดในบางอําเภอยังเปนท่ีรองรับการขยายตัวในดานอุตสาหกรรม มีการจัดสรรท่ีดินและกอสรางโรงงาน

อุตสาหกรรมเปนจํานวนมาก อาจกลาวไดวาพ้ืนท่ีฝงตะวันออกของจังหวัดซ่ึงเปนพ้ืนท่ีมีอาณาเขตติดตอกับกรุงเทพฯ เปนสวน

หน่ึงของกรุงเทพฯเทศบาลนครนนท ออนไลน (2561) 

 เทศบาลเปนหน่ึงในองคกรปกครองสวนทองถ่ินของจังหวัดนนทบุรี และกฎหมายสําคัญท่ีกําหนดอํานาจหนาท่ีของ

เทศบาลไว คือ พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 และท่ีแกไขเพ่ิมเติมจนถึง พ.ศ. 2542 เชน อํานาจหนาท่ีท่ีตองจัดทํา

ภายในเขตเทศบาลของตน ตามมาตรา 56แหง สวนท่ี 3 หนาท่ีของเทศบาล เชน การจัดใหมีกิจการอ่ืนซ่ึงจําเปนเพ่ือการ

สาธารณสุขการควบคุมสุขลักษณะและอนามัยในรานจําหนายอาหาร โรงมหรสพ และสถานบริการอ่ืนรวมถึงกิจการอ่ืน ๆ  ตาม

มาตรา 54เชน การบํารุงและสงเสริมการทํามาหากินของราษฎร เหลาน้ีเปนตน ท้ังน้ี โดยมีเปาหมายเพ่ือประโยชนสุขของ

ประชาชน อํานาจหนาท่ีของเทศบาลดังกลาวน้ี ครอบคลุมถึงอํานาจหนาท่ีในการปองกันและแกไขปญหายาเสพติดในเขตพ้ืนท่ี

ของเทศบาลของตนดวยเชนกัน 

 เทศบาลนครนนทบุรี ไดยกฐานะข้ึนเปนเทศบาล เม่ือวันท่ี 14 กุมภาพันธ 2479 โดยครอบคลุมตําบลสวนใหญท้ัง

ตําบล มีพ้ืนท่ี 2.5 ตารางกิโลเมตร (ตามพระราชกิจจานุเบกษา เลมท่ี 53 หนา 1196) และดวยความเจริญจากสภาพพ้ืนท่ีอัน

เปนเมืองปริมณฑล พ้ืนท่ีติดตอกรุงเทพมหานครความเหมาะสมทางดานผังเมือง เขตเทศบาลพ้ืนท่ี 2.5 ตารางกิโลเมตร มี

อาคารบานเรือนหนาแนนเต็มพ้ืนท่ีแลว ความตองการในการใหบริการดานสาธารณูปโภคสาธารณูปการมีมากข้ึน และความ

เหมาะสมดานการเมืองการปกครอง ดานเศรษฐกิจ การขยายตัวของชุมชนเปนไปอยางรวดเร็ว  เม่ือป พ.ศ. 2529 และ

กระทรวงมหาดไทยไดใหความเห็นชอบ โดยเสนอรางพระราชกฤษฎีกาเปล่ียนแปลงเขตเทศบาลเมืองนนทบุรี พ.ศ. 2531 วันท่ี 

25 กรกฎาคม 2531 ไดมีพระราชกฤษฎีกาเปล่ียนแปลงเขตเทศบาลจากพ้ืนท่ี 2.5 ตารางกิโลเมตร เปน 38.9 ตารางกิโลเมตร 

รวมท้ังส้ิน 5 ตําบล (ตามพระราชกิจจานุเบกษา ฉบับพิเศษ เลม 105 ตอนท่ี 119) คือ ตําบลสวนใหญตําบลตลาดขวัญ ตําบล

บางเขน ตําบลบางกระสอ และตําบลทาทรายตอมาเม่ือวันท่ี 24 กันยายน 2538 ไดมีพระราชกฤษฎีกา ยกฐานะเทศบาลเมือง

นนทบุรี ข้ึนเปนเทศบาลนครนนทบุรี ซ่ึงมีผลบังคับใช ต้ังแต วันท่ี 25 กันยายน 2538 เปนตนไป (ตามพระราชกิจจานุเบกษา 

ฉบับกฤษฎีกา เลม 112 ตอนท่ี 40 ก วันท่ี 24 กันยายน 2538)สํานักงานจังหวัดนนทบุร.ี (2560: 1).  

 จังหวัดนนทบุรีเปนจังหวัดในเขตปริมณฑล มีประชากรประมาณ 1.3 ลานคน ไมนับประชากรแฝงซ่ึงคาดวาไมตํ่า

กวา 5 แสนคน โดยจังหวัดนนทบุรีเปนท้ังท่ีพํานักอาศัยของประชาชนซ่ึงเห็นไดจากหมูบานจัดสรรและคอนโดมิเนียมเพ่ิมข้ึน

เปนจํานวนมาก เปนท่ีต้ังของหนวยงานภาครัฐ เชน กระทรวงพาณิชย กระทรวงสาธารณสุข สํานักงานประกันสังคม 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช ฯลฯ รวมถึงเปนท่ีต้ังของหางสรรพสินคา ศูนยแสดงสินคาและการประชุมเหลาน้ีทําใหจังหวัด

นนทบุรีมีสภาพเปนชุมชนเมืองขนาดใหญ โดยภายใตความเจริญเติบโตของชุมชนเมืองดังกลาว มีปญหาท่ีรอการแกไขและ

พัฒนาอยูมากมาย เชน ปญหาการจราจรติดขัด ปญหาขยะมูลฝอย รวมถึงปญหายาเสพติดซ่ึงเปนหน่ึงในปญหาสําคัญของ

จังหวัดนนทบุรี เน่ืองจากจังหวัดนนทบุรีเปนท้ังแหลงพักยาและแหลงแพรระบาดของยาเสพติดโดยผูคายาเสพติดนิยมลักลอบ

ลําเลียงยาเสพติดมาพักไวตามบานเชาในท่ีตาง ๆ ในจังหวัดนนทบุรีเพ่ือรอจําหนายใหกับผูคารายกลางจากกรุงเทพมหานคร

หรือในท่ีอ่ืน ๆ และบางสวนมีการนําแพรระบาดในจังหวัดนนทบุรี เดลินิวสออนไลน (2561) ดังน้ัน จังหวัดนนทบุรีจึงให

ความสําคัญเปนอยางมากตอปญหายาเสพติด ซ่ึงตองระดมความรวมมือจากทุกฝายในการแกไข ปองกัน เฝาระวัง และติดตาม

อยางใกลชิดเพ่ือใหจังหวัดนนทบุรีเปน “จังหวัดปลอดภัย” กรมการปกครอง. (2561). โดยเฉพาะอยางย่ิงในเขตเทศบาล ดัง

เห็นไดจากผลการสํารวจความคิดเห็นของประชาชนตอสถานการณยาเสพติดตามแผนปฏิบัติการปองกันและแกไขปญหายา

เสพติดจังหวัดนนทบุรี พ.ศ. 2560 ไตรมาสท่ี 1 (มกราคม-มีนาคม 2560) พบวา กลุมตัวอยางซ่ึงเปนประชาชนท่ีพํานักใน
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จังหวัดนนทบุรี รอยละ 65.2 เห็นวา เขตเทศบาลมีปญหายาเสพติดในชุมชน และกลุมตัวอยางรอยละ 63.1 เห็นวา เขต

เทศบาลมีปญหาดานผูเสพยาเสพติด/ผูติดยาเสพติดสํานักงานสถิติจังหวัดนนทบุร.ี (2560).  

 ปญหายาเสพติดเปนวิกฤตของชาติท่ีเปนนโยบายหลักและวาระแหงชาติของทุกรัฐบาล โดยทุกหนวยงานท้ังภาครัฐ 

ภาคเอกชน ภาคประชาชน และภาคองคกรปกครอง เชน สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามยาเสพติด กรม

สงเสริมการปกครองสวนทองถ่ิน ตางรวมประสานการดําเนินการเพ่ือแกไขปญหาดังกลาว รวมถึงเทศบาลในจังหวัดนนทบุรีซ่ึง

มีการจัดต้ังงบประมาณเพ่ือรณรงคเผยแพรความรูเก่ียวกับพิษภัยของยาเสพติด การจัดซ้ืออุปกรณกีฬาเพ่ือสนับสนุนลานกีฬา

ชุมชน และกิจกรรมตาง  ๆแตปญหายาเสพติดในเขตเทศบาลในจังหวัดนนทบุรียังคงเกิดข้ึน อีกท้ังมีแนวโนมท่ีจะหวนกลับมาสู

การแพรระบาดไปท่ัวชุมชนอีกครั้งหน่ึง สงผลใหปญหายาเสพติดเปนประเด็นสําคัญอันดับแรกซ่ึงประชาชนตองการใหเทศบาล

ในจังหวัดนนทบุรีแกไขอยางเรงดวน ดวงตา สราญรมยและ วรุณี เชาวนสุขุม (2558: 135-145)  

จากการท่ียาเสพติดเปนปญหาท่ีมีความสําคัญและอยูในความสนใจของทุกภาคสวนเน่ืองจากสงผลกระทบท้ังใน

ระดับปจเจกบุคคล ชุมชน และประเทศ ดังน้ัน หากเทศบาลในจังหวัดนนทบุรีประชาสัมพันธหรือใหความรูทางกฎหมาย

ปองกันยาเสพติดไมมีประสิทธิภาพและหากเทศบาลในจังหวัดนนทบุรีมีการบริหารจัดการเพ่ือเพ่ิมพูนความรูทางกฎหมาย

ปองกันยาเสพไมไดรับการพัฒนาหรือปรับปรุง ยอมเกิดความเดือดรอนหรือความเสียหาย ดังน้ีกองกฎหมาย สํานักงาน

คณะกรรมการปองกันและปราบปรามยาเสพติดกระทรวงยุติธรรม. (2560) 

 1. ประชาชนขาดความรูความเขาใจท่ีถูกตองและเทาทันเก่ียวกับการปองกันยาเสพติดเพ่ิมข้ึน อันจะมีแนวโนม

นําไปสูการเก่ียวของกับยาเสพติดเพ่ิมมากข้ึน  

 2. เทศบาลอาจกลายเปนหนวยงานท่ีดอยประสิทธิภาพ ไมไดรับการยอมรับ และไมไดมาตรฐานสากล ประชาชนไม

เล่ือมใสศรัทธาการบริหารจัดการ หรือการประชาสัมพันธเก่ียวกับกฎหมายเพ่ือปองกันยาเสพติดของเทศบาล  

3. บุคลากรขาดขวัญและกําลังใจในการปฏิบัติงานดานการประชาสัมพันธเก่ียวกับกฎหมายเพ่ือปองกันยาเสพติด 

และไมไดรับความเช่ือถือ และการยอมรับจากประชาชน 

 4. จังหวัดนนทบุรีอาจกลายเปนสังคมยาเสพติดสงผลเสียหายตอคุณภาพชีวิตท่ีดีของสมาชิกชุมชนซ่ึงจะสงผลตอ

คุณภาพและความสามารถของประชากรของประเทศในระยะยาว 

 5. หากเทศบาลบริหารจัดการเพ่ือปองกันยาเสพติด รวมท้ังบําบัดฟนฟูเยียวยาผูเสพโดยไมเปนไปตามหลักสากล 

ไมไดมาตรฐาน สงผลตอทัศนะของตางประเทศเปนไปในทางลบในทุก ๆมิติ โดยผลท่ีตามมาคือ การเขาตรวจสอบ การเฝา

ระวังปญหาอาชญากรรมขามชาติของนานาประเทศและองคการระหวางประเทศ เชน การฟอกเงิน การคามนุษย และปญหา

อาชญากรรมอ่ืน  ๆทําใหประเทศไทยขาดความนาเช่ือถือและการยอมรับจากนานาประเทศในท่ีสุด 

 ดวยเหตุน้ีทําใหผูวิจัยสนใจท่ีจะศึกษา เร่ืองการบริหารจัดการเพ่ือเพ่ิมพูนความรูทางกฎหมายปองกันยาเสพติด

ของเทศบาลในจังหวัดนนทบุรีแนวคิดการบริหารจัดการตามแนวคิดการบริหารจัดการ ITERMS 6เพ่ือใหหนวยงานของรัฐ

และเจาหนาท่ีของรัฐสามารถนําผลวิจัยไปประยุกตใชในทางปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพ ตลอดจนหนวยงานอ่ืนสามารถนํา

ขอมูลความคิดเห็นหรือขอเสนอแนะเก่ียวกับแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการเพ่ือเพ่ิมพูนความรูทางกฎหมายปองกันยา

เสพติดของเทศบาลในจังหวัดนนทบุรีตามแนวคิดการบริหารจัดการ ITERMS 6 ดาน ไปปรับใชหรือประยุกตใชในการ

ปฏิบัติงานจริงหรือปรับใชในการบริหารจัดการเพ่ือเพ่ิมพูนความรูทางกฎหมายปองกันยาเสพติดของเทศบาลในจังหวัดนนทบุร ี

  

วัตถุประสงคการวิจัย 

 1. ศึกษาปญหาเก่ียวกับการบริหารจัดการเพ่ือเพ่ิมพูนความรูทางกฎหมายปองกันยาเสพติดของเทศบาลใน

จังหวัดนนทบุรีแนวคิดการบริหารจัดการตามแนวคิดการบริหารจัดการ ITERMS 6 
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 2.ศึกษาแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการเพ่ือเพ่ิมพูนความรูทางกฎหมายปองกันยาเสพติดของเทศบาล

ในจังหวัดนนทบุรีแนวคิดการบริหารจัดการตามแนวคิดการบริหารจัดการ ITERMS 6 

 3.ศึกษายุทธศาสตรการบริหารจัดการเพ่ือเพ่ิมพูนความรูทางกฎหมายปองกันยาเสพติดของเทศบาลใน

จังหวัดนนทบุรีแนวคิดการบริหารจัดการตามแนวคิดการบริหารจัดการ ITERMS 6 
 

วิธีวิจัย 

 รูปแบบการวิจัย (research design) ผูศึกษาไดออกแบบรูปแบบการวิจัยใหเปนวิธีการวิจัยแบบผสม (mixed 

methods research) John W. Creswell and Vicki L. Plano Clark, (2011) โดย ใชการวิจัยเชิงปริมาณ (quantitative 

research) เปนหลักซ่ึงมีสัดสวนประมาณรอยละ 80 และใชการวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative research) เปนขอมูลเสริม ซ่ึง

มีสัดสวนประมาณรอยละ 20 ในสวนท่ีเก่ียวกับการวิจัยเชิงปริมาณน้ัน เปนการศึกษาเชิงสํารวจ (survey study) ท่ีให

ความสําคัญกับการเก็บรวบรวมขอมูลสนามเปนหลักเพ่ือใหไดขอมูลเชิงปริมาณซ่ึงมีประชากรหรือกลุมตัวอยางเปนจํานวนมาก

โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล     

 ประชากรคือ ประชาชนเปาหมายท้ังหมดท่ีทําการศึกษาในเขตพ้ืนท่ีเทศบาลนคร 2 แหงในจังหวัดนนทบุรี ไดแก 

เทศบาลนครนนทบุรี จํานวน 256,190 คน และเทศบาลนครปากเกร็ด จํานวน 184,501 คน รวมประชากรท้ังหมด 440,691 

คนกรมการปกครอง, (2561)  

 กลุมตัวอยาง คือ ประชาชนท่ีตอบแบบสอบในเขตพ้ืนท่ีเทศบาลนคร จํานวน 2 แหง ของจังหวัดนนทบุรี ไดแก 

เทศบาลนครนนทบุรี จํานวน 644คน และเทศบาลนครปากเกร็ด จํานวน 464 คนรวมกลุมตัวอยางท้ังหมด จํานวน1,108 คน

จํานวนน้ีไดมาจากการคํานวณหาขนาดของกลุมตัวอยางโดยใชสูตรของทาโร ยามาเน (Taro Yamane) ท่ีระดับความเช่ือม่ัน 

97.0% หรือความคลาดเคล่ือนของการสุมตัวอยางท่ีระดับ 0.03 Yamane,(2012)การเลือกกลุมตัวอยางเชนน้ี เปนการสุม

ตัวอยางประเภทท่ีใชความนาจะเปน (probability sampling) Ernest L. Cowles and Edward Nelson. (2015). เปน

การสุมตัวอยางอยางงาย (simple random sampling)โดยกลุมตัวอยางในประชากรมีโอกาสถูกสุมหรือถูกเลือกมาเปนกลุม

ตัวอยางเทา  ๆกัน 

 ในสวนของการวิจัยเชิงคุณภาพ เน่ืองจากประชากรในการวิจัยเชิงคุณภาพเปนประชากรแฝงหรือประชากรท่ีไมอาจ

ระบุจํานวนไดอยางชัดเจน หรือไดงาย (hidden or hard-to-reach populations) ดังเชนประชากรและกลุมตัวอยางของการ

วิจัยเชิงปริมาณ เม่ือเปนเชนน้ี ผูศึกษาจึงใชวิธีการสุมตัวอยางตามแนวคิดสโนวบอล (Snowball Sampling Concept) 

Biernacki and Waldorf, (1981) วิธีการสุมตัวอยางเชนน้ี เปนการสุมตัวอยางประเภทท่ีไมใชความนาจะเปน (non 

probability sampling) Guest, Namey, and Mitchell, (2013) หรือไมใชหลักวิชาการทางสถิติ ซ่ึงหมายถึงการเลือกกลุม

ตัวอยางโดยใชดุลพินิจของผูศึกษามากกวาวิธีการทางสถิติท่ัวไปดังเชนการวิจัยเชิงปริมาณ ท้ังน้ีเพ่ือใหไดผูเช่ียวชาญเพ่ือทําการ

สัมภาษณแนวลึกเฉพาะผูเช่ียวชาญ (in-depth interview of experts) จํานวน 9 คน ซ่ึงเปนผูท่ีมีความรู มีความสามารถ มี

ประสบการณ และความเช่ียวชาญเก่ียวกับการบริหารจัดการเพ่ือเพ่ิมพูนความรูทางกฎหมายปองกันยาเสพติดของเทศบาลใน

จังหวัดนนทบุร ี

 เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยสําหรับการวิจัยเชิงปริมาณ ใชแบบสอบถามเปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอมูลเพ่ือให

ไดขอมูลจากประชากรเปนจํานวนมาก โดยแบบสอบถามไดผานการทดสอบเพ่ือหาคาความเท่ียงตรง (validity) ซ่ึงเปนการ

ทดสอบเพ่ือหาคาความเท่ียงตรงตามเน้ือหา หรือหาคาความสอดคลองระหวางขอคําถามกับวัตถุประสงคการวิจัย (Index of 

item Objective Congruence หรือ IOC) จากผูเช่ียวชาญจํานวน 5 คน ไดคาความเท่ียงตรงเทากับ 0.87และไดทําการ

ทดสอบ (pretest หรือ try out) จํานวน 50 ชุดเพ่ือหาความเช่ือถือไดของแบบสอบถาม หรือหาคาครอนบาค (Cronbach) 

ของแบบสอบถามท้ังฉบับ ไดคาความเช่ือถือได (reliability) ท่ีระดับ 0.92 
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 สวนเน้ือหาภายในแบบสอบถาม ประกอบดวย6 สวน ไดแกสวนท่ี 1 เปนขอมูลสวนบุคคล ไดแก เพศ ระดับ

การศึกษา สวนท่ี 2 เปนขอมูลเก่ียวกับปญหาเก่ียวกับการบริหารจัดการ สวนท่ี 3เปนขอมูลเก่ียวกับแนวทางการพัฒนาการ

บริหารจัดการ สวนท่ี 4 เปนขอมูลเก่ียวกับยุทธศาสตรการบริหารจัดการสวนท่ี 5 เปนขอมูลเก่ียวกับการเพ่ิมพูนความรูทาง

กฎหมายปองกันยาเสพติดของเทศบาลในจังหวัดนนทบุร ีสวนท่ี 6 ขอเสนอแนะ 

 สวนของการวิจัยเชิงคุณภาพ ใชแบบสัมภาษณเชิงลึกท่ีมีโครงสราง (structured in-depth interview form) เปน

เครื่องมือเพ่ือใชในการเก็บรวบรวมขอมูล โดยผานการทดสอบหาความเท่ียงตรงจากผูเช่ียวชาญ 3 คน 

 การเก็บรวบรวมขอมูล  

 สําหรับการวิจัยเชิงปริมาณ ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลสนามระหวางวันท่ี 1-28 กุมภาพันธ 2561 ผูศึกษาและ

ผูชวยอีก 5 คน แจกและเก็บรวบรวมแบบสอบถามใหกับกลุมตัวอยางจํานวน 1,108 ชุด/คน และเก็บรวบรวมแบบสอบถามท่ี

สมบูรณกลับคืนมาไดจํานวน1,071คน (n=1,071) คิดเปนรอยละ 96.66ของกลุมตัวอยางท้ังหมด 1,108 คน 

 สําหรับการวิจัยเชิงคุณภาพ ผูศึกษาไดทําการเก็บรวบรวมขอมูลดวยการสัมภาษณผูเช่ียวชาญ หรือผูใหขอมูลหลัก 

จํานวน 9 คน ดวยตนเอง และเปนการสัมภาษณตัวตอตัว (face to face interview) ทีละคน  ๆละไมนอยกวา 60 นาที 

 สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

 ผูวิจัยทําการประมวลผลและวิเคราะหทางสถิติโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปสําหรับคอมพิวเตอร สถิติท่ีใชในการ

วิเคราะห ไดแก คาเฉล่ีย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน คาสหสัมพันธคาสัมประสิทธการถดถอย 

 สําหรับการวิจัยเชิงคุณภาพ หลังจากสัมภาษณผูเช่ียวชาญแลว ผูศึกษาไดนําขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณมาประมวล 

(จัดกลุม) แปลความ วิเคราะห และเขียนพรรณนาหรือบรรยาย  

  

ผลการวิจัย 

 
สรุปผลการวิจัยเชิงปรมิาณ 

 การบริหารจัดการเพ่ือเพ่ิมพูนความรูทางกฎหมายปองกันยาเสพติดของเทศบาลในจังหวัดนนทบุรีแบงออกเปน 5

สวน ไดแก 

สวนท่ี 1ขอมูลสวนบุคคล 

 สวนท่ี 2 ปญหาเก่ียวกับการบริหารจัดการเพ่ือเพ่ิมพูนความรูทางกฎหมายปองกันยาเสพติดของเทศบาลในจังหวัด

  นนทบุรตีามแนวคิดการบริหารจัดการ ITERMS 6  

 สวนท่ี 3 แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการเพ่ือเพ่ิมพูนความรูทางกฎหมายปองกันยาเสพติดของเทศบาลใน

  จังหวัดนนทบุรตีามแนวคิดการบริหารจัดการ ITERMS 6  

 สวนท่ี 4 การเพ่ิมพูนความรูทางกฎหมายปองกันยาเสพติดของเทศบาลในจังหวัดนนทบุรีตามแนวคิดการบริหาร

  จัดการ ITERMS 6 

สวนท่ี 5 ทดสอบสมมติฐาน 

 

สวนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคล 
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ตารางที่ 1 :แสดงคารอยละ เฉล่ีย ระดับความคิดเห็นเก่ียวกับขอมูลสวนบุคคล 

 

ขอมูลสวนบุคคลของกลุมตัวอยาง 

ที่ตอบแบบสอบถาม 3 เร่ือง 

กลุมตัวอยาง 

ที่ตอบแบบสอบถาม  

(n=1,071) 

จํานวน (คน) รอยละ 

1. เพศ 1.1 ชาย 554 51.73 

 1.2 หญิง 517 48.27 

รวม 1,071 100.00 

2. ระดับการศึกษา 2.1 ตํ่ากวาปริญญาตร ี 708 66.11 

 2.2 ปริญญาตรีหรือสูงกวาปริญญาตร ี 363 33.89 

รวม 1,071 100.00 

รวม 1,071 100.00 

 

 จากการวิเคราะหตารางท่ี 1ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศชายมากท่ีสุด จํานวน 554 คน คิดเปนรอยละ 

51.73 รองลงมาเปนเพศหญิง จํานวน 517 คน คิดเปนรอยละ 48.27 ระดับการศึกษาตํ่ากวาปริญญาตรมีากท่ีสุด จํานวน 708 

คน คิดเปนรอยละ 66.11 รองลงมาปริญญาตรีหรือสูงกวาปริญญาตร ีจํานวน 363 คน คิดเปนรอยละ 33.89 ตามลําดับ 

 

สวนที่ 2 ปญหาการพัฒนาการบริหารจัดการเพื่อเพิ่มพูนความรูทางกฎหมายปองกันยาเสพติดของเทศบาลในจังหวัด

 นนทบุรีตามแนวคิดการบริหารจัดการ ITERMS 6 

 

ตารางที่ 2: แสดงคาเฉล่ีย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นเก่ียวกับปญหาการบริหารจัดการเพ่ือเพ่ิมพูนความรูทาง

กฎหมายปองกันยาเสพติดของเทศบาลในจังหวัดนนทบุรตีามแนวคิดการบริหารจัดการ ITERMS 6  

 

ปญหาเกี่ยวกับการบริหารจัดการเพื่อเพิ่มพูนความรูทาง

กฎหมายปองกนัยาเสพติดของเทศบาลในจังหวัดนนทบุรีตาม

แนวคิดการบริหารจัดการ ITERMS 6 
X  S.D. 

ระดับความ

คิดเห็น 
ลําดับ 

1. ปญหาเก่ียวกับการบริหารจัดการดานขอมูลขาวสาร 1.70 0.40 ปานกลาง 4 

2. ปญหาเก่ียวกับการบริหารจัดการดานเทคโนโลยี  1.68 0.41 ปานกลาง 6 

3. ปญหาเก่ียวกับการบริหารจัดการดานสถานะเศรษฐกิจ  1.71 0.41 ปานกลาง 3 

4. ปญหาเก่ียวกับการบริหารจัดการดานทรัพยากรมนุษย  1.83 0.45 ปานกลาง 1 

5. ปญหาเก่ียวกับการบริหารจัดการดานคุณธรรม  1.72 0.42 ปานกลาง 2 

6. ปญหาเก่ียวกับการบริหารจัดการดานสังคม  1.69 0.45 ปานกลาง 5 

รวม 1.68 0.53 ปานกลาง  

 

 จากการวิเคราะหตารางท่ี 2แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีระดับความคิดเห็นเก่ียวกับปญหาการ

บริหารจัดการเพ่ือเพ่ิมพูนความรูทางกฎหมายปองกันยาเสพติดของเทศบาลในจังหวัดนนทบุรีตามแนวคิดการบริหารจัดการ 
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ITERMS 6รวมอยูในระดับปานกลาง (X = 1.68, S.D.= 0.53) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาปญหาเก่ียวกับการบริหาร

จัดการดานทรัพยากรมนุษยอยูในระดับปานกลางมากท่ีสุด (X = 1.83, S.D.= 0.45) รองลงมา คือปญหาเก่ียวกับการบริหาร

จัดการดานคุณธรรม(X = 1.72, S.D.= 0.42) ปญหาเก่ียวกับการบริหารจัดการดานสถานะเศรษฐกิจ(X = 1.71, S.D.= 0.41) 

ปญหาเก่ียวกับการบริหารจัดการดานขอมูลขาวสาร(X = 1.70, S.D.= 0.40) ปญหาเก่ียวกับการบริหารจัดการดานสังคม(X = 

1.69, S.D.= 0.45) และปญหาเก่ียวกับการบริหารจัดการดานเทคโนโลยี(X = 1.68, S.D.= 0.41) ตามลําดับ 

 

สวนที่ 3 แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการเพื่อเพิ่มพูนความรูทางกฎหมายปองกันยาเสพติดของเทศบาลในจังหวัด

 นนทบุรีตามแนวคิดการบริหารจัดการ ITERMS 6 

 

ตารางที่ 3: แสดงคาเฉล่ีย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นเก่ียวกับแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการเพ่ือเพ่ิมพูน

ความรูทางกฎหมายปองกันยาเสพติดของเทศบาลในจังหวัดนนทบุรตีามแนวคิดการบริหารจัดการ ITERMS 6   

 

แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการเพ่ือเพ่ิมพูนความรูทาง

กฎหมายปองกนัยาเสพติดของเทศบาลในจังหวัดนนทบุรีตาม

แนวคิดการบริหารจัดการ ITERMS 6   
X  S.D. 

ระดับความ

คิดเห็น 
ลําดับ 

1. แนวทางการพัฒนาบริหารจัดการดานขอมูลขาวสาร  2.42 0.51 มาก 3 

2. แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการดานเทคโนโลยี  2.40 0.52 มาก 4 

3. แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการดานสถานะเศรษฐกิจ  2.42 0.49 มาก 3 

4. แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการดานทรัพยากรมนุษย  2.49 0.44 มาก 1 

5. แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการดานคุณธรรม  2.44 0.49 มาก 2 

6.แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการดานสังคม  2.42 0.45 มาก 3 

รวม 2.43 0.35 มาก  

  

 จากการวิเคราะหตารางท่ี 3แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีระดับความคิดเห็นเก่ียวแนวทางการ

พัฒนาการบริหารจัดการเพ่ือเพ่ิมพูนความรูทางกฎหมายปองกันยาเสพติดของเทศบาลในจังหวัดนนทบุรีตามแนวคิดการ

บริหารจัดการ ITERMS 6รวมอยูในระดับมาก (X = 2.43, S.D.= 0.35) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาแนวทางการพัฒนาการ

บริหารจัดการดานทรัพยากรมนุษยอยูในระดับมากมากท่ีสุด (X = 2.49, S.D.= 0.44) รองลงมา คือแนวทางการพัฒนาการ

บริหารจัดการดานคุณธรรม(X = 2.44, S.D.= 0.49)แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการดานสังคม(X = 2.42, S.D.= 0.45)

แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการดานขอมูลขาวสาร(X = 2.42, S.D.= 0.51)แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการดาน

สถานะเศรษฐกิจ(X = 2.42, S.D.= 0.49)และแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการดานเทคโนโลยี(X = 2.40, S.D.= 0.52)

ตามลําดับ 
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สวนที่ 4การเพ่ิมพูนความรูทางกฎหมายปองกันยาเสพติดของเทศบาลในจังหวัดนนทบุรีตามแนวคดิการบริหารจัดการ 

 ITERMS 6 

ตารางที่ 4: แสดงคาเฉล่ีย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน ระดับความคิดเห็นเก่ียวกับการเพ่ิมพูนความรูทางกฎหมายปองกันยาเสพติด

ของเทศบาลในจังหวัดนนทบุรตีามแนวคิดการบริหารจัดการ ITERMS 6 

 

การเพ่ิมพูนความรูทางกฎหมายปองกันยาเสพติดของเทศบาล

ในจังหวัดนนทบุรีตามแนวคิดการบริหารจัดการ ITERMS 6 X  S.D. 
ระดับความ

คิดเห็น 
ลําดับ 

1. ดานการเกิดประโยชนสุขของประชาชน 2.36 0.52 มาก 5 

2. ดานการเกิดผลสัมฤทธ์ิตอภารกิจ 2.36 0.52 มาก 5 

3. ดานการมีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคา 2.36 0.52 มาก 5 

4. ดานการลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน 2.49 0.53 มาก 1 

5. ดานการปรับปรุงภารกิจใหทันตอสถานการณ 2.45 0.55 มาก 3 

6. ดานการอํานวยความสะดวกและการตอบสนองความตองการ 

ของประชาชน 
2.46 0.55 มาก 2 

7. ดานการประเมินผลการปฏิบัติงานอยางสมํ่าเสมอ 2.44 0.60 มาก 4 

รวม 2.43 0.35 มาก  

 

 จากการวิเคราะหตารางท่ี 3แสดงใหเห็นวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีระดับความคิดเห็นเก่ียวการเพ่ิมพูนความรู

ทางกฎหมายปองกันยาเสพติดของเทศบาลในจังหวัดนนทบุรตีามแนวคิดการบริหารจัดการ ITERMS 6โดยรวมอยูในระดับมาก 

(X = 2.44, S.D.= 0.60) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาดานการลดข้ันตอนการปฏิบัติงานอยูในระดับมากมากท่ีสุด (X = 

2.49, S.D.= 0.53) รองลงมา คือดานการอํานวยความสะดวกและการตอบสนองความตองการของประชาชน(X = 2.46, 

S.D.= 0.60) ดานการปรับปรุงภารกิจใหทันตอสถานการณ(X = 2.45, S.D.= 0.55) ดานการประเมินผลการปฏิบัติงานอยาง

สมํ่าเสมอ(X = 2.44, S.D.= 0.60) ดานการเกิดประโยชนสุขของประชาชน(X = 2.36, S.D.= 0.52) ดานการเกิดผลสัมฤทธ์ิ

ตอภารกิจ(X = 2.36, S.D.= 0.52) และดานการมีประสิทธิภาพและเกิดความคุมคา(X = 2.36, S.D.= 0.52) ยุทธศาสตรการ

บริหารจัดการเม่ือทดสอบความมีนัยสําคัญพบวา ยอมรับสมมติฐาน F<0.05 โดยคา R=0.579และคา R2=0.335 ซ่ึงแสดงให

เห็นวายุทธศาสตรการบริหารจัดการสามารถอธิบายความแปรปรวน เพ่ือเพ่ิมพูนความรูทางกฎหมายปองกันยาเสพติดของ

เทศบาลในจังหวัดนนทบุรีตามแนวคิดการบริหารจัดการ ITERMS 6ไดรอยละ 34เม่ือพิจารณาเปนรายขอพบวายุทธศาสตร

การบริหารจัดการดานเทคโนโลยีดานสถานะเศรษฐกิจดานทรัพยากรมนุษยดานคุณธรรมดานสังคมมีผลตอการเพ่ิมพูนความรู

ทางกฎหมายปองกันยาเสพติดของเทศบาลในจังหวัดนนทบุรตีามแนวคิดการบริหารจัดการ ITERMS 6ดานการเกิดผลสัมฤทธ์ิ

ตอภารกิจ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 ยุทธศาสตรการบริหารจัดการเม่ือทดสอบความมีนัยสําคัญพบวา ยอมรับสมมติฐาน F<0.05 โดยคา R=0.618และ

คา R2=0.382 ซ่ึงแสดงใหเห็นวายุทธศาสตรการบริหารจัดการสามารถอธิบายความแปรปรวน เพ่ือเพ่ิมพูนความรูทางกฎหมาย

ปองกันยาเสพติดของเทศบาลในจังหวัดนนทบุรีตามแนวคิดการบริหารจัดการ ITERMS 6ไดรอยละ 38เม่ือพิจารณาเปนราย

ขอพบวายุทธศาสตรการบริหารจัดการดานสถานะเศรษฐกิจดานทรัพยากรมนุษยดานคุณธรรมดานสังคมมีผลตอการเพ่ิมพูน

ความรูทางกฎหมายปองกันยาเสพติดของเทศบาลในจังหวัดนนทบุรีตามแนวคิดการบริหารจัดการ ITERMS 6ดานการมี

ประสิทธิภาพ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 
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 ยุทธศาสตรการบริหารจัดการเม่ือทดสอบความมีนัยสําคัญพบวา ยอมรับสมมติฐาน F<0.05 โดยคา R=0.493และ

คา R2=0.243 ซ่ึงแสดงใหเห็นวายุทธศาสตรการบริหารจัดการสามารถอธิบายความแปรปรวน เพ่ือเพ่ิมพูนความรูทางกฎหมาย

ปองกันยาเสพติดของเทศบาลในจังหวัดนนทบุรีตามแนวคิดการบริหารจัดการ ITERMS 6ไดรอยละ 24เม่ือพิจารณาเปนราย

ขอพบวายุทธศาสตรการบริหารจัดการดานขอมูลขาวสารดานสถานะเศรษฐกิจดานทรัพยากรมนุษยดานคุณธรรมมีผลตอการ

เพ่ิมพูนความรูทางกฎหมายปองกันยาเสพติดของเทศบาลในจังหวัดนนทบุรตีามแนวคิดการบริหารจัดการ ITERMS 6ดานการ

ลดข้ันตอนการปฏิบัติงาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 ยุทธศาสตรการบริหารจัดการเม่ือทดสอบความมีนัยสําคัญพบวา ยอมรับสมมติฐาน F<0.05 โดยคา R=0.404และ

คา R2=0.163 ซ่ึงแสดงใหเห็นวายุทธศาสตรการบริหารจัดการสามารถอธิบายความแปรปรวน เพ่ือเพ่ิมพูนความรูทางกฎหมาย

ปองกันยาเสพติดของเทศบาลในจังหวัดนนทบุรีตามแนวคิดการบริหารจัดการ ITERMS 6ไดรอยละ 16 เม่ือพิจารณาเปนราย

ขอพบวายุทธศาสตรการบริหารจัดการดานขอมูลขาวสารดานสถานะเศรษฐกิจดานทรัพยากรมนุษยดานคุณธรรมดานสังคมมี

ผลตอการเพ่ิมพูนความรูทางกฎหมายปองกันยาเสพติดของเทศบาลในจังหวัดนนทบุรีตามแนวคิดการบริหารจัดการ ITERMS 

6ดานการปรับปรุงภารกิจใหทันตอสถานการณอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 ยุทธศาสตรการบริหารจัดการเม่ือทดสอบความมีนัยสําคัญพบวา ยอมรับสมมติฐาน F<0.05 โดยคา R=0.435และ

คา R2=0.190 ซ่ึงแสดงใหเห็นวายุทธศาสตรการบริหารจัดการสามารถอธิบายความแปรปรวน เพ่ือเพ่ิมพูนความรูทางกฎหมาย

ปองกันยาเสพติดของเทศบาลในจังหวัดนนทบุรีตามแนวคิดการบริหารจัดการ ITERMS 6ไดรอยละ 19เม่ือพิจารณาเปนราย

ขอพบวายุทธศาสตรการบริหารจัดการดานสถานะเศรษฐกิจดานทรัพยากรมนุษยดานคุณธรรมดานสังคมมีผลตอการเพ่ิมพูน

ความรูทางกฎหมายปองกันยาเสพติดของเทศบาลในจังหวัดนนทบุรีตามแนวคิดการบริหารจัดการ ITERMS 6ดานการอํานวย

ความสะดวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 ยุทธศาสตรการบริหารจัดการเม่ือทดสอบความมีนัยสําคัญพบวา ยอมรับสมมติฐาน F<0.05 โดยคา R=0.394และ

คา R2=0.155 ซ่ึงแสดงใหเห็นวายุทธศาสตรการบริหารจัดการสามารถอธิบายความแปรปรวน เพ่ือเพ่ิมพูนความรูทางกฎหมาย

ปองกันยาเสพติดของเทศบาลในจังหวัดนนทบุรีตามแนวคิดการบริหารจัดการ ITERMS 6ไดรอยละ 15เม่ือพิจารณาเปนราย

ขอพบวายุทธศาสตรการบริหารจัดการดานสถานะเศรษฐกิจดานทรัพยากรมนุษยดานคุณธรรมดานสังคมมีผลตอการเพ่ิมพูน

ความรูทางกฎหมายปองกันยาเสพติดของเทศบาลในจังหวัดนนทบุรีตามแนวคิดการบริหารจัดการ ITERMS 6ดานการอํานวย

ความสะดวกอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ 

 ผลสรุป พบวายุทธศาสตรการบริหารจัดการ ไดแก ดานขอมูลขาวสารดานเทคโนโลยีดานสถานะเศรษฐกิจดาน

ทรัพยากรมนุษยดานคุณธรรมดานสังคม มีผลตอการเพ่ือเพ่ิมพูนความรูทางกฎหมายปองกันยาเสพติดของเทศบาลในจังหวัด

นนทบุรตีามแนวคิดการบริหารจัดการ ITERMS 6ไดแกดานประโยชนสุขของประชาชนดานการเกิดผลสัมฤทธ์ิตอภารกิจดาน

การมีประสิทธิภาพดานการลดข้ันตอนการปฏิบัติงานดานการปรับปรุงภารกิจใหทันตอสถานการณ ดานการอํานวยความ

สะดวกดานการประเมินผล อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ  

 

สรุปผลการวิจัยเชิงคุณภาพ 

 จากการสัมภาษณแนวลึกเฉพาะผูเช่ียวชาญ จํานวน 9 คน ตอแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการและยุทธศาสตร

พัฒนาการบริหารจัดการเพ่ือเพ่ิมพูนความรูทางกฎหมายปองกันยาเสพติดของเทศบาลในจังหวัดนนทบุรีตามแนวคิดการ

บริหารจัดการ ITERMS 6 มีความคิดเห็นดังน้ี 

 1. ผูเช่ียวชาญท้ังหมด 9 คน เห็นดวยกับคําถามดังกลาว โดยใหเหตุผลวา เน่ืองจากการใหความรูทางกฎหมาย

ปองกันยาเสพติดเปนส่ิงสําคัญและจําเปนสําหรับประชาชนและประชาชนยังขาดความรูดังกลาว อีกท้ังเทศบาลมีพ้ืนท่ี

กวางขวาง ดังน้ัน การเพ่ิมบุคลากรใหมากข้ึน จึงเปนแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการหรือขอเสนอแนะท่ีตรงประเด็น
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อยางมาก และเน่ืองจากเทศบาลมีจํานวนบุคลากรท่ีใหความรูทางกฎหมายเพ่ือปองกันยาเสพติดไมมากเทาท่ีควรจึงควรจะ

พัฒนาในดานน้ี 

 2. ยุทธศาสตรการบริหารจัดการเพ่ือเพ่ิมพูนความรูทางกฎหมายปองกันยาเสพติดของเทศบาลในจังหวัดนนทบุร ี

ผูเช่ียวชาญเห็นวาควรใหความสําคัญในดานทรัพยากรมนุษย ดานคุณธรรม ดานสถานะเศรษฐกิจ ดานสังคม ดานเทคโนโลยี 

และดานขอมูลขาวสาร หากเทศบาลนํายุทธศาสตรการบริหารจัดการเพ่ือเพ่ิมพูนความรูทางกฎหมายปองกันยาเสพติด

ดังกลาวไปปรับใชในทางปฏิบัติอยางจริงจังและตอเน่ือง ยอมชวยใหการเพ่ิมพูนความรูทางกฎหมายปองกันยาเสพติดประสบ

ความสําเร็จ  

 สรุปผลการสัมภาษณแนวลึกเฉพาะผูเช่ียวชาญ จํานวน 9 คน ตอยุทธศาสตรการบริหารจัดการเพ่ือเพ่ิมพูนความรู

ทางกฎหมายปองกันยาเสพติดของเทศบาลในจังหวัดนนทบุรีพบวา ผูเช่ียวชาญสวนใหญ จํานวน 8 คน เห็นดวยกับคําถาม 

"ยุทธศาสตรการบริหารจัดการเพ่ือเพ่ิมพูนความรูทางกฎหมายปองกันยาเสพติดของเทศบาลในจังหวัดนนทบุรีเรียงตามลําดับ

ความสําคัญจากมากไปนอย ดังน้ี (1) ดานทรัพยากรมนุษย (2) ดานคุณธรรม(3) ดานสถานะเศรษฐกิจ (4) ดานสังคม (5) ดาน

เทคโนโลยี และ (6) ดานขอมูลขาวสาร" 

 

อภิปรายผล 

 1. ปญหาการบริหารจัดการเพื่อเพิ่มพูนความรูทางกฎหมายปองกันยาเสพติดของเทศบาลในจังหวัด

นนทบุรีตามแนวคิดการบริหารจัดการ ITERMS 6 

 จากผลการวิจัย พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีระดับความคิดเห็นเก่ียวปญหาการบริหารจัดการเพ่ือเพ่ิมพูน

ความรูทางกฎหมายปองกันยาเสพติดของเทศบาลในจังหวัดนนทบุรีตามแนวคิดการบริหารจัดการ ITERMS 6รวมอยูในระดับ

ปานกลาง (X = 1.68, S.D.= 0.53) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาปญหาเก่ียวกับการบริหารจัดการดานทรัพยากรมนุษยอยู

ในระดับปานกลางมากท่ีสุด (X = 1.83, S.D.= 0.45) รองลงมา คือปญหาเก่ียวกับการบริหารจัดการดานคุณธรรม(X = 1.72, 

S.D.= 0.42) ปญหาเก่ียวกับการบริหารจัดการดานสถานะเศรษฐกิจ(X = 1.71, S.D.= 0.41) ปญหาเก่ียวกับการบริหาร

จัดการดานขอมูลขาวสาร(X = 1.70, S.D.= 0.40) ปญหาเก่ียวกับการบริหารจัดการดานสังคม(X = 1.69, S.D.= 0.45) และ

ปญหาเก่ียวกับการบริหารจัดการดานเทคโนโลยี(X = 1.68, S.D.= 0.41) ตามลําดับ ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ กําพล มหา

นุกูล และวิรัช วิรัชนิภาวรรณ. (2559) มีความเห็นวาผูบริหารทุกระดับของเทศบาลในจังหวัดนนทบุรีควรกําหนดนโยบาย 

แผนงานเพ่ือเสริมสรางความรูความเขาใจของบุคลากรเก่ียวกับความแตกตางหรือความหลากหลายทางความเช่ือความคิดและ

สภาพของชุมชนเพ่ือใหเกิดการบริหารจัดการไดอยางมีประสิทธิภาพ จะเห็นวาปญหาการบริหารจัดการดานขอมูลขาวสารดาน

เทคโนโลยีดานสถานะเศรษฐกิจดานทรัพยากรมนุษยดานคุณธรรมดานสังคม ควรมีแนวทางในการพัฒนาเพ่ือใหเกิด

ประสิทธิภาพรวมถึงควรมีการเพ่ิมพูนความรูทางกฎหมายปองกันยาเสพติดของเทศบาลในจังหวัดนนทบุรีไมวาจะเปนดาน

ประโยชนสุขของประชาชนดานการเกิดผลสัมฤทธ์ิตอภารกิจดานการมีประสิทธิภาพดานการลดข้ันตอนการปฏิบัติงานดานการ

ปรับปรุงภารกิจใหทันตอสถานการณ ดานการอํานวยความสะดวกดานการประเมินผลหากยังคงเปนปญหาอยูไมรีบเรงแกไข

ยอมสงผลกระทบตอชุมชนในเร่ืองยาเสพติดหากเยาวชนไมไดรับความรูท่ีถูกตองซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของมูลนิธิสถาบันวิจัย

ความสุขชุมชนและความเปนผูนํา (2560) เสนอแนะใหมีการเปล่ียนแปลงระบบสารสนเทศของสํานักงานคณะกรรมการ

ปองกันและปราบปรามยาเสพติด โดยเร่ิมจากการออกแบบเว็บไซตใหตรงกับกลุมเปาหมายแตละชวงวัยและพ้ืนท่ี เชน Web 

for Kids เผยแพรสาระประโยชนท่ีดึงดูดความสนใจของเด็กและเยาวชนซ่ึงสอดคลองกับรูปแบบของส่ือท่ีเด็กและเยาวชนนิยม

เขาถึงเชน คลิปวิดีโอ Youtube Facebook IG Line และ Info graphicท่ีเขาใจไดงาย เด็กและเยาวชนสนใจติดตามใน

สาระสําคัญของแตละประเภทตัวยาเสพติด สารเสพติด และพืชเสพติด รวมถึงการเปล่ียนแปลงนโยบายสาธารณะผานการใช
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แนวปฏิบัติการ 3 เกาะ คือ เกาะติดพ้ืนท่ี เกาะติดขบวนการ และเกาะติดประชาชนนาจะทําใหเกิดการยอมรับการ

เปล่ียนแปลงใหม  ๆไดอยางคอยเปนคอยไปในหวงเวลา 1–2 ปขางหนา และควรใหความสําคัญกับการท่ีระบบราชการตองมุง

ตอบสนองการเรียกรองของประชาชนหรือผูรับบริการ มากกวาท่ีจะมุงตอบสนองความตองการของระบบราชการหรือ

เจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของOsborne &Gaebler (1992, 166-198) 

 2. แนวทางการบริหารจัดการเพื่อเพิ่มพูนความรูทางกฎหมายปองกันยาเสพติดของเทศบาลในจังหวัด

นนทบุรีตามแนวคิดการบริหารจัดการ ITERMS 6 

 จากผลการวิจัยพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีระดับความคิดเห็นเก่ียวกับแนวทางการพัฒนาการบริหาร

จัดการเพ่ือเพ่ิมพูนความรูทางกฎหมายปองกันยาเสพติดของเทศบาลในจังหวัดนนทบุรตีามแนวคิดการบริหารจัดการ ITERMS 

6รวมอยูในระดับมาก (X = 2.43, S.D.= 0.35) เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวาแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการดาน

ทรัพยากรมนุษยอยูในระดับมากมากท่ีสุด (X = 2.49, S.D.= 0.44) รองลงมา คือแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการดาน

คุณธรรม(X = 2.44, S.D.= 0.49) แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการดานสังคม(X = 2.42, S.D.= 0.45) แนวทางการ

พัฒนาการบริหารจัดการดานขอมูลขาวสาร(X = 2.42, S.D.= 0.51) แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการดานสถานะ

เศรษฐกิจ(X = 2.42, S.D.= 0.49) และแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการดานเทคโนโลยี(X = 2.40, S.D.= 0.52) 

ตามลําดับ ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของกําพล มหานุกูล และวิรัช วิรัชนิภาวรรณ (2559: 163-183 

 ผูบริหารทุกระดับของเทศบาลในจังหวัดนนทบุรีควรมีแนวทางการบริหารจัดการเพ่ือเพ่ิมพูนความรูทางกฎหมาย

ปองกันยาเสพติด สรางจิตสํานึกเพ่ือสวนรวมรวมท้ังกําหนดนโยบาย แผนงานการเสริมสรางจิตสํานึกในการปฏิบัติงานของ

บุคลากรท่ีรับผิดชอบดานการบริหารจัดการเพ่ือเพ่ิมพูนความรูกฎหมายปองกันยาเสพติดโดยเฉพาะขอเสนอแนะการมีบุคลากร

ท่ีมีความรับผิดชอบสูงเสียสละ อดทน ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของวีณา วิจัยธรรมฤทธ์ิ (2559, หนา 61-80)  เห็นวาการ

พัฒนาการบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย ดานความซ่ือสัตยสุจริตไววาควรมีการฝกอบรมหรือพัฒนาจิตสํานึกบุคลากรใหมี

ความซ่ือสัตยในการปฏิบัติงานเพ่ือแกไขปญหาดานยาเสพยติด เชน จัดวิทยากรท่ีมีความเช่ียวชาญจากภายนอกมาชวยสราง

หลักสูตรฝกอบรม เพ่ือฝกอบรมหรือพัฒนาจิตสํานึกในเรื่องดังกลาวเปนประจํา รวมท้ังพัฒนาผูบังคับบัญชาทุกระดับใหเปน

แบบอยางท่ีดีดวย การใหความรูเพ่ิมเติมเก่ียวกับกฎหมายท่ีเก่ียวของกับการกระทําผิดเก่ียวกับยาเสพติด การปลูกฝงเจตคติใน

ทางบวกใหกับเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน การมีความมุงม่ันในการทํางาน อดทน ทุมเท เสียสละ ไมโลภในส่ิงท่ีมาลอใจ ปฏิบัติงาน

ดวยความเปนกลางและเปนธรรม แกไขสถานการณเฉพาะหนาไดดี รวดเร็ว ถูกตอง และประพฤติเปนแบบอยางท่ีดีเฉพาะสวน

ท่ีเก่ียวกับการทํางานดวยความซ่ือสัตยสุจริต รวมถึงถามีการการบริหารจัดการไมวาจะเปนแนวทางการพัฒนาการบริหาร

จัดการดานทรัพยากรมนุษย แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการดานคุณธรรม แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการดาน

สังคม แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการดานขอมูลขาวสารแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการดานสถานะเศรษฐกิจและ

แนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการดานเทคโนโลยียอมสงผลตอการเพ่ิมความรูทางกฎหมายปองกันยาเสพติด ซ่ึงสอดคลอง

กับพีระพจน ระหวางบาน. (2557). 

 3.ยุทธศาสตรการบริหารจัดการเพื่อเพ่ิมพูนความรูทางกฎหมายปองกันยาเสพติดของเทศบาลในจังหวัด

นนทบุรีตามแนวคิดการบริหารจัดการ ITERMS 6 

 จากผลการวิจัยพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศชายมากท่ีสุด จํานวน 554 คน คิดเปนรอยละ 51.73 

รองลงมาเปนเพศหญิง จํานวน 517 คน คิดเปนรอยละ 48.27 ระดับการศึกษาตํ่ากวาปริญญาตรีมากท่ีสุด จํานวน 708 คน 

คิดเปนรอยละ 66.11 รองลงมาปริญญาตรีหรือสูงกวาปริญญาตร ีจํานวน 363 คน คิดเปนรอยละ 33.89 ตามลําดับ 

 ผลสรุป พบวายุทธศาสตรการบริหารจัดการ ไดแก ดานขอมูลขาวสารดานเทคโนโลยีดานสถานะเศรษฐกิจดาน

ทรัพยากรมนุษยดานคุณธรรมดานสังคม มีผลตอการเพ่ือเพ่ิมพูนความรูทางกฎหมายปองกันยาเสพติดของเทศบาลในจังหวัด

นนทบุรตีามแนวคิดการบริหารจัดการ ITERMS 6ไดแกดานประโยชนสุขของประชาชนดานการเกิดผลสัมฤทธ์ิตอภารกิจดาน
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การมีประสิทธิภาพดานการลดข้ันตอนการปฏิบัติงานดานการปรับปรุงภารกิจใหทันตอสถานการณ ดานการอํานวยความ

สะดวกดานการประเมินผล อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของ ยุทธพงศ ทิพยวงศ และวิรัช วิรัชนิภาวรรณ 

(2559: 77-86) 

 หากเทศบาลในจังหวัดนนทบุรีนําแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการดังกลาวไปปฏิบัติอยางจริงจังและตอเน่ือ 

ยอมมีสวนสําคัญทําใหการบริหารจัดการสามารถเพ่ิมพูนความรูทางกฎหมายปองกันยาเสพติดของเทศบาลในจังหวัดนนทบุรีมี

ประสิทธภาพ ไมเพียงเทาน้ันการใหความรูทางกฎหมายปองกันยาเสพติดเปนส่ิงสําคัญและจําเปนสําหรับประชาชนเพราะ

ประชาชนยังขาดความรูดังกลาว อีกท้ังเทศบาลในจังหวัดปทุมธานีมีพ้ืนท่ีกวางขวางและมีบุคลากรไมมากเพียงพอ ดังน้ันการ

เพ่ิมบุคลากรใหมากข้ึน จึงเปนแนวทางการพัฒนาการบริหารจัดการหรือเปนขอเสนอแนะท่ีตรงประเด็นแนวทางหน่ึง แต

อยางไรก็ตามการเพ่ิมจํานวนบุคลากรเพียงอยางเดียวไมอาจแกไขปญหาไดอยางครอบคลุม โดยเทศบาลในจังหวัดปทุมธานีควร

ใหความสําคัญกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย การใหขอมูลขาวสารเพ่ือรูเทาทันเหตุการณไมตกเปนเหย่ือของยาเสพยติด การ

ตระหนักถึงความจําเปนของการใชเทคโนโลยีท่ีมีอยูและเทคโนโลยีสมัยใหมอยางเหมาะสม รวมท้ังกําหนดนโยบายและ

แผนงานเก่ียวกับเทคโนโลยีท้ังในแงการจัดหา จัดเตรียมเครื่องมืออุปกรณใหเพียงพอและพรอมใชรวมถึงการพัฒนาทักษะการ

ใชเทคโนโลยีท่ีมีอยูและเทคโนโลยีสมัยใหมของบุคลากรสําหรับการบริหารจัดการเพ่ือเพ่ิมพูนความรูทางกฎหมายปองกันยา

เสพติดแกประชาชนไดอยางท่ัวถึง รวดเร็ว และตอเน่ือง ซ่ึงสอดคลองกับแนวคิดของกําพล มหานุกูล และวิรัช วิรัชนิภาวรรณ 

(2559: 163-183ท่ีเสนอแนะใหองคการบริหารสวนตําบลในจังหวัดฉะเชิงเทราควรสนับสนุนใหบุคลากรนําเทคโนโลยีท่ี

เหมาะสม เชน วิทยุ โทรทัศน รวมท้ังเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชเพ่ือแกไขปญหาการบริหารจัดการปาชุมชนขององคการ

บริหารสวนตําบลโดยคํานึงและสรางความพึงพอใจใหกับประชาชนดวย 

 การกําหนกยุทธศาสตรนโยบายและแผนงานท่ีชัดเจนเก่ียวกับการบริหารจัดการดานนําเทคโนโนโลยีเขามาใชใน

องคกรดานสถานะเศรษฐกิจดานทรัพยากรมนุษยดานคุณธรรมดานสังคม รวมท้ังใหความสําคัญตอการใชจายงบประมาณอยาง

ประหยัด คุมคา มีประสิทธิภาพ และเกิดประโยชนสูงสุด เฉพาะในเรื่องการแสวงหาแหลงเงินทุนสนับสนุนน้ัน สอดคลองกับ

แนวคิดของระพีพันธ โพนทอง, พรนภา เตียสุธิกุลและภิศักด์ิ กัลยาณมิตร (2559: 41-53) ท่ีเสนอแนะใหหนวยงานท่ีเก่ียวของ

กับการปราบปรามยาเสพติดในจังหวัดปทุมธานีควรจัดสรรงบประมาณอยางเพียงพอในการปฏิบัติงานปองกันและปราบปราม

ยาเสพติดเพ่ือใหเกิดคลองตัว ไมติดขัดรวมตลอดถึงควรพัฒนาความรวมมือกับทุกภาคสวน ไดแก หนวยงานภาครัฐหนวยงาน

เอกชน และภาคประชาชนท่ีเก่ียวของเพ่ือการดําเนินการแบบบูรณาการมาตรการตาง ๆ เขาดวยกันคือมาตรการปองกัน 

มาตรการปราบปราม และมาตรการบําบัดรักษาผูติดยาเสพติด สอดคลองกับแนวคิดของดวงตา สราญรมย และวรุณี เชาวน

สุขุม (2558 นอกจากน้ีเทศบาลตองมีการประเมินดานประโยชนสุขของประชาชนการเกิดผลสัมฤทธ์ิตอภารกิจการมี

ประสิทธิภาพของชุมชน การลดข้ันตอนการปฏิบัติงานการปรับปรุงภารกิจใหทันตอสถานการณ การอํานวยความสะดวก 

รวมถึงการประเมินผลอยางเสมอเสมอยอมสงผลใหองคกรเกิดประวววิทธิภาพซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของชนิศฏสรฐ สืบสังข 

และ วิรัช วิรัชนิภาวรรณ (2558)และเบญจวรรณ เปรมประยูร และวิรัช วิรัชนิภาวรรณ(2559) 
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