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บทคัดยอ 

 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษาการติดตามขอมูลขาวสารนํ้าทวมของผูประสบอุทกภัยท้ังจากส่ือท่ัวไปและ

เจาหนาท่ีรัฐ 2) เพ่ือศึกษาการดําเนินงานของภาครัฐในการแจงเตือนภัยอุทกภัยในพ้ืนท่ีประสบปญหาอุทกภัย และ 3) เพ่ือศึกษา

กรณีศึกษาการแกไขปญหาอุทกภัยขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน  การวิจัยครั้งน้ีใชวิธีวิจัยท้ังการวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิง

คุณภาพ โดยการวิจัยเชิงปริมาณทําการสํารวจแบบสอบถามผูประสบอุทกภัยป 2554 โดยกลุมตัวอยางไดแก ประชาชนผูประสบอุทกภัย  

จังหวัดสระบุรี และจังหวัดอางทอง จํานวนรวม 171 คน โดยการแจกแบบสอบถาม วิธีการสุมตัวอยางใช Non-Probability Sampling   

โดยเลือกตัวอยางแบบบังเอิญหรือแบบสะดวก (Accidental or Convenience Sampling)  การวิจัยเชิงคุณภาพใชวิธีสัมภาษณท้ัง

เจาหนาท่ีผูรับผิดชอบสวนกลาง และเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบสวนทองถ่ิน โดยสุมแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  สําหรับการศึกษา

การแกไขปญหาอุทกภัยใชการศึกษาแบบกรณีศึกษา (case study)  

 ผลการวิจัยพบวาผูประสบอุทกภัยนอกเขตกรุงเทพมหานครไดรับรูขอมูลขาวสารเก่ียวกับนํ้าทวมผานโทรทัศนคิดเปน

สัดสวนสูงท่ีสุด รองลงมาคือผานทางหนังสือพิมพ อินเตอรเนท และวิทยุ ตามลําดับ การรับรูขอมูลขาวสารจากภาครัฐท่ีใหขอมูลผาน

เจาหนาท่ีและกลไกรัฐน้ัน จากการสํารวจพบวา ผูประสบอุทกภัยไดรับการแจงขาวสารเรื่องนํ้าทวมจากเทศบาลตําบล หรือองคการ

บริหารสวนตําบลเปนสัดสวนสูงท่ีสุด รองลงมาคือผูใหญบาน ถดมาคือกํานัน นายอําเภอ หนวยปองกันและบรรเทาสาธารณภัย องคการ

บริหารสวนจังหวัด ตํารวจ หรือการไดขอความผาน SMS ตามลําดับ โดยขอมูลสงมาจากกรมชลประทาน สํานักงานจังหวัด และอําเภอ  

 การดําเนินงานของภาครัฐในการแจงเตือนอุทกภัย ในระดับสวนกลาง กรมชลประทานมีหนาท่ีสํารวจนํ้าในเข่ือน กรม

อุตุนิยมวิทยาดูปริมาณนํ้าฝน จากน้ันนําขอมูลมาประมวลผล วิเคราะห และประเมินสถานการณลวงหนา หนวยงานท่ีเก่ียวของรวมถึง

ศูนยเตือนภัยพิบัติแจงขอมูลเตือนไปยังหนวยงานทองถ่ินทุกพ้ืนท่ี ในระดับจังหวัดพบวากรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด 

องคกรปกครองสวนทองถ่ินมีบทบาทสําคัญในการกระจายขาวและชวยเหลือประชาชนท่ีประสบอุทกภัย   

 ขอเสนอแนะจากการวิจัยคือควรมีการเช่ือมโยงเครือขายการดําเนินงานระหวางหนวยงานตางๆ  ท่ีเก่ียวของท้ังหนวยงาน

ระดับสวนกลางและระดับทองถ่ิน ท้ังภายในจังหวัดและระหวางจังหวัด เชน กรมอุตุนิยมวิทยา   กรมทรัพยากรนํ้า  ศูนยเตือนภัยพิบัติ

แหงชาติ  กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย องคการบริหารสวนจังหวัด   องคการบริหารงานสวนตําบล  เทศบาล และอําเภอ เปนตน 

โดยการประสานงานระหวางหนวยงานมีความสําคัญท่ีจะชวยรับมือกับปญหาอุทกภัย  โดยจะมีการแลกเปล่ียนท้ังทรัพยากรและขอมูล 
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การศึกษาการติดตามขอมูลขาวสาร ระบบการแจงเตือน  

และการแกไขปญหาในภาวะวิกฤติน้ําทวมนอกเขตกรุงเทพมหานคร 
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Abstract 
The Objectives of this research are 1) to study the consumption of flood news/information, by 

flood victims, from media and government officers 2) to study the government implementation of the 

flood warning system 3) to study a case of flood mitigation by a local government.  The study employed 

both quantitative and qualitative methods.  Quantitative data involved a questionaire survey of 1994 

flood victims in Saraburi, and Ang thong provinces, conducted via accidental sampling of 171 persons.  

For qualitative data, interviews of government officers both at the central and local levels were 

conducted using purposive sampling. 

The results showed that people in flood areas received flood news from television at the highest 

rate, followed by newspaper internet and radio repectively.  Flood news/information from local 

government officers at the Subdistrict Municipality or Sub-district Administration Organization were ranked 

the highest, followed by villege head, District Chief, Office of Disaster Prevention and Mitigation, Provincial 

Administrative Organization, police, and SMS respectively.  The information being distributed was sent 

from the Royal Irrigation Department, provincial, and district office. 

In the central government’s implementation of flood warning, the Royal Irrigation Department is 

responsible for surveying the level of water in the dam.  The Department of Meteorology forcasts the 

rainfall.  After analysis and forcast, information is sent to all local areas.  At the provincial level, the 

Department of Disaster Prevention and Mitigation and local government organizations play important 

roles in distributing the flood news/information. 

The recommendation of the study is to connect all implementing agencies to form a network 

both at the central and local levels, both within and among provinces, e.g., Department of Meteorology, 

Department of Water Resources, National Disaster Warning Center, Department of Disaster Prevention and 

Mitigation, along with the local Provincial Administrative Organization, Subdistrict Administrative 

Organization, Municipalities, and districts, for the purpose of cooperating on flood warnings and mitigation 

by exchanging resources and data. 

Keywords: flood, crisis, warning system 
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บทนํา 

ปญหาอุทกภัยในประเทศไทยเปนปญหาท่ีเกิดข้ึนซํ้าซาก อุทกภัยท่ีเกิดข้ึนอาจเกิดจากหลายสาเหตุ ไมวาจากการท่ี

นํ้าฝนตกมากกวาปกติ พายุหมุนเขตรอน ลมมรสุมท่ีมีกําลังแรง รองความกดอากาศตํ่ามีกําลังแรง อากาศแปรปรวน นํ้าทะเล

หนุน แผนดินไหว เข่ือนพัง นํ้าทวมจากนํ้าปา การท่ีมีส่ิงกีดขวางทางเดินของนํ้า เปนตน โดยปกติอุทกภัยมักเกิดจากฝนตก

หนักตอเน่ืองกันเปนเวลานาน จนบางครั้งทําใหเกิดแผนดินถลม (มูลนิธิกระจกเงา, 2550) 

 กรมอุตุนิยมวิทยา (2550) รายงานการอุทกภัยในประเทศไทยต้ังแตป พ.ศ.2533 กอนเกิดอุทกภัยครั้งใหญในป 

2554  วาเกิดจาก    (1) อุทกภัยจากพายุอีรา ป 2533 (2)  อุทกภัยจากพายุดีเปรสช่ัน ป 2536 (3) อุทกภัยจากพายุซีตา ป 

2540 (4) อุทกภัยและวาตภัย เน่ืองจากพายุลินดา ป  2540 และ (5) อุทกภัยท่ีจังหวัดสงขลา เน่ืองจากฝนตกหนัก ป 

2543 รวมมูลคาความเสียหายเกินหม่ืนลานบาท สําหรับสถานการณอุทกภัยท่ีเกิดข้ึนในป พ.ศ. 2554 เปนอุทกภัยรุนแรงท่ี

เกิดข้ึนระหวางฤดูมรสุม ซ่ึงประเทศไทยไดรับอิทธิพลจากมรสุมตะวันตกเฉียงใตและรองความกดอากาศตํ่าท่ีพาดผานตอนบน

ของประเทศ ทําใหมีฝนตกชุกจนเกิดภาวะนํ้าทวมตอเน่ืองในหลายพ้ืนท่ี จากน้ันก็ไดรับอิทธิพลจากพายุโซนรอน “ไหถาง” 

(HAITANG) ท่ีออนกําลังลงเขาปกคลุมภาคตะวันออกเฉียงเหนือและภาคเหนือ พรอมกับท่ีไตฝุน “เนสาด” (NESAT) ท่ีเขาสู

ประเทศไทยตอนบนจนมีฝนตกหนักถึงหนักมากเปนระยะ  ๆ จึงเกิดเหตุการณนํ้าทวมอยางไมเคยปรากฏมากอน สรางความ

เสียหายตอประชาชนและเศรษฐกิจของประเทศเปนอยางมาก โดยสงผลกระทบ 65 จังหวัด ราษฎรไดรับความเดือดรอน 

4,086,138 ครัวเรือน 13,595,192 คน บานเรือนเสียหายท้ังหลัง 2,329 หลัง บานเรือนเสียหายบางสวน 96,833 หลัง พ้ืนท่ี

การเกษตรคาดวาจะไดรับความเสียหาย 11.20 ลานไร ถนน 13,961 สาย ทอระบายนํ้า 777 แหง  ฝาย 982 แหง ทํานบ 142 

แหง สะพาน/คอสะพาน 724 แหง บอปลา/บอกุง/หอย 231,919 ไร ปศุสัตว 13.41 ลานตัว มีผูเสียชีวิต 813 ราย (44 

จังหวัด) สูญหาย 3 คน ธนาคารโลกประเมินมูลคาความเสียหายสูงถึง 1.44 ลานลานบาท (ไทยพับลิกา, 2554) และจัดใหเปน

ภัยพิบัติครั้งท่ีสรางความเสียหายมากท่ีสุดเปนอันดับส่ีของโลก อุทกภัยครั้งน้ีถูกกลาวขานวาเปน  “อุทกภัยครั้งรายแรงท่ีสุดท้ัง

ในแงของปริมาณนํ้าและจํานวนผูไดรับผลกระทบ” ซ่ึงผลจากความเสียหายดังกลาวท่ีครอบคลุมเน้ือท่ีจํานวนมากเชนน้ีอาจ

เปนเครื่องสะทอนวาหนวยงานของรัฐและประชาชนยังไมตระหนักอยางจริงจังถึงปญหาการเปล่ียนแปลงของสภาพอากาศอัน

เน่ืองมาจากโลกรอน ทําใหระบบการทํานายสภาพอากาศ การวางแผนบริหารจัดการนํ้า การพัฒนาเมือง การวางผังเมือง การ

พัฒนาเกษตรอุตสาหกรรม การปองกันและบรรเทาสาธารณภัย รวมท้ังการใหขอมูลขาวสารของหนวยงานตาง  ๆ ท่ีเก่ียวของ

ใหขอมูลขาวสารท่ีไมถูกตองและไมเหมาะสมกับสถานการณท่ีควรจะเปน  

 ถาหากหนวยงานของรัฐมีระบบการเตือนภยัท่ีมีประสิทธิภาพ ก็จะมีสวนอยางมากในการบรรเทาความเสียหายท่ี

กลาวมาท้ังหมด งานวิจัยน้ีมีกรอบแนวคิดการวิจัย 3 สวนคือ สวนแรกเก่ียวของกับการติดตามขอมูลขาวสารนํ้าทวมท่ีผูประสบ

อุทกภัยไดรับท้ังจากส่ือท่ัวไปและเจาหนาท่ีรัฐ  ซ่ึงการส่ือสารทุกรปูแบบ ไมวาจะเปนการติดตอส่ือสารขอความท่ีงายๆหรือ

ซับซอนก็ตาม จะตองมีองคประกอบ 4 ประการตามแบบจําลองของการส่ือสาร (Model of communication) คือ ผูสงสาร

หรือแหลงขอมูล  สารหรือขอมูลท่ีสง  ชองทาง ส่ือ หรือวิธีการส่ือสาร และผูรับสาร (Miller, K (2005)) สวนท่ี 2 ศึกษาการ

ดําเนินงานของภาครัฐในการแจงเตือนอุทกภัย ซ่ึงแยกประเด็นเปน ระดับสวนกลาง และระดับทองถ่ิน สวนท่ี 3 เปน

กรณีศึกษา การแกไขปญหาอุทกภัยขององคการบริหารสวนตําบลทางาม ซ่ึงใชการวิเคราะหเชิงประเมินประกอบดวย 

องคประกอบสําคัญ 4 สวน คือ ปจจัยนําเขา (input) กระบวนการ (Process)   ผลผลิต (output)  และผลลัพธ (Vedung, E., 

2017) 

วัตถุประสงคการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาการติดตามขอมูลขาวสารนํ้าทวมของผูประสบอุทกภัยท้ังจากส่ือท่ัวไปและเจาหนาท่ีรัฐ 

2. เพ่ือศึกษาการดําเนินงานของภาครัฐในการแจงเตือนภัยอุทกภัยในพ้ืนท่ีประสบปญหาอุทกภัย 

3. เพ่ือศึกษากรณีศึกษาการแกไขปญหาอุทกภัยขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน   
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วิธีวิจัย 

การศึกษาวิจัยครั้งน้ี ใชท้ังการวิจัยเชิงปริมาณและการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการวิจัยเชิงปริมาณ ทําการสํารวจ

แบบสอบถามผูประสบอุทกภัยป 2554 โดยกลุมตัวอยางไดแกประชาชนผูประสบอุทกภัย  จังหวัดสระบุรี และจังหวัดอางทอง 

จํานวนรวม 171 คน โดยการแจกแบบสอบถาม วิธีการสุมตัวอยางใช Non-Probability Sampling   โดยเลือกตัวอยางแบบ

บังเอิญหรือแบบสะดวก (Accidental or Convenience Sampling)  

การแจงขอมูลขาวสารและการชวยเหลือ สัมภาษณเจาพนักงานท่ีปฏิบัติงานในพ้ืนท่ี ท้ังเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบ

สวนกลาง และเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบสวนทองถ่ิน โดยสุมแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  โดยสัมภาษณ หัวหนาศูนย

เมฆขลา กรมทรัพยากรนํ้า  เจาหนาท่ีหนวยงานศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติ สํานักงานปองกันและ บรรเทาสาธารณภัยจังหวัด  

เจาพนักงานท่ีปฏิบัติงานในพ้ืนท่ี และเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบสวนทองถ่ิน  การประมวลผลขอมูลและการวิเคราะหใชการ

วิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ ใชสถิติเชิงพรรณนาและการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ  

สําหรับการศึกษาการแกไขปญหาอุทกภัยใชการศึกษาแบบกรณีศึกษา (case study) ซ่ึงศึกษาท่ีจังหวัดสิงหบุร ี

ผลการวิจัยและอภิปรายผล                                                                                                                           

  ขอมูลจากการศึกษาประชาชนท่ีประสบอุทกภยัจังหวัดสระบุรี และอางทอง จํานวนรวม 171 คน และ

ขอมูลจากการสัมภาษณเจาพนักงานท่ีปฏิบัติงานในพ้ืนท่ี ท้ังเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบสวนกลาง และเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบสวน

ทองถ่ิน มีดังน้ี 

 

สวนที่ 1 การติดตามขอมูลขาวสารของประชาชนในพ้ืนที่ประสบปญหาอุทกภัย 

การติดตามขอมูลขาวสารของประชาชนอาจแบงไดเปนสองแหลง คือ จากส่ือท่ัวไปไมวาจะเปนทีวี วิทยุ หนังสือพิมพ 

หรือส่ือออนไลน อีกแหลงหน่ึงคือส่ือจากภาครัฐท่ีใหขอมูลผานเจาหนาท่ีและกลไกรัฐ จากการศึกษาพบวาผูประสบอุทกภัย

นอกเขตกรุงเทพมหานครรายงานวาไดติดตามขอมูลขาวสารเก่ียวกับนํ้าทวมผานโทรทัศนคิดเปนสัดสวนสูงท่ีสุดคือรอยละ 

86.0  รองลงมาคือผานทางหนังสือพิมพ อินเตอรเนท และวิทยุ รอยละ 43.3, 24.6, และ 21.6 ตามลําดับ (ดูตารางท่ี 1) การ

ติดตามการรับชมขอมูลขาวสารเร่ืองนํ้าทวมผานโทรทัศนในแตละวัน สวนมากรบัชมประมาณ 1-2 ช่ัวโมง (รอยละ 34.5) 

รองลงมาคือมากกวา 3 ช่ัวโมง (รอยละ 28.1)   รอยละ 50.3 เห็นวาขาวสารท่ีไดรับชมผานโทรทัศนมีความทันตอสถานการณ

นํ้าทวมมาก และรอยละ 52 ตอบวามีความแมนยํามาก  การรับรูขอมูลขาวสารจากหนังสือพิมพพบวาผูประสบอุทกภัยเกิน

ครึ่งรอยละ 55.6 ใหขอมูลวาท่ีไมไดติดตามขาวสารจากหนังสือพิมพ เพราะไมมีหนังสือพิมพอาน หรือไมสะดวกเพราะออก

จากบานไมได และเห็นวาหนังสือพิมพทันสถานการณในระดับปานกลาง (รอยละ 22.8) และมีความแมนยําปานกลาง (รอยละ 

26.9) สถานท่ีท่ีชาวบานสวนมากเขาใชอินเตอรเน็ตในการติดตามขอมูลขาวสารเรื่องนํ้าทวมจาก บาน มากท่ีสุด คิดเปนรอยละ 

11.1 รองลงมาคือ ใชอินเตอรเน็ตท่ีทํางาน คิดเปนรอยละ 9.9  สําหรับส่ือวิทยุ กลุมตัวอยางท่ีฟงวิทยุ รอยละ 11.1 มีความ

คิดเห็นวาขาวสารเรื่องนํ้าทวมท่ีไดรับฟงผานวิทยุมีความทันตอสถานการณมาก  และ รอยละ 9.9 เห็นวามีความแมนยํามาก  

 

ตารางที่ 1  การติดตามขอมูลขาวสารเร่ืองน้ําทวม 

การติดตามขอมูลขาวสารน้ําทวม จํานวน  รอยละ 

การติดตามขอมูลขาวสารผานโทรทัศน 147 86.0 

การติดตามขอมูลขาวสารผานหนังสือพิมพ 74 43.3 

การติดตามขอมูลขอมูลขาวสารทางอินเตอรเน็ต 42 24.6 

การติดตามขอมูลขาวสารผานวิทยุ 37 21.6 

รวม 171 100.0 
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สําหรับขอมูลขาวสารท่ีผูประสบอุทกภัยนอกเขตกรุงเทพมหานครไดรับจากภาครัฐโดยผานเจาหนาท่ีและกลไกรัฐน้ัน จากการ

สํารวจพบวา ผูประสบอุทกภัยไดรับการแจงขาวสารเรื่องนํ้าทวมจากเทศบาลตําบลหรือองคการบริหารสวนตําบลเปนสัดสวน

สูงท่ีสุด (รอยละ 78.4) ผูใหญบาน (รอยละ 71.9) กํานัน (รอยละ 50.8)   และนายอําเภอ หนวยปองกันและบรรเทาสาธารณ

ภัย องคการบริหารสวนจังหวัด ตํารวจ (รอยละ 47.9, 45.0, 44.4, และ 27.5 ตามลําดับ) และมีผูประสบอุทกภัยสวนนอยท่ี

ไดรับการแจงขาวสารเรื่องนํ้าทวมจาก SMS (รอยละ 11.7) (ดูตารางท่ี  2) 

 

ตารางที่ 2  การไดรับแจงขาวสารเร่ืองน้ําทวมจากหนวยงานรัฐ 

 การแจงขาวน้ําทวม จํานวน (171คน) รอยละ 

เทศบาลตําบล / องคการบริหารสวนตําบล 134 78.4 

ผูใหญบาน 123 71.9 

กํานัน 87 50.8 

นายอําเภอ 82 47.9 

หนวยปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 77 45.0 

องคการบริหารสวนจังหวัด 76 44.4 

ตํารวจ 47 27.5 

SMS แจงขาว 20 11.7 

 

สวนที่ 2  การดําเนินงานของภาครัฐในการแจงเตือนอุทกภัย 

ระดับสวนกลาง 

 ศูนยเมฆขลา กรมทรัพยากรน้ํา  

จากการสัมภาษณหัวหนาศูนยเมฆขลา กรมทรัพยากรนํ้าพบวา กรมทรัพยากรนํ้าแบงอุบัติภัยเปน 3 ประเภท

ท่ีสําคัญ (1) นํ้าทวม จากแมนํ้า (flood)  (2) นํ้าหลากจากท่ีดอน ท่ีสูง ภูเขา หรือปา เกิดข้ึนจากการท่ีดินอุมนํ้าไมได  (3) ภัย

แลง   ในสองสวนแรก การเตือนภัยเร่ืองนํ้าหลากดินถลม มีระบบท่ีเรียกวา Early Warning คือ เครื่องวัดระดับนํ้าฝนอัตโนมัติ 

ติดต้ังอยูในพ้ืนท่ีท่ีมีความเส่ียงท่ีจะเกิดนํ้าหลากดินถลม ซ่ึงจะต้ังอยูท่ีหมูบานท่ีอยูเชิงเขาหรือภูเขา ซ่ึงทําไดประมาณ 50% 

ของพ้ืนท่ีเส่ียงภัย เปนการติดต้ังอุปกรณ เครื่องมือเพ่ือเตือนคนในหมูบาน รวมไปถึงการสงสัญญาณไปกรมทรัพยากรนํ้าดวย 

ความครอบคลุมของเครื่องสงสัญญาณจะครอบคลุมประมาณ 3 - 4 หมูบาน  

นํ้ามากจากแมนํ้าท่ีเรียกวา River Flood คือนํ้าท่ีเออข้ึนมาตามลํานํ้า ท่ีเปนเชิงเขา หรือนํ้าท่ีมาจากท่ีสูงไหลลง

สูท่ีลุม กรมทรัพยากรนํ้าไดติดต้ังระบบท่ีใชในการวัดคานํ้า กลองวงจรปด ซ่ึงสามารถตรวจสอบไดท้ังท่ีเปนดิจิตอลและเปน

รูปภาพ และสามารถเตือนภัยโดยเฉพาะ ปจจุบันสวนท่ีทําไปแลวคือ ลุมนํ้าชี มูล หรือภาคอีสานท้ังหมด แมนํ้าเจาพระยา และ

จังหวัดสงขลา ครอบคลุมพ้ืนท่ีประมาณ 30-40% ของประเทศ  ในการแจงเตือนภัยอุทกภัยเม่ือนํ้าหลากดินถลมจะเปนการ

แจงเตือนชุมชมโดยตรงเพราะวาเปนเร่ืองเรงดวน และภัยก็มักจะเกิดตอนกลางคืน  

นํ้าลนตล่ิง มักมีการพยากรณคาดการณรวมอยูดวย ซ่ึงการแจงเตือนก็ทําไดคอนขางกวางเน่ืองจากยังมี

ระยะเวลาท่ีจะพยากรณ และติดตามสถานการณ ลักษณะการแจงเตือนจะอยูในบริบทของกระทรวงธรรมชาติและส่ิงแวดลอม  

แตจะไมแจงเตือนประชาชนโดยตรงเพราะหนาท่ีของการแจงเตือนในสวนน้ี รัฐบาลไมไดใหอํานาจหนาท่ีไว  โดยการแจงเตือน

ก็จะมีผูท่ีเก่ียวของโดยตรงคือ ศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติ กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย   สวนประเภทท่ี3 ภัยแลง มี

การพยากรณเปนพ้ืนฐาน หนวยงานท่ีจะเขามาดูแลตรงน้ีสวนใหญเก่ียวของกับการใชนํ้าเพ่ือการเกษตร ทําใหผูอุปโภคบริโภค

ไมขาดแคลน  
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ศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติ  

การแจงเตือนของศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติใชวิธีสง sms ไปท่ีหัวหนาสวนราชการในอําเภอท่ีไดรับผลกระทบ 

รวมถึงการสง fax นอกจากน้ียังมีการประสานงานไปท่ีท่ีสถานีโทรทัศนชองตางๆ เพ่ือเตือนภัย และสงขอมูลสูหอเตือนภัย  

การทราบภัยลวงหนาน้ัน   เร่ิมจากกรมชลประทานซ่ึงมีหนาท่ีสํารวจนํ้าในเข่ือน มากรมอุตุนิยมวิทยา ดูปริมาณนํ้าฝน จากน้ัน

นําขอมูลมาประมวลผล ในสวนของนักวิชาการ มีหนาท่ีวิเคราะหและประเมินสถานการณลวงหนา และแจงเตือนทุกพ้ืนท่ี แต

หนาท่ีน้ีถือเปนหนาท่ีของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดดวย 

การชวยเหลือก็เปนหนาท่ีของกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดดวย โดยหนวยงานหลักท่ีดูแล

เก่ียวกับเรื่องอุทกภัยเปนหนาท่ีของกระทรวงมหาดไทยโดยตรง สวนทางศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติจะมีหนาท่ีแจงเตือนภัย

เทาน้ัน  งบประมาณในการดูแลดานสาธารณภัยมาจากงบสํารองของจังหวัดโดยการจัดสรรของผูวาราชการจังหวัด  

ระดับทองถิ่น 

องคกรปกครองสวนทองถิ่น 

   การแจงเตือนภัยจากอุทกภัยของภาครัฐพบวาองคกรปกครองสวนทองถ่ินมีบทบาทอยางมากในการ

กระจายขาวนํ้าทวมแกประชาชน  จากการสัมภาษณพบวา ขอมูลสําหรับใชในการแจงเตือนอุทกภัยเปนขอมูลขาวสารท่ี

องคการบริหารสวนตําบลไดรับจากการประสานงานกับกรมชลประทาน (เข่ือน) สํานักงานจังหวัด และอําเภอ โดยท่ีหนวยงาน

เหลาน้ีจะแจงขอมูลมาท่ีองคการบริหารสวนตําบลโดยตรง  หรือในบางกรณีทางองคการบริหารสวนตําบลเองก็จะทําการ

ประสานข้ึนไปเพ่ือขอรับขอมูลขาวสารตางๆ  นอกจากขอมูลจากหนวยงานภาครัฐท่ีกลาวไปขางตนแลว แหลงขอมูลอ่ืนๆ ท่ี

องคการบริหารสวนตําบลไดรับขอมูลขาวสารเพ่ิมเติม ไดแก ขาวสารจากโทรทัศน รวมท้ังหนวยปองกันภัยฝายพลเรือน 

ประจําจังหวัด (ปภ. จังหวัด)    การแจงเตือนภัยในแตละจังหวัดจะคลายคลึงกัน  เชน  การใชเสียงตามสาย   สง SMS ให

ผูใหญบาน  โทรศัพท การส่ือสารทางวิทยุ การจัด อส.หมูบานกระจายขาวใหประชาชนในพ้ืนท่ีทราบ  และมีการใชอักษรว่ิงมา

เปนเคร่ืองมือในการสงขาวสารในการเตือนภัย   เปนตน   การสงขอมูลจากสวนกลางไปยังทองถ่ินใชการสง sms เขามือถือ

นายอําเภอ เวปไซดของสํานักงานปองกันบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด  Fax ขอมูลใหกับอําเภอทุกอําเภอ  อักษรว่ิง เปนตน 

นอกจากน้ี สวนกลางยังใหขอมูลผานทางส่ือวิทยุ ในการส่ือสารทางวิทยุ เจาหนาท่ีทองถ่ินจะฟงวิทยุของ

สวนกลางตลอดเวลา โดยเครือขายวิทยุของแตละอําเภอจะไมเหมือนกัน บางครั้งก็อาจใชวิทยุส่ือสารของจังหวัดรายงานใหผูวา

ราชการจังหวัดทราบสถานการณทุกวัน  สวนอําเภอจะมีวิทยุประจําอําเภอ     องคการบริหารสวนตําบล เทศบาล จะมีท่ีวัด

ระดับนํ้าและมีเวรรายงานตลอด 24 ช่ัวโมง โดยอําเภอมอบหมายใหองคการบริหารสวนตําบลและเทศบาลรับผิดชอบในการ

วัดระดับนํ้า หลังจากน้ันขอมูลจะถูกนําสงจากอําเภอไปยังจังหวัด ในขณะเดียวกัน หลังจากท่ีอําเภอไดรับรายงานขอมูลแลว  

อําเภอจะกระจายขาวไปใหเทศบาล องคการบรหิารสวนตําบลเพ่ืออพยพประชาชน  การแจงจะแจงโดยใชโทรศัพทหรือวิทยุ   

ผูใหสัมภาษณใหขอมูลวา ถาพ้ืนท่ีท่ีรับผิดชอบมีผูนําดี ผูใหญบาน กํานัน องคการบริหารสวนตําบล ทํางานรวมกันเปนระบบดี 

ก็จะไมมีความขัดแยงกัน สามารถทํางานเปนทีมได โดยทํางานเนนความเดือนรอนของชาวบาน ใหความชวยเหลือประชาชน

เปนหลัก  

สํานักงานปองกนัและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด 

จากการสัมภาษณสํานักงานปองกันและบรรเทาสาธารณภยัจังหวัดพบวาการแจงเตือนภยันํ้าทวมมี 4 วิธี คือ 

1) สง sms เขามือถือนายอําเภอ 2) สรุปขอมูลลงในเวปไซดของสํานักงานปองกันบรรเทาสาธารณภยัจังหวัด  3) สงจดหมาย

ราชการ หรือสง Fax ใหกับอําเภอทุกอําเภอ เพ่ือใหอําเภอน้ัน  ๆ แจงตอไปยังองคการบรหิารสวนตําบลหรือเทศบาลเพ่ือออก

เสียงตามสาย 4) ทําอักษรว่ิง โดยท่ัวไปสํานักงานปองกันและบรรเทาสาธารณภยัจังหวัดจะทราบขอมูล 1 สัปดาหกอนท่ีนํ้าจะ

ทวม  ดังน้ัน จึงเตือนลวงหนาได 1 สัปดาหกอนท่ีจะนํ้าทวม  หนวยงานท่ีเก่ียวของกับการแจงเตือนไดแก (1) ประชาสัมพันธ

จังหวัด (2) วิทยุชุมชน (3) อําเภอทุกอําเภอ (4) องคการบริหารสวนตําบล.  เทศบาล  องคกรปกครองสวนทองถ่ินทุกแหง โดย
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หนวยงานเหลาน้ีจะประสานงานกัน โดยการส่ังการจะมาจากสวนจังหวัดลงไปสูทองถ่ิน  ทางสํานักงานปองกันและบรรเทาสา

ธารณภัยจังหวัดสามารถแจงเตือนท่ัวถึงทุกพ้ืนท่ี ท่ีผานมาไมพบปญหาเร่ืองเทคโนโลยีในการแจงเตือน การแจงเตือนสามารถ

ทําไดรวดเร็วและชัดเจน  

สวนที่ 3 กรณีศึกษา 

การแกไขปญหาอุทกภัยขององคการบริหารสวนตําบลทางาม 

องคการบริหารสวนตําบลทางาม อําเภออินทรบุรี จังหวัดสิงหบุรี (อบต.ทางาม) มีเน้ือท่ี 31.69 ตารางกิโลเมตร หาง

จากอําเภออินทรบุรี 5 กิโลเมตร เปนตําบลท่ีติดกับทางหลวงหมายเลข 32 (สายเอเชีย) มีแมนํ้าเจาพระยาไหลผานประกอบ

กับมีคลองชลประทานบรมธาตุและมหาราชไหลผาน ประชากรสวนใหญประกอบอาชีพเกษตรกรรมเน่ืองจากสภาพพ้ืนท่ีเปนท่ี

ราบลุมเหมาะสมกับการประกอบอาชีพเกษตรกรรม พืชเศรษฐกิจสวนใหญไดแก ขาว ออย พืชสวน (องคการบริหารสวนตําบล

ทางาม อําเภออินทรบุรี จังหวัดสิงหบุร,ี 2559) 

พ้ืนท่ีตําบลทางาม อําเภออินทบุรี เปนพ้ืนท่ีลุมตํ่าท่ีประสบกับปญหานํ้าทวมจากระดับนํ้าในแมนํ้าเจาพระยามีระดับ

นํ้าสูงมากและนํ้าลนตล่ิงเปนประจําทุกปนับต้ังแตป พ.ศ. 2549 เปนตนมาจากการบริหารจัดการนํ้าในแมนํ้าเจาพระยาของ

รัฐบาล โดยไดรับผลกระทบอยางรุนแรงจากอุทกภัยในประเทศไทย พ.ศ. 2554 จากนํ้าในแมนํ้าเจาพระยาท่ีมีระดับสูงและกัด

เซาะตล่ิงจนทําใหคอสะพานขาดและประตูระบายนํ้าบางโฉมศรีของกรมชลประทานในเขตพ้ืนท่ีตําบลชีนํ้าราย อ.อินทรบุรี จ.

สิงหบุรี พังทลายลง สงผลใหนํ้าบาเขาไหลทวมพ้ืนท่ีลุมนํ้าเจาพระยาตอนลางในแถบจังหวัดสิงหบุรี ชัยนาท และลพบุรี เร็ว

กวาท่ีคาดการณไว   ชาวบานหวังวาเจาหนาท่ีจะเรงปดก้ันกระแสนํ้า บริเวณประตูระบายนํ้าเพ่ือไมใหระดับนํ้าสูงข้ึนไปอีก  

โดยสถานการณนํ้าทวมในพ้ืนท่ีจังหวัดสิงหบุรี ชัยนาท และลพบุรี ในชวงป 2554 มีระดับนํ้าทวมสูงเกือบมิดหลังคาชาวบาน 

กระแสนํ้าไหลเช่ียว รถยนตไมสามารถสัญจรไดแตชาวบานในพ้ืนท่ียังคงจําเปนท่ีจะตองใชรถในการสัญจรเขาออกเพ่ือชวย

ผูประสบภัยท่ียังติดอยูในตัวเมืองและใชบริการรถของกองทัพบกท่ีนํารถมาคอยใหบริการประชาชนเขาออกเมือง  รวมถึง

ประชาชนตองพกอาศัยบนทองถนน 

จากการท่ีตองประสบภัยนํ้าทวมเปนประจําทุกปนับต้ังแตป 2538 ทําใหองคกรบริหารสวนตําบลทางามพยายาม

สรางเครือขายภาคประชาชนเพ่ือสรางรูปแบบการจัดการนํ้าทวมในชุมชนท่ีชวยเหลือตัวเองมากข้ึน พยายามลดความ

ชวยเหลือจากหนวยงานภาครัฐหรือหนวยงานภายนอก ประกอบกับเหตุการณประตูระบายนํ้าบางโฉมศรีพังทลายเม่ือป พ.ศ. 

2554 กระตุนใหประชาชนในพ้ืนท่ีตําบลทางามและตําบลใกลเคียงมีความตระหนกและต่ืนตัวเก่ียวกับสถานการณนํ้าทวม ทํา

ใหองคกรบริหารสวนตําบลทางามคิดสโลแกน "บางโฉมศรี ผิดจริงหรือ" โฆษณาชวนพิมพเส้ือสกรีนขายเพ่ือหาเงินจัดต้ังเปน

กองทุนหมูบานชวยเหลือประชาชนในภาวะนํ้าทวม ในชวงระยะเวลาท่ีภาครัฐยังเขามาชวยเหลือไมทัน 
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ภาพท่ี 1

ท่ีมา: ขอมูลจากองคการบริหารสวนตําบล

 

องคการบริหารสวนตําบล.ทางาม ไดวางระบบการจัดการภัยพิบัติ โดยเนนการมีสวนรวมของทุกภาคสวนไมวาจะ

เปนทองท่ี ทองถ่ิน ภาคีเครือขาย และภาคประชาชน ในการเฝาระวัง แจงเตือน ปองกัน ชวยเหลือ เยียวยา และฟนฟู ซ่ึง

แบงเปน 4 ระยะ คือ 

1. การเรยีนรู/ปรับตัวกับภัยพิบัติ

  องคการบริหารสวนตําบล

ในการสังเกตภัย อาทิ การสังเกตมดคาบไข นํ้าเปล่ียนเปนสีแดง ลมพายุ ใหแกประชาชนในพ้ืนท่ี

2. การเฝาระวังและแจงเตือน

องคการบริหารสวนตําบล

ปจจุบันมีการต้ัง Line Group รวมกับภาคีเครือขาย อันไดแก ผูวาราชการจังหวัด กรมอุ

หนวยงานทองถ่ินตาง  ๆ เพ่ือแจงสถานการณนํ้าทาท่ีเปนปจจุบัน อีกท้ัง องคการบริหารสวนตําบลทางาม มีการติดตามขอมูล

สถานการณนํ้าทวมจาก Website ของกรมอุตุนิยมวิทยา อีกทางหน่ึง

a. การปองกัน การจัดการ และการชวยเหลือ

องคการบริหารสว

1,800 ลูกบาศกเมตร/วินาที ก็จะเร่ิมทําแนวปองกันท้ังการทําคันดินและการวางกระสอบทราบ แตถานํ้าสูงเกินตล่ิง 

เซนติเมตร ถึง 1 เมตร จะหยุดการปองกัน และหันมาดําเนินการอพยพและเตรียมใหการชวย

ท่ีพักและจุดแจกของบรเิวณถนนเลียบคลองมหาราช นอกจากน้ี องคการบริหารสวนตําบลทางาม ยังมีเรือใหประชาชนยืมใช 

มีรถนํ้าบริการตามจุดตาง  ๆและมีบริการหองนํ้าเคล่ือนท่ี 
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1 ระบบการจัดการภัยพิบัติของ องคการบริหารสวนตําบล.ทางาม

ขอมูลจากองคการบริหารสวนตําบล.ทางาม ต.ทางาม อ.อินทรบุรี จ

ทางาม ไดวางระบบการจัดการภัยพิบัติ โดยเนนการมีสวนรวมของทุกภาคสวนไมวาจะ

ภาคีเครือขาย และภาคประชาชน ในการเฝาระวัง แจงเตือน ปองกัน ชวยเหลือ เยียวยา และฟนฟู ซ่ึง

ปรับตัวกับภัยพิบัติ 

องคการบริหารสวนตําบล.ทางาม ดําเนินการอบรมอาสาสมัคร รวมถึงถายทอดภูมิปญญาเพ่ือใช

กตมดคาบไข นํ้าเปล่ียนเปนสีแดง ลมพายุ ใหแกประชาชนในพ้ืนท่ี 

การเฝาระวังและแจงเตือน 

องคการบริหารสวนตําบล.ทางาม มีการจัดทําระบบเสียงไรสาย เพ่ือแจงเตือนภัย 

รวมกับภาคีเครือขาย อันไดแก ผูวาราชการจังหวัด กรมอุตุนิยมวิทยา กรมชลประทาน และ

หนวยงานทองถ่ินตาง  ๆ เพ่ือแจงสถานการณนํ้าทาท่ีเปนปจจุบัน อีกท้ัง องคการบริหารสวนตําบลทางาม มีการติดตามขอมูล

ของกรมอุตุนิยมวิทยา อีกทางหน่ึง 

การปองกัน การจัดการ และการชวยเหลือ 

องคการบริหารสวนตําบลทางาม ไดจัดระบบปองกันตนเอง โดยหากระดับนํ้าในแมนํ้าเจาพระยาเกิน 

วินาที ก็จะเร่ิมทําแนวปองกันท้ังการทําคันดินและการวางกระสอบทราบ แตถานํ้าสูงเกินตล่ิง 

เมตร จะหยุดการปองกัน และหันมาดําเนินการอพยพและเตรียมใหการชวยเหลือผูประสบภัยแทน โดยจะทํา

ท่ีพักและจุดแจกของบรเิวณถนนเลียบคลองมหาราช นอกจากน้ี องคการบริหารสวนตําบลทางาม ยังมีเรือใหประชาชนยืมใช 

มีรถนํ้าบริการตามจุดตาง  ๆและมีบริการหองนํ้าเคล่ือนท่ี  

 
ทางาม 

อินทรบุรี จ.สิงหบุร ี

ทางาม ไดวางระบบการจัดการภัยพิบัติ โดยเนนการมีสวนรวมของทุกภาคสวนไมวาจะ

ภาคีเครือขาย และภาคประชาชน ในการเฝาระวัง แจงเตือน ปองกัน ชวยเหลือ เยียวยา และฟนฟู ซ่ึง

ทางาม ดําเนินการอบรมอาสาสมัคร รวมถึงถายทอดภูมิปญญาเพ่ือใช

ทางาม มีการจัดทําระบบเสียงไรสาย เพ่ือแจงเตือนภัย 39 จุด และใน

ตุนิยมวิทยา กรมชลประทาน และ

หนวยงานทองถ่ินตาง  ๆ เพ่ือแจงสถานการณนํ้าทาท่ีเปนปจจุบัน อีกท้ัง องคการบริหารสวนตําบลทางาม มีการติดตามขอมูล

นตําบลทางาม ไดจัดระบบปองกันตนเอง โดยหากระดับนํ้าในแมนํ้าเจาพระยาเกิน 

วินาที ก็จะเร่ิมทําแนวปองกันท้ังการทําคันดินและการวางกระสอบทราบ แตถานํ้าสูงเกินตล่ิง 50 

เหลือผูประสบภัยแทน โดยจะทํา

ท่ีพักและจุดแจกของบรเิวณถนนเลียบคลองมหาราช นอกจากน้ี องคการบริหารสวนตําบลทางาม ยังมีเรือใหประชาชนยืมใช 
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เม่ือเร่ิมประสบภยั  องคการบริหารสวนตําบลทางาม จะใหความชวยเหลือในการอพยพประชาชนใน

พ้ืนท่ี โดยเนนใหความชวยเหลือเด็ก คนชรา คนพิการ และสตรมีีครรภกอน โดยมีการนําระบบสารสนเทศภมิูศาสตร 

(Geographic Information System: GIS) มาใชในการจัดทําฐานขอมูลตําแหนงท่ีอยูอาศัยของคนชราและคนพิการในพ้ืนท่ี 

เพ่ือใชเปนขอมูลประกอบการใหความชวยเหลือ อีกท้ัง องคการบรหิารสวนตําบล.ทางาม จะเริ่มเก็บขอมูลบานเรือนท่ีนํ้าทวม

และไดรับความเสียหาย เพ่ือจะไดมีขอมูลทันทีท่ีหนวยงานรัฐจะเขามาใหความชวยเหลือ  

3. การเยียวยาฟนฟู 

องคการบริหารสวนตําบลทางาม ดําเนินการรวมกับหนวยงานในทองท่ี เพ่ือเยียวยาฟนฟูผูประสบภัย

ภายหลังจากกลับสูสภาพปกติ ท้ังการจายเงินชดเชยเยียวยาผูประสบภยัท่ีไดรับการจัดสรรจากภาครัฐ การซอมแซมฟนฟู

สาธารณูปโภคตาง  ๆรวมท้ังการใหผูประสบภัยกูยืมจากกองทุนตาง  ๆเพ่ือนําไปใชในการฟนฟูอาชีพ 

โดยจากเหตุการณนํ้าทวมป พ.ศ. 2554 ตําบลทางามไดรับการครหาวาปลอยปละละเลยจนทําใหประตูระบายนํ้า

บางโฉมศรีพัง อันเปนเหตุใหนํ้าทวมบริเวณใกลเคียงอยางรวดเร็ว ชาวตําบลทางามไดรวมกันจัดทําเส้ือยืดท่ีมีขอความวา “บาง

โฉมศรี ผิดจริงหรือ” ขายเพ่ือนําเงินมาชวยเหลือผูประสบภัยในพ้ืนท่ี อีกท้ังเปนการต้ังคําถามกลับไปยังกลุมท่ีมีการครหาชาว

ตําบลทางาม ซ่ึงรายไดจากการจําหนายเส้ือในครั้งน้ันเปนจํานวนเงิน 80,000 บาท องคการบริหารสวนตําบล.ทางาม ไดจัดต้ัง 

“กองทุนภัยพิบัติตําบลทางาม” เพ่ือเปนเงินสํารองไวใชในยามประสบอุทกภัยกรณีท่ีทางจังหวัดยังไมประกาศเปนพ้ืนท่ีประสบ

ภัยพิบัติ โดยนํามาจัดซ้ือกระสอบทราย อาหารแหง และนํามาใชจายในการชวยเหลือเบ้ืองตน จนกวาทางจังหวัดจะประกาศ

เปนพ้ืนท่ีประสบภัยพิบัติ ท้ังน้ี กองทุนภัยพิบัติตําบลทางามบริหารงานโดยคณะกรรมการภาคประชาชน  

ภายหลังจากนํ้าทวมใหญป พ.ศ. 2554 ตําบลทางามไดรบังบประมาณในการฟนฟูดานการประกอบอาชีพจาก

สถาบันพัฒนาองคกรชุมชน (พอช.) เพ่ือชวยผูประสบภัยใหฟนสูวิถีทางของชีวิต ซ่ึงภายหลังจากการใชจายมีเงินเหลือประมาณ 

85,000 บาท นํามาจัดต้ัง “กองทุนหมุนเวียนเพ่ือชวยเหลือผูประสบภัย” เพ่ือปลอยกูสรางอาชีพใหกับผูประสบภัย ดอกเบ้ีย

ตํ่าเพียงรอยละ 25 สตางคตอเดือน หรือรอยละ 3 ตอป บริหารงานโดยคณะกรรมการภาคประชาชน มีผูทรงคุณวุฒิ และ

เจาหนาท่ีเปนคณะกรรมการพิจารณา 

นอกจากน้ี องคการบริหารสวนตําบล.ทางาม ไดรับความชวยเหลือจากคุณก่ิงทอง ใบหยก มอบเงินชวยเหลือให 

1,000,000 บาท จึงนํามาจัดต้ัง “กองทุนใบหยกเพ่ือฟนฟูผูประสบภัยพิบัติ” เนนปลอยกูใหกับเกษตรกรผูประสบภัยพิบัติ คิด

ดอกเบ้ียรอยละ 25 สตางคตอเดือน วงเงินไมเกิน 50,000 บาท สงคืนใน 6 เดือน บริหารงานโดยผูทรงคุณวุฒิ เจาหนาท่ี 

องคการบริหารสวนตําบล และผูนําเกษตรกร เปนคณะกรรมการ 

จากการแกไขปญหานํ้าทวมของ องคการบริหารสวนตําบลทางาม สามารถนํามาสรปุโดยใชแบบจําลองการ

ประเมินผล เพ่ือวิเคราะหการแกไขปญหานํ้าทวมในพ้ืนท่ี องคการบริหารสวนตําบลทางาม ไดดังภาพท่ี 2 
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ภาพท่ี 2 แสดงผลการวิเคราะหการแกไขปญหานํ้าทวมในพ้ืนท่ีขององคการบริหารสวนตําบลทางามโดยอาศัยแบบจําลองการ 

             ประเมินผล 

ท่ีมา: ขอมูลจากการสํารวจ 

ขอเสนอแนะจากการวิจัย 

ขอเสนอแนะจากการวิจัยคือควรมีการเช่ือมโยงเครือขายการดําเนินงานระหวางหนวยงานตางๆ ท่ีเก่ียวของท้ัง

หนวยงานระดับสวนกลางและระดับทองถ่ิน ท้ังภายในจังหวัดและระหวางจังหวัด เชน กรมอุตุนิยมวิทยา   กรมทรัพยากรนํ้า  

ศูนยเตือนภัยพิบัติแหงชาติ  กรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย องคการบริหารสวนจังหวัด   องคการบริหารงานสวนตําบล  

เทศบาล และอําเภอ เปนตน โดยการประสานงานระหวางหนวยงานมีความสําคัญท่ีจะชวยรับมือกับปญหาอุทกภัย  โดยจะมี

การแลกเปล่ียนท้ังทรัพยากรและขอมูล   
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