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บทคัดยอ 

            การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ศึกษาสภาพ ปญหา และปจจัยท่ีเก่ียวของกับการประกอบธุรกิจอัญมณีและ

เครื่องประดับในจังหวัดตาก 2) ศึกษาความตองการเก่ียวกับสวนประสมทางการตลาดอัญมณีและเคร่ืองประดับของผูซ้ืออัญ

มณีและเครื่องประดับในจังหวัดตาก3) พัฒนากลยุทธการยกระดับการประกอบธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับในจังหวัดตาก4) 

ทดลองและประเมินกลยุทธการยกระดับการประกอบธุรกิจอัญมณีและเคร่ืองประดับในจังหวัดตากดําเนินการเก็บรวบรวม

ขอมูลโดยข้ันตอนท่ี 1 แบบสอบถามและแบบสัมภาษณ ข้ันตอนท่ี 2 แบบสอบถาม ข้ันตอนท่ี 3 การประชุมเชิงปฏิบัติการและ

การสัมมนาอิงผูเช่ียวชาญ ข้ันตอนท่ี 4 คูมือการทดลองใชกลยุทธและแบบประเมินกลยุทธ วิเคราะหขอมูลโดยใชคาความถ่ี คา

รอยละ คาเฉล่ีย คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและการวิเคราะหเน้ือหา 

 ผลการวิจัยพบวา  

 1.  สภาพ ปญหา และปจจัยท่ีเก่ียวของกับการประกอบธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับ ในจังหวัดตาก (1.1)  

สภาพ การประกอบธุรกิจอัญมณีและเคร่ืองประดับ ในจังหวัดตาก พบวา ดานการตลาด ดําเนินการพัฒนารูปแบบสินคาอัญ

มณีและเครื่องประดับใหมีความทันสมัยและตรงตอความตองการของลูกคาดานการผลิตมีการพัฒนารูปแบบการผลิตสินคาอัญ

มณีและเครื่องประดับดานการเงิน ผูประกอบธุรกิจสวนใหญมีการวางแผนดานการเงิน ดานการจัดการองคกรธุรกิจ มีการวาง

แผนการจัดการธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับ (1.2)  ปญหาการประกอบธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับ ในจังหวัดตาก 

พบวา ในภาพรวมเปนปญหาในระดับ มาก  เรียงปญหารายดานจากมากไปหานอยไดดังน้ี  1. ดานชองทางการจําหนาย 2. 

ดานผลิตภัณฑ3.ดานการเงิน4. ดานการจัดการองคกรธุรกิจ 5.ดานการสงเสริมการตลาด  6. ดานราคา (1.3)  ปจจัยท่ี

เก่ียวของกับการประกอบธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับ ในจังหวัดตาก พบวาปจจัยภายใน 6 ดาน ประกอบดวย ดาน

โครงสรางองคกร ดานความสามารถในการใหบริการ ดานบุคลากร ดานการเงิน ดานวัสดุอุปกรณ และดานการจัดการองคกร 

ปจจัยภายนอก 4 ดาน ประกอบดวย ดานสังคมและวัฒนธรรมดานเศรษฐกิจดานกฎหมายและการเมืองและดานเทคโนโลยี 

 2. ความตองการของผูซ้ืออัญมณีและเคร่ืองประดับ ในจังหวัดตากเก่ียวกับสวนประสมทางการตลาดอัญมณีและ

เครื่องประดับ พบวา เหตุผลในการเลือกซ้ืออัญมณีและเคร่ืองประดับ มีดังน้ี  ซ้ือเพ่ือใชเอง สินคามีคุณภาพ  ปจจัยท่ีมีผลตอ

การตัดสินใจของผูซ้ืออัญมณีและเครื่องประดับในจังหวัดตาก ไดแก  ดานบุคลากร ดานการกําหนดราคาและกระบวนการ

ใหบริการดานผลิตภัณฑ ดานการสรางและนําเสนอลักษณะทางกายภาพและดานการจัดจําหนาย 

 3.  กลยุทธการยกระดับการประกอบธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับ ในจังหวัดตาก  ประกอบดวย  1 วิสัยทัศน  4 

พันธกิจ  4  เปาประสงค  4 ประเด็นกลยุทธ  6 กลยุทธ 18 ตัวช้ีวัดและ18 มาตรการ   

 4.  ผลการทดลองใชและผลการประเมินกลยุทธการยกระดับการประกอบธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับ ใน

จังหวัดตาก ผลการทดลองใชกลยุทธ พบวากลยุทธท่ีนําไปทดลองใช จํานวน3 กลยุทธ คือกลยุทธท่ี1 เพ่ิมประสิทธิภาพการ

จัดการตลาดของผูประกอบธุรกิจอัญมณี และเครื่องประดับกลยุทธท่ี 3 พัฒนาเทคนิคการผลิตสินคาอัญมณีและเคร่ืองประดับ 

กลยุทธท่ี 6พัฒนาเครือขายผูประกอบธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับผลการทดลองใช สามารถนําไปใชดําเนินงานไดจริง โดย

บทความวิจัย (ม.ค. – มิ.ย. 2563) 

กลยุทธการยกระดับการประกอบธุรกิจอัญมณีและเคร่ืองประดับในจังหวัดตาก 
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ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลคูมือท่ีสรางข้ึน ตามตัวช้ีวัดกลยุทธและผานเกณฑตามท่ีตัวช้ีวัดกลยุทธ์ิ ไดกําหนดไวทุก

ตัวช้ีวัด ผลการประเมินกลยุทธการยกระดับการประกอบธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับในจังหวัดตาก พบวา  วิสัยทัศน  พันธ

กิจ เปาประสงค  ประเด็นกลยุทธ กลยุทธ ตัวช้ีวัดและ มาตรการ มีความสอดคลอง ความเหมาะสม  ความเปนไปได  และ

ความเปนประโยชน อยูในระดับมาก 
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Abstract 
 The  purposes  of  this  research  were  1)  to  study  the  conditions,  the  problems  and  the  

factors  related  to  gem  and  jewelry  business  in  Tak  Province,  2)  to  study  the  customer’s  need  

in  Tak  Province  for  gem  and  jewelry  marketing  mix  3)  to  develop  the  strategy  for  improving  

gem  and  jewelry  business  in  Tak  Province,  4)  to  try  out  and  assess  the  strategy  for  improving  

gem  and  jewelry  business  in  Tak  Province.  Data  collection  was  classified  by  the research  

method. The  first  step  research  instrument  were  a questionnaire  and  an  interview.  The  second  

step, the  research  instrument  was  a questionnaire.  The  their  step,  the  research  instrument  were  

workshop  technique  and connoisseurship. The fourth step, the research instruments were strategic 

implementation manual and assessment form.  The  data  were  analyzed  using  frequency,  percentage,  

means,  standard  deviation  and  content  analysis.  

 The  research  findings  were  as  follows: 

 1.  The  conditions,  the  problems  and  the  factors  related  to  gem  and  jewelry  business  

in  Tak  Province  were  found  that 

 1.1  The  condition,  to  gem  and  jewelry  business  in  Tak  Province  was  found  that  the  

models  of  gem  and  jewelry  were  developed  to  be  modern  and  meet  the  customers’  needs.  

Customers’  were  checked. 

 1.2  In  general,  the  problem  of  gem  and  jewelry  business  in  Tak  Province  was  at  the  

high  level.  When  considering  each  aspect  the  highest  level  were 1)  distribution  lane  2)  product  

3)  finance  4)  business  management  5)  marketing  promotion  6)  price. 

 1.3  The  factor  related  to  gem  and  jewelry  business  in  Tak  Province  was  found  that  

there  were  6  internal  factors  which  consisted  of  organizational  structure,  service  ability,  

personnels,  finance,  materials  and  organizational  management.  There  were   4  external  factors  

which  consisted  of  society  and  culture,  economy,  laws  and  politics  and  technology. 

 2.The  customers’  needs  in  Tak  Province  for  gem  and  jewelry  marketing  mix  was  found  

that  the  reasons  for  fem  and  jewelry  purchase  were  one  customers’  use,  good  products,  co-

decision  of  spouse  for  selection  gem  and  jewelry,  gem  and  jewelry  location  in  Tak  Province.  

The  factors  related  to  making  decision  of  customers’  in  Tak  Province  were  personnels,  pricing  

and  service  process,  product,  physical  presentation  and  distribution. 

 3.The  strategy  for  improving  gem  and  jewelry  business  in  Tak  Province  consisted  of  a  

vision,  4  missions,  4  goals,  4  strategic  items,  6  strategies,  18  standards  and  18  indicators. 
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 4.  The  experiment  and  the  strategic  assessment  for  improving  gem  and  jewelry  

business  in  Tak  province  were  as  follows:  There  were  3  strategies  for  improving  gem  and  

jewelry  business  as  follows:  The  first  strategy  was  increasing  entrepreneur’s  abilities  for  marketing  

management  consisted  of  3  indicators.  The  third  strategy  was  improving  gem  and  jewelry  

production  technique  consisted  of  3  indicators.  The  sixth  strategy  was  improving  entrepreneur  

network  consisted  of  3  indicators.  The  strategy  could  be  operated  for  the  performances.  The  

researcher  set  the  manual  by  considering  the  strategic  indicators  and  the  indicators  also  passed  

the  set  criteria.  The  strategic  assessment  for  improving  gem  and  jewelry  business  in  Tak  Province  

was  found  that  the  vision  the  missions,  the  goals,  the  strategic  items,  the  strategies,  the  

standards  and  the  indicators  had  the  consistency,  the  appropriateness,  the  possibility  and  the  

utility  at  the  high  levels. 
Keywords: Strategy , Gem and Jewelry  business 

คําขอบคุณ: งานวิจัยน้ีเปนสวนหน่ึงของการศึกษาหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิตมหาวิทยาลัยราชภัฎกําแพงเพชร 
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บทนํา 

สินคาในกลุมอัญมณีและเครื่องประดับนับเปนสินคาท่ีสรางช่ือเสียงใหกับประเทศไทย มาเปนเวลายาวนาน  ใน

ฐานะท่ีเปนแหลงอัญมณีท่ีมีคุณภาพรวมท้ังภูมิปญญาและฝมือในการเจียระไนพลอย  ตลอดจนการรังสรรคเครื่องประดับได

อยางประณีตสวยงามทรงคุณคาเปนท่ียอมรับของตลาดโลกอุตสาหกรรมอัญมณีและเคร่ืองประดับมีความสําคัญตอการพัฒนา

เศรษฐกิจไทย มีอัตราการเติบโตอยางตอเน่ือง  ต้ังแตป 2550 - 2554  มูลคาอุตสาหกรรมอัญมณีและเคร่ืองประดับสัดสวน

เฉล่ียตอ GDP รอยละ 3.45  ซ่ึงถือวาเปนอุตสาหกรรมท่ีมีความสําคัญตอระบบเศรษฐกิจไทยสูง อัญมณีและเครื่องประดับเปน

สินคาสงออกท่ีสําคัญของไทยในอันดับท่ี 4  รองจากอุปกรณและสวนประกอบคอมพิวเตอร  อุปกรณและสวนประกอบรถยนต  

และยางพาราในป 2554  ประเทศไทยมีมูลคาการสงออกรวม 12,301 ลานเหรียญสหรัฐ  หรือ 393,000 ลานบาท  มีแรงงาน

ในอุตสาหกรรมน้ีกวา 1.3 ลานคน  หรือคิดเปนรอยละ 3.31  ของแรงงานท้ังหมดในประเทศ (สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจ

ขนาดกลางและขนาดยอม, 2557) 

การสงออกเครื่องประดับของไทยในป 2557  มีแนวโนมขยายตัวไดเพ่ิมข้ึนในแนวบวก โดยมีปจจัยหนุนจากสภาพ

เศรษฐกิจของประเทศคูคาหลักของไทยท่ีกําลังฟนตัวข้ึนเปนลําดับต้ังแตชวงปลายป 2556  ท่ีผานมาและมีแนวโนมจะกลับมา

ขยายตัวไดดีผูสงออกไทยจึงควรปรับกลยุทธการดําเนินธุรกิจ ท้ังในดานการผลิตและการตลาดเพ่ือหาลูทางในการรักษาฐาน

การสงออกในตลาดเดิมและแสวงหาโอกาสเพ่ิมมูลคาการสงออกไปยังตลาดใหมท่ีมีศักยภาพมากข้ึน โดยเนนการออกแบบสินคา

ดีไซนใหม  ๆในเชิงสรางสรรคดวยคุณภาพการผลิตท่ีมีมาตรฐาน ใหความสําคัญกับการสรางมูลคาเพ่ิมสินคา รวมถึงการสราง

คุณคาและการรับรูผานแบรนดสินคาของตน ตลอดจนสรางโอกาสทางธุรกิจผานชองทางตาง ๆ มากข้ึน โดยเฉพาะส่ือทาง

อินเตอรเน็ตหรือสังคมออนไลนท่ีเขาถึงผูบริโภคยุคใหมไดงายข้ึนซ่ึงจะชวยใหแบรนดเปนท่ีรูจักในวงกวาง แนวทางเหลาน้ี 

นาจะเปนกลยุทธท่ีชวยเพ่ิมมูลคาการสงออกเครื่องประดับแทของไทยในปน้ีได (สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและ

เครื่องประดับแหงชาติ, 2557) 

ภาพรวมการผลิตและการคาสินคาอัญมณีและเคร่ืองประดับไทยในตลาดอาเซียน มีโอกาสท่ีดีรออยูขางหนาและ

ดวยขีดความสามารถในการแขงขันของสินคาไทยท่ีเหนือกวาประเทศสมาชิกอ่ืนๆ หากแตในความเปนจริงแลว ตลาดอาเซียน

ยังมีความทาทายนานัปการท่ีผูประกอบการไทยจําเปนตองเรียนรูและเตรียมตัวใหพรอมเผชิญหนาและฝาฟน การเรียกเก็บ

ภาษีมูลคาเพ่ิม ถือเปนอุปสรรคทางการคาท่ีบ่ันทอนขีดความสามารถในการแขงขันดานราคาของสินคาไทยความสําเร็จน้ันจะ

เกิดข้ึนมากนอยเพียงไรก็ข้ึนอยูกับระดับความพรอมของผูประกอบการแตละรายเปนสําคัญอุตสาหกรรมพลอยสีน้ัน พมาเปน

ประเทศท่ีควรไดรับการจับตามองมากเปนพิเศษ เพราะนอกจากจะเปนแหลงวัตถุดิบทับทิมคุณภาพดีสําหรับปอนเขาสู

ภาคอุตสาหกรรมของไทยแลว ผูประกอบการไทยยังมีโอกาสในการสรางความรวมมือดานการเจียระไนอัญมณีกับ

ผูประกอบการทองถ่ินพมา หรืออาจเลือกท่ีจะเขาไปลงทุนต้ังฐาน การเจียระไนพลอยในพมาไดดวย นอกเหนือจากในปจจุบัน

ท่ีแรงงานพมามักเดินผานขามแดนมารับจางเจียระไนพลอยสีใหกับผูประกอบการไทยท่ีเปดกิจการอยูตามแนวตะเข็บชายแดน 

เชน ท่ีอําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย และท่ีอําเภอแมสอด จังหวัดตาก เปนตน  

จังหวัดตากเปนจังหวัดหน่ึงในภาคเหนือตอนลางท่ีมีอาณาเขตติดตอกับประเทศพมาและอยูในแนวทางเศรษฐกิจ

ตะวันออก-ตะวันตก (East - West Economic Corridor) สามารถเช่ือมโยง 

ไปยังประเทศพมาและกลุมประเทศเอเชียใต หรือเช่ือมโยงไปยังลาวและเวียดนามใตได โดยเฉพาะพ้ืนท่ีอําเภอแมสอดมีจุดผาน

แดนถาวรท่ีสะพานมิตรภาพไทยพมารัฐบาลไทยมีนโยบายจัดต้ังเปนเขตเศรษฐกิจพิเศษ  อําเภอแมสอดยังเปนตลาดนําเขา

พลอย ท่ีสําคัญแหงหน่ึงของประเทศไทย มีการคาและการนําเขาอัญมณีจากตางประเทศลําดับตน ๆ เพราะมีการคา การ

เจียระไน การเผาพลอย การทําตัวเรือน อยูครบวงจร สวนในตัวอําเภอเมืองตาก มีผูจําหนายเครื่องประดับและผลิตทําตัวเรือน

อยูประมาณ 10 แหงสถานการณตลาดพลอยในอําเภอแมสอด จังหวัดตาก มีการนําเขาอัญมณีนอยลง (เรขา  ธงธวัช, 2550) 

และผูประกอบการยังอยูในธุรกิจระดับขนาดกลางและขนาดยอม อีกท้ัง การสนับสนุนของทางราชการยังไมสอดคลองและไม
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ตอเน่ือง ไมเพียงพอท่ีจะทําใหยอดจําหนายอัญมณีและเคร่ืองประดับเพ่ิมข้ึน (จักรกฤษณ  ดวงพัสตรา, 2554) โดยเฉพาะ

ความเช่ือถือจากผูซ้ือ ผูวิจัยเห็นวาการสรางกลยุทธการยกระดับการประกอบธุรกิจอัญมณีและเคร่ืองประดับ ในจังหวัดตาก  

จะสามารถทําใหกิจการของผูประกอบการมีความม่ันคง ไดรับความไววางใจ จากผูซ้ือ สามารถขยายการผลิตและจําหนายใน

ระดับสากลมากย่ิงข้ึนอีกท้ังแผน กลยุทธจะสามารถทําใหภาครัฐมองเห็นปญหาชัดเจนมากข้ึน สามารถใหการสนับสนุนกลุม

ธุรกิจประเภทน้ีไดอยางตรงประเด็น สามารถสรางงานและรายไดใหกับประชาชนในจังหวัดตาก ท่ีประกอบธุรกิจอัญมณีและ

เครื่องประดับรวมถึงเปนพ้ืนฐานในการสราง ความเขมแข็งใหกับระบบเศรษฐกิจของประเทศตอไป 

 

วัตถุประสงคการวจิัย 

1. เพ่ือศึกษาสภาพ ปญหา และปจจัยท่ีเก่ียวของกับการประกอบธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับในจังหวัดตาก 

2. เพ่ือศึกษาความตองการเก่ียวกับสวนประสมทางการตลาดอัญมณีและเครื่องประดับของผูซ้ืออัญมณีและ

เครื่องประดับในจังหวัดตาก 

3. เพ่ือพัฒนากลยุทธการยกระดับการประกอบธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับในจังหวัดตาก 

4. เพ่ือทดลองและประเมินกลยุทธการยกระดับการประกอบธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับในจังหวัดตาก 

ขอบเขตการวิจัย 

1. ศึกษาสภาพ ปญหา และปจจัยท่ีเก่ียวของกับการประกอบธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับในจังหวัดตาก1.1 โดย

แบบสอบถาม1.2โดยการสัมภาษณ  

2. การศึกษาความตองการเก่ียวกับ สวนประสมทางการตลาดอัญมณีและเครื่องประดับ 

ของผูซ้ืออัญมณีและเครื่องประดับในจังหวัดตากโดยแบบสอบถาม 

3. การพัฒนากลยุทธการยกระดับการประกอบธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับในจังหวัดตาก 

3.1  การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในและสภาพแวดลอมภายนอกของการทําธุรกิจ 

อัญมณีและเครื่องประดับ โดยการประชุมเชิงปฏิบัติการ   

  3.2  การจัดทํารางกลยุทธการยกระดับการประกอบธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับ              ในจังหวัดตาก 

โดยการประชุมเชิงปฏิบัติการ 

  3.3 การตรวจสอบรางกลยุทธยกระดับมาตรฐานการประกอบธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับในจังหวัดตากโดย

การสัมมนาอิงผูเช่ียวชาญ 

 4.  การทดลองใชและประเมินกลยุทธการยกระดับการประกอบธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับในจังหวัดตาก 

  4.1 การทดลองใชกลยุทธ 

  4.2 การประเมินกลยุทธโดยใชแบบประเมินกลยุทธ 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 

 ผูวิจัยไดดําเนินการวิจัย โดยแบงออกเปน4ข้ันตอน  ดังน้ี 

ข้ันตอนท่ี 1  ศึกษาสภาพ  ปญหา และปจจัยท่ีเก่ียวของกับการประกอบธุรกิจอัญมณี และเครื่องประดับในจังหวัด

ตาก 

  ตอนท่ี 1.1 การศึกษาสภาพ  ปญหา และปจจัยท่ีเก่ียวของกับการประกอบธุรกิจอัญมณีและเคร่ืองประดับใน

จังหวัดตาก โดยแบบสอบถามการเก็บรวบรวมขอมูลจากผูประกอบธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับในจังหวัดตาก  จํานวน 173 

คน  ทําการวิเคราะหขอมูลโดยการแจกแจงความถ่ีหาคารอยละ คาเฉล่ียและ สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

  ข้ันตอนท่ี 1.2 การศึกษาสภาพ ปญหาและปจจัยท่ีเก่ียวของกับการประกอบธุรกิจ     อัญมณีและ

เครื่องประดับในจังหวัดตาก โดยการสัมภาษณการเก็บรวบรวมขอมูลจาก ผูประกอบธุรกิจอัญมณีและเคร่ืองประดับในจังหวัด

ตาก จํานวน  15 คน   วิเคราะหขอมูล โดยการแจกแจงความถ่ี  และวิเคราะหเน้ือหา 

 ข้ันตอนท่ี 2 การศึกษาความตองการของผูซ้ืออัญมณีและเครื่องประดับในจังหวัดตากเก่ียวกับสวนประสมทาง

การตลาดอัญมณีและเคร่ืองประดับโดยใชแบบสอบถาม การเก็บรวบรวมขอมูลจากผูซ้ืออัญมณีและเคร่ืองประดับในจังหวัด

ตากจํานวน  400  ทําการวิเคราะหขอมูลโดยการแจกแจงความถ่ีหาคารอยละ คาเฉล่ียและ สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

ข้ันตอนท่ี 3 กลยุทธการยกระดับการประกอบธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับในจังหวัดตาก 

ตอนท่ี 3.1 การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในและสภาพแวดลอมภายนอกของ 

การประกอบธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับในจังหวัดตากในดานจุดออน จุดแข็ง โอกาส และอุปสรรค โดยการประชุมเชิง

ปฏิบัติการมีผูใหขอมูลจํานวน  16  คน 

ตอนท่ี 3.2 การจัดทํารางกลยุทธประกอบดวย วิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงค ประเด็นกลยุทธ กลยุทธ 

ตัวช้ีวัดและมาตรการโดยการประชุมเชิงปฏิบัติการ มีผูใหขอมูลจํานวน  13 คน 

สภาพปญหาและ 

ปจจัยท่ีเก่ียวของ

กับการประกอบ

ธุรกิจอัญมณีและ

เครื่องประดับ 
ความตองการของผู

ซ้ืออัญมณีและ

เครื่องประดับใน

จังหวัดตาก 

ผลการวิเคราะห 

SWOT 

การประกอบธุรกิจ 

อัญมณีและ 

เครื่องประดับ 

ในจังหวัดตาก 

การสรางกลยุทธการ

ยกระดับ             การ

ประกอบธุรกิจอัญมณี

และเครือ่งประดับ 

ในจังหวัดตาก

ประกอบดวย  

- วิสัยทัศน  

- พันธกิจ 

-  เปาประสงค  

- ประเด็นกลยุทธ 

- กลยุทธ  

- ตัวช้ีวัด 

- มาตรการ 

การทดลองและ

ประเมินกลยุทธ

การยกระดับ  

การประกอบ

ธุรกิจอัญมณี  

และเครื่องประดับ  

ในจังหวัดตาก ใน 

4 ดาน คือ  

- ความสอดคลอง 

- ความเหมาะสม  

- ความเปนไปได 

- ความเปน

ประโยชน  

 

กลยุทธการ

ยกระดับ         

การประกอบ

ธุรกิจอัญมณีและ

เครื่องประดับ       

ในจังหวัดตาก 

1. แนวคิด

เก่ียวกับ        

การดําเนิน

ธุรกิจอัญมณี

และ

เครื่องประดับ 

2. แนวคิด

เก่ียวกับการ

พัฒนา 

กลยุทธ 
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  ตอนท่ี 3.3 การตรวจสอบรางกลยุทธโดยการสัมมนาอิงผูเช่ียวชาญผูเขารวมสัมมนา ไดแก ผูทรงคุณวุฒิ จํานวน 

9 คน   

ข้ันตอนท่ี 4  การทดลองใชและประเมินกลยุทธการยกระดับการประกอบธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับในจังหวัดตาก 

 ตอนท่ี 4.1  การทดลองใชกลยุทธผูวิจัยเลือกผูประกอบธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับในจังหวัดตาก  จํานวน 5 

รายสําหรับทดลองใชกลยุทธ โดยมีคูมือการทดลองใชกลยุทธ 

 ตอนท่ี 4.2 การประเมินกลยุทธการยกระดับการประกอบธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับในจังหวัดตากโดยใชแบบ

ประเมินความสอดคลอง ความเหมาะสม ความเปนไปได  และความเปนประโยชน ผูเช่ียวชาญ จํานวน 24คน  วิเคราะหขอมูล

โดยการหาคาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัย 

 1.  สภาพ ปญหา  และปจจัยท่ีเก่ียวของกับการประกอบธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับ ในจังหวัดตาก 

  1.1 สภาพการประกอบธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับในจังหวัดตาก 

    1.1.1  ดานการตลาด พบวา มีการพัฒนารูปแบบสินคาอัญมณีและเครื่องประดับ  

 ใหมีความทันสมัยและตรงตอความตองการของลูกคามีการสอบถามความตองการของ 

   1.1.2  ดานการผลิตพบวา สวนใหญไมไดมีการพัฒนาอุปกรณและเคร่ืองมือในการผลิตสินคาอัญมณีและ

เครื่องประดับมีการพัฒนารปูแบบการผลิตใหมีคุณภาพ 

   1.1.3  ดานการเงิน  พบวา สวนใหญการวางแผนดานการเงิน โดยสํารองเงินทุน 

   1.1.4  ดานการจัดการองคกรธุรกิจพบวา มีการวางแผนการจัดการธุรกิจอัญมณีและเคร่ืองประดับ  โดยมี

การต้ังเปาหมายการจําหนายอัญมณีและเครื่องประดับ  

  1.2  ปญหาการประกอบธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับในจังหวัดตาก   

 1.2.1  ดานการตลาด   ในภาพรวมพบวา อยูในระดับมาก  

  1.2.2  ดานการผลิต ในภาพรวมพบวา อยูในระดับปานกลาง                   

  1.2.3  ดานการเงิน  ในภาพรวมอยูในระดับมาก   

  1.2.4  การองคกรธุรกิจพบวา  ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง   

  1.3  ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการประกอบธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับของผูประกอบธุรกิจอัญมณีและ

เครื่องประดับ ในจังหวัดตาก    

   1.3.1  ปจจัยภายในดานโครงสรางองคกร  ดานความสามารถในการใหบริการดานบุคลากรดานการเงิน

 ดานวัสดุอุปกรณดานการจัดองคกร     

   1.3.2 ปจจัยภายนอก ดานสังคมและวัฒนธรรม  ดานเศรษฐกิจดานกฎหมายและการเมือง ดานเทคโนโลยี   

 ตอนท่ี 1.4  ผลการศึกษาสภาพ ปญหา ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการประกอบธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับในจังหวัด

ตากโดยใชแบบสัมภาษณ 

  1.4.1 ผลการศึกษาสภาพ ดานการตลาดดานราคาชองทางการจําหนาย ดานสงเสริมการคาดานการผลิตดาน

การจัดการธุรกิจ 

  1.4.2  ผลการศึกษาปญหา การประกอบธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับในจังหวัดตากโดยใชแบบสัมภาษณดาน

ผลิตภัณฑชองทางการจําหนายดานสงเสริมการคาดานการผลิตดานการเงิน ดานการจัดการองคการธุรกิจ 

  1.4.3 ผลการศึกษาปจจัยท่ีเก่ียวของกับการประกอบธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับ                  ในจังหวัดตาก

โดยใชแบบสัมภาษณ ปจจัยภายในดานโครงสรางองคกร  ดานความสามารถในการใหบริการดานบุคลากรดานการเงินดานวัสดุ

อุปกรณดานการจัดองคกร ปจจัยภายนอก ดานสังคมและวัฒนธรรม  ดานเศรษฐกิจดานกฎหมายและการเมือง ดานเทคโนโลยี   
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 ข้ันตอนท่ี2 ผลการศึกษาความตองการของผูซ้ืออัญมณีและเครื่องประดับในจังหวัดตาก 

 การศึกษา จากผูซ้ืออัญมณีและเคร่ืองประดับในจังหวัดตาก จํานวน 400 คนพบวา เหตุผลในการเลือกซ้ืออัญมณี

และเครื่องประดับ สวนใหญ ซ้ือเพ่ือใชเอง  รองลงมา ซ้ือเปนของขวัญใหคนอ่ืนเหตุผลในการเลือกรานคาท่ีจําหนายอัญมณี

และเครื่องประดับในจังหวัดตากสวนใหญสินคามีคุณภาพ 

 ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจของผูซ้ืออัญมณีและเครื่องประดับในจังหวัดตากใน 

ภาพรวม  พบวา ภาพรวมในระดับมาก  

 ข้ันตอนท่ี 3  การพัฒนากลยุทธการยกระดับการประกอบธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับในจังหวัดตาก  สรุปไดดังน้ี 

 วิสัยทัศน  

 ยกระดับความสามารถของผูประกอบธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับในจังหวัดตากสูตลาดอาเซียน 

 พันธกิจ 

  1. พัฒนาระบบจัดการการตลาดใหมีประสิทธิภาพ 

  2. พัฒนาผลิตภัณฑอัญมณีและเครื่องประดับใหมีมาตรฐาน 

  3. สงเสริมความสามารถในการจัดการการเงิน ของผูประกอบธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับ 

  4. จัดการธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับใหมีคุณภาพ 

 เปาประสงค   

1. จัดการ การตลาดธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับใหมีประสิทธิภาพ 

  2. กระบวนการผลิตอัญมณีและเครื่องประดับมีมาตรฐาน 

  3. ระบบการจัดการเงินท่ีเหมาะสมและคุมคา 

4. ระบบการจัดการธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับ มีมาตรฐาน 

  ประเด็นกลยุทธท่ี 1. สงเสริมการตลาดอัญมณีและเครื่องประดับเขาสูตลาดอาเซียน 

   กลยุทธท่ี 1เพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการตลาดการประกอบธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับ 

      ตัวช้ีวัด 1. มีผูหนาท่ีดานการตลาดโดยตรงอยางนอย ธุรกิจละ 1 คน 

2. การสงสินคาเขาสูตลาดขอประเทศสมาชิกอาเซียน  

       มาตรการ1. สงเสริมใหมีการสงออกสินคาโดยภาครัฐ 2. กระตุนการสงออกโดยรวมมือกันระหวาง

ภาครัฐกับเอกชน3. สนับสนุนการอบรมเพ่ิมทักษะการจัดการตลาดโดยภาครัฐ 

     กลยุทธท่ี 2  สรางภาพลักษณธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับ 

    ตัวช้ีวัด1. รอยละ 80 ของผูประกอบธุรกิจอัญมณีและเคร่ืองประดับ สามารถออกใบรับรองสินคาได2. 

รอยละ 80 ของผูประกอบธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับ มีภาพลักษณท่ีดีในการประกอบธุรกิจ    

     มาตรการ1. ภาครัฐและหนวยงานท่ีเก่ียวของสนับสนุนการออกใบรับรองสินคาใหกับผูประกอบ

ธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับ2. อบรมใหความรูแกผูประกอบธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับเก่ียวกับการสรางภาพลักษณท่ีดี

3. การสรางตราสินคาคุณภาพ4. สรางจรรยาบรรณของประเด็นกลยุทธท่ี2ควบคุมกระบวนการผลิตสินคาอัญมณีและ

เครื่องประดับใหไดมาตรฐาน 

   กลยุทธท่ี 3 พัฒนาเทคนิคการผลิตสินคาอัญมณีและเครื่องประดับ 

    ตัวช้ีวัด1. รอยละ90 ของชางฝมือในธุรกิจอัญมณีและเคร่ืองประดับ ไดรับการรับรองจากกรมฝมือ

แรงงาน2. รอยละ 80 ของกระบวนการผลิตสินคาในธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับ ไดรับการรับรองจากกรมสงเสริม

อุตสาหกรรม 
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    มาตรการ1. ภาครัฐใหการสนับสนุนในการพัฒนาชางฝมือ2. ภาครัฐใหการสนับสนุนการรับรอง

กระบวนการผลิตสินคาท่ีมีมาตรฐาน3. ภาครัฐสนับสนุนการนําเขาอัญมณีจากประเทศพมา 

  ประเด็นกลยุทธท่ี3จัดหาแหลงทุนและใชเงินทุนอยางมีประสิทธิภาพ 

   กลยุทธท่ี 4 จัดหาแหลงทุนท่ีมีความม่ันคงสําหรับผูประกอบธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับ 

   ตัวช้ีวัด1. รอยละ80  ของผูประกอบธุรกิจอัญมณีและเคร่ืองประดับสามารถเขาถึงแหลงทุนได2. จํานวน

เงินลงทุนท่ีไดรับการสนับสนุนจากภาครัฐและหนวยงานท่ีเก่ียวของ 

   มาตรการ 1. จัดหาแหลงทุนท่ีมีดอกเบ้ียตํ่า 2. จัดอบรมใหความรูเก่ียวกับ การจัดการดานการเงิน แกผู

ประกอบธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับ3. สรางเสริมวินัยทางการเงินใหแกผูประกอบธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับ 

  ประเด็นกลยุทธท่ี4พัฒนาระบบการจัดการองคธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับ ใหมีคุณภาพ 

   กลยุทธท่ี5  สงเสริมการจัดการองคกรธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับใหมีคุณภาพ 

    ตัวช้ีวัด 1. รอยละ90 ของบุคลากรในธุรกิจอัญมณีและเคร่ืองประดับ  มีความรูความสามารถดานการ

บริหารจัดการธุรกิจ2. รอยละ 80 ของบุคลากรในธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับสามารถส่ือสารดวยภาษาตางประเทศ3. รอย

ละ 60 ของบุคลากรในธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับเปนผูมีความเช่ียวชาญเฉพาะดาน 

    มาตรการ1. พัฒนาทักษะดานการบริหารจัดการธุรกิจใหกับบุคลากรในธุรกิจอัญมณีและเคร่ืองประดับ

2. พัฒนาทักษะการใชภาษาตางประเทศ ใหกับบุคลากรในธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับ3. สงเสริมการพัฒนาบุคลากรใหเปน

ผูมีความเช่ียวชาญเฉพาะดานของธุรกิจอัญมณี และเครื่องประดับ4. สรางระบบการจัดการองคกรธุรกิจอัญมณีและ

เครื่องประดับ ตามมาตรฐานสากล 

   กลยุทธท่ี 6พัฒนาเครือขายผูประกอบธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับ 

    ตัวช้ีวัด1. จํานวนเครือขายผูประกอบธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับในระดับชาติอยางนอย 3 

เครือขาย2. มีสมาคมผูประกอบธุรกิจ อัญมณีและเครื่องประดับ อยางนอย 2 สมาคม3.มีการจัดกิจกรรมเพ่ือสงเสริมการ

ประกอบธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับอยางนอยปละ2ครั้ง 

    มาตรการ1. สรางเครือขายผูประกอบธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับในระดับชาติ2. จัดต้ังสมาคมผู

ประกอบธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับ3. จัดกิจกรรมเพ่ือการสงเสริมการประกอบธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับ 

ข้ันตอนท่ี 4  การทดลองใชและประเมินกลยุทธการยกระดับการประกอบธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับในจังหวัด

ตาก 

 ตอนท่ี 4.1ผูวิจัยไดทําการทดลองใชกลยุทธ จํานวน 3กลยุทธโดยดําเนินการดังน้ี สรางคูมือการทดลองใช  กําหนด

รานผูประกอบธุรกิจท่ีเปนแหลงขอมูลในการทดลองใชกลยุทธ จํานวน 5 ราน กําหนดจํานวนกลยุทธท่ีใชทําการทดลอง 

จํานวน 3 กลยุทธ 

 ตอนท่ี 4.2  ผลการประเมินกลยุทธการยกระดับการประกอบธุรกิจอัญมณีและเคร่ืองประดับในจังหวัดตาก  ใน

ดานความสอดคลอง  ความเหมาะสม  ความเปนไปได และความเปนประโยชนของวิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงค ประเด็นกล

ยุทธ พบวา สวนใหญอยูในระดับมาก  ความเหมาะสม ความเปนไปได และความเปนประโยชนของกลยุทธท้ัง 6 กลยุทธ 

พบวา สวนใหญอยูในระดับมาก ความเหมาะสม ความเปนไปได และความเปนประโยชนของตัวช้ีวัด ท้ัง 14 ตัวช้ีวัด  และ

มาตรการ 20 มาตรการ พบวา สวนใหญอยูใน ระดับมาก  

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 จากผลการวิจัยกลยุทธการยกระดับการประกอบธุรกิจอัญมณีและเคร่ืองประดับในจังหวัดตาก  ท่ีนําเสนอขางตน  

ผูวิจัยนํามาอภิปรายผลใน4 ประเด็นหลักตามวัตถุประสงค ของการวิจัยดังน้ี  
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 1.  สภาพ  ปญหา  และปจจัยท่ีเก่ียวของกับการประกอบธุรกิจอัญมณีและเคร่ืองประดับ                        ใน

จังหวัดตาก  อภิปรายผลตามประเด็นไดดังน้ี 

  1.1 สภาพการประกอบธุรกิจอัญมณีและเคร่ืองประดับในจังหวัดตาก  จากผลการวิเคราะหขอมูลพบวาดาน

การเงิน มีสภาพการดําเนินงานสูงสุดท้ังน้ีอาจเปนเพราะวาการวางแผนดานการเงินการสํารองเงินทุนและการจัดสรรเงินทุน

เพ่ือใชในกิจการ  

  1.2  ปญหาการประกอบธุรกิจอัญมณีและเคร่ืองประดับในจังหวัดตากจากผลการวิเคราะหขอมูลพบวาดาน

การตลาด เปนปญหาสูงสุดท้ังน้ีอาจเปนเพราะวาอัญมณีและเครื่องประดับมีนอยประเภทใหเลือกซ้ือ เชน แหวน สรอยคอ 

สรอยขอมือการกระจายเครือขายการจําหนายสินคาอัญมณีและเคร่ืองประดับมีนอยเกินไป  รูปแบบของสินคายังขาดความ

สวยงาม  ไมคอยทันสมัย  ไมสะดุดตาการโฆษณาสินคาผานส่ือตาง ๆ นอยเกินไปอัญมณีและเครื่องประดับมีนอยชนิดใหเลือก

ซ้ือ เชน ทับทิม  หยกลูกคาไมคอยเช่ือม่ันในตัวสินคา 

  1.3  ปจจัยท่ีเก่ียวของกับการประกอบธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับของผูประกอบธุรกิจอัญมณีและ

เครื่องประดับ ในจังหวัดตาก 

 1.3.1 ปจจัยภายในพบวา ดานการเงิน เปนปจจัยสูงสุด ท้ังน้ีอาจเปนเพราะวาจํานวนทุนสํารองขององคกร 

สภาพคลองทางการเงินขององคกรความนาเช่ือถือทางการเงินขององคกร  

   1.3.2 ปจจัยภายนอกพบวา ดานเศรษฐกิจ  เปนปจจัยสูงสุด ท้ังน้ีอาจเปนเพราะวาเศรษฐกิจเปนตัว

ขับเคล่ือนในการคาขายสินคาอัญมณีซ่ึงถือวาเปนกลุมฟุมเฟอย 

  1.4.3 ผลการศึกษาปจจัยท่ีเก่ียวของกับการประกอบธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับในจังหวัดตากโดยใชแบบ

สัมภาษณ 

   1.4.3.1 ปจจัยภายใน การจัดการทางการตลาดและจัดการรานคามีผลตอการประกอบธุรกิจอัญมณีและ

เครื่องประดับ ท้ังน้ีอาจเปนเพราะวา   ผูประกอบธุรกิจอัญมณีและเคร่ืองประดับในจังหวัดตาก มีความสามารถในการจัดการ

สวนประสมทางการตลาดใหสามารถดําเนินธุรกิจไดตอเน่ือง โดยมีกําไรจากการประกอบธุรกิจ 

  1.4.3.2 ปจจัยภายนอก การเพ่ิมของจํานวนประชากร มีความเก่ียวของกับการประกอบธุรกิจ  พฤติกรรมการ

ซ้ือมีความเก่ียวของกับการประกอบธุรกิจ  บางรายมีความเห็นวาลูกคาชอบซ้ือของราคาถูก ท้ังน้ีอาจเปนเพราะวา   ผู

ประกอบธุรกิจอัญมณีและเคร่ืองประดับในจังหวัดตากมีความสามารถในการปรับตัวใหสอดคลองกับสภาวะเศรษฐกิจสังคม

การเมือง ไดเปนอยางดี   

 2. ผลการศึกษาความตองการของผูซ้ืออัญมณีและเครื่องประดับในจังหวัดตากการศึกษาความตองการของผูซ้ืออัญ

มณีและเครื่องประดับในจังหวัดตาก จากผูซ้ืออัญมณีและเคร่ืองประดับในจังหวัดตาก  พบวา  เหตุผลในการเลือกซ้ืออัญมณี

และเครื่องประดับ สวนใหญ ซ้ือเพ่ือใชเอง  รองลงมา ซ้ือเปนของขวัญใหคนอ่ืนท้ังน้ีอาจเปนเพราะวาผูประกอบธุรกิจอัญมณี

และเครื่องประดับ ในจังหวัดตาก  มีการจัดเตรียมสินคาและพัฒนาบุคลากรท้ังชางฝมือ  

 3. ผลการพัฒนากลยุทธการยกระดับการประกอบธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับในจังหวัดตาก มี วิสัยทัศน 4 พันธ

กิจ  4 เปาประสงค   4 ประเด็นกลยุทธ  6 กลยุทธ  สรุปไดดังน้ี 

  3.1 ประเด็นกลยุทธท่ี 1. สงเสริมการตลาดอัญมณีและเคร่ืองประดับเขาสูตลาดอาเซียนประกอบดวย 2 กล

ยุทธ  ไดแก  กลยุทธท่ี 1 เพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการตลาดการประกอบธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับกลยุทธน้ีมี

ความสําคัญเพราะวา การจัดการการตลาดสงผลใหการประกอบธุรกิจอัญมณีและเคร่ืองประดับ สามารถทํากําไรไดและมีการ

เติบโตทางธุรกิจอยางตอเน่ือง  

  3.2 ประเด็นกลยุทธท่ี2 ควบคุมกระบวนการผลิตสินคาอัญมณีและเคร่ืองประดับใหไดมาตรฐานประกอบดวย 

1 กลยุทธ  ไดแก กลยุทธท่ี 3 พัฒนาเทคนิคการผลิตสินคาอัญมณีและเครื่องประดับกลยุทธน้ีมีความสําคัญเพราะวา  
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กระบวนการผลิตท่ีมีการตรวจสอบคุณภาพ เพ่ือใหไดผลผลิตหรือสินคาท่ีมีคุณภาพ  จะสงผลใหการประกอบธุรกิจอัญมณีและ

เครื่องประดับ                                

ประสบความสําเร็จ      

  3.3 ประเด็นกลยุทธท่ี 3จัดหาแหลงทุนและใชเงินทุนอยางมีประสิทธิภาพประกอบดวย 1 กลยุทธ  ไดแก กล

ยุทธท่ี 4จัดหาแหลงทุนท่ีมีความม่ันคงสําหรับผูประกอบธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับกลยุทธน้ีมีความสําคัญเพราะวา  แหลง

ทุน  เปนปจจัยหลักปจจัยหน่ึงในการดําเนินธุรกิจ  การมีแหลงทุนท่ีม่ันคงยอมสงผลตอการดําเนินธุรกิจ 

  3.4 ประเด็นกลยุทธท่ี 4พัฒนาระบบการจัดการองคธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับ ใหมีคุณภาพประกอบดวย 

2 กลยุทธ  ไดแกกลยุทธท่ี5  สงเสริมการจัดการองคกรธุรกิจอัญมณีและเคร่ืองประดับใหมีคุณภาพกลยุทธน้ีมีความสําคัญ

เพราะวา การจัดการองคกรธุรกิจอัญมณีและเคร่ืองประดับใหมีคุณภาพเปนปจจัยสําคัญประการหน่ึงท่ีจะทําใหธุรกิจประสบ

ความสําเร็จ 

4. ทดลองใชและประเมินกลยุทธการยกระดับการประกอบธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับในจังหวัดตากแบง

ออกเปน 2 ตอนยอย  ดังน้ี 

  4.1 การทดลองใชกลยุทธการยกระดับการประกอบธุรกิจอัญมณีและเคร่ืองประดับในจังหวัดตากผูวิจัยไดทํา

การทดลองใชกลยุทธจํานวน 3 กลยุทธดําเนินการดังน้ี สรางคูมือการทดลองใช  กําหนดรานผูประกอบธุรกิจท่ีเปนแหลงขอมูล

ในการทดลองใชกลยุทธ  จํานวน 5 ราน กําหนดจํานวนกลยุทธท่ีใชทําการทดลอง จํานวน 3 กลยุทธทําการประชุมช้ีแจงกอน

ดําเนินการทดลองใชกลยุทธ ซ่ึงจากการสรุปผลการทดลองใชกลยุทธปรากฏวา  กลยุทธการยกระดับการประกอบธุรกิจอัญ

มณีและเครื่องประดับในจังหวัดตากท่ีนําไปทดลองใช จํานวน  3 กลยุทธ คือ กลยุทธท่ี 1   เพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการตลาด

ของผูประกอบธุรกิจอัญมณี และเครื่องประดับมี 3 ตัวช้ีวัดกลยุทธท่ี 3 พัฒนาเทคนิคการผลิตสินคาอัญมณีและเคร่ืองประดับ  

มี 3 ตัวช้ีวัด กลยุทธท่ี  6พัฒนาเครือขายผูประกอบธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับมี 3 ตัวช้ีวัด  ผลการทดลองใช สามารถ

นําไปใชดําเนินงานไดจริง  โดยผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลตามเครื่องมือ ท่ีสรางข้ึนตามตัวช้ีวัดกลยุทธและผาน

เกณฑตามท่ีตัวช้ีวัดกลยุทธไดกําหนดไวทุกตัวช้ีวัดท้ังน้ีอาจเปนเพราะวา ผูวิจัยและผูประกอบการไดมีการส่ือสารถึงวิธีการเก็บ

รวบรวมขอมูลอยางตอเน่ือง และแบบเก็บรวบรวมขอมูลคอนขางสะดวกตอการใชงาน    

 4.2  ผลการประเมินกลยุทธการยกระดับการประกอบธุรกิจอัญมณีและเคร่ืองประดับในจังหวัดตาก  มีประเด็น

สําคัญท่ีนํามาอภิปรายผลดังน้ี 

  4.2.1  ผลการประเมินความสอดคลองของกลยุทธการยกระดับการประกอบธุรกิจอัญมณีและเคร่ืองประดับใน

จังหวัดตาก โดยภาพรวมพบวา องคประกอบตาง  ๆ ของกลยุทธ ประกอบดวย วิสัยทัศน พันธกิจ เปาประสงคประเด็นกลยุทธ  

กลยุทธ ตัวช้ีวัด  และมาตรการมีความสอดคลองในระดับมาก ท้ังน้ีอาจเปนเพราะวา การดําเนินการพัฒนาการยกระดับการ

ประกอบธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับในจังหวัดตาก เปนไปตามหลักทางวิชาการเริ่มต้ังแตการศึกษาสภาพ ปญหา และ

ปจจัยท่ีเก่ียวของท้ังจากแบบสอบถามและสัมภาษณการสอบถามความตองการของผูซ้ือ  การวิเคราะห SWOT  ตลอดจนถึง

การยกรางกลยุทธ และการตรวจสอบรางกลยุทธ  จึงสงผลให องคประกอบของกลยุทธมีความสอดคลองกันในระดับมาก 

ขอเสนอแนะ 

 1.  ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

 1.1 ผูประกอบธุรกิจอัญมณีและเครื่องประดับ ควรศึกษาองคประกอบของ 

กลยุทธและใหความสําคัญกับกลยุทธ เพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการตลาดการประกอบธุรกิจอัญมณีและเคร่ืองประดับเพ่ือเปน

การพัฒนากลยุทธในการขายใหเหมาะสมกับสถานการณในปจจุบัน 

   1.2 ผูบริหารฝายการตลาดของธุรกิจควรใหความสําคัญกับกลยุทธสรางภาพลักษณธุรกิจอัญมณีและ

เครื่องประดับ  ใหตรงความตองการของลูกคาแตละกลุมไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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2. ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป 

2.1ควรศึกษาปญหาและอุปสรรคของผลการดําเนินงานของธุรกิจอัญมณี 

และเครื่องประดับในประเทศไทยในแตละดานเพ่ือใหบริษัทสามารถนําปญหาและอุปสรรคไปปรับปรุงแกไขไดตรงประเด็นเพ่ือ

พัฒนาบริษัทตอไป 

  2.2ควรศึกษาตัวแปรอ่ืนๆท่ีมิใชผลการดําเนินงานเชนความไดเปรียบทางการแขงขันคุณภาพในการบริหารงานและ

ประสิทธิภาพการดําเนินงานเปนตนเพ่ือเปนการวัดผลงานในดานตางของธุรกิจสงออกอัญมณีและเครื่องประดับในประเทศไทย 

 

เอกสารอางอิง 

จักรกฤษณ  ดวงพัสตรา. (2554). การวิเคราะหยุทธศาสตรการพัฒนาอุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับไทย.

 กรุงเทพ: จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

เรขา   ธงธวัช (2550). กลยุทธการบริหารปจจัยการผลิตอุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับ อําเภอแมสอด จังหวัดตาก. 

กําแพงเพชร: มหาวิทยาลัยราชภฏักําแพงเพชร. 

สถาบันวิจัยและพัฒนาอัญมณีและเครื่องประดับแหงชาติ.(องคกรมหาชน) (สวอ.). ทิศทางเครื่องประดับและอัญมณี ป2557. 

ออนไลน. [2557, มิถุนายน 14] 

สํานักงานสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอม.แผนปฏิบัติการสงเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมรายสาขา   

อุตสาหกรรมอัญมณีและเครื่องประดับ.  ออนไลน.  สืบคนจากอินเตอรเน็ต, http://www.sme.go.th [2557, มกราคม 14]. 

 


