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บทคัดยอ 

 การวิจัยครั้งนี้วัตถุประสงคเพื่อ 1) วิเคราะหปญหาและอุปสรรคที่มีอยูในระบบเดิม 2) เพื่อพัฒนาระบบควบคุม

ครุภัณฑดวยบารโคดสองมิติ (QR Code) และ 3) เพื่อประเมินความพึงพอใจของผูใชตอระบบที่ผูวิจัยไดพัฒนาขึ้น  กลุม

ตัวอยางที่ใชในการวิจัย  เลือกแบบเจาะจง คือผูปฏิบัติงานพัสดุ  ผูที่เกี่ยวของกับงานพัสดุ  คณะกรรมการตรวจสอบพัสดุ

ประจําป   วิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรม   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ จํานวน 30 คน  เครื่องมือ

ที่ใชในการวิจัย  คือ  ระบบควบคุมครุภัณฑดวยบารโคดสองมิติ (QR Code) และแบบประเมินความพึงพอใจของผูใชตอระบบ

ที่พัฒนาข้ึน การวิเคราะหขอมูลใชคารอยละ คาเฉลี่ย และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 ผลการวิจัย พบวา การประเมินความพึงพอใจของผูใชตอระบบที่พัฒนาขึ้นในภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อ

พิจารณาเปนรายดานสามารถเรียงลําดับไดดังน้ี 1. ดานความงายตอการใชงานระบบ (Usability Test) 2. ดานการทํางานตาม

ฟงกช่ันของระบบ (Functional Test)  3. ดานการความตองการของผูใชระบบ (Functional Requirement Test)  และ 4. 

ดานการรักษาความปลอดภัยของขอมูลในระบบ (Security Test)  ตามลําดับ สรุปไดวา ระบบควบคุมครุภัณฑดวยบารโคด

สองมิติ (QR Code) ที่พัฒนาข้ึน สามารถนําไปใชงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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Abstract 
The aims of this research are as following: 1) To analyzed problems and obstacle sunder the old 

system, 2) To develop the control goods system with two dimensional Quick Response (QR) code, and 3) 

To evaluate the user satisfaction with the system developed by the researcher. The specific type was 

selected as representative sample (30 persons) in this research which are the operational supply officers, 

the person involved in supply work, the person involved in acceptance supply inspection committee in 

College of Industrial Technology, King Mongkut’s University of Technology North Bangkok. Research tools 

is goods control system with 2-dimentional QR code and the user satisfaction evaluation for the 

development system. All data were analyzed using percentage, mean and standard deviation. 

 This research found that the evaluation of user satisfaction on the developed system 

with very high level score. In addition, to considering in each people can be sort these in order of their 

importance, from most to least as following; Usability Test, Functional Test, Functional Requirement Test, 

and Security Test, respectively. To sum up, the development goods control system with 2-dimentional 

QR code can be use effectively.. 

Keywords: Asset Control System, Two-Dimensional Barcode (QR Code) 
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บทนํา 

 หนวยพัสดุ วิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  เปนหนวยงานในสายงานของงานคลังและพัสดุ วิทยาลัยเทคโนโลยี

อุตสาหกรรม    มีหนาท่ีในการจัดหาพัสดุเพ่ือใชเปนสวนสนับสนุนการเรียนการสอนของนักศึกษา  และใชเปนสวนสนับสนุนการ

ปฏิบัติงานของคณาจารย  เจาหนาท่ี ใหเปนไปตามวัตถุประสงค และพันธกิจ ของวิทยาลัย   ในป พ.ศ. 2558 วิทยาลัย

เทคโนโลยีอุตสาหกรรม มีครุภัณฑท่ีใชงานอยูรวม 9,371 รายการ  โดยจําแนกประเภทครุภัณฑออกเปน 17 ประเภท ไดแก 

ครุภัณฑสํานักงาน ครุภัณฑคอมพิวเตอร ครุภัณฑการศึกษา ครุภัณฑกอสราง ครุภัณฑสํารวจ ครุภัณฑยานพาหนะและขนสง 

ครุภัณฑโฆษณาและเผยแพร  ครุภัณฑไฟฟาและวิทยุ  ครุภัณฑโรงงาน ครุภัณฑวิทยาศาสตร ครุภัณฑงานบานงานครัว 

ครุภัณฑการเกษตร ครุภัณฑสนาม ครุภัณฑการแพทย ครุภัณฑดนตรี ครุภัณฑกีฬา ครุภัณฑอาวุธ ซ่ึงครุภัณฑแตละประเภทจะ

มีทะเบียนหมายเลขควบคุมทุกรายการ โดยหมายเลขทะเบียนครุภัณฑจะติดอยูบนตัวของครุภัณฑแตละรายการ การใชอุปกรณ

ในการจัดทําหมายเลขทะเบียนครุภัณฑแบงออกเปน 2 ประเภท คือประเภทท่ี 1 ครุภัณฑเกาจะใชหมึกเคมีเขียนหรือใชสีพน

หมายเลขทะเบียนแสดงบนตัวครุภัณฑ ประเภทท่ี 2 ครุภัณฑใหมจะใชเคร่ืองจัดทําสติกเกอรพิมพหมายเลขทะเบียนครุภัณฑ 

และนําไปติดแสดงหมายเลขทะเบียนบนตัวของครุภัณฑ การเบิก-จายครุภัณฑแตละรายการของภาควิชาตาง ๆ  จะเบิก

ครุภัณฑไปใชงานประจําหนวยงาน  ผูอนุมัติและผูจายครุภัณฑ โดยหนวยพัสดุ วิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 

 การตรวจสอบพัสดุประจําป ถือเปนสวนหน่ึงของการควบคุมพัสดุตามระเบียบมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระ

นครเหนือ วาดวยการพัสดุ  พ.ศ. 2551 หมวด 7 การควบคุมและการจําหนาย  สวนท่ี 2 การตรวจสอบพัสดุประจําป ขอ 118 

กอนส้ินเดือนกันยายนทุกป ใหหัวหนาสวนงานในมหาวิทยาลัยเสนอช่ือผูปฏิบัติงาน ซ่ึงไมใชผูปฏิบัติงานพัสดุเปน

คณะกรรมการตรวจสอบพัสดุประจําป และนําเสนออธิการบดี  เพ่ือแตงต้ังเปนคณะกรรมการตรวจสอบพัสดุประจําป เพ่ือทํา

หนาท่ีตรวจนับและตรวจสอบพัสดุคงเหลือ ณ วันท่ี 30 กันยายนของป ใหเริ่มตรวจสอบในวันท่ี 1 ตุลาคม ของทุกป   และ

รายงานผลการตรวจสอบพัสดุประจําป เสนอตออธิการบดีภายใน 90 วัน (ระเบียบมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระ

นครเหนือ วาดวยการพัสดุ พ.ศ. 2551) 

 จากการตรวจสอบพัสดุประจําปท่ีผานมา พบวา คณะกรรมการตรวจสอบพัสดุประจําปดําเนินการตรวจสอบพัสดุ

ประจําปลาชาเกินเวลาท่ีกําหนด และมีการขออนุมัติขยายระยะเวลาการตรวจสอบพัสดุประจําหลายคร้ัง  เน่ืองจาก พบวา

ครุภัณฑบางรายการไมตรงตามทะเบียน มีการเคล่ือนยายไปจากสถานท่ีเดิมโดยนําไปใชงานในสถานท่ีอ่ืน หมายเลขทะเบียนหลุดลอก

ไมชัดเจน นอกจากน้ี วิทยาลัยมีครุภัณฑจํานวนมากในแตละภาควิชา  กอปรกับคณะกรรมการฯ ใชเวลาในการจัดทําสําเนา

เอกสารทะเบียนหมายเลขครุภัณฑจํานวนมาก เพ่ือใชประกอบการตรวจสอบพัสดุประจําป และคณะกรรมการฯ สวนมากจะ

เปนคณาจารยของมหาวิทยาลัย ซ่ึงแตละทานมีภาระงานหนาท่ีประจําทางดานการเรียนการสอน จากเหตุผลท่ีกลาวมาแลวเปนผลทํา

ใหคณะกรรมการฯ ตองใชระยะเวลามากกวา 90 วัน ในการตรวจสอบพัสดุประจําป      

 ดังน้ัน ผูวิจัยจึงมีแนวคิดท่ีจะพัฒนาระบบควบคุมครุภัณฑดวยบารโคดสองมิติ (QR Code) เพ่ืออํานวยความสะดวกแก

เจาหนาท่ี 

ผูรับผิดชอบ การเก็บขอมูลครุภัณฑใหสามารถบันทึกและแกไขขอมูลครุภัณฑผานระบบเทคโนโลยีสารสนเทศไดอยางสะดวก 

รวดเร็ว และสงผลทําใหการตรวจสอบขอมูลครุภัณฑเกิดความสะดวก รวดเร็ว มีประสิทธิภาพ และตรงกับฐานขอมูลครุภัณฑ

ของวิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ   โดยในระยะเริ่มตนผูวิจัยสนใจใช

ครุภัณฑประเภทคอมพิวเตอรเปนฐานขอมูลลําดับแรก เน่ืองจากเปนครุภัณฑท่ีมีราคาคอนขางสูงและเส่ียงตอการสูญหายได

งาย 

 

วัตถุประสงคการวิจัย 

 1. เพ่ือวิเคราะหปญหาและอุปสรรคท่ีมีอยูในระบบเดิม 
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 2. เพ่ือพัฒนาระบบควบคุมครุภัณฑดวยบารโคดสองมิติ (QR Code)   

 3. เพ่ือประเมินความพึงพอใจของผูใชตอระบบควบคุมครุภัณฑดวยบารโคดสองมิติ (QR Code)   

 

วิธีวิจัย 

   1. ประชากรและกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย    

            ผูปฏิบัติงานพัสดุ และผูท่ีเก่ียวของกับงานพัสดุ ของวิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรม กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย  

เลือกแบบเจาะจง  คือ  ผูปฏิบัติงานพัสดุประจําสํานักงานคณบดี บุคลากรประจําภาควิชา  และคณะกรรมการตรวจสอบพัสดุ

ประจําป วิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ จํานวน 30 คน 

   2. ตัวแปรท่ีศึกษา 

  1)  ตัวแปรอิสระ คือ ระบบควบคุมครุภัณฑดวยบารโคดสองมิติ (QR Code)   

      2)  ตัวแปรตาม ไดแก ผลประเมินความพึงพอใจของผูใชตอการใชระบบควบคุมครุภัณฑดวยบารโคดสองมิติ (QR 

Code)    

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 

  1. การออกแบบและพัฒนาระบบควบคุมครภุัณฑดวยบารโคดสองมิติ (QR Code) 

   1.1  ข้ันตอนการทํางานของระบบ ในการออกแบบข้ันตอนการทํางานของระบบควบคุมครุภัณฑดวยบารโคดสองมิติ (QR 

Code)  ไดมีการออกแบบระบบฐานขอมูลใหมีความเหมาะสมกับงานระบบฐานขอมูลครุภัณฑของวิทยาลัยเทคโนโลยี

อุตสาหกรรม   เปนระบบ ท่ีชวยจัดเก็บขอมูลครุภัณฑของหนวยงาน ชวยใหผูปฏิบัติสามารถตรวจสอบสถานะรายการครุภัณฑ

ไดอยางสะดวก รวดเร็ว ชวยอํานวยความสะดวกในการตรวจสอบครุภัณฑประจําป  การรายงานผลการตรวจสอบไดอยาง

รวดเร็ว  ถูกตอง การออกรายงานสรุปผลตาง ๆ สามารถทําไดงาย สะดวกตอบุคลากรผูใชงาน ซ่ึงระบบท่ีไดทําการออกแบบไว

โดยมีข้ันตอนการดําเนินงาน ดังภาพท่ี 1 อธิบายไดดังตอไปน้ี 

    1.1.1 เริ่มจากบุคลากรผูเก่ียวของกับงานพัสดุของสํานักงานคณบดี และภาควิชารับหมายเลขครุภัณฑจาก 

QR Code โปรแกรมทําการตรวจสอบความถูกตองกับฐานขอมูล หากกรอกหมายเลขครุภัณฑถูกตอง จะแสดงรายละเอียดครุภัณฑ 

และกรอกหมายเลขครุภัณฑไมถูกตองจะใหกลับไปกรอกหมายเลขครุภัณฑใหม ผูเก่ียวของกับงานพัสดุบุคลากรประจําสํานักงาน

คณบดี และบุคลากรประจําภาควิชา กรอกรหัส Username และ Password  เพ่ือเขาสูระบบ 

     1.1.2  โปรแกรมทําการตรวจสอบความถูกตองกับฐานขอมูล หากกรอกรหัส Username และ Password 

ถูกตอง จึงจะอนุญาตใหเขาสูระบบ หากกรอกรหัส Username และ Password ไมถูกตอง จะใหกลับไปกรอกรหัส Username 

และ Password ใหม 

      1.1.3  บันทึกขอมูลการตรวจสอบเพ่ือจัดเก็บขอมูลลงในฐานขอมูล 

     1.1.4  จบข้ันตอนการทํางาน 
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ภาพท่ี 1  แสดงข้ันตอนการทํางานของระบบ 

 

   1.2  การออกแบบแผนภาพบริบท (Context Diagram) เปนการแสดงแวดลอมของระบบ  เพ่ือใหเห็นวาระบบมี

การนําเขาและสงออกขอมูลอะไรบาง  เพ่ือแสดงใหเห็นวามีกระบวนการประมวลผลในการทํางานอยางไร   สําหรับการออกแบบ

แผนภาพบริบทของระบบควบคุมครุภัณฑดวยบารโคดสองมิติ (QR Code) กรณีศึกษา วิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ ไดมีการนําขอมูลระบบการทํางานตาง  ๆมาวิเคราะห เพ่ือแสดงใหเห็นถึง

กระบวนการตาง  ๆในแผนภาพบริบทดังภาพท่ี 2  
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ภาพท่ี 2  การออกแบบแผนภาพบริบท (Context Diagram) 

 

  2. แบบประเมินความพึงพอใจของผูใชตอระบบควบคุมครุภณัฑดวยบารโคดสองมิติ (QR Code)   

  ลักษณะแบบประเมินความพึงพอใจเปนแบบมาตรสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ โดยสอบถามความ

คิดเห็นของผูใชท่ีมีตอการใชงานระบบควบคุมครุภัณฑดวยบารโคดสองมิติ (QR Code) มีข้ันตอนการสรางดังน้ี 

 2.1  ศึกษาการสรางแบบประเมินความพึงพอใจตามวิธีของเบสท (Best 1983) โดยกําหนดคาระดับความคิดเห็น

แตละชวงคะแนนและมีความหมายดังน้ี 

  ระดับ  1  หมายถึง  ความเหมาะสม/ความพึงพอใจในระดับนอยท่ีสุด 

  ระดับ  2  หมายถึง  ความเหมาะสม/ความพึงพอใจในระดับนอย 

  ระดับ  3  หมายถึง  ความเหมาะสม/ความพึงพอใจในระดับปานกลาง 

  ระดับ  4  หมายถึง  ความเหมาะสม/ความพึงพอใจในระดับมาก 

    ระดับ  5  หมายถึง  ความเหมาะสม/ความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด  

  สําหรับการใหความหมายของคาท่ีวัดได   ผูคนควาไดกําหนดเกณฑท่ีใชในการใหความหมาย  โดยไดจาก

แนวคิดของเบสท (Best 1986 : 195)   

   2.2 สรางแบบประเมินความพึงพอใจของผูใชตอการใชงานระบบควบคุมครุภัณฑดวยบารโคดสองมิติ (QR 

Code)  โดยแบงเปน 3 ตอน คือ 

    ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ วุฒิการศึกษา ตําแหนงงานปจจุบัน หนวยงาน และ

ประสบการณทํางาน  เปนตน 

    ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นเก่ียวกับความพึงพอใจท่ีมีตอระบบควบคุมครุภัณฑดวยบารโคดสองมิติ (QR Code) ซ่ึง

แบบสอบถามแบงออกเปน 4 ดาน คือ 

   1)  ดานการตรงตามความตองการของผูใชระบบ (Functional Requirement Test) เปนการประเมินผล

ความถูกตอง  และประสิทธิภาพของระบบวาตรงตามความตองการของผูใชระบบมากนอยเพียงใด 
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 2) ดานการทํางานไดตามฟงกช่ันของระบบ (Functional Test) เปนการประเมินความถูกตองและ

ประสิทธิภาพในการทํางานของระบบวาสามารถทํางานไดตามฟงกช่ันของระบบมากนอยเพียงใด 

  3)  ดานความงายตอการใชงานระบบ (Usability Test) เปนการประเมินลักษณะการออกแบบระบบวามีความงาย

ตอการใชงานมากนอยเพียงใด 

 4) ดานการรักษาความปลอดภัยของขอมูลในระบบ (Security Test)  เปนการประเมินระบบในดานการ

รักษาความปลอดภัยของขอมูลในระบบวามีมากนอยเพียงใด 

  ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ เก่ียวกับความตองการหรือความจําเปนของระบบควบคุมครุภัณฑดวยบารโคด

สองมิติ (QR Code)  

วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 

 เม่ือทําการสรางระบบควบคุมครุภัณฑดวยบารโคดสองมิติ (QR Code) เรียบรอยแลว ไดนําระบบไปทดลองใชกับกลุม

ตัวอยางท่ีใชในการวิจัย จํานวน 30 คน หลังจากไดทําการทดลองใชงานเรียบรอยแลว  กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยจะตองทํา

การตอบแบบประเมินความพึงพอใจของผูใชตอการใชงานระบบควบคุมครุภัณฑดวยบารโคดสองมิติ (QR Code) เพ่ือทําการ

เก็บรวบรวมขอมูลความพึงพอใจของผูใชงานระบบควบคุม    

การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใชในการวิเคราะหผล 

 ผูวิจัยไดใชสถิติเพ่ือการวิเคราะหขอมูลดังน้ี  คารอยละ การหาคาเฉล่ีย (Mean) และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation)  

 

ผลการวิจัย 

  1. วิเคราะหปญหาและอุปสรรคท่ีมีอยูในระบบงานเดิม    

   ระเบียบมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ วาดวยการพัสดุ พ.ศ. 2551  ขอ 118-122   

กําหนดใหหนวยงานเสนอรายช่ือผูปฏิบัติงานเปนคณะกรรมการตรวจสอบพัสดุประจําป เพ่ือทําหนาท่ีตรวจนับและตรวจสอบ

พัสดุคงเหลือ ณ วันท่ี 30 กันยายน ของป  โดยมีข้ันตอนดังน้ี  

   1.1 กอนวันท่ี 30 กันยายนของทุกป  ใหหัวหนาสวนในมหาวิทยาลัยเสนอช่ือผูปฏบัิติงาน 

   1.2 มหาวิทยาลัยแตงต้ังผูปฏิบัติงานของหนวยงานในมหาวิทยาลัยน้ัน ซ่ึงมิใชผูปฏิบัติงานพัสดุเปนคณะกรรมการ

พัสดุประจําป เพ่ือตรวจนับและตรวจสอบครุภัณฑคงเหลือต้ังแตวันท่ี 1 ตุลาคม ปกอน จนถึงวันท่ี 30 กันยายน ปปจจุบัน   

   1.3 การตรวจสอบพัสดุ ใหตรวจสอบครุภัณฑคงเหลือตามทะเบียนเริ่มแรกจนถึงวันท่ี 30 กันยายน ของทุกปการ

ตรวจสอบครุภัณฑคงเหลือส้ินป ใหเร่ิมตรวจสอบในวันท่ี 1 ตุลาคม ของทุกป และรายงานผลการตรวจสอบพัสดุประจําปเสนอ

ตออธิการบดีภายใน 90 วัน 

   1.4 คณะกรรมการตรวจสอบพัสดุประจําป  ไมสามารถดําเนินการใหแลวเสร็จภายในระยะเวลาท่ีกําหนดให

คณะกรรมการ 

จัดทําหนังสือขอขยายระยะเวลาพรอมช้ีแจงเหตุผลเสนออธิการบดี เพ่ือพิจารณาการขอขยายเวลาแตละครั้งจะขอขยายไดไมเกิน

ครั้งละ 30 วันทําการ 

  1.5 เม่ือมหาวิทยาลัยไดรับรายงานผลการตรวจสอบพัสดุประจําป และปรากฏวามีพัสดุชํารดุ เส่ือมสภาพ หรือสูญ

ไป หรือ 

ไมจําเปนตองใชในการปฏิบัติงานของมหาวิทยาลัยตอไป ก็ใหแตงต้ังคณะกรรมการเพ่ือสอบหาขอเท็จจริงข้ึนคณะหน่ึง โดยให

นําความในระเบียบพัสดุขอ 72 มาบังคับใชโดยอนุโลม   
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   1.6 ผลจากการสอบสวนตามขอ 1.5 เม่ือปรากฏตัวผูรับผิดใหดําเนินการ กรณีท่ีสามารถแกไขซอมแซมใหคงสภาพ

เดิมได ใหแกไขซอมแซมโดยคาใชท้ังหมดเปนของผูรับผิด กรณีสูญไปหรือไมสามารถแกไขซอมแซมใหคงสภาพเดิมได ใหชดใช

เปนพัสดุ ประเภท ชนิด ลักษณะ และขนาดอยางเดียวกันหรือคลายคลึงกัน โดยมีสภาพเทียบเทาพัสดุท่ีไดชํารุดเส่ือมไปหรือ

สูญไป หรือชดใชเปนเงินตามราคาตลาด กรณีชดใชเปนเงิน ถาผูรับผิดไมสามารถชดใชไดภายใน 30 วัน  นับแตไดรับแจงให

ชดใช ผูรับผิดจะขอผอนผันใหชําระเปนรายเดือนได แตจะตองชดใชใหเสร็จส้ินภายในเวลาไมเกิน 1 ป  หรือภายในเวลาท่ี

มหาวิทยาลัยกําหนดโดยจะตองทําหนังสือ ขออนุมัติตออธิการบดี ในกรณีขอผอนผันใหผูรับผิดทําหนังสือรับสภาพหน้ีไวเปน

หลักฐานดวย ดังภาพท่ี 3 

 
 

ภาพท่ี 3  แสดงข้ันตอนการตรวจสอบครุภณัฑระบบเดิม 

อางอิงแนวทางปฏิบัติในการตรวจสอบพัสดุประจําป มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ 
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   ผูวิจัยวิเคราะหปญหาและอุปสรรคท่ีมีอยูในระบบเดิม พบวา ข้ันตอนการตรวจสอบครภุณัฑโดยใหคณะกรรมการ

ตรวจสอบพัสดุประจําป  ผูท่ีเก่ียวของการตรวจสอบครุภณัฑคงเหลือตามทะเบียนเร่ิมแรกจนถึงวันท่ี 30 กันยายน ทุกป  ซ่ึง

เปนข้ันตอนท่ีใชระยะ เวลามากในการดําเนินการ เน่ืองจาก ขอมูลท่ีตองการตรวจสอบอยูในรูปของเอกสารรายงานจํานวนมาก   

 2.  ผลการพัฒนาระบบการควบคุมครุภัณฑดวยบารโคดสองมิติ (QR Code) กรณีศึกษา วิทยาลัยเทคโนโลยี

อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ 

    ผูวิจัยไดออกแบบข้ันตอนการตรวจสอบครุภัณฑ โดยแบงผูใชออกเปน 2 ประเภท คือ ผูดูแลระบบ และผูใชระบบ มี

ข้ันตอนการตรวจสอบดังตอไปน้ี 

 
ภาพท่ี 4  ข้ันตอนการทํางานของระบบควบคุมครภุัณฑบารโคดสองมิติ (OR Code) 

 

  โดยสามารถอธิบายของข้ันตอนการทํางานของผูดูแลระบบไดดังตอไปน้ี 



วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยการจัดการและเทคโนโลยีอีสเทิรน 

1. การเขาหนาจอการเขาสูระบบควบคุมครภุัณฑดวยบารโคดสองมิติ 

แอพพลิเคช่ัน 

จะตองทําการกรอก Username  และ Password 

ดังตอไปน้ี   ดังภาพท่ี 5 หมายเลข 1 เมนูตาง  ๆของระบบ หมายเลข 

ตามประเภทครุภณัฑ หมายเลข 4 แสดงการแจงเต่ือ

 

 

 

1.   

                                                                                                                             

 

 

 

 

 

   2. การจัดการขอมูลครุภัณฑ 

ลบขอมูล สามารถบันทึกสถานะการตรวจสอบครุภัณฑในสวนของการจัดการขอมูล 

ดังภาพท่ี 6 และภาพท่ี 7 
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การเขาหนาจอการเขาสูระบบควบคุมครภุัณฑดวยบารโคดสองมิติ (QR Code)   เม่ือผูดูแลระบบเขาสู

Password ทําการ Login  เพ่ือเขาสูหนาจอหลักของระบบ     โดยประกอบดวยเมนู

เมนูตาง  ๆของระบบ หมายเลข 2  เมนูลัด หมายเลข 3 ตารางสรุปจํานวนครุภณัฑแยก

แสดงการแจงเต่ือนการเขาใชงานระบบ      

                                                                                                                             

ภาพท่ี 5  แสดงหนาจอหลักของระบบ 

 

 โดยผูดูแลระบบและผูใชงานสามารถบันทึกขอมูลครุภัณฑ โดยเพ่ิมขอมูล แกไขขอมูล 

สามารถบันทึกสถานะการตรวจสอบครุภัณฑในสวนของการจัดการขอมูล QR Code  ผูดูแลระบบสามารถจัดการได  

ภาพท่ี 6  แสดงหนาจอขอมูลครภุณัฑ 

 

 

 

 

 

ฉบับท่ี 1 มกราคม – มิถุนายน 2563 

เม่ือผูดูแลระบบเขาสูเว็บ

เพ่ือเขาสูหนาจอหลักของระบบ     โดยประกอบดวยเมนู

ตารางสรุปจํานวนครุภณัฑแยก

                                                                                                                                                                                                                                  

โดยผูดูแลระบบและผูใชงานสามารถบันทึกขอมูลครุภัณฑ โดยเพ่ิมขอมูล แกไขขอมูล 

ผูดูแลระบบสามารถจัดการได  



วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยการจัดการและเทคโนโลยีอีสเทิรน 

ภาพท่ี 7  รายงานการตรวจสอบพัสดุประจําป 

  3. ผลการวิเคราะหการประเมินความพึงพอใจของผูใชตอระบบควบคุมครุภัณฑดวยบารโคดสองมิติ 

แบงแบบประเมินความพึงพอใจเปน 3 ตอน ดังตอไปน้ี

  ตอนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม

  ตอนท่ี  2  ขอมูลความคิดเห็นเก่ียวกับความพึงพอใจท่ีมีตอระบ

   ตอนท่ี  3  ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ  เก่ียวกับความตองการหรือความจําเปนของระบบควบคุมครุภัณฑดวยบารโคดสองมิติ 

(QR Code)   

  1. วิเคราะหขอมูลเก่ียวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม

       เปนการแสดงขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับผูใชงานระบบควบคุมครุภัณฑดวยบารโคดสองมิติ 

การศึกษา ตําแหนงงานปจจุบัน หนวยงาน และประสบการณทํางาน เปนตน

    1.1 ดานเพศ  ผูใชงานระบบ

เพศชาย รอยละ 6.67 

    1.2  ดานวุฒิการศึกษา 

ปริญญาตรี รอยละ 50.00 และปริญญาโท รอยละ 

   1.3 ดานตําแหนงงานปจจุบัน 

ปจจุบัน เปนบุคลากรประจําสํานักงานคณบดี

   1.4 ดานหนวยงานสังกัดวิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 

(QR Code)  มีหนวยงานท่ีสังกัดของวิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  คือ  

เทคโนโลยีวิศวกรรมเครื่องกล รอยละ 10

โยธาและส่ิงแวดลอม รอยละ 10.00 ภาควิชา

ตนกําลัง รอยละ 6.67 ภาควิชาเทคโนโลยีวิศวกรรมอุตสาหการ รอยละ 

3.33 ภาควิชาวิทยาศาสตรประยุกตและสังคม รอยละ 

26.67 โรงเรียนเตรียมวิศวกรรมศาสตร ไทย
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รายงานการตรวจสอบพัสดุประจําป 2558 (เงินจัดสรรใหหนวยงาน

 

ผลการวิเคราะหการประเมินความพึงพอใจของผูใชตอระบบควบคุมครุภัณฑดวยบารโคดสองมิติ 

ตอน ดังตอไปน้ี 

ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

ขอมูลความคิดเห็นเก่ียวกับความพึงพอใจท่ีมีตอระบบควบคุมครุภณัฑดวยบารโคดสองมิติ 

ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ  เก่ียวกับความตองการหรือความจําเปนของระบบควบคุมครุภัณฑดวยบารโคดสองมิติ 

วิเคราะหขอมูลเก่ียวกับขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

เปนการแสดงขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับผูใชงานระบบควบคุมครุภัณฑดวยบารโคดสองมิติ (QR Code

การศึกษา ตําแหนงงานปจจุบัน หนวยงาน และประสบการณทํางาน เปนตน ในรูปความถ่ีและรอยละ ดังน้ี

ดานเพศ  ผูใชงานระบบควบคุมครุภัณฑดวยบารโคดสองมิติ (QR Code) เปนเพศหญิง 

ดานวุฒิการศึกษา ผูใชงานระบบควบคุมครุภัณฑดวยบารโคดสองมิติ (QR Code

และปริญญาโท รอยละ 50.00 

ดานตําแหนงงานปจจุบัน ผูใชงานระบบควบคุมครุภัณฑดวยบารโคดสองมิติ (QR Code

ปจจุบัน เปนบุคลากรประจําสํานักงานคณบดี รอยละ 30.00  และบุคลากรประจําภาควิชารอยละ 70

ดานหนวยงานสังกัดวิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรม ผูใชงานระบบควบคุมครุภั

มีหนวยงานท่ีสังกัดของวิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรม  คือ  สํานักงานคณบดี  รอยละ

10.00  ภาควิชาเทคโนโลยีวิศวกรรมไฟฟา รอยละ 6.67  ภาควิชาเทคโนโลยีวิศวกรรม

ภาควิชาเทคโนโลยีวิศวกรรมอิเล็กทรอนิกส รอยละ 6.67 ภาควิชาเทคโนโลยี

ภาควิชาเทคโนโลยีวิศวกรรมอุตสาหการ รอยละ 3.33 ภาควิชาเทคโนโลยีวิศวกรรมการเช่ือม รอยละ 

ภาควิชาวิทยาศาสตรประยุกตและสังคม รอยละ 10.00 ภาควิชาการจัดการเทคโนโลยีการผลิตและสารสนเทศ รอยละ 

โรงเรียนเตรียมวิศวกรรมศาสตร ไทย-เยอรมัน รอยละ 6.67 ศูนยฝกงานผลิตอุตสาหกรรม รอยละ 

ฉบับท่ี 1 มกราคม – มิถุนายน 2563 

เงินจัดสรรใหหนวยงาน) 

ผลการวิเคราะหการประเมินความพึงพอใจของผูใชตอระบบควบคุมครุภัณฑดวยบารโคดสองมิติ (QR Code) โดย

บควบคุมครุภณัฑดวยบารโคดสองมิติ (QR Code)   

ขอเสนอแนะอ่ืน ๆ  เก่ียวกับความตองการหรือความจําเปนของระบบควบคุมครุภัณฑดวยบารโคดสองมิติ 

QR Code)  ไดแก เพศ วุฒิ

ความถ่ีและรอยละ ดังน้ี 

เปนเพศหญิง รอยละ 93.33  และ

QR Code) มีวุฒิการศึกษาระดับ

QR Code) มีตําแหนงงาน

70.00 

ควบคุมครุภัณฑดวยบารโคดสองมิติ 

สํานักงานคณบดี  รอยละ 26.67  ภาควิชา

ภาควิชาเทคโนโลยีวิศวกรรม

ภาควิชาเทคโนโลยีวิศวกรรมเคร่ือง

วิศวกรรมการเช่ือม รอยละ 

ภาควิชาการจัดการเทคโนโลยีการผลิตและสารสนเทศ รอยละ 

ศูนยฝกงานผลิตอุตสาหกรรม รอยละ 3.33 
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   1.5 ดานประสบการณทํางาน ผูใชงานระบบควบคุมครุภัณฑดวยบารโคดสองมิติ (QR Code) มีประสบการณ

ทํางาน 15 ปข้ึนไปมากท่ีสุด รอยละ 40 รองลงมา คือ นอยกวา 5 ป รอยละ 30 อายุงาน 5-10 ป รอยละ 26.67 และอายุงาน 

11-15 ป รอยละ 3.33 ตามลําดับ 

  2.  วิเคราะหขอมูลความคิดเห็นเก่ียวกับความพึงพอใจของผูใชท่ีมีตอระบบท่ีพัฒนาข้ึน    

       เปนการแสดงขอมูลความคิดเห็นเก่ียวกับการใชงานระบบควบคุมครุภัณฑดวยบารโคดสองมิติ (QR Code)  ซ่ึงแบง

ออกเปน 4 ดาน  ไดแก ดานการตรงตามความตองการของผูใชงานระบบ  (Functional Requirement Test)  ดานการ

ทํางานไดตามฟงกช่ันของระบบ (Functional Test) ดานความงายตอการใชงานระบบ (Usability Test) และดานการรักษา

ความปลอดภัยของขอมูลในระบบ (Security Test) ในรูปคาเฉล่ียและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  โดยผูวิจัยวิเคราะหผลเปนดาน

ตาง  ๆดังน้ี 

 

ตารางที่ 1  แสดงระดับความพึงพอใจของผูใชระบบในดานการตรงตามความตองการของผูใชระบบ 

หัวขอประเมิน   S.D. แปลผล 

1. ดานการตรงตามความตองการของผูใชงานระบบ (Requirement Test) 

    1.1 ความสามารถของระบบในดานการจัดการขอมูลครุภัณฑ 

 

4.17 

 

0.59 

 

มาก 

    1.2 ความสามารถของระบบในดานการบันทึกขอมูลครุภัณฑ 4.17 0.70 มาก 

    1.3 ความสามารถของระบบในดานการบันทึกสถานการณเบิกครุภัณฑ 4.13 0.57 มาก 

    1.4 ความสามารถของระบบในดานการบันทึกการตรวจสอบครุภัณฑ 4.07 0.52 มาก 

    1.5 ความสามารถของระบบในดานการออกรายงาน 4.20 0.55 มาก 

    1.6 ความสามารถของระบบในดานการระบุเง่ือนไขออกรายงานตามภาควิชา 4.23 0.63 มาก 

รวม 4.16 0.59 มาก 

 

 จากการประเมินความพึงพอใจของผูใชท่ีมีผูมีตอระบบท่ีพัฒนาข้ึนในดานการตรงตามความตองการของผูใชระบบ   ดัง

ตารางท่ี 1 พบวา ผูใชระบบมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก โดยมีคาเฉล่ียรวมเทากับ 4.16 

 

ตารางที่ 2  แสดงระดับความพึงพอใจของผูใชระบบในดานการทํางานไดตามฟงกช่ันของระบบ (Functional Test) 

หัวขอประเมิน   S.D. แปลผล 

2. ดานการทํางานไดตามฟงกช่ันของระบบ (Functional Test) 

    2.1 ความถูกตองในการเพ่ิมขอมูล 

 

4.53 

 

0.57 

 

มากท่ีสุด 

    2.2 ความถูกตองในการคนหาขอมูล 4.43 0.63 มาก 

    2.3 ความถูกตองในการแกไขขอมูล 4.47 0.63 มาก 

    2.4 ความถูกตองในการลบขอมูล 4.57 0.50 มากท่ีสุด 

    2.5 ความถูกตองของผลลัพธท่ีไดจากการประมวลผลระบบ 4.67 0.48 มากท่ีสุด 

    2.6 ความถูกตองของการผลลัพธในรูปแบบรายงาน 4.70 0.47 มากท่ีสุด 

    2.7 ความรวดเร็วในการประมวลผลของระบบ 4.40 0.72 มาก 

    2.8 ความนาเช่ือถือไดของระบบ 4.63 0.67 มากท่ีสุด 

    2.9 ความครอบคลุมของระบบท่ีพัฒนากับระบบงานจริง 4.40 0.72 มาก 

รวม 4.53 0.60 มากท่ีสุด 
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 จากการประเมินความพึงพอใจของผูใชท่ีมีผูมีตอระบบท่ีพัฒนาข้ึนในดานการทํางานไดตามฟงกช่ันของระบบ 

(Functional Test) ดังตารางท่ี 2 พบวา ผูใชระบบมีความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด โดยมีคาเฉล่ียรวมเทากับ 4.53 

 

ตารางที่ 3  แสดงระดับความพึงพอใจของผูใชระบบในดานความงายตอการใชงานระบบ (Usability Test) 

หัวขอประเมิน   S.D. แปลผล 

3. ดานความงายตอการใชงานระบบ (Usability Test) 

   3.1 ความงายตอการใชงานของเว็บไซต 

 

4.63 

 

0.72 

 

มากท่ีสุด 

   3.2 ความเหมาะสมในการเลือกใชชนิดตัวอักษรบนจอภาพ 4.83 0.66 มากท่ีสุด 

    3.3 ความเหมาะสมในการเลือกใชขนาดของตัวอักษรบนจอภาพ 4.87 0.35 มากท่ีสุด 

   3.4 ความเหมาะสมในการใชสีของตัวอักษรและรูปภาพ 4.83 0.38 มากท่ีสุด 

   3.5 ความเหมาะสมในการใชขอความเพ่ืออธิบายส่ือความหมาย 4.60 0.62 มากท่ีสุด 

   3.6 ความเหมาะสมในการใชสัญลักษณหรือรูปภาพในการส่ือความหมาย 4.17 0.70 มาก 

   3.7 ความเปนมาตรฐานเดียวกันในการออกแบบหนาจอภาพ 4.87 0.35 มากท่ีสุด 

   3.8 ความเหมาะสมในการปฏสัิมพันธโตตอบกับผูใช 4.90 0.31 มากท่ีสุด 

   3.9 ความเหมาะสมในการวางตําแหนงของสวนประกอบบนจอภาพ 4.70 0.47 มากท่ีสุด 

   3.10 คําศัพทท่ีใชผูใชมีความคุนเคยและสามารถปฏิบัติตามไดโดยงาย 4.87 0.35 มากท่ีสุด 

รวม 4.73 0.49 มากท่ีสุด 

 

 จากการประเมินความพึงพอใจของผูใชท่ีมีตอระบบท่ีพัฒนาข้ึนในดานความงายตอการใชงานระบบ 

(Usability Test)  

ดังตารางท่ี 3 พบวา ผูใชระบบมีความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด โดยมีคาเฉล่ียรวมเทากับ 4.73 

 

ตารางที่ 4  แสดงระดับความพึงพอใจของผูใชระบบในดานการรักษาความปลอดภัยของขอมูลในระบบ (Security Test) 

หัวขอประเมิน   S.D. แปลผล 

4. ดานการรักษาความปลอดภัยของขอมูลในระบบ (Security Test) 

   4.1 การกําหนดรหัสผูใช และรหัสผานในการตรวจสอบผูเขาใชงานระบบ 

 

4.33 

 

0.76 

 

มาก 

   4.2 การตรวจสอบสิทธ์ิกอนการใชงานของผูใชงานระบบในระดับตาง  ๆ 4.30 0.65 มาก 

   4.3 การควบคุมใหใชงานตามสิทธ์ิผูใชไดอยางถูกตอง 4.53 0.63 มากท่ีสุด 

   4.4 การปองกันการกําหนดรหัสผานอยางงาย 1.17 0.38 นอยท่ีสุด 

   4.5 ความสามารถของระบบในดานการจัดการในสวนของผูใชงานระบบ 4.73 0.58 มากท่ีสุด 

รวม 3.81 0.60 มาก 

 จากการประเมินความพึงพอใจของผูใชท่ีมีตอระบบท่ีพัฒนาข้ึนในดานการรักษาความปลอดภัยของขอมูลในระบบ 

(Security Test) ดังตารางท่ี 4 พบวา ผูใชระบบมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก  โดยมีคาเฉล่ียรวมเทากับ 3.81 
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ตารางที่ 5  แสดงระดับความพึงพอใจภาพรวมของผูใชระบบท่ีพัฒนาข้ึน 

หัวขอประเมิน 
  S.D. แปลผล 

1. ดานการตรงตามความตองการของผูใชงานระบบ (Requirement Test) 4.16 0.59 มาก 

2. ดานการทํางานไดตามฟงกช่ันของระบบ (Functional Test) 4.53 0.60 มากท่ีสุด 

3. ดานความงายตอการใชงานระบบ (Usability Test) 4.73 0.49 มากท่ีสุด 

4. ดานการรักษาความปลอดภัยของขอมูลในระบบ (Security Test) 3.81 0.60 มาก 

ภาพรวม 4.30 0.57 มาก 

 

   จากตารางท่ี 5 พบวา ผูใชระบบไดแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับความพึงพอใจท่ีมีตอระบบควบคุมครุภัณฑดวยบารโคด

สองมิติ (QR Code) ซ่ึงมีความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด คือ ดานความงายตอการใชงานระบบ (Usability Test) มีคา   

เทากับ 4.73  และดานการทํางานไดตามฟงกช่ันของระบบ (Functional Test) มีคา  เทากับ 4.53 รองลงมา คือ ความพึง

พอใจในระดับมาก คือดานการตรงตามความตองการของผูใชระบบ (Functional Requirement Test) มีคา  เทากับ 4.16 

และดานการรักษาความปลอดภัยของขอมูลในระบบ (Security Test)   มีคา   เทากับ 3.81 ตามลําดับ และเม่ือผูวิจัยนํา

ขอมูลความพึงพอใจของผูใชระบบท่ีพัฒนาข้ึนท้ัง 4 ดาน มาวิเคราะหภาพรวม พบวา ผูใชระบบมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก 

โดยมีคาเฉล่ียรวมเทากับ 4.30 

 

สรุปผลการวิจัยและอภิปรายผล  

 1. สรุปดานการพัฒนาระบบควบคุมครุภัณฑดวยบารโคดสองมิติ (QR Code) กรณีศึกษา วิทยาลัยเทคโนโลยี

อุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ ผูวิจัยไดนําผลวิเคราะหปญหาและอุปสรรคท่ีมีอยูในระบบ

การตรวจสอบครุภัณฑแบบเดิมมาเปนขอมูลในการออกแบบและพัฒนา ระบบท่ีพัฒนาข้ึนโดยไดมีการออกแบบระบบฐานขอมูล

ควบคุมครุภัณฑ  มีความเหมาะสมกับระบบงานระบบฐานขอมูลครุภัณฑเดิมของวิทยาลัย เปนระบบท่ีถูกจัดเก็บขอมูลครุภัณฑ

ของหนวยงานไวในฐานขอมูลเว็บแอพพลิเคช่ัน จึงสงผลใหเกิดประสิทธิภาพในการตรวจสอบครุภัณฑประจําป  ดังน้ี  1. ชวยให

คณะกรรมการตรวจสอบพัสดุประจําปสามารถตรวจสอบสถานะรายการครุภัณฑ  ไดอยางถูกตอง  สะดวก  รวดเร็ว  2. ชวย

รายงานผลการตรวจสอบและออกรายงานสรุปผลตาง ๆ สามารถทําไดงาย และสะดวกตอผูปฏิบัติงานพัสดุ  และ

คณะกรรมการตรวจสอบพัสดุประจําปสอดคลองกับงานวิจัย  ธัญญาและคณะ (2558) เม่ือมีการนําระบบ QR Code มาใช 

สามารถลดระยะเวลาในการคนหารายการครุภัณฑ สะดวกในการสืบคนขอมูล  และยังสามารถชวยลดเวลาในการจัดเตรียม

รายงานสรุปผลการตรวจสอบครุภัณฑในแตละครั้งอีกดวย  และสอดคลองกับงานวิจัยของเก้ือสกุล  (2549)  โดยการจัดทํา

ฐานขอมูลและสามารถจัดการกับระบบผานเครือขายอินเตอรเน็ต  ชวยใหประหยัดเวลา และเกิดความคลองตัวในการ

ปฏิบัติงานตาง  ๆไดดีย่ิงข้ึน 

 2. สรุปดานผลการประเมินความพึงพอใจของผูใชท่ีมีตอระบบท่ีผูวิจัยไดพัฒนาข้ึน สรุปผลไดวา ผูใชระบบมีความพึง

พอใจภาพรวมอยูในระดับมาก โดยเม่ือพิจารณามาเปนรายดานสามารถเรียงลําดับไดดังน้ี 1. ดานความดานความงายตอการใช

งานระบบ (Usability Test) 2. ดานการทํางานตามฟงช่ันของระบบ  (Functional Test) 3. ดานการความตองการของผูใช

ระบบ (Functional Requirement Test) และ 4. ดานการรักษาความปลอดภัยของขอมูลในระบบ (Security Test) 

ตามลําดับ ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของอนุชา และคณะ (2555)  ระบบการจัดการครุภัณฑบนเครือขายอินทราเน็ต พบวา 

ผูใชบริการพึงพอใจดานระบบมีความเหมาะสมในหนาท่ีการทํางานของระบบ มีความถูกตองในการทํางานของระบบ มีความ

สะดวก และงายตอการใชงานจริง และสอดคลองกับงานวิจัยของจตุรงค (2547) ซ่ึงพัฒนาระบบครุภัณฑใหอยูในรูปฐานขอมูล 
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(Data Base) ผลประเมินประสิทธิภาพของโปรแกรม โดยผูท่ีเก่ียวของดานการใชแบบประเมิน พบวา โปรแกรมมีประสิทธิภาพ

อยูในระดับดี และสามารถนําไปใชงานไดในองคกรไดจริง อยางไรก็ตาม ระบบควบคุมครุภัณฑท่ีพัฒนาข้ึนน้ี ควรตองมีการ

ปรับปรุงหรือเสริมระบบปองกันการกําหนดรหัสผานอยางงายเปนสําคัญ  เพ่ือเปนมาตรการในดานการรักษาความปลอดภัยของ

ระบบฐานขอมูล นอกจากน้ี ควรมีการพัฒนาระบบสิทธิการเขาถึงขอมูลเปนลําดับช้ันเพ่ิมเติม เพ่ือใหการบริหารจัดการ

ฐานขอมูลเปนอยางมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน 
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