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บทคัดยอ 

 การวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือวิเคราะหแนวคิดและองคประกอบเก่ียวกับการเรียนรูของผูสูงอายุในสังคมเมือง ใช

ระเบียบวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ ดวยการวิเคราะหเน้ือหา (Content Analysis) แบงเปน 2 ข้ันตอน คือ 1) ศึกษาเอกสารและ

ส่ือท่ีเก่ียวของกับการเรียนรูตามอัธยาศัยของผูสูงอายุในสังคมเมือง และ 2) สัมภาษณผูสูงอายุ เครื่องมือท่ีใช คือ 1) แบบ

วิเคราะหเอกสารและส่ือ ทําการเก็บขอมูลจํานวน 40 รายการ2) แบบสัมภาษณแบบก่ึงมีโครงสราง ทําการเก็บขอมูล

ภาคสนามสัมภาษณผูสูงอายุท่ีอาศัยอยูในสังคมเมือง ใน 6 ภูมิภาคท่ัวประเทศ จํานวน 112 คน คัดเลือกตัวอยางแบบ

เฉพาะเจาะจง ผลการวิจัยพบวา 1) แนวคิดการเรียนรูของผูสูงอายุในสังคมเมืองมีท่ีมาจากวาทกรรมเก่ียวกับการเรียนรูของ

ผูสูงอายุท่ีถูกกําหนดข้ึนโดยสังคมและตัวของผูสูงอายุเอง ซ่ึงช้ีใหเห็นวาการเรียนรูของผูสูงอายุเกิดข้ึนไดจากการมีทัศนคติเชิง

บวกตอตนเอง ใชประสบการณท่ีส่ังสมมาในอดีตผสานกับความทาทายใหมๆ ขับเคล่ือนใหเกิดความเปล่ียนแปลงในชีวิต 2) 

องคประกอบของรูปแบบการสงเสริมการเรียนรูตามอัธยาศัยของผูสูงอายุ ประกอบดวย (1) หลักการสงเสริมการเรียนรูตาม

อัธยาศัยของผูสูงอายุในสังคมเมือง  (2) พ้ืนท่ีเรียนรูตามอัธยาศัย (3) ผูอํานวยความสะดวกในการเรียนรู (4) ปฏิสัมพันธ

ทางการเรียนรูตามอัธยาศัย (4) ทรัพยากรสนับสนุนการเรียนรูตามอัธยาศัย (5) กิจกรรมสงเสริมการเรียนรูตามอัธยาศัย (6) 

ทรัพยากรสนับสนุนการเรียนรูตามอัธยาศัย และ (7) วิธีการสงเสริมการเรียนรูตามอัธยาศัย ซ่ึงในแตละองคประกอบเหลาน้ีจะ

ทําหนาท่ีในการสงเสริมการเรียนรูตามอัธยาศัยสําหรับผูสูงอายุในสังคมเมือง 
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Abstract 
The purpose of this study was to study the concepts of the elderly’s learning in urban society, 

and the essential elements of an informal learning enhancement for the elderly in urban society. In this 

qualitative research, there were 2 processes in the research methodology; 1) the 40 data collected from 

research articles, journals, book, and online-offline media were analyzed, 2) 120 elderly were interviewed. 

The data were analyzed to identify concepts of the elderly’s learning in urban society, and to analyze 

and the essential elements of an informal learning enhancement for the elderly in urban society. There 

were 2 findings conducted in this study; 1) concepts of the elderly’s learning in urban society, it derives 

from the discourse about the learning of the elderly, which is determined by society and the elderly 

themselves. Which suggests that learning of the elderly arises from having a positive attitude towards 

oneself using past experiences combined with new challenges drive change in life, 2) the essential 

elements of an informal learning enhancement for the elderly in urban society was consist of (1) informal 

learning enhancement principles (2) informal learning space (3) informal learning facilitators (4) informal 

learning interaction (5) informal learning enhancement activities (6) informal learning resources, and (7) 

informal learning enhancement methods. Each of these components will serve to promote learning for 

the elderly in urban society. 

Keywords: Informal learning enhancement model, elderly in urban societies, learning of the elderly 
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บทนํา 

มนุษยเปนส่ิงมีชีวิตท่ีสามารถแสวงหาความรูและเกิดการเรียนรูไดอยางมากมาย ผลแหงการเรียนรูของมนุษยน้ัน

นํามาสูการพัฒนาตนเอง และสังคมชุมชน มนุษยมีวิวัฒนาการของการเรียนรูท่ีนาสนใจเร่ิมต้ังแตการเรียนรูเพ่ือท่ีจะมีชีวิตรอด

ตามสัญชาติญาณของส่ิงมีชีวิตไปสูการทํามาหากินยังชีพจนพัฒนาข้ึนเปนวิถีชีวิตของชนเผา  จนเริ่มมีการทําใหการเรียนรูเกิด

มีรูปแบบท่ีหลากหลายข้ึนเพ่ือถายทอดความรู และคานิยมจากคนรุนหน่ึงไปอีกรุนหน่ึง  ในสังคมไทยนับแตบรรพกาลการ

เรียนรูเริ่มจากบาน ครอบครัว เปนการเรียนรูท่ีจะทํามาหากินเพ่ือความอยูรอด  จนวิวัฒนาการไปสูการเรียนรูผานแหลงเรียนรู

ในรูปแบบตาง  ๆเชน วัด วัง  เกิดเปนสกุลชาง  ๆนับจากอดีตจนถึงปจจุบัน จนเม่ือกาวเขาสูการพัฒนาประเทศเขาสูความเปน

สากล เกิดเปนสถาบันทางการศึกษาในระบบโรงเรียนอยางมากมายและมีความหลากหลายแตการเรียนรูไมไดจบลงเพียงในรั้ว

ของสถาบันทางการศึกษาเทาน้ัน     

มิติของการเรียนรูมีความหลากหลายรูปแบบท่ีนอกเหนือจากในระบบโรงเรียนแลว การเรียนรูยังสามารถเกิดข้ึนได

จากการศึกษานอกระบบโรงเรียนและการเรียนรูตามอัธยาศัยซ่ึงเปนการเรียนรูท่ีเกิดจากตัวของผูเรียนเอง เกิดข้ึนใน

ชีวิตประจําวันของบุคคลและสามารถเกิดข้ึนไดตลอดเวลา  แมบุคคลไมตองการเรียนรูแตการใชชีวิตของบุคคลตองเก่ียวของ

กับความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนอยูเสมอ  บุคคลจึงตองนําการเรียนรูท่ีเกิดข้ึนในชีวิตประจําวันมาใชใหเปนประโยชนมากท่ีสุด 

การเรียนรูตามอัธยาศัยจะเกิดข้ึนบนพ้ืนฐานของการศึกษาตลอดชีวิตท่ีต้ังอยูบนความเช่ือท่ีวา มนุษยสามารถเรียนรูไดอยาง

ตอเน่ือง นับจากวัยแรกเกิดจนถึงวัยสูงอายุ ชวงวัยท่ีมนุษยเกิดการเรียนรูไมไดเกิดข้ึนจากในระบบโรงเรียนเทาน้ัน แต

ระยะเวลามากกวา 10 ปเกิดข้ึนจากการเรียนรูดวยตนเอง ไมวาจะเปนการเรียนรูจากการทํางาน การเรียนรูจากการใชชีวิต 

สะทอนใหเห็นวาการเรียนรูท่ีแทจริงของมนุษยน้ันเกิดข้ึนอยูตลอดเวลา ชวงวัยท่ีจะสงผลตอการเรียนรูมากท่ีสุด คือ วัยสูงอายุ  

ซ่ึงปฏิเสธไมไดวาเม่ือยางเขาสูวัยสูงอายุเราตางจะเริ่มรับรูถึงการเรียนรูท่ีเช่ืองชาลงเปนไปตามความเส่ือมถอยทางสรีระ 

พัฒนาการทางการเรียนรูในเรื่องตาง ๆ ก็เริ่มถดถอยลงไปดวย การท่ีจะกระตุนใหผูสูงอายุเกิดความกระตือรือรนท่ีอยากจะ

เรียนรูน้ันจึงเปนส่ิงท่ีควรแกการใสใจเปนอยางย่ิง  

เปนท่ีทราบกันดีอยูแลววาในปจจุบันความเปล่ียนแปลงทางโครงสรางประชากรโลกท่ีเปนผูสูงอายุมีจํานวนมากข้ึน

อยางตอเน่ือง  ความเปล่ียนแปลงทางโครงสรางดังกลาวทําใหเกิดการคาดการณวาในอีก 25 ปขางหนาน้ัน ประชากรผูสูงอายุ

จะทวีข้ึนจาก 606 ลานคนในป ค.ศ.2000 ไปสู 1,200 ลานคนในป ค.ศ.2025 และ 2,000 ลานคนในปค.ศ.2050สําหรับใน

ประเทศไทย สถาบันวิจัยประชากรและสังคม มหาวิทยาลัยมหิดล (2562) ทําการสํารวจประชากรเม่ือป พ.ศ. 2562 พบวา

ปจจุบันมีประชากรผูสูงอายุมากกวา 11.7  ลานคนหรือคิดเปนรอยละ 17.66 ของประชากรท้ังประเทศ และมีแนวโนนท่ีจะ

เพ่ิมมากข้ึนอยางตอเน่ืองคาดการณวานับต้ังแตป พ.ศ.2550 ในอีก 20 ปขางหนา อัตราผูสูงอายุจะเพ่ิมเปนรอยละ 40 ในป

พ.ศ.2570 น้ันแสดงวาประชากรไทยจํานวน 1 ใน 4 คนจะเปนผูสูงอายุ ซ่ึงสงผลใหประเทศไทยเปน “สังคมผูสูงอายุอยาง

สมบูรณ”  จากการศึกษาแผนผูสูงอายุแหงชาติ ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2545 - 2564) พบวา มีนโยบายและมาตรการท่ีสําคัญเก่ียวกับ

การมุงเนนคุณภาพชีวิตท่ีดีของผูสูงอายุ  สงเสริมใหเกิดการดูแลผูสูงอายุลดภาระพ่ึงพิงทางสังคมของผูสูงอายุท่ีทําใหผูสูงอายุ

เปนกลุมประชากรท่ีมีคุณคาทางสังคม   

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับผูสูงอายุในสังคมไทย  พบปจจัยท่ีสงผลตอความสุขของผูสูงอายุ 

จําแนกออกเปนปจจัยภายใน เชน สุขภาพ อายุ หรือเพศ  และปจจัยภายนอก เชน เครือขายทางสังคม เศรษฐกิจ  เปนตน  

ความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนกับผูสูงอายุมีพัฒนาการอยางตอเน่ืองมาต้ังแตเริ่มเขาสูวัยกลางคน ไมวาจะเปนในดานของสังคม

ภายนอก สภาวะทางกายภาพและจิตใจ ปจจัยท่ีเก้ือหนุนใหเกิดความเปล่ียนแปลงตอสภาพจิตใจของผูสูงอายุ เกิดมาจาก

ทัศนคติของผูสูงอายุท่ีมีตอตนเอง  ดังน้ันการท่ีจะเสริมสรางใหผูสูงอายุมีความสุขในการใชชีวิต ดวยการกลับมามองเห็นคุณคา

ความสําคัญของตนเอง คือ การสงเสริมใหเกิดการเรียนรูตามอัธยาศัยยูเสมอ ผลท่ีเกิดข้ึนจากการเรียนรูตามอัธยาศัย สงเสริม

ใหเกิดการพัฒนาผูสูงอายุใหเกิด 3 ดาน คือ การสงเสริมความม่ันคงในการดํารงชีวิตของผูสูงอายุ  การพัฒนาคุณภาพชีวิต
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ผูสูงอายุ และการสงเสริมคุณคาผูสูงอายุ   ในดานของการพัฒนาคุณภาพชีวิตและเสริมคุณคาของผูสูงอายุ ผูวิจัยมีขอสังเกตวา

การท่ีจะสรางเสริมใหเกิดการพัฒนาดังกลาวข้ึนมาไดน้ัน  ผูสูงอายุควรมีคุณลักษณะของการเปนผูรักการเรียนรูตลอดชีวิต  

โดยคุณลักษณะสําคัญประการหน่ึงท่ีสงเสริมใหเกิดการเรียนรูตลอดชีวิตในผูสูงอายุ  ก็คือการเรียนรูตามอัธยาศัย ซ่ึงจัดวาเปน

การเสริมสรางความเปล่ียนแปลงและความเจริญงอกงามสําหรับผูสูงอายุไดดีท่ีสุด   

จากความสําคัญของการเรียนรูตามอัธยาศัยในผูสูงอายุดังกลาว  เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุน้ันจึงมีความ

จําเปนตองมีการสงเสริมการเรียนรูท่ีเหมาะสม โดยเฉพาะอยางย่ิงรูปแบบของการเรียนรูท่ีผูสูงอายุจะสามารถเขาถึงไดดวย

ตนเองและสามารถใชเวลาหรือใหความสนใจไดตามอัธยาศัย ซ่ึง โพซกาจ และวลาโฮวิก (Pozgaj&Vlahovic, 2010) กลาววา 

ในทศวรรษท่ี 21 เปนยุคสมัยของสังคมแหงฐานความรูในการขับเคล่ือนสังคม ดวยการใชรูปแบบของการเรียนรูตามอัธยาศัย 

เพ่ือใหเกิดผลของการเรียนรูทีมีประสิทธิภาพสูงสุด  เม่ือพิจารณาถึงรูปแบบการสงเสริมการเรียนรูตามอัธยาศัยของผูสูงอายุ

ไทยท่ีปรากฏอยูในปจจุบัน พบวา มีรูปแบบของการจัดและสงเสริมการเรียนรูตามวิถีชีวิตท่ีเกิดข้ึนเองตามธรรมชาติ  โดย

สวนมากเปนกิจกรรมท่ีปรากฏอยูในทองถ่ินชนบท มีลักษณะของการทํากิจกรรมท่ีมีสวนรวมในการพัฒนาสังคมชุมชน และมี

การผสมผสานการเรียนรูดวยการอาศัยกิจกรรมงานศิลปวัฒนธรรมตามเทศกาลตางๆ (สัญลักษณ โกมลวานิช, สัมภาษณ, 30 

มกราคม 2560) แตเม่ือมองท่ีสังคมเมืองพบขอสังเกตเก่ียวกับการสงเสริมการเรียนรูตามอัธยาศัยของผูสูงอายุท่ีแตกตาง

ออกไป   ผูสูงอายุท่ีอาศัยอยูในสังคมเมือง ซ่ึงเปนสังคมท่ีมีประชากรอยูกันอยางหนาแนน โดยท่ัวไปสังคมเมืองจะมีลักษณะ

แตกตางออกไปจากสังคมชนบท คนในสังคมเมืองจะอยูกันอยางตัวใครตัวมัน มีความสัมพันธกันนอยแมท่ีอยูอาศัยจะไมไกลกัน

นักลักษณะการอยูอาศัยของผูสูงอายุสวนมากจะอยูตามลําพัง    เม่ือพิจารณาควบคูไปกับเขตท่ีอยูอาศัยท่ีเปนเมืองหรือชนบท

ดวยแลว จะทําใหเราสามารถมองภาพผูสูงอายุเมืองมีแนวโนมท่ีจะตองอยูตามลําพังมากกวาผูสูงอายุในชนบท และมีโอกาส

เปนผูสูงอายุท่ีถูกลืม (ปราโมทย ประสาทกุล และคณะ, 2555)  การมีปฏิสัมพันธกับคนในครอบครัวท่ีนอยลง  สงผลให

ผูสูงอายุท่ีอาศัยอยูในสังคมเมืองมีภาวะของความซึมเศรามากข้ึน นอกจากน้ีสืบเน่ืองจากสังคมเมืองเปนสังคมท่ีเต็มไปดวย

ความเปล่ียนแปลงทางเทคโนโลยีสมัยใหมท่ีกาวไปขางหนารวดเร็ว ซ่ึงผูสูงอายุไมมีความรูและทักษะและความชํานาญท่ี

เพียงพอ (สํานักสงเสริมและพิทักษผูสูงอายุ, 2550) สงผลใหผูสูงอายุรับรูถึงศักยภาพของตนเองท่ีเหมือนถูกลดบทบาทและ

คุณคาลงดวย สอดคลองกับท่ีอรทัย อาจอํ่า. (2553) สะทอนใหเห็นสภาพปญหาสําคัญท่ีสุดท่ีจะเกิดข้ึนกับผูสูงอายุ คือ ความ

เปล่ียนแปลงทางดานอารมณและจิตใจ ดานการเรียนรู ความจํา สติปญญา สมรรถภาพการรับรูขอมูลและการนําความรูสูการ

ปฏิบัติ ดานเจตคติความสนใจและคุณคา และดานการรับรูเก่ียวกับตนเองและความรูสึกมีคุณคาในตนเอง   

ดังน้ันเพ่ือเปนการสรางเสริมใหผูสูงอายุในสังคมเมืองเกิดการรับรูถึงคุณคาของตนเองมากย่ิงข้ึน ผูวิจัยจึงมีความ

สนใจท่ีจะศึกษาถึงส่ิงท่ีจะสามารถทําใหเกิดการปรับเปล่ียนทางการรับรูเก่ียวกับคุณคาในตนเอง โดยผูวิจัยไดทําการศึกษา

แนวคิดเก่ียวกับการเรียนรูของผูสูงอายุท่ีมาจากมุมมองของสังคมและมุมมองของผูสูงอายุเอง และนําแนวคิดดังกลาวมาพัฒนา

ไปสูรูปแบบการสงเสริมการเรียนรูผูสูงอายุในสังคมเมืองตอไป เพ่ือเสนอเปนแนวทางในการสงเสริมการเรียนรูของผูสูงอายุ

ตอไป   
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วัตถุประสงคของการวจิัย  

1. เพ่ือวิเคราะหแนวคิดเก่ียวกับการเรียนรูของผูสูงอายุ  

2. เพ่ือศึกษาองคประกอบของรูปแบบการสงเสริมการเรียนรูตามอัธยาศัยของผูสูงอายุในสังคมเมือง  

วิธีวิจัย 

การวิจัยน้ีใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาแนวคิดและองคประกอบของรูปแบบการสงเสริม

การเรียนรูตามอัธยาศัยของผูสูงอายุในสังคมเมือง โดยมีเปาหมายเพ่ือใหไดมาซ่ึงแนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรูของผูสูงอายุ และ

องคประกอบของรูปแบบการสงเสริมการเรียนรูตามอัธยาศัยของผูสูงอายุในสังคมเมือง กําหนดการวิจัยออกเปน 2ข้ันตอน 

ดังน้ี 

1. ศึกษาเอกสารและส่ือท่ีเก่ียวของกับการเรียนรูของผูสูงอายุ ผานแหลงท่ีมาภาครัฐ และภาคเอกชน เครื่องมือท่ีใช

ในการศึกษาประกอบดวย แบบวิเคราะหเอกสาร โดยทําการเก็บรวบรวมเอกสาร นโยบายรัฐท่ีเก่ียวกับผูสูงอายุ ตํารา 

บทความวิชาการ และงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ซ่ึงเผยแพรอยูในชวง ป พ.ศ. 2550-2562 และส่ือออนไลนใชการวิเคราะหวาทกรรม 

(Discourse Analysis) ในการศึกษาตัวบท และปฏิบัติการสังคมและวัฒนธรรม ท่ีมีผลตอการกําหนดแนวคิดเก่ียวกับการ

เรียนรูของผูสูงอายุ   และดําเนินการสัมภาษณเชิงลึก โดยการใชแบบสัมภาษณแบบก่ึงมีโครงสราง ทําการเก็บขอมูลภาคสนาม

สัมภาษณผูสูงอายุ ท่ีมีภูมิลําเนาอยูใน 6 ภูมิภาค ไดแก ภาคเหนือ จังหวัดเชียงใหม (24 คน) ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จังหวัด

มหาสารคาม (24 คน) ภาคใต จังหวัดสงขลาและภูเก็ต (20 คน) ภาคตะวันออก จังหวัดระยอง (8 คน) ภาคตะวันตก จังหวัด

กาญจนบุรี (13 คน) และภาคกลาง จังหวัดกรุงเทพมหานคร (22 คน) รวมตัวอยางผูสูงอายุ 112 คน  

2. นําผลจากขอ 1 มาวิเคราะหเพ่ือนําขอมูลมาประมวล ใหไดมุมมองท่ีสังคมเปนผูกําหนดแนวคิดเก่ียวกับการ

เรียนรูของผูสูงอายุ และมุมมองท่ีผูสูงอายุกําหนดตนเอง โดยใชหลักการวิเคราะหวาทกรรม นําขอสรุปท่ีไดจากการวิเคราะห

มาเสนอเปนแนวคิดเก่ียวกับการเรียนรูของผูสูงอายุในสังคมเมือง  และกําหนดเปนคุณลักษณะของการเรียนรูตามอัธยาศัยของ

ผูสูงอายุในสังคมเมือง  ดําเนินการพัฒนารูปแบบการสงเสริมการเรียนรูตามอัธยาศัยของผูสูงอายุในสังคมเมือง ดวยการศึกษา

ขอมูลจากเอกสารท่ีเก่ียวของกับการสงเสริมการเรียนรูตามอัธยาศัยและสัมภาษณผูสูงอายุ  นําเสนอออกมาเปนองคประกอบ

ของรูปแบบการสงเสริมการเรียนรูตามอัธยาศัยของผูสูงอายุในสังคมเมือง 

ผลการวิจัย  

1. แนวคิดเก่ียวกับการเรียนรูของผูสูงอายุ 

จากการศึกษาเอกสาร สะทอนใหเห็นแนวคิดเก่ียวกับการเรียนรูของผูสูงอายุถูกกําหนดข้ึนจากสังคมผานการผลิต

สรางโดยภาครัฐและภาคเอกชน กําหนดใหผูสูงอายุเปนผูดอยโอกาส ควรท่ีจะไดรับเติมเต็มโอกาสในทุกดาน โดยเฉพาะอยาง

ย่ิงทางการศึกษา ปรากฏอยูในคํากลาวใน แผนผูสูงอายุแหงชาติ ฉบับท่ี 2 (พ.ศ.2545-2564) ฉบับปรับปรุง ครั้งท่ี 2 พ.ศ.

2561ท่ีวา  

“ผูสูงอายุควรไดรับโอกาสในการศึกษา เรียนรู และพัฒนาศักยภาพอยางตอเน่ือง ให

สามารถ  เขาถึงขอมูลขาวสารและการบริการทางสังคมอันเปนประโยชนในการดํารงชีวิต  

เขาใจถึงความเปล่ียนแปลงของสังคมอันเปนประโยชนในการดํารงชีวิต  เขาใจถึงความ

เปล่ียนแปลงของสังคมรอบดาน  และมีความสามารถในการปรับบทบาทของตนใหสมวัย” 

(แผนผูสูงอายุแหงชาติ ฉบับท่ี 2 (พ.ศ.2545-2564)  

ฉบับปรับปรุง ครั้งท่ี 2 พ.ศ.2561, 2561:2) 
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การท่ีภาครัฐมุงนําเสนอแนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรูของผูสูงอายุวาเปน“การใหโอกาสสําหรับผูดอยโอกาส”ซ่ึงอาจ

ตีความไดวา ผูสูงอายุตกเปนภาระของสังคมท่ีจะตองใหความเก้ือกูลและสงเสริมใหมีการพัฒนาศักยภาพอยางตอเน่ืองในทุก

มิติ ไมวาจะเปนทางรางกาย จิตใจ สังคม และเศรษฐกิจ  การมองวาโอกาสเปนเรื่องสําคัญและเปนเรื่องท่ีดีตอตัวของผูสูงอายุ

เอง แตในขณะเดียวกันก็มักจะถูกใชเหตุผลของความเส่ือมสภาพทางรางกายท่ีมาจากอาการเจ็บปวยตอกยํ้าใหเห็นถึงภาวะ

พ่ึงพิงและความสามารถทางการเรียนรูท่ีไมมีประสิทธิภาพท่ีแตกตางไปจากกลุมคนในวัยอ่ืน  ๆ  

“ผูสูงอายุตกอยูในภาวะพ่ึงพิงสูงข้ึนและตองการการดูแลระยะยาว มาจากการเส่ือมสภาพของ

รางกายตามวัยและโรคไมติดตอ หรือโรคเร้ือรัง โรคทางสมองท่ีมีตอการเรยีนรู” 

(แผนผูสูงอายุแหงชาติ ฉบับท่ี 2 (พ.ศ.2545-2564)  

ฉบับปรับปรุง ครั้งท่ี 2 พ.ศ.2561, 2561:18) 

 

นัยท่ีซอนเรนในขอความถูกสงผานเปนวาทกรรมไปสูสังคมและผูสูงอายุหลากหลายวาทกรรมเกิดการตีความไปสูการ

เกิดเปนทัศนคติเชิงลบตอผูสูงอายุ หนทางหน่ึงท่ีสามารถลดทัศนคติเชิงลบของสังคมท่ีมีตอผูสูงอายุไดก็คือ การสงเสริม

แนวคิดการเรียนรูตลอดชีวิตใหเกิดข้ึนในสังคม โดยมีคํากลาวถึงความสําคัญของการเรียนรูตลอดชีวิตกับผูสูงอายุไววา  

“การจัดการศึกษาและการเรียนรูตลอดชีวิตจึงมีความจําเปนตอผูสูงอายุ เน่ืองจากเปน

กระบวนการเพ่ือความเจริญงอกงามของผูสูงอายุ โดยถือเปนสิทธิข้ันพ้ืนฐานสําหรับทุกคนทุก

กลุมอายุ และเปนแนวทางท่ีชวยใหผูสูงอายุมีความหมายในชีวิต เปนหนทางท่ีผูสูงอายุได 

พัฒนาศักยภาพของตนในการพัฒนาประเทศท้ังในระดับปจเจกบุคคลและสังคม โดยการ เรียน

รูตลอดชีวิตจัดข้ึนเพ่ือใหบุคคลทุกชวงวัยไดเรียนรูและสามารถเผชิญกับความ เปล่ียนแปลง

ตลอดชีวิต ประเทศตาง  ๆจึงตระหนักและใหความสําคัญตอการศึกษาสําหรับผูสูงอายุ

โดยเฉพาะการเรียนรูตลอดชีวิต(Lifelong Learning)”  

(อาชัญญารัตนอุบล, 2554: 3) 

แนวคิดการเรียนรูตลอดชีวิตดังกลาว ใหความสําคัญกับการสงเสริมใหผูสูงอายุเกิดความกระตือรือรนและสนใจใน

การเรียนรู แสดงออกซ่ึงความรูสึกชอบ และเอาใจใสในเรื่องตางๆ ท่ีเก่ียวของหรือไดประสบในแตละวันของการดําเนินชีวิต  

สรางทัศนคติเชิงบวกใหเกิดข้ึนตอตนเอง สรางความภาคภูมิใจและมองเห็นคุณคาท่ีมีในตนเอง  ส่ิงน้ีจะผลตอการปรับเปล่ียน

ทัศนคติจากการเปน “ภาระ” ใหเปน “พลัง”ไดเปนอยางดี  

นอกจากน้ีจากการศึกษาส่ือออนไลน พบวา แนวคิดเก่ียวกับการเรียนรูของผูสูงอายุท่ีมักจะไดรับการนําเสนอถึง

ผูสูงอายุ มักจะกลาวถึงกิจกรรมท่ีทาทายใหผูสูงอายุไดทํารวมกับกลุมคนรุนใหม เชน การเลน Skateboard, การรองเพลง Rap

และการแตงกายแฟช่ัน เปนตน ความทาทายดวยกิจกรรมใหมดังกลาว สงผลใหผูสูงอายุมีความต่ืนตัวท่ีจะเรียนรู และมีทัศนคติ

เชิงบวกตอตนเองมากย่ิงข้ึน  

“การแสวงหาความทาทายแปลกใหม   อาจจะเปนเรื่องท่ีคนหนุมสาวทํากัน แตก็ใชวาเลยวัย

เกษียณมาแลวจะตองหยุดเรื่องราวเหลาน้ีไว เพราะสูงวัยไทยแลนดของเราในวันน้ีไดพิสูจนให

เห็นวาการลองทําอะไรใหมๆ ในชวงสูงวัยอยางการลุกข้ึนมาเปนนายแบบ กับสไตลการแตตัว

ท่ีสุดแสบสันต จนคนรุนลูกหลานเหลน เห็นแลวตองยกน้ิวให ก็ทําใหเลือดลมไดสูบฉีดไดเยอะ

ข้ึน มีพละกําลังมากข้ึน มีชีวิตชีวามากข้ึน และมีความสุขมากข้ึน”  

(รายการสูงวัยไทยแลนด ตอนลุงองอาจ แฟช่ันนิสตาชายวัยเกา 

ออกอากาศทางชองไทยพีบีเอสเม่ือวันท่ี 30 พฤษภาคม 2562) 
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 สรุปผลจากการศึกษาเอกสารและส่ือออนไลน พบวา แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรูของผูสูงอายุ ท่ีภาครัฐและเอกชน

นําเสนอแสดงใหเห็นความเช่ือเดิมท่ีวา ผูสูงอายุขาดความแข็งแรงและความมีชีวิตไดเปล่ียนไปมุงเนนใหผูสูงอายุและสังคมมี

ทัศนคติเชิงบวกตอการเรียนรูของผูสูงอายุใหมากย่ิงข้ึน  โดยนําเสนอหลากหลายแนวทางท่ีจะสามารถเปนแรงบันดาลใจท่ี

สําคัญในการเริ่มตนท่ีจะเรียนรูส่ิงใหมมากย่ิงข้ึน    

สําหรับผลการสัมภาษณผูสูงอายุพบวา ในทิศทางท่ีผูสูงอายุเปนผูกําหนดแนวคิดเก่ียวกับการเรียนรูของตนเอง 

ผูสูงอายุสะทอนทัศนคติเชิงบวกตอการเรียนรูของตนเอง ดวยแนวคิดท่ีวาการเรียนรูของตนเองจะมีประสิทธิภาพสูงสุดเม่ือตอง

เผชิญกับสถานการณท่ีทาทายความสามารถ ประสบการณชีวิตท่ีส่ังสมมาจะถูกดึงมาใชในการคิดวิเคราะหเพ่ือแกไขสถานการณ

ดังกลาวใหลุลวงไป  

“การเรียนรูของคนแก มันก็อธิบายยากนะ บางทีไมสามารถบอกไดวา มันเกิดข้ึนได

ยังไง แตบอยครั้งผมก็พบวา เม่ือเกิดปญหาอะไรข้ึน มักจะแกไขได มีทางออกดีดีให

องคกรรอดพนวิกฤตไดทุกครั้ง ผมเรียกมันวา มันเปน Intuitionนะ” 

(ปติ สิทธิอํานวย, สัมภาษณเม่ือวันท่ี 23 มกราคม 2562)  

 

 การท่ีผูสูงอายุมองตนเองวา การเรียนรูของตนเองน้ันเกิดข้ึนจากการหย่ังรู หรือ Intuition เปนคําท่ีถูกใชในการ

กลาวถึงการบรรลุสัมโพธิญาณของพระพุทธเจา ถอยคําดังกลาวช้ีใหเห็นวา ผูสูงอายุมีความภาคภูมิใจเม่ือไดรับโอกาสใหไดใช

ประสบการณท่ีตนเองส่ังสมมาอยางเปนพิเศษในการแกไขสถานการณท่ีทาทาย  

 นอกจากน้ีผูสูงอายุมองการเรียนรูของตนเองไปในแงมุมของการเปล่ียนแปลงตนเองดวยการเรียนรูรวมกับคนรุน

ใหม เปนการเรียนรูรวมกันระหวางคนตางวัย ดวยการสรางปฏิสัมพันธท้ังในรูปแบบของครู อาจารย ผูถายทอดความรูพ้ืนบาน 

แตในขณะเดียวกันก็เรียนรูวิถีของคนรุนใหมดวยการรวมทํากิจกรรมไปพรอมกับพวกเขาเหลาน้ันดวย  

“ตองบอกวาทุกครั้งท่ีมีการเปล่ียนแปลงกับชีวิต ไมวาจะเปนในเร่ืองของการยายท่ีอยูอาศัยหรือ 

ตกงาน รวมถึงท่ีอายุ 60 ป เรามองวาเปนการเขาสูการเปนผูใหญแบบเต็มตัว ดิฉันจะไมมองโลก

เหมือนคนอ่ืน  ๆทุก  ๆครั้งท่ีมีการเปล่ียนแปลง มันคือการ start up ตลอดเวลา  

เราตองเปล่ียนแปลงไปสูส่ิงท่ีดีกวา” 

(ภัทราวดี ศรไีตรรัตน, สัมภาษณเม่ือวันท่ี 11 มีนาคม 2562) 

 

 สรุปแนวคิดเก่ียวกับการเรียนรูของผูสูงอายุท่ีไดจากการศึกษาผานมุมมองของสังคมและมุมมองของผูสูงอายุเอง

สามารถนําเสนอผานคําสําคัญ 5คํา คือ  

“แสวงหาโอกาส เรียนรูตลอดชีวิต ดวยความทาทาย เรียนรูรวมกับคนรุนใหม  

เพ่ือสรางความเปล่ียนแปลงใหกับตนเอง”  

 

 จากแนวคิดเก่ียวกับการเรียนรูของผูสูงอายุ ท่ีไดจากการวิเคราะหเอกสาร ส่ือออนไลน และสัมภาษณผูสูงอายุ

ดังกลาวผูวิจัยนํามากําหนดเปนคุณลักษณะของการสงเสริมการเรียนรูตามอัธยาศัยของผูสูงอายุในสังคมเมือง  ปรากฏอยูใน  7 

องคประกอบ ดังน้ี หลักการสงเสริมการเรียนรูตามอัธยาศัยของผูสูงอายุ ผูอํานวยความสะดวกในการเรียนรู พ้ืนท่ีการเรียนรู

ตามอัธยาศัย ปฏิสัมพันธทางการเรียนรูตามอัธยาศัย กิจกรรมสงเสริมการเรียนรูตามอัธยาศัย ทรัพยากรสนับสนุนการเรียนรู

ตามอัธยาศัย และวิธีการสงเสริมการเรียนรูตามอัธยาศัย สรุปผลท่ีไดจากการศึกษาดังน้ี  

หลักการของการสงเสริมการเรียนรูตามอัธยาศัยของผูสูงอายุในสังคมเมือง 
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1. หลักการของการใหโอกาสอยางเทาเทียมกัน  เพ่ือตอบสนองตอการเขาถึงการเรียนรูไดตามอัธยาศัย ส่ิง

สําคัญ คือ การจัดบรรยากาศ สถานการณ สถานท่ี หรือสภาพแวดลอมท่ีสามารถเกิดข้ึนไดในทุกกาลเทศะ โดยในการจัดน้ัน

ควรคํานึงการเปดโอกาสใหผูสูงอายุสามารถเขาถึงไดอยางสะดวกและปลอดภัย  

2. หลักการใหความเปนอิสระ เปนสะทอนใหเห็นวาตองทําใหผูสูงอายุรับรูถึงความรูสึกอิสระ คลองตัว ไมอึด

อัด และความรูถึงบรรยากาศท่ีเปนมิตร  

3. หลักการของความยืดหยุน  ไมยึดติดกับรูปแบบใดใดมากจนเกินไป มีความยืดหยุนท้ังในดานของเวลา 

เน้ือหา และสถานท่ีการเรียนรู  

4. หลักการของความสอดคลองกับวิถีชีวิต ดวยการใหความสําคัญกับความสอดคลองกับกิจกรรมท่ีสามารถ 

ทําไดในชีวิตประจําวัน และเปนไปตามความสนใจชองผูสูงอายุ  

5. หลักการของความหลากหลาย เนนการสรางความทาทาย ท้ังทางดานการใชส่ือ หรือทรัพยากรสงเสริม

การเรียนรู แหลงเรียนรู และกิจกรรมท่ีหลากหลาย  

6. หลักการความทันสมัย เทาทันกับความเปล่ียนแปลง มีความเปนปจจุบัน รวมถึงส่ิงท่ีคนรุนใหม โดยเฉพาะ

อยางย่ิงกลุมเยาวชนใหความสําคัญ และสามารถนําไปใชตอยอดในการดําเนินชีวิตของผูสูงอายุได  

7. หลักการของการสรางความผสมผสานศิลปะดานตางๆ ท้ังศิลปะการจูงใจ การสรางแรงบันดาลใจ การ

ประชาสัมพันธ เพ่ือเราความรูสึกใหผูสูงอายุเกิดความอยากเรียนรู และเกิดความตองการท่ีจะเรียนรูตอไปอยางตอเน่ือง  

8. หลักการการใหผูสูงอายุมีสวนรวมและการมีพ้ืนท่ี ท่ีสามารถเรียนรูไดดวยตนเอง และมีพ้ืนท่ีในการ

แลกเปล่ียนเรียนรูกับผูอ่ืนไดอยางอิสระ ปราศจาการควบคุม  

9. หลักการการเรียนรูไดดวยตนเอง เปนการแสดงใหเห็นวาผูสูงอายุตองสามารถแสดงใหเห็นเน้ือหา สาระ

ขอมูลท่ีมีรายละเอียดตาง  ๆซ่ึงชวยสนับสนุนใหผูสูงอายุสามารถเขาใจไดอยางลึกซ้ึง และสามารถนําไปตอยอดเรียนรูเพ่ิมเติม

ไดดวยตนเอง  

10. หลักการใชเทคโนโลยี ดวยการใหความสําคัญกับการนําเทคโนโลยีมาใชในการสนับสนุนการเรียนรูตาม 

ความเหมาะสม  

11. หลักการเรียนรูตลอดชีวิต ตองทําใหผูสูงอายุเขาใจไดวาเปนการเรียนรูท่ีเกิดข้ึนไดตลอดเวลาในการดําเนิน

ชีวิต เกิดข้ึนไดทุกหนแหง โดยเปนการเรียนรูท่ีสามารถทําใหผูสูงอายุไดรับประสบการณหรือความรูอยางใดอยางหน่ึง  

ผูอํานวยความสะดวกในการเรียนรูของผูสูงอายุในสังคมเมือง 

อํานวยความสะดวกในท่ีน้ีหมายถึง ผูท่ีคอยใหการสนับสนุนการเรียนรูใหกับผูสูงอายุ สงเสริม และให

คําแนะนํา ใหคําปรึกษา เพ่ือใหการเรียนรูของผูสูงอายุน้ันสามารถท่ีจะเรียนรูดวยการนําตนเองเปนหลัก โดยทําหนาท่ีเสมือน

เพ่ือนในการเรียนรูมากกวาท่ีจะเปนผูควบคุมหรือทําหนาท่ีเหมือนครูอาจารย โดยมีคุณลักษณะและบทบาทท่ีสําคัญดังน้ี  

1. มีความนาเช่ือถือ เปนบุคคลท่ีมีประสบการณตรงและมีความเช่ียวชาญในเรื่องท่ีเก่ียวของกับผูสูงอายุ ซ่ึง

สามารถถายทอดประสบการณไปสูผูสูงอายุไดอยางชัดเจน ในกรณีน้ีอาจเปนผูสูงอายุหรือกลุมคนหลายชวงวัยก็ได  

2. พึงเปนบุคคลท่ีเปนตนแบบในการเรียนรูท่ีดี ซ่ึงทําใหผูสูงอายุเกิดความศรัทธา และเกิดความเช่ือถือท่ีจะ

เรียนรู  

3. เปนบุคคลท่ีมีมนุษยสัมพันธท่ีดี เขาถึงไดงาย ย้ิมแยมแจมใส สนุกสนานมีชีวิตชีวา ถาเปนกลุมเยาวชนคน

รุนใหม ท่ีมีกิจกรรมท่ีทาทาย จะย่ิงสรางความนาสนใจและเราใจใหผูสูงอายุอยากท่ีจะเรียนรู  

4. เปนบุคคลท่ีมีทัศนคติเชิงบวกท้ังตอตนเองและตอตัวของผูสูงอายุ โดยมีพ้ืนฐานของการเปนผูท่ีมองโลกใน

แงดีท่ีต้ังอยูบนฐานของความเปนจริง  
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5. เปนบุคคลท่ีเขาใจธรรมชาติของผูสูงอายุ ท้ังทางดานกายภาพ สภาพจิตใจ อารมณ ความรูสึก และเขาใจ

ในบทบาทของตนเอง ตลอดรวมถึงเขาใจกระบวนการสงเสริมการเรียนรูท่ีผลักดันใหผูสูงอายุมีความสุขท่ีจะไดเรียนรู  

6. มีทักษะในการส่ือสาร และถายทอดเร่ืองราวการเรียนรูใหกับผูสูงอายุเขาใจไดโดยงาย  

7. มีทักษะในการแกปญหาเฉพาะหนา สามารถจัดการสถานการณภาวะตึงเครียดใหเกิดข้ึนนอยท่ีสุด 

8. มีความยืดหยุนทางความคิด ไมยึดติดกับกฎเกณฑหรือยึดม่ันในความคิดของตนเองมากจนเกินไป  

9. ไมยึดตนเองเปนศูนยกลางของการเรียนรู  

10. เปนบุคคลท่ีมีพัฒนาตนเองอยูตลอดเวลา เปนผูท่ีหม่ันทบทวนการกระทําของตนเองอยางสมํ่าเสมอ  

สําหรับในดานบทบาทของการเปนผูอํานวยความสะดวกในการเรียนรูสําหรับผูสูงอายุ ประกอบดวย  

1. ผูเปนผูเขาใจถึงการใหโอกาส จุดประกายความทาทาย กระตุนใหผูสูงอายุมีความอยากรูอยากเห็น เกิดแรง

บันดาลท่ีจะเรียนรูดวยตนเอง  

2. สามารถสรางพ้ืนท่ีของการเรียนรูใหเกิดข้ึนระหวางผูอํานวยความสะดวกกับผูสูงอายุ รวมถึงระหวาง

ผูสูงอายุกับกลุมคนหลายชวงวัย และระหวางผูสูงอายุดวยกันเอง  

3. เปนบุคคลท่ีคอยใหความชวยเหลือผูสูงอายุ ท้ังทางดานการใหกําลังใจ ใหคําปรึกษา ชวนพูดคุยเพ่ือผอน

คลาย รวมถึงการใหคําแนะนําในการเรียนรูไดตลอดเวลา  

4. เปนบุคคลท่ีมีสวนชวยเหลือใหผูสูงอายุรูจักกับความตองการของตนเอง และสามารถชวยเหลือใหผูสูงอายุ

ใชความสามารถของตนเองไดอยางเต็มท่ี  

5. เปนผูประสานหรือติดตอเครือขายท่ีมีความชํานาญในการใหความชวยเหลือดานการเรียนรูเพ่ือสนับสนุน

การเรียนรูของผูสูงอายุ  

6. เปนผูท่ีสามารถกระตุนหรือโนมนาวใหผูสูงอายุดําเนินการเรียนรูดวยตนเองอยางสมํ่าเสมอ 

7. มีบทบาทในการสรางกําลังใจและแรงจูงใจใหผูสูงอายุเกิดความปรารถนาท่ีแรงกลาท่ีจะเรียนรูใหประสบ

ความสําเร็จ  

8. เปนผูสรางบรรยากาศของการเรียนรูใหเกิดข้ึนไดในทุกสถานการณ ทําใหการเรียนรูดําเนินไปดวยความ

สนุกสนาน ไมตึงเครียด  

9. เปนผูคอยสังเกตปฏิกิริยาพฤติกรรมการเรียนรูของผูสูงอายุอยางสมํ่าเสมอ เพ่ือพัฒนาและปรับปรุง

แผนการสงเสริมการเรียนรูใหสอดคลองกับความตองการ  

10. เปนผูคอยกํากับติดตามความกาวหนาทางการเรียนรูของผูสูงอายุอยูเสมอ  

พ้ืนท่ีการเรียนรูของผูสูงอายุในสังคมเมือง 

 พ้ืนท่ีการเรียนรูของผูสูงอายุในสังคมเมือง มีความหลากหลายรูปแบบท้ังท่ีเปนส่ือออนไลน และส่ือออฟไลน แต

สวนมากพบวาผูสูงอายุในสังคมเมืองนิยมการใชบนส่ือออนไลนกันมากย่ิงข้ึน เน่ืองจากเปนพ้ืนท่ีท่ีผูสูงอายุจะสามารถเรียนดวย

การนําตนเองและเรียนรูรวมกับผูอ่ืนไดอยางอิสระ ส่ือสังคมออนไลนเปนส่ือท่ีแพรกระจายดวยปฏิสัมพันธเชิงสังคมท่ีไมตาง

จากอดีต เพียงแตเม่ือมาอยูในโลกออนไลน การแพรกระจายของส่ือก็สามารถทําไดงายข้ึน ซ่ึงทําใหเกิดการแบงปนเน้ือหา จาก

แหลงหน่ึงไปสูอีกแหลงหน่ึงไดอยางรวดเร็ว สําหรับการเรียนรูของผูสูงอายุ ส่ือออนไลนสามารถเขาถึงไดโดยไมยากเย็น มี

แหลงเรียนรูเปนจํานวนมากท่ีสงเสริมใหผูสูงอายุเกิดการเรียนรู อยางเชน ชมรม OPPY หรือ OldPeoplePlayingYoungซ่ึง

เปนชมรมท่ีกอต้ังข้ึนในชวงเดือนพฤศจิกายน พ.ศ.2542 โดยคุณหญิงชัชนี จาติกวนิช รวมกับ Loxinfo Training Center 

บริษัท ล็อกซเลย  อินฟอรเมช่ัน ชมรมดังกลาวทําหนาท่ีเผยแพรความรูและทักษะการใชคอมพิวเตอรใหแกผูสูงอายุ เปนแหลง

เรียนรูท่ีผูสูงอายุมารวมตัวกันเพ่ือท่ีจะศึกษาเรียนรูเก่ียวกับคอมพิวเตอร และเทคโนโลยีใหมๆ เพ่ือใหเทาทันกับกระแสความ

เปล่ียนแปลงของโลก  
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ปฏิสัมพันธทางการเรียนรูตามอัธยาศัยของผูสูงอายุในสังคมเมือง 

ปฏิสัมพันธทางการเรียนรูสําหรับผูสูงอายุ คือ กุญแจสําคัญในการสงเสริมใหเกิดการเรียนรูตามอัธยาศัยดวยการ

อาศัยสัมพันธภาพท่ีนําไปสูการแลกเปล่ียนเรียนรูในเรื่องตางๆ ท่ีผูสูงอายุสามารถท่ีจะโตตอบหรือส่ือสารไดอยางอิสระ ใน 3 

ลักษณะ คือ  

1. การติดตอส่ือสารแบบประสานเวลา เปนการท่ีผูสูงอายุเลือกทีปฏิสัมพันธกับผูอ่ืนในชวงเวลาเดียวกัน ผานการ

พูดคุยโตตอบแบบทันทีทันใด ผานการสนทนาในลักษณะตางๆ ท้ังท่ีเปนการพิมพโตตอบกันใน application Line การ

โทรศัพทดวยระบบเสียง หรือโทรดวยระบบวิดีโอคอล ท่ีไดยินท้ังเสียงและเห็นท้ังภาพ  

2. การติดตอส่ือสารแบบไมประสานเวลากับบุคคล เปนการท่ีผูสูงอายุสรางสัมพันธกับผูอ่ืนผานการสงอีเมลล การ

โพสขอความบนกระดานขาว หรือการสงขอความโตตอบทางกลองขอความท่ีผูส่ือสารจะเขามาโตตอบในภายหลัง  

3. การติดตอส่ือสารในขณะท่ีผูสูงอายุเลือกท่ีจะมีปฏิสัมพันธกับส่ือท่ีไมใชบุคคล เปนการเรียนรูผานการคนหาขอมูล

หรือการอานสาระประโยชนท่ีตนเองสนใจเปนพิเศษ  

ทรัพยากรสงเสริมการเรียนรูตามอัธยาศัยของผูสูงอายุในสังคมเมือง 

ทรัพยากรท่ีสงเสริมการเรียนรูตามอัธยาศัยสําหรับผูสูงอายุในสังคมเมือง ส่ืออินเตอรเน็ต จัดวามีบทบาทมาก 

โดยเฉพาะอยางย่ิงส่ือท่ีมาการเช่ือมโยงกับระบบอินเตอรเน็ต ท่ีผูสูงอายุสามารถเขาถึงไดทุกเม่ือ สามารถใชเปนชองทางในการ

อานหนังสือประเภทตางๆ ดูขาว ฟงเพลง ฟงธรรมะ คนรูปภาพแหลงทาองเท่ียว ขอมูลเก่ียวกับการดูแลสุขภาพตาง  ๆ

นอกเหนือจากน้ีในปจจุบันมี Application จํานวนมากท่ีเอ้ือประโยชนใหกับผูสูงอายุสามารถใชในการดูรักษาความปลอดภัย

ใหกับตนเอง หรือใหลูกหลานในครอบครัวสามารถใชในการติดตอเม่ือเกิดเหตุดวนเหตุราย ก็จะสามารถดูแลในระดับเบ้ืองตน

ไดเปนอยางดี  

นอกเหนือจากทรัพยากรการเรียนรูประเภทท่ีเปนส่ืออินเตอรเน็ตดังกลาว ผูสูงอายุในสังคมเมืองสวนมากก็ยังให

ความสําคัญกับส่ือบุคคล ดวยเหตุผลท่ีวา ส่ือบุคคลมีความสําคัญและมีความเช่ือมโยงกับการใชชีวิต โดยส่ือบุคคลในท่ีน้ีไมได

หมายถึงเพียงแคบุคคลท่ีมีความใกลชิดกับผูสูงอายุ เชน ญาติพ่ีนองหรือลูกหลานเทาน้ัน  แตยังหมายถึงบุคคลอ่ืนๆ ท่ีเปน

บุคคลตนแบบท่ีมีคุณลักษณะของผูมีความรูความสามารถในดานใดดานหน่ึง หรือบุคคลท่ีมีความช่ืนชอบ สนใจ ในส่ิงท่ี

ใกลเคียงกัน ทําใหส่ือสารกันไดอยางเขาใจ ทําใหผูสูงอายุเรียนรูไดอยางอิสระไมรูสึกกดดันแตอยางใด  

กิจกรรมการสงเสริมการเรียนรูตามอัธยาศัยของผูสูงอายุในสังคมเมือง 

กิจกรรมท่ีสงเสริมการเรียนรูตามอัธยาศัยใหกับผูสูงอายุในสังคมเมืองมีหลากหลายรูปแบบ ไดแก  

1. การจัดคอรสการเรียนรูท่ีเปนทางการ ท่ีเปดโอกาสใหผูสูงอายุสนใจเขารวมเรียนรูไดตามความพึงพอใจโดยไมมี

การบังคับ แตเปนไปเพ่ือตอบสนองตอความตองการของตัวผูสูงอายุเอง เชน คอรสการสอนใชคอมพิวเตอรเบ้ืองตน คอรสสอน

เขียนสีนํ้า คอรสการออกกําลังกายสําหรับผูสูงอายุ เปนตน ซ่ึงในปจจุบันมีคอรสการเรียนเปนจํานวนมากท้ังท่ีจัดในสถานท่ี 

และท่ีจัดข้ึนบนเครือขายอินเตอรเน็ต โดยเฉพาะอยางย่ิงคอรสการเรียนรูผานเครือขายดังกลาว อํานวยความสะดวกใหกับ

ผูเรียนท่ีเปนผูสูงอายุเปนอยางมาก ท้ังในดานของความสะดวกในการยอนกลับมาทบทวนไดทุกครั้งท่ีตองการ โดยไมจําเปนท่ี

จะตองเรียนรูในชวงเวลาของการสอนสดก็ได  

2. การสนทนาหรือการเสวนาเพ่ือแลกเปล่ียนเรียนรูระหวางกันบนเครือขายออนไลน เชน กลุม Line, Facebook 

เปนตน ชองทางการมีกิจกรรมดังกลาวเปนการรวมกลุมของผูสูงอายุท่ีมีความสนใจในเรื่องราวเดียวกัน และตองการแสดง

ความคิดเห็น แลกเปล่ียนเรียนรูระหวางกัน จึงใชวิธีการสรางพ้ืนท่ีหรือเปดเวทีในการพูดคุยท้ังในรูปแบบท่ีเปนทางการและไม

เปนทางการ 

3. กิจกรรมชมรม กลุมกิจกรรมสงเสริมอาชีพ และโรงเรียนผูสูงอายุ เปนการรวมตัวของกลุมผูสูงอายุอาสาสมัคร

และบุคคลในสังคม ชุมชน ท่ีช่ืนชอบในกิจกรรมการเรียนรูประเภทเดียวกัน มาจัดกิจรรมตางๆ รวมกันท่ีมีท้ังแบบท่ีเปน



476 
วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยการจัดการและเทคโนโลยีอีสเทิรน   ปท่ี 17 ฉบับท่ี 1 มกราคม – มิถุนายน 2563 

UMT Poly Journal ISSN:2673-0618 

ทางการและไมเปนทางการก็ได เพ่ือแลกเปล่ียนประสบการณ หรือสรางความทาทายในการรวมกันสรางองคความรูใหมๆ ให

เกิดข้ึน โดยรูปแบบของการรวมตัวท่ีเกิดข้ึนน้ัน อาจปฏิสัมพันธดวยการปฏิบัติรวมกันโดยตรงหรือเกิดข้ึนในลักษณะของชมรม

ในระบบออนไลน เชน เพจ หรือกลุมเฟซบุค หรือ Application Line เปนตน  

4. กิจกรรมการเรียนรูจากกรณีศึกษา เปนการนําเสนอเร่ืองราว รูปภาพ หรือเหตุการณซ่ึงเปนขอเท็จจริงในลักษณะ

ตางๆ เชน บทละคร นิทาน วิดีทัศน การตูน มาใหผูสูงอายุไดศึกษา โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือสรางประสบการณเรียนรู และ

เรียนรู 

5. การแนะนําใหคําปรึกษา เปนกิจกรรมท่ีผูมีประสบการณทําหนาท่ีเปนผูสอนหรือพ่ีเล้ียง ทําหนาท่ีสอน ให

คําปรึกษา ใหขอแนะนํา หรือใหผลสะทอนกลับกับผูเรียนในรูปแบบการส่ือสารท้ังเปนทางการและไมเปนทางการ เพ่ือให

ผูสูงอายุไดพัฒนาศักยภาพการเรียนรูอยางเต็มท่ี  

6. การโฆษณา เปนการสรางขอความ การแสดง คลิปภาพ หรือคลิปเสียงส้ันๆ ท่ีสามารถสรางแรงกระตุนหรือ

แรงจูงใจในการเรียนรูใหกับผูสูงอายุใหเกิดความตระหนักและเกิดแรงผลักดันท่ีอยากจะเรียนรู  

7. การสรางกิจกรรมบนเครือขายออนไลน เพ่ือเปดโอกาสใหผูเรียนไดเขารวมตามความสนใจ และตองไดประโยชน

จากการเขารวมเปนสวนหน่ึงของกิจกรรมน้ัน โดยกิจกรรมน้ันตองสามารถสรางท้ังสาระ ความบันเทิง มิตรภาพ รวมถึงทําให

การเรียนรูบนเครือขายออนไลนน้ันมีสีสันและมีชีวิตชีวา  

วิธีการสงเสริมการเรียนรูตามอัธยาศัยของผูสูงอายุในสังคมเมือง 

 วิธีการสงเสริมการเรียนรูตามอัธยาศัยใหกับผูสูงอายุ เปนการสนับสนุนใหเกิดการจัดหรือสรางพ้ืนท่ีการเรียนรูตาม

อัธยาศัยท่ีมีหลากหลายและสอดคลองตามความตองการของผูสูงอายุ รวมถึงการสรางแรงสนับสนุน จูงใจ และกระตุนให

ผูสูงอายุใชพ้ืนท่ีดังกลาวในการเรียนรู เพ่ือสรางความสําเร็จตามเปาหมายของตนเอง อยางอิสระและมีความสุข  ผูท่ีมีหนาท่ี

รับผิดชอบสามารถดําเนินงานใหเกิดข้ึนดวยวิธีการ ดังน้ี  

1. จัดสภาพแวดลอมใหเหมาะสมกับลักษณะการเรียนรูของผูสูงอายุ โดยพ้ืนท่ีการเรียนรูตองมีการออกแบบพ้ืนท่ี

หรือจัดส่ิงแวดลอมทางกายภาพท่ีสามารถสรางประทับใจหรือมีเอกลักษณทาจดจําดึงดูดใจใหผูสูงอายุใหความสนใจท่ีจะเขามา

เรียนรู มีการดูแลเร่ืองแสง เสียง อุณหภูมิใหเหมาะสม ส่ิงแวดลอมในการเรียนรูควรสรางความรูสึกมีชีวิตชีวา มีอุปกรณอํานวย

ความสะดวกในการเรียนรูท่ีทันสมัย เชน มีเครื่องคอมพิวเตอรท่ีเอ้ือตอการใชงานสําหรบผูสูงอายุ รวมถึงการออกแบบการจัด

สภาพแวดลอมทางการเรียนรูท่ีมีโซนพ้ืนท่ีสวนตัว และพ้ืนท่ีท่ีสงเสริมการสรางปฏิสัมพันธในการเรียนรูระหวางบุคคลดวย  

2. สรางบรรยากาศใหเอ้ือตอการเรียนรู โดยบนพ้ืนท่ีการเรียนรูตามอัธยาศัยท่ีดีควรมีบรรยากาศท่ีสนับสนุนให

ผูสูงอายุอยากเขารวมกิจกรรมการเรียนรู ซ่ึงผูจัดพ้ืนท่ีการเรียนรูควรคํานึงถึงบรรยากาศท่ีประกอบไปดวย บรรยากาศของ

ความผอนคลาย มีความเงียบสงบเปนสวนตัว หรือมีดนตรีบรรเลงเบา  ๆเพ่ือสรางสุนทรียะในการเรียนรู บรรยากาศของความ

อิสระ ท่ีเปดโอกาสใหผูสูงอายุสามารถตัดสินใจ คิด หรือเลือกท่ีจะเขารวมกิจกรรมโดยปราศจากการบังคับ บรรยากาศขอ

ความอบอุน เปนมิตร เต็มไปดวยการชวยเหลือเก้ือกูลกัน และการใหคําแนะนําปรึกษาตบอดระยะทางการเรียนรู รวมถึงการ

ใหเกียรติซ่ึงกันและกัน มีบรรยากาศของความทาทาย ท่ีมีการกระตุนใหเสริมแรงใหเกิดความกระตือรือรน  และสรางความ

ม่ันใจในการลงมือปฏิบัติใหประสบความสําเร็จตามเปาหมาย และมีบรรยากาศของการแบงปน ท่ีทุกคนสามารถลกเปล่ียน

ประสบการณการเรียนรูท่ีมีคุณคาสามารถกอใหเกิดประโยชนกับผูอ่ืนไดตลอดเวลา  

3. สรางกลุมหรือเครือขายการเรียนรู โดยการรวมกลุมบุคคลท่ีมีความช่ืนชอบในส่ิงเดียวกันหรือมีเปาหมายในการ

เรียนรูท่ีใกลเคียงกันในรูปแบบของชมรม กลุมกิจกรรมอาชีพ โรงเรียนผูสูงอายุ หรือสมาคมท้ังในโลกแหงความจริงและบนโลก

ในสังคมออนไลน  ใหมีโอกาสไดมาเรียนรูรวมกัน สรางปฏิสัมพันธระหวางกัน เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู แบงปนประสบการณ

ท่ีแตกตาง รวมถึงรวมกันสรางสรรคส่ิงท่ีเปนประโยชนในการเรียนรูแกบุคคลรอบขางในสังคม โดยการสรางกลุมหรือเครือขาย

ใหเกิดข้ึนน้ัน อาจเร่ิมตนจากการสรางกลุมขนาดเล็กชักชวนเพ่ือนหรือคนใกลตัวท่ีมีความช่ืนชอบหรือเปาหมายท่ีใกลเคียงกัน
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มาทํากิจกรรมรวมกัน จากน้ันจึงคอย  ๆขยายเครือขายใหกวางขวางมากข้ึน หรืออาจจะใชวิธีการประชาสัมพันธโฆษณาผานส่ือ

ประเภทตางๆ เชน ส่ือโทรทัศน ส่ือวิทยุ และส่ืออินเตอรเน็ต เพ่ือเผยแพรขอมูลขาวสารใหเกิดการรวมตัวกันสรางเครือขาย

การเรียนรูและมีการสรางสรรคกิจกรรมการเรียนรูรวมกันอยางตอเน่ือง  

4. สรางแรงบันดาลใจในการเรียนรู โดยมีการนําเสนอเรื่องราวการดําเนินชีวิตและการเรียนรูของบุคคลตนแบบ ท่ี

ประสบความสําเร็จในการเรียนรูดานตางๆ ท่ีผูสูงอายุใหความสนใจ เชน ดานอาชีพ ดานการเปนครูภูมิปญญา ปราชญ

ชาวบาน ศิลปนแหงชาติ เปนตน ผานส่ือประเภทตาง  ๆท่ีผูสูงอายุสามารถข้ึงได เชน โทรทัศน วิทยุ หรือส่ือออนไลน เพ่ือสราง

แรงบันดาลใจใหผูสูงอายุปรารถนาท่ีจะมีกําลังใจในการปรับเปล่ียนวิถีคิดเกี่ยวกับการดําเนินชีวิตของตนเอง นอกจากน้ันการ

กระตุนใหผูสูงอายุมีเปาหมายในการเรียนรูและทบทวนเปาหมายกันอยางสมํ่าเสมอผานการสนทนา ก็เปนวิธีท่ีเสริมแรงให

ผูสูงอายุเกิดแรงบันดาลใจในการเรียนรูดวยการนําตนเองมากย่ิงข้ึน  

5. เสริมพลังอํานาจในการเรียนรู เปนวิธีการกระตุนระดับบุคคลระหวางการเรียนรู เพ่ือใหผูสูงอายุท่ีกําลังลงมือ

เรียนรูเกิดแรงผลักดันท่ีจะลงมือปฏิบัติในส่ิงท่ีวางเปาหมายใหบรรลุผลในระยะเวลาท่ีรวดเร็ว  และดําเนินการอยางตอเน่ือง 

ซ่ึงการเสริมพลังอํานาจในการเรียนรูสําหรับผูสูงอายุน้ัน  สามารถทําไดดวยการใชวิธีการสนทนาเชิงบวก มีการช่ืนชมเม่ือ

ผูสูงอายุประสบความสําเร็จ ใหกําลังใจเม่ือเกิดขอผิดพลาดในการปฏิบัติงาน ซึงการเสริมพลังอํานาจจะกระตุนใหผูสูงอายุเห็น

คุณคาในตนเองมากข้ึน ในขณะเดียวกันก็ตองสนับสนุนใหผูสูงอายุรูจักการเสริมแรงสรางพลังอํานาจกระตุนการเรียนรูใหกับ

เพ่ือนในวัยเดียวกัน และกลุมคนหลายชวงวัยดวยเชนกัน  

ท้ังน้ี รูปแบบการสงเสริมการเรียนรูตามอัธยาศัยของผูสูงอายุในสังคมเมือง สามารถสรุปไดดังรูปภาพท่ี 1 ตอไปน้ี  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปภาพท่ี 1 รูปแบบการสงเสริมการเรยีนรูตามอัธยาศัยของผูสูงอายุในสังคมเมือง  

 

อภิปรายผลการวิจัย  

 จากขอคนพบในการวิจัยเร่ือง รูปแบบการสงเสริมการเรียนรูตามอัธยาศัยของผูสูงอายุในสังคมเมือง สามารถแบง

การอภิปรายผลออกเปน 2 ประเด็นตามวัตถุประสงคการวิจัย ไดแก  1. การวิเคราะหแนวคิดเก่ียวกับการเรียนรูของผูสูงอายุ

ในสังคมเมือง และ 2. การศึกษาองคประกอบของรูปแบบการเรียนรูตามอัธยาศัยของผูสูงอายุในสังคมเมือง ดังตอไปน้ี  
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1. แนวคิดเก่ียวกับการเรียนรูของผูสูงอายุในสังคมเมือง 

จากผลการวิจัยสะทอนใหเห็นแนวคิดเก่ียวกับการเรียนรูของผูสูงอายุในสังคมเมืองท่ีวา “ผูสูงอายุในสังคมเมืองตองเปนผู

แสวงหาโอกาส เรียนรูตลอดชีวิต ดวยความทาทาย เรียนรูรวมกับคนรุนใหม เพ่ือสรางความเปล่ียนแปลงใหกับตนเอง”น้ัน 

เกิดข้ึนไดจากการผลิตสรางวาทกรรมท่ีมาจาก 2 ทิศทาง คือ ทิศทางท่ีมาจากสังคมกําหนดซ่ึงไดแก ภาครัฐ ภาคประชาสังคม 

และภาคเอกชนเปนผูกําหนดแนวคิดเก่ียวกับการเรียนรูของผูสูงอายุ  สวนทิศทางท่ีสองผูสูงอายุเปนผูกําหนดตนเอง โดยท้ัง

สองทิศทางตางแสดงใหเห็นความคิดในเชิงอํานาจเก่ียวกับการเรียนรูของผูสูงอายุท่ีแตกตางกันออกไป ประเด็นดังกลาว

สอดคลองกับแนวคิดของ Michael Foucault (อางถึงใน กําธร หลุยยะพงศ, 2556)ในประเด็นท่ีเก่ียวของกับการกําหนดวา

อํานาจของสังคมและตัวตนของคนๆน้ัน วามีความสัมพันธตอการกําหนดแนวคิดในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง แนวคิดเก่ียวกับการเรียนรู

ของผูสูงอายุในสังคมก็เชนเดียวกัน  

จากการวิเคราะหเน้ือหาช้ีใหเห็นวาถึงสังคมสวนหน่ึงผลิตสรางแนวคิดเกี่ยวกับการเรียนรูของผูสูงอายุวาเปนเรื่อง

ไมจําเปน หรือเปนเพียงเร่ืองของการตองใหโอกาสสําหรับผูดอยโอกาส แสดงออกทัศนคติเชิงลบมากกวาเชิงบวกสอดคลองกับ

งานวิจัยของ Parsons (1993) และ  Knox (2005) ท่ีกลาวถึงการมีทัศนคติเชิงลบของคนรุนใหมทีมีตอผูสูงอายุ ไมวาจะเปน

ในดานของสุขภาพ พฤติกรรมการใชชีวิตประจําวัน ตลอดรวมถึงการเปนผูท่ีไมสามารถจะพัฒนาไดอีกตอไป  แตในอีกดาน

หน่ึงผูสูงอายุเสนอแนวคิดเชิงบวกท่ีมีตอตนเอง ท้ังในดานของการใชชีวิต การเรียนรูประสบการณใหมๆ และการเปดใจพรอม

รับความเปล่ียนแปลงท่ีกําลังกาวเขามา  สรางเสริมทัศนคติเชิงบวกใหกับตนเองปฏิเสธการเรียนรูของผูสูงอายุจะเกิดข้ึน เพ่ือ

ตองการสะทอนใหสังคมเห็นวา ผูสูงอายุเปนกลุมคนท่ีมีศักยภาพพรอมท่ีจะเรียนรูและต้ังรับเสมอกับความทาทายใหมๆ ท่ีจะ

เขามาขับเคล่ือนใหเกิดความเปล่ียนแปลงในชีวิต 

2. การศึกษาองคประกอบของรูปแบบการเรยีนรูตามอัธยาศัยของผูสูงอายุในสังคมเมือง 

 จากผลการศึกษาพบวา องคประกอบของรูปแบบการสงเสริมการเรียนรูตามอัธยาศัยของผูสูงอายุในสังคมเมือง 

ประกอบดวย หลักการสงเสริมการเรียนรูตามอัธยาศัย พ้ืนท่ีการเรียนรูตามอัธยาศัย ปฏิสัมพันธทางการเรียนรูตามอัธยาศัย ผู

อํานวยความสะดวกในการเรียนรู กิจกรรมสงเสริมการเรียนรูตามอัธยาศัย ทรัพยากรสนับสนุนการเรียนรูตามอัธยาศัย และ

วิธีการสงเสรมิการเรียนรูตามอัธยาศัย โดยจําแนกตามประเด็นองคประกอบของรูปแบบ พบวา  

 ดานของหลักการการสงเสริมการเรียนรูตามอัธยาศัย ในประเด็นยอยสะทอนใหเห็นถึงความมีอิสระ ความ

หลากหลาย ความยืดหยุน ความเสมอภาค ความตองการของผูสูงอายุ บรรยากาศและสภาพแวดลอม และความทันสมัย ซ่ึงมี

ความสอดคลองกับแนวคิดการจัดการศึกษาตามอัธยาศัยในพระราชบัญญัติสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม

อัธยาศัย พ.ศ.2551 และเปนไปตามหลักการของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2543) ท่ีนําเสนอไววา การ

สงเสริมการเรียนรูตามอัธยาศัยจัดเปนจ๊ิกซอวช้ินสําคัญท่ีจะเติมเต็มทําใหการเรียนรูตลอดชีวิตของคนมีความสมบูรณแบบ  

 ดานพ้ืนท่ีการเรียนรูตามอัธยาศัย หรือ Informal Learning Space เปนแหลงเรียนรูท่ีสําคัญสําหรับผูสูงอายุ ท่ีมี

ท้ังท่ีเปนสถานท่ี ส่ิงแวดลอมตางๆ ท่ีอยูในโลกแหงความจริงและในโลกเสมือน สําหรับผูสูงอายุในสังคมเมืองแลวโลกเสมือน

บนอินเตอรเน็ตเปนโลกท่ีเปดกวาง มีอิสระ มีความหลากหลาย และมีความสะดวกสบาย สามารถเขาถึงไดงาย เรียนรูไดดวย

ตนเอง ผูสูงอายุสามารถดําเนินกิจกรรมการเรียนรูไดตามความตองการของตนเองโดยไมเสียความเปนตัวตน ซ่ึงลักษณะ

ดังกลาวสอดคลองกับแนวคิดการสงเสริมการเรียนรูในผูสูงอายุท่ีระบุไววา ตองคํานึงถึงการเรียนรูท่ีผูสูงอายุมีอิสระในการคิด 

การตัดสินใจ และการเขารวมกิจกรรมใดใด ท่ีเปนไปโดยปราศจากการบังคับ (อาชัญญารัตนอุบล, 2559) 

 ดานปฏิสัมพันธทางการเรียนรูตามอัธยาศัย หรือ Informal Learning Interaction จัดไดวาเปนจุดเร่ิมตนของการ

สรางความสัมพันธอันดีใหเกิดข้ึนในการเรียนรู ผลการวิจัยดังกลาวช้ีใหเห็นวา การมีปฏิสัมพันธท่ีดีตอกันในวันแรกท่ีพบและทํา

กิจกรรมรวมกันในระหวางผูสูงอายุและผูจัด หรือ ในระหวางผูสูงอายุดวยกันเองน้ัน มีการเรียนรูท้ังภาษากายผานสีหนา 

ทาทางรวมถึงภาษาท่ีส่ือสารดวยวิธีการสนทนาพูดคุยท้ังในรูปแบบท่ีเปนทางการและไมเปนทางการ สอดคลองกับงานวิจัยของ 
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Charles (1971)ท่ีกลาวถึงลักษณะการมีปฏิสัมพันธท่ีสามารถส่ือสารไดดวยการพูด ภาษาทาทาง สัญลักษณ รูปภาพ รวมถึง

การส่ือสารผานอิเล็กทรอนิกส ซ่ึงปฏิสัมพันธดังกลาวเปนเสมือนใบเบิกทางไปสูการสรางมิตรภาพท่ีดีในการเรียนรู นอกจากน้ี 

Knowles (1975) ก็ใหความสําคัญกับการสรางบรรยากาศท่ีเต็มไปดวยมิตรภาพ และความใสใจ วาเปนส่ิงสําคัญท่ีสงเสริมให

ผูเรียนท่ีเปนผูสูงอายุเกิดการเรียนรูไดอยางมีประสิทธิภาพ  

 ดานผูอํานวยความสะดวกในการเรียนรู หรือ Informal Learning Facilitator คือ ผูท่ีบทบาทหลักในการสราง

หรือจัดพ้ืนท่ีการเรียนรูโดยอาศัยการใชกิจกรรมสงเสริมการเรยีนรูตามอัธยาศัยเปนตัวขับเคล่ือน เปนบุคคลสําคัญท่ีมีสวนชวย

ใหผูสูงอายุไดมีคนหาความตองการของตนเอง ตลอดจนทําหนาท่ีชวยเหลือ เสรมิแรงจูงใจ ผลักดันทัศนคติเชิงบวก โดย

บทบาทดังกลาวสอดคลองกับท่ี วรรัตน ปทุมเจรญิวัฒนา (2561) ใหความสําคัญกับกลุมผูจัดการศึกษาตามอัธยาศัยไววา ตอง

เปนผูท่ีสงเสรมิ สนับสนุน กระตุน และสรางความตระหนักใหกับผูเรียน และกลุมเครือขายท่ีมีสวนเก่ียวของกับการจัดการ

เรียนรู โดยมุงเนนใหผูเรียนไดรับรูในทุกดาน นอกจากน้ี ผูอํานวยความสะดวกควรมีเอกลักษณท่ีโดดเดน คือ เปนผูวางตัวใน

แบบท่ีไมใชเปนผูนํา แตเปนเพ่ือนรวมทาง รวมไปกับผูสูงอายุ ทําใหผูสูงอายุเปดใจตอการเรียนรู กลาพูดคุย และกลาท่ีจะ

ซักถาม นอกจากน้ี (ประสาน อิงคนันท. สัมภาษณเม่ือวันท่ี 21 มีนาคม 2562)  

 ดานกิจกรรมสงเสริมการเรียนรูตามอัธยาศัย หรือ Informal learning activity สําหรับผูสูงอายุกิจกรรมท่ีจะ

สงเสริมใหเกิดการเรียนรูตามอัธยาศัยน้ันตองมีความหลากหลาย แตกิจกรรมท่ีเปนท่ีนิยมมาก คือ กิจกรรมประเภทฝกทักษะ

อาชีพ เชน การทําขนม ทําอาหาร การประดิษฐส่ิงของ การถักนิตต้ิง หรือโครเชท เปนตน กิจกรรมดังกลาวนอกจากจะสราง

ความเพลิดเพลินใหกับผูสูงอายุแลวยังสามารถนําไปสูการสรางรายไดไดอีกดวย นอกจากน้ันกิจกรรมท่ีเก่ียวกับการใช

โปรแกรมคอมพิวเตอรตาง  ๆก็เปนท่ีนิยมเปนอยางมาก เชน การฝกใช facebookและ line ในการติดตอส่ือสาร เปนกิจกรรม

ท่ีผูสูงอายุในสังคมเมืองใชเวลามากท่ีสุด โดยเน้ือหาสาระท่ีสนทนาผานส่ือดังกลาว มักจะเก่ียวของกับวิถีชีวิตประจําวัน ทําให

เกิดบรรยากาศของการสนทนา สอดคลองกับแนวคิดของชัยยศ อ่ิมสุวรรณ (2544) ท่ีกลาววา กิจกรรมการเรียนรูตามอัธยาศัย

ตองมีความสัมพันธกับวิถีชีวิตประจําวัน ซ่ึงการพูดคุยก็จัดเปนกิจวัตรท่ีเกิดข้ึนเปนประจําในวิถีชีวิตของมนุษย ท่ีสามารถ

สงเสริมการเรียนรูไดเปนอยางดี  

 ดานทรัพยากรสนับสนุนการเรียนรูตามอัธยาศัย หรือ Informal Learning Sources ส่ิงสนับสนุนสําคัญท่ีมีสวนทํา

ใหเกิดการเรียนรูตามอัธยาศัยท่ีมีประสิทธิภาพน้ัน มีหลายประเภท ไดแก ประเภทบุคคล ประเภทท่ีเปนแหลงเรียนรู และ

ประเภทท่ีอยูบนเครือขายอินเตอรเน็ต สําหรับผูสูงอายุแลวทรัพยากรสนับสนุนทุกประเภทลวนแลวแตมีความสําคัญโดยเฉพาะ

อยางย่ิงประเภทบุคคล การไดเรียนรูประสบการณชีวิต ความลมเหลวและความสําเร็จของบุคคลท่ีเปนตนแบบ ซ่ึงไมเฉพาะวา

จะตองเปนผูสูงอายุดวยกันเทาน้ัน อาจจะเปนกลุมคนหลายชวงวัย เด็กหรือเยาวชน ท่ีมุมมองท่ีสามารถเปนแรงบันดาลใจ

ใหกับผูสูงอายุไดนับเปนทรัพยากรอันทรงคุณคาสําหรับผูสูงอายุไดเชนกัน (สวาง แกวกันทา, สัมภาษณ, 4 กุมภาพันธ 2562) 

นอกจากน้ี ทรัพยากรบนเครือขายอินเตอรเน็ตก็เปนแหลงเรียนรูท่ีสําคัญ ท้ังในดานของความรวดเร็ว สะดวก และมีความเปน

สวนตัวสูง จึงเปนท่ีนิยมมากในกลุมผูสูงอายุในสังคมเมือง  

 ดานวิธีการสงเสริมการเรียนรูตามอัธยาศัยหรือ Informal Learning Method วิธีการสงเสริมการเรียนรูตาม

อัธยาศัยของผูสูงอายุท่ีดีท่ีสุด ก็คือวิธีท่ีทําใหผูสูงอายุเรียนรูไดอยางมีความสุข ส่ิงน้ีจะสามาระเกิดข้ึนไดตองประกอบไปดวย 

การจัดสภาพแวดลอม การสรางบรรยากาศในการเรียนรู การสรางกลุมเครือขายการเรียนรู การสรางแรงบันดาลใจ และการ

เสริมสรางพลังอํานาจในทางบวก ซ่ึงประเด็นดังกลาว Knowles (1975) ช้ีใหเห็นวา การใชจิตวิทยาเชิงบวกเปนปจจัยสําคัญใน

การเสริมสรางประสิทธิภาพในการเรียนรูของบุคคลใหมีมากข้ึน โดยเฉพาะอยางย่ิงในผูสูงอายุท่ีผานประสบการณชีวิตท่ี

หลากหลาย รับรูถึงทัศนคติท้ังทางบวกและลบผสมผสานกันมาอยางยาวนาน จนเขาสูวัยปลายชีวิตทัศนคติจึงเปนส่ิงท่ีไม

สามารถเปล่ียนแปลงไปไดโดยงาย ดังน้ัน การท่ีจะสงเสริมใหเกิดพลังทางบวกจึงตองอาศัยพลังจากสังคมท่ีสงตอไปสูไปสู

ผูสูงอายุในทิศทางบวกเชนเดียวกัน  
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ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัย  

 สําหรับ การวิจัยเรื่องรูปแบบการเรียนรูตามอัธยาศัยของผูสูงอายุในสังคมเมืองน้ี ผูวิจัยมีขอเสนอแนะเพ่ือการ

นําไปใชในและการศึกษาวิจัยครั้งตอไป ดังตอไปน้ี  

 ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

1. จากผลการศึกษาแนวคิดเก่ียวกับการเรียนรูของผูสูงอายุในสังคมเมือง ทําใหมองเห็นมุมมองท่ีสังคมมองการ

เรียนรูของผูสูงอายุ และในขณะเดียวกันก็ยังพบมุมท่ีมีท้ังขัดแยงและสอดคลองกันของผูสูงอายุ ทําใหพบวา องคกรภาครัฐ 

ภาคประชาสังคม และภาคเอกชน จะสามารถนําแนวคิดดังกลาว ไปใชในการสรางส่ือเพ่ือเผยแพรแนวคิดน้ีใหออกมาเปน

รูปธรรม หรืออาจนําไปใชเปนแผนงานรณรงคใหผูสูงอายุและกลุมคนหลายชวงวัย ไดตระหนักถึงคุณคาของผูสูงอายุและเปน

สวนสําคัญในการชวยกันขับเคล่ือนงานดานผูสูงอายุของไทยใหพัฒนาย่ิงข้ึนตอไป  

2. จากการศึกษาในประเด็นท่ีเก่ียวกับรูปแบบการสงเสริมการเรียนรูตามอัธยาศัยของผูสูงอายุในสังคมเมือง พบ

ขอสังเกตท่ีวา ผูสูงอายุในสังคมเมืองสวนใหญติดโซเช่ียล มีวิถีชีวิตท่ีแตกตางออกไปจากในอดีต ดังน้ัน องคกรภาคสวนตาง  ๆ

อาจนําแนวคิดดังกลาวไปใชในการพัฒนา Application สําหรับผูสูงอายุท่ีมีความหลากหลายมากข้ึน โดยไมจํากัดอยูเพียง

เน้ือหาท่ีเก่ียวกับสุขภาพเทาน้ัน อาจจะมีเน้ือหาท่ีทาทายความสามารถผูสูงอายุใหมากข้ึน เพ่ือใหเกิดกลุมผูสูงอายุรุนใหมท่ี

แตกตางไปจากในอดีต  

ขอเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั้งตอไป  

1. ควรมีการศึกษาในกลุมผูสูงอายุในพ้ืนท่ีชนบท เพ่ือสะทอนแนวคิดเก่ียวกับการเรียนรูและรูปแบบการสงเสริม

การเรียนรูตามอัธยาศัยวามีความเหมือนหรือแตกตางกันอยางไร และมีประเด็นใดบางท่ีจะสามารถนํามาพัฒนาตอยอดทาง

ความคิดไดรวมกัน  

ควรมีการนําองคประกอบตางท่ีคนพบจากการวิจัยในครั้งน้ี ไปสูการศึกษาแบบเจาะลึกในแตละองคประกอบวาจะสามารถ

สงเสริมการเรียนรูตามอัธยาศัยของผูสูงอายุไดจริงหรือไม และองคประกอบใดมีอิทธิพลตอการสงเสริมการเรียนรูตามอัธยาศัย

ของผูสูงอายุไดดีทีสุด รวมถึงยังมีองคประกอบใดท่ีควรเพ่ิมเติมเพ่ือใหเปนรูปแบบท่ีสมบูรณ 
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