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บทคัดยอ 

 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือการศึกษาการมีสวนรวมและเพ่ือเปรียบเทียบการมีสวนรวมของนักศึกษาหลักสูตร

ประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี ในการพัฒนาการดําเนินการประกันคุณภาพใน

สถานศึกษา ในระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 5 ดาน ไดแก ดานการจัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษา ดานการดําเนินการตาม

แผนการจัดการศึกษา ดานการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ดานการติดตามผลการดําเนินการเพ่ือพัฒนา

สถานศึกษา ดานการรายงานผลการประเมินตนเองจําแนกตามวุฒิการศึกษา ประสบการณการทํางาน และขนาดของ

สถาบันการศึกษา กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยคือ นักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครูมหาวิทยาลัยราชภัฏ

อุบลราชธานี จํานวน 123 คน เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามการศึกษาการมีสวนรวมและเพ่ือ

เปรียบเทียบการมีสวนรวมของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี ในการ

พัฒนาการดําเนินการประกันคุณภาพในสถานศึกษา ในระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานสถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล คือ คารอย

ละ คาเฉล่ีย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน การวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว ( One-Way ANOVA) 

ผลการวิจัยพบวา (1.)การศึกษาการมีสวนรวมและเพ่ือเปรียบเทียบการมีสวนรวมของนักศึกษาหลักสูตร

ประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี ในการพัฒนาการดําเนินการประกันคุณภาพใน

สถานศึกษา ในระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน โดยรวมและรายดานอยูในระดับมาก (2.) การเปรียบเทียบการมีสวนรวมของ

นักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี ในการพัฒนาการดําเนินการประกัน

คุณภาพในสถานศึกษา ในระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานมีความคิดเห็นของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู 

จําแนกตามวุฒิการศึกษาและขนาดของสถาบันการศึกษา โดยรวมพบวา นักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู 

ท่ีมีวุฒิการศึกษาตางกันและครูท่ีอยูในสถานศึกษา ขนาดตางกันมีสวนรวมในการประกันคุณภาพการศึกษาไมแตกตางกัน 

สําหรับครูท่ีมีประสบการณการทํางานตางกัน โดยภาพรวมและรายดานพบวา มีสวนรวมแตกตางกันอยางมีนัยสํากัญทางสถิติ

ท่ีระดับ .05 ยกเวนดานการพัฒนามาตรฐานการศึกษา ครูมีสวนรวมในการพัฒนาการดําเนินงานการประกันคุณภาพ

การศึกษาไมแตกตางกัน 
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บทความวิจัย (ม.ค. – มิ.ย. 2563) 

การศึกษาการมีสวนรวมของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพคร ูมหาวิทยาลัยราชภัฏอบุลราชธานี 

ในการพัฒนาการดําเนินการประกันคุณภาพในสถานศึกษาในระดบัการศึกษาขั้นพืน้ฐาน 
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Abstract 

 The objectives of this research were to study and compare Students of the 

Graduate Diploma Program in the teaching Professionat Ubon Ratchathani Rajabhat 

UniversityThe education quality assurance development under study consisted of 5 aspects: 

1) Creating the educational development plan, 2) the implementations according to the 

educational development plans, 3) the evaluation of educational quality,the examination 

and review of educational quality,4) the maintenance of educational quality assurance,5) the 

annual report of educational quality.The comparisons were conducted by teachers’ 

education degrees, work experiences, and school sizes. The samples in this study consisted 

of 123Students of the Graduate Diploma Program in the teaching Profession. Instruments 

used for data collection was a 5-point rating scale questionnaire. The data was analyzed by 

percentages, means (X )  and standard deviation (S.D.), and One-Way ANOVA. 

The findings of the research were as follows. (1.) Students of the Graduate Diploma 
Program in the teaching Professionat Ubon Ratchathani Rajabhat University in Educational 
Quality Assurance Development for the Basic Levelas a whole and individual aspects, were 
at the high level. (2.) The comparisons of Students of the Graduate Diploma Program in the 
teaching Professionat Ubon Ratchathani Rajabhat Universityin Educational Quality Assurance 
Development for the Basic Levelopinions by education degrees and school sizes found no 
differences.When compared by work experiences, Students of the Graduate Diploma 
Program in the teaching Professionparticipation as a whole and individual aspects, except 
the development of educational standards, were significantly different at .05 level.. 
Keywords:  Participation, Quality Assurance Development 
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บทนํา 

การประกันคุณภาพการศึกษาเปนกลไกสําคัญประการหน่ึงท่ีสามารถขับเคล่ือนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให

เปนไปอยางตอเน่ือง ปฏิบัติงานไดอยางเปนระบบ มีคุณภาพตามมาตรฐานผูท่ีจบการศึกษามีคุณภาพตามท่ีมุงหวัง  ท้ังน้ีใน

สวนของสถานศึกษาท่ีมีหนาท่ีใหบริการการศึกษา ตองคํานึงตลอดเวลาวา ผูเขียนเปนบุคคลสําคัญท่ีสุดของสถานศึกษา ไมวา

จะคิดทํากิจการใดหรือโครงการใดก็ตาม ผูเขียนจะตองไดรับผลหรือประโยชนท่ีเกิดข้ึนท้ังโดยตรงและโดยออม (สํานักงาน

คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ (2554 : 2) การประกันคุณภาพการศึกษายังเปนการใชระบบการ

บริหารจัดการเปนเครื่องมือทางการบริหารเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาใหมีความเขมแข็ง ท้ังน้ีเปนการสรางความม่ันใจใหกับ

ประชาชนและผูท่ีเก่ียวของวาสถานศึกษาปฏิบัติงานอยางเต็มท่ี มีระบบเพ่ือใหไดผลผลิตท่ีมีคุณภาพตามท่ีมุงหวัง 

ในการจัดการศึกษาของไทย ไดมีพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 แกไขเพ่ิมเติม      (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.

2553 และ (ฉบับท่ี 4) พ.ศ.2562 โดยมีความมุงหมายในการจัดการศึกษาตองเปนไปเพ่ือพัฒนาคนไทยใหเปนมนุษยท่ีสมบูรณ 

ท้ังรางกาย จิตใจ สติปญญา ความรู และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดํารงชีวิต สามารถอยูรวมกับผูอ่ืนอยางมี

ความสุข มีหลักในการจัดการศึกษาเปนการศึกษาตลอดชีวิตสําหรับประชาชนโดยใหสังคมมีสวนรวมในการจัดการศึกษา และมี

การพัฒนาสาระและกระบวนการเรียนรูใหเปนไปอยางตอเน่ือง สวนการจัดระบบและกระบวนการจัดการศึกษา ยึดหลักมีการ

กระจายอํานาจไปสูเขตพ้ืนท่ีการศึกษา สถานศึกษา และองคกรปกครองสวนทองถ่ิน มีการกําหนดมาตรฐานการศึกษาและ

จัดระบบประกันคุณภาพการศึกษาทุกระดับและประเภทการศึกษา การมีสวนรวมของบุคคล, ครอบครัว ชุมชน องคกร

ปกครองสวนทองถ่ิน เอกชน องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอ่ืน 

ในหมวดท่ี 6 ของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ กลาวถึงมาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษา โดยใหมีระบบ

การประกันคุณภาพการศึกษาเพ่ือพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับ ประกอบดวย ระบบการประกันคุณภาพ

ภายใน และระบบการประกันคุณภาพภายนอก ระบบหลักเกณฑและวิธีการประกันคุณภาพการศึกษาใหเปนไปตามท่ีกําหนด

ในกฎกระทรวง สวนระบบการประกันคุณภาพการศึกษาท่ีตองดําเนินการอยางตอเน่ือง โดยมีการจัดทํารายงานประจําปเสนอ

ตอหนวยงานตนสังกัด หนวยงานท่ีเก่ียวของ และเปดเผยตอสาธารณชน เพ่ือนําไปสูการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน

การศึกษา และเพ่ือรองรับการประกันคุณภาพภายนอก 

สวนของกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2561 ใหสถานศึกษาแตละแหงจัดใหมีระบบประกัน

คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาโดยกําหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาใหเปนไปตามมาตรฐานการศึกษาแตละ

ระดับและประเภทการศึกษาท่ีรัฐมรตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการประกาศกําหนด พรอมท้ังจัดทําแผนการศึกษาของ

สถานศึกษาท่ีมุงคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาและดําเนินการตามแผนท่ีกําหนดไว จัดใหมีการประเมินผลและตรวจสอบ

คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ติดตามผลการดําเนินการเพ่ือพัฒนาสถานศึกษาใหมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา 

และจัดสงรายงานผลการประเมินตนเองใหแกหนวยงานตนสังกัดหรือหนวยงานชวยกํากับดูแลสถานศึกษาเปนประจําทุกป 

ในหมวดท่ี 4 ของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ กลาวถึงแนวการจัดการศึกษาโดยการจัดกระบวนการเรียนรู 

สถานศึกษาและหนวยงานท่ีเก่ียวของดําเนินการจัดการเรียนรูใหเกิดข้ึนไดทุกเวลาทุกสถานการณ มีการประสานความรวมมือ

กับบิดามารดา ผูปกครอง และบุคคลในชุมชนทุกฝายเพ่ือรวมกันพัฒนาผูเรียนตามศักยภาพ และในหมวด 8 ของ

พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ กลาวถึงทรัพยากรและการลงทุนเพ่ือการศึกษาใหบุคคล ครอบครัว ชุมชน องคกรชุมชน 

องคกรเอกชน องคกรวิชาชีพ สถาบันศาสนา สถานประกอบการและสถาบันสังคมอ่ืน ระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษาโดยเปนผู

จัดและมีสวนรวมในการจัดการศึกษา บริจาคทรัพยสินและทรัพยากรอ่ืนใหแกสถานศึกษา และมีสวนรวมรับภาระคาใชจาย

ทางการศึกษาตามความเหมาะสมและความจําเปน ดังน้ันการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตองมุงเนนการมี

สวนรวมและการรวมคิดรวมทําของผูบริหาร ครู และบุคลากร โดยเฉพาะครูเปนกลไกในการขับเคล่ือนงานประกันคุณภาพ มี

ความรับผิดชอบและความเปนเจาของความผูกพันมีสวนรวมในการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาใหบรรลุผลสําเร็จ 
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ดังน้ัน การมีสวนรวมของครูมีความสําคัญจากบทบาทท่ีดานการประกันคุณภาพการศึกษาเปนกลไกชวยกัน

ขับเคล่ือนใหมีการจัดทําแผนการดําเนินการ การประเมินผลและตรวจสอบ การติดตามผลการดําเนินงาน การจัดทําและ

รายงานผล ท่ีจะพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาระดับพ้ืนฐานตามประเภทการศึกษาและสังกัดตางๆ สงผลใหการ

จัดการศึกษาเปนไปตามมาตรฐาน ดังน้ันจึงตองมีการศึกษาวิจัยการมีสวนรวมในนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต

วิชาชีพครู มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี ซ่ึงเปนครูในระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานซ่ึงมีหลายประเภทหลายสังกัด อันจะเปน

แนวทางการพัฒนาการดําเนินการในการประกันคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาของตน ท้ังดานวิชาการและการใหบริการกอ

เกิดประโยชนตอชุมชนและสังคมตลอดไป 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

1) เพ่ือการศึกษาการมีสวนรวมของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยราชภัฏ

อุบลราชธานี ในการพัฒนาการดําเนินการประกันคุณภาพในสถานศึกษา ในระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

2) เพ่ือเปรียบเทียบการศึกษาการมีสวนรวมของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู มหาวิทยาลัย

ราชภัฏอุบลราชธานี ในการพัฒนาการดําเนินการประกันคุณภาพในสถานศึกษา ในระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วิธีดําเนินการวิจัย 

1. ประชากร กลุมตัวอยาง 

ประชากรท่ีใชในการวิจัยในครั้งน้ี คือ นักศึกษาประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครูท่ีกําลังศึกษาในภาคเรียนท่ี 1 ป

การศึกษา 2562 จํานวน 176 คน ซ่ึงเปนครูในสถานศึกษาท่ีตนเองสังกัด ระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยในครั้งน้ีประกอบไปดวย นักศึกษาประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู จํานวน 123 

คน กําหนดขนาดของกลุมตัวอยางจากตารางสําเร็จรูปของ  ขนาดตัวอยางในการวิจัยน้ี ใชสูตรในการคํานวณขนาดตัวอยาง

ของKrejcie and Morgan(ภาวิดา  ธาราศรีสุทธิและคณะ, 2555 : 13)โดยการสุมอยางงาย 

2. เครื่องมือในการรวบรวมขอมูล 

ตัวแปรตาม ตัวแปรอิสระ 

 การศึกษาการมีสวนรวมของนักศึกษา

หลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู 

มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี ในการพัฒนาการ

ดําเนินการประกันคุณภาพในสถานศึกษา ในระดับ

การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน5 ดาน คือ 

1. การจัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

2. การดําเนินการตามแผนการจัดการศึกษา 

3. การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

4. การติดตามผลการดําเนินการเพ่ือพัฒนาสถานศึกษา 

5. การรายงานผลการประเมินตนเอง 

 

1. ระดับการศึกษาวุฒิสูงสุด 

2. ประสบการณในการสอน 

3. ขนาดสถานศึกษา 
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ในการวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยสรางเครื่องมือในการรวบรวมขอมูลไดแก แบบสอบถาม เปนเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวม

ขอมูล โดยในสวนท่ี 1 สวนท่ี 2 และสวนท่ี 3 จะเปนปญหา/ขอเสนอแนะท่ีผูตอบแบบสอบถามไดเสนอความคิดเห็นไดอยาง

อิสระ ดังตอไปน้ี 

สวนท่ี 1 เปนคําถามเก่ียวกับคุณลักษณะสวนบุคคลของกลุมตัวอยางท่ีตอบแบบสอบถามซ่ึงเปนคําถามปลายปด 

โดยคําตอบเปนชนิดเลือกรายการ (Check-list) 5 ขอคําถามโดยผูตอบแบบสอบถามจะเลือกคําตอบท่ีมีคุณสมบัติตรงกับตัว

ผูตอบแบบสอบถามเพียง 1 คําตอบ จาก 1 ขอคําถาม ไดแก เพศ ระดับการศึกษาวุฒิสูงสุด ประสบการณในการสอน อายุ 

ขนาดของสถานศึกษา 

สวนท่ี 2 เปนคําถามเก่ียวกับการมีสวนรวมของนักศึกษาประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยราชภัฏ

อุบลราชธานี ในการพัฒนาการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา ตามแนวทางดําเนินงาน 5 ดาน คือ ดานการจัดทํา

แผนพัฒนาการจัดการศึกษา ดานการดําเนินการตามแผนการจัดการศึกษา ดานประเมินผลการตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

ดานการติดตามผลการดําเนินการเพ่ือพัฒนาสถานศึกษา ดานการรายงานผลการประเมินตนเอง จํานวน 40 ขอคําถาม ใช

มาตราสวนประมาณคา 5 ระดับของ Likert. (1967) เปนมาตรวัด โดยกําหนดเกณฑการใหคะแนนแบงเปน 5 ระดับ ไดดังน้ี 

ระดับคะแนน   ระดับการมีสวนรวมในการพัฒนาการดําเนิน 

          งานการประกันคุณภาพการศึกษา 

 5  หมายถึง  ระดับการมีสวนรวมมากท่ีสุด 

 4  หมายถึง  ระดับการมีสวนรวมมาก 

 3  หมายถึง  ระดับการมีสวนรวมปานกลาง 

 2  หมายถึง  ระดับการมีสวนรวมนอย 

 1  หมายถึง  ระดับการมีสวนรวมนอยท่ีสุด 

สวนท่ี 3เปนคําถามปลายเปด เพ่ือใหผูตอบแบบสอบถามไดเสนอความคิดเห็นปญหา ขอเสนอแนะ   

3. การสรางและหาคุณภาพของเครื่องมือในการวิจัย 

มีผูวิจัยสรางและหาคุณภาพของเครื่องมือแบบสอบถาม ตามข้ันตอน ดังน้ี 

1. ศึกษาเน้ือหาสาระและกรอบแนวคิดทฤษฎีจากเอกสาร ตํารา หนังสือและงานวิจัยท่ีเก่ียวของเพ่ือนํามาใชใน

การต้ังขอคําถาม 

2. ศึกษาเอกสารและงานวิจัยตางๆท่ีเก่ียวของในเร่ืองการสรางแบบสอบถาม 

3. นําขอมูลท่ีไดจากการรวบรวมข้ึนมาสรางแบบสอบถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ เก่ียวกับ

การศึกษาการมีสวนรวมของครูในการพัฒนาการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาใน 5 ดาน คือ ดานการจัดทํา

แผนพัฒนาการจัดการศึกษา ดานการดําเนินการตามแผนการจัดการศึกษา ดานประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

ดานการติดตามผลการดําเนินการเพ่ือพัฒนาสถานศึกษา ดานการรายงานผลการประเมินตนเอง 

4. นําแบบสอบถามท่ีสรางเสร็จแลวนําเสนอตอผูเช่ียวชาญ เพ่ือตรวจสอบความเท่ียงตรงตามเน้ือหา (Content 

Validity) โดยผูเช่ียวชาญ 3 ทาน โดยไดคาดัชนีความสอดคลอง (LOC) ระหวาง 0.60-1.00 

5. นําแบบสอบถามไปทดลองใชกับครูจํานวน 30 คน ท่ีไมใชกลุมตัวอยาง 

6. นําแบบสอบถามหาคุณภาพเพ่ือมีความสมบูรณและเท่ียงตรง โดยวิจัยไดทําการหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา 

(AlphaCofficient) (Cronbach, 1990) ซ่ึงผลการทดสอบพบวา แบบสอบถามมีคาความเช่ือม่ันท้ังฉบับเทากัน 

7. นําแบบสอบถามฉบับสมบูรณไปสอบถามกับกลุมตัวอยาง 
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การเก็บรวบรวมขอมูล 

ขอมูลท่ีใชในการวิจัยเรื่องน้ี รวบรวมขอมูลโดยใชเคร่ืองมือท่ีใชในการเก็บขอมูลคือแบบสอบถาม โดยผูวิจัยให

กลุมตัวอยางตอบดวยตนเอง โดยสามารถรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม หลังจากตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถาม

ท่ีไดรับกลับคืนมา จํานวน 123 ชุด รูปแบบของแบบสอบถามในสวนท่ี 1 เปนคําถามแบบปลายปด 5 ขอคําถาม สวนท่ี 2 ใช

มาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ ของ ลิเคิรท จํานวน 40 ขอคําถาม ในสวนท่ี 3 เปนปญหาและขอเสนอแนะซ่ึงเปนคําถาม

ปลายเปด 

การวิเคราะหขอมูล 

วิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS for Windows สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ประกอบดวย 

1. ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถามประกอบดวย เพศ ระดับการศึกษาวุฒิสูงสุด ประสบการณใน

การสอน อายุ ขนาดของสถานศึกษา วิเคราะหโดยการนํามาแจกแจงความถ่ี โดยจําแนกตามตําแหนงนําเสนอในรูปตาราง

ประกอบความเรียง 

2. ตอนท่ี 2 ขอมูลเก่ียวกับการมีสวนรวมของครูในการพัฒนาการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา

สถานศึกษาระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานวิเคราะหดวยคาเฉล่ียและคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน แลวแปลความหมายของคาเฉล่ีย คือ 

(บุญชม ศรีสะอาด, 2554. 103) 

คาเฉล่ีย 4.50 – 5.00 หมายถึง  ระดับการมีสวนรวมมากท่ีสุด 

คาเฉล่ีย 3.50 – 4.49 หมายถึง  ระดับการสวนรวมมาก 

คาเฉล่ีย 2.50 – 3.49 หมายถึง  ระดับการมีสวนรวมปานกลาง 

คาเฉล่ีย 1.50 – 2.49 หมายถึง  ระดับการมีสวนรวมนอย 

คาเฉล่ีย 1.00 – 1.49 หมายถึง  ระดับการมีสวนรวมนอยท่ีสุด 

3. ตอนท่ี 3 ขอมูลเก่ียวกับปญหาและขอเสนอแนะการมีสวนรวมของครูในการพัฒนาการดําเนินงานประกัน

คุณภาพการศึกษาสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน โดยจะรวบรวมนําเสนอในขอเสนอแนะท่ัวไป 

สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ประกอบดวย สถิติพ้ืนฐาน ไดแก การคํานวณหาคารอยละ (Percentage) การ

คํานวณหาคาเฉล่ีย (Mean) การคํานวณหาคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) สถิติท่ีใชกําหนดขนาดตัวอยาง 

(Sample Size)สถิติท่ีใชทดสอบคุณภาพของเครื่องมือ หาคาความเท่ียงตรง (Validity)สัมประสิทธ์ิแอลฟา(Alpha Cofficient)

หาคาความเช่ือม่ัน (Reliability)สถิติสําหรับทดสอบสมมติฐานเปรียบเทียบคาเฉล่ียของกลุมตัวอยางท่ีมี 2 กลุม โดยใชการ

ทดสอบที (t-test) หาคาทดสอบเอฟ   (F - test) การวิเคราะหเปรียบเทียบพหุคูณโดยใชวิธีการทดสอบของ Scheffe 

 

สรุปผลการวิจัย 

ผลการวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับสถานภาพของผูตอบแบบสอบถามเก่ียวกับนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตร

บัณฑิตวิชาชีพครูมหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานีประกอบดวย เพศ ระดับการศึกษาวุฒิสูงสุด ประสบการณในการสอน อายุ 

ขนาดของสถานศึกษาเพศนักศึกษาประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู สวนใหญเปนเพศ หญิง คิดเปนรอยละ 84.55 เพศชาย 

คิดเปนรอยละ 15.45ระดับการศึกษาวุฒิสูงสุด นักศึกษาประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู สวนใหญมีวุฒิการศึกษาระดับ

ปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 84.55 รองลงมาสูงกวาปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 15.45ประสบการณในการสอน นักศึกษา

ประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู สวนใหญมีประสบการณในการสอน นอยกวา 2 ป คิดเปนรอยละ 79.67 รองลงมา 2 – 4 ป 

คิดเปนรอยละ 16.26 และ 4 ปข้ึนไป คิดเปนรอยละ 4.07อายุ นักศึกษาประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู สวนใหญตํ่ากวา 29 

ป คิดเปนรอยละ73.17รองลงมา 29 – 34 ป คิดเปนรอยละ 22.76 และ 34 ปข้ึนไปคิดเปนรอยละ 4.07ขนาดของสถานศึกษา 
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สวนใหญสอนในสถานศึกษาขนาดเล็ก คิดเปนรอยละ 65.85 รองลงมาสอนในสถานศึกษาขนาดกลาง คิดเปนรอยละ 26.02 

และสอนในสถานศึกษาขนาดใหญ   คิดเปนรอยละ 8.13 

จากการศึกษาการมีสวนรวมของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยราชภัฏ

อุบลราชธานี ในการพัฒนาการดําเนินการประกันคุณภาพในสถานศึกษา ในระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน5 ดาน ประกอบดวย

ดานการจัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษา ดานการดําเนินการตามแผนการจัดการศึกษา ดานประเมินผลการตรวจสอบ

คุณภาพการศึกษา ดานการติดตามผลการดําเนินการเพ่ือพัฒนาสถานศึกษา ดานการรายงานผลการประเมินตนเอง จําแนก

ตาม ระดับการศึกษาวุฒิสูงสุด ประสบการณในการสอน ขนาดของสถานศึกษา โดยสรุปดังน้ี 

1. การมีสวนรวมของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี ใน

การพัฒนาการดําเนินการประกันคุณภาพในสถานศึกษา ในระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน โดยภาพรวมและรายดาน พบวา การมี

สวนรวมของของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู อยูในระดับมาก 

2. การเปรียบเทียบการศึกษาการมีสวนรวมของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู มหาวิทยาลัย

ราชภัฏอุบลราชธานี ในการพัฒนาการดําเนินการประกันคุณภาพในสถานศึกษา จําแนกตามวุฒิการศึกษาสูงสุด ประสบการณ

ในการสอนและขนาดของสถานศึกษาผลปรากฏดังน้ี 

2.1 การมีสวนรวมของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 

ในการพัฒนาการดําเนินการประกันคุณภาพในสถานศึกษา ในระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานจําแนกตามวุฒิการศึกษาสูงสุดและ

ขนาดของสถานศึกษา ในภาพรวมและรายดาน พบวา ครูซ่ึงเปนนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู 

มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานีมีวุฒิการศึกษาปริญญาตรีและสูงกวาปริญญาตรี และครูท่ีอยูในสถานศึกษาขนาดตางกันมี

สวนรวมในการประกันคุณภาพการศึกษาขนาดตางกันมีสวนรวมในการประกันคุณภาพการศึกษาไมแตกตาง 

2.2 การเปรียบเทียบการศึกษาการมีสวนรวมของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู 

มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานีในการพัฒนาการดําเนินการประกันคุณภาพในสถานศึกษา ในระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน

จําแนกตามประสบการณในการสอน โดยภาพรวม พบวา การมีสวนรวมของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพ

ครู มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานีแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05และเม่ือพิจารณารายดานพบวา ดาน

การจัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษา ดานการดําเนินการตามแผนการจัดการศึกษา ดานประเมินผลการตรวจสอบคุณภาพ

การศึกษา ดานการติดตามผลการดําเนินการเพ่ือพัฒนาสถานศึกษา ดานการรายงานผลการประเมินตนเอง มีการดําเนินงาน

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

จากสรุปผลการวิจัยการศึกษาการมีสวนรวมของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู มหาวิทยาลัย

ราชภัฏอุบลราชธานี ในการพัฒนาการดําเนินการประกันคุณภาพในสถานศึกษา ในระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน มีประเด็นท่ีจะ

นํามาอภิปราย ดังน้ี 

3.1 การศึกษาการมีสวนรวมของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยราชภัฏ

อุบลราชธานี ในการพัฒนาการดําเนินการประกันคุณภาพในสถานศึกษา ในระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พบวา นักศึกษา

หลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี โดยรวมอยูในระดับมาก อาจเปนเพราะการ

ประกันคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาในระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานสวนใหญสถานศึกษาไดมีการจัดอบรมเพ่ือสรางความรู

ความเขาใจ และความตระหนักในการพัฒนาคุณภาพโรงเรียนดวยระบบประกันคุณภาพ พรอมท้ังจัดทําเอกสารเผยแพรเพ่ือ

สรางความรูความเขาใจในระบบประกันคุณภาพในสถานศึกษาในระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ

พิเชษฐ วายุวรรธนะ (2550:94) ไดศึกษาวิจัยเร่ืองการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาท่ีสงผลตอประสิทธิผลของ
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สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษากาญจนบุรีเขต1 ผลการวิจัยพบวาการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษาดานการประเมินคุณภาพการศึกษาโดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก 

สําหรับการมีสวนรวมของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี ใน

การพัฒนาการดําเนินการประกันคุณภาพในสถานศึกษา ในระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน เม่ือจําแนกเปนรายดาน พบวา 

ดานการจัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษาการมีสวนรวมของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพคร ู

มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี ในการพัฒนาการดําเนินการประกันคุณภาพในสถานศึกษา ในระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

อยูในระดับมาก ท้ังน้ีอาจเปนเพราะคณะผูบริหารและครูเห็นความสําคัญของการกําหนด มาตรฐานสถานศึกษาเพ่ือท่ีจะเปน

ตัวกําหนดทิศทางของการศึกษาในสถานศึกษาใหมีคุณภาพการศึกษาท่ีดีสถานศึกษาใหความสําคัญกับการวางระบบ 

โครงสรางการบริหารภายในโรงเรียนคณะครู ผูบริหารมีสวนรวมในการ ประชุม ปรึกษาหารือแนวทางในการดําเนินงาน มีการ

แตงต้ังคณะกรรมการเพ่ือกํากับติดตามการดําเนินงานอยางตอเน่ือง ซ่ึงสอดคลองงานวิจัยของวิเชียร รันทวิเศษ(2549 : 119)

พบวา สภาพการประกันคุณภาพภายในโรงเรียน ดานการจัดทําแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยรวมและรายขออยูในระดับ

มาก มีปญหาการประกันคุณภาพภายในโรงเรียนโดยรวมและรายขออยูในระดับนอย ท้ังน้ีเน่ืองจากสถานศึกษาเห็น

ความสําคัญของแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา ซ่ึงเปนกรอบงานเพ่ือการปรับปรุงแกไขปญหาและพัฒนา

คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาอยางเปนระบบ จึงไดมีการกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ เปาหมายและดัชนีช้ีวัดความสําเร็จไว

ในแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางชัดเจน กําหนดบทบาทหนาท่ีใหบุคลากรทุกคนรับผิดชอบการดําเนินงาน ตาม

แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาไวอยางชัดเจนและจัดทําแผนพัฒนาสอดคลองกับมาตรฐานการศึกษาระดับสถานศึกษา  

ดานการดําเนินการตามแผนการจัดการศึกษาการมีสวนรวมของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู 

มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี ในการพัฒนาการดําเนินการประกันคุณภาพในสถานศึกษา ในระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

อยูในระดับมาก ท้ังน้ีอาจเปนเพราะคณะครูไดมีสวนรวมในการวางแผนการดําเนินกิจกรรม/โครงการตาง ๆ อยางเปนระบบ 

และมีการดําเนินกิจกรรม/โครงการอยางตอเน่ืองซ่ึงเปนสวนในการการพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษา  ซ่ึงสอดคลองกับ

งานวิจัยของ อุดม หงสอินทร (2551 : บทคัดยอ) ไดศึกษาวิจัยเรื่อง สภาพการดําเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา

ของโรงเรียนประถมขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาอุบลราชธานี เขต 4 ผลการวิจัยพบวา สภาพการดําเนินงาน

ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของโรงเรียนประถมขนาดเล็ก สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาอุบลราชธานี เขต 4 ดาน

การการดําเนินการตามแผนในภาพรวมอยูในระดับมาก 

ดานประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาการมีสวนรวมของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพ

ครู มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี ในการพัฒนาการดําเนินการประกันคุณภาพในสถานศึกษา ในระดับการศึกษาข้ัน

พ้ืนฐาน อยูในระดับมากอาจเปนเพราะคณะครู ผูบริหารมีสวนรับผิดชอบในการ ดําเนินการประเมินอยางจริงจัง มีการประชุม

ปรึกษาหารือเพ่ือพัฒนารูปแบบการทํางานและนําวิธีการประเมินท่ีหลากหลายมาใชใหสอดคลองกับสภาพ และมีการ

ดําเนินการประเมินคุณภาพอยาง ตอเน่ืองซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของประครอง มิทะลา (2549: 154) สรุปวา การมีสวนรวม

ในการ ดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ดานการประเมินคุณภาพการศึกษา อยูในระดับมาก เม่ือพิจารณา

รายขอพบวา ทุกขออยูในระดับมาก เรียงลําดับขอท่ีมีสวนรวมจากสูงไปหาตํ่า 3 อันดับแรกคือ ประเมินคุณภาพการศึกษาดวย

วิธีท่ีหลากหลาย ประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของ ผูเรียนครอบคลุมทุกกลุมสาระการเรียนรู และประเมินคุณลักษณะท่ีพึง

ประสงคของผูเรียนอยางครอบคลุม และสอดคลองกับงานวิจัยของชอเพชร เบาเงิน (2548 : 83) พบวาสถานศึกษาใหครูเขา

มามีสวนรวมในการตรวจสอบและทบทวนในเรื่องเก่ียวกับการกํากับและควบคุมในดานตางๆมากข้ึนไดแกการกํากับและ

ควบคุมการพัฒนาบุคลากรทางการศึกษา การปฏิบัติงานใหเปนไปตามแผนการเรียนหลักสูตรและการวัดผลการประเมินผล

การเรียนการสอน ซ่ึงการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษาในเร่ืองดังกลาวเปนการตรวจสอบทางดานวิชาการ  

ดานการติดตามผลการดําเนินการเพ่ือพัฒนาสถานศึกษา การมีสวนรวมของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตร
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บัณฑิตวิชาชีพครู มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี ในการพัฒนาการดําเนินการประกันคุณภาพในสถานศึกษา ในระดับ

การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน อยูในระดับมาก อาจเปนเพราะคณะครู ผูบริหารเห็นความสําคัญของการประกันคุณภาพภายใน

สถานศึกษา ซ่ึงจะนํามาพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนของครูใหมีประสิทธิภาพ สอดคลองกับงานวิจัยของคจิตร พงษคํา

พันธ(2549 : 71) พบวา การดําเนินงานตามระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน สถานศึกษา ดานการติดตามผลการ

ดําเนินการเพ่ือพัฒนาสถานศึกษา อยูในระดับมาก และขอท่ีมีคาเฉล่ีย สูงสุดคือ สถานศึกษามีการดําเนินการสนับสนุน 

สงเสริม การดําเนินงานตามระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาอยางตอเน่ือง ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ

วาสนา บูรพา (2557: บทคัดยอ ) ไดศึกษาวิจัยเรื่องความสัมพันธระหวางบทบาทของผูบริหารสถานศึกษากับการดําเนินงาน

ประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา สังกัดองคกรปกครองสวนทองถ่ินจังหวัดปทุมธานีผลการวิจัยพบวาการดําเนินงาน

ประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาดานการจัดใหมการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางตอเน่ืองภาพรวมอยูในระดับมาก 

ดานการรายงานผลการประเมินตนเอง การมีสวนรวมของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู 

มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี ในการพัฒนาการดําเนินการประกันคุณภาพในสถานศึกษา ในระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

อยูในระดับมาก ท้ังน้ีอาจเปนเพราะคณะครู ผูบริหารมีสวนรวม รับผิดชอบในการจัดทํารายงานผลการประเมินตนเองเสนอ

หนวยงานตนสังกัด ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของชัญญานุช พรมโคตร (2557 : บทคัดยอ ) ไดศึกษาเร่ืองการดําเนินการประกัน

คุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานในเขตเทศบาลตําบลวัดธาตุอําเภอเมืองหนองคายจังหวัดหนองคายผลการวิจัยพบวา 

การดําเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานในเขตเทศบาลตําบลวัดธาตุอําเภอเมืองหนองคาย จังหวัด

หนองคายดานการจัดทํารายงานประจําป ท่ีเปนรายงานประเมินคุณภาพภายในโดยภาพรวมอยูในระดับมาก 

3.2 การเปรียบเทียบการศึกษาการมีสวนรวมของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู มหาวิทยาลัย

ราชภัฏอุบลราชธานีในการพัฒนาการดําเนินการประกันคุณภาพในสถานศึกษา ในระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐานจําแนกตามวุฒิ

การศึกษา ประสบการณการสอน และขนาดของสถานศึกษา อภิปรายผลได ดังน้ี 

3.2.1 การเปรียบเทียบการศึกษาการมีสวนรวมของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู 

มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานีในการพัฒนาการดําเนินการประกันคุณภาพในสถานศึกษา ในระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

โดยภาพรวมและรายดานพบวา ครูผูสอนท่ีมีวุฒิการศึกษาปริญญาตรีและสูงกวาปริญญาตรีมีสวนรวมในการประกันคุณภาพ

การศึกษา ไมแตกตางกัน เปนเชนน้ีเพราะคณะครูท่ีทําหนาท่ี การสอนในสถานศึกษาท่ีจบระดับปริญญาตรีและสูงกวาระดับ

ปริญญาตรีสวนใหญตางตองดําเนินการตามนโยบาย การประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาตามท่ีกําหนดใหมีการ

ปฏิบัติงาน การดําเนินงานท่ีเก่ียวของกับการประกันคุณภาพตามระบบการประกันคุณภาพ อีกท้ังมีสวนในการเขารับการ

ประชุม อบรม และใหความรูความเขาใจในเรื่องการประกันคุณภาพ การศึกษาเพ่ือพัฒนาการศึกษาใหมีคุณภาพและ

ประสิทธิภาพอยางตอเน่ือง ซ่ึงผลการวิจัยสอดคลองกับงานวิจัยของพระฉัตรชัย อริณฺชโย (ยุทธการ) (2554: บทคัดยอ)ได

ศึกษาวิจัยเร่ืองการศึกษาสภาพการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ี

การศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1ผลการเปรียบเทียบการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในของโรงเรียนประถมศึกษา 

สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 จําแนกตามวุฒิการศึกษา พบวามีระดับ การปฏิบัติตอสภาพการ

ดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

พระนครศรีอยุธยา เขต 1 โดยภาพรวมไมมีความแตกตางอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ซ่ึงไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีต้ังไว  

3.2.2 การเปรียบเทียบการศึกษาการมีสวนรวมของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู 

มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานีในการพัฒนาการดําเนินการประกันคุณภาพในสถานศึกษา ในระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

ตามความคิดเห็นของครู จําแนกตาม ประสบการณสอนโดยภาพรวมพบวา ครูท่ีมีประสบการณการทํางานนอยกวา 2 ปกับ

มากกวา 4 ปมีสวนรวมในการพัฒนาการดําเนินงานการประกันคุณภาพแตกตางกัน โดยครูท่ีมี ประสบการณการทํางาน

มากกวา4 ป มีสวนรวมในการพัฒนาการดําเนินงานการประกันคุณภาพ การศึกษามากกวาครูท่ีมีประสบการณกวา 2 - 4 ป 
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เปนเชนน้ีเพราะครูท่ีมีประสบการณการทํางานเปนเวลานานไดสะสมความรูความเขาใจในการประกันคุณภาพการศึกษา

มากกวา และผานการประเมินคุณภาพการศึกษาดานตางๆซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของชอเพชร เบาเงิน (2548 : 81) สรุปวา 

ระดับการมีสวนรวมของครูในกระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา จําแนกตามประสบการณการทํางานพบวา ครูท่ี

มีประสบการณการทํางานตางกันมีสวนรวมในกระบวนการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยรวมแตกตางกัน ซ่ึง

สอดคลองกับสมมติฐานท่ีต้ังใจ 

3.2.3 การเปรียบเทียบการศึกษาการมีสวนรวมของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพคร ู

มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานีในการพัฒนาการดําเนินการประกันคุณภาพในสถานศึกษา ในระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 

ตามความคิดเห็นของครู จําแนกตามขนาดของสถานศึกษาศึกษา โดยรวมและรายดานพบวา ครูท่ีอยูในสถานศึกษาขนาด

ตางกันมีสวนรวมในการพัฒนาการดําเนินงานการประกันคุณภาพศึกษาไมแตกตางกัน เปนเชนน้ีอาจเปนเพราะครูท่ี 

ปฏิบัติงานในสถานศึกษาไมวาจะเปนสถานศึกษาขนาดเล็ก ขนาดกลางหรือสถานศึกษาขนาดใหญ ตางไดรับนโยบายเก่ียวกับ

การประกันคุณภาพการศึกษาเหมือนกันเพ่ือพรอมรับการประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษาจึงตระหนักและเห็น

ความสําคัญในการประกันคุณภาพซ่ึงเปนผลสะทอนใหทราบถึงคุณภาพการศึกษา คุณภาพการเรียนการสอนของแตละ

สถานศึกษาดวย สอดคลองกับงานวิจัยของโสวัฒน วลัยศรี (2552: 191) สรุปวา สถานศึกษาขนาดเล็ก สถานศึกษาขนาดกลาง 

และสถานศึกษาใหญมีความคิดเห็นเก่ียวกับระดับการดําเนินงานการประกันคุณภาพการศึกษา ภายในสถานศึกษา สังกัด

สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษารอยเอ็ด เขต2 โดยรวมและรายดานอยูใน ระดับมากและมีความเห็นไมแตกตางกัน ซ่ึงไม

สอดคลองกับสมมติฐานท่ีต้ังไว 

ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะท่ัวไป  

จากผลการวิจัย พบวา การศึกษาการมีสวนรวมของนักศึกษาหลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู 

มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี ในการพัฒนาการดําเนินการประกันคุณภาพในสถานศึกษา ในระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ใน 

5 ดาน ผูวิจัยจึงมีขอเสนอแนะตอสถาบันการศึกษาในระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ดังน้ีคือ  

1. ดานการจัดทําแผนพัฒนาการจัดการศึกษา ผูบริหารควรวางแผนการจัดการบริหารใหเปนไปตามแนวทาง 

ผูบริหารควรใหครูท่ีมีสวนรวมในการปรับปรุงมาตรฐานการศึกษาใหเหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษาและใหผูท่ีมีสวนรวมใน

การประชุมผูปกครองและคณะกรรมการสถานศึกษาเพ่ือพัฒนามาตรฐานการศึกษา ผูบริหารควรใหครูมีสวนรวมในการ

กําหนดและจัดทํามาตรฐานการปฏิบัติงาน และมีสวนรวมในการกําหนดเปาหมายและพันธกิจของสถานศึกษา ผูบริหารควรให

ครูท่ีมีสวนรวมในการจัดทําระบบสารสนเทศของสถานศึกษาใหเปนปจจุบันและทันสมัยอยูเสมอ ควรใหครูมีสวนรวมในการ

จัดระบบโครงสรางการบริหารวิชาการ งานบริหารงบประมาณ งานบริหารงานบุคคล และงานบริหารงานท่ัวไปอยางชัดเจน มี

การแตงต้ังคณะกรรมการ เพ่ือกํากับติดตาม ตรวจสอบการดําเนินงานตอเน่ือง 

2. ดานการดําเนินการตามแผนการจัดการศึกษา ผูบริหารควรใหครูมีสวนรวมในการดําเนินการพัฒนาระบบประกัน

คุณภาพภายในของสถานศึกษาอยางเปนระบบ โดยเนนกระบวนการทํางาน และใหครูมีสวนรวมในการรับผิดชอบโครงการให

เปนไปตามแผนยุทธศาสตรของสถานศึกษามีการมอบหมายงานมีผูรับผิดชอบกิจกรรมและกํากับติดตามการปฏิบัติงานอยาง

เปนระบบทุกข้ันตอน 

3. ดานการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาควรมีการอบรมใหครูมีความเขาใจมาตรฐานตัวช้ีวัดและการ

ประเมินคุณภาพ ผูบริหารควรใหครูมีสวนรวมในการวางแผน และเตรียมความพรอมในการประเมินภายนอกของสถานศึกษา 

ดวยวิธีการท่ีหลากหลาย และควรใหครูมีสวนรวมในการจัดบุคลากรท่ีเก่ียวของไดมีสวนรวมในการประเมินคุณภาพภายในของ

สถานศึกษาดวยผูบริหารควรใหครูมีสวนรวมในการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา โดยกําหนดใหมี

รองรอยและหลักฐานท่ีปรากฏชัดเจนในทุกดานและใหครูมีสวนรวมในการวางแผนการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา
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ของสถานศึกษา จัดอบรมเพ่ือใหครูมีความรูเก่ียวกับการตรวจสอบคุณภาพ 

4. ดานการติดตามผลการดําเนินการเพ่ือพัฒนาสถานศึกษา ควรสรางความตระหนักใหครูรูหนาท่ีและเนน

ความสําคัญของการประกันคุณภาพ ผูบริหารควรใหครูมีสวนรวมในการทบทวนการดําเนินงานตามโครงการหรือกิจกรรมตาม

ยุทธศาสตรของสถานศึกษาอยูเสมอและควรใหครูมีสวนรวมในการแกไขปญหา อุปสรรค เพ่ือใหโครงการหรือกิจกรรม ได

ดําเนินการไปดวยความเรียบรอยผูบริหารมีการติดตามแนะนําและพัฒนาสถานศึกษาอยางตอเน่ือง 

5. ดานการรายงานผลการประเมินตนเองกําหนดการจัดรูปแบบการจัดทํารายงาน ระบุปญหาอุปวรรค ขอเสนอแนะ

และแนวทางแกไขผูบริหารควรใหครูมีสวนรวมในการนําขอมูลจากการรายงานการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษามา

ปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอนใหมีคุณภาพตามมาตรฐานของหลักสูตรสถานศึกษา และควรใหครูมีสวนรวมในการจัดทํา

รายงานการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาดวย มีการรายงานผลทุกโครงการหรือกิจกรรมอยางตอเน่ือง 

ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

1. การวิจัยครั้งตอไปควรศึกษารูปแบบการมีสวนรวมในการประกันคุณภาพการศึกษา 

2. ควรศึกษาเปรียบเทียบระดับการมีสวนรวมในการดําเนินงานการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาโดยใชตัว 

แปรอ่ืน เชน อายุ รายไดตอเดือน ระดับช้ันท่ีสอน เพ่ือใชเปนแนวทางในการปรับปรุงระบบการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษาตอไป 

3. การวิจัยครั้งตอไปควรศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอการมีสวนรวมในการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาใน 

สถานศึกษา 
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