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บทคัดย่อ 
	 การวจิยัครัง้นีม้วีตัถปุระสงคเ์พ่ือศกึษาสภาพการณว์ฒันธรรมโรงเรยีน ความสัมพนัธ์ของปจัจยัทีเ่ก่ียวขอ้ง

กับวัฒนธรรมโรงเรียน และพัฒนารูปแบบวัฒนธรรมโรงเรียนเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษา ประชากรได้แก่ 

โรงเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดสำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ได้แก่  

กลุ่มตวัอยา่งคอืโรงเรยีนระดบัประถมศกึษา 370 โรงเรยีน ผู้ให้ขอ้มลูคอืผูบ้รหิารโรงเรยีน ครหูวัหนา้วชิาการและครู

ผูส้อน จำ�นวน 1,130 คน เครือ่งมือวจิยัเปน็แบบสอบถามระดบัความคดิเหน็ 5 ระดบั มคีา่ความเช่ือมัน่ ทัง้ฉบบั .84  

การวิเคราะห์ข้อมูลใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบ ค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าเฉลี่ย การวิเคราะห์

เนื้อหา Multiple regression analysis และ Path Analysis ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพการณ์วัฒนธรรมโรงเรียน

เพือ่สง่เสรมิคณุภาพการศึกษามสีามองคป์ระกอบคอื 1) วฒันธรรมโรงเรยีน 2) คณุภาพการศกึษาและ 3) ประสทิธผิล

ของโรงเรยีน มอีงคป์ระกอบยอ่ยคอื 1) วฒันธรรมการบรหิารโรงเรยีน 2) วฒันธรรมของคณะกรรมการสถานศึกษา 

3) วัฒนธรรมของครู 4) คุณภาพของหลักสูตร 5) คุณภาพของผู้เรียน 6) คุณภาพของสิ่งแวดล้อม 7) ประสิทธิผล

การวัดผลและประเมินผลและ 8) ประสิทธิผลการบริหารจัดการ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่ามีระดับการดำ�เนิน

การในระดับมากทั้ง 3 ด้านที่ค่าคะแนนเฉลี่ย 4.30 2) ความสัมพันธ์ขององค์ประกอบวัฒนธรรมโรงเรียนเพื่อส่ง

เสริมคุณภาพการศึกษาประกอบด้วยวัฒนธรรมโรงเรียน คุณภาพการศึกษา และประสิทธิผลของโรงเรียนมีความ

สัมพันธ์กันในเชิงบวกอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .01 3) การพัฒนารูปแบบวัฒนธรรมโรงเรียนเพื่อส่งเสริม

คุณภาพการศึกษาของโรงเรียนระดับประถมศึกษา ด้านวัฒนธรรมโรงเรียนและคุณภาพการศึกษามีความสัมพันธ์

กับประสิทธิผลของโรงเรียนในเชิงบวกอย่างมีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .05 ผู้ทรงคุณวุฒิเห็นด้วยเกี่ยวกับรูปแบบ

การพัฒนาร้อยละ 100 และเห็นว่ามีความเป็นไปได้ในการนำ�ไปสู่การปฏิบัติจริงในโรงเรียนร้อยละ 94.53 
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Abstract 
	 This research aimed to study 1) the school cultural situation for improving quality education 2)  

the relationships of the factors associated with school culture for improving quality education and 3) to develop 

a school model for improving quality education. The sample was an elementary education zone in the Northeast 

of Thailand. The number of school data provider 370 schools. All data providers 1,130 peoples, a research 

tool queries, Data analysis was used to analyze the composition of the cent standard deviation, frequency, 

Factor Analysis the average multiple regression analysis, Path Analysis and contents analysis. The research 

f0und that 1) Conditions school culture for improving educational quality in Primary Schools have three main  

elements, school culture, Educational quality and school effectiveness. All elements are 1) School administration 

culture 2) School board Culture 3)Teacher culture 4) Quality of contents 6) Quality of learners 6) Quality of 

environment 7) Effectiveness of measure and 8) Effectiveness of management. Data analysis results showed 

that levels of actions in a whole lot of 3 levels that the average scores of 4.30. 2) The Relations of the elements 

of school culture to Improving the quality of primary school education. School culture Quality education and 

school effectiveness are interrelated positive statistically significant at the .01 level. 3) Developed a school 

culture to improve quality Education of elementary school. School cultural and educational quality is related to 

the effectiveness school a positive statistical significant level of .05. Experts agree 100 % about development 

model and accept it’s possible to put 94.53% into action in schools 

  Keywords: school culture, primary school education, educational quality.
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บทน�ำ 
	 ผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงของโลกในยุคโลกาภิวัตน์ ส่งผลให้ทุกองค์การต้องปรับเปล่ียนวิธีการ

บริหารงานทกุดา้นเพือ่ใหส้ามารถดำ�รงอยูแ่ละแขง่ขนัได ้(Lewis & Smith, 1994) องคก์ารสมยัใหมจ่งึตอ้งมุง่พฒันา

คณุภาพและมาตรฐานของสนิคา้และบรกิารเพือ่ตอบสนองความตอ้งการและความพงึพอใจใหก้บัลกูคา้ (Freed & 

Klugman,1997; Burril & Ledolter, 1999) โรงเรยีนเชน่เดยีวกนัตอ้งปรบัปรงุคณุภาพการศกึษาเพือ่พฒันาผูเ้รยีน

ให้มีคุณภาพ เป็นการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีศักยภาพซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนาประเทศโดยรวม (สำ�นักงาน

รับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา, 2544) การศึกษาเป็นเครื่องมือในการพัฒนาศักยภาพมนุษย์และ
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เป็นกลไกสำ�คัญในการพัฒนาศักยภาพกำ�ลังคนเพื่อพัฒนาพัฒนาประเทศไปสู่ยุคสังคมฐานความรู้ (Knowledge 

Based Society) ซึ่งการพัฒนาประเทศเข้าสู่สังคมเศรษฐกิจยุคใหม่จำ�เป็นต้องพึ่งพานวัตกรรมและเทคโนโลยีเป็น

หลัก ความรู้ความสามารถของกำ�ลังคนของประเทศจึงเป็นปัจจัยสำ�คัญอย่างยิ่ง (สำ�นักงานรับรองมาตรฐานและ

ประเมินคุณภาพการศึกษา, 2544) 

	 สภาพการณด์า้นคุณภาพการศกึษาของคนไทยในเวทโีลกในปจัจุบนั ยงัอยูใ่นระดบัไมน่า่ พอใจ จะเหน็ได้

จากการปรบัลดอนัดบัความสามารถในการแข่งขนัทางเศรษฐกจิของประเทศไทย ในป ี2553 ของสถาบนั IMD; WEF  

และ World Bank (สำ�นักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2554) และผลการวิจัยด้าน

คุณภาพการศึกษาของผู้เรียนไทยในระดับนานาชาติ พบว่าระดับคุณภาพของนักเรียนไทยในวิชาคณิตศาสตร์และ

วิทยาศาสตร์ระดับนานาชาติพ.ศ. 2554 ภาพรวมอยู่ในระดับต่ำ� (poor) ทั้งวิชาคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ 

(Mullis, Martin, Foy & Arora, (2012) 

	 นอกจากนัน้จากการสงัเคราะหร์ายงานการประเมนิภายนอกของสำ�นกังานรบัรองมาตรฐานและประเมนิ

คุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) (สมศ.) ในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานพบว่า คะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ในวิชาภาษาไทย คณิตศาสตร์ ภาษาอังกฤษและวิทยาศาสตร์ลดลงอย่าง

ตอ่เนือ่งทกุวชิา ผลการประเมนิภายนอกรอบแรกและรอบทีส่องยงัมีโรงเรยีนจำ�นวนมากทีไ่มไ่ดม้าตรฐานคณุภาพ 

รวมถึงผลการประเมินการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษแรก (2542–2551) พบว่าต้องมีการพัฒนาอย่างเร่งด่วนคือ

คุณภาพผู้เรียน คุณภาพครู ประสิทธิภาพของการบริหารจัดการ และโอกาสทางการศึกษา (สำ�นักงานเลขาธิการ

สภาการศึกษา, 2552) 

	 จากสภาพปญัหาในมติติา่งๆทีเ่กีย่วขอ้งกบัการจัดการศึกษาของประเทศไทยในระดบันานาชาตแิละระดบั

ประเทศดังกล่าว สะท้อนให้เห็นปัญหาในการบริหารจัดการศึกษาในโรงเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดสำ�นักงาน

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานที่ยังขาดประสิทธิภาพ มีรูปแบบการบริหารยังไม่เหมาะสม ขาดวัฒนธรรมที่ดี

ในการปฏิบัติงานในโรงเรียน (สำ�นักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2554) คุณภาพการศึกษาที่ดีและมีประสิทธิผล

ยอ่มเกดิขึน้จากการใชร้ปูแบบการบรหิารจดัการทีด่ ีมวีฒันธรรมในการปฏิบตังิานทีด่เียีย่มในโรงเรยีน มกีารพฒันา

ต่อเนื่องจนเป็นวัฒนธรรมองค์การที่พึงประสงค์ (อมรวิชช์ นาครทรรพ, 2540)

	 วัฒนธรรมโรงเรียนเป็นปัจจัยสำ�คัญในการบริหารงานให้บรรลุผลสำ�เร็จ ถ้าบุคลากรมีจิตสำ�นึกตรงกัน 

มีเป้าหมายร่วมกันและมีแนวทางการปฏิบัติงานในทิศทางเดียวกัน ปัญหาความขัดแย้งย่อมมีน้อย (เพ็ชรี รูปะวิ

เชตร,์ 2554) วฒันธรรมโรงเรยีนเปน็เครือ่งมอืทีช่ว่ยเพิม่ประสทิธภิาพและประสทิธผิลในการบรหิารงานในโรงเรยีน  

ส่งผลโดยตรงต่อพฤติกรรมของบุคคล ช่วยให้เกิดความร่วมมือระหว่างสมาชิก ทำ�ให้สมาชิกมีความรักและผูกพัน

ต่อองค์การ รับรู้และเข้าใจสถานการณ์ต่างๆตรงกัน (Sathe, 1985) การพัฒนาคุณภาพการศึกษาในปัจจุบันจะ

มุ่งไปที่คุณภาพของผู้เรียน โดยมุ่งเสริมสร้างขีดความสามารถของเด็กในการพัฒนาตนเอง ให้มีความรู้มีทักษะและ

ทัศนคติที่เหมาะสม (Bernard, 1999) การพัฒนาคุณภาพการศึกษาจึงเป็นยุทธศาสตร์สำ�คัญในการบริหารงานใน

ระบบโรงเรียนเพื่อให้บรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ (จำ�รัส นองมาก, 2544) 

	 การพัฒนาคณุภาพการศกึษาจำ�เปน็ตอ้งดำ�เนนิการให้เกดิผลสำ�เรจ็อยา่งมปีระสทิธภิาพเป็นสทิธเิดก็

(UNICEP, 2000) ที่พึงได้รับ การนำ�กระบวนการของวัฒนธรรมโรงเรียนมาบูรณาการในการบริหารจัดการศึกษา
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จะทำ�ให้โรงเรียนสามารถพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้บรรลุเป้าหมายได้ดียิ่งขึ้น วัฒนธรรมโรงเรียนจึงเก่ียวข้อง

กับประสิทธิผลของงานของผู้บริหารโรงเรียนโดยตรง ซ่ึงผู้บริหารจะต้องใช้ภาวะผู้นำ�เพื่อสร้างการมีส่วนร่วมของ

สมาชิกทุกคนในโรงเรียน สร้างความเป็นเอกภาพในหน่วยงาน อันจะนำ�ไปสู่ผลสำ�เร็จในการพัฒนาคุณภาพการ

ศึกษาได้อย่างแท้จริงและยั่งยืน (Ravasi & Schultz, 2006) ผู้วิจัยเห็นว่าเรื่องนี้มีความสำ�คัญและจะเป็นแนวทาง

ในการส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาคุณภาพการศึกษาได้อย่างยั่งยืนจึงได้ทำ�การวิจัยขึ้น 

	 วฒันธรรมโรงเรยีนหมายถึงลกัษณะ 4 ประการคอื 1) สามารถสมัผสัและสังเกตได้ เชน่ ระเบียบแบบแผน 

พิธีการ 2) ทัศนะของบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับระเบียบปฏิบัติงานร่วมกันที่บุคลากรยอมรับ 3) ค่านิยมที่แสดงให้เห็น

ข้อตกลงร่วมของครูที่เป็นนโยบายหรือปรัชญาของโรงเรียน 4) สมมติฐานมีลักษณะเป็นนามธรรมมากกว่าระดับ

อื่นๆ (Sergiovanni, 1998) องค์ประกอบของวัฒนธรรมโรงเรียน ประกอบด้วย วิสัยทัศน์ร่วมที่ชัดเจน หมายถึง 

ความเป็นเอกภาพของวิสัยทัศน์ การสร้างวิสัยทัศน์โรงเรียนโดยใช้กระบวนการมีส่วนร่วมจากผู้เกี่ยวข้อง เป็นวิสัย

ทัศน์ พันธกิจ และเป้าหมายร่วมกันในการพัฒนาคุณภาพการศึกษามีเป้าหมายร่วมที่ชัดเจน ทุกคนมุ่งปฏิบัติงาน

ไปในทิศทางเดียวกัน การเสริมสร้างพลังอำ�นาจ หมายถึง การเสริมสร้างพลังอำ�นาจครูในการปฏิบัติงานในสถาน

ศกึษาใหม้ปีระสทิธภิาพยิง่ขึน้โดยกำ�หนดมาตรฐานการปฏบิตังิานอยา่งชดัเจน การมอบหมายอำ�นาจหนา้ทีใ่นการ

ปฏิบัติงาน การสนับสนุนทรัพยากรที่จำ�เป็นในการปฏิบัติงานช่วยเหลือและแก้ปัญหาในการปฏิบัติงาน การตัดสิน

ใจ หมายถึงการใช้ทักษะของผู้บริหารในการเลือกแนวทางในการปฏิบัติงานที่ดีที่สุดเพื่อให้งานบรรลุเป้าหมายซ่ึง

จะใชก้ระบวนการทีส่ำ�คญัคอืการวิเคราะหป์ญัหาทีเ่กดิขึน้ การสรา้งทางเลอืกเพือ่แกป้ญัหา การตดัสนิใจเลอืกทาง

เลือกที่ดีที่สุดและการประเมินผลทางเลือก ความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของโรงเรียน หมายถึง การที่บุคลากรมีความ

รัก ผูกพันต่อโรงเรียน มีความรู้สึกว่าเป็นเจ้าของหรือเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียน มีความสามัคคี เป็นหนึ่งเดียวกัน

ของบุคลกร มีความมุ่งม่ัน ทุ่มเทและเสียสละในการปฏิบัติงานในหน้าที่ของตนเอง เพื่อคุณภาพของโรงเรียน  

ความไวว้างใจ หมายถงึ การทีผู่บ้รหิารใหอ้สิระในการทำ�งานแกผู่ใ้ตบ้งัคบับญัชา รวมถงึผูป้กครองนกัเรยีน ครแูละ

บคุลากรเชือ่มัน่ในคณุภาพการจัดการศกึษาของโรงเรยีนและมคีวามศรัทธาในความรบัผดิชอบตอ่หนา้ทีข่องโรงเรยีน

เพื่อบรรลุเป้าหมาย ความมีคุณภาพ หมายถึง การท่ีผู้บริหารให้ความสำ�คัญในด้านการพัฒนาคุณภาพการศึกษา  

โดยมุ่งเน้นที่การกำ�หนดมาตรฐาน การปฏิบัติงานตรงตามมาตรฐานที่กำ�หนด งานบรรลุผลตามช่วงเวลาที่กำ�หนด  

มกีารใชจ้า่ยอยา่งประหยดัและผูร้บับรกิารพงึพอใจ การมสีว่นร่วมของผู้มส่ีวนเกีย่วขอ้ง หมายถึง กระบวนการบรหิาร 

ที่เปิดโอกาสให้บุคลากรในหน่วยงาน คณะกรรมการสถานศึกษาหรือผู้มีส่วนเก่ียวข้อง มีส่วนร่วมในการวางแผน

การดำ�เนินงาน ให้ความเห็นชอบแผนงานโครงการ ร่วมตัดสินใจ ร่วมรับผิดชอบ ร่วมแสดงความคิดเห็น ร่วมแก้

ปัญหาของการบริหาร และร่วมประเมินผลการดำ�เนินการตามแผนที่กำ�หนดไว้ และการยอมรับ หมายถึง การท่ี

ครูและบุคลากรในโรงเรียนรู้สึกว่าตนเองมีคุณค่ามีความรู้สึกที่เป็นส่วนหนึ่งของความสำ�เร็จในโรงเรียน ได้รับการ

ยอมรับจากผู้บังคับบัญชา เพื่อนร่วมงานและผู้ใต้บังคับบัญชาและได้รับคำ�ยกย่องชมเชย ประกาศคุณความดีจาก 

ผูบ้รหิารโรงเรยีนโรงเรยีน (Patterson, Jerry; Purkey, Stuart; and Parker, Jackson., 1986; Cheong,Y., 1993; 

Fullan, M. & Hargreaves, A., 1992; Senge, P., 1990; Cheng, Y.C., 1993.) การวัดวัฒนธรรมโรงเรียนใช้

เครื่องมือวิจัยเป็นแบบสอบถามระดับการปฏิบัติงานจริงในโรงเรียน



วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยการจัดการและเทคโนโลยีอีสเทิร์น 81 ปีที่ 11 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2557

	 คุณภาพการศึกษาหมายถึง คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียนและกระบวนการจัดการเรียนรู้ของ

โรงเรยีนซึง่แสดงถงึความสามารถในการตอบสนองความต้องการและความจำ�เปน็สำ�หรบัผู้เรยีนและสังคมใน

ปัจจุบันและอนาคต (สถาบันการวิจัยและพัฒนาการเรียนรู้, 2547) องค์ประกอบของคุณภาพการศึกษาประกอบ

ด้วย คุณภาพของผู้เรียน หมายถึง คุณลักษณะท่ีเกิดขึ้นกับผู้เรียน โดยพิจารณาจากการมีสุขภาพท่ีดีและมีการ 

วัดทางภาวะทางโภชนาการ ผู้เรียนมีคุณธรรม จริยธรรมและค่านิยมที่พึงประสงค์ ผู้เรียนมีสมรรถนะที่สำ�คัญตาม

หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ.2551 และ ผู้เรียนมีความสามารถในการวิเคราะห์ปัญหาและแก้ปัญหาได้อย่าง

มีเหตุผล คุณภาพของสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ หมายถึง คุณลักษณะของสภาพแวดล้อมที่เกี่ยวข้องกับการเรียนรู้

ของเด็ก ซึ่งพิจาณาจากคุณภาพของสิ่งอำ�นวยความสะดวกใน คุณภาพของโครงสร้างพื้นฐานและสิ่งสนับสนุนการ

เรียนรู้อื่นๆ ขนาดของชั้นเรียน สภาพแวดล้อมที่ปลอดภัย คุณภาพของเนื้อหาหลักสูตร หมายถึง คุณลักษณะของ

หลักสูตรที่ยึด นักเรียนเป็นศูนย์กลาง ไม่เลือกปฏิบัติ โครงสร้างหลักสูตรมีมาตรฐาน เนื้อหาหลักสูตรมีเอกลักษณ์ 

ของทอ้งถิน่และนโยบายระดบัชาต ิความสามารถในการอา่นออกและเขยีนได ้ทกัษะการคดิคำ�นวณ ทกัษะชวีติและ

ผูเ้รยีนมคีวามสขุในการเรยีน คณุภาพกระบวนการจดัการเรยีนรู ้หมายถงึ คณุลักษณะ ของการจดักระบวนการเรยีน

การสอนของครูและบุคลากร โดยพิจารณามิติต่างๆ ดังนี้คุณภาพของครู สมรรถนะของครูและประสิทธิภาพของ

โรงเรียน การพัฒนาอาชีพอย่างต่อเน่ือง การสนับสนุนการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางอย่างต่อเน่ือง 

การกำ�หนดมาตรฐานแบบมีส่วนร่วม มีระบบการประเมินผลการสอนของครู ความเชื่อของครูที่ว่านักเรียนทุกคน

สามารถเรียนรู้ สภาพการทำ�งาน ของครู การใช้เทคโนโลยี ความหลากหลายของกระบวนการและสิ่งอำ�นวยความ

สะดวก และคณุภาพของผลลพัธ ์หมายถงึ ความสามารถดา้นการอา่นออกเขยีนไดแ้ละการคดิคำ�นวณ ผูเ้รยีนมทีกัษะ

ในการคดิวเิคราะห ์สงัเคราะหแ์ละแกป้ญัหาอยา่งมเีหตผุล มคุีณธรรม จรยิธรรม และค่านยิมทีพ่งึประสงค์ สามารถ

ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียนรู้ได้เหมาะสม (UNICEP, 2002; UNESCO, 2004.; สำ�นักงานเลขาธิการสภา

การศกึษา, 2552) การวดัคณุภาพการศกึษา ใชเ้คร่ืองมือวจัิยเปน็แบบสอบถามระดบัการปฏิบตังิานจรงิในโรงเรยีน

	 ประสิทธิผลของโรงเรียนหมายถึง ความสามารถของโรงเรียนที่ดำ�เนินงานบรรลุเป้าหมายที่วางไว้  

(เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ์, 2536) เป็นความสำ�เร็จของการปฏิบัติงานของโรงเรียนที่เป็นไปตามเป้าหมายที่กำ�หนดไว้ 

(รุ่ง แก้วแดงและชัยณรงค์ สุวรรณสาร, 2544 ;วิโรจน์ สารัตนะ, 2548; จันทรานี สงวนนาม, 2545) ประสิทธิผล

ของโรงเรียนประกอบด้วย ผู้บริหารมีภาวะผู้นำ�ที่เข้มแข็ง หมายถึง ผู้บริหารปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่อย่าง

มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล โดยกำ�หนดวิสัยทัศน์ในการบริหารงานชัดเจน จัดการศึกษาบรรลุเป้าหมาย

ตามที่กำ�หนด สร้างทีมงานท่ีมีคุณภาพ สร้างสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน ครูจัดการเรียนการ

สอนอย่างมีประสิทธิภาพ หมายถึง ครูปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลโดย

ครูมีการกำ�หนดเป้าหมายคุณภาพผู้เรียน ครูมีการวิเคราะห์ผู้เรียนเป็นรายบุคคล ครูจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เน้น 

ผูเ้รียนเปน็สำ�คญั ครใูชส้ือ่นวตักรรมและเทคโนโลยเีพือ่การศกึษาทีเ่หมาะสมและมกีารวดัผลประเมนิผลผูเ้รยีนอยา่ง

ต่อเนื่อง ครูนำ�ผลการประเมินมาปรับปรุงการสอนและพัฒนาผู้เรียน สภาพแวดล้อมในโรงเรียนเอื้อต่อการเรียนรู้ 

หมายถงึ สถานศึกษามกีารจดัสภาพแวดลอ้มและการบรกิารทีส่่งเสรมิใหผู้้เรยีนมพีฒันาตามธรรมชาตเิตม็ศกัยภาพ  

สภาพแวดล้อมในโรงเรียนเอื้อต่อการเรียนรู้ ประสิทธิภาพการวัดผลประเมินผล หมายถึง การตรวจสอบความ

ก้าวหน้าของนักเรียนในการจัดการเรียนการสอน ซึ่งประกอบด้วยการกำ�หนดวัตถุประสงค์ของการประเมิน  

อยา่งชดัเจน การประเมนิผลครอบคลมุดา้นทกัษะ ความรู ้เจตคตแิละคณุสมบตัทิีพ่งึประสงคข์องผูเ้รยีน การวัดผล

ประเมินผลจากสภาพจริง ใช้กระบวนการประเมินที่หลากหลาย และนำ�ผลการประเมินมาพัฒนาศักยภาพผู้เรียน
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และ ผูป้กครอง ชมุชนมสีว่นรว่มในการจดัการเรยีนรู ้หมายถงึ บทบาทของชมุชนในการมสีว่นรว่มจดัการศึกษาโดย

การมีส่วนร่วมในด้านมีส่วนร่วมในการวางแผนพัฒนาคุภาพการศึกษา มีส่วนร่วมในการกำ�กับติดตาม การดำ�เนิน

งานของสถานศึกษาและสนับสนุนทรัพยากรและการลงทุนเพื่อพัฒนาการศึกษา (Smith, D. & Tomlinson, S., 

1990; Rutter, M., Maughan, B., Mortimore, P. & Ouston, J. 1979; Center for Effective Schools, CCE 

Oklahoma University, April 2001; รุ่ง แก้วแดงและชัยณรงค์ สุวรรณสาร, 2544; วิโรจน์ สารัตนะ, 2548; 

จันทรานี สงวนนาม, 2545) การวัดประสิทธิผลของโรงเรียนใช้เครื่องมือวิจัยเป็นแบบสอบถามระดับการปฏิบัติงาน

จริงในโรงเรียน

วัตถุประสงค์ 
	 1. เพื่อศึกษาสภาพการณ์วัฒนธรรมโรงเรียนเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษา 

	 2. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ของปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับวัฒนธรรมโรงเรียนเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษา 

	 3. เพื่อพัฒนารูปแบบวัฒนธรรมโรงเรียนเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษา 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
	  กรอบแนวคดิการวจิยัประกอบดว้ย 3 องคป์ระกอบ จากการทบทวนวรรณกรรมทีเ่กีย่วขอ้ง มรีายละเอยีด

แต่ละกรอบแนวคิด ดังนี้	  

	 1. วัฒนธรรมโรงเรียนมี 8 องค์ประกอบ ได้แก่ มีวิสัยทัศน์ร่วมท่ีชัดเจน การเสริมสร้างพลังอำ�นาจ  

การตัดสินใจ ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียน ความไว้วางใจ ความมีคุณภาพ การมีส่วนร่วมของผู้เก่ียวข้อง  

การยอมรบั (Patterson, Purkey & Parker, 1986; Deal,T, 1985; Cheong, Y., 1993; Fullan, M. & Hargreaves, 

A., 1992; NSWDET, 1999; Lambert, 1998; Fullan, 2001; Maslow ski, 2001) แสดงภาพประกอบดังนี้ 
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วัตถุประสงค์  
1. เพื่อศึกษาสภาพการณ์วัฒนธรรมโรงเรียนเพ่ือส่งเสริมคุณภาพการศึกษา  
2. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ของปัจจัยท่ีเกี่ยวข้องกับวัฒนธรรมโรงเรียนเพ่ือส่งเสริมคุณภาพ

การศึกษา  
3. เพื่อพัฒนารูปแบบวัฒนธรรมโรงเรียนเพ่ือส่งเสริมคุณภาพการศึกษา  

กรอบแนวคิดการวิจัย  
     กรอบแนวคิดการวิจัยประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้อง มีรายละเอียด
แต่ละกรอบแนวคิด ดังนี้   

1. วัฒนธรรมโรงเรียนมี 8 องค์ประกอบ ได้แก่ มีวิสัยทัศน์ร่วมท่ีชัดเจน การเสริมสร้างพลังอํานาจ 
การตัดสินใจ ความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของโรงเรียน ความไว้วางใจ ความมีคุณภาพ การมีส่วนร่วมของผู้เกี่ยวข้อง การ
ยอมรับ (Patterson, Purkey & Parker, 1986; Deal,T, 1985; Cheong, Y., 1993; Fullan, M. & Hargreaves, 
A., 1992; NSWDET, 1999; Lambert, 1998; Fullan, 2001; Maslow ski, 2001) แสดงภาพประกอบดังน้ี  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

2. คุณภาพการศึกษามี 5 องค์ประกอบได้แก่ คุณภาพของผู้เรียน คุณภาพของสภาพแวดล้อมของ
การเรียนรู้ คุณภาพของเนื้อหาหลักสูตร คุณภาพของกระบวนการจัดการเรียนรู้ คุณภาพของผลลัพธ์ (Cheng & 
Tam, 1997; European Community, 2001; UNICEF, 2002; UNESCO, 2004; Barrett & Duggan, 2006; 
สํานักงานเลขาธิการสภาการศึกษา , 2552; สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน , 2554) แสดง
ภาพประกอบ ดังนี้  
 
 

วัฒนธรรมโรงเรียน 

การเสริมสร้างพลังอํานาจ 

มีวิสัยทัศน์ร่วมท่ีชัดเจน 

การยอมรับ 

การตัดสินใจ 

ความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียน 

ความไว้วางใจ 

ความมีคณภาพ 

การมีส่วนร่วมของผ้เกี่ยวข้อง



วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยการจัดการและเทคโนโลยีอีสเทิร์น 83 ปีที่ 11 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2557

	 2. คุณภาพการศึกษามี 5 องค์ประกอบได้แก่ คุณภาพของผู้เรียน คุณภาพของสภาพแวดล้อมของ 

การเรียนรู้ คุณภาพของเนื้อหาหลักสูตร คุณภาพของกระบวนการจัดการเรียนรู้ คุณภาพของผลลัพธ์ (Cheng & 

Tam, 1997; European Community, 2001; UNICEF, 2002; UNESCO, 2004; Barrett & Duggan, 2006; 

สำ�นักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2552; สำ�นักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2554) แสดงภาพ

ประกอบ ดังนี้ 

	 3. ประสิทธิผลของโรงเรียนมี 5 องค์ประกอบได้แก่ ผู้บริหารมีภาวะผู้นำ�ที่เข้มแข็ง ครูจัดการเรียนการ

สอนมีประสิทธิภาพ สภาพแวดล้อมเอื้อต่อการเรียนรู้ ประสิทธิภาพในการวัดผลประเมินผล ผู้ปกครองและชุมชน

มีส่วนร่วมในการจัดการเรียนรู้ (Smith &Tomlinson, 1990; Brighouse & Tomlinson, 1991;Mortimore, 

1993; Alexander & Wood, 1992; Sammons & Mortimore, 1995; Maden & Hillman, 1996; Hopkins 

& Harris,1997; Morrison, 2004) แสดงภาพประกอบดังนี้

	 จากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับวัฒนธรรมโรงเรียน คุณภาพการศึกษา

และประสิทธิผลของโรงเรียน แสดงภาพประกอบเป็นตัวแปรต้นและตัวแปรตาม ดังนี้ 
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3. ประสิทธิผลของโรงเรียนมี 5 องค์ประกอบได้แก่ ผู้บริหารมีภาวะผู้นําท่ีเข้มแข็ง ครูจัดการเรียน
การสอนมีประสิทธิภาพ สภาพแวดล้อมเอื้อต่อการเรียนรู้ ประสิทธิภาพในการวัดผลประเมินผล ผู้ปกครองและ
ชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดการเรียนรู้ (Smith &Tomlinson, 1990; Brighouse & Tomlinson, 1991;Mortimore, 
1993; Alexander & Wood, 1992; Sammons & Mortimore, 1995; Maden & Hillman, 1996; Hopkins & 
Harris,1997; Morrison, 2004) แสดงภาพประกอบดังน้ี 

 

 

  

  

 

 
 
 จากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องเกี่ยวกับวัฒนธรรมโรงเรียน คุณภาพ

การศึกษาและประสิทธิผลของโรงเรียน แสดงภาพประกอบเป็นตัวแปรต้นและตัวแปรตาม ดังนี้  

 

 

 

 

 

 

คุณภาพการศึกษา

คุณภาพของผู้เรียน 

คุณภาพของสภาพแวดล้อม 

คุณภาพของหลักสูตร 

คุณภาพของกระบวนการ 

คุณภาพของผลลัพธ์ 

ประสิทธิผลของโรงเรียน

ครูจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ 

จัดสภาพแวดล้อมเอ้ือต่อการเรียนรู้ 

ผู้ปกครองและชุมชนมีส่วนร่วม 

ประสิทธิภาพในการวัดผลประเมินผล 

ผู้บริหารมีภาวะผู้นําท่ีเข้มแข็ง  

วัฒนธรรมโรงเรียน  คุณภาพการศึกษา 

ประสิทธิผลของโรงเรียน

รูปแบบการพัฒนาวัฒนธรรมโรงเรียนเพ่ือส่งเสริมคุณภาพการศึกษา
ของโรงเรียนระดับประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
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3. ประสิทธิผลของโรงเรียนมี 5 องค์ประกอบได้แก่ ผู้บริหารมีภาวะผู้นําท่ีเข้มแข็ง ครูจัดการเรียน
การสอนมีประสิทธิภาพ สภาพแวดล้อมเอื้อต่อการเรียนรู้ ประสิทธิภาพในการวัดผลประเมินผล ผู้ปกครองและ
ชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดการเรียนรู้ (Smith &Tomlinson, 1990; Brighouse & Tomlinson, 1991;Mortimore, 
1993; Alexander & Wood, 1992; Sammons & Mortimore, 1995; Maden & Hillman, 1996; Hopkins & 
Harris,1997; Morrison, 2004) แสดงภาพประกอบดังนี้ 

 

 

  

  

 

 
 
 จากการทบทวนแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องเกี่ยวกับวัฒนธรรมโรงเรียน คุณภาพ

การศึกษาและประสิทธิผลของโรงเรียน แสดงภาพประกอบเป็นตัวแปรต้นและตัวแปรตาม ดังนี้  

 

 

 

 

 

 

คุณภาพการศึกษา

คุณภาพของผู้เรียน 

คุณภาพของสภาพแวดล้อม 

คุณภาพของหลักสูตร 

คุณภาพของกระบวนการ 

คุณภาพของผลลัพธ์ 

ประสิทธิผลของโรงเรียน

ครูจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ 

จัดสภาพแวดล้อมเอ้ือต่อการเรียนรู้ 

ผู้ปกครองและชุมชนมีส่วนร่วม 

ประสิทธิภาพในการวัดผลประเมินผล 

ผู้บริหารมีภาวะผู้นําท่ีเข้มแข็ง  

วัฒนธรรมโรงเรียน  คุณภาพการศึกษา 

ประสิทธิผลของโรงเรียน

รูปแบบการพัฒนาวัฒนธรรมโรงเรียนเพ่ือส่งเสริมคุณภาพการศึกษา
ของโรงเรียนระดับประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ



วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยการจัดการและเทคโนโลยีอีสเทิร์น 84 ปีที่ 11 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2557

วิธีวิจัย 
	 เป็นการวิจัยและพัฒนามี 3 ขั้นตอน ดังนี้

	 1. การศึกษาสภาพการณ์วัฒนธรรมโรงเรียนเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนระดับประถม

ศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือปรกอบด้วย

	 ประชากรเป็นโรงเรียนระดับประถมศึกษา สังกัดสำ�นักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จำ�นวน 20 จังหวัด 61 เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาและมีโรงเรียนจำ�นวนทั้งสิ้น  

12, 422 โรงเรียน (สำ�นักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2552) กำ�หนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้วิธีเปิด

ตาราง เคร็จซีและมอร์แกน การเลือกกลุ่มตัวอย่างได้จากการสุ่มแบบอย่างง่าย (บุญชม ศรีสะอาด, 2545) ได้กลุ่ม

ตัวอย่าง 370 โรงเรียน ผู้ตอบ แบบสอบถามคือผู้บริหารโรงเรียน 370 คน ครูหัวหน้าวิชาการ 370 คน และครูผู้สอน 

390 คน รวมทั้งสิ้น จำ�นวน 1,130 คน โดยใช้วิธีเทียบบัญญัติไตรยางศ์

	 เครื่องมือวิจัย เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามเป็นแบบสำ�รวจรายการ 

ประกอบด้วยตำ�แหน่งหน้าท่ี เพศ อายุ วุฒิการศึกษา ประสบการณ์การทำ�งาน ระยะเวลาในการปฏิบัติงานใน

โรงเรียน และ แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับวัฒนธรรมโรงเรียนเพื่อส่งเสริมคุณภาพ ส่วนที่ 1 แบบสอบถาม

ระดับความคิดเห็นสภาพการณ์วัฒนธรรมโรงเรียนเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า ตามแนวคิดของ 

ลิเคิร์ท (Likert) มี 5 ระดับคือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อยและน้อยที่สุด มีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ .84 

การเก็บรวบรวมข้อมูล ดำ�เนินการโดยการส่งแบบสอบถามไปทางไปรษณีย์ให้ผู้บริหารโรงเรียน 370 ฉบับ ได้รับคืน

จำ�นวน 330 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 89.18 ครูหัวหน้าวิชาการ 370 ฉบับ ได้รับคืนจำ�นวน 345 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 

93.24 และครูผู้สอน 390 ฉบับ ได้รับคืนจำ�นวน 362 ฉบับ คิดเป็นคืนร้อยละ 92.82 

 	 2. ศึกษาความสัมพันธ์ของปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับวัฒนธรรมโรงเรียนเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของ

โรงเรียน โดยใช้สถิติถดถอยพหุคูณ 

 	 3. การพัฒนารูปแบบวัฒนธรรมโรงเรียนเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนใช้ผลการวิเคราะห์

ข้อมูลแบบถดถอยพหุคูณ 

ผลการวิจัยและอภิปรายผล
	 1. จากวัตถุประสงค์ข้อ 1 พบว่า สภาพการณ์วัฒนธรรมโรงเรียนมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก โดยมีค่า

เฉลี่ยรวมที่ เท่ากับ 4.30 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .484 ซึ่งด้านวัฒนธรรมโรงเรียนมีการดำ�เนินการสูงที่สุดเท่ากับ 

4.39 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ .489 องค์ประกอบด้านคุณภาพการศึกษาค่าเฉล่ียรวม 4.22 ส่วนเบ่ียง

เบนมาตรฐาน .520 และประสิทธิผลของโรงเรียน เฉลี่ยเท่ากับ 4.28 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ . 544  

จากผลการวิจัยอภิปรายได้ว่าสภาพการณ์ในภาพรวมของการพัฒนาวัฒนธรรมโรงเรียน เพื่อส่งเสริมคุณภาพการ

ศึกษา มีระดับการดำ�เนินการในระดับมาก โดยมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่ค่าคะแนนเฉล่ีย 4.30 ทุกด้านคือ

วฒันธรรมโรงเรยีน ด้านคณุภาพการศกึษาและดา้นประสิทธผิลของโรงเรียนโดยดา้นวฒันธรรมโรงเรยีนมกีารดำ�เนนิ

การมากที่สุด สอดคล้องกับผลการวิจัยของ Goldring (2002) ที่พบว่าลักษณะสำ�คัญของวัฒนธรรมโรงเรียน คือ

การมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน มีขนบธรรมเนียมประเพณีในการปฏิบัติงานร่วมกัน มีความร่วมมือกันของสมาชิกในองค์กร  



วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยการจัดการและเทคโนโลยีอีสเทิร์น 85 ปีที่ 11 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2557

มีกระบวนการตัดสินใจร่วมกัน สร้างสรรค์นวัตกรรม ในการดำ�เนินงานของโรงเรียนและผลการวิจัยของ Nadine 

Engels, (2008) ท่ีพบว่าวัฒนธรรมโรงเรียนมีองค์ประกอบสำ�คัญห้ามิติ ประกอบด้วยการกำ�หนดเป้าหมายและ

วิสัยทัศน์ของโรงเรียนที่ชัดเจน มีการตัดสินใจแบบมีส่วนร่วม การใช้นวัตกรรมใหม่ๆและครูมีทัศนคติที่เปิดกว้าง

ตอ่การเปลีย่นแปลง ครมูภีาวะความเปน็ผูน้ำ� เข้าใจหลกัการมสีว่นรว่ม มกีระบวนการในการตดัสนิใจเพ่ือแกป้ญัหา

ในการบริหารโรงเรียน

	 2. จากวัตถุประสงค์ข้อ 2 พบว่า ปัจจัยที่เกี่ยวข้องมีความสัมพันธ์กันอยู่ในระดับปานกลางถึงระดับมาก  

มคีา่สหสมัพนัธร์ะหวา่ง .474 - .816 โดยมคีวามสมัพนัธ์เชงิบวกอยา่งมนียัสำ�คญัทางสถติิทีร่ะดับ .01 ซ่ึงปจัจยัดา้น

ประสทิธผิลการวดัผลและประเมนิผล (EVAPAR) มคีา่มากทีสุ่ดเทา่กบั.816 และปจัจยัดา้นคุณภาพของส่ิงแวดล้อม

มีค่าน้อยที่สุดเท่ากับ .474 จากผลการวิจัยอภิปรายได้ว่า ปัจจัยด้านวัฒนธรรมการบริหารโรงเรียน วัฒนธรรมของ

คณะกรรมการสถานศึกษา วัฒนธรรมของครู คุณภาพของหลักสูตรการสอน คุณภาพของผู้เรียน คุณภาพของสิ่ง

แวดลอ้ม ประสทิธผิลการวดัผลและประเมนิผลและประสทิธผิลการบรหิารจดัการ มคีวามสมัพนัธกั์นเชงิบวกอยา่ง

มีนัยสำ�คัญทางสถิติที่ระดับ .01 สอดคล้องกับผลการวิจัยของ มาลี ควรคนึง (2545) คือวัฒนธรรมโรงเรียนที่ส่งผล

ต่อบทบาทที่ปฏิบัติจริงของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัดนครปฐม ผลการวิจัยพบ

ว่า 1) ระดับวัฒนธรรมโรงเรียนของโรงเรียนมัธยมศึกษาในภาพรวมทุกขนาดอยู่ในระดับมากเมื่อพิจารณาเป็นราย

ด้านพบว่าอยู่ในระดับมาก 8 ด้านคือการยอมรับนับถือ การมอบอำ�นาจ ความมีคุณภาพ เป้าหมายของโรงเรียน  

ความซื่อสัตย์สุจริต ความเอื้ออาทร ความหลากหลายของบุคลากรตามลำ�ดับและอยู่ในระดับปานกลาง 2 ด้าน 

คือ ความไว้วางใจและการตัดสินใจตามลำ�ดับ และสอดคล้องกับผลการวิจัยของ Daniel R. Denison (1990)  

คือปัจจัยด้านวัฒนธรรมองค์การและประสิทธิผลขององค์การ พบว่าวัฒนธรรมองค์การจะส่งผลต่อประสิทธิผล 

(Effectiveness) ขององค์การเป็นอย่างมาก วัฒนธรรมนั้นก่อให้เกิด 1) การผูกพัน (Involvement) 2) การปรับ

ตัว (Adaptability) และ 3) การประพฤติปฏิบัติที่สม่ำ�เสมอ (Consistency) ปัจจัยทั้ง 3 ส่วนนี้จะทำ�ให้องค์การ

สามารบรรลุสู่ประสิทธิผล (Effectiveness) ตามที่ต้องการได้

	 3. จากวัตถุประสงค์ข้อ 3 จากการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณพบว่าตัวแปรต้นคือวัฒนธรรมการบริหาร

โรงเรียน วัฒนธรรมของคณะกรรมการสถานศึกษา วัฒนธรรมของครู คุณภาพของส่ิงแวดล้อม คุณภาพผู้เรียน 

คุณภาพของหลักสูตรการสอน มีผลต่อการทำ�นายแบบการพัฒนามีค่า Adjusted R 2 = .795 ทำ�นายได้ร้อยละ 

79.5 ค่าสมัประสทิธิถ์ดถอยมาตรฐาน มคีา่ P มรีะดบันยัสำ�คญั > 0.05 จำ�นวนห้าตวัแปร ผลการวเิคราะหย์นืยนัเสน้

ทาง (Path Analysis) เพื่อพยากรณ์รูปแบบการพัฒนา พบว่าตัวแปรต้นสามารถทำ�นายแบบการพัฒนาวัฒนธรรม

โรงเรียนได้ร้อยละ 77.6 และผู้ทรงคุณวุฒิจำ�นวน 9 คน เห็นด้วยกับรูปแบบการพัฒนาร้อยละ 100 และเห็นด้วย

ในความเป็นไปได้ในการนำ�รูปแบบการพัฒนาไปใช้ร้อยละ 94.53 จากผลการวิจัยอภิปรายได้ว่ารูปแบบวัฒนธรรม

โรงเรียนเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษาของโรงเรียนระดับประถมศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือมีความเป็นไป

ได้ในการนำ�ไปสู่การปฏิบัติจริงในสถานศึกษาเพื่อส่งเสริมประสิทธิผลในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาสอดคล้อง

กับผลการวิจัยของ Ruhl. (1985) ได้ศึกษาวิจัยเก่ียวกับปัจจัยที่จะช่วยพัฒนาสถานศึกษาให้ประสบความสำ�เร็จ 

ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยที่จะช่วยให้โรงเรียนประสบความสำ�เร็จมี 5 ด้านได้แก่ ความคาดหวังในความสำ�เร็จของ

งาน ภาวะผู้นำ�ของผู้บริหาร บรรยากาศของสถานศึกษาเป้าหมายทางวิชาการ และโปรแกรมการประเมินผลและ
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สอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ Olivier, (2001) ไดศ้กึษาลกัษณะวัฒนธรรมของครูของโรงเรยีนประถมศกึษาในสหรฐั

พบว่า วัฒนธรรมการเอาใจใส่ดูแลอย่างเห็นอกเห็นใจกันเป็นตัวแปรที่มีอำ�นาจการทำ�นายสูงสุดต่อความผูกพันท่ี

ครูจะตั้งใจปฏิบัติงานในโรงเรียนต่อไป ความเชื่อในการมีประสิทธิภาพร่วมกันของครูคือตัวแปรที่มีอำ�นาจทำ�นาย

สูงสุดในผลลัพธ์ของนักเรียน (Outcomes)

	 จากผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อท่ี 1 ท่ีพบว่าสภาพการณ์วัฒนธรรมโรงเรียนเพื่อส่งเสริมคุณภาพ

การศึกษา มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากแต่คุณภาพการศึกษายังไม่น่าพอใจ ผู้วิจัยเสนอแนะให้สำ�นักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาและผู้บริหารโรงเรียนระดับประถมศึกษา ควรจัดทำ�โครงการพัฒนาด้านวัฒนธรรม

โรงเรียนที่ส่งเสริมคุณภาพการศึกษาเพื่อสร้างความตระหนัก ความเข้าใจ และสร้างพลังขับเคลื่อนและพัฒนา

วัฒนธรรมการปฏิบัติงานในโรงเรียนสู่การปฏิบัติอย่างจริงจังในสถานศึกษา ผู้บริหารโรงเรียนควรนำ�หลักการของ

วัฒนธรรมโรงเรียนมาใช้ในกระบวนการจัดการศึกษาในโรงเรียน เพื่อให้เกิดการปฏิบัติงานไปในทิศทางเดียวกัน 

ครูและบุคลากรทางการศึกษามีความมุ่งมั่นในปฏิบัติงานเพื่อบรรลุเป้าหมายและพัฒนาระบบการปฏิบัติงานให้

เป็นวัฒนธรรมคุณภาพที่ยั่งยืน มีการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม การกำ�หนดวิสัยทัศน์ การกำ�หนดพันธกิจ กำ�หนด

เป้าหมาย กำ�หนดกลยุทธ์ การจัดทำ�แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา การจัดทำ�แผนปฏิบัติการ การดำ�เนินงานตาม

แผน การวัดผลประเมินผลและการปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการพัฒนาคุณภาพการ

ศึกษาให้ดียิ่งขึ้น

	 จากผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 ที่พบว่าปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับวัฒนธรรมโรงเรียนเพื่อส่งเสริม

คณุภาพการศกึษามคีวามสมัพนัธก์นัในระดบัปานกลางถงึระดบัมาก ผูว้จิยัเสนอแนะใหส้ำ�นกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา

ประถมศกึษาและผูบ้รหิารการศกึษาทกุระดบัควรปรบักระบวนทศันห์รอืเจตคตใินเรือ่งคุณภาพการศึกษา โดยมอง

คุณภาพการศึกษาแบบเป็นองค์รวมของคุณลักษณะที่ดีงามที่พึงต้องการให้เกิดขึ้นในตัวผู้เรียนซึ่งเป็นผลผลิตของ

การศกึษา โดยไมค่วรมองคณุภาพการศกึษาเฉพาะดา้นผลสมัฤทธิท์างการเรยีนเพยีงเรือ่งเดียว การพฒันาคณุภาพ

การศกึษาควรพฒันาทัง้ระบบแบบทัว่ทัง้องคก์าร เพือ่ใหเ้กดิวฒันธรรมคณุภาพทีม่คีวามสมัพันธแ์ละเชือ่มโยงกนัใน

กระบวนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและมีความยั่งยืน 

	 จากผลการวิจยัตามวตัถปุระสงคข์อ้ที ่3 ที่พบวา่ตวัแปรตน้คอืวฒันธรรมโรงเรียนและคุณภาพการศกึษา

สามารถทำ�นายแบบการพัฒนาวัฒนธรรมโรงเรียนเพื่อส่งเสริมคุณภาพการศึกษา การวิเคราะห์ยืนยันเส้นทาง  

(Path Analysis) พบว่าตัวแปรต้นคือ วัฒนธรรมโรงเรียนและคุณภาพการศึกษาสามารถทำ�นายแบบการพัฒนา

ได้ร้อยละ 77.6 และผู้ทรงคุณวุฒิจำ�นวน 9 คนเห็นด้วยกับรูปแบบการพัฒนาร้อยละ 100 และเห็นด้วยในความ

เป็นไปได้ในการนำ�รูปแบบการพัฒนาไปใช้ร้อยละ 94.53 ผู้วิจัยเสนอแนะให้สำ�นักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถม

ศึกษาและผู้บริหารโรงเรียนระดับประถมศึกษาควรนำ�รูปแบบการพัฒนาวัฒนธรรมโรงเรียนเพื่อส่งเสริมคุณภาพ

การศึกษาโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำ�นักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ไปเป็นแนวทางในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้มีประสิทธิผลมากยิ่งขึ้นจะเป็นการพัฒนาวัฒนธรรมการปฏิบัติ

งานในโรงเรียนให้เป็นวัฒนธรรมคุณภาพที่ยั่งยืน
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