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สารบัญ 

ชื่อบทความ                                                                                                                                    หน้า 
 
• การวิจัยเชิงปฏิบัติการเพ่ือพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) เสริมด้วยกระบวนการ 1-18 
  แก้ปัญหาของโพลยา ท่ีส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5  

อมเรศ จิตะรักษ์ และพงษ์ศักดิ์ ศรีจันทร ์  
• การพัฒนาหลักสูตรท้องถิ่น “เกษตรอัจฉริยะฟาร์มหอมขจร” สำหรับเด็กและยุวเกษตรกร โรงเรียนสาธิตละอออุทิศ   19-30 
  จังหวัดสุพรรณบุรี 
  นนทพร ชอบตะคุ, นวลศรี สงสม และบุญญาพร เชื่อมสมพงษ์  
• ศึกษาความคาดหวังของผู้ใช้รายงานทางการเงินต่อคุณภาพของข้อมูลทางการเงิน    31-43 
 สุภาพ อัครปทุมวงศ,์ กฤษฎา สังขมณี, ปราณี ตรีทศกุล, อโนชา โรจนพานิช, หุดา วงษ์ยิ้ม, รุ่งลักษมี รอดข า,  
             วรางคณา จิตราภัณฑ,์ อภิญญา วิเศษสิงห์ และขวัญฉตัร วงศ์จันทร์ทพิย์  
• ความต้องการงานชุมชนสัมพันธ์ของประชาชนรอบท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ     44-55 

เปรมินทร์ ทับแก้ว, อภิรดา นามแสง และวราภรณ์ เต็มแก้ว 
• การบริหารต้นทุนและผลตอบแทนสมัยใหม่ของเกษตรกรผู้ปลูกพุทราพันธุ์นมสดแบบกางมุ้งในเชิงเศษฐกิจและสังคม  56-68 
   จังหวัดกาฬสินธุ์    
 มารุต พลรักษา และจุฑามาศ สุนทร 
• การสร้างภาคีเครือข่ายการเรียนรู้ตลอดชีวิต: กรณีศึกษาสร้างเครือข่ายการทำน้ำมันเหลืองสมุนไพร   69-78 
 ธราดล หีตอักษร 
• ศักยภาพชุมชนในการจัดการประสบการณ์การท่องเที่ยวบนฐานมรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรม ของอำเภอลานสกา   79-91 
  จังหวัดนครศรีธรรมราช  
 ภฤศสร ฤทธิมนตรี ซีมิค,ปุณยวีร์ ศรีรัตน์, ประนอม การชะนันท์ และศราวัสดี นวกัณห์วรกุล 
• การพัฒนาผลิตภัณฑ์ธัญพืชอัดแท่งจากมะเดื่อฝรั่ง       92-100 
 ศิริฉาย เป้ียตั๋น, ชนัญพัทธ์ โปธามูล, และวรวลัญช์ วงค์ชมภู 
• การกำกับดูแลกิจการและความรับผิดชอบต่อสังคมกับผลประกอบการธุรกิจ     101-121 
 เข็มทอง แก้วประทุม, ดวงตา อ่อนเวียง และเชิดชัย ขันธ์นภา 
• ผลกระทบของวัฒนธรรมองค์กรที่มีต่อสมรรถนะผู้ประกอบการ และผลการประกอบการของธุรกิจ SMEs  122-138 
 สิริรัตน์ ทองบุรี, วีระศักดิ ์จินารัตน,์ วีระกิตติ์ เอกอัครวิจิตร และพจน์ ยงสกุลโรจน์ 
• ผลกระทบของการกำกับดูแลกิจการ ความสามารถในการทำกำไรกับผลตอบแทนกรรมการบริหาร: หลักฐานเชิงประจักษ์  139-152 
  กลุ่มบริษัทดัชนี SET 50   
 พิชญา อัฒจักร และสุภาพร ทองสร้อย 
• คุณภาพชีวิตของประชาชนในท้องถิ่น: กรณีศึกษาองค์การบริหารส่วนตำบล อำเภอห้วยกระเจา จังหวัดกาญจนบุรี"  153-162 
 ปภพพล เติมธีรกิจ 
 
 



 

 
 
 

 
บทบรรณาธิการ 

 
 วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยการจัดการและเทคโนโลยีอีสเทิร์น (เดิมช่ือ วารสารโปลีเทคนิค
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ) เป็นวารสารวิชาการระดับชาติที่อยู่ในฐานข้อมูล TCI2 จัดทําข้ึนปีละ 2 ฉบับ 
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการและแลกเปลี่ยนความรู้ของนักวิชาการทั้ง
ภายในและภายนอกประเทศ หลากหลายสาขาวิชา และเพื่อเป็นการส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากรและ
นักวิชาการได้มีโอกาสเสนอผลงานวิชาการเพื ่อเผยแพร่และแลกเปลี ่ยนเรียนรู ้ วารสารวิชาการ          
ได้ดำเนินการตีพิมพ์บทความตามสาขาวิชาต่างๆ อย่างต่อเนื่อง เพื่อส่งเสริมความเข้มแข็งทางวิชาการ 
และเพื่อเผยแพร่ผลงานอันเป็นประโยชน์ในการสร้างองค์ความรู้ใหม่ๆ และการพัฒนานโยบายสำคัญ
ของสังคม ชุมชน และประเทศชาติ ซึ่งวารสารปีที่ 20 ฉบับที่ 2 ประจำเดือนกรกฎาคม – ธันวาคม 
2566 ได้รวบรวมบทความที่ทันสมัยจากสาขาวิชาต่างๆ ไว้อย่างหลากหลายจากนักวิชาการ คณาจารย์ 
และนักศึกษาในระดับปริญญาเอกและปริญญาโทจากสถาบันการศึกษาชั้นนำต่างๆ โดยมีบทความ
เกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของภาคส่วนต่างๆ ในการพัฒนาประเทศ เช่น ศึกษาความคาดหวังของผู้ใช้
รายงานทางการเงินต่อคุณภาพของข้อมูลทางการเงิน ทางกองบรรณาธิการหวังเป็นอย่างยิ่งว่าบทความ
จากวารสารฉบับนี้จะเป็นประโยชน์ต่อผู้อ่านทั้งในทางวิชาการและวิชาชีพ และหากผู้เขียนหรือผู้อ่าน
ต้องการส่งบทความที่เป็นประโยชน์หรือมีข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ต่อวารสารฉบับนี้สามารถส่ง
ข้อแนะนำมาที่เบอร์โทรศัพท์ 098-1138268 หรืออีเมล์ umtpoly.journal@umt.ac.th เพื ่อเป็น
ประโยชน์ต่อการพัฒนาวารสารฯ ให้มีคุณภาพย่ิงข้ึนต่อไป 
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ประวัติความเป็นมาของมหาวิทยาลัยการจัดการและเทคโนโลยีอีสเทิร์น 
 มหาวิทยาลัยการจัดการและเทคโนโลยีอีสเทิร์น มีประวัติอันยาวนานในการทุ่มเทให้กับงานบริการ
ด้านการศึกษาแก่ประชาชนและชุมชนในจังหวัดอุบลราชธานี โดยเร่ิมมาจากโรงเรียนเทคนิคสิทธิธรรมและใน
ป ีพ.ศ. 2526 เร่ิมก่อตั้งโรงเรียนโปลีเทคนิคภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เพื่อดำเนินรอยตามในการบริการด้าน
การศึกษาแก่ประชาชน ตราบจนทุกวันน้ีโรงเรียนโปลีเทคนิคภาคตะวันออกเฉียงเหนือก็ยังคงไว้ซึ่งอุดมการณ์
เดิม และก่อตั ้งวิทยาลัยโปลีเทคนิคภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เดือนกุมภาพันธ์ พ.ศ. 2542 เพื ่อเป็น
สถาบันการศึกษาเอกชนระดับอุดมศึกษาในจังหวัดอุบลราชธานี  
 ด้วยวิสัยทัศน์ที่จะเป็นสถาบันชั้นนำในภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เมื่อวันที่ 18 พฤศจิกายน 
2548 สภามหาวิทยาลัยดำเนินการเสนอเอกสารและหลักฐานแสดงความพร้อมด้านต่างๆ  ต่อสำนักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา เพื่อขอเปลี่ยนประเภทเป็นมหาวิทยาลัย และวิทยาลัยได้รับใบอนุญาตให้เปล่ียน
ชื่อสถานอุดมศึกษาเอกชนเป็น “มหาวิทยาลัยการจัดการและเทคโนโลยีอีสเทิร์น” เมื่อวันที่ 21 กรกฎาคม 
2552 และในปีการศึกษา 2566 มหาวิทยาลัยเปิดการเรียนการสอนในระดับหลักสูตรประกาศนียบัตรระยะส้ัน 
2 หลักสูตร ได้แก่ หลักสูตรกัญชาศาสตร์ และหลักสูตรโหราศาสตร์และการพยากรณ์ ระดับปริญญาตรี 9 
สาขา ได้แก่ สาขาวิชาการจัดการ สาขานิติศาสตร์ สาขารัฐศาสตร์ สาขาบัญชี สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศ 
สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย สาขาวิชาคณิตศาสตร์  สาขาวิชาพลศึกษา สาขาวิชาการสอนภาษาอังกฤษ ใน
ระดับประกาศนียบัตรบัณฑิตมี 1 สาขา ได้แก่ สาขาวิชาชีพครู ระดับปริญญาโทมี 5 สาขา ได้แก่ สาขาวิชา
การบริหารการศึกษา สาขารัฐศาสตร์ สาขาบริหารธุรกิจ สาขาการจัดการระบบสุขภาพปฐมภูมิ และสาขา
หลักสูตรและนวัตกรรมการเรียนการสอน และระดับปริญญาเอกมี 3 สาขา ได้แก่ สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา สาขาบริหารธุรกิจ และสาขารัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยตั้งอยู่ในตัวเมืองจังหวัดอุบลราชธานี โดยมีสิ่ง
อำนวยความสะดวกทางการศึกษาและการกีฬาบริการแก่นักศึกษา  และมหาวิทยาลัยการจัดการและ
เทคโนโลยีอีสเทิร์นได้ขยายการบริการด้านการศึกษาให้กับชุมชนออกไปด้วยการก่อตั้งวิทยาลัยอาชีวศึกษา  
โปลีเทคอำนาจเจริญ ณ จังหวัดอำนาจเจริญ เพื่อให้ประชาชนในท้องถิ่นได้เข้าถึงการศึกษาอย่างแท้จริง 
 ที่ตั้ง มหาวิทยาลัยการจัดการและเทคโนโลยีอีสเทิร์นมีที่ตั้งอยู่พื้นที่สองส่วน คือ ส่วนที่หน่ึงเป็นพื้น
ที่ตั้งตามคำขออนุญาตจัดตั้งมหาวิทยาลัย อยู่เลขที่ 749/1 ถนนชยางกูร ตำบลในเมือง อำเภอเมือง จังหวัด
อุบลราชธานี พื้นที่ส่วนที ่หนึ่งของมหาวิทยาลัยอยู ่ติดกับถนน 4 ช่องจราจร ซึ่งเป็นเส้นทางจากจังหวัด
อุบลราชธานีไปจังหวัดอำนาจเจริญ จังหวัดมุกดาหาร และจังหวัดนครพนม ทิศเหนือติดกับโรงเรียนโปลี
เทคนิคภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ทิศตะวันตกติดกับชุมชนวัดหนองบัว ตั้งอยู่ห่างจากสถานีขนส่งจังหวัด
อุบลราชธานี 2 กิโลเมตร และอยู่ห่างจากท่าอากาศยานอุบลราชธานี 5 กิโลเมตร ส่วนที่สองเป็นพื้นที่ที่
มหาวิทยาลัยจัดซ้ือเพิ่มเติม อยู่ในเขตตำบลขามใหญ่ อำเภอเมือง จังหวัดอุบลราชธานี อยู่ห่างจากพื้นที่ส่วนที่
หน่ึง 5.5 กิโลเมตร โทรศัพท์ 045-283772 เว็บไซต์  www.umt.ac.th 
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ผู้ทรงคณุวุฒกิลัน่กรองคณุภาพบทความวิจัยและบทความวิชาการ 
วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยการจัดการและเทคโนโลยีอีสเทริ์น 
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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการ มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้วิธีการแบบเปิด (Open 
Approach) เสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา ที่ส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 2) เพื่อศึกษา 
ผลการพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครู กลุ่มเป้าหมายเป็น 
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 จำนวน 7 คน ได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย จำแนกเป็น 3 ประเภท คือ 
1) เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แผนการจัดการเรียนรู้รายวิชาคณิตศาสตร์ 2) เครื่องมือที่ใช้ในการสะท้อนผล 
การปฏิบัติการ ได้แก่ แบบบันทึกผลการใช้แผนการจัดการเรียนรู้ แบบสัมภาษณ์นักเรียน แบบสังเกตพฤติกรรมการจัดกิจกรรม 
การเรียนรู ้ของครู แบบสังเกตพฤติกรรมการเรียนรู ้ของนักเรียน และแบบทดสอบท้ายวงจรปฏิบัติการ 3) เครื่องมือที่ใช้ใน 
การประเมินผลการวิจัย คือ แบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย 
ร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคะแนนพัฒนาการสัมพัทธ์ 

ผลการวิจัยพบว่า กิจกรรมการเรียนรู้ที่ส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียน คือ กิจกรรม
การเรียนรู้โดยใช้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) เสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยามี 4 ขั้นตอนสำคัญ ได้แก่ ขั้นที่ 1 
การนำเสนอสถานการณ์ปัญหาปลายเปิด ขั้นที่ 2 การเรียนรู้ด้วยตนเองของนักเรียนตามกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา ขั้นที่ 3 
การนำเสนอ อภิปรายและเปรียบเทียบแนวคิดของนักเรียนในชั้นเรียน และขั้นที่ 4 การร่วมกันสรุปด้วยการเชื ่อมโยงแนวคิด  
การแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ที ่เกิดขึ้นในชั้นเรียน และพบว่านักเรียนมีคะแนนเฉลี่ยของความสามารถในการแก้ปัญหาทาง
คณิตศาสตร์ มีค่าเท่ากับ 79.14 คิดเป็นร้อยละ 87.94 และส่วนเบี่ยงมาตรฐานมีค่าเท่ากับ 6.31 ซึ่งนักเรียนทุกคนมีคะแนน
ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ มากกว่าร้อยละ 75 

 
ค ำส ำคัญ: ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์, วิธีการแบบเปิด, กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา 
Received: July 6, 2023, Revised: July 28, 2023, Accepted: August 3, 2023 

 
* Corresponding author 

บทความวิจัย 

กำรวิจัยเชิงปฏิบัติกำรเพ่ือพัฒนำกิจกรรมกำรเรียนรู้โดยใช้วิธีกำรแบบเปิด (Open Approach)  

เสริมด้วยกระบวนกำรแก้ปัญหำของโพลยำ ท่ีส่งเสรมิควำมสำมำรถในกำรแก้ปัญหำทำงคณิตศำสตร์ 

ส ำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษำปีท่ี 5  
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Abstract 

The purposes of this action research were: 1 )  to develop  learning activities by using open approach 
supplemented with Polya’s problem solving process for promote problem solving in mathematical ability. 2) to 
study the results of developing problem solving in mathematical ability of students after organizing learning 
activities by teacher. The target groups consisted of Prathomsuksa 5  students, 7 students in total acquired by 
purposive sampling. The tools used in the research were classified into three categories: 1) the instruments for 
collecting data which contained lesson plans for the mathematics course. 2) tools for reflecting on operational 
results, namely, a form for recording the results of lesson plans, The Interview questions form for students, an 
observational form of learning activities behavior of teachers, students’ learning behavior observation form, and 
tests at the end of the operating cycle. 3 )  The tools for research evaluation were the test form of students’ 
problem solving in mathematical ability. The statistics to analyzed data were mean, percentage, standard 
deviation and development score. 

The research results were the learning activities to promote problem solving in students’ mathematical 
ability is the learning activities by using open approach supplemented with Polya’s problem solving process, 
there are 4 important steps these include step 1 posing open-ended problem, step 2 students’ self learning 
according to Polya’s problem solving process, step 3 whole class discussion and comparison and step 4 
summarization through connecting students ideas emerged in the classroom. Students had an average problem 
solving in mathematical ability score, the value was 79.14, representing 87.94% and the standard deviation was 
6.31. All students had scores of problem solving in mathematical ability more than 75 percent. 

 
Keywords: problem solving in mathematical ability, Open Approach, Polya’s problem solving process 
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บทน ำ (Introduction)  

 คณิตศาสตร์ถือเป็นรายวิชาที่มีความสำคัญอย่างยิ่งสำหรับความสำเร็จในการเรียนรู้เพราะวิชาคณิตศาสตร์มีส่วนช่วยให้

นักเรียนได้พัฒนาความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ การคิดอย่างเป็นระบบระเบียบ ส่งเสริมให้นักเรียนวิเคราะห์ถึงปัญหาได้อย่างถี่ถ้วน  

จนสามารถแก้ปัญหาได้อย่างเหมาะสมและสอดคล้องกับสถานการณ์ปัญหาในโลกจริง เกิดเป็นการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับนักเรียนใน

ศตวรรษที่ 21 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2560) การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของชั้นเรียนประเทศไทยปัจจุบันนี้ถือเป็นช่วงวิกฤตทาง

การศึกษา เนื ่องจากผลการทดสอบคุณภาพทางการศึกษาในระดับชาติรวมทั ้งในระดับนานาชาติทางด้านคณิตศาสตร์และ

วิทยาศาสตร์ ตลอดระยะเวลาเกือบสองทศวรรษมีค่าเฉลี่ยของคะแนนที่ต่ำ แต่ไม่ได้แสดงว่า นักเรียนไทยมีศักยภาพต่ำ หรือเรียนรู้

ไม่ได้ (ไมตรี อินทร์ประสิทธิ์ , 2557) โดยผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ในรายวิชาคณิตศาสตร์ของ

นักเรียนไทยแต่ละระดับชั้น และผลการประเมินการเรียนรู้คณิตศาสตร์จากการทดสอบระดับชาติ (NT) ของนักเรียนไทยมีค่าเฉลี่ย

ต่ำกว่าร้อยละ 50 ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่าความสามารถทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนอยู่ในระดับที่ต่ำ และจากแนวโน้มคณิตศาสตร์  

ซึ่งเป็นวิชาหลักของนักเรียนไทยเมื่อเทียบกับการประเมินคณิตศาสตร์ในการในโครงการ PISA ปีการศึกษา 2555 และ 2558  

มีคะแนนเฉลี่ยต่ำกว่าคะแนนเฉลี่ยของ OECD ทั้งยังมีผลการประเมินมีแนวโน้มต่ำลงเรื่อย ๆ  ยิ่งในยุคศตวรรษที่ 21 เป็นยุคของ

สังคมข่าวสารที่รวดเร็วเป็นพลวัตร เกิดสังคมแห่งการแข่งขันเพื่อการพัฒนา สร้างสรรค์ การคิดค้นสิ่งใหม่ ๆ ทางด้านวิทยาศาสตร์

และเทคโนโลยีให้มีความเจริญมากยิ่งขึ้น กล่าวคือ คณิตศาสตร์จึงกลายเป็นศาสตร์หนึ่งที่มีความสำคัญมาก เป็นแกนหลัก เพราะ

เป็นเครื่องมือที่นำมาใช้ในการศึกษาวิทยาศาสตร์ตลอดจนศาสตร์ อื ่น ๆ ทุกแขนง (สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยี, 2560) และแนวโน้มผลการประเมินคณิตศาสตร์ของนักเรียนไทย ทำให้ทราบว่าความรู้และทักษะความสามารถ 

ด้านคณิตศาสตร์ของนักเรียนไทยก็ไม่ได้มีการพัฒนาขึ้น โดยเฉพาะความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ (สถาบันส่งเสริม

การสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี, 2564) ซึ่งคือความสามารถที่ใช้หาวิธีการหรือกระบวนการเพื่อให้ได้คำตอบของปัญหาทาง

คณิตศาสตร์ โดยต้องใช้ความรู้ทางคณิตศาสตร์ (ปรีชา เนาว์เย็นผล, 2544) ซ่ึงการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์จะต้องนำประสบการณ์

เดิมมาวิเคราะห์และเชื่อมโยงกับสถานการณ์ปัญหาใหม่ ๆ เพื่อนำไปค้นหาวิธีการเพื่อให้ได้คำตอบที่ต้องการ (Perdikaris, 1993)  

 จากการสังเกตนักเรียนในบริบทของโรงเรียนผู้วิจัย พบว่า ในรายวิชาคณิตศาสตร์นักเรียนยังมีปัญหาเกี่ยวกับการแสดง

วิธีการหรือแนวคิดในการแก้ปัญหา นักเรียนมักต้องการให้ครูเขียนหรือบอกวิธีการแก้ปัญหาที่เป็นลำดับขั้นตอนตั้งแต่เริ่มต้นจนจบ

เพื่อเป็นต้นแบบแล้วนำมาซึ่งคำตอบของปัญหานั้น ๆ สะท้อนให้เห็นว่าเป็นแนวทางการสอนแบบดั ้งเดิม คือ เน้นการอธิบาย  

การท่องจำ และการกระทำตาม ทำให้เม่ือต้องแก้ปัญหาด้วยตนเองนักเรียนที่หลงลืมหรือสับสนในวิธีการที่ครูทำเป็นต้นแบบ ก็จะไม่

สามารถแก้ไขปัญหาในสถานการณ์ปัญหานั้นได้ นั่นคือขาดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนและผลการทดสอบระดับประเทศของโรงเรียนตกต่ำ แต่จริง ๆ แล้วการได้มาซึ ่งคำตอบ ๆ หนึ ่ง สามารถใช้  

การแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ได้หลากหลายวิธีการ ซึ่งปัญหาต่าง ๆ นี้ก็สอดคล้องกับบันทึกผลการใช้แผนการจัดการเรียนรู้ใน

รายวิชาคณิตศาสตร์ของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนที่ผู้วิจัยได้ปฏิบัติการสอน ในปีพุทธศักราช 2564   

จากปัญหาความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ที่กล่าวมาจึงสมควรเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการแก้ไขปัญหาและ

พัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนอย่างเร่งด่วนซึ่งแนวทางหนึ่งที่นำมาใช้คือ วิธีการแบบเปิด  

(Open Approach) ที่เป็นนวัตกรรมการจัดการเรียนรู้ที่ถูกพัฒนามาอย่างต่อเนื่องโดยใช้สถานการณ์ปัญหาปลายเปิดที่สอดคล้อง

กับโลกจริงของนักเรียน ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ได้แก่ การนำเสนอสถานการณ์ปัญหาปลายเปิด การเรียนรู้ของนักเรียนด้วยตนเอง 
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การนำเสนอ อภิปรายและ เปรียบเทียบแนวคิดของนักเรียนในชั้นเรียน และการร่วมกันสรุปโดยการเชื่อมโยงแนวคิดการแก้ปัญหา

ทางคณิตศาสตร์ที่ปรากฏขึ ้น (ไมตรี อินทร์ประสิทธิ์ , 2557) แนวทางการจัดการเรียนรู ้ ในรูปแบบนี้จะเน้นย้ำให้นักเรียนเกิด 

การแก้ปัญหาด้วยตนเองจนเกิดเป็นองค์ความรู้ร่วมกันทั้งชั้น ทั้งกิจกรรมการเรียนรู้ใช้ปัญหาปลายเปิดที่มีกระบวนการแก้ปัญหา 

ที่เป็นอิสระเข้ามาช่วย ส่งผลให้นักเรียนเกิดการพัฒนาในกระบวนการคิดขั้นสูง ซึ่งเปิดโอกาสให้นักเรียนแต่ละคนได้ค้นคว้า  

หาวิธีการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ให้หลากหลายและสมเหตุสมผล เป็นการสนับสนุนกิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ของนักเรียน   

(สุดาทิพย์  หาญเชิงชัย, 2552) ซึ่งวิธีการแบบเปิดสามารถพัฒนาการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ที่เป็นความสามารถในการทำ 

ความเข้าใจสถานการณ์ปัญหา การคิดวิเคราะห์ การวางแผนการแก้ปัญหาและเลือกใช้กระบวนการหรือแนวคิดที่มีความน่าเชื่อถือ

และสมเหตุสมผล พร้อมทั้งตรวจสอบผลของคำตอบที่ได้มาอย่างถี่ถ้วน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2560)  

นอกจากนั ้นผ ู ้ว ิจ ัยได ้นำกระบวนการแก้ป ัญหาตามแนวคิดของโพลยามาเสร ิมเพ ื ่อช ่วยพัฒนาความสามารถ 

ในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ซึ่งเป็นกระบวนการแก้ปัญหาที่เป็นที่ยอมรับและนิยมใช้กันแพร่หลายในปัจจุบัน เป็นรูปแบบ  

การแก้สถานการณ์ปัญหาที ่เน้นการวิเคราะห์ ทำความเข้าใจปัญหาเพื่อให้เกิดการเรียนรู้ การคิดอย่างเป็นระบบ ซึ่งมีทั้งหมด  

4 ขั้นตอน คือ ขั้นที่ 1 ขั้นทำความเข้าใจในปัญหา ขั้นที่ 2 ขั้นวางแผนในการแก้ปัญหา ขั้นที่ 3 ขั้นปฏิบัติการตามแผน และสุดท้าย

ขั้นที่ 4 ขั้นตรวจสอบผล (Polya, 1957 อ้างถึงใน สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี, 2555) ซึ่งเป็นแนวคิด

กระบวนการแก้ปัญหาที่เป็นพลวัต กล่าวคือ นักเรียนจะเริ่มจากการทำความเข้าใจปัญหาทางคณิตศาสตร์ และคิดเก่ียวกับปัญหา

ก่อน หลังจากน้ันนักเรียนจะวางแผนการแก้ปัญหา พร้อมทั้งกำหนดวิธีการในการแก้ปัญหาที่เหมาะสมกับปัญหาน้ัน แล้วดำเนินการ

แก้ปัญหาตามแผนที ่กำหนดไว้ จนนำมาซึ ่งคำตอบของปัญหานั ้น และสุดท้ายนักเรียนจะตรวจสอบผล โดยการพิจารณา  

ความสมเหตุสมผลของคำตอบที่ได้มา (Fernandez & Hadaway, 1993)  

ดังนั้น ในการแก้ปัญหาและพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ดังที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิ จัยได้นำเสนอ

แนวคิดการวิจัยเชิงปฏิบัติการ (Action Research) เข้ามาช่วยเพราะการวิจัยเชิงปฏิบัติการทำให้ปรับปรุงและพัฒนาประสิทธิภาพ

การปฏิบัติงานให้ดียิ ่งขึ้น มีกระบวนการปฏิบัติการอย่างเป็นระบบ รอบคอบ มีแบบแผน ผู้วิจัยและผู ้ช่วยวิจัยมีส่วนร่วมใน  

การปฏิบัติการและวิเคราะห์ วิจารณ์ สะท้อนผลการดำเนินการในทุกขั้นตอนเพื่อให้ได้ข้อมูลที่ละเอียด เที่ยงตรง นำไปสู่การพัฒนา

อย่างไม่หยุดยั้ง (ยาใจ พงษ์บริบูรณ์, 2537) ซ่ึงการวิจัยเชิงปฏิบัติการจะเน้นไปที่การแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นจริงในชั้นเรียน มีรูปแบบ

เป็นวงจรปฏิบัติการแต่ละวงรอบ ทำซ้ำ ๆ เพื่อการปฏิบัติการที่ดี มีคุณภาพมากกว่าเดิม โดยมีทั้งหมด 4 ขั้นตอนในแต่ละวงรอบ 

ได้แก่ ขั้นที่ 1 ขั้นการวางแผน (Plan) ขั้นที่ 2 ขั้นการปฏิบัติ (Action) ขั้นที่ 3 ขั้นการสังเกต (Observe) และขั้นที่ 4 ขั้นการสะท้อน 

(Reflect) เม่ือเสร็จสิ้นการดำเนินการในวงรอบหน่ึง ๆ แล้วจะมีข้อมูลหรือผลการวิเคราะห์นำไปสู่การพัฒนาวงรอบต่อ ๆ ไป จนกว่า

จะได้ผลปฏิบัติการเป็นที่น่าพึงพอใจ จึงจะยุติการพัฒนา (Kemmis & McTaggart, 1988)   

จากความเป็นมาและความสำคัญของปัญหาดังกล่าวที่นำเสนอไว้ข้างต้น ผู้วิจัยจึงได้ดำเนินการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 

เพื่อพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) เสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา ซ่ึงเป้าหมาย

คือนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที ่ 5 ในโรงเรียนที่ผู้วิจัยปฏิบัติการสอน พร้อมศึกษาผลของความสามารถในการแก้ ปัญหาทาง

คณิตศาสตร์ของนักเรียนภายหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของผู้วิจัย ซึ่งการวิจัยช่วยแก้ปัญหาภายในชั้นเรียนจริงของนักเรียน  

ทั้งช่วยส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ทำให้นักเรียนมีกระบวนการแก้ปัญหาที่สามารถนำไปปรับใช้กับ

สถานการณ์ปัญหาอ่ืน ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ส่งผลให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อนักเรียน โรงเรียน และประเทศชาติ 
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กรอบแนวคดิในกำรวิจัย 

 
ภำพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัยเชิงปฏิบัติการที่ผู้วิจัยใช้ในการวิจัยครั้งน้ี 

วัตถุประสงค์ (Objective of the Research)  

1. เพื่อพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) เสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา 

ที่ส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 

2. เพื่อศึกษาผลการพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 หลังการจัด

กิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) เสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา 
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วิธีวิจัย (Research Methodology)  

 1. กลุ่มเป้ำหมำยที่ใช้ในกำรวิจัย 

     กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่  นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2565 
โรงเรียนแห่งหนึ่ง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุดรธานี เขต 1 จำนวนทั้งสิ้น 7 คน ประกอบด้วยนักเรียนชาย 
4 คน และนักเรียนหญิง 3 คน ได้จากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ซึ่งผู้วิจัยได้ศึกษา สังเกต พฤติกรรม บริบท
ต่าง ๆ ของกลุ่มเป้าหมายมาล่วงหน้าอย่างใกล้ชิด จึงได้มองเห็นภาพรวมและปัญหาต่าง ๆ ตามสภาพจริงที่เกิดขึ้นกับกลุ่มเป้าหมาย 

2. ตัวแปรทีใ่ช้ในกำรวิจัย 

          2.1 ตัวแปรต้น คือ กิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) เสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของ

โพลยา 

          2.2 ตัวแปรตาม คือ ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์  

 3. ขอบเขตของกำรวิจัย 

     ผู้วิจัยพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ โดยใช้เน้ือหา สาระ คือ  สาระที่ 2 การวัดและเรขาคณิต 

เรื่อง ปริมาตรและความจุของทรงสี่เหลี่ยมมุมฉาก ในรายวิชาคณิตศาสตร์  ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 

2565 ตามหลักสูตรแกนกลางขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 (ฉบับปรับปรุงเพิ่มเติม 2560) มีแผนการเรียนรู้จำนวนทั้งหมด  

9 แผนการเรียนรู้ แผนละ 2 ชั่วโมง ดำเนินการตามวงจรปฏิบัติการ 3 วงจร  

 4. เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย 

    4.1 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) 
เสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา เรื่อง ปริมาตรและความจุของทรงสี่เหลี่ยมมุมฉาก จำนวน 9 แผน ซ่ึงผ่านการพิจารณา
ตรวจสอบความถูกต้อง เหมาะสม จากผู้เชี่ยวชาญจำนวน 5 ท่าน ได้ค่าดัชนีความสอดคล้องของคะแนน อยู่ระหว่าง .80 – 1.00  
ทุกองค์ประกอบ ซ่ึงผ่านการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง ตามเกณฑ์ที่เหมาะสมต้องมีค่า IOC ไม่น้อยกว่า .50  (มณีญา สุราช, 2558) 
พร้อมมีการทดลองกลุ่มเล็กกับนักเรียนไม่ใช่กลุ่มเป้าหมายเพื่อเป็นการตรวจสอบความเหมาะสมของแผน 

    4.2 เครื่องมือที่ใช้ในการสะท้อนผลการปฏิบัติการ  
           เครื ่องมือที ่ใช ้ในการสะท้อนผลการปฏิบัติการได ้ผ่านการพิจารณาตรวจสอบความถูกต ้อง เหมาะสม  
จากผู้เชี่ยวชาญจำนวน 5 ท่าน ซ่ึงผ่านการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC โดยมีเครื่องมือดังต่อไปน้ี 
           1) แบบบันทึกผลการใช้แผนการจัดการเรียนรู้  
           2) แบบสัมภาษณ์นักเรียน 
          3) แบบสังเกตพฤติกรรมการเรียนรู้ของนักเรียน  
          4) แบบสังเกตพฤติกรรมการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครู  
          5) แบบทดสอบท้ายวงจรปฏิบัติการ  
      4.3 เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินผลการวิจัย คือ แบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ เป็นแบบวัด
รูปแบบอัตนัยจำนวน 9 ข้อ มีการกำหนดเกณฑ์การประเมินความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ตามขั้นตอนของโพลยา 
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 5. กำรสร้ำงและหำคุณภำพเครี่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย 
     แบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์เป็นแบบวัดในรูปแบบอัตนัย จำนวน 9 ข้อที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น  
ซ่ึงมีขั้นตอนสร้างและหาคุณภาพแบบวัดตามขั้นตอนต่อไปน้ี  
     5.1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี ค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวกับการสร้างแบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทาง
คณิตศาสตร์ ในรูปแบบอัตนัย โดยใช้สถานการณ์ปัญหาปลายเปิดที่สอดคล้องกับโลกจริงของนักเรียน ทำให้นักเรียนเกิดความรู้สึก
ร่วมนำไปสู่แรงผลักดันในการแก้ปัญหาด้วยตนเอง เพื่อนำมาเป็นแนวทางในการจัดทำแบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหา   
พร้อมสร้างเกณฑ์การประเมินความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 
      5.2 วิเคราะห์เนื้อหาสาระ ในสาระที่ 2 การวัดและเรขาคณิต เรื่อง ปริมาตรและความจุของทรงสี่เหลี ่ยมมุมฉาก  
ที่สอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลางขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 (ฉบับปรับปรุงเพิ่มเติม 2560)  และหลักสูตรสถานศึกษาของ
โรงเรียนแห่งหน่ึง กำหนดพฤติกรรมในการวัดความสามารถในการแก้ปัญหาที่ใช้แนวคิดของโพลยา 
      5.3 สร้างตารางวิเคราะห์เน้ือหาสาระ จุดประสงค์การเรียนรู้ให้มีความสอดคล้องกับความสามารถในการแก้ปัญหาทาง
คณิตศาสตร์ตามแนวคิดการแก้ปัญหาของโพลยา  
         5.4 สร้างแบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ โดยสร้างให้มีความสอดคล้องตามตารางวิเคราะห์
เนื้อหาและจุดประสงค์การเรียนรู้ ในรูปแบบอัตนัย พร้อมกำหนดเกณฑ์เพื่อประเมินและตรวจให้คะแนน โดยผู้วิจัยสร้างจำนวน
ข้อสอบทั้งหมด 13 ข้อ เพื่อเป็นการป้องกันเผื่อเกิดเหตุการณ์ที่มีข้อสอบ ไม่ผ่านเกณฑ์คุณภาพทำให้ไม่สามารถนำไปใช้จริงกับ
กลุ่มเป้าหมายได้ 
      5.5 จากนั้นนำแบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาที่ผู้วิจัยจัดทำขึ้น นำไปเสนอให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  
เพื่อตรวจสอบและพิจารณาถึงความถูกต้อง ความสอดคล้องต่าง ๆ  ความเหมาะสม พร้อมเสนอแนะ จากนั้นผู้วิจัยก็ปรับปรุงให้มี
ความเหมาะสมมากยิ่งขึ้น  
     5.6 นำแบบวัดที ่ปรับปรุงใหม่ตามคำแนะนำไปเสนอให้ผู้เชี ่ยวชาญ จำนวนทั ้งหมด 5 ท่าน เพื ่อประเมินความ
สอดคล้องระหว่างข้อคำถามของแบบทดสอบกับจุดประสงค์การเรียนรู้ โดยมีเกณฑ์คะแนนที่ใช้ในการพิจารณาดังน้ี 
           ได้คะแนน +1 เม่ือม่ันใจว่า ข้อสอบสอดคล้องกับเน้ือหาตามจุดประสงค์ที่ต้องการวัด 
          ได้คะแนน 0 เม่ือไม่ม่ันใจว่า ข้อสอบสอดคล้องกับเน้ือหาตามจุดประสงค์ที่ต้องการวัด 
          ได้คะแนน -1 เม่ือม่ันใจว่า ข้อสอบไม่สอดคล้องกับเน้ือหาตามจุดประสงค์ที่ต้องการวัด 
      5.7 นำผลคะแนนที่ได้จากการประเมินจากผู้เชี่ยวชาญมาวิเคราะห์หาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) เลือกข้อสอบ 
ที่มีค่า IOC ไม่น้อยกว่า .50  (มณีญา สุราช, 2558) พบว่าค่าดัชนีความสอดคล้องของคะแนน อยู่ระหว่าง .80 – 1.00 ทุกข้อ  
       5.8 นำแบบวัดความสามารถที ่ปรับปรุงไปทดลองสอบ (Try - out) กับนักเรียนกลุ ่มอื ่นที ่ไม่ใช่กลุ ่มเป้าหมาย  
ซึ่งเคยผ่านการเรียนมาแล้ว จำนวน 40 คน  เพื่อนำข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์หาค่าความยากง่าย และค่าอำนาจจำแนกออกมา  
และตรวจให้คะแนนแบบวัดความสามารถตามเกณฑ์ การประเมินผลที่ผู้วิจัยสังเคราะห์ขึ้น 
      5.9 ผู้วิจัยนำผลการวิเคราะห์รายข้อมาพิจารณาค่าความยากง่าย และค่าอำนาจจำแนก เพื่อเลือกข้อสอบที ่ผ่าน 
เกณฑ์คุณภาพ ซึ ่งข้อสอบที ่มีคุณภาพจะต้องมีค่าความยากง่าย อยู ่ในช่วง .2 - .8 และมีค่าอำนาจจำแนก มากกว่า .20  
จากนั ้นตัดข้อที ่ไม่ตรงตามเกณฑ์ออกไป (Whitney and Sabers, n.d. อ้างถึงใน ล้วนสายยศ และอังคณา สายยศ, 2539)  

พบว่า ข้อสอบที ่ผ่านเกณฑ์มีทั ้งหมด 9 ข้อ ที ่มีค่าดัชนีความยาก (PE) อยู ่ระหว่าง .42 – .57 และมีค่าอำนาจจำแนก (D)  
อยู่ระหว่าง .44 – .81 และมีข้อสอบจำนวน 4 ข้อที่ไม่สอดคล้องกับเกณฑ์จึงทำการตัดออก 
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     5.10 นำข้อสอบผ่านการตรวจสอบคุณภาพ มาจัดพิมพ์เป็นแบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์  
เพื่อนำไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัยกับกลุ่มเป้าหมายในการวิจัย  
     5.11 นำผลคะแนนที ่ได้มาวิเคราะห์เพื่อใช้ในการวิจัย ผู้วิจัยได้ค่าความเชื ่อมั่นทั ้งฉบับด้วยสัมประ สิทธิ์แอลฟา  

(𝛼-coefficient) ตามวิธีของครอนบาค เท่ากับ .79 
  6. ขั้นตอนในกำรด ำเนินกำรวิจัย 
     ผู้วิจัยได้ข้อใบรับรองจริยธรรมการวิจัยของข้อเสนอการวิจัย  ก่อนที่จะมีการดำเนินการวิจัย ผู้วิจัยให้นักเรียนที่เป็น
อาสาสมัครและผู้ปกครองของนักเรียนอ่าน ศึกษา ทำความเข้าใจ เอกสารคำชี้แจงสำหรับอาสาสมัครในการวิจัยก่อนยินยอมเข้าร่วม 
สามารถกรอกแบบฟอร์มใบยินยอมพร้อมลงลายมือชื่อด้วยตนเองต่อผู้วิจัย เลขที่รับรองโครงการ อว . 0622.7/019 เลขที่ยื่นขอ
โครงการ จย.มน. 06/2566 เมื่อวันที่ 30 มกราคม 2566 การดำเนินการตามขั้นตอนการปฏิบัติการของ Kemmis & McTaggart 
(1988) ตามวงจรปฏิบัติการ โดยได้ดำเนินการแต่ละวงจร ตามขั้นตอนดังต่อไปน้ี 
      ขั้นที่ 1 ขั้นกำรวำงแผน (Plan) ในขั้นตอนน้ีผู้วิจัยได้วางแผนร่วมกับผู้ช่วยวิจัย ตามลำดับดังน้ี 
     1) ศึกษา ค้นคว้าสภาพปัญหาการเรียนการสอนรายวิชาคณิตศาสตร์ในหลายแง่มุม วิเคราะห์ปัญหาชั้นเรียนที่
เกิดขึ้นในปัจจุบัน รวมถึงสังเกตจากสภาพจริงที่เกิดขึ้นในสถานศึกษาของผู้วิจัยและกลุ่มเป้าหมายได้ปัญหาที่สมควรได้รับการพัฒนา 
เพื่อนำไปสู่การทำการวิจัยในชั้นเรียน ซ่ึงมีการสัมภาษณ์ผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้องเพื่อร่วมกันวิเคราะห์ปัญหาและการวางแผนเพื่อพัฒนา 
     2) ศึกษา กฎ ทฤษฎี หลักการ เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องในการจัดกิจกรรมในรายวิชาคณิตศาสตร์  
ซึ ่งทำให้ทราบว่าการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู ้โดยใช้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) เสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหา 
ของโพลยา เป็นวิธีการจัดการเรียนรู้ที่ช่วยพัฒนา หรือส่งเสริมความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ที่ดียิ่งขึ้น  
     3) ผู้วิจัยสร้างและพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

    4) ผู้วิจัยปฐมนิเทศ ให้ความรู้ และสร้างความเข้าใจร่วมกับผู้ช่วยวิจัยเก่ียวกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ใช้ใน
การวิจัย และการทำความเข้าใจกับนักเรียนที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเก่ียวกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ใชใ้นการวิจัย  
      ขั้นที่ 2 ขั้นกำรปฏิบัติ (Action) นําแผนการจัดการเรียนรู้ในรายวิชาคณิตศาสตร์ที่สร้างขึ้นไปพัฒนากลุ่มเป้าหมายใน
ชั้นเรียนคณิตศาสตร์ ซ่ึงผู้วิจัยได้ดำเนินการพัฒนาออกเป็น 3 วงจรปฏิบัติการ และมีการทดสอบกลุ่มเป้าหมายเม่ือสิ้นสุดแต่ละวงจร 
ด้วยแบบทดสอบท้ายวงจรปฏิบัติการที่สร้างขึ้น เพื่อเป็นข้อมูลในการพัฒนาการสอนในคาบเรียนต่อไป  
      ขั้นที่ 3 ขั้นกำรสังเกต (Observe) ผู้ช่วยวิจัยสังเกตถึงพฤติกรรมของครูในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในชั้นเรียนและ
ผู้วิจัยและผู้ช่วยวิจัยร่วมกันสังเกตพฤติกรรมของนักเรียนในการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นในชั้นเรียน และได้สัมภาษณ์กลุ่มเป้าหมายภายหลัง
เสร็จสิ้นวงจรปฏิบัติการแต่ละวงจร ซ่ึงกลุ่มผู้ให้สัมภาษณ์ คือ นักเรียนทั้งหมดโดยแบ่งเป็นกลุ่มเก่ง กลุ่มปานกลาง และกลุ่มอ่อน 
      ขั้นที่ 4 ขั้นกำรสะท้อน (Reflect) คือ การสะท้อนถึงการปฏิบัติการในแต่ละวงจร นําข้อมูลที่ได้จากขั้นการสังเกตมา
วิเคราะห์ร่วมกัน ระหว่างผู้วิจัยกับผู้ช่วยวิจัย เพื่อหาสาเหตุของปัญหาและหาแนวทาง  ในการปรับปรุง เพื่อให้เกิดการพัฒนา
แผนการจัดการเรียนรู ้ในวงจรปฏิบัติการต่อไป จนวงจรปฏิบัติการสุดท้าย หลังจากนั ้นผู ้วิจัยจะทำการวัดความสามารถใน 
การแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ โดยใช้แบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์และได้คะแนนไปวิเคราะห์ผลการวิจัย 
      ผู้วิจัยได้สรุปขั้นตอนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ออกมาในรูปของแผนภาพ ดังแสดงในภาพที่ 2 
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ภำพที่ 2 ขั้นตอนการวิจัยเชิงปฏิบัติการที่ผู้วิจัยใช้ในการวิจัยครั้งน้ี 

  7. กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
     การวิจัยน้ีผู้วิจัยได้เลือกผู้ช่วยวิจัยซ่ึงเป็นครูผู้สอน โรงเรียนแห่งหน่ึง ให้เป็นผู้ร่วมสังเกตการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของ
ผู้วิจัย และสะท้อนผลการวิจัย ซ่ึงมีขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูล ตามรายละเอียดดังต่อไปน้ี  
      7.1 ขั้นการเตรียมก่อนการเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัย ประกอบด้วยขั้นตอนต่าง ๆ ดังน้ี 
           1) กําหนดกลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในการวิจัย  
          2) การปฐมนิเทศผู้ช่วยวิจัย และนักเรียนที่เป็นกลุ่มเป้าหมายให้มีความเข้าใจเก่ียวกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  
          3) กําหนดระยะเวลาการเก็บข้อมูลการวิจัย  
     7.2 ขั้นการเก็บข้อมูลรวบรวมข้อมูล 
          1) ปฏิบัติการตามแผนการจัดการเรียนรู้ที่สร้างขึ้น โดยนำเครื่องมือต่าง ๆ ในการเก็บรวบรวมข้อมูลมาใช้  
          2) ผู ้วิจัยและผู ้ช่วยวิจัยร่วมกันสังเกตการณ์พฤติกรรมการเรียนรู ้ของนักเรียน ตามแบบสังเกตที ่สร้าง ขึ้น  
อย่างละเอียด ใกล้ชิด ตลอดระยะเวลาการดำเนินกิจกรรมตั้งแต่เริ่มจนจบในแต่ละคาบเรียน 
          3) เมื่อสิ้นสุดการดำเนินการในแต่ละวงจร ผู้วิจัยจะทำการทดสอบท้ายวงจรปฏิบัติการและสัมภาษณ์นักเรียน  
โดยผู้วิจัยคัดแยกนักเรียนเป็นกลุ่มเก่ง กลุ่มปานกลาง และกลุ่มอ่อน เพื่อให้ได้ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ที่มีความน่าเชื่อถือ 
          4) ตรวจสอบข้อมูลที่ได้ว่าชัดเจน เหมาะสม ตรงประเด็น และเพียงพอสำหรับการทำวิจัยหรือไม่ รวมถึงข้อมูลที่
ได้มาตอบปัญหาของการวิจัยได้หรือไม่ และตรวจสอบข้อมูลว่าเป็นข้อมูลที่ตรงกับความเป็นจริงหรือไม่ อย่างไร 
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          5) นําข้อมูลต่าง ๆ ที่ได้จากการดำเนินการวิจัยมาสะท้อน คิดวิเคราะห์ร่วมกับผู้ช่วยวิจัยอย่างละเอียด เพื่อนำไป
พัฒนา ปรับปรุง แก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ ที่พบ ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในวงจรปฏิบัติการต่อ ๆ ไป   
     7.3 ขั้นการประเมิน 
          1) หลังจากสิ้นสุดการพัฒนาครบทุกวงจรแล้ว ผู้วิจัยวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียน 
          2) การตรวจให้คะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ซึ่งถูกวิเคราะห์โดยใช้สถิติพื้นฐาน ได้แก่ 
ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคะแนนพัฒนาการสัมพัทธ์ และนำผลคะแนนเฉลี่ยที่ได้มาเทียบกับเกณฑ์ร้อยละ 75 
  8. กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
      8.1 การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อปรับปรุงแผนการจัดการเรียนรู้  
          1) การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ แบ่งเป็น 2 ลักษณะ คือ การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อตรวจสอบคุณภาพของ
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ การวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้องของผู้เชี่ยวชาญ (IOC) และการวิเคราะห์ข้อมูล 
ที่ได้หลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู้กับกลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ การวิเคราะห์จากแบบทดสอบท้ายวงจรปฏิบัติการ การวิเคราะห์จาก
คะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์โดยใช้ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคะแนนพัฒนาการ
สัมพัทธ์ แล้วนำผลที่ได้มาเปรียบเทียบกับเกณฑ์ตามจุดประสงค์ที่ตั้งไว้  
          2) การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพโดยมีการตรวจสอบสามเส้า (investigation triangulation) เพื่อให้ผู้วิจัยได้
ข้อมูลที่มีความเที่ยงตรงและเชื่อถือได้ (ภัทราพร เกษสังข์, 2559) โดยผู้วิจัยได้ใช้หลักการสามเส้าเพื่อยืนยันข้อมูลเชิงคุณภาพ  
ซ่ึงด้านข้อมูล เป็นข้อมูลปริมาณจากการใช้แบบทดสอบต่าง ๆ และข้อมูลคุณภาพที่จากการสังเกตพฤติกรรมของนักเรียนและครูใน
ชั้นเรียน แบบบันทึกผลการใช้แผนการจัดการเรียนรู้ และแบบสัมภาษณ์นักเรียน นำผลสะท้อนจากการปฏิบัติมาวิเคราะห์เชิงเนื้อหา 
(Content Analysis) โดยสรุปเป็นความเรียง เพื่อประเมินสภาพจริงว่าเป็นอย่างไร มีข้อบกพร่อง มีปัญหาหรือไม่อย่างไร แล้วหา
แนวทางแก้ไข ปรับปรุงและพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น นำมาสู่การสรุปผลการวิจัย และแสดงให้เห็นรูปแบบการปฏิบัติที่มีประสิทธิภาพ  
     8.2 การวิเคราะห์ถึงความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์  
          การวิเคราะห์ถึงผลคะแนนที่ได้จากการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทาง
คณิตศาสตร์ ซ่ึงผู้วิจัยนำข้อมูลมาวิเคราะห์โดยใช้สถิติพื้นฐานต่าง ๆ  
 

สรุปผลกำรวิจัยและอภิปรำยผล (Research Conclusions and Discussion)  

  1. สรุปผลกำรวิจัย 
     1.1 การพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง ปริมาตรและความจุของทรงสี่เหลี่ยมมุมฉาก  
          ผู้วิจัยได้ดำเนินการตามวงจรปฏิบัติการเริ่มจากการวางแผน การปฏิบัติ การสังเกต และการสะท้อน เพื่อพัฒนาใน
วงจรปฏิบัติการต่อ ๆ ไป ซ่ึงสามารถพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนได้ ซ่ึงมีรายละเอียด ดังน้ี 
          ขั้นที่ 1 ขั้นการนำเสนอสถานการณ์ปัญหาปลายเปิด พบว่า นักเรียนให้ความสนใจ และกระตือรือร้นในขั้นตอน
การนำเสนอสถานการณ์ปัญหามากเป็นพิเศษ นักเรียนมีความอยากรู้อยากเห็นว่าแต่ละแผนการเรียนรู้ครูจะนำสื่อการเรียนรู้หรือ
กิจกรรมแบบไหนมาให้ปฏิบัติในชั้นเรียน ทำให้นักเรียนเกิดความมุ่งม่ันในการทำกิจกรรมตลอดคาบเรียน 
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          ขั้นที่ 2 ขั้นการเรียนรู้ด้วยตนเองของนักเรียน พบว่า ครูเปิดโอกาสให้นักเรียนเรียนรู้ด้วยตนเอง ได้แก้ปัญหาตาม
กระบวนการแก้ปัญหา โดยใช้ประสบการณ์เดิม มาช่วย ครูกระตุ้นให้เกิดความกระตือรือร้น คอยอำนวยความสะดวก เดินสำรวจ
แนวคิดเพื่อนำมาจัดลำดับการนำเสนอ เน้นให้แก้ปัญหาด้วยตนเองให้หลากหลายโดยไม่จำกัดวิธีการ ซ่ึงนักเรียนได้แก้ปัญหาตาม
แนวคิดของโพลยา เป็นดังน้ี  
  1) ขั้นทำความเข้าใจในปัญหา พบว่า นักเรียนทำความเข้าใจ คิดวิเคราะห์ เกี่ยวกับสถานการณ์ปัญหา ระบุ
ข้อมูลต่าง ๆ สำหรับการแก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม นักเรียนศึกษารายละเอียดด้วยตนเอง ร่วมกันอภิปรายแลกเปลี่ยนใน
สถานการณ์ปัญหา และนักเรียนส่วนใหญ่สามารถทำความเข้าใจปัญหาได้ดี ถือเป็นขั้นตอนที่มีความง่ายมากที่สุดในการแก้ปัญหา 
   2) ขั ้นวางแผนในการแก้ปัญหา พบว่า นักเรียนค้นหา คิดพิจารณาว่าจะเลือกแนวคิดใดในการแก้ปัญหา  
โดยคำนึงถึงสิ่งที่โจทย์กำหนดให้และสิ่งที่โจทย์ต้องการ แล้วนำมาเชื่อมโยงในการแก้ปัญหาประกอบกับความรู้เดิมที่มี นักเรียน
สามารถเลือกแนวทางในการแก้ปัญหาที่มีความสมเหตุสมผล โดยครูกระตุ้นให้วางแผน พิจารณาถึงความเป็นไปได้ของแผนที่ใช้ 
  3) ขั้นปฏิบัติการตามแผน พบว่า นักเรียนดำเนินการตามแผนที่วางไว้ มีการตรวจสอบถึงความสมเหตุสมผลของ
แผน พร้อมเพิ ่มเติมรายละเอียดต่าง ๆ ให้เหมาะสมยิ ่งขึ ้น แล้วจึงแก้ปัญหาตามแผนจนได้สิ ่งที ่โจทย์ต้องการ นักเรียนมี  
ความภาคภูมิใจเมื่อสามารถแก้ปัญหาจนได้คำตอบออกมา ในช่วงแรกของการพัฒนานักเรียนยังแก้ปัญหาในขั้นตอนนี้ไม่ละเอียด  
ไม่เป็นลำดับขั้นตอนมากนัก แต่เม่ือดำเนินการพัฒนาไปเรื่อย ๆ ก็พบว่านักเรียนมีการเขียนแก้ปัญหาในขั้นตอนน้ีได้ละเอียดมากขึ้น 
  4) ขั้นตรวจสอบผล พบว่า นักเรียนพิจารณาและมองย้อนกลับถึงคำตอบที่ได้มา  โดยเริ่มจากพิจารณาถึง  
ความถูกต้อง  ความสมเหตุสมผล ของคำตอบและการแก้ปัญหา แล้วพิจารณาว่ามีคำตอบหรือวิธีการแก้ปัญหาอย่างอื่นอีกหรือไม่ 
เพื่อนำมาพิจารณาตรวจสอบวิธีการแก้ปัญหาให้เหมาะสม และขั้นตอนน้ีถือเป็นขั้นที่นักเรียนเกิดปัญหามากที่สุด เพราะในช่วงแรก
ของการพัฒนานักเรียนยังไม่สามารถเขียนตรวจสอบผลหรือหาวิธีการอื่น ๆ มาตรวจสอบคำตอบได้ แต่เมื่อดำเนินการพัฒนา  
ไปเรื่อย ๆ นักเรียนก็ทำได้ละเอียดและสมบูรณ์มากขึ้น สามารถหาวิธีการแก้ปัญหามากกว่า 1 วิธีมาเพื่อตรวจสอบคำตอบที่ได้มา  
          ขั้นที่ 3 ขั้นการนำเสนอ อภิปรายและเปรียบเทียบแนวคิดของนักเรียนในชั้นเรียน พบว่า ครูจะเร้านักเรียนให้เกิด
การเรียนรู้ร่วมกัน โดยเปิดโอกาสให้นักเรียนนำเสนอแนวคิดการแก้ปัญหา ตามที่ครูจัดลำดับการนำเสนอไว้โดยเริ่มจากแนวคิดที่  
ไม่ตรงกับจุดประสงค์ ไปสู่แนวคิดที่สามารถนำไปสู่จุดประสงค์ร่วมกันทั้งชั้นเรียน เพื่อให้เกิดการอภิปราย เปรียบเทียบร่วมกัน  
อย่างเหมาะสม จากการวิจัยในช่วงแรกของการพัฒนานักเรียนมีความเขินอาย ไม่คุ้นเคยกับการนำเสนอ การอภิปราย จึงทำให้ 
การสอนในขั้นตอนนี้ติดขัดไปบ้าง ใช้เวลาในการกระตุ้นนักเรียน แต่เม่ือนักเรียนคุ้นเคยมากขึ้น บรรยากาศในชั้นเรียนก็เต็มไปด้วย
แนวคิดของนักเรียนซ่ึงถือเป็นการเรียนรู้ร่วมกันที่ดี 
          ขั้นที่ 4 ขั้นการร่วมกันสรุปด้วยการเชื่อมโยงแนวคิดการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ที่เกิดขึ้นในชั้นเรียน พบว่า 
นักเรียนร่วมกันสรุปองค์ความรู้ด้วยตนเอง ในระยะแรกนักเรียนไม่ค่อยกล้าสรุปด้วยตนเอง เพราะกลัวว่าสิ่งที่ เสนอจะผิดแปลกไป 
ซ่ึงครูพยายามสร้างความมั่นใจให้นักเรียนโดยใช้เทคนิคการกระตุ้นต่าง ๆ เม่ือนักเรียนเข้าใจบทบาทของตนเองมากขึ้น ทำให้เกิด
การสรุปที่ดีมากขึ้น โดยครูเขียนขยายข้อสรุปไว้บนกระดานหรือบนสื่อเทคโนโลยี ทำให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ที่คงทนยิ่งขึ้น 
     1.2 ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของกลุ่มเป้าหมาย 
          จากการดำเนินการวิจ ัยเชิงปฏิบัติการครบ 3 วงจร พบว่า ผลคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาทาง
คณิตศาสตร์ของนักเรียน ที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) เสริมด้วยกระบวนการ
แก้ปัญหาของโพลยา จากแบบทดสอบท้ายวงจรปฏิบัติการ และนำผลคะแนนมาหาค่าคะแนนพัฒนาการสัมพัทธ์เทียบระหว่างวงจร
ปฏิบัติการ แสดงดังรายละเอียดในตารางที่ 1 ตารางที่ 2 และตารางที่ 3 ดังน้ี 
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ตำรำงที่ 1 ผลการศึกษาความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียน ที่ได้จากแบบทดสอบท้ายวงจรปฏิบัติการที่ 1 

วงจรปฏิบัติการที่ 2 และวงจรปฏิบัติการที่ 3 

นักเรียนคนที ่ คะแนน (เต็ม 30 คะแนน) 
วงจรปฏิบัติกำรที่ 1 ร้อยละ วงจรปฏิบัติกำรที่ 2 ร้อยละ วงจรปฏิบัติกำรที่ 3 ร้อยละ 

1 11 36.67 21 70.00 24 80.00 
2 19 63.33 24 80.00 28 93.33 
3 10 33.33 16 53.33 23 76.67 
4 19 63.33 24 80.00 25 83.33 
5 23 76.67 25 83.33 30 100.00 
6 23 76.67 28 93.33 30 100.00 
7 14 46.67 23 76.67 26 86.67 

นักเรียนที่ผลคะแนนผ่ำนเกณฑ์ทีต่ั้งไว้ คือ ร้อยละ 75 ในวงจรปฏบิัติกำรที่ 3 
จ ำนวน 7 คน  100 

          จากตารางที่ 1 หลังการพัฒนาด้วยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในแต่ละวงจรปฏิบัติการจะเห็นได้ว่า ผลคะแนน
ความสามารถนักเรียนในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์สูงขึ้น และในวงจรปฏิบัติการสุดท้าย มีนักเรียนที่มีคะแนนความสามารถใน
การแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 75 อยู่ 7 คน โดยถือว่าผ่านเกณฑ์ร้อยละ 100  
 

ตำรำงที่ 2 ผลการศึกษาพัฒนาการของนักเรียนเกี่ยวกับความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ที่ได้จากการวัดโดยใช้

แบบทดสอบท้ายวงจรปฏิบัติการที่ 1 กับ แบบทดสอบท้ายวงจรปฏิบัติการที่ 2 

นักเรียน 
คนที ่

คะแนนสอบ (30 คะแนน) 
คะแนนพัฒนำกำรสัมพัทธ์ 

(100 คะแนน) 
ระดับพัฒนำกำร วงจรปฏิบัติกำร

ที่ 1 
วงจรปฏิบัติกำร

ที่ 2 
1 11 21 100(21 - 11)/(30 – 11) = 52.63 สูง 
2 19 24 100(24 – 19)/(30 – 19) = 45.45 ปานกลาง 
3 10 16 100(16 – 10)/(30 – 10) = 30.00 ปานกลาง 
4 19 24 100(24 – 19)/(30 – 19) = 45.45  ปานกลาง 
5 23 25 100(25 – 23)/(30 – 23) = 28.57 ปานกลาง 
6 23 28 100(28 – 23)/(30 – 23) = 71.43 สูง 

7 14 23 100(23– 14)/(30 – 14) = 56.25 สูง 
สรุประดับพัฒนำกำรสัมพัทธ์ 

ระดับพัฒนำกำร จ ำนวน (คน) ร้อยละ 
ระดับพัฒนาการสูง 3 42.86 
ระดับพัฒนาการปานกลาง 4 57.14 
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          จากตารางที่ 2 ผลการศึกษาพัฒนาการของนักเรียนเก่ียวกับความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ พบว่า 

คะแนนพัฒนาการสัมพัทธ์ตามเกณฑ์ของระดับพัฒนาการของนักเรียน แบ่งได้ 2 ระดับ ดังน้ี นักเรียนที่มีคะแนนอยู่ในช่วง 51 – 75 

คะแนน แสดงว่า มีระดับพัฒนาการสูง มีอยู่ 3 คน คิดเป็นร้อยละ 42.86 ของนักเรียนทั้งหมด และนักเรียนที่มีคะแนนอยู่ในช่วง  

26 – 50 คะแนน แสดงว่า มีระดับพัฒนาการปานกลาง มีอยู่ 4 คน คิดเป็นร้อยละ 57.14 ของนักเรียนทั้งหมด 

ตำรำงที่ 3 ผลการศึกษาพัฒนาการของนักเรียนเกี่ยวกับความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ที่ ได้จากการวัดโดยใช้

แบบทดสอบท้ายวงจรปฏิบัติการที่ 2 กับ แบบทดสอบท้ายวงจรปฏิบัติการที่ 3   

นักเรียน 
คนที ่

คะแนนสอบ (30 คะแนน) 
คะแนนพัฒนำกำรสัมพัทธ์ 

(100 คะแนน) 
ระดับพัฒนำกำร วงจรปฏิบัติกำร

ที่ 1 
วงจรปฏิบัติกำร

ที่ 2 
1 21 24 100(24 - 21)/(30 – 21) = 33.33 ปานกลาง 
2 24 28 100(28 – 24)/(30 – 24) = 66.67 สูง 

3 16 23 100(23 – 16)/(30 – 16) = 50.00 ปานกลาง 
4 24 25 100(25 – 24)/(30 – 24) = 16.67  ต้น 

5 25 30 100(30 – 25)/(30 – 25) = 100.00 สูงมาก 
6 28 30 100(30 – 28)/(30 – 28) = 100.00 สูงมาก 
7 23 26 100(26– 23)/(30 – 23) = 42.86 ปานกลาง 

สรุประดับพัฒนำกำรสัมพัทธ์ 
ระดับพัฒนำกำร จ ำนวน (คน) ร้อยละ 

ระดับพัฒนาการสูงมาก 2 28.57 

ระดับพัฒนาการสูง 1 14.29 
ระดับพัฒนาการปานกลาง 3 42.86 
ระดับพัฒนาการต้น 1 14.29 

          จากตารางที่ 3 ผลการศึกษาพัฒนาการของนักเรียนเก่ียวกับความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ พบว่า 

คะแนนพัฒนาการสัมพัทธ์ตามเกณฑ์ของระดับพัฒนาการ แบ่งได้ 4 ระดับ ดังน้ี นักเรียนที่มีคะแนนอยู่ในช่วง 76 – 100 คะแนน 

แสดงว่า มีระดับพัฒนาการสูงมาก มีอยู่ 2 คน คิดเป็นร้อยละ 28.57 ของนักเรียนทั้งหมด นักเรียนที่มีคะแนนอยู่ในช่วง 51 – 75 

คะแนน แสดงว่า มีระดับพัฒนาการสูง มีอยู่ 1 คน คิดเป็นร้อยละ 14.29 ของนักเรียนทั้งหมด นักเรียนที่มีคะแนนอยู ่ในช่วง  

26 – 50 คะแนน แสดงว่า มีระดับพัฒนาการปานกลาง มีอยู่ 3 คน คิดเป็นร้อยละ 42.86 ของนักเรียนทั้งหมด และนักเรียนที่มี

คะแนนอยู่ในช่วง 0 – 25 คะแนน แสดงว่า มีระดับพัฒนาการต้น มีอยู่ 1 คน คิดเป็นร้อยละ 14.29 ของนักเรียนทั้งหมด 
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          ผู้วิจัยได้ทำการทดสอบหลังเรียน เมื่อดำเนินการเสร็จสิ ้นทั ้ง 3 วงจรปฏิบัติการ ทำการทดสอบด้วยแบบวัด

ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ จำนวน 9 ข้อ ข้อละ 10 คะแนน คะแนนเต็ม 90 คะแนน แสดงดังรายละเอียดใน

ตารางที่ 4 

ตำรำงที่ 4 ผลคะแนนเฉลี่ย ร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 

เลขที่ คะแนนที่ได้ (คะแนนเต็ม 90 คะแนน) ร้อยละ 
1 79 87.78 
2 73 81.11 
3 69 76.67 
4 80 88.89 
5 86 95.56 
6 86 95.56 
7 81 90.00 

X̅ 79.14 87.94 
S 6.31  

          จากตารางที่ 4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลที่ พบว่า คะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียน
ที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้วิธีการแบบเปิด เสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 79.14  
คิดเป็นร้อยละ 87.94 และมีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 6.31 ซ่ึงนักเรียนทุกคนมีคะแนนเฉลี่ยมากกว่าร้อยละ 75  
 
 2. อภิปรำยผล 
     2.1 การพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง ปริมาตรและความจุของทรงสี่เหลี่ยมมุมฉาก  
          การดำเนินการวิจัยเชิงปฏิบัติการในการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้วิธีการแบบเปิด  (Open Approach) 
เสริมด้วยกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา เป็นการร่วมกันพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ในรูปแบบวงจรปฏิบัติการ มีการวาง แผน 
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ร่วมกัน โดยการวิเคราะห์ข้อมูล ปัญหาต่าง ๆ การสะท้อนผล วางแผน ค้นหาแนวทางปฏิบัติที่เหมาะสม
ต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ทำให้ผู้วิจัยมองเห็นภาพรวมนำไปสู่การพัฒนา แก้ไขข้อบกพร่อง ซ่ึงมีผลทำให้คะแนนความสามารถ
ในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนสูงขึ้น และผ่านเกณฑ์ที่ตั้งไว้ สอดคล้องกับ ภัทราพร เกษสังข์ (2559) ที่กล่าวว่า  
การวิจัยเชิงปฏิบัติการ เป็นการวิจัยที่เกิดจากการปฏิบัติการจริงเพื่อศึกษาค้นคว้า หาแนวทางแก้ไขปัญหาที่เป็นแบบแผน ตรงตาม
สภาพจริงที่เกิดขึ้น โดยมีผู้การสังเกตการณ์ และสะท้อนผลร่วมกัน มีการพัฒนาอย่างต่อเน่ืองตามวงจร จนได้ผลตามที่ตั้งไว้  
          การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในรูปแบบนี้ ช่วยส่งเสริมให้นักเรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเองอย่างเต็มศักยภาพ ช่วยพัฒนา
กระบวนการทางคณิตศาสตร์โดยเฉพาะความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ได้ดี ส่งผลให้นักเรียนมีเจตคติที่ดีต่อการเรียน
ในรายวิชาคณิตศาสตร์ นักเรียนได้เร ียนรู ้ผ่านสถานการณ์ปัญหาที่สอดคล้องกับโลกจริง เพื ่อให้เกิดแนวคิดที่เป็นอิสระ มี 
การแก้ปัญหาเป็นลำดับขั้นตอน ทั้งการจัดกิจกรรมยังเน้นให้นักเรียนได้นำเสนอ อภิปรายเรียนรู้ร่วมกัน ช่วยเพิ่มพูนทักษะความรู้
ต่าง ๆ จากนั้นนักเรียนจะร่วมกันสรุปองค์ความรู้ นำไปสู่จุดประสงค์การเรียนรู้ร่วมกัน ซึ่งวิธีการแบบเปิดเสริมด้วยกระบวนการ
แก้ปัญหาของโพลยา ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นการนำเสนอสถานการณ์ปัญหาปลายเปิด ขั้นการเรียนรู ้ด้วยตนเอง  
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ของนักเรียน ซ่ึงในขั้นตอนน้ีนักเรียนได้แก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ตามแนวคิดการแก้ปัญหาของโพลยา ดังน้ี 1) ขั้นทำความเข้าใจใน
ปัญหา 2) ขั ้นวางแผนในการแก้ป ัญหา 3) ขั ้นปฏิบัติการตามแผน และ 4) ขั ้นตรวจสอบผล ขั ้นการนำเสนอ อภิปราย  
และเปรียบเทียบแนวคิดของนักเรียนในชั้นเรียน และขั้นการร่วมกันสรุปด้วยการเชื่อมโยงแนวคิดการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์  
ที่เกิดขึ้นในชั้นเรียน  สอดคล้องกับสุดาทิพย์  หาญเชิงชัย (2552) ที่กล่าวว่า การจัดการเรียนรู้ด้วยวิธีการแบบเปิด เป็นวิธีการสอน 
ที่ช่วยพัฒนาให้นักเรียนสามารถเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง ร่วมกับการใช้ปัญหาปลายเปิดที่มีความอิสระในการแก้ปัญหา กล่าวคือ 
เป็นปัญหาที่มีคำตอบหรือวิธีการแก้ปัญหาที่หลากหลายมีความเป็นอิสระในการแก้ปัญหา ส่งผลให้นักเรียนมีการพัฒนากระบวนการ
คิดมากขึ้น และสอดคล้องกับ โพลยา (Polya, 1973) กล่าวว่า ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์เป็นทักษะที่ช่วย
หาทางออกจากสิ่งที่ยุ่งยากหรือสิ่งที่เป็นปัญหา โดยขั้นตอนการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์มี 4 ขั้นต อน ได้แก่ 1) ทำความเข้าใจ
ปัญหา 2) วางแผนการแก้ปัญหา 3) ปฏิบัติการตามแผน) และ 4) มองย้อนกลับหรือตรวจสอบผล  
          จากผลการวิจัยในครั ้งนี้ได้นำมาอภิปรายการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้ ของผู้วิจัย โดยเริ่มจากขั ้นการนำเสนอ
สถานการณ์ปัญหาปลายเปิด ช่วงแรกของการพัฒนานกัเรียนส่วนใหญ่ยังไม่คุ้นเคยกับกิจกรรมการเรียนรู้ ไม่รู้บทบาทในชั้นเรียน 
และเม่ือนักเรียนมีความคุ้นเคยกับกิจกรรมการเรียนรู้มากขึ้น พบว่า นักเรียนกล้าแสดงออก อภิปรายประเด็นเรียนรู้ได้ดียิ่งขึ้น ครูให้
คำสั่งที่เป็นคำถามปลายเปิดให้นักเรียนแก้ไขปัญหาด้วยความรู้สึกท้าทายที่จะหาวิธีการที่นำมาซ่ึงคำตอบ จากน้ันขั้นการเรียนรู้ด้วย
ตนเองของนักเรียน ในคาบเรียนแรก ๆ นักเรียนเขียนแก้ปัญหาได้ยังไม่ครบถ้วน ไม่สอดคล้องกับสถานการณ์ปัญหา แต่เมื่อผ่าน 
การพัฒนาต่อมาเรื่อย ๆ  พบว่า นักเรียนสามารถเขียนแก้ปัญหาได้ดียิ่งขึ้น เริ่มเข้าใจแนวทางในการแก้ปัญหา ทั้งครูก็ช่วยอำนวย
ความสะดวกในการแก้ปัญหาอย่างเหมาะสม ซ่ึงนักเรียนมีการแก้ปัญหาตามแนวคิดของโพลยา ดังน้ี 1) ขั้นทำความเข้าใจในปัญหา 
จากการสะท้อนของนักเรียนส่วนใหญ่ พบว่า ขั้นตอนน้ีเป็นขั้นตอนที่ง่ายที่สุด เป็นขั้นตอนที่ทำความเข้าใจและศึกษาถึงสถานการณ์
ปัญหาที่ครูนำเสนอ ทำให้มองเห็นถึงรายละเอียดต่าง ๆ  ของโจทย์ 2) ขั้นวางแผนในการแก้ปัญหา จากการสะท้อนของนักเรียน 
พบว่า ขั้นตอนนี้เป็นแนวทางให้ขั้นปฏิบัติตามแผนต่อไป เป็นขั้นตอนที่ต้องระดมความคิด เชื่อมโยงสิ่งที่มีนำไปสู่การเลือกวิธีการ
แก้ปัญหา 3) ขั้นปฏิบัติการตามแผน จากการสะท้อนของนักเรียน พบว่า ขั้นตอนนี้เป็นขั้นที่มี รายละเอียดในการแก้ปัญหามาก  
ได้คิดคำนวณ คิดแก้ปัญหาเป็นลำดับขั้นตอน และเม่ือนักเรียนสามารถแก้ปัญหาได้ นักเรียนเกิดความดีใจ และภาคภูมิในในตัวเอง 
4) ขั้นตรวจสอบผล จากการสะท้อนของนักเรียน พบว่า ขั้นตรวจสอบผลเป็นขั้นที่ยากมากที่สุด เพราะต้องมีการมองย้อนกลับถึง
ที่มาของคำตอบ พร้อมหาวิธีการอื่นมาเพื่อตรวจสอบคำตอบ แต่เมื่อผ่านการพัฒนานักเรียนก็สามารถตรวจสอบผลได้ดีมากขึ้น  
และต่อมาเป็นขั้นการนำเสนอ อภิปรายและเปรียบเทียบแนวคิดของนักเรียนในชั้นเรียน ในระยะแรก พบว่า นักเรียนมีเขินอาย  
ไม่ค่อยกล้านำเสนอ อภิปราย หรือแสดงความคิด นักเรียนมีทักษะการสื่อสารที่ยังไม่ดีมากนัก แต่เมื่อครูกระตุ้นอย่างเหมาะสม 
นักเรียนก็เกิดความกล้าแสดงออกและสื ่อสารได้ดีมากขึ ้นในวงจรปฏิบัติการต่อ ๆ มา พร้อมยอมรับความคิดเห็นที่แตกต่าง  
และสุดท้ายขั้นการร่วมกันสรุปด้วยการเชื่อมโยงแนวคิดการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ที่เกิดขึ้นในชั้นเรียน ครูเปิดโอกาสให้นักเรียน
สรุปองค์ความรู้ด้วยตนเอง แต่ในระยะแรกของการพัฒนานักเรียนยังไม่ค่อยมีส่วนร่วมในการเชื่อมโยง และสรุปองค์ความรู้มากนัก 
แต่เม่ือผ่านการพัฒนานักเรียนก็สามารถนำไปสู่การได้ข้อสรุปร่วมกันทั้งชั้นเรียนได้ 
          จากข้างต้นสะท้อนให้เห็นว่าการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด ังกล่าว สามารถนำไปใช้พัฒนากิจกรรมการเร ียนรู้ 
ในรายวิชาคณิตศาสตร์ของนักเรียนได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ รอฮานี ปูตะ (2561) ได้ทำการวิจัยผลของการเรียนการสอน 
ด้วยวิธีการแบบเปิดร่วมกับนวัตกรรมการศึกษาชั้นเรียนที ่ส่งผลต่อความคิดสร้างสรรค์และการแก้ไขปัญหาทางคณิตศาสตร์  
สำหรับนักเรียนที ่เน้นการใช้ภาษาท้องถิ่ น พบว่า กลุ่มเป้าหมายของการสอนมีความคิดสร้างสรรค์และการแก้ไขปัญหาทาง
คณิตศาสตร์หลังเรียนมากกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
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     2.2 ผลการพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์หลังการดำเนินการพัฒนากับกลุ่มเป้าหมาย 
          จากการดำเนินการวิจัย พบว่า กลุ ่มเป้าหมายที ่ได้ร ับการพัฒนาโดยการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้ของผู ้วิจัย  
มีผลคะแนนของความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 79.14 โดยคิดเป็นร้อยละ 87.94 ซ่ึงนักเรียนทุก
คนมีผลคะแนนเฉลี่ยมากกว่าร้อยละ 75 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานมีค่าเท่ากับ 6.31 และพัฒนาการสัมพัทธ์สะท้อนว่าเมื่อนักเรียน
ได้รับการพัฒนาในแต่ละวงจรปฏิบัติการ นักเรียนทุกคนมีผลความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ที่ดีขึ้นอย่างต่อเน่ือง 
ทั้งนี้มาจาก การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ช่วยเปิดโอกาสให้นักเรียนได้แก้ปัญหาอย่าง เต็มศักยภาพ ได้เกิดกระบวนการคิดแก้ปัญหา
ด้วยตนเอง นำไปสู ่การเรียนรู ้ที ่คงทน สอดคล้องกับงานวิจัยของ จุฑามาศ มาตยะขันธ์ (2562) ที ่พัฒนาความสามารถใน  
การแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ตามแนวคิดของโพลยา และศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนต่อชั้นเรียนคณิตศาสตร์ เป็นการวิจัย 
เชิงปฏิบัติการ ผลพบว่า แนวคิดการแก้ปัญหานี้ช่วยพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาและส่งเสริมนักเรียนให้ได้คิดด้วยตนเอง 
แก้ปัญหารอบคอบมากขึ้น และการลำดับการแก้ปัญหาทำให้นักเรียนแก้ปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งนักเรียนร้อยละ 73.33  
มีผลการเรียนร้อยละ 70 ขึ้นไป ซ่ึงสูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนดไว้ และความพึงพอใจต่อชั้นเรียนคณิตศาสตร์ อยู่ในระดับพึงพอใจมาก  

 

ข้อเสนอแนะ  
 1. ข้อเสนอแนะในกำรน ำผลวิจัยไปใช้ 
      1.1 การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครู ครูมีการเสริมแรงเพื่อกระตุ้นให้นักเรียนเกิดความกระตือรือร้น และภาคภูมิใจ  
      1.2 การใช้กระดานและสื่อการเรียนรู้ต่าง ๆ ของครูช่วยให้นักเรียนมองเห็นความเชื่อมโยงของสิ่งต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น  
ทั้งคาบเรียน นำไปสู่การอภิปรายสรุปองค์ความรู้ โดยครูจะไม่ลบส่วนใดออกจากกระดาน ช่วยให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ที่คงทน 
      1.3 ครูควรอธิบายและเน้นให้นักเรียนเกิดความเข้าใจในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ที่เหมาะสม 
      1.4 ครูควรวางแผนการจัดการสื่อการเรียนรู้ จำลองการใช้ส่ือเบื้องต้น และตรวจสอบสื่อการเรียนรู้ ให้เหมาะสม  
 2. ข้อเสนอแนะในกำรท ำวิจัยครั้งต่อไป  
     2.1 ควรมีการศึกษาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ใช้ในการวิจัย ในบทเรียนอ่ืน ๆ หรือในระดับชั้นอ่ืน ๆ  
      2.2 ควรมีการศึกษาผลของการวิจัยเชิงปฏิบัติการที ่พัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เกี่ยวกับตัวแปรอื ่น ๆ เช่น  
การให้เหตุผล การสื่อสาร การนำเสนอ และทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์ต่าง ๆ เป็นต้น เป็นต้น 
     2.3 ควรมีการทำวิจ ัยกับกลุ ่มควบคุมเพื ่อศึกษาผลการวิจ ัยและย ืนย ันผลการทดลอง เพ ื ่อเปร ียบเทียบวิธี  
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในรูปแบบน้ี 
 

องค์ควำมรู้ใหม่ (New body of Knowledge) 

 องค์ความรู้ที่ได้จากการวิจัย คือ ผู้เรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ซึ่งเป็นกลุ่มเป้าหมายในการวิจัยครั้งนี้ เกิดการพัฒนา

ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์อย่างเหมาะสม และต่อเนื่อง ทั้งได้ข้อเสนอแนะและแนวทางในการจัดกิจกรรม 

การเรียนรู้ที่เหมาะสมสำหรับผู้ที่ มีส่วนเกี่ยวข้องทุกคน เพื่อพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของผู้เร ียน 

สามารถนำผลการวิจัยและองค์ความรู้ต่าง ๆ  ที่ได้จากงานวิจัยนี้ไปพัฒนาต่อยอดให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้เรียนในบริบทต่าง ๆ  

เกิดการพัฒนาผู ้เร ียนในวงกว้างขึ ้น และการวิจัยนี ้สามารถสะท้อนให้เห ็นแนวทางหรือกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการ  

ที่มีประสิทธิภาพสามารถแก้ปัญหาในชั้นเรียนได้ตรงจุด ตรงตามสภาพจริงของกลุ่มเป้าหมายน้ัน ๆ ตลอดจนช่วยยกระดับการศึกษา

ในประเทศไทยให้มีคุณภาพ และพัฒนาไปสู่ทางที่ดียิ่งขึ้น 
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ประโยชน์ที่ได้จำกกำรวิจัย (Contribution of the Study)  
 1. ได้แผนการจัดการเรียนรู้ที่เหมาะสมและมีคุณภาพสำหรับพัฒนาความสามารถของนักเรียนในการแก้ปัญหาเกี่ยวกับ
คณิตศาสตร์ 
  2. ได้องค์ความรู ้และความเข้าใจที ่ช่วยพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาในรายวิชาคณิตศาสตร์ ภายหลัง 
การปฏิบัติการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
  3. ได้พัฒนาเกี ่ยวกับทักษะความสามารถของนักเรียนในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ นักเรียนมีการแก้ปัญหา 
ได้อย่างเหมาะสม เป็นระบบ สมเหตุสมผล และนำไปประยุกต์ใช้กับสถานการณ์อ่ืน ๆ ที่สอดคล้องกับชีวิตจริงได้อย่างเต็มศักยภาพ 
  4. การวิจัยสะท้อนให้เห็นถึงแนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนรู ้ สำหรับนักเรียนที ่มีประสิทธิภาพ มีคุณภาพ  
เพื่อเป็นประโยชน์สำหรับครู นักวิจัยและบุคลากรต่าง ๆ ที่นำไปเป็นต้นแบบเพื่อการพัฒนาการศึกษา 
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Abstract 
    This research has the following objectives: 1 )  to develop a local curriculum as a genius farm, 
Homkhajorn Farm, and to develop future skills for children and young farmers in La-or Utis Demonstration 
School, Suphanburi Province; and 2 )  to study the effectiveness of the local curriculum as a genius farm, 
Homkhajorn Farm, and to develop future skills for children and young farmers in La-or Utis Demonstration 
School, Suphanburi Province. This study's sample group consisted of preschool children, both male and 
female, aged 3 -5  years old The population was obtained by simple random sampling using a classroom-
level random sampling unit of 1 classroom with a total of 20 students. The research tools consisted of the 
following: The statistics used in the research were mean, standard deviation, t-test, and content analysis. 
   The results showed that children and young farmers had higher achievements to study the 
effectiveness of the local curriculum with statistical significance at the .0 1  level, after experimenting by 
using local curriculum activities of the smart farm, Homkhajorn Farm.  
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บทน ำ (Introduction) 
 มหาวิทยาลัยสวนดุสิต วิทยาเขตสุพรรณบุรี ดำเนินการ HOMKHAJORN FARM หรือ หอมขจรฟาร์ม ได้พัฒนาและ
ต่อยอดมาจาก “โครงการแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะ”  ซ่ึงใช้พื้นที่ของวิทยาเขตสุพรรณบุรี บนเน้ือที่กว่า 50 ไร่ เพื่อ
สนับสนุนเกษตรกรรมในพื้นที่จังหวัดสุพรรณบุรี โดยนำองค์ความรู้จากงานวิจัย ด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และนวัตกรรม
ของมหาวิทยาลัย ถ่ายทอดยังเกษตรกรในชุมชน ส่งเสริมการทำเกษตรปลอดภัย  ตั้งแต่ต้นน้ำไปจนถึงปลายน้ำ ทั้งน้ี โครงการ
ดังกล่าวได้ทำความร่วมมือกับจังหวัดสุพรรณบุรี สำนักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ (สวทช.) และ 
สำนักงานการวิจัยแห่งชาติ (วช.) เพื่อยกระดับคุณภาพชีวิตเกษตรกรในพื้นที่จังหวัดสุพรรณบุรี อย่างเป็นรูปธรรม ปัจจุบัน 
วิทยาเขตสุพรรณบุรี มหาวิทยาลัยสวนดุสิต ได้ใช้พื ้นที ่โครงการแปลงสาธิตเกษตรปลอดภัยอัจฉริยะ ริเร ิ ่มโครงการ 
HOMKHAJORN FARM หรือ หอมขจรฟาร์ม โดยผสมผสานแนวคิดการใช้ชีวิตวิถีใหม่ (New Normal) ที่ได้เกิดขึ ้นจาก
สถานการณ์โควิด-19 กำลังแพร่ระบาดอยู่ในประเทศไทยและทั่วโลก ส่งผลให้พฤติกรรมคนในสังคมไทยปรับเปลี่ยน และ
เปลี่ยนแปลงไป ทั้งในด้านการทำงาน การใช้ชีวิต โดยเฉพาะด้านการบริโภคอาหาร 
 “หอมขจรฟาร์ม” ชื่อที่มีความหมายแฝงไปด้วยความเป็นตัวตนของมหาวิทยาลัย เพราะตั้งชื่อจาก ดอกขจร ดอกไม้
ที่มีกลิ่นหอมรัญจวน  ซ่ึงมหาวิทยาลัยสวนดุสิต ใช้เป็นสัญลักษณ์ประจำมหาวิทยาลัย โดยมีผลิตภัณฑ์ภายใต้แบรนด์ทั้งหมด 
4 ประเภท คือ Homkhajorn Garden พื้นที่เปิดให้ทุกคนมีส่วนร่วมสำหรับการเกษตร, Homkhajorn Cosmetic ผลผลิต
ทางการเกษตร นำมาแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์เครื่องสำอาง ภายใต้มาตรฐาน GMP,  Homkhajorn Food and Beverage 
ผลผลิตทางการเกษตร นำมาแปรรูปเป็นอาหารและเครื่องดื่มสุขภาพตามสไตล์สวนดุสิต Homkhajorn Seed and seedling 
โครงการขยายพันธ์ุ โดยเพาะต้นกล้าและเมล็ดพันธ์ุ เพื่อจัดจำหน่ายพันธ์ุพืชที่มีคุณภาพ (เส้นทางเศรษฐีออนไลน์, 2563) 
 ทักษะแห่งอนาคต มีความสำคัญในการจัดการศึกษาให้กับผู ้เรียนในยุคปัจจุบันซึ ่งเกิดการเปลี ่ยนแปลงของ
เทคโนโลยี คือ การเตรียมความพร้อมของผู้เรียนให้มี "ทักษะอนาคต" หรือ "Future Skills" (วรพจน์ วงศ์กิจรุ่งเรือง และอธิป 
จิตฤกษ์, 2565) ซ่ึงประกอบด้วยทักษะ 3 ประการ คือ  
 1. ทักษะในการเรียนรู้และสร้างสรรค์ เป็นทักษะในการคิดวิพากษ์ การแก้ปัญหา การสื่อสาร ความคิดสร้างสรรค์ 
ซ่ึงเป็นทักษะเริ่มต้นของการสร้างนวัตกรรมหรือวิธีใหม่ๆ ในการแก้ปัญหาด้วยเทคโนโลยี  
 2. ทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีทักษะการรู้เท่าทันสื่อที่ฝึกให้เรียนรู้การรับข้อมูลข่าวสารและทำความเข้าใจ แต่การ
รู้เท่าทันเทคโนโลยีใหม่ๆ เพื่อให้เกิดความเข้าใจ และสามารถประยุกต์ใช้เครื่องมือใหม่ๆ ให้เกิดประโยชน์ 
 3. ทักษะด้านอาชีพ และการใช้ชีวิต แนวโน้มอาชีพในอนาคตจะมีความยึดหยุ่นมากขึ้น เนื่องจากข้อจำกัดต่าง ๆ  
เปลี่ยนไป เช่น E-Commerce เกิดขึ้น ผู้คนหันมาซื้อสินค้าออนไลน์มากขึ้น จึงไม่จำเป็นต้องมีหน้าร้านอีกต่อไป รวมทั้ง มี
บริษัทใหม่ๆ เกิดขึ้นโดยไม่ต้องมีอาคาร สำนักงาน แต่ใช้การทำงานจากนอกสถานที่โดยเชื่อมกันผ่านระบบออนไลน์ 
 นอกจากนี้ ทักษะที่สำคัญที่ควบคู่กัน คือ ทักษะด้านสังคม การทำงานร่วมกับผู้อ่ืน ความสามารถในการใช้ภาษา มี
ความสำคัญอย่างยิ่ง เมื่อไรก็ตามที่เทคโนโลยี 5G เข้ามา ก็จะส่งผลกับทุกเกษตรกรรมและอุตสาหกรรม และสร้างความ
เปลี่ยนแปลงครั้งยิ่งใหญ่ให้กับโลกแบบที่ไม่เคยเกิดขึ้นมาก่อน ฉะน้ัน จึงควรเตรียมผู้เรียนให้พร้อมกับการเปลี่ยนแปลงทาง
เทคโนโลยีต่าง ๆ และการจัดการศึกษาก็เป็นผลต่อเน่ืองในการพัฒนา “คน” ให้มีทักษะแห่งอนาคต (ใหม่) เพื่อความอยู่ยอด
อย่างยั่งยืน โดยมีรากฐานของการบริหารจัดการและสร้างองค์ความรู้ที่เป็นการเรียนรู้ตลอดชีวิตให้กับผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 
 หลักสูตรท้องถิ่นเกษตรอัจฉริยะฟาร์มหอมขจร ที่จะพัฒนาขึ้นมีความสัมพันธ์กับหอมจรฟาร์มในการเป็นต้นแบบ
การเรียนรู้เชิงเกษตรกรรม เช่น การวางแผนการผลิต ปลูกพืช การคาดการณ์ผลผลิต ตลอดจนการวิเคราะห์ข้อมูลกิจกรรม
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ทางการเกษตร ได้แก่ สภาพอากาศ ความอุดมสมบูรณ์ของดิน โรคและแมลงศัตรูพืช การนำเทคโนโลยีมาใช้ทางด้านระบบ
สารสนเทศภูมิศาสตร์ การสำรวจระยะไกล การตรวจสอบคุณภาพดิน และระบบการให้น้ำขั้นพื้นฐาน ซ่ึงเด็กและยุวเกษตรกร
สามารถเรียนรู้กระบวนการดังกล่าวข้างต้น ดังที่ กรมวิชาการ (2545) กล่าวว่า หลักสูตรเป็นแผนแม่บทในการกำหนด
ขอบข่ายความรู้ ความสามารถและมวลประสบการณ์ เพื่อใช้ในการจัดการศึกษาแก่เยาวชนของชาติในวัยต่าง ๆ ได้โดยการ
นำมาปรับใช้ตามต้นแบบการเรียนรู้ ทั้งน้ีเพื่อให้เด็กและยุวเกษตรกรสามารพัฒนาทักษะด้านอาชีพ และการใช้ชีวิต เช่น การ
เรียนรู้การทำเกษตรกรรมตามต้นแบบเกษตรอัจฉริยะฟาร์มหอมขจร ลงพื้นที่ปฏิบัติการปลูกพืชทางการเกษตร และนำ
ผลผลิตที่ได้มาพัฒนาทักษะด้านอาชีพและการใช้ชีวิต เช่น ศาสตร์ด้านการศึกษาปฐมวัยก ศาสตร์ด้านการประถมศึกษา และ
ศาสตร์ด้านการประกอบอาหาร เป็นต้น ดังที่ นิตยา สุวรรณศรี (2545) กล่าวว่า หลักสูตรระดับท้องถิ่นเป็นมวลประสบการณ์
ที่สถานศึกษา หรือ หน่วยงานและบุคคลในท้องถิ่นจัดให้แก่ผู้เรียนตามสภาพและความต้องการของท้องถิ่นนั้น ๆ ส่วนคำว่า 
“ท้องถิ่น” ที่กล่าวถึงในหลักสูตร มีความหมาย 2 ประการ คือ ประการที่ 1 “ท้องถิ่น” หมายถึง “ชุมชน” ที่สถานศึกษาหรือ
หน่วยงานที่เก่ียวข้องกับการศึกษาตั้งอยู่ อาจจะเป็นชุมชนในระดับหมู่บ้าน ตำบล อำเภอ จังหวัด หรือภาคภูมิศาสตร์ก็ได้ ทุก
สิ่งทุกอย่างที่มีอยู่และที่เป็นอยู่ของชุมชนไม่ว่าจะเป็นเรื ่องร าวของประวัติความเป็นมาของชนชาติ ชุมชน ที่ตั้งสภาพ 
ภูมิประเทศ ภูมิอากาศ เศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม วิถีชีวิตความเป็นอยู่ ศิลปวัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่น รวมทั้งแนวโน้ม
เปลี่ยนแปลงของชุมชนที่จะเกิดขึ้นในอนาคต เป็นสิ่งที่ผู้เรียนควรจะได้เรียนรู้หรือนำมาใช้ในการจัดกิจกรรมเพื่อให้เกิดการ
เรียนรู้ ได้ทั้งสิ้น ประการที่ 2 “ท้องถิ่น” หมายถึง สถานศึกษาหรือหน่วยงานหรือองค์กรที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาที่มี
อยู่ในชุมชนน้ัน ๆ รวมทั้งองค์กรภาครัฐและเอกชนอื่น ๆ ที่มีในชุมชนทุกระดับ ตั้งแต่โรงเรียน กลุ่มโรงเรียน อำเภอ จังหวัด 
เขตการศึกษา หน่วยงาน สมาคม องค์กร ฯลฯ บุคลากรในหน่วยงาน สามารถเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาหลักสูตร
การศึกษาของท้องถิ่นได้ เพื่อเป็นพื้นฐานในการต่อยอดองค์ความรู้เรื่อง เกษตรอัจฉริยะฟาร์มหอมขจรในอนาคต 
 คณะผู้วิจัยจึงดำเนินการบริการวิชาการและเก็บข้อมูลในพื้นที่ฟาร์มหอมขจรอย่างต่อเนื่อง ผลจากการเก็บข้อมูล
พบว่า เกษตรอัจฉริยะฟาร์มหอมขจร มียุวเกษตรกรสนใจพื้นที่ฟาร์มหอมขจร มีศักยภาพจัดเกษตรอัจฉริยะได้ แต่ขาดการ
พัฒนาหลักสูตรท้องถิ่นเพื่อการเรียนรู้ และมีช่องว่างที่ควรแก้ไขร่วมกันได้ในประเด็นของการพัฒนาหลักสูตรท้องถิ่นที่ มี
การบูรณาการศาสตร์ร่วมกันเพื่อพัฒนามหาวิทยาลัยบนฐานของอัตลักษณ์ที่โดดเด่นทางด้านการศึกษาปฐมวัย ด้านอาหาร 
งานวิจัยน้ีเป็นการวิจัยและพัฒนา โดยใช้การวิจัยแบบผสานวิธี คณะนักวิจัยมีประสบการณ์การทำงานและการวิจัยในพื้นที่มี
การบูรณาการระหว่างศาสตร์ คือ สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย สาขาวิชาการประถมศึกษา สาขาวิชาเทคโนโลยีการประกอบ
อาหาร สาขาวิชาหมวดการศึกษาทั่วไป เป็นต้น และได้รับความร่วมมือเป็นอย่างดีจากหน่วยงาน เช่น ผู้บริหารมหาวิทยาลัย 
คณะดำเนินงานฟาร์มหอมขจร มหาวิทยาลัยสวนดุสิต คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต และโรงเรียนสาธิตละอออุทิศ 
จังหวัดสุพรรณบุรี โครงการวิจัยนี้ จะเกิดผลผลิตที่เป็นองค์ความรู้ คือ หลักสูตรท้องถิ่น “เกษตรอัจฉริยะฟาร์มหอมขจร” 
ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากงานวิจัยน้ีในเชิงวิชาการจะได้บทความวิจัยที่เผยแพร่ในวารสาระดับชาติและนานาชาติ จำนวน 2 ชิ้น 
ทั้งในเชิงชุมชนและสังคม จะเกิดการบูรณาการองค์ความรู้เพื่อสร้างการสำนึกรักท้องถิ่นและสนใจในทักษะอาชีพเกษตรกร
ของเด็กและยุวเกษตรกรเพื่อเสริมทักษะอาชีพในอนาคตและการเรียนรู้ตลอดชีวิต ในเชิงเศรษฐกิจ สามารถลดค่าใช้จ่ายใน
ครัวเรือน และเพิ่มรายได้ให้แก่ครอบครัว นอกจากน้ัน ยังจะเกิดข้อเสนอเชิงนโยบายในการพัฒนาการศึกษาสำหรับเด็กและ
เยาวชน ในการมุ่งเน้นทักษะอนาคตและการเรียนรู้ตลอดชีวิตในจังหวัดสุพรรณบุรีต่อไป  
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กรอบแนวคิดกำรวิจัย  
  
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

 
ภำพประกอบที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย  

  
วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย (Objective of the Research) 

1. เพื่อพัฒนาหลักสูตรท้องถิ่น “เกษตรอัจฉริยะฟาร์มหอมขจร” เพื่อพัฒนาทักษะอนาคตสำหรับเด็ก และ 
ยุวเกษตรกรในโรงเรียนสาธิตละอออุทิศ จังหวัดสุพรรณบุรี 

2. เพื่อศึกษาประสิทธิผลของหลักสูตรท้องถิ่น “เกษตรอัจฉริยะฟาร์มหอมขจร” เพื่อพัฒนาทักษะอนาคตสำหรับ 
เด็กและยุวเกษตรกรในโรงเรียนสาธิตละอออุทิศ จังหวัดสุพรรณบุรี 

 
วิธีวิจัย (Research Methodology) 
 กลุ่มประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งน้ี ได้แก่ เด็กปฐมวัยทั้งเพศชายและเพศหญิง อายุระหว่าง 3-5 ปี ที่กำลังศึกษา
ระดับชั้นอนุบาล และเด็กประถมศึกษาทั้งเพศชายและเพศหญิง อายุระหว่าง 7-12 ปี ที่กำลังศึกษาระดับชั้นประถมศึกษา 
โรงเรียนสาธิตละอออุทิศ วิทยาเขตสุพรรณบุรี ภาคเรียนที ่ 1 ปีการศึกษา 2565 จำนวน 2 ห้องเรียน รวม 40 คน                         
โดยโรงเรียนอยู่ในพื้นที่อำเภอเมือง จังหวัดสุพรรณบุรี  
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี ้ เป็นเด็กปฐมวัยทั้งเพศชายและเพศหญิง อายุระหว่าง 3-5 ปี ที่กำลังศึกษา
ระดับชั้นอนุบาลชั้นปีที่ 3 โรงเรียนสาธิตละอออุทิศ วิทยาเขตสุพรรณบุรี ในพื้นที่อำเภอเมือง จังหวัดสุพรรณบุรี ภาคเรียนที่ 
1 ปีการศึกษา 2565 ซ่ึงได้มาด้วยวิธีการสุ่มอย่างง่ายโดยหน่วยการสุ่มระดับห้องเรียน จำนวน 1 ห้องเรียน ซ่ึงมีนักเรียนทั้งสิ้น 
จำนวน 20 คน 
 เครื่องมือที่ใช้ในขั้นตอนการพัฒนาหลักสูตรท้องถิ่น มีดังนี้ 1) โครงร่างหลักสูตรท้องถิ่น Homkhajorn Model                         
2) แบบประเมินค ุณภาพโครงร่างหลักสูตรท้องถ ิ ่น Homkhajorn Model และ3) แบบประเมินความเหมาะสมของ
องค์ประกอบหลักสูตรท้องถิ่น Homkhajorn Model ส่วนเครื่องมือที่ใช้ในการทดลอง  คือ 1) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์

หลักสูตรท้องถิ่น เกษตรอัจฉริยะฟาร์มหอมขจร มีองค์ประกอบของหลักสูตร

ท้องถิ่น เกษตรอัจฉริยะฟาร์มหอมขจร ดังน้ี 

1. ปรัชญาการศึกษาปฐมวัยของโรงเรียนสาธิตละอออุทิศ จังหวัดสุพรรณบุรี 

2. วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย 

3. จุดหมาย 

4. มาตรฐานคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 

5. ระยะเวลาเรียน 

6. สาระการเรียนรู้ 

7. การจัดประสบการณ์ 

8. การจัดสภาพแวดล้อม สื่อ และแหล่งเรียนรู้ 

 

ทักษะอนาคต 
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ทักษะอนาคต และ 2) แบบประเมินผลการปฏิบัติกิจกรรมแบบแผนการทดลอง รูปแบบการทดลองเป็นแบบกลุ่มเดียว มีการ
ทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน (One – Group Pretest – Posttest Design) 
 การพัฒนาหลักสูตรท้องถิ่นเพื่อพัฒนาทักษะอนาคตสำหรับเด็กและยุวเกษตรกรในโรงเรียนสาธิตละอออุทิศ จังหวัด
สุพรรณบุรี ผู้วิจัยได้ดำเนินการในลักษณะของการประยุกต์การวิจัยและพัฒนา (Research and Development) แบบผสาน
วิธ ี (Mixed-Method Research) ระหว่างการวิจ ัยเช ิงปร ิมาณ (Quantitative Research) และการวิจ ัยเช ิงค ุณภาพ 
(Qualitative Research) โดยอาศัยกระบวนการพัฒนาหลักสูตรของทาบา (Taba, 1962) แล้วกำหนดแนวทางการพัฒนา
หลักสูตรท้องถิ่น ซึ่งกำหนด 2 ระยะ โดยระยะที่ 1 มี 1) ขั้นตอนคือ การศึกษาและสำรวจข้อมูลพื้นฐาน ระยะที่ 2 มี 3 
ข ั ้นตอน 1) การพัฒนาและประเมินคุณภาพ 2) การทดลองใช้หลักสูตรท้องถิ ่น“เกษตรอัจฉริยะฟาร์มหอมขจร”                 
3) การประเมินผลการทดลองใช้หลักสูตรท้องถิ่น “เกษตรอัจฉริยะฟาร์มหอมขจร” 
 ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาข้อมูลพื้นฐาน เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล  
 1) แบบสอบถามความต้องการของท้องถิ่น (โรงเรียน) 
 2) แบบสัมภาษณ์ การสร้างหลักสูตร นำแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์ ในขั้นตอนที่ 1 มาวิเคราะห์ข้อมูลก่อน
จัดทำหลักสูตร โดยการวิเคราะห์เชิงเน้ือหา (Content Analysis) โดยนำข้อสรุปที่ได้มาใช้ในการปรับรายละเอียดเน้ือหาของ
หลักสูตรและแผนการจัดการเรียนรู้มาประกอบ โครงร่างการสร้างหลักสูตร 
 ขั้นตอนที่ 2 การพัฒนาหลักสูตร กำหนดจุดประสงค์ กำหนดเนื้อหามาจากการเก็บข้อมูลในขั้นที่ 1 มีเนื้อหา
เกี่ยวกับ เกษตรอัจฉริยะฟาร์มหอมขจร นวัตกรรม (ทักษะแห่งอนาคต) ที่ได้มาจากการนำผลการศึกษา ค้นคว้า การเก็บ
รวบรวมข้อมูล และวิเคราะห์ข้อมูล มาใช้ในการปรับรายละเอียดเนื้อหา การพัฒนาหลักสูตรเกษตรอัจฉริยะฟาร์มหอมขจร 
เขียนเป็นโครงร่างหลักสูตร ประกอบด้วยหลักการ จุดมุ่งหมาย โครงสร้างเน้ือหาสาระ เวลาเรียน การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
และการวัดและการประเมินผล การประเมินคุณภาพของหลักสูตรท้องถิ ่น Homkhajorn Model เป็นการประเมินว่า
องค์ประกอบของหลักสูตรแต่ละองค์ประกอบมีความเหมาะสมและมีความสอดคล้องกันเพียงใด โดยพิจารณาถึงหลักการของ
หลักสูตร เป้าหมายของหลักสูตร จุดมุ่งหมายของหลักสูตร เน้ือหาของหลักสูตร ระยะ เวลาในการจัดการเรียนรู้และการวัด
และประเมินผล โดยการให้ผู้เชี่ยวชาญซึ่งเป็นผู้ที่มีความรู้ ความสามารถในด้านการพัฒนาหลักสูตร มีความเข้าใจเกี่ยวกับ 
Homkhajorn Model เป็นย่างดี ทำการตรวจสอบและประเมินคุณภาพของหลักสูตรโดยใช้แบบประเมินที่ผู้วิจัยสร้างและ
ปรับปรุงขึ้น ดังน้ี 
 ขั้นตอนที่ 3 การทดลองใช้หลักสูตรท้องถิ่น Homkhajorn Model เพื่อพัฒนาทักษะอนาคตสำหรับเด็กและยุว
เกษตรกรในโรงเรียนสาธิตละอออุทิศ จังหวัดสุพรรณบุรี 
 ผู้วิจัยได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัย ตามขั้นตอน ดังต่อไปน้ี 
ขั้นที่ 1 การศึกษาสภาพของหลักสูตรท้องถิ่น ที่มีเน้ือหาเก่ียวข้องกับ เรื่อง เกษตรอัจฉริยะ   
 1.1 ศึกษาเอกสาร การศึกษาเอกสารหลักสูตรและงานวิจัยที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับการเกษตรอัจฉริยะ โดยมีประเด็นที่
ศึกษา ได้แก่ ด้านสถานะของการบูรณาการกับหลักสูตรแกนกลาง (หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย ปีพุทธศักราช 2560 
 1.2 วิเคราะห์หลักสูตร โดยใช้ตารางวิเคราะห์หลักสูตรท้องถิ่น เพื่อวิเคราะห์องค์ประกอบของหลักสูตรท้องถิ่นที่
เกี ่ยวข้องกับเรื่อง เกษตรอัจฉริยะจากการลงพื้นที ่ไปศึกษาข้อมูลในฟาร์มหอมขจร มหาวิทยาลัยสวนดุสิต วิทยาเขต
สุพรรณบุรี และแผนการจัดกิจกรรมของโรงเรียนสาธิตละอออุทิศ วิทยาเขตสุพรรณบุรี  โดยมีประเด็นที่ศึกษา ได้แก่ 
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โครงสร้างหลักสูตร ด้านวัตถุประสงค์ ด้านเน้ือหาสาระ ด้านการจัดกิจกรรม ด้านสื่อการสอน ด้านการประเมินผล ด้านแหล่ง
การเรียนรู้ และด้านผู้สอน 
ขั้นที่ 2 การศึกษาองค์ความรู้พื้นฐานเพื่อนำข้อมูลที่ได้ไปใช้พัฒนาหลักสูตรท้องถิ่นกับเกษตรอั จฉริยะฟาร์มหอมขจรของ
จังหวัดสุพรรณบุรี 
 2.1 รวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามความคิดเห็น เป็นการศึกษาด้านองค์ความรู้พื้นฐานเก่ียวกับการจัดทำหลักสูตร 
เรื่อง เกษตรอัจฉริยะฟาร์มหอมขจร เพื่อเป็นข้อมูลสำหรับนำไปใช้พัฒนาหลักสูตรจากครูโรงเรียนสาธิตละอออุทิศ วิทยาเขต
สุพรรณบุรี โดยผู้วิจัยลงพื้นที่นำแบบสอบถามไปให้ด้วยตนเอง และนำข้อมูลมาวิเคราะห์เนื้อหาตามประเด็น โดยแบ่งเป็น 4 
ด้าน คือ ด้านการกำหนดวัตถุประสงค์ด้านเนื้อหาสาระ ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและสื่อการสอน และด้านการ
วัดและประเมินผล 
 2.2 รวบรวมข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์ เป็นการศึกษาความคิดเห็นด้านองค์ความรู้พื้นฐานและความต้องการเกี่ยวกับ
การจัดทำหลักสูตร เรื่อง เกษตรอัจฉริยะ เพื่อเป็นข้อมูลสำหรับนำ ไปใช้พัฒนาหลักสูตร โดยแบ่งการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่าง 
ขั้นที่ 3 การจัดทำหลักสูตรท้องถิ่น เรื่อง เกษตรอัจฉริยะฟาร์มหอมขจรในบริบทของจังหวัดสุพรรณบุรี แล้วนำข้อมูจาก
การศึกษาสภาพและองค์ความรู้พื้นฐานมาวิเคราะห์ข้อมูล สรุปปัญหาและความต้องการ จากน้ันจึงตั้งกำหนดวัตถุประสงค์ใน
การเรียนรู้ กำหนดเนื้อหาสาระ กำหนดกิจกรรมการเรียนการสอนและสื่อการสอนและกำหนดการวัดและประเมินผล โดย
สร้างออกมาเป็นเอกสารหลักสูตร 
ขั้นที่ 4 ประเมินและรับรองหลักสูตรโดยผู้ทรงคุณวุฒิ โดยจัดส่งเอกสารและแบบประเมินหลักสูตร ให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบ
ความเหมาะสมเชิงเน้ือหา และนำผลมาปรับปรุงแก้ไขหลักสูตรตามข้อเสนอแนะ เพื่อให้ได้หลักสูตรฉบับสมบูรณ์โดยมีเกณฑ์
ในการคัดเลือกผู้เชี่ยวชาญเพื่อตรวจประเมินและรับรองหลักสูตร 
ขั้นที่ 5 ทดลองใช้หลักสูตร นำหลักสูตรที่ผ่านการรับรองจากผู้ทรงคุณวุฒิไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง โดยผู้วิจัยนำกิจกรรม
จากหลักสูตรท้องถิ่น เรื่อง เกษตรอัจฉริยะฟาร์มหอมขจร มหาวิทยาลัยสวนดุสิต วิทยาเขตสุพรรณบุรี ไปทดลองจัดการเรียน
การสอนกับนักเรียนระดับปฐมวัยโรงเรียนสาธิตละอออุทิศ สุพรรณบุรี ตำบลโคกโคเฒ่า อำเภอเมือง จังหวัดสุพรรณบุรี โดย
ผู้วิจัยเป็นผู้สอนด้วยด้วยตนเอง จำนวนทั้งสิ้น 10 ครั้ง หลังจบกิจกรรมจึงสัมภาษณ์ความคิดเห็นด้านความพึงพอใจ และด้าน
ความรู้ที่ได้รับจากการจัดกิจกรรมของหลักสูตรท้องถิ่นกับนักเรียนเพื่อนำความคิ ดเห็นมาสรุปผลเพื่อปรับปรุงและพัฒน
หลักสูตรให้สมบูรณ์ 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
     1) ประเมินผลสัมฤทธ์ิทักษะอนาคต 
 2) ตรวจสอบกระดาษคำตอบของนักเรียน เปรียบเทียบคะแนนวัดผลสัมฤทธิ์ทักษะอนาคตก่อนและหลังเรียนของ
นักเรียนที่เรียนด้วยหลักสูตรท้องถิ่น ประเมินผลการปฏิบัติ กิจกรรมและประเมินผลงานนักเรียน ด้านทักษะการปฏิบัติและ
กระบวนการเรียนรู้ โดยมีขั้นตอนดังนี้ นำแบบประเมินผลการปฏิบัติกิจกรรมมาประเมินและเทียบกับน้ำหนักในการประเมิน
ที่กำหนด นำคะแนนผลการปฏิบัติกิจกรรมและคะแนนผลงานของนักเรียนทั้งหมดมาเทียบกับเกณฑ์ 
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  สรุปผลกำรวิจัยและอภิปรำยผล (Research Conclusions  and Discussion) 
  ตำรำงที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบประเมินคุณภาพของโครงร่างหลักสูตรท้องถิ่น Homkhajorn Model  

 
 จากตารางที่ 1 พบว่า ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบประเมินคุณภาพของโครงร่างหลักสูตรท้องถิ่น  Homkhajorn 
Model มีความเห็นสอดคล้องในระดับมากที่สุด โดยความเห็นด้วยข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดสามอันดับแรกคือ หลักสูตรท้องถิ่น

สอดคล้องกับพื้นที่เกษตรอัจฉริยะ มีค่าเฉลี่ยความสอดคล้อง (x̅= 4.63) และมีค่าเฉลี่ยความเห็นด้วยสูงสุดเท่ากันรองลงมา คือ 
หลักสูตรมีองค์ประกอบครบถ้วนและถูกต้อง และจุดประสงค์ของหลักสูตรสอดคล้องกับกระบวนการวิจัย มีค่าเฉลี่ยความ

สอดคล้องด้วยเท่ากัน )x̅= 4.50 ( อันดับที่สามคือ แผนการจัดกิจกรรมบูรณาการข้ามศาสตร์/หลักสูตรที่เป็นจุดเน้นของโรงเรียน

สาธิตละอออุทิศ จังหวัดสุพรรณบุรี ได้อย่างเหมาะสม มีเฉลี่ยความสอดคล้อง )x̅= .4 63( 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                               รำยกำร                                                        x ̅             S.D.                   ระดับ 
                                                                                                                             ควำมสอดคล้อง 

1. หลักสูตรมีองค์ประกอบครบถ้วนและถูกต้อง                                            4.50            0.76           มากที่สุด 
2. กิจกรรมการพัฒนาหลักสูตรสามารถนำไปปฏิบัติได้จริง                                4.38            0.76           มาก 
3. เน้ือหาในหลักสูตรมีความทันสมัยและนำไปปฏิบัติได้จริง                              4.38            0.73           มาก 
4. จุดประสงค์ของหลักสูตรสอดคล้องกับกระบวนการวิจัย                               4.50            0.72           มากที่สุด 
5. แผนการจัดกิจกรรมบูรณาการข้ามศาสตร์/หลักสูตร                                   4.63            0.75           มาก 
ที่เป็นจุดเน้นของโรงเรียนสาธิตละอออุทิศ จังหวัดสุพรรณบุรี       
6. หลักสูตรท้องถิ่นสอดคล้องกับพื้นที่เกษตรอัจฉริยะ                                    4.63            0.76           มากที่สุด 
ฟาร์มหอมขจร 
7. หลักสูตรท้องถิ่นสอดคล้องกับทักษะอนาคต                                            4.38            0.75           มาก 
ของเด็กและยุวเกษตรกร 
8. หลักสูตรท้องถิ่น เกษตรอัจฉริยะฟาร์มหอมขจร เป็นต้นแบบ                         4.62            0.74           มาก             
การเรียนรู้ทักษะอนาคต 
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ตำรำงที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบหลักสูตรท้องถิ่น เกษตรอัจฉริยะฟาร์ม 
             หอมขจร 

                    รำยกำร                                                 x ̅             S.D.         ระดับควำมเหมำะสม 

1. องค์ประกอบของหลักสูตรมีครบถ้วนและถูกต้อง                               4.75           0.71           มากที่สุด 
2. การสำรวจสภาพปัญหาชุมชนตรงกับการพัฒนา                                4.50           0.76           มากที่สุด 
หลักสูตรท้องถิ่นอย่างแท้จริง            
3. การวิเคราะห์สภาพปัญหาและกำหนดความต้องการ                           4.38           0.72           มาก 
4. การจัดทำผังหลักสูตร                                                               4.38           0.74           มาก 
5. การเขียนแผนการจัดกิจกรรม                                                     4.88            0.72          มากที่สุด 
6. การจัดกิจกรรม                                                                      4.75           0.71           มากที่สุด 
7. การประเมินผล                                                                      4.38           0.72           มาก 
8. หลักสูตรท้องถิ่น เกษตรอัจฉริยะฟาร์มหอมขจร                                4.63           0.52           มากที่สุด 
นำไปปฏิบัติได้จริงตามบริบทของโรงเรียนสาธิตละอออุทิศ  
จังหวัดสุพรรณบุรี 

 

จากตารางที่ 2 พบว่า ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบหลักสูตรท้องถิ่น 
เกษตรอัจฉริยะฟาร์มหอมขจร มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด โดยความเห็นด้วยข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดสามอันดับแรกคือ 

การเขียนแผนการจัดกิจกรรม มีค่าเฉลี่ยความสอดคล้อง ( x̅= 4.88) และมีค่าเฉลี่ยความเห็นด้วยสูงสุดเท่ากันรองลงมา คือ

องค์ประกอบของหลักสูตรมีครบถ้วนและการจัดกิจกรรม มีค่าเฉลี่ยความสอดคล้องด้วยเท่ากัน ( x̅= 4.75) อันดับที่สามคือ 
หลักสูตรท้องถิ่น เกษตรอัจฉริยะฟาร์มหอมขจรนำไปปฏิบัติได้จริงตามบริบทของโรงเรียนสาธิตละอออุทิศ จังหวัดสุพรรณบุรีมี

เฉลี่ยความสอดคล้อง (x̅= 4.63)  

ตำรำงที่ 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทักษะอนาคต (n= 20)                                                       

ทักษะอนำคต X  S.D. t-test p-value 
ก่อนการทดลอง 1.53 .516 

9.000* .000 
หลังการทดลอง 3.33 .488 

* p < .01 
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 จากตารางที่ 3 คะแนนเฉลี่ยก่อนการทดลองมีระดับคะแนนเฉลี ่ย 1.53 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน .516 ส่วนระดับ

คะแนนหลังจากการทดลองการมีระดับคะแนนเฉลี่ย 3.33 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน .488 เมื่อทดสอบความแตกต่างของระดับ

คะแนนก่อนและหลังการทดลองการทำกิจกรรมหลักสูตรท้องถิ่น เกษตรอัจฉริยะฟาร์มหอมขจร พบว่า คะแนนเฉลี่ยหลังการ

ทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ตำรำงที่ 4  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบประเมินผลการปฏิบัติกิจกรรมแบบแผนการทดลอง รูปแบบการทดลองเป็นแบบ

กลุ่มเดียว มีการทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน (One – GroupPretest – Posttest Design) ของนักเรียนระดับปฐมวัย 

 จากตาราง 4  พบว่า การทดสอบผลสัมฤทธิ์ทักษะอนาคตของเด็กและยุวเกษตรกร โดยใช้การจัดกิจกรรมหลักสูตร

ท้องถิ่น เกษตรอัจฉริยะฟาร์มหอมขจรหลังเรียนสูงขึ้นจากก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

สรุปผลกำรวิจัย  

 เด็กและยุวเกษตรกรมีผลสัมฤทธ์ิของทักษะอนาคต โดยใช้การจัดกิจกรรมหลักสูตรท้องถิ่น เกษตรอัจฉริยะฟาร์มหอม

ขจร หลังการทดลองสูงขึ้นกว่าการทดลองอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ดังน้ี 

 1. สภาพและองค์ความรู้พื้นฐานของหลักสูตรท้องถิ่นที่มีเนื้อหาเกี่ยวข้องกับเกษตรอัจฉริยะฟาร์มหอมขจรเป็น

หลักสูตรท้องถิ่น และโดยส่วนใหญ่จัดเป็นกิจกรรมการเรียนรู้แบบ Active Learning ระดับปฐมวัย มีระยะเวลาเรียนตั้งแต่                

20-30 ชั่วโมง ต่อหลักสูตร 

 2. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบประเมินคุณภาพของโครงร่างหลักสูตรท้องถิ่น  Homkhajorn Model มีความเห็น

สอดคล้องในระดับมากที่สุด โดยความเห็นด้วยข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดสามอันดับแรกคือ หลักสูตรท้องถิ่นสอดคล้องกับพื้นที่

เกษตรอัจฉริยะ มีค่าเฉลี่ยความสอดคล้อง (x̅ = 4.63) และมีค่าเฉลี่ยความเห็นด้วยสูงสุดเท่ากันรองลงมา คือ หลักสูตรมี

องค์ประกอบครบถ้วนและถูกต้อง และจุดประสงค์ของหลักสูตรสอดคล้องกับกระบวนการวิจัย มีค่าเฉลี่ยความสอดคล้องด้วย

เท่ากัน (x̅= 4.50) อันดับที่สามคือ แผนการจัดกิจกรรมบูรณาการข้ามศาสตร์/หลักสูตรที่เป็นจุดเน้นของโรงเรียนสาธิตละออ

อุทิศ จังหวัดสุพรรณบุรี ได้อย่างเหมาะสม มีเฉลี่ยความสอดคล้อง (x̅ = 4.63) 

 3. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบประเมินความเหมาะสมขององค์ประกอบหลักสูตรท้องถิ่น เกษตรอัจฉริยะฟาร์ม

หอมขจร มีความเหมาะสมในระดับมากที่สุด โดยความเห็นด้วยข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดสามอันดับแรกคือ การเขียนแผนการจัด

กิจกรรม มีค่าเฉลี่ยความสอดคล้อง (x̅= 4.88) และมีค่าเฉลี่ยความเห็นด้วยสูงสุดเท่ากันรองลงมา คือองค์ประกอบของหลักสูตร

มีครบถ้วนและการจัดกิจกรรม มีค่าเฉลี่ยความสอดคล้องด้วยเท่ากัน ( x̅ = 4.75) อันดับที่สามคือ หลักสูตรท้องถิ่น เกษตร

อัจฉริยะฟาร์มหอมขจรนำไปปฏิบัติได้จริงตามบริบทของโรงเรียนสาธิตละอออุทิศ จังหวัดสุพรรณบุรีมีเฉลี่ยความสอดคล้อง                

(x̅ = 4.63)     

      กำรทดสอบ                                                  X                      S           D¯                            SD¯        t           p 

      ก่อนเรียน             11.05                                       2.30            
      หลังเรียน             14.13                            2.33         3.38  

  
1.65      14.714     .000 

2.33 
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 4. คะแนนเฉลี่ยก่อนการทดลองมีระดับคะแนนเฉลี่ย 1.53 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน .516 ส่วนระดับคะแนนหลังจาก

การทดลองการมีระดับคะแนนเฉลี่ย 3.33 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน .488 เมื่อทดสอบความแตกต่างของระดับคะแนนก่อนและ

หลังการทดลองการทำกิจกรรมหลักสูตรท้องถิ่น เกษตรอัจฉริยะฟาร์มหอมขจร พบว่า คะแนนเฉลี่ยหลังการทดลองสูงกว่าก่อน

การทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 5. การทดสอบผลสัมฤทธิ์ทักษะอนาคตของเด็กและยุวเกษตรกร โดยใช้การจัดกิจกรรมหลักสูตรท้องถิ่น เกษตร

อัจฉริยะฟาร์มหอมขจรหลังเรียนสูงขึ้นจากก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

กำรอภิปรำยผล 

 หลังจากวิเคราะห์ข้อมูลแล้ว สามารถนําผลน้ันมาอภิปรายตามวัตถุประสงค์การวิจัยได้ดังต่อไปน้ี 

 1. หลักสูตรท้องถิ่น สามารถสร้างกระบวนการให้เกิดหลักสูตรโดยการบูรณาการข้ามศาสตร์ในสาขาวิชา ดังนี้ 
สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย สาขาวิชาการประถมศึกษา สาขาวิชาเทคโนโลยีการประกอบอาหาร สาขาวิชาหมวดการศึกษา
ทั่วไป (เทคโนโลยี) เพื่อพัฒนาทักษะอนาคตสำหรับเด็กและยุวเกษตรกรในโรงเรียนสาธิตละอออุทิศ จังหวัดสุพรรณบุรี โดย
ดำเนินการตามขั้นตอนดังน้ี  
 1.1 ศึกษาข้อมูลพื้นฐานเก่ียวกับการสร้างหลักสูตร ซ่ึงมี เกษตรอัจฉริยะฟาร์มหอมขจร เป็นต้นแบบ  
 1.2 การพัฒนาหลักสูตร 1.3. การทดลองใช้หลักสูตร และ 1.4. ประเมินผลและปรับปรุงหลักสูตร 

2. ทักษะอนาคต สร้างผู้เรียนโดยเฉพาะนักเรียนของโรงเรียนสาธิตละอออุทิศ วิทยาเขตสุพรรณบุรีให้เกิดทักษะใน
การเตรียมความพร้อมของผู้คน Future Skills ในทักษะด้านชีวิตและอาชีพ เพื่อการดำรงชีวิตและทำงานในยุคปัจจุบันให้
ประสบความสำเร็จผู้เรียนจะต้องพัฒนาทักษะชีวิตที่สำคัญโดย Partnership for 21st Century Skills ดัง ทักษะอนาคตย่อย 
ได้แก่  
 2.1 มีความยืดหยุ่นพร้อมปรับตัวกับการเปลี่ยนแปลง 
 2.2 สร้างความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง รู้จักการวิเคราะห์ผลงาน  
ผลิผลงาน พิจารณาและตัดสินใจด้วยตนเอง  
 2.3 เกิดทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม และการมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนได้อย่างหลากหลาย  
 2.4 เป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต ซ่ึงสามารถผลิตผลงานและสร้างผลงานได้ 
 2.5 มีภาวะของการเป็นผู้นำ และความรับผิดชอบเชื่อถือได้ ซึ่งการมีความรับผิดชอบในผลงานที่ทำเป็นที่ไว้วางใจ
ผู้อ่ืน สามารถวัดได้จากผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้ทักษะอนาคต 
 เพราะฉะน้ัน การพัฒนาหลักสูตรท้องถิ่นเพื่อพัฒนาทักษะอนาคตสำหรับเด็กและยุวเกษตรกร ถือเป็นการนำต้นแบบ
เกษตรอัจฉริยะฟาร์มหอมขจร มาออกแบบและพัฒนาหลักสูตรท้องถิ่นตั้งแต่กระบวนการวางแผนการผลิต ปลูกพืช การ
คาดการณ์ผลผลิต ตลอดจนการวิเคราะห์ข้อมูลกิจกรรมทางการเกษตร ได้แก่ สภาพอากาศ ความอุดมสมบูรณ์ของดิน โรคและ
แมลงศัตรูพืช การนำเทคโนโลยีมาใช้ทางด้านระบบสารสนเทศภูมิศาสตร์ ดังที่ (ปวันนพัสตร์ ศรีทรงเมือง และคณะ. 2561) 
กล่าวว่า การพัฒนารูปแบบระบบควบคุมฟาร์มอัจฉริยะในโรงเรือนปลูกพืชโดยใช้คอมพิวเตอร์แบบฝัง เกิดผลของรูปแบบระบบ
ควบคุมฟาร์มอัจฉริยะในโรงเรือนปลูกพืชโดยใช้คอมพิวเตอร์แบบฝังที่พัฒนาขึ้น ช่วยในการอำนวยความสะดวกและแบ่งเบา
ภาระของเกษตรกรในการควบคุมสั่งการเปิด-ปิดการให้น้ำในโรงเรือนปลูกพืชผ่านทางสมาร์ตโฟนจากทุกที่ทุกเวลา การสำรวจ
ระยะไกล การตรวจสอบคุณภาพดิน และระบบการให้น้ำขั้นพื้นฐาน ให้แก่เด็กและยุวเกษตรกรในโรงเรียนสาธิตละออุทิศ 
จังหวัดสุพรรณบุรี เพื่อเป็นพื้นฐานในการพัฒนาทักษะอนาคตด้านอาชีพและการใช้ชีวิต อีกทั้งยังเป็นการปลูกฝังการทำ
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เกษตรกรรมที่เป็นอาชีพหลักของคนไทยให้เด็กและยุวเกษตรกรเกิดองค์ความรู้ สามารถต่อยอดประสบการณ์การทำเกษตร
อัจฉริยะ 

ข้อเสนอแนะ 
 1. ควรมีการส่งเสริมการจัดทำเอกสารเพื่อเป็นฐานข้อมูลและสร้างสื่อติดตั้งไว้ในแหล่งเรียนรู้ที่น่าสนใจ เพื่อให้เกิด
เป็นฐานข้อมูลและแหล่งเรียนรู้ทางการศึกษาสำหรับผู้ที่พบเห็นและสนใจ 
 2. สำรวจข้อมูลด้านแหล่งการเรียนรู้ ที่จะส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกันระหว่างชุมชนและโรงเรียน เปิดโอกาสให้
ผู้เรียนได้ออกไปเรียนรู้ในสถานที่จริงและทดลองใช้วัสดุอุปกรณ์จากแหล่งการเรียนรู้ในบริบทพื้นที่ 
 3. ผู้บริหารควรส่งเสริมการเรียนรู้เกษตรอัจฉริยะของชุมชน ด้านงบประมาณ การจัดหาอุปกรณ์สำหรับสร้างงานด้าน
การศึกษา เพื่อใช้ในการการเรียนการสอน การจัดนโยบายส่งเสริมการใช้พื้นที่ได้อย่างหลากหลายเป็นแหล่งเรียนรู้ที่เปิดโอกาส
ของมหาวิทยาลัยและชุมชน เช่น ในการออกไปทัศนศึกษานอกสถานที่ หรือการเดินขบวนในงานพิธีวันสำคัญต่าง ๆ  เพื่อให้
ผู้เรียนได้คลุกคลีและคุ้นเคยกับแหล่งเรียนรู้มากที่สุด 
 
องค์ควำมรู้ใหม่ (New body of  Knowledge) 
 1. นักเรียนระดับปฐมวัยและประถมศึกษาโรงเรียนสาธิตละอออุทิศ วิทยาเขตสุพรรณบุรี ที่เรียนตามหลักสูตร
ท้องถิ่นเพื่อพัฒนาทักษะอนาคต ได้ตระหนักถึงความสำคัญ ยอมรับและเกิดทักษะองค์ความรู้ในการนำไปใช้เพื่อพัฒนาอาชีพ 
 2. ชุมชนเห็นความสำคัญและให้ความร่วมมือในการจัดการศึกษา สนับสนุนให้มีการนำหลักสูตรท้องถิ่นเพื่อพัฒนา
ทักษะอนาคตสำหรับเด็กและยุวเกษตรกรเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ และกระบวนการจัดการเรียน รู้เพื่อ
ตอบสนองท้องถิ่น รวมถึงเป็นการอนุรักษ์การทำอาชีพเกษตรกรรมที่เป็นแหล่งภูมิปัญญาของแผ่นดิน 
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ข้อมูลทางการเงินพื ้นที ่เขตกรุงเทพมหานคร” โดยรวบรวมข้อมูลจากผู ้ใช้รายงานทางการเงินในเขตกรุงเทพมหานคร 
วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับความคาดหวังของผู้ใช้รายงานทางการเงินต่อคุณภาพของข้อมูลทางการเงิน และ เปรียบเทียบ
ระหว่างความคาดหวังของผู้ใช้รายงานทางการเงินกับปัจจัยส่วนบุคคล  ผู้วิจัยได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล จำนวนทั้งสิ้น 74 
ชุด โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล ส่วนการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ ยงเบนมาตรฐาน  การ
วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว One-way ANOVA) และหาผลแตกต่างเมื ่อพบจึงทดสอบค่าเฉลี ่ยแบบจับคู ่พหุคูณ 
(Multiple Comparison) โดย Post Hoc Tests  

ผลการวิจัยพบว่า ผู้ใช้รายงานทางการเงินส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุอยู่ระหว่าง 41 - 50 ปี มากที่สุด ระดับ
การศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรี ประสบการณ์ทำงานมากกว่า 15 ปี ประเภทธุรกิจของผู้ใช้รายงานทางการเงินส่วนใหญ่เป็น
สถาบันการเงิน รูปแบบธุรกิจเป็นแบบบริษัทจำกัด และเป็นผู้บริหารขององค์กร โดยพบว่า 1)  ระดับความคาดหวังของผู้ใช้
รายงานทางการเงินต่อคุณภาพของข้อมูลทางการเงินเขตกรุงเทพมหานครส่วนใหญ่ให้ความสำคัญด้านความทันเวลามาเป็น
อันดับ 1 ที่ระดับค่าเฉลี่ย 4.30 ซ่ึงเป็นข้อมูลทางการเงินมีการบันทึกได้ทันตามรอบระยะเวลาบัญชีต่างๆ ที่กำหนดไว้ และนำ
ข้อมูลไปในการตัดสินใจได้อย่างมีประสิทธิภาพและทันต่อเวลา 2) การวิเคราะห์การเปรียบเทียบความคาดหวังของผู้ใช้รายงาน
การเงินต่อคุณภาพข้อมูลทางการเงิน พบว่า ผู้ใช้รายการทางการเงินที่มีประสบการณ์แตกต่างกันมีความคาดหวังต่อคุณภาพ
ข้อมูลทางการเงินแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
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Abstract 

In this research, the researchers collected data on the expectations of financial reporting users on 
the quality of financial information in Bangkok. The participants in this research were financial reporting users 
in Bangkok.  The purpose of this research was to study the level of expectations of financial reporting users 
on the quality of financial information and to compare the expectations of financial reporting users with 
personal factors.  The researchers collected data from a total of 74 sets by using a questionnaire.  The 
research procedures analysis was mean, standard deviation, one- way analysis of variance ( ANOVA) , and 
multiple comparisons by Post Hoc Tests. 
 The research results showed that the majority of financial reporting users were female with the age 
group of 40 to 50. Most of the financial users also had bachelor’s degrees with more than 15 years of work 
experience.  In addition, the majority of financial users were in executive positions in financial institutions . 
The business model was a limited company. 1) For the level of expectations of financial reporting users on 
the quality of financial information in Bangkok, the priority was timeliness with an average of 4.30. Financial 
information was recorded under specified accounting periods and used the information to make decisions 
more efficiently and on time. 2) The analysis and comparison of expectations of financial reporting users on 
the quality of financial information found that financial reporting users with different experiences had 
significantly different expectations of financial information quality at the significance level of .05. 
 
Keywords: Expectations, Quality of financial information, Financial report users 
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บทน ำ (Introduction) 

 ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ  

การเปลี่ยนแปลงจากโลกาภิวัตน์และความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที่ได้รับการพัฒนาอย่างก้าว

กระโดดจะก่อให้เกิดนวัตกรรมอย่างพลิกผัน เช่น เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ อินเตอร์เน็ตในทุกสิ่ง  การวิเคราะห์ข้อมูลขนาด

ใหญ่  หุ่นยนต์และโครน  และเทคโนโลยีทางการเงิน เป็นต้น ซ่ึงเป็นปัจจัยสนับสนุนหลักที่ช่วยทำให้เศรษฐกิจโลกและเศรษฐกิจ

ไทยมีแนวโน้มที่จะกลับมาขยายตัวได้อย่างเข้มแข็ง (คณะกรรมการยุทธศาสตร์ชาติ, 2561)  สำหรับการประกอบธุรกิจไม่ว่าจะ

อยู่ในรูปแบบใดก็ตามข้อมูลทางการเงินถือเป็นเครื่องมือที่สำคัญใช้ สำหรับการตัดสินใจในรูปแบบต่างๆ ของผู้ใช้งบการเงิน เช่น

นักลงทุนที่จะนำข้อมูลต่างๆ มาเพื่อใช้ในการวิเคราะห์นำไปสู่การตัดสินใจการลงทุน ผู้บริหารภายในองค์การนำข้อมูลมาใช้ใน

การวิเคราะห์เพื่อนำไปสู่การวางแผน ควบคุม และตัดสินใจด้านการบริหารได้แม่นยำและมีประสิทธิภาพมากขึ้น รวมทั้งบุคคล

ทั่วไปแม้ว่าจะไม่ค่อยสนใจรายงานทางการเงินมากนัก แต่ถ้าหากมีข่าวเสียหายเกิดขึ้นกับบริษัทเก่ียวกับการรายงานทางการเงิน

ที่ผิดพลาดในองค์กร หรือเกิดการทุจริตจากการตกแต่งงงบการเงิน ก็อาจส่งผลเสียกับตัวบริษัทได้ เช่นเสียชื่อเสียงและ

ภาพพจน์ของบริษัท  และบุคคลเหล่าน้ีจะไม่สนับสนุนหรือบริโภคผลิตภัณฑ์ต่างๆ ของบริษัท  

ดังน้ัน บทความวิจัยนี้นำเสนอการศึกษาความคาดหวังของผู้ใช้รายงานทางการเงินต่อคุณภาพของข้อมูลทางการเงิน 

การวิจัยครั้งน้ีทำเพื่อสำรวจความคาดหวังของผู้ใช้รายงานทางการเงินต่อคุณภาพของข้อมูลทางการเงิน เพื่อต้องการทราบความ

คาดหวังของผู้ใช้รายงานทางการเงินต่อคุณภาพของข้อมูลทางการเงิน ตามกรอบแนวคิดสำหรับการรายงานทางการเงิน ซ่ึงจะ

นำไปสู่การศึกษาแนวทางการพัฒนาคุณภาพของข้อมูลทางการเงินของประกอบการในเขตกรุงเทพมหานคร เพื่อเป็นประโยชน์

ต่อการตัดสินใจของผู้ใช้รายงานทางการเงิน เช่น นักลงทุน สถาบันการเงิน หน่วยงานภาครัฐ ผู้ให้สินเชื่อ พนักงาน ผู้บริหาร 

เป็นต้น ช่วยยกระดับความสามารถการแข่งขันและวางรากฐานทางเศรษฐกิจ และนำไปต่อยอดอุตสาหกรรม  ยุทธศาสตร์และ

วางรากฐานการพัฒนาเศรษฐกิจอย่างยั่งยืน 

ทบทวนวรรณกรรม (Literature Review) 

Vroom (1964) ได้พัฒนาทฤษฎีความคาดหวังขึ้น ซ่ึงได้อธิบายว่าการที่บุคคลจะเลือกแสดงพฤติกรรมออกมา บุคคล

ผู้น้ันจะต้องทำการประเมินถึงความเป็นไปได้ของงานและรางวัลที่ตนจะได้รับเสียก่อน การจูงใจเป็นการกระทำที่ให้ทำในบางสิ่ง

บางอย่างเพื่อให้ได้รับในสิ่งที่ต้องการ ซึ่งมีผลโดยตรงกับการรับรู้และรางวัลที่ได้รับ ทฤษฎีความคาดหวังจะมีปัจจัยที่ต ้อง

คำนึงถึงด้วยกัน 3 ประการคือ 1) ความสัมพันธ์ระหว่างความพยายามกับการปฏิบัติงาน การที่ทราบถึงความสัมพันธ์ระหว่าง

ความพยายามกับการปฏิบัติงานจะต้องคำนึงถึงคำถามเหล่านี้คือ ความพยายามที่จะทำให้การปฏิบัติงานประสบความสำเร็จ

จริงหรือไม่ จะต้องใช้ความพยายามมากน้อยแค่ไหนในการปฏิบัติงานและจะมีวิธีการอย่างไรที่จะทำให้ประสบความสำเร็จ 2) 

ความสัมพันธ์ระหว่างรางวัลกับการปฏิบัติงาน อะไรคือหนทางที่จะทำให้การปฏิบัติงานได้รับรางวัลหรือชัยชนะ และ 3) การ

ดึงดูดใจ  จะมีวิธีการดึงดูดใจอย่างไรที่จะให้ได้รับรางวัล  ปัจจัยเหล่าน้ีมีความสำคัญต่อรางวัลที่แต่ละบุคคลจะได้รับและมีความ 

สัมพันธ์ต่อความไม่พึงพอใจ (ฐาปนา ฉิ่นไพศาล, 2559) Vroom (1964) ได้เสนอทฤษฎีความคาดหวัง (Expectancy Theory) 

และพัฒนามาเป็นทฤษฎีที่มีฐานคติว่ามนุษย์นั้นตัดสินใจกระทำเพราะมีแรงจูงใจทางเศรษฐกิจคือ ได้รับผลตอบแทนในรูป

ประโยชน์มากที่สุด  ซึ่งทฤษฎีความคาดหวังเป็นการอธิบายแรงจูงในรูปกระบวนการที่สสับซับซ้อนในการเกิดพฤติกรร มของ

บุคคล โดยที่ 1) บุคคลที่จะเลือกตัดสินใจในการแสดงออกหรือมีสิ่งจูงใจให้ทำจะคิดหาเหตุผลและคาดการณ์เหตุการณ์อนาคต



34 
 

UMT Poly Journal ISSN: 2673-0618 

โดยประเมินค่าว่าคุ้มหรือไม่และ 2) พฤติกรรมของบุคคลจะมีผลมาจากแต่บุคคลและสิ่งแวดล้อม  รวมทั้งการคาดหวังใน

บทบาทของบุคคลน้ันๆ เป็นการเสริมแรงหรือผลักดันทำให้เกิดการแสดงพฤติกรรมน้ันๆ 

แรงจูงใจตามทฤษฎีความคาดหวังมีหลักการเบื้องต้น 3 ประการคือ 1) ปัจจัยที่รวมกันเป็นความชอบ ( Valence:V) 
เป็นการรับรู้คุณค่าแง่ดีหรือเลว ซ่ึงแต่ละคนจะคิดว่า คุ้มค่าหรือไม่ อาจมีรางวัลเป็นเครื่องตอบแทนในการทำงาน 2) ความเป็น
เครื่องมือ (Instrumentality: I) เป็นการประเมิน “ปัจจัย” ที่รวมกันเป็นความชอบ “หรือค่า V ว่าหากทำแล้วแจะได้ผลคุ้มค่า
หรือไม่  ถ้าความสัมพันธ์ระหว่างการกระทำกับรางวัลที่จะได้รับมีค่าสูง ค่าความเป็นเครื่องมือ ( I) จะมีสูงตามไปด้วย และ 3) 
ความคาดหวัง (Expectancy : E) เป็นการรับรู้ในการยอมรับการทำงาน และแสดงพฤติกรรมจูงใจให้ทำงานน้ันๆ เพื่อให้บรรลุ
เป้าหมาย ซ่ึงเป็นการประเมินว่าน่าจะทำได้มีความเป็นไปได้สูง จึงเกิดพยายามขึ้น ดั้งน้ันการคาดหวังก็จะสูงตามด้วยแต่หาก
ประเมินแล้วว่าเป็นไปค่อนข้างยาก โอกาสยากมาก แรงจูงใจความคาดหวังก็จะน้อยลงไปด้วย (ธร สุนทรายุทธ, 2553)  
กระบวนการสื่อสารข้อมูลทางการเงินที่ได้มาจากระบบบัญชีโดยมีงบการเงินเป็นส่วนประกอบที่สำคัญของรายงานทางการเงิน 
ทั้งน้ีอาจจะทำในรูปแบบของรายงานประจำ  หนังสือชี้ชวน  เอกสารแจ้งข่าวสารหรือการพยากรณ์ (นุชจรี พิเชฐกุล, 2559) 

แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับคุณภำพของข้อมูลทำงกำรเงิน  
คุณภาพของข้อมูลทางการเงิน หมายถึง คุณลักษณะที่ข้อมูลทางการเงินควรมีเพื่อการปฏิบัติตามความต้องการข้อมูล

สำหรับผู้ใช้ข้อมูล  (Karagül & Ozdemir, 2012)  และลักษณะเชิงคุณภาพของข้อมูลทางการเงินที่ทำให้ข้อมูลมีประโยชน์
สูงสุดในการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจของผู้ใช้งบการเงิน ได้แก่ผู้ลงทุน ผู้ให้กู้ยืมและเจ้าหนี้อื่นทั้งในปัจจุบันและในอนาคต ตาม
กรอบแนวคิดสำหรับรายงานทางการเงิน ประกาศสภาวิชาชีพบัญชี ที่  48/2563 ลงวันที่ 6 ตุลาคม  2563 ประกอบด้วย 2 
ลักษณะดังน้ี 

1.  ลักษณะเชิงคุณภาพพื้นฐาน โดยมีองค์ประกอบ 2 องค์ประกอบ คือ 1) ความเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจ  ข้อมูล
ทางการเงินที่เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจสามารถทำให้ผู้ใช้ตัดสินใจแตกต่างไป ข้อมูลอาจสามารถทำให้การตัดสินใจแตกต่างไป
แม้ว่าผู้ใช้บางรายเลือกที่จะไม่ใช้ประโยชน์จากข้อมูลหรือได้รับทราบข้อมูลแล้วจากแหล่งอ่ืนแล้ว และ 2)  ความเป็นตัวแทนอัน
เที่ยงธรรม รายงานทางการเงินเป็นตัวแทนปรากฏการณ์เชิงเศรษฐกิจในรูปของข้อความและตัวเลขข้อมูล ทางการเงินที่มี
ประโยชน์ต้องไม่เป็นเพียงตัวแทนปรากฏการณ์ที่เก่ียวข้องกับการตัดสินใจ แต่ต้องเป็นตัวแทนอันเที่ยงธรรมของปรากฏการณ์ที่
ข้อมูลน้ันนำเสนอด้วย   

2.  ลักษณะเชิงคุณภาพเสริมประกอบด้วยองค์ประกอบ 4 องค์ประกอบ คือ 1)  ความสามารถเปรียบเทียบได้ การ
ตัดสินใจของผู้ใช้เกี่ยวข้องกับการเลือกระหว่างทางเลือกต่างๆ เช่น การขายหรือถือเงินลงทุน หรือการลงทุนในกิจการแห่งหนึ่ง
หรืออีกแห่ง  2)  ความสามารถพิสูจน์ยืนยันได้ความสามารถพิสูจน์ยืนยันได้ช่วยให้ความเชื่อมั่นแก่ผู้ใช้ว่าข้อมูลเป็นตัวแทนอัน
เที่ยงธรรมของปรากฏการณ์เชิงเศรษฐกิจที่กิจการนำเสนอ  3) ความทันเวลา  หมายถึง การมีข้อมูลพร้อมให้ผู้ตัดสินใจทันเวลา
ที่ข้อมูลสามารถมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจ โดยทั่วไปข้อมูลยิ่งย้อนอดีตนานขึ้นข้อมูลยิ่งมีประโยชน์น้อยลง แต่ข้อมูลบางอย่าง
อาจยังถือว่าทันเวลาไปเป็นระยะเวลานานหลังสิ้นรอบระยะเวลารายงาน ด้วยเหตุผลเช่น ผู้ใช้บางรายอาจจำเป็นต้องระบุและ
ประเมินแนวโน้มต่างๆ  4)  ความสามารถเข้าใจได้ การจัดประเภทการกำหนดลักษณะ และการนำเสนอข้อมูลอย่างชัดเจนและ
กระชับทำให้ข้อมูลน้ันสามารถเข้าใจได้ (คณะกรรมการกำหนดมาตรฐานการบัญชี, 2563) 

งำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
อโนชา โรจนพานิช และคณะ (2563)  ศึกษาเรื่องลักษณะเชิงคุณภาพของข้อมูลทางการเงินที่ส่งผลต่อความได้เปรียบ

ในการแข่งขันของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า 1) ลักษณะเชิงคุณภาพของรายงานทางการ
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ในภาพรวม อยู่ในระดับมากที่สุด เม่ือพิจารณา พบว่า ดา้นการเปรียบเทียบกันได้ มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมาได้แก่ ด้านความ
เข้าใจได้ และด้านการพิสูจน์ยืนยันได้ ตามลำดับ ส่วนความได้เปรียบในการแข่งขันในภาพรวม อยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณา 
พบว่า ด้านความเป็นผู้นำด้านคุณภาพ มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด รองลงมาได้แก่ ด้านความรวดเร็ว และด้านนวัตกรรม ตามลำดับ และ 
2) ลักษณะเชิงคุณภาพของข้อมูลทางการเงิน ด้านความเก่ียวข้องกับการตัดสินใจ ด้านการเปรียบเทียบกันได้ ด้านความสามารถ
พิสูจน์ยืนยันได้ และด้านความสามารถเข้าใจได้ ส่งผลต่อความได้เปรียบในการแข่งขันของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมใน
เขตกรุงเทพมหานคร อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

Mbawuni (2019)  ผลการวิจัยระบุว่าโดยทั่วไปอันดับต้น ๆ และผู้บริหารระดับกลางมองว่าลักษณะเชิงคุณภาพของ 
FRQ ของ บริษัท กานา ดีมาก อย่างไรก็ตามความทันเวลาของ FRQ ในแง่ของการเผยแพร่รายงานทางการเงินที่ ได้รับการ
ตรวจสอบแล้วเป็นเพียงการประเมินเชิงคุณภาพที่ไม่ดีลักษณะ มีการกล่าวถึงผลกระทบต่อทฤษฎีการบัญชีและผู้ปฏิบัติงาน 
นอกจากนี้ยังมีความแตกต่างในการรับรู้ FRQ ของผู้ตอบแบบสอบถามตามลักษณะภูมิหลังการทำงาน พบว่า ด้านบนและตรง
กลางผู้บริหารที่เป็นนักบัญชีมืออาชีพมีความสำคัญในการประเมินมากกว่าดังน้ันจึงให้คะแนนการรับรู้ FRQ ต่ำกว่าผู้ที่ไม่ได้เป็น
ผู้เชี่ยวชาญด้านบัญชีอย่างมีนัยสำคัญ การศึกษานี้ก่อให้เกิดเติมช่องว่างในเอกสาร FRQ เกี่ยวกับการประเมิน FRQ ของผู้ใช้
ข้อมูลทางการบัญชีตามมาตรฐาน IFRS ประเทศในทวีปแอฟริกาตอนใต้ซาฮารา 

วริศรา เหล่าบํารุง (2559)  ได้ศึกษาเรื่องบุพปัจจัยวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมที่มีผลต่อคุณภาพข้ อมูลทาง
บัญชี  เพื่อศึกษา 1) บุพปัจจัยวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมที่มีผลต่อคุณภาพข้อมูลทางบัญชี และ 2) เพื่อเปรียบเทียบบุพ
ปัจจัยวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมที่มีผลต่อคุณภาพข้อมูลทางบัญชี พบว่า บุพปัจจัยวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม
ต่างกัน มีผลต่อคุณภาพข้อมูลทางบัญชีอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

จากแนวคิด ทฤษฎีดังกล่าวจะเห็นได้ว่ามีนักวิชาการและนักวิจัยหลายท่านได้ทำการศึกษาในเรื่องดังกล่าวได้นํา เสนอ

คุณภาพของข้อมูลการเงิน ซ่ึงเป็นปัจจัยที่มีผลต่อผู้ใช้ข้อมูลและมีความเก่ียวข้องกับองค์กรนำไปใช้ด้านการวาง สั่งการ และการ

ตัดใจ โดยการวิจัยครั้งน้ีผู้วิจัยได้เลือกตัวแปรที่นํามาศึกษาเกี่ยวกับคุณภาพของข้อมูลทางการเงิน ได้แก่ ความเก่ียวข้องกับการ

ตัดสินใจ  ความเป็นตัวแทนอันเที่ยงธรรม การเปรียบเทียบกันได้ การพิสูจน์ยืนยันได้  ความทันเวลา และความเข้าใจได้  

คณะผู้วิจัยจึงสร้างกรอบแนวความคิด ดังภาพที่ 1 

 

กรอบแนวคดิกำรวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถำม 

เพศ 

อายุ 
ระดับการศึกษา 

ประสบการณ์ทำงาน 
สถานภาพ 

อาชีพ 

ตำแหน่งงานปัจจุบัน 

รูปแบบธุรกิจ 

ประเภทธุรกิจ 
 

คุณภำพของข้อมูลทำงกำรเงิน 

ความเก่ียวข้องกับการตัดสินใจ  
ความเป็นตัวแทนอันเที่ยงธรรม  
การเปรียบเทียบกันได้  
การพิสูจน์ยืนยันได้  
ความทันเวลา 

ความเข้าใจได้ 
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วัตถุประสงค์  (Objective of the Research)  
1.  เพื่อศึกษาระดับความคาดหวังของผู้ใช้รายงานทางการเงินต่อคุณภาพของข้อมูลทางการเงิน 
2.  เพื่อศึกษาการเปรียบเทียบระหว่างความคาดหวังของผู้ใช้รายงานทางการเงินต่อคุณภาพของข้อมูลทางการเงินกับ

ปัจจัยส่วนบุคคล 
 
วิธีวิจัย (Research Methodology)  

ขอบเขตกำรวิจัย 
ขอบเขตด้ำนเนื้อหำกำรศึกษำ : เป็นการสำรวจความคาดหวังของผู้ใช้งบการเงินต่อคุณภาพของข้อมูลทางการเงิน 

ในเขตกรุงเทพมหานคร 
ขอบเขตด้ำนพื้นที่ : งานวิจัยน้ีจะทำการศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร  
ขอบเขตด้ำนประชำกรที่ศึกษำ : ผู้ประกอบการ, ผู้บริหาร, พนักงานในเขตกรุงเทพมหานคร จำนวน 74 คน 

        การวิจัยครั้งน้ีเป็นการวิจัยเชิงปริมาณ  เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม แบ่งเป็น 3 ส่วน ประกอบด้วย 1) 
ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 2) ข้อมูลระดับความคาดหวังของผู้ใช้รายงานทางการเงินต่อคุณภาพของข้อมูลทางการเงิน
ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยใช้คำถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ซ่ึงได้กำหนดความหมายของ
คะแนนในแต่ละระดับตามเกณฑ์ ดังน้ี 
  มากที่สุด   ให้ 5 คะแนน 
  มาก   ให้ 4 คะแนน 
  ปานกลาง  ให้ 3 คะแนน 
  น้อย   ให้ 2 คะแนน 
  น้อยที่สุด  ให้ 1 คะแนน 
 ซ่ึงการแปลผลคะแนนโดยรวมรายด้านและรายข้อใช้ค่าเฉลี่ยที่มีค่าตั้งแต่ 1.00 – 5.00 โดยพิจารณาตามเกณฑ์ ดังน้ี 
      1.00 – 1.80 หมายถึง มีความคาดหวังในระดับน้อยที่สุด 
      1.81 – 2.60 หมายถึง มีความคาดหวังในระดับน้อย 
      2.61 – 3.40 หมายถึง มีความคาดหวังในระดับปานกลาง 
     3.41 – 4.20 หมายถึง มีความคาดหวังในระดับมาก 
     4.21 – 5.00 หมายถึง มีความคาดหวังในระดับมากที่สุด     
   ส่วนที่ 3 ข้อเสนอแนะจากผู้ตอบแบบสอบถาม 

กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคล จะใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) คือค่า ร้อยละ การวิเคราะห์ข้อมูล
ความคาดหวัง จะใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) คือ ค่าเฉลี ่ย (Mean) และค่าส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน
(Standard Deviation) การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว One-way ANOVA) และหาผลแตกต่างเมื ่อพบจึงทดสอบ
ค่าเฉลี่ยแบบจับคู่พหุคูณ (Multiple Comparison) โดย Post Hoc Tests 

สำหรับเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งน้ีคือ แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมข้อมูลซึ่งได้ผ่านการตรวจสอบคุณภาพของ
เครื่องมือทางด้านความเที่ยงตรงของเน้ือหาและความเหมาะสมของภาษา รวมถึงโครงสร้างของแบบสอบถามก่อนนำไปใช้และ



37 
 

UMT Poly Journal ISSN: 2673-0618 

มีการทดสอบกับกลุ่มตัวอย่าง 30 คน นำมาทดสอบความน่าเชื่อมั่น (Reliability) ในทางสถิติ ซึ่งผลการตรวจสอบปรากฏว่า 
แบบสอบถามทั้งฉบับมีคุณภาพอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ (Cronbach’s Alpha =.974) ก่อนนำไปใช้จริงต่อไป 

 
สรุปผลกำรวิจัยและอภิปรำยผล (Research Conclusions  and Discussion)  
 

ตำรำงที่ 1 เพศของผู้ตอบแบบสอบถำม 

เพศ จ ำนวน ร้อยละ 

ชาย 20 27.03 

หญิง 54 72.97 

รวม 74 100.00 

จากตาราง 1  ผลการวิเคราะห์พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 72.97 รองลงมาคือ
เพศชาย คิดเป็นร้อยละ 27.03 
ตำรำงที่ 2 อำยุของผู้ตอบแบบสอบถำม 

อำยุ จ ำนวน ร้อยละ 

21-30 ปี 21 28.38 

31-40 ปี 19 25.68 

41-50 ปี 21 28.38 

51-60 ปี 12 16.22 

>60 ปี 1 1.35 

รวม 74 100.00 

 
จากตาราง 2  ผลการวิเคราะห์พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุอยู่ในช่วงระหว่าง 21 – 30 ปี และ 41-50ปี 

คิดเป็นร้อยละ 28.38 รองลงมาคืออายุอยู่ในช่วงระหว่าง 31-40 ปี คิดเป็นร้อยละ 25.68 อายุอยู่ในช่วงระหว่าง 51-60 ปี  
คิดเป็นร้อยละ 16.22 และอายุมากกว่า60 ปี คิดเป็นร้อยละ 1.35 ตามลำดับ 
ตำรำงที่ 3 ระดับกำรศึกษำของผู้ตอบแบบสอบถำม 

ระดับกำรศึกษำ จ ำนวน ร้อยละ 

ต่ำกว่าปริญญาตรี 8 10.81 

ปริญญาตรี 51 68.92 

สูงกว่าปริญญาตรี 15 20.27 

รวม 74 100.00 
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จากตาราง 3  ผลการวิเคราะห์พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรี คิดเป็น
ร้อยละ 68.92 รองลงมามีระดับการศึกษาอยู่ในระดับสูงกว่าปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 20.27 และมีระดับการศึกษาอยู่ในระดับ
ต่ำกว่าปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 10.81 ตามลำดับ 

 
ตำรำงที่ 4 ประสบกำรณ์ท ำงำนของผู้ตอบแบบสอบถำม 

ประสบกำรณ์ท ำงำน จ ำนวน ร้อยละ 

ต่ำกว่า 5 ปี 11 14.86 

5 – 10 ปี 19 25.68 

11 - 15 ปี 13 17.57 

มากกว่า 15 ปี 31 41.89 

รวม 74 100.00 

จากตาราง 4  ผลการวิเคราะห์พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีประสบการณ์ทำงานมากกว่า 15 ปี คิดเป็น    ร้อย
ละ 41.89 รองลงมามีประสบการณ์ทำงานอยู่ในช่วงระหว่าง 5 – 10 ปี คิดเป็นร้อยละ 25.68 ประสบการณ์ทำงานอยู่ในช่วง
ระหว่าง 11 – 15 ปี คิดเป็นร้อยละ 17.57 และมีประสบการณ์ทำงานต่ำกว่า 5 ปี คิดเป็นร้อยละ 14.86 ตามลำดับ 

 
ตำรำงที่ 5 ประเภทธุรกิจของผู้ตอบแบบสอบถำม 

ประเภทธุรกิจ จ ำนวน ร้อยละ 

ธุรกิจการผลิต 4 5.41 

ธุรกิจค้าส่ง 2 2.70 

สถาบันการเงิน 30 40.54 

ธุรกิจบริการ 26 35.14 

ธุรกิจค้าปลีก 6 8.11 

รัฐบาล 4 5.41 

อ่ืนๆ 2 2.70 

รวม 74 100.00 

จากตาราง 5  ผลการวิเคราะห์พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นประเภทธุรกิจ สถาบันการเงิน คิดเป็นร้อยละ 
40.54 รองลงมาเป็นประเภทธุรกิจบริการ คิดเป็นร้อยละ 35.14 ประเภทธุรกิจค้าปลีก คิดเป็นร้อยละ 8.11 ประเภทธุรกิจการ
ผลิตและรัฐบาล คิดเป็นร้อยละ 5.41 และประเภทธุรกิจค้าส่งและอ่ืนๆ คิดเป็นร้อยละ 2.70 ตามลำดับ 
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ตำรำงที่ 6 รูปแบบธุรกิจของผู้ตอบแบบสอบถำม 

รูปแบบธูรกิจ จ ำนวน ร้อยละ 

บริษัทมหาชนจำกัด 29 39.19 

บริษัทจำกัด 32 43.24 

ห้างหุ้นส่วนสามัญนิติบุคคล 1 1.35 

ห้างหุ้นส่วนจำกัด 4 5.41 

หน่วยงานภาครัฐ 4 5.41 

อ่ืนๆ 4 5.41 

รวม 74 100.00 

จากตาราง 6  ผลการวิเคราะห์พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่อยู่ในรูปแบบธุรกิจบริษัทจำกัด คิดเป็นร้อยละ 
43.24 รองลงมาอยู่ในรูปแบบธุรกิจบริษัทมหาชนจำกัด คิดเป็นร้อยละ 39.19 รูปแบบธุรกิจห้างหุ้นส่วนจำกัด หน่วยงานภาครัฐ 
และอ่ืนๆ คิดเป็นร้อยละ 5.41 และรูปแบบธุรกิจห้างหุ้นส่วนสามัญนิติบุคคล คิดเป็นร้อยละ 1.35 ตามลำดับ 
 
ตำรำงที่ 7 ประเภทของผู้ใช้รำยงำนทำงกำรเงินของผู้ตอบแบบสอบถำม 

ประเภทของผู้ใช้รำยงำนทำงกำรเงิน จ ำนวน ร้อยละ 

ผู้บริหาร 27 36.49 

เจ้าของกิจการ 4 5.41 

ผู้จัดการหน่วยงานบัญชี/การเงิน 3 4.05 

พนักงานบัญชี 23 31.08 

นักลงทุน 4 5.41 

อ่ืนๆ 13 17.57 

รวม 74 100.00 

จากตาราง 7 ผลการวิเคราะห์พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ที่เป็นผู้ใช้รายงานทางการเงินเป็นผู้บริหาร คิดเป็น
ร้อยละ 36.49 รองลงผู้ใช้รายงานทางการเงินเป็นพนักงานบัญชี  คิดเป็นร้อยละ 31.08 ผู้ใช้รายงานทางการเงินอื่นๆ เช่น
พนักงานองค์กร  นักศึกษา อาจารย์  คิดเป็นร้อยละ 17.57  ผู้ใช้รายงานทางการเงินเป็นเจ้าของกิจการและนักลงทุน คิดเป็น
ร้อยละ 5.41 และผู้จัดการหน่วยงานบัญชี/การเงิน คิดเป็นร้อยละ 4.05 ตามลำดับ 
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ตำรำงที่ 8 ควำมคำดหวังของผู้ใช้รำยงำนทำงกำรเงินต่อคุณภำพของข้อมูลทำงกำรเงินภำพรวม 
เรื่อง 𝒙̅ SD แปลผล 

ความเก่ียวข้องกับการตัดสินใจ  4.25 .50 มากที่สุด 

ความเป็นตัวแทนอันเที่ยงธรรม 4.19 .59 มาก 

การเปรียบเทียบกันได้ 4.22 .59 มากที่สุด 

การพิสูจน์ยืนยันได้ 4.19 .63 มาก 

ความทันเวลา 4.30 .60 มากที่สุด 

ความเข้าใจได้ 4.22 .65 มากที่สุด 
จากตารางที่ 8  ผลการวิเคราะห์พบว่า ความคาดหวังของผู้ใช้รายงานทางการเงินต่อคุณภาพของข้อมูลทางการเงินใน

เขตกรุงเทพมหานคร  ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ให้ความสำคัญต่อคุณภาพของข้อมูลการเงินในด้าน ความทันเวลาอยู่ใน
ระดับมากที่สุดที่ระดับค่าเฉลี่ย 4.30 รองลงมาคือความเกี่ยวข้องกับการตัดสินใจอยู่ในระดับมากที่สุดที่ระดับค่าเฉลี่ยน 4.25  
การเปรียบเทียบกันได้และ ความเข้าใจได้ อยู่ในระดับมากที่สุดที่ระดับค่าเฉลี่ย 4.22  ความเป็นตัวแทนอันเที่ยงธรรมและการ
พิสูจน์ยืนยันได้ อยู่ในระดับมากที่ระดับค่าเฉลี่ยน 4.19 ตามลำดับ 

 
 

ตำรำงที่ 9 กำรเปรียบเทียบควำมคำดหวังของผู้ใช้รำยงำนทำงกำรเงินต่อคุณภำพของข้อมูลทำงกำรเงิน  
           จ ำแนกตำมประสบกำรณ์ท ำงำน 

คุณภำพของข้อมูลทำงกำรเงิน SS df MS F Sig. 
ด้านความเก่ียวข้องกับการตัดสินใจ ระหว่างกลุ่ม 2.407 3 .802 3.546 .019* 

ภายในกลุ่ม 15.840 70 .226   
รวม 18.247 73    

ด้านความเป็นตัวแทนอันเที่ยงธรรม ระหว่างกลุ่ม 3.828 3 1.276 4.156 .009* 

ภายในกลุ่ม 21.492 70 .307   
รวม 25.319 73    

การเปรียบเทียบกันได้ ระหว่างกลุ่ม 4.560 3 1.520 5.097 .003* 

ภายในกลุ่ม 20.878 70 .298   
รวม 25.438 73    

การพิสูจน์ยืนยันได้ ระหว่างกลุ่ม 5.690 3 1.897 5.663 .002* 

ภายในกลุ่ม 23.443 70 .335   
รวม 29.133 73    

ความทันเวลา ระหว่างกลุ่ม 2.945 3 .982 2.960 .038* 

ภายในกลุ่ม 23.214 70 .332   
รวม 26.159 73    
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ความเข้าใจ ระหว่างกลุ่ม 3.715 3 1.238 3.230 .028* 

ภายในกลุ่ม 26.841 70 .383   
รวม 30.556 73    

ภำพรวม ระหว่างกลุ่ม 3.632 3 1.211 5.378 .002* 

ภายในกลุ่ม 15.756 70 .225   
รวม 19.388 73    

*ที่ระดับนัยสำคัญ .05 
 

จากตาราง 9 พบว่า ผู้ใช้รายงานทางการเงินที่มีประสบการณ์ทำงานโดยรวมแตกต่างกันที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติ 

.05 และเมื่อพิจารณาคุณภาพของข้อมูลทางการเงินแต่ละด้าน พบว่า ประสบการณ์ทำงานของผู้ใช้รายงานทางการเงินที่

แตกต่างกันมีความคาดหวังต่อคุณภาพของข้อมูลการเงินในทุกด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จึงทำการ

ทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ ด้วยวิธีของ Post Hoc Tests  

 

ตำรำงที่  10 แสดงกำรเปรียบเทียบรำยคู่ประสบกำรณ์ท ำงำนกับภำพรวมควำมคำดหวังของผู้ใช้รำยงำนทำงกำรเงินต่อ
คุณภำพของข้อมูลทำงกำรเงิน  

ควำมคำดหวังของผู้ใช้รำยงำนทำงกำรเงิน
ต่อคุณภำพของข้อมูลทำงกำรเงิน 

 ประสบกำรณ์ท ำงำน 
 น้อยกว่ำ 5 ปี 5 – 10 ปี 11- 15 ปี มำกกว่ำ 15 ปี 

 x̅ 4.48 4.39 4.40 3.97 
น้อยกว่า 5 ปี 4.48 - .091 .076 .508* 
5 – 10 ปี 4.39 - - -.015 .418* 
11 – 15 ปี 4.40 - - - .432* 
มากกว่า 15 ปี 3.97 - - - - 

 

   จากตาราง 10 เมื่อเปรียบเทียบความคาดหวังของผู้ใช้รายงานทางการเงินต่อคุณภาพของข้อมูลทางการเงินใน
ภาพรวมจำแนกตามประสบการณ์ทำงานเป็นรายคู่ พบว่า ผู้ใช้รายงานทางการเงินที่มีประสบการณ์ทำงานน้อยกว่า 5 ปี, 5-10 
ปี และ 11-15 ปี มีความคาดหวังต่อคุณภาพของข้อมูลทางการเงินแตกต่างกับผู้ใช้รายงานทางการเงินที่มีประสบการณ์มากกว่า 
15 ปี และมีระดับความคาดหวังที่มากกว่า 

ทั้งน้ีผลการวิจัยพบกว่า ปัจจัยส่วนบุคคลด้านอื่นๆ ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา  สถานภาพ อาชีพ ตำแหน่งงาน
ปัจจุบัน และรูปแบบธุรกิจมีความคาดหวังของผู้ใช้รายงานทางการเงินต่อคุณภาพของข้อมูลทางการเงินไม่แตกต่างกัน 
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อภิปรำยผล 
 ความคาดหวังของผู้ใช้รายงานทางการเงินต่อคุณภาพของข้อมูลทางการเงินพื้นที่เขตกรุงเทพมหานคร  ซ่ึงส่วนใหญ่ผู้ตอบ
แบบสอบถามเป็นเพศหญิง อายุอยู่ระหว่าง 41 - 50 ปี มากที่สุด  ระดับการศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรี ประสบการณ์ทำงาน
มากกว่า 15 ปี  ประเภทธุรกิจของผู้ใช้รายงานทางการเงินส่วนใหญ่เป็นสถาบันการเงิน รูปแบบธุรกิจเป็นแบบบริษัทจำกัด และ
เป็นผู้บริหารขององค์กร สำหรับระดับความคาดหวังของผู้ใช้รายงานทางการเงินต่อคุณภาพของข้อมูลทางการเงินพื้นที่เขต
กรุงเทพมหานครส่วนใหญ่ให้ความสำคัญมากที่สุดกับด้านความทันเวลาเพราะผู้ใช้ข้อมูลทางการเงินต้องการเตรียมให้พร้อมต่อ
การตัดสินใจให้ทันต่อสถานการณ์ที่เกิดขึ้น  ด้านความเกี่ยวข้องกับการตัดสิ นใจ  เพื่อนำข้อมูลการเงินที่เกี่ยวข้องกับการ
ตัดสินใจในเชิงเศรษฐกิจ และคุณภาพของข้อมูลช่วยให้ผู้ใช้รายงานทางการเงินคาดคะเนถึงผลการดำเนินงานในอนาคตของ
กิจการได้รวมทั้งชี้ข้อผิดพลาดของผลการดำเนินงานที่ผ่านมาในอดีตของกิจการได้   การเปรียบเทียบกันได้ ซึ่งผู้ใช้ร ายงาน
ทางการเงินคาดหวังให้กิจการมุ่งเน้นส่งเสริมให้จัดทำรายงานทางการเงินที่สามารถเปรียบเทียบกันได้อย่างน่าเชื่อถือในแต่ละปี
บัญชีส่งเสริมให้มีการนำเสนอข้อมูลในรายงานทางการเงินเป็นลักษณะเดียวกันทุกงวดบัญชีและกิจการมุ่งเน้นให้ความสำคัญกับ
การนำเสนอรายงานทางการเงินที่อยู่ในช่วงระยะเวลาเดียวกันของทุกงวดบัญชีและกิจการนำเสนอข้อมูลจากรายงานทาง
การเงินในแต่ละปีบัญชีเพื่อมาทำการวิเคราะห์เปรียบเทียบข้อมูลสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับผู้ใช้รายงานทางการเงิน และ ด้านความ
เข้าใจได้ผู้ใช้รายงานทางการเงินคาดหวังให้กิจการกำหนดให้มีการนำเสนอรายงานทางการเงินในรูปแบบและภาษาที่ง่ายต่อ
ความเข้าใจของผู้ใช้รายงานทุก ส่งเสริมให้มีข้อมูลที่ปรากฎในรายงานการเงินที่แสดงให้เห็นถึงความรู้และความเข้าใจในธุรกิจ
เหตุการณ์ในรายงานการเงินได้เป็นอย่างดีและข้อมูลทางการบัญชีได้รับการจัดระเบียบอย่างดีและสามารถอ่ านเข้าใจง่ายขึ้น 
สอดคล้องกับ อโนชา โรจนพานิช และคณะ (2563) ที่ศึกษาลักษณะเชิงคุณภาพของข้อมูลทางการเงินที่ส่งผลต่อความได้เปรียบ
ในการแข่งขันของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีระดับความคิดเห็น
เก่ียวกับลักษณะเชิงคุณภาพของรายงานทางการในภาพรวม อยู่ในระดับมากที่สุด ได้แก่ ด้านการเปรียบเทียบกันได้ ด้านความ
เข้าใจได้ และด้านการพิสูจน์ยืนยันได้  
 การเปรียบเทียบความคาดหวังของผู้ใช้รายงานทางการเงินต่อคุณภาพของข้อมูลทางการเงิน พบว่า ผู้ใช้รายงานทางการ
เงินที่มีประสบการณ์แตกต่างมีความคาดหวังต่อคุณภาพข้อมูลทางการเงินแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
สอดคล้องกับ วริศรา เหล่าบํารุง (2559)  ที่ศึกษาเรื่องบุพปัจจัยวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมที่มีผลต่อคุณภาพข้อมูลทาง
บัญชี  พบว่า บุพปัจจัยวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ต่างกัน มีผลต่อคุณภาพข้อมูลทางบัญชีอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 
 ข้อเสนอแนะกำรวิจัย (Research Suggestions) 

ข้อเสนอแนะในกำรน ำผลกำรวิจัยไปประยุกต์ใช้ 
นำผลวิจัยไปใช้ในการพัฒนานักบัญชี  และนักศึกษาสาขาการบริหารธุรกิจ ให้มีความรู้ความสามารถ  และมีความ

เชี่ยวชาญในบทบาทของข้อมูลทางการเงินของกิจการในรูปแบบต่าง ๆ  และสามารถนำข้อมูลมาประยุกต์ใช้เพื่อการวางแผน 
ควบคุม และตัดสินใจในการบริหารธุรกิจส่วนตัว ธุรกิจครอบครัวได้อย่างมีประสิทธิภาพ        

ข้อเสนอแนะกำรวิจัยในอนำคต 
การวิจัยครั้งนี้  เป็นการศึกษาความคาดหวังของผู้ใช้รายงานทางการเงินต่อคุณภาพของข้อมูลทางการเงินในพื้นที่

กรุงเทพมหานคร โดยรวบรวมข้อมูลจากจากผู้ใช้รายงานทางการเงินทุกประเภท ดังน้ันผู้สนใจอาจทำการศึกษาความคาดหวัง
ของผู้ใช้รายงานทางการเงินต่อคุณภาพของข้อมูลทางการเงินเน้นเฉพาะกลุ่ม เพื่อศึกษาว่ากลุ่มประชากรได้มีการความคาดหวัง
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ต่อคุณภาพของข้อมูลทางการเงินอย่างไรบ้าง และได้นำไปเป็นแนวทางพัฒนาคุณภาพข้อมูลทางการเงินเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
ในการจัดทำข้อมูลทางการเงินและการใช้ข้อมูลให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่กิจการ  
 
องค์ควำมรู้ใหม่ (New body of Knowledge) 
 รายงานการเงินเป็นเครื่องมือที่สำคัญของผู้ประกอบการในการสื่อสารให้ผู้ใช้หรือผู้มีส่วนได้เสียได้รับทราบข้อมูลผลการ
ดำเนินงานและฐานะการเงินขององค์การ เพื่อนำไปสู่การตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจได้อย่างเหมาะสม โดยจากผลการวิจัยความ
คาดหวังของผู้ใช้รายงานทางการเงินต่อคุณภาพของข้อมูลทางการเงิน พบว่าผู้ใช้รายงานทางการเงินมีความคาดหวังต่อคุณภาพ
ของข้อมูลทางการเงินในด้านความทันเวลาในระดับมากที่สุด รองลงมา คือความเก่ียวข้องกับการตัดสินใจ การเปรียบเทียบกัน
ได้ และความเข้าใจได้  ดังน้ัน ผู้ประกอบการจึงควรให้ความสำคัญกับคุณภาพของข้อมูลทางการเงินในการจัดทำ ทั้งน้ี เพื่อให้ผู้
ใข้รายงานทางการเงินสามารถนำไปใช้ได้ทันต่อสถานการณ์และใช้ในการประกอบการตัดสินใจเชิงเศรษฐกิจได้อย่างมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น รวมถึงสามารถใช้เป็นสารสนเทศที่สำคัญในการวางแผนการดำเนินงานและพัฒนาธุรกิจให้เกิดความยั่งยืน
และมีการพัฒนาอย่างต่อเน่ืองต่อไป 
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บทคัดย่อ 
 
งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความต้องการงานด้านชุมชนสัมพันธ์ของประชาชนรอบท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ 

ทำการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างประชาชนที่อาศัยอยู่ในชุมชนรอบท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ ในระยะรัศมีไม่เกิน  
5 กิโลเมตร จำนวน 400 ราย โดยใช้เครื่องมือแบบสอบถาม ทำการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

ผลการวิจัยพบว่า กลุ ่มตัวอย่างประชาชนรอบท่าอากาศยานสุวรรณภูมิมี ความต้องการด้านชุมชนสัมพันธ์ 
ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด สามารถจำแนกออกเป็น 4 ด้าน เรียงตามลำดับ ดังน้ี 1) ด้านการสร้างความร่วมมือและการ
บริหารจัดการอย่างยั่งยืน (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.48) โดยต้องการการสร้างความสมัพันธ์อันดีกับชุมชนผ่านกิจกรรมต่าง ๆ มากที่สุด
2) ด ้านสิ ่งแวดล้อม (ค ่าเฉลี ่ยเท ่ากับ 4.43) โดยต ้องการการมุ ่งเน้นการลดผลกระทบ ลดมลภาวะ และลดของเสีย 
ที่ปล่อยจากท่าอากาศยานมากที่สุด 3) ด้านเศรษฐกิจ (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.23) โดยต้องการการส่งเสริมการจ้างงานคนในชุมชน
โดยรอบมากที่สุด 4) ด้านสังคมและวัฒนธรรม (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.95) โดยต้องการการรณรงค์หรือส่งเสริมให้ชุมชนโดยรอบ 
มีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้นมากที่สุด 

     
         ค ำส ำคัญ:  ความต้องการ, งานชุมชนสัมพันธ์, ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ 
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Abstract 
This study aimed to study on the need for community relations work of the people in communities 

surrounding Suvarnabhumi Airport. Data was collected by questionnaire from 400 people residing within a 
5-kilometer radius of Suvarnabhumi Airport. The data was then analyzed with descriptive statistics including 
frequency, percentage, mean, and standard deviation.  

The results of the study revealed that the samples of people in communities surrounding 
Suvarnabhumi Airport have the need for community relations work in overall at the highest level which can 
be divided into 4  areas, arranged in order as follows: 1) Cooperation and sustainable management (mean 
equal to 4.48) , the most needed is the developing positive relationships with the community through a 
variety of activities. 2) Environmental (mean equal to 4.43), the most needed is reducing impacts, pollution, 
and trash discharged from the airport. 3) Economic (mean equal to 4.23) , the most needed is promoting 
employment in the neighboring communities. 4) Social and cultural (mean equal to 3.95), the most needed 
is campaign or encourage surrounding communities to have a better living.  

 
 Keywords: Needs, Relations Work, Suvarnabhumi Airport  
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บทน ำ (Introduction)  
 อุตสาหกรรมการบินของประเทศไทยมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องในช่วงระยะเวลาหลายปีที่ผ่านมา การเติบโต  
อย่างต่อเน่ืองของธุรกิจการบินและการขนส่งทางอากาศ ส่งผลให้หลายประเทศกำหนดกลยุทธ์เพื่อรองรับการแข่งขันที่เพิ่มขึ้น
ของความต้องการในการเดินทางทางอากาศและความต้องการในการขนส่งสินค้าและบริการ โดยการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน
ของท่าอากาศยานให้ทันสมัย รวมถึงปรับปรุงและพัฒนาระบบการให้บริการ เพื่อให้ตรงกับความต้องการของผู้ใช้บริการ  
มีการนำเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้อำนวยความสะดวก ตลอดจนพัฒนาด้านมาตรฐานความปลอดภัยในการปฏิบัติงาน เพื่อให้
อุตสาหกรรมการบินของประเทศไทยพัฒนาไปในแนวทางการพัฒนาอย่างต่อเนื ่องและยั ่งยืนควบคู ่ไปกับมาตรฐาน  
ความปลอดภัยในระดับสากล ทั้งน้ี ในการก่อสร้างหรือการพัฒนาท่าอากาศยานย่อมต้องมีผลกระทบทั้งทางตรงและทางอ้อม 
ไม่ว่าจะเป็นด้านสิ่งแวดล้อม ด้านสุขภาพอนามัย รวมถึงด้านคุณภาพชีวิตของประชาชนและชุมชนรอบท่าอากาศยาน ดังนั้น 
รัฐบาลจึงต้องตระหนักถึงผลกระทบที่จะเกิดขึ้น รวมทั้งต้องทำการประเมินผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม ( Environmental 
Impact Assessment Report; EIA) เพื่อให้เป็นข้อมูลพื้นฐานในการดำเนินการแก้ไขและเยียวยาผลกระทบที่อาจเกิ ดขึ้น
ต่อไปในอนาคต (สำนักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม, 2562) 
 สำหรับประเทศไทยมีท่าอากาศยานหลายแห่งทั่วประเทศ ท่าอากาศยานขนาดใหญ่ส่วนมากอยู่ภายใต้การบริหาร
ของบริษัท ท่าอากาศยานแห่งประเทศไทย จำกัด (มหาชน) (ทอท.) ซ่ึงเป็นองค์กรที่ให้บริการโครงสร้างพื้นฐานด้านการขนส่ง
ทางอากาศที ่ขับเคลื่อนการเติบโตทางเศรษฐกิจในภาคการขนส่ง ภาคการท่องเที่ยว และภาคการบริการของประเทศ  
โดยรัฐบาลของพันตำรวจโท ทักษิณ ชินวัตร เห็นความสำคัญของท่าอากาศยานในการส่งเสริมและพัฒนาความเจร ิญ 
ด้านเศรษฐกิจ สังคม การท่องเที ่ยว และด้านอื ่น ๆ ของประเทศ จึงกำหนดให้การก่อสร้างท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ 
เป็นวาระแห่งชาติ โดยเม่ือวันที่ 7 พฤษภาคม 2534 คณะรัฐมนตรีมีมติอนุมัติให้ดำเนินโครงการก่อสร้างท่าอากาศยานสากล
กรุงเทพแห่งที่ 2 ณ บริเวณพื้นที่ตำบลบางโฉลง ตำบลราชาเทวะ และตำบลหนองปรือ อำเภอบางพลี จังหวัดสมุทรปราการ 
ตามที่กระทรวงคมนาคมเสนอ ซ่ึงโครงการดังกล่าวถือเป็นโครงการระดับใหญ่ของรัฐ จึงต้องมีการจัดทำรายงานการวิเคราะห์
ผลกระทบสิ่งแวดล้อมก่อนดำเนินการก่อสร้างโครงการ โดยคณะกรรมการผู้ชํานาญการพิจารณารายงานการวิเคราะห์
ผลกระทบสิ่งแวดล้อมได้มีมติเห็นชอบต่อรายงานการวิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อมโครงการท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ   
(ปณิธสมน ชาตไพสิฐ, 2563) 
 หลังจากเปิดดำเนินงานท่าอากาศยานสุวรรณภูมิอย่างเป็นทางการ เมื่อวันที่ 28 กันยายน 2549 อาจกล่าวได้ว่า  
ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิจะรองรับการคมนาคมขนส่งทางอากาศอย่างเต็มขีดความสามารถ แต่ก็ยังไม่เพียงพอต่อ 
ความต้องการใช้บริการท่าอากาศยาน ทำให้ต้องมีการดำเนินแผนพัฒนาท่าอากาศยานสุวรรณภูมิเพื่อเพิ่มขีดความสามารถ  
ในการรองรับผู้โดยสารให้เพียงพอกับผู้ใช้บริการที่เพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง ซ่ึงมีความจำเป็นที่จะต้องสร้างทางว่ิงใหม่เพื่อรองรับ
การขยายตัวดังกล่าว แม้การพัฒนาอย่างต่อเนื ่องของท่าอากาศยานสุวรรณภูมิจะก่อให้เกิดประโยชน์ อย่างมากมาย  
แต่ในทางกลับกันท่าอากาศยานสุวรรณภูมิก็ได้สร้างผลกระทบทางด้านสิ ่งแวดล้อมไม่ว่าจะเป็นมลพิษทางเสียง มลพิษ 
ทางอากาศ เพราะเน่ืองจากปัจจุบันพื้นที่รอบท่าอากาศยานสุวรรณภูมิได้เปลี่ยนสภาพเป็นบ้านจัดสรรจำนวนมาก ซ่ึงจากเดิม
เป็นทุ่งนาและบ่อปลามาก่อน โดยปัจจุบันความต้องการของประชาชนและรูปแบบการดำรงชีวิตที่เปลี่ยนแปลงไป ส่งผลให้
เกิดความต้องการด้านความสะดวกรวดเร็วมากขึ้น รวมถึงปัจจัยในการประกอบอาชีพ  จึงทำให้ประชาชนเข้ามาอยู่อาศัย
ใกล้เคียงกับบริเวณที่ตั้งท่าอากาศยานให้มากขึ้น โดยไม่คำนึงถึงผลกระทบที่อาจเกิดกับตนเองและทรัพย์สิน ด้วยเหตุผล
ดังกล่าวจึงส่งผลต่อการพัฒนาระบบการขนส่งทางอากาศของไทยเป็นอย่างยิ ่ง โดยมีการร้องทุกข์เข้ามาเรื ่อย ๆ และ 



47 
วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยการจัดการและเทคโนโลยีอีสเทิร์น 

UMT Poly Journal ISSN: 2673-0618 

ต้องสูญเสียงบประมาณที่ใช้ชดเชยค่าเสียหายให้กับผู้ที่ได้รับผลกระทบจากการดำเนินกิจการด้านการบินเพิ่มขึ ้นทุกปี   
(ปณิธสมน ชาตไพสิฐ, 2563) ซึ่งผลกระทบดังกล่าวได้ส่งผลให้เกิดเป็นปัญหาความขัดแย้งระหว่างประชาชนและภาครัฐ  
โดยประชาชนที่อยู่รอบท่าอากาศยาน ดังนั้น เพื่อลดปัญหาความขัดแย้งที่กำลังทวีความรุนแรงและรักษาภาพลักษณ์ของ
องค ์กร บร ิษัท ท ่าอากาศยานไทย จำกัด (มหาชน)  จึงได ้จ ัดต ั ้งส ่วนงานชุมชนสัมพันธ์เพ ื ่อให ้ม ีบทบาทหน้าท ี ่  
ในการประชาสัมพันธ์และสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับผลกระทบทางเสียง รวมถึงสร้างความสัมพันธ์อันดีกับประชาชน
และชุมชนรอบท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ ในช่วงแรกของการดำเนินงาน บริษัท ท่าอากาศยานไทย จำกัด (มหาชน)  
ได้จัดจ้างบริษัทที่ปรึกษาด้านการประชาสัมพันธ์มาดำเนินงานจัดทำข้อมูลพื้นฐานชุมชน ผลิตสื่อประชาสัมพันธ์ และ  
จัดกิจกรรมชุมชนสัมพันธ์ให้กับประชาชนที่อาศัยอยู่ในพื้นที่รอบท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ จากที่ผ่านมาบริษัทที่ปรึกษาได้นำ
กิจกรรมต่าง ๆ  มาเป็นเครื่องมือในการประชาสัมพันธ์ อาทิ กิจกรรมพบปะเยี่ยมเยียน การสนับสนุนกิจกรรมประเพณีของ
ชุมชน การมอบเงินสนับสนุน การประชุม เป็นต้น นอกจากนี้ บริษัทที่ปรึกษาด้านการประชาสัมพันธ์ได้ใช้สื ่อมวลชน  
สื่อสิ่งพิมพ์ และสื่อสนับสนุนอื่น ๆ มาประกอบในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารและสร้างองค์ความรู้ความเข้าใจกับประชาชน
อย่างต่อเน่ือง   
 อย่างไรก็ตาม การดำเนินงานประชาสัมพันธ์ของบริษัทที่ปรึกษายังไม่สามารถทำให้ประชาชนเกิดทัศนคติที่ดีต่อ 
การแก้ปัญหามลภาวะทางเสียงของท่าอากาศยานได้ ดังนั้น ส่วนชุมชนสัมพันธ์ บริษัท ท่าอากาศยานไทย จำกัด (มหาชน)  
จึงดำเนินการประชาสัมพันธ์ด้วยตนเอง โดยการร่วมมือกับบริษัทที่ปรึกษาด้านการประชาสัมพันธ์ซ่ึงนำการจัดกิจกรรมชุมชน
สัมพันธ์มาเป็นเครื่องมือหลักในการสื่อสารกับชุมชน แต่ก็ยังไม่สามารถแก้ปัญหาความขัดแย้งกับชุมชนได้ ดังนั้น ผู้บริหาร
ระดับสูงของบริษัท ท่าอากาศยานไทย จำกัด (มหาชน) จึงได้จัดตั้งหน่วยงานด้านชุมชนสัมพันธ์เพิ่มเติม ได้แก่ ฝ่ายสำนักข่าว
และงานชุมชน โดยกำหนดขอบเขตการทำงานไว้อย่างชัดเจน คือ การทำงานชุมชนสัมพันธ์เชิงลึก โดยเน้นการจัดกิจกรรม
ชุมชนสัมพันธ์ให้กับผู้ได้รับผลกระทบระดับรุนแรงในรัศมี 5 กิโลเมตรรอบท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ แต่การจัดกิจกรรมชุมชน
สัมพันธ์ก็ยังไม่สามารถทำให้ประชาชนมีทัศนคติในเชิงบวกกับท่าอากาศยานสุวรรณภูมิได้เท่าที่ควร 
 งานด้านชุมชนสัมพันธ์มีความสำคัญอย่างมากในการดำเนินงานขององค์กร โดยเฉพาะองค์กรที่การดำเนินงาน  
อาจส่งผลกระทบต่อชุมชนและสิ่งแวดล้อม ซึ่งหากปัญหาดังกล่าวไม่ได้รับการแก้ไข อาจเกิดความขัดแย้ง ความไม่พอใจ  
จนนำไปสู่การต่อต้านของประชาชนและชุมชนรอบท่าอากาศยานได้ ในขณะเดียวกัน หากมีการดำเนินงานชุมชนสัมพันธ์ที่ดี 
ก็สามารถช่วยลดปัญหาด้านความขัดแย้งลงได้ และช่วยเสริมสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้แก่องค์กร (ณัฏฐ์ชุดา วิจิตรจามรี, 2559) 
ดังนั้น การดำเนินงานด้านชุมชนสัมพันธ์เป็นส่วนสำคัญที่ทำให้ชุมชนมีทัศนคติที่ดีต่อองค์กร อันนำมาสู่ภาพลักษณ์ที่ดีของ
องค์กรและนำมาสู่ความสำเร็จในการดำเนินงานขององค์กรต่อไป ในส่วนของบริษัท ท่าอากาศยานไทย จำกัด (มหาชน)  
ได้มีการดำเนินงานชุมชนสัมพันธ์อย่างต่อเนื ่อง เพื่อให้เกิดการยอมรับการดำเนินงานของท่าอากาศยาน เช่นเดียวกับ 
ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ (บริษัท ท่าอากาศยานไทย จำกัด (มหาชน), 2564) 
 จากที่กล่าวข้างต้น งานด้านชุมชนสัมพันธ์มีความสำคัญอย่างมากในการดำเนินโครงการที่อาจส่งผลกระทบต่อ
ชุมชนและสิ่งแวดล้อม เพื่อสร้างการยอมรับโครงการ และสร้างภาพลักษณ์ที่ ดีขององค์กร ทั้งนี้ การดำเนินงานด้านชุมชน
สัมพันธ์ที่ตรงตามความต้องการของชุมชนจึงเป็นปัจจัยสำคัญที่ทำให้ชุมชนเกิดการยอมรับ ลดปัญหาความขัดแย้งอื่น ๆ และ 
มีความพึงพอใจในการดำเนินงานขององค์กร ทำให้องค์กรสามารถดำเนินการอยู ่ในพื ้นที่ร่วมกับชุมชนได้เป็นอย่างดี 
โดยเฉพาะการดำเนินงานของท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ ลักษณะของประชาชนโดยรอบท่าอากาศยานมีความแตกต่างกันไป  
ในแต่ละพื้นที่ จึงอาจส่งผลต่อความต้องการกิจกรรมหรือโครงการด้านชุมชนสัมพันธ์ที่แตกต่างกันไปด้วย ดังนั้น ควรให้
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ความสำคัญกับประชากรที่อาศัยในชุมชนรอบพื้นที่ท่าอากาศยาน และความต้องการกิจกรรมหรือโครงการชุมชนสัมพันธ์ 
ที่แท้จริงของประชากรที่อาศัยในชุมชนรอบพื้นที่ท่าอากาศยานด้วยเช่นเดียวกัน 
 
กรอบแนวคิดกำรวิจัย (Conceptual Framework)  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำพประกอบที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย  
 
วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย (Objective of the Research)  

เพื่อศึกษาความต้องการงานด้านชุมชนสัมพันธ์ของประชาชนรอบท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ 
 

วิธีวิจัย (Research Methodology)  
 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ทำการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างประชาชน 

ที่อาศัยอยู่ในชุมชนรอบท่าอากาศยานสุวรรณภูมิในระยะรัศมีไม่เกิน 5 กิโลเมตร จำนวน 400 ราย กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง
ได้จากสูตรของ Khazanie (1996) ซ่ึงใช้ในกรณีที่ไม่ทราบขนาดของประชากรที่แน่นอนและไม่ทราบค่าสัดส่วนของประชากร 
ดังน้ี 

                                                  N    =    Z2    =    1.962    =    384.16 (1) 
                                                4e2        4 (0.05)2 

เม่ือ  n = ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 
 Z =  ค่า Z ท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05 ซ่ึงมีค่าเท่ากับ 1.96 
 e = ระดับความคลาดเคล่ือนของการสุ่มตัวอย่างที่ยอมให้เกิดขึ้นได้ (ในการวิจัยครั้งน้ีกำหนดระดับความคลาดเคล่ือน 

ท่ีร้อยละ 5) 
 

คุณลักษณะของกลุ่มตัวอย่ำง 
1. เพศ 
2. อายุ 
3. ระดับการศึกษา 
4. อาชีพ 
5. รายได้ส่วนบุคคลเฉลี่ยต่อเดือน 
6. จำนวนสมาชิกในครัวเรือน 
7. ระยะเวลาที่อยู่อาศัยในชุมชน 
8. ระยะห่างที่พักอาศัยจากท่าอากาศยาน 

สุวรรณภูมิ 
 

ควำมต้องกำรด้ำนชุมชนสัมพันธ์ 
1. ด้านการสร้างความร่วมมือและการบริหารจัดการ

อย่างยั่งยืน  
2. ด้านเศรษฐกิจ  
3. ด้านสังคมและวัฒนธรรม  
4. ด้านสิ่งแวดล้อม 
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ผู ้วิจัยทำการสุ ่มตัวอย่างแบบสะดวก (Convenience Sampling) เครื ่องมือที ่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ 
แบบสอบถาม ซ่ึงมีข้อคำถาม 2 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วย 8 ข้อคำถาม ได้แก่ เพศ อายุ 
ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ส่วนบุคคลเฉลี่ยต่อเดือน จำนวนสมาชิกในครัวเรือน ระยะเวลาที่อยู่อาศัยในชุมชน และระยะห่าง
ท ี ่พ ักอาศ ัยจากท ่าอากาศยานส ุวรรณภ ูม ิ  ซ ึ ่ ง เป ็นข ้อคำถามแบบเล ือกตอบ  (Multiple Choices Question) และ 
ส่วนที ่ 2 ความต้องการของกลุ ่มตัวอย่างด้านชุมชนสัมพันธ์รอบท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ ประกอบด้วย  4 ด้าน ได้แก่  
ความต้องการด้านการสร้างความร่วมมือและการบริหารจัดการอย่างยั่งยืน ความต้องการด้านเศรษฐกิจ ความต้องการ 
ด้านสังคมและวัฒนธรรม และความต้องการด้านสิ่งแวดล้อม ซึ่ง เป็นข้อคำถามแบบมาตราส่วน (Likert Scales) 5 ระดับ  
โดยแบ่งระดับคะแนนออกเป็น 5 ระดับ ได้แก่ คะแนน 1 หมายถึง ต้องการในระดับน้อยที่สุด คะแนน 2 หมายถึง ต้องการ 
ในระดับน้อย คะแนน 3 หมายถึง ต้องการในระดับปานกลาง คะแนน 4 หมายถึง ต้องการในระดับมาก และคะแนน 5 หมายถึง 
ต้องการในระดับมากที่สุด ทั้งน้ี ผู้วิจัยได้นำเครื่องมือที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นขอคำแนะนำและตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (Content  
Validity) ของข้อคำถามจากผู ้เชี่ยวชาญ รวมถึงทำการตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามด้านความเที่ยง (Reliability)  
ด้วยการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของ Cronbach (Cronbach Alpha Coefficient) จากนั้นทำการวิเคราะห์ข้อมูลที่เก ็บ
รวบรวมได้จากการใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง  โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ 
ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 
สรุปผลกำรวิจัยและอภิปรำยผล (Research Conclusions  and Discussion)  

 
1. ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่ำง 
ผู้วิจัยทำการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างประชาชนที่อาศัยอยู่ในชุมชนรอบท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ ในระยะ

รัศมีไม่เกิน 5 กิโลเมตร จำนวน 400 ราย โดยใช้แบบสอบถาม จากนั้นวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive 
Statistic) ได้แก่ ความถี่และร้อยละ พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  (ร้อยละ 60.25) มีอายุระหว่าง 30 – 39 ปี  
มากที่สุด (ร้อยละ 42.75) ส่วนใหญ่จบการศึกษาระดับปริญญาตรี (ร้อยละ 64.75) ประกอบอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน  
(ร้อยละ 51.25) มีรายได้ส่วนบุคคลเฉลี่ยต่อเดือนไม่เกิน 15,000 บาท มากที่สุด (ร้อยละ 27.50) ส่วนใหญ่อาศัยอยู่ในครัวเรือน
ขนาดเล็ก (จำนวนสมาชิกในครัวเรือนที่อาศัยอยู่ร่วมกัน (รวมผูต้อบแบบสอบถาม จำนวน  1 – 3 คน) (ร้อยละ 65.75) อาศัย
อยู่ในชุมชนเป็นระยะเวลามากกว่า 5 ปี แต่ไม่เกิน 10 ปี (ร้อยละ 54.75) และอาศัยอยู่ห่างจากท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ 
ไม่เกิน 1 กิโลเมตร มากที่สุด (ร้อยละ 36.50) 

2. ควำมต้องกำรด้ำนชุมชนสัมพันธ์รอบท่ำอำกำศยำนสุวรรณภูมิ  
ตำรำงที่ 1 ความต้องการด้านชุมชนสัมพันธ์รอบท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ 

ด้ำน ค่ำเฉลี่ย ค่ำเบี่ยงเบน
มำตรฐำน 

ระดับ 
ควำมต้องกำร 

ด้านการสร้างความร่วมมือและการบริหารจัดการอย่างยั่งยืน 4.48 0.30 มากที่สุด 
ด้านเศรษฐกิจ 4.23 0.46 มากที่สุด 
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ตำรำงที่ 1 ความต้องการด้านชุมชนสัมพันธ์รอบท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ (ต่อ) 
ด้ำน ค่ำเฉลี่ย ค่ำเบี่ยงเบน

มำตรฐำน 
ระดับ 

ควำมต้องกำร 
ด้านสังคมและวัฒนธรรม 3.95 0.39 มาก 
ด้านสิ่งแวดล้อม 4.43 0.35 มากที่สุด 

รวม 4.27 0.38 มากที่สุด 
 
จากตารางที่ 1 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตัวอย่างมีความต้องการด้านชุมชนสัมพันธ์โดยรอบท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ  

ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.27) เมื่อพิจารณาความต้องการด้านชุมชนสัมพันธ์รอบท่าอากาศยาน 
สุวรรณภูมิเป็นรายด้าน พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความต้องการด้านชุมชนสัมพันธ์รอบท่าอากาศยานสุวรรณภูมิในด้านการสร้าง
ความร่วมมือและการบริหารจัดการอย่างยั่งยืน ด้านสิ่งแวดล้อม และด้านเศรษฐกิจ อยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.48, 
4.43 และ 4.23 ตามลำดับ) โดยมีความต้องการด้านชุมชนสัมพันธ์รอบท่าอากาศยานสุวรรณภูมิในด้านสังคมและวัฒนธรรม 
อยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.95) ทั้งน้ี สามารถนำเสนอผลการศึกษาเป็นรายด้านโดยแบ่งออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการ
สร้างความร่วมมือและการบริหารจัดการอย่างยั ่งยืน  ด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคมและวัฒนธรรม และด้านสิ ่งแวดล้อม  
ได้ดังตารางที่ 2-5 

 
ตำรำงที่ 2 ความต้องการด้านชุมชนสัมพันธ์รอบท่าอากาศยานสุวรรณภูมิในด้านการสร้างความร่วมมือและการบริหารจัดการ
อย่างยั่งยืน 

ควำมต้องกำร ค่ำเฉลี่ย ค่ำเบี่ยงเบน
มำตรฐำน 

ระดับ 
ควำมต้องกำร 

ท่าอากาศยานทำความเข้าใจกับชุมชนโดยรอบเก่ียวกับ 
แนวทางการพัฒนาที่ยั่งยืนเพื่อลดผลกระทบต่าง ๆ ที่จะเกิดขึ้น 
ในอนาคต 

4.41 0.66 มากที่สุด 

ท่าอากาศยานสร้างความสัมพันธ์อันดีกับชุมชนผ่านกิจกรรมต่าง ๆ 4.77 0.42 มากที่สุด 
ท่าอากาศยานสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของ 
ท่าอากาศยานร่วมกันกับชุมชนโดยรอบ 

4.28 0.68 มากที่สุด 

ท่าอากาศยานให้ความสำคัญกับการมีส่วนร่วมของชุมชนโดยรอบ 4.54 0.50 มากที่สุด 
ท่าอากาศยานสร้างความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของชุมชน 4.41 0.61 มากที่สุด 

รวม 4.48 0.30 มากที่สุด 
 
จากตารางที่ 2 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตัวอย่างมีความต้องการด้านชุมชนสัมพันธ์โดยรอบท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ  

ในด้านการสร้างความร่วมมือและการบริหารจัดการอย่างยั่งยืนอยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.48) เมื่อพิจารณา 
ความต้องการด้านชุมชนสัมพันธ์รอบท่าอากาศยานสุวรรณภูมิในด้านการสร้างความร่วมมือและการบริหารจัดการอย่างยั่งยืน
เป็นรายข้อ พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความต้องการด้านชุมชนสัมพันธ์รอบท่าอากาศยานสุวรรณภูมิในด้านการสร้างความร่วมมือ
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และการบริหารจัดการอย่างยั่งยืนอยู่ในระดับมากที่สุดในทุกข้อ (ค่าเฉลี่ยระหว่าง 4.28 – 4.77) โดยมีความต้องการให้ 
ท่าอากาศยานสร้างความสัมพันธ์อันดีกับชุมชนผ่านกิจกรรมต่าง ๆ มากที ่สุด (ค่าเฉลี ่ยเท่ากับ 4.77) รองลงมาคือ  
มีความต้องการให้ท่าอากาศยานให้ความสำคัญกับการมีส่วนร่วมของชุมชนโดยรอบ (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.54) มีความต้องการให้ 
ท่าอากาศยานทำความเข้าใจกับชุมชนโดยรอบเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาที่ย ั่งยืนเพื่อลดผลกระทบต่าง ๆ ที่จะเกิดขึ้น  
ในอนาคต และมีความต้องการให้ท่าอากาศยานสร้างความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งของชุมชน (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.41 เท่ากัน) และ 
มีความต้องการให้ท่าอากาศยานสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของท่าอากาศยานร่วมกันกับชุมชนโดยรอบ (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.28) 
ตามลำดับ 
 
ตำรำงที่ 3 ความต้องการด้านชุมชนสัมพันธ์รอบท่าอากาศยานสุวรรณภูมิในด้านเศรษฐกิจ 

ควำมต้องกำร ค่ำเฉลี่ย ค่ำเบี่ยงเบน
มำตรฐำน 

ระดับ 
ควำมต้องกำร 

ท่าอากาศยานพัฒนาธุรกิจการค้าของชุมชนโดยรอบ 
โดยการนําสินค้ามาจําหน่าย 

3.67 1.01 มาก 

ท่าอากาศยานส่งเสริมการจ้างงานคนในชุมชนโดยรอบ 4.74 0.51 มากที่สุด 
ท่าอากาศยานพัฒนาธุรกิจการค้าของชุมชนโดยรอบ 
โดยการเปิดโอกาสให้ภาคเอกชนได้เข้ามาลงทุนร่วมกับ 
ท่าอากาศยาน 

4.30 0.64 มากที่สุด 

รวม 4.23 0.46 มากที่สุด 
 

จากตารางที ่ 3 แสดงให้เห็นว่า กลุ ่มตัวอย่างมีความต้องการด้านชุมชนสัมพันธ์รอบท่าอากาศยานสุวรรณภูม ิ  
ในด้านเศรษฐกิจอยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.23) เม่ือพิจารณาความต้องการด้านชุมชนสัมพันธ์รอบท่าอากาศยาน
สุวรรณภูมิในด้านเศรษฐกิจเป็นรายข้อ พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความต้องการด้านชุมชนสัมพันธ์รอบท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ 
ในด้านเศรษฐกิจอยู ่ในระดับมากที่สุด รวม 2 ข้อ ได้แก่ มีความต้องการให้ท่าอากาศยานส่งเสริมการจ้างงานคนในชุมชน
โดยรอบ (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.74) และมีความต้องการให้ท่าอากาศยานพัฒนาธุรกิจการค้าของชุมชนโดยรอบโดยการเปิดโอกาส
ให้ภาคเอกชนได้เข้ามาลงทุนร่วมกับท่าอากาศยาน (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.30) ทั้งน้ี กลุ่มตัวอย่างมีความต้องการด้านชุมชนสัมพันธ์
รอบท่าอากาศยานสุวรรณภูมิในด้านเศรษฐกิจอยู่ในระดับมาก รวม 1 ข้อ ได้แก่ มีความต้องการให้ท่าอากาศยานพัฒนาธุรกิจ
การค้าของชุมชนโดยรอบโดยการนําสินค้ามาจําหน่าย (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.67) ตามลำดับ 
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ตำรำงที่ 4 ความต้องการด้านชุมชนสัมพันธ์รอบท่าอากาศยานสุวรรณภูมิในด้านสังคมและวัฒนธรรม 
ควำมต้องกำร ค่ำเฉลี่ย ค่ำเบี่ยงเบน

มำตรฐำน 
ระดับ 

ควำมต้องกำร 
ท่าอากาศยานรณรงค์/ส่งเสริมให้ชุมชนโดยรอบมีความเป็นอยู่ 
ที่ดีขึ้น 

4.67 0.54 มากที่สุด 

ท่าอากาศยานร่วมส่งเสริมวัฒนธรรมและประเพณีกับชุมชน 
ในโอกาสสำคัญบ่อยครั้ง 

3.24 1.05 ปานกลาง 

ท่าอากาศยานรักษาไว้ซ่ึงความหลากหลายของวัฒนธรรมชุมชน 4.08 0.69 มาก 
ท่าอากาศยานส่งเสริมกิจกรรมให้ชุมชนมีความรับผิดชอบ 
ต่อสังคม  

4.21 0.60 มากที่สุด 

ท่าอากาศยานส่งเสริมด้านความรู้เก่ียวกับความปลอดภัย 
ในการใช้ชีวิตโดยรอบท่าอากาศยาน 

4.10 0.65 มาก 

ท่าอากาศยานส่งเสริมและสร้างกิจกรรมในวัฒนธรรมชุมชน
ให้กับนักท่องเที่ยวเพื่อเกิดการเรียนรู้ในวัฒนธรรมไทย 
อย่างยั่งยืน 

3.38 0.88 ปานกลาง 

รวม 3.95 0.39 มาก 
 

จากตารางที่ 4 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตัวอย่างมีความต้องการด้านชุมชนสัมพันธ์โดยรอบท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ  
ในด้านสังคมและวัฒนธรรมอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี ่ยเท่ากับ 3.95) เมื ่อพิจารณาความต้องการด้านชุมชนสัมพันธ์รอบ 
ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิในด้านสังคมและวัฒนธรรมเป็นรายข้อ พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความต้องการด้านชุมชนสัมพันธ์รอบ 
ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิในด้านสังคมและวัฒนธรรมอยู่ในระดับมากที่สุด รวม 2 ข้อ ได้แก่ มีความต้องการให้ท่าอากาศยาน
รณรงค์/ส่งเสริมให้ชุมชนโดยรอบมีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.67) และมีความต้องการให้ท่าอากาศยานส่งเสริม
กิจกรรมให้ชุมชนมีความรับผิดชอบต่อสังคม (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.21) ทั้งน้ี กลุ่มตัวอย่างมีความต้องการด้านชุมชนสัมพันธ์รอบ 
ท่าอากาศยานสุวรรณภูมิในด้านสังคมและวัฒนธรรมอยู่ในระดับมาก รวม 2 ข้อ ได้แก่ มีความต้องการให้ท่าอากาศยานส่งเสริม
ด้านความรู้เก่ียวกับความปลอดภัยในการใช้ชีวิตรอบท่าอากาศยาน (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.10) และมีความต้องการให้ท่าอากาศยาน
รักษาไว้ซึ่งความหลากหลายของวัฒนธรรมชุมชน (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.08) ในขณะที่กลุ่มตัวอย่างมีความต้องการด้านชุมชน
สัมพันธ์รอบท่าอากาศยานสุวรรณภูมิในด้านสังคมและวัฒนธรรมอยู่ในระดับปานกลาง รวม 2 ข้อ ได้แก่ มีความต้องการให้ 
ท่าอากาศยานส่งเสริมและสร้างกิจกรรมในวัฒนธรรมชุมชนให้กับนักท่องเที่ยวเพื่อเกิดการเรียนรู้ในวัฒนธรรมไทยอย่างยั่งยืน 
(ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.38) และความต้องการให้ท่าอากาศยานร่วมส่งเสริมวัฒนธรรมและประเพณีกับชุมชนในโอกาสสำคัญ
บ่อยครั้ง (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.24) ตามลำดับ 
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ตำรำงที่ 5 ความต้องการด้านชุมชนสัมพันธ์รอบท่าอากาศยานสุวรรณภูมิในด้านสิ่งแวดล้อม 
ควำมต้องกำร ค่ำเฉลี่ย ค่ำเบี่ยงเบน

มำตรฐำน 
ระดับ 

ควำมต้องกำร 
ท่าอากาศยานมีการออกแบบพื้นที่ด้วยแนวคิดท่าอากาศยาน 
สีเขียว 

4.07 0.63 มาก 

ท่าอากาศยานมุ่งเน้นการลดผลกระทบ รวมถึงลดมลภาวะและ
ของเสียที่ปล่อยจากท่าอากาศยาน 

4.63 0.61 มากที่สุด 

ท่าอากาศยานมีการพัฒนาระบบการจัดการสิ่งแวดล้อมโดยใช้
เทคโนโลยีและนวัตกรรมต่าง ๆ 

4.34 0.70 มากที่สุด 

ท่าอากาศยานมีมาตรการในการจัดการของเสียอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

4.54 0.56 มากที่สุด 

ท่าอากาศยานให้ความสำคัญกับการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม 

4.54 0.56 มากที่สุด 

ท่าอากาศยานมีการพัฒนามาตรการในการใช้พลังงานทดแทน
และพลังงานสะอาด 

4.37 0.70 มากที่สุด 

ท่าอากาศยานทำการประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อมร่วมกับ
ชุมชนโดยรอบอย่างสม่ำเสมอ 

4.51 0.67 มากที่สุด 

รวม 4.43 0.35 มากที่สุด 
 

จากตารางที่ 5 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตัวอย่างมีความต้องการด้านชุมชนสัมพันธ์โดยรอบท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ  
ในด้านสิ่งแวดล้อมอยู่ในระดับมากที่สุด (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.43) เม่ือพิจารณาความต้องการด้านชุมชนสัมพันธ์รอบท่าอากาศยาน
สุวรรณภูมิในด้านสิ่งแวดล้อมเป็นรายข้อ พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความต้องการด้านชุมชนสัมพันธ์รอบท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ 
ในด้านสิ่งแวดล้อมอยู่ในระดับมากที่สุด รวม 6 ข้อ ได้แก่ มีความต้องการให้ท่าอากาศยานมุ่งเน้นการลดผลกระทบ รวมถึง 
ลดมลภาวะและของเสียที่ปล่อยจากท่าอากาศยาน (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.63) รองลงมาคือ มีความต้องการให้ท่าอากาศยาน 
มีมาตรการในการจัดการของเสียอย่างมีประสิทธิภาพ และมีความต้องการให้ท่าอากาศยานให้ความสำคัญกับการอนุร ักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.54 เท่ากัน) มีความต้องการให้ท่าอากาศยานทำการประเมินผลกระทบ
สิ่งแวดล้อมร่วมกับชุมชนโดยรอบอย่างสม่ำเสมอ (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.51) มีความต้องการให้ท่าอากาศยานมีการพัฒนามาตรการ
ในการใช้พลังงานทดแทนและพลังงานสะอาด (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.37) และมีความต้องการให้ท่าอากาศยานมีการพัฒนาระบบ
การจัดการสิ ่งแวดล้อมโดยใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมต่าง ๆ (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.34) ทั้งนี้ กลุ่มตัวอย่างมีความต้องการ 
ด้านชุมชนสัมพันธ์โดยรอบท่าอากาศยานสุวรรณภูมิในด้านสิ่งแวดล้อมอยู่ในระดับมาก รวม 1 ข้อ ได้แก่ มีความต้องการให้ 
ท่าอากาศยานมีการออกแบบพื้นที่ด้วยแนวคิดท่าอากาศยานสีเขียว(ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.07) ตามลำดับ 
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ผลการวิจัยพบว่า กลุ ่มตัวอย่างมีความต้องการด ้านชุมชนสัมพันธ์รอบท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ ในภาพรวม 
อยู่ในระดับมากที่สุด โดยมีความต้องการด้านชุมชนสัมพันธ์รอบท่าอากาศยานสุวรรณภูมิในด้านการสร้างความร่วมมือและ 
การบริหารจัดการอย่างยั่งยืน ด้านสิ่งแวดล้อม และด้านเศรษฐกิจ อยู่ในระดับมากที่สุด ในขณะที่มีความต้องการด้านชุมชน
สัมพันธ์รอบท่าอากาศยานสุวรรณภูมิในด้านสังคมและวัฒนธรรมอยู่ในระดับมาก ทั้งน้ี กลุ่มตัวอย่างมีความต้องการด้านชุมชน
สัมพันธ์รอบท่าอากาศยานสุวรรณภูมิในด้านการสร้างความร่วมมือและการบริหารจัดการอย่างยั่งยืนอยู่ในระดับมากที่สุด 
ในทุกข้อ ส่วนความต้องการด้านชุมชนสัมพันธ์รอบท่าอากาศยานสุวรรณภูมิในด้านเศรษฐกิจที่อยู่ในระดับมากที่สุด มี 2 ข้อ 
ได้แก่ ส่งเสริมการจ้างงานคนในชุมชนและและพัฒนาธุรกิจการค้าของชุมชนโดยการเปิดโอกาสให้ภาคเอกชนได้เข้ามาลงทุน
ร่วมกับท่าอากาศยาน สำหรับความต้องการด้านชุมชนสัมพันธ์รอบท่าอากาศยานสุวรรณภูมิในด้านสังคมและวัฒนธรรมที่อยู่ใน
ระดับมากที่สุด มี 2 ข้อ ได้แก่ รณรงค์/ส่งเสริมให้ชุมชนโดยรอบมีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น และส่งเสริมกิจกรรมให้ชุมชนมีความ
รับผิดชอบต่อสังคม ในขณะที่ความต้องการด้านชุมชนสัมพันธ์รอบท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ ในด้านสิ่งแวดล้อมที่อยู่ในระดับ 
มากที่สุด มี 6 ข้อ ได้แก่ มุ่งเน้นการลดผลกระทบ รวมถึงมลภาวะและของเสียที่ปล่อยจากท่าอากาศยาน มาตรการการจัดการ
ของเสียอย่างมีประสิทธิภาพ การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม การประเมินผลกระทบสิ่งแวดล้อมร่วมกับชุมชน
โดยรอบอย่างสม่ำเสมอ การพัฒนามาตรการในการใช้พลังงานทดแทนและพลังงานสะอาด และการพัฒนาระบบการจัดการ
สิ่งแวดล้อมโดยใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมต่าง ๆ  

ผลการศึกษาสอดคล้องกับงานวิจัยของภรรัมภา บัวทิพวรรณ (2563) ที่พบว่า บริษัทด้านธุรกิจอสังหาริมทรัพย์ที่ได้ร ับ
รางวัลเกียรติยศจากตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยในปี 2561 มีความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างสูง โดยเป็น
องค์กรที่มีความรับผิดชอบอยู่ในระดับสูงในด้านเศรษฐกิจ ด้านกฎหมาย ด้านจริยธรรม และด้านสาธารณประโยชน์ ซ่ึงมุ่งเน้น
การดำเนินกิจกรรมรูปแบบการส่งเสริมประเด็นสังคม การดำเนินกิจกรรมรูปแบบการสนับสนุนการพัฒนาสังคมและคุณภาพ
ชีวิต และการดำเนินกิจกรรมรูปแบบอาสาสมัคร และสอดคล้องกับงานวิจัยของอภิรดี สวนะปรีดี (2559) ที่พบว่า การดำเนิน
ธุรกิจของท่าอากาศยานสุวรรณภูมิที่ปฏิบัติตามนโยบายของคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ มุ่งหมายให้
การดำเนินธุรกิจควบคู่ไปกับการใส่ใจและดูแลรักษาสังคมและสิ่งแวดล้อมภายใต้หลักจริยธรรมการกำกับดูแลที่ดีในอันที่จะ 
ทำให้อยู่ร่วมกันในสังคมได้อย่างเป็นปกติสุข 
 
องค์ควำมรู้ใหม่ (New body of Knowledge)  

การวิจัยครั ้งนี ้แสดงให ้เห ็นว่าท่าอากาศยานสุวรรณภูมิควรกำหนดให้ความรับผิดชอบต่อสังคมขององค ์กร 
เป็นนโยบายหลักที่มีความสำคัญกับดำเนินกิจกรรมต่าง ๆ และเพิ่มประสิทธิภาพการดำเนินงานด้านชุมชนสัมพันธ์ โดยมุ่งสร้าง
การยอมรับ รวมถึงส่งเสริมการมีส่วนร่วมระหว่างท่าอากาศยานและชุมชนโดยรอบซ่ึงจะช่วยสนับสนุนการพัฒนาและเสริมสร้าง
ความเข้มแข็งของชุมชนเพื่อสร้างคุณภาพชีวิตที่ดีอย่างยั่งยืน ตลอดจนเสริมสร้างภาพลักษณ์ที่ดีของท่าอากาศยานสุวรรณภูมิ 
รวมถึงควรให้ความสำคัญในการนำนโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมขององค์กรไปสู่การปฏิบัติผ่านกิจกรรมหรือโครงการต่าง ๆ 
เรียงตามลำดับตามผลการวิจัย ได้แก่ ด้านการสร้างความร่วมมือและการบริหารจัดการอย่างยั ่งยืน  ด้านสิ ่งแวดล้อม  
ด้านเศรษฐกิจ และด้านสังคมและวัฒนธรรม ตามลำดับ 
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ทั้งน้ี ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะว่าท่าอากาศยานสุวรรณภูมิควรเน้นงานด้านชุมชนสัมพันธ์ในด้านการสร้างความร่วมมือและ
การบริหารจัดการอย่างยั่งยืน ด้านสิ่งแวดล้อม และด้านเศรษฐกิจ ดังน้ี 

(1) ด้านการสร้างความร่วมมือและการบริหารจัดการอย่างยั่งยืน  ควรทำความเข้าใจกับชุมชนโดยรอบเกี ่ยวกับ 
แนวทางการพัฒนาที่ยั่งยืนเพื่อลดผลกระทบต่าง ๆ ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต รวมถึงสร้างความสัมพันธ์อันดีกับชุมชนผ่านกิจกรรม
ต่าง ๆ และสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของท่าอากาศยานร่วมกันกับชุมชนโดยรอบ ตลอดจนให้ความสำคัญกับการมีส่วนร่วมของ
ชุมชนโดยรอบ และสร้างความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของชุมชน 

(2) ด้านสิ่งแวดล้อม ควรมุ่งเน้นการลดมลภาวะและของเสียที่ปล่อยจากท่าอากาศยาน รวมถึงมีมาตรการในการจัดการ
ของเสียอย่างมีประสิทธิภาพ ให้ความสำคัญกับการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ทำการประเมินผลกระทบ
สิ่งแวดล้อมร่วมกับชุมชนโดยรอบอย่างสม่ำเสมอ มีการพัฒนามาตรการในการใช้พลังงานทดแทนและพลังงานสะอาด และ 
มีการพัฒนาระบบการจัดการสิ่งแวดล้อมโดยใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมต่าง ๆ  

(3) ด้านเศรษฐกิจ ควรมีการส่งเสริมการจ้างงานคนในชุมชนและพัฒนาธุรกิจการค้าของชุมชนโดยรอบโดยการเปิด
โอกาสให้ภาคเอกชนได้เข้ามาลงทุนร่วมกับท่าอากาศยาน  

(4) ด้านสังคมและวัฒนธรรม ควรรณรงค์และส่งเสริมให้ชุมชนโดยรอบมีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น รวมถึงส่งเสริมกิจกรรม 
ให้ชุมชนมีความรับผิดชอบต่อสังคม 

อย่างไรก็ตาม ควรมีการศึกษาต่อยอดเกี่ยวกับการประเมินผลการดำเนินงานด้านชุมชนสัมพันธ์ของท่าอากาศยาน
สุวรรณภูมิ รวมถึงแนวทางการเพิ ่มประสิทธิภาพการดำเนินงาน สร้างการยอมรับ และ ส่งเสริมการมีส่วนร่วมระหว่าง 
ท่าอากาศยานและชุมชนโดยรอบที่ช่วยสนับสนุนการพัฒนาและเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนเพื่อสร้างคุณภาพชีวิตที่ดี
อย่างยั่งยืน ตลอดจนเสริมสร้างภาพลักษณ์ที่ดีของท่าอากาศยาน 
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บทคัดย่อ 
พุทรานมบ้านโพนแบบกางมุ้งเป็นพืชเศษฐกิจสำคัญที่ช่วยสร้างงานสร้างรายได้ให้กับ เกษตรกรในพื้นที่จังหวัดกาฬสินธ์ุ 

การบริหารต้นทุนที่ดีจะส่งผลให้เกษตรกรมีรายได้เพิ่มขึ้น งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาประโยชน์เชิงเศษฐกิจและสังคมที่

เกิดจากการปลูกพุทราพันธุ์นมสดแบบกางมุ้งจังหวัดกาฬสินธุ์ 2) วิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทนการปลูกพุทราพันธุ์นมสดแบบ

กางมุ้งจังหวัดกาฬสินธุ์ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาคือ เกษตรกรผู้ปลูกพุทราพันธุ์นมสดแบบกางมุ้งจังหวัดกาฬสินธ์ุ จำนวน 177 

คน สำหรับรอบการปลูกปีการผลิต 2564 ระยะเวลาการศึกษา 6 เดือน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูล

เชิงพรรณนา สถิติที่ใช้คือ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการศึกษาพบว่า 1) ประโยชน์เชิงเศษฐกิจและสังคมที่

เกิดจากการปลูกพุทราพันธ์นมสดแบบกางมุ้งของเกษตรกรจังหวัดกาฬสินธุ์อยู่ในระดับมากที่สุด สภาพเศรษฐกิจ ความเป็นอยู่ของ

ชุมชนดีขึ้น ( x = 4.84) รองลงมาคือ ด้านประโยชน์ร่วมกันทางด้านตัวเงินและไม่ใช่ตัวเงินอยู่ในระดับมากที่สุด ( x = 4.80)          

2) รายได้เฉลี่ยของเกษตรกรจากการปลูกพุทราพันธุ์นมสดแบบกางมุ้งในหนึ่งฤดูการผลิต ระยะเวลา 4 เดือน ในระหว่างเดือน

พฤศจิกายน – เดือนกุมภาพันธ์ (ปีที่ 3) จำนวน 187,000 บาทต่อไร่ ต้นทุนรวมในการผลิตเฉลี่ยจากการปลูกจนถึงการเก็บเกี่ยว  

(ปีที่ 3) จำนวนทั้งสิ้น 124,611.78 บาทต่อไร่ ดังน้ัน เกษตรกรจะมีกำไรสุทธิเฉลี่ยในการปลูกพุทราพันธ์ุนมสดแบบกางมุ้งในฤดูการ

ผลิต (ปีที่ 3) จำนวนทั้งสิ้น 62,888.22 บาทต่อไร่ และหน่วยงานภาครัฐควรเร่งส่งเสริมเพื่อเพิ่มมูลค่าของการปลูกพุทราพันธ์ุนมสด

แบบกางมุ้งเพื่อมุ่งไปสู่พืชเศรษฐกิจระดับประเทศ  

 

ค ำส ำคัญ: การบริหารต้นทุนและผลตอบแทน, พุทราพันธ์นมสด, ประโยชน์เชิงเศรษฐกิจและสังคม 
Received: September 25, 2023, Revised: November 24, 2023, Accepted: December 9, 2023 

 

 
* Corresponding author 

 

บทความวิจัย  

กำรบริหำรต้นทุนและผลตอบแทนสมัยใหม่ของเกษตรกรผู้ปลูกพุทรำพันธุ์นมสดแบบกำงมุ้ง 

ในเชิงเศษฐกิจและสังคม จังหวัดกำฬสินธุ์  

mailto:dr.marutpholraksa@gmail.com


57 

วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยการจัดการและเทคโนโลยีอีสเทิร์น    

UMT Poly Journal ISSN: 2673-0618 

MODERN COST AND RETURN MANAGEMENT FOR FARMERS WHO GROW FRESH MILK JUJUBES 
WITH MOSQUITO NETS IN TERMS OF ECONOMICS AND SOCIETY, KALASIN PROVINCE. 

   Marut Pholraksa*, Juthamat Soonthorn  
   Branch of Modern Trade Business Management, Branch of  Accounting 

 Faculty  Administrative Scicnce Kalasin University 
 

Abstract 
 Nom Ban Phon jujube with nets is an important economic crop that helps create jobs and 

generate income for agriculture in Kalasin province. Good cost management will result in increased income for 
agriculture. The objectives of this research were to 1) study the economic and social benefits arising from Nom 
Sod species with nets Jujube planting in Kalasin province 2) Analysis of the cost and return of Nom Sod species 
with nets Jujube planting in Kalasin province. The sample used in the study was a jujube grower of Nom Sod 
species with nets Jujube planting in Kalasin province 177 people for the planting cycle of the production year 
2021 with a duration of 6 months. The tool used in the research is questionnaires, descriptive data analysis, the 
statistics used are frequency, percentage, standard deviations. The results of the study showed that 1) the 
economic and social benefits arising from Nom Sod species with nets Jujube planting in Kalasin province were 
at the highest level. Economic conditions Community well-being has improved ( = 4.84) 2) monetary and non-
monetary mutual benefits were at the highest level ( = 4.80) 2) Farmers' income from growing Nom Sod species 
with nets Jujube planting in one production season for 4 months during November – February (3rd year) 187,000 
baht per rai. Total cost of production from planting to harvest (3rd year) total Baht 124,611.78 per rai. so farmers 
will have a profit of 62,888.22 baht per rai in the production season in the 3rd year. Government should 
accelerate the promotion to increase the value of Nom Sod species with nets Jujube planting-oriented way 
towards national cash crops. 

 
Keywords: Cost and Return Management, Fresh Milk Jujube, Economic and Social Benefits 

 
 
 
 
 
 
 
* Corresponding author 



58 

วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยการจัดการและเทคโนโลยีอีสเทิร์น    

UMT Poly Journal ISSN: 2673-0618 

บทน ำ Introduction  

 เศรษฐกิจระดับชุมชนเป็นรากฐานที่หล่อเลี้ยงเศรษฐกิจของประเทศที่ก่อให้เกิดการสร้างงาน สร้างอาชีพ สร้างรายได้ 

ประชาชนได้พึ่งพาและใช้ประโยชน์จากความอุดมสมบูรณ์ของทรัพยากรธรรมชาติในท้องถิ่น เพื่อการดำรงชีวิตและสร้ างรายได้

ให้แก่ครอบครัว ดังน้ันรัฐบาลจึงได้สนับสนุนให้เกษตรกรปลูกพืชเศรษฐกิจให้มีความหลากหลาย เหมาะสมกับแต่ละพื้นที่ เพื่อให้

เกษตรกรมีรายได้นอกเหนือจากการทำไร่ ทำนา ซ่ึงเป็นอาชีพหลักของเกษตรกร เช่น การปลูกพืชระยะสั้นหรือการปลูกพืชผลไม้

ต่าง ๆ เช่น การปลูกพุทรา ส้ม ทุเรียน เงาะ ขนุน มะม่วง เป็นต้น แล้วแต่ความเหมาะสมของสภาพพื้นที่ อย่างไรก็ตาม การปลูกพืช

ผลไม้บางประเภทจะให้ผลผลิตตลอดปีหรือตามฤดูกาล ซึ่งการผลิตและการจำหน่ายออกสู่ตลาดอาจไม่สัมพันธ์กันกับระยะเวลา   

ไม่ทันต่อความต้องการของลูกค้า ยิ่งในยุคปัจจุบันการปลูกพืชผลไม้อาจจะต้องใช้สารเคมีเพื่อเร่งการเจริญเติบโตของผลผลิตให้มาก

ขึ้น มีสารตกค้างที่เป็นอัตรายต่อสุขภาพของเกษตรกรผู้ปลูกและผู้บริโภค โดยปัจจุบันผู้บริโภคหรือลูกค้าได้ให้ความสำคัญต่อ    

การรักษาสุขภาพมากยิ่งขึ้น เกษตรกรจึงต้องให้ความสำคัญในการปลูกพืชผัก ผลไม้ โดยเน้นการปลูกพืชที่ปลอดสารพิษ การทำ

เกษตรอินทรีย์ เป็นต้น หากเกษตรกรต้องการส่งออกสินค้าการเกษตร เพื่อเพิ่มช่องทางการตลาดให้กับเกษตรกร จำเป็นอย่างยิ่งที่

จะต้องมีมาตรฐานการรับรองที่เป็นสากล เช่น มาตรฐาน GAP (Good Agricultural Practice) และมาตรฐานอ่ืน ๆ ที่เป็นที่ยอมรับ

ในระดับสากล และการบริหารจัดการทางการเกษตรที่ดีและมีมาตรฐานจะเป็นแนวทางให้เกษตรกรมีระบบควบคุมคุณภาพการผลิต

เพื่อให้ได้ผลผลิตที่มีคุณภาพดีและปลอดภัยตามมาตรฐานสากลที่ยอมรับ ซึ่งมาตรฐาน GAP เป็นมาตรฐานที่ครอบคลุมการผลิต

สินค้าเกษตรครบวงจร ตั้งแต่ปัจจัยการผลิต การดูแลรักษา การเก็บเกี่ยว การจัดการหลังการเก็บเกี่ยว การบรรจุหีบห่อ และการ

ขนส่งผลผลิต ทั้งน้ี การได้รับมาตรฐาน GAP จะก่อให้เกิดประโยชย์ต่อเกษตรกรส่งผลให้เกิดความยั่งยืนทางการเกษตร สิ่งแวดล้อม 

รวมถึงเศรษฐกิจและสังคม และสนองตอบความต้องการของผู้บริโภคยิ่งขึ้น    

 จังหวัดกาฬสินธุ ์ นอกจากจะเป็นแหล่งผลิตผ้าไหมแพรวาที ่มีชื ่อเสียงระดับประเทศ แล้ว ยังเป็นแหล่งปลูกพุทรา 
โดยเฉพาะพุทราพันธุ์นมสดปลูกแบบกางมุ้ง มีผลผลิตออกจำหน่ายในช่วงเดือนพฤศจิกายนจนถึงเดือนมีนาคมของทุกปี ซ่ึงแหล่ง
ปลูกที่สำคัญคือ บ้านโพน อำเภอคำม่วง และอำเภอสามชัย เกษตรกรผูป้ลูกพุทราพันธ์ุนมสดแบบกางมุ้ง จะมีความเป็นเอกลักษณ์
เฉพาะด้านรสชาติที่หวานกรอบอร่อย มีกลิ่นหอมของนมสด ที่สำคัญปลอดภัยต่อผู้บริโภค โดยสามารถเด็ดกินได้จากต้นเลย       
คุณวิสัย ภูจันหา เป็นเกษตรกรผู้ปลูกพุทราพื้นที่บ้านโพน อำเภอคำม่วง ได้จัดตั้งเป็นกลุ่มผู้ปลูกพุทราพันธุ์จัมโบ้นมสด และพันธุ์
พวงทองหรือสามรส และได้มาตรฐาน GAP หรือมาตรฐานอาหารปลอดภัย (นิรชา สิงห์คำ, 2561) จากข้อมูลการปลูกพุทราในปี
ปลูก 2563 มีจำนวนทั้งสิ้น 1,662 ไร่ และมีสมาชิกจำนวน 318 ราย เม่ือเกษตรกรมีการปลูกในหลายพื้นที่ปริมาณผลผลิตมากขึ้น 
ทำให้เกิดปัญหาด้านผลผลิตล้นตลาด ราคาตกต่ำ ต้นทุนการผลิตที่เพิ่มขึ้นจากกระบวนการผลิตและจำหน่าย ซ่ึงต้นทุนการผลิตเป็น
ปัจจัยสำคัญต่อผลตอบแทนโดยเฉพาะค่าใช้จ่ายในการผลิตที่มีสัดส่วนที่สูงขึ้น เกษตรกรจึงจะต้องบริหารจัดการต้นทุนการผลิตให้
เหมาะสม เช่น ค่าวัสดุสิ้นเปลือง ค่าวัสดุโรงเรือน เป็นต้น ต้นทุนที่ต่ำจะช่วยให้เกษตรกรมีกำไรต่อหน่วยเพิ่มมากขึ้น ต้นทุนในส่วน
ของค่าใช้จ่ายในการผลิตมีสัดส่วนที่สูงจะส่งผลให้กำไรต่อหน่วยลดลง ดังน้ันการลดต้นทุนที่ไม่จำเป็นลง จะช่วยให้เกษตรกรมีกำไร
ต่อหน่วยเพิ่มขึ้น (พิรานันท์ ยาวิจัย, จุฑามาศ วงษ์แก้ว, ฐิติมา ทรงคำ, และธีราลักษณ์ สัจจะวาที, 2561) อีกทั้งอุปสรรคที่มาจาก
การลงทุนด้านปัจจัยการผลิตที่เพิ่มขึ้น การผันผวนของราคาผลผลิต การเพิ่มขึ้นของต้นทุนการผลิตที่สูงขึ้นเนื่องจากกระบวนการ
การผลิตที่แตกต่างจากการผลิตจากพื้นที่อื่น ๆ (Yates & Marra, 2017)  การปลูกพุทราพันธ์ุนมสดของเกษตรกรจะมุ่งเน้นผลผลิต
ที่มีความปลอดภัย รสชาติที่มีเอกลักษณ์เฉพาะท้องถิ่น เพื่อสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน จึงส่งผลต่อการบริหารจัดการต้นทุน
ของเกษตรกรผู้ปลูกพุทราพันธุ์นมสดแบบกางมุ้งของจังหวัดกาฬสินธุ์ ให้มีต้นทุนการผลิตที่สูงกว่าพื้นที่อื่นที่ปลูกพุทราพันธ์ุนมสด
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เหมือนกัน ดังนั้น แนวทางที่เกษตรกรผู้ปลูกพุทราพันธุ์นมสดแบบกางมุ้งต้องเผชิญกับการบริหารจัดการต้นทุนและสภาพการ
แข่งขันทางการตลาดที่สูงขึ้น เพื่อให้ผลผลิตของเกษตรกรผู้ปลูกพุทราพันธุ์นมสดแบบกางมุ้งของจังหวัดกาฬสินธุ์ มีความแตกต่าง
จากที่อื่น และยังคงความเป็นเอกลักษณ์เฉพาะของท้องถิ่น จึงมีกระบวนการผลิตที่ค่อนข้างยุ่งยากเมื่อเปรียบเทียบกับที่อื่น เช่น 
การปลูกพุทราพันธ์ุนมสดที่ต้องกางมุ้งเพื่อป้องกันแมลงศัตรูพืช โดยไม่ใช้ยาฆ่าแมลง การจัดการโรงเรือนสำหรับการปลูกพุทราพันธุ์
นมสดที่ใชวั้สดุโครงสร้างที่เป็นเหล็กเป็นส่วนประกอบแทนที่ไม้ไผ่ซ่ึงเป็นแบบดั่งเดิม ล้วนแล้วแต่เป็นการเพิ่มต้นทุนการผลิตให้สูงขึ้น 
แต่การจำหน่ายพุทราพันธ์ุนมสดแบบกางมุ้งของเกษตรกรยังจำหน่ายได้ในราคาเท่าเดิม เฉลี่ยกิโลกรัมละ 20 – 30 บาท ดังน้ัน การ
บริหารจัดการต้นทุนการผลิตที่ดีแต่ยังคงไว้ซึ่งคุณภาพของผลผลิตที่ดี และการพัฒนาขีดความสามารถในการผลิต เช่น สามารถมี
ผลผลิตในต้นฤดูกาลหรือปลายฤดูกาล รวมทั้งนอกฤดูกาลผลิต จะสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันให้กับเกษตรกร ทั้งด้านราคา
และคุณภาพของผลผลิต การสร้างความเป็นเอกลักษณ์เชิงพื้นที่สำหรับการปลูกพุทราพุนธุ์นมสดแบบกางมุ้งของจังหวัดกาฬสินธุ์  
เช่น ลูกโต รสชาติหวานกรอบ มีกลิ่นหอมของนมสด รวมทั้งกระบวนการผลิตที่มีความปลอดภัยต่อผู้เกษตรกรผู้ปลูกและผู้บริโภค 
ทั้งน้ี หากเกษตรกรสามารถขึ้นทะเบียนเป็นสินค้าสิ่งบ่งชี้ทางภูมิศาสตร์ (Geographical Indications : GI) เป็นสินค้าที่มีคุณภาพ มี
ชื่อเสียงหรือมีคุณลักษณะเฉพาะของแหล่งภูมิศาสตร์ถือเป็นทรัพย์สินทางปัญญาประเภทหนึ่ง จะสามารถเพิ่มมูลค่าของสินค้า
การเกษตรให้ปลอดภัยซ่ึงจะช่วยสร้างรายได้ให้เกษตรกร ชุมชน และประเทศชาติได้อย่างยั่งยืน 
 การวิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทนการผลิตทางการเกษตร เป็นองค์ประกอบสำคัญ หากเกษตรกรมีการบริหารจัดการ
ต้นทุนที่ดีและมีประสิทธิภาพ ก็จะทำให้เกษตรกรมีกำไรสุทธิ เพิ่มมากขึ้น สามารถนำไปบริหารจัดการการผลิตทางการเกษตรได้
อย่างต่อเนื่อง การบริหารจัดการต้นทุนการปลูกพุทราพันธุ์นมสดแบบก้างมุ้งของเกษตรกรจังหวัดกาฬสินธุ์ จะต้องควบคู่ไปกับ   
การรักษาคุณภาพของผลผลิต โดยผลผลิตทางการเกษตรที่เป็นการผลิตแบบอินทรีย์จะมีต้นทุนต่ำกว่าผลผลิตทางการเกษตรที่ใช้
สารเคมี (สุพรรณษา ไวอดิวัฒน์ และกุสุมา ดำพิทักษ์, 2563) การวิเคราะห์ต้นทุนรวม (Total costs : TC) ประกอบด้วย ต้นทุน
คงที่รวม (Total fixed costs : TFC) และต้นทุนผันแปรรวม (Total variable costs : TVC)  
 
   TC   = TFC+TVC 
  โดยที่ TC   = ต้นทุนรวม (Total costs) 
   TFC = ต้นทุนคงที่รวม (Total fixed costs) 
   TVC = ต้นทุผันแปรนรวม  (Total variable costs) 
 การวิเคราะห์จุดคุ้มทุนประกอบด้วย คำนวณโดย 
  จุดคุ้มทุน ณ ระดับผลผลิตคุ้มทุนเฉลี่ยต่อไร่  

ต้นทุนทั้งหมด (บาทต่อไร่) 

ราคาขาย (บาทต่อกิโลกรัม) 
จุดคุ้มทุน ณ ระดับราคาคุ้มทุน คำนวณโดย 

ต้นทุนทั้งหมด (บาทต่อไร่) 

ผลผลิต (กิโลกรัมต่อไร่) 
 วิธีวิเคราะห์จุดคุ้มทุน จะวิเคราะห์ผลผลิตที่จุดคุ้มทุนและวิเคราะห์ราคาที่จุดคุ้มทุนโดยจุดคุ้มทุนในที่นี้คือ จุดที่รายได้
ทั้งหมดเท่ากับต้นทุนทั้งหมด (บังอร บังใบ และกัญญารัตน์ กลีบประยูร, 2563) 
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ดังนั้นบทความวิจัยนี้ ได้นำเสนอการวิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทนการปลูกพุทราพันธุ์นมสดแบบกางมุ้งของจังหวัด

กาฬสินธุ์ เพื่อให้เกษตรกรได้บริหารจัดการต้นทุนการปลูกพุทราพันธุ์นมสดอย่างมีประสิทธิภาพ พร้อมทั้งนำเสนอการวิเคราะห์

ผลตอบแทนทางสังคมในด้านประโยชน์เชิงเศรษฐกิจและสังคมที ่เกิดขึ้นจากการปลูกพุทราพันธุ์นมสดแบบกางมุ้งของจังหวัด

กาฬสินธุ์ เพื่อเน้นย้ำความสำคัญของพืชเศรษฐกิจซึ่งเป็นทางเลือกให้กับเกษตรในจังหวัดกาฬสินธุ์และพื้นที่ที่มีลักษณะภูมิศาสตร์

เหมาะสมที่จะปลูกพุทราพันธุ์นมสดหรือพันธุ์อ่ืน ๆ โดยอาศัยกระบวนการผลิตที่สร้างมูลค่าให้กับผลผลิต ก่อให้เกิดรายได้ที่มั่นคง

และยั่งยืนให้แก่เกษตรผู้ปลูกพุทราต่อไป 

 

กรอบแนวคดิกำรวิจัย Conceptual Framework    

                           ตัวแปรต้น      ตัวแปรตาม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพประกอบที่ 1 กรอบแนวความคิดการวิจัย 

 

วัตถุประสงค์ (Objective of the Research) 

1. เพื่อศึกษาประโยชน์เชิงเศรษฐกิจและสังคมสังคมที่เกิดจากการปลูกพุทราพันธ์ุนมสดแบบกางมุ้ง จังหวัดกาฬสินธ์ุ 

2. เพื่อวิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทนการพุทราพันธ์ุนมสดแบบกางมุ้ง จังหวัดกาฬสินธ์ุ 

 
วิธีวิจัย (Research Methodology) 
 เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ โดยมีระเบียบวิธีวิจัย ดังน้ี 

1. ประชากรที่ใช้ในการศึกษาคือ เกษตรกรผู้ปลูกพุทราพันธ์ุนมสดแบบกางมุ้ง ที่ขึ้นทะเบียนกับสำนักงานเกษตรจังหวัด 
กาฬสินธ์ุ จำนวน 318 ครัวเรือนรอบปีปลูก 2563  

1) ข้อมูลต้นทุนการผลิตและค่าใช้จ่ายใน
การดำเนินงาน 
     - ต้นทุนผันแปร 
     - ต้นทุนคงที่ 
     - ต้นทุนรวม 
2) ด้านประโยชน์เชิงเศรษฐกิจและสังคม 
-  
 
 

 

 

1) เคร่ืองมืองทางการเงิน 
     - การคำนวณกำไร(ขาดทุน)สุทธิ 
     - จุดค้มทุน 
2) การวิเคราะห์ทางด้านสถิติเชิงพรรณา  
 

ผลการวิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทนของ

เกษตรกรผู้ปลูกพุทราพันธ์นมสดแบบกางมุ้ง

ในเชิงเศษฐกิจและสังคม 
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2. กลุ่มตัวอย่างของผู้ปลูกพุทราพันธ์ุนมสดแบบกางมุ้ง จังหวัดกาฬสินธ์ุ กำหนดขนาดตัวอย่างจากการคำนวณสูตรของ 
(Yamane Taro, 1973) ใช้ในการประมาณค่าสัดส่วนของประชากรและกำหนดให้สัดส่วนของลักษณะที่สนใจในประชากร เท่ากับ 
0.5 ระดับความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได้ 5% และระดับความเชื่อมั่น 95% ได้ขนาดตัวอย่าง 177 ราย สุ่มตัวอย่างโดยอาศัยความ
น่าจะเป็น โดยวิธีสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling)  

3. เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลคือ แบบสอบถาม ตามกรอบแนวคิดของการวิจัย แบ่งออก 3 ตอน ดังน้ี ตอนที่ 1 
ข้อมูลทั่วไปของเกษตรผู้ปลูกพุทราพันธ์ุนมสดแบบกางมุ้ง เป็นแบบเลือกตอบ ตอนที่ 2 ข้อมูลด้านประโยชน์เชิงเศรษฐกิจและสังคม 
เป็นแบบประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) ตอนที่ 3 ข้อมูลต้นทุนในการผลิต ค่าใช้จ่ายในการดำเนินงาน  

4. การเก็บรวมรวมข้อมูลโดย 1) แหล่งข้อมูลปฐมภูมิจากการลงพื้นที่เก็บข้อมูลจากเกษตรกรผู้ปลูกพุทราพันธุ์นมสด 
แบบกางมุ้ง จังหวัดกาฬสินธ์ุ โดยแบบสอบถามจำนวน 177 ชุด 2) แหล่งข้อมูลทุติยภูมิเป็นข้อมูลที่ได้จากการรวบรวมข้อมูลเอกสาร
ทางวิชาการ เอกสารงานวิจัย เอกสารผลการศึกษาจากหน่วยงานต่าง ๆ เช่น ข้อมูลเชิงพื้นที่การปลูกพุทราพันธุ์นมสดแบบกางมุ้ง
จังหวัดกาฬสินธ์ุ ข้อมูลทางด้านเศรษฐกิจสังคมของผู้ปลูกพุทราพันธ์ุนมสดแบบกางมุ้ง  

5. การวิเคราะห์ข้อมูลและการใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ตอนที่ 1 การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของประชากร ใช้วิธีการประมวลผลสถิติเชิงพรรณาด้วยโปรแกรมสำเร็จรูป 

ทางคอมพิวเตอร์โดยใช้สถิติการหาค่าความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) แล้วนำเสนอผลการศึกษาเชิงบรรยายผล 
  ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ประโยชน์เชิงเศษฐกิจและสังคม เป็นการแสดงความคิดเห็นของกลุ่มเกษตรกรผู้ปลูก
พุทราพันธุ์นมสดแบบกางมุ้ง ในลักษณะเลือกตอบเป็น 5 ระดับ ได้แก่ ระดับมากที่สุด ระดับมาก ระดับปากลาง ระดับน้อย และ
ระดับน้อยที่สุด ด้วยโปรแกรมสำเร็จรูปทางคอมพิวเตอร์ การหาค่าเฉลี่ย (Mean) และการหาค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) แล้วนำเสนอข้อมูลในรูปแบบของตารางการวิเคราะห์ข้อมูล และการบรรยายผล 
  ตอนที่ 3 การวิเคราะห์ต้นทุน ค่าใช้จ่ายในการดำเนินงาน และการคำนวณกำไร(ขาดทุน)สุทธิ รวมทั้งการ
วิเคราะห์หาจุดคุ้มทุนของการปลูกพุทราพันธุ์นมสดแบบกางมุ้ง แล้วนำเสนอข้อมูลในรูปแบบของตารางการวิเคราะห์ข้อมูล และ
การบรรยายผล     
   
สรุปผลกำรวิจัยและอภิปรำยผล (Research Conclusions  and Discussion) 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการศึกษาการบริหารต้นทุนและผลตอบแทนสำหรับเกษตรกรผู้ปลูกพุทราพันธ์ุนมสดแบบกางมุ้ง 

ในเชิงเศษฐกิจและสังคมจังหวัดกาฬสินธ์ุ โดยใช้การวิเคราะห์ข้อมูลและการใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูลการวิเคราะห์ ดังน้ี 

 ข้อมูลทั่วไปของเกษตรกรผู้ปลูกพุทราพันธ์นมสดแบบกางมุ้ง จังหวัดกาฬสินธ์ุ พบว่า เป็นเพศชายร้อยละ 64.79 เพศหญิง

ร้อยละ 35.03  มีอายุส่วนใหญ่อยู่ในช่วงอายุ 41 – 50 ปี ร้อยละ 45.76 รองลงมาอายุอยู่ในช่วงสูงกว่า 50 ปี ร้อยละ 23.73 และมี

ระดับการศึกษาส่วนใหญ่ระดับประถมศึกษาร้อยละ 51.41 รองลงมามีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนต้นร้อยละ 23.73  

 จากข้อมูลข้างต้นจะเห็นว่ากลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกพุทราพันธุ์นมสดแบบกางมุ้งในเชิงเศษฐกิจและสังคม จังหวัดกาฬสินธุ์ 

ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายุอยู่ระหว่าง 41 – 50 ปี และมีระดับการศึกษาประถมศึกษา ซ่ึงส่วนใหญ่จะเป็นเกษตรกรดั่งเดิมโดยใช้

ภูมิปัญญาที่สืบทอดกันมาในการปลูกพุทราพันธ์ุนมสดแบบกางมุ้ง สำหรับการวิเคราะห์ประโยชน์เชิงเศรษฐกิจและสังคมสังคมที่เกิด

จากการปลูกพุทราพันธ์ุนมสดแบบกางมุ้ง ปรากฏดังน้ี  
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ตำรำงที่ 1 แสดงผลการวิเคราะห์ประโยชน์เชิงเศรษฐกิจและสังคมสังคมที่เกิดจากการปลูกพุทราพันธุ์ นมสดแบบกางมุ้งจังหวัด

กาฬสินธ์ุ 

ประโยชน์ที่เกิดขึน้ด้ำน ระดับควำมคิดเหน็ 

x  S.D. แปลผล 

1. สภาพเศรษฐกิจของชุมชน ความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น 4.84 0.36 มากที่สุด 
2. การจ้างงานในชุมชน 4.73 0.59 มากที่สุด 
3. รายได้ครัวเรือนเพิ่มขึ้น 4.78 0.51 มากที่สุด 
4. ความสัมพันธ์ของครอบครัวและชุมชน 4.67 0.64 มากที่สุด 
5. กิจกรรมของครัวเรือนและชุมชน 4.68 0.65 มากที่สุด 
6. เกษตรมองเห็นประโชน์ร่วมกันทางด้านตัวเงินและไม่ใช่ตัวเงิน 4.80 0.46 มากที่สุด 
7. เกษตรมองเห็นจุดมุ่งหมายในอาชีพในอนาคตร่วมกัน 4.65 0.75 มากที่สุด 
8. เกษตรมีการแก้ไขปัญหาร่วมกัน 4.56 0.79 มากที่สุด 
9. เกษตรมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน 4.55 0.85 มากที่สุด 
10. เกษตรได้รับประโยชน์จากการช่วยเหลือของหน่วยงานของรัฐ 4.46 0.89 มาก 

ภำพรวม 4.67 0.65 มำกที่สุด 

หมายเหตุ : ค่าเฉลี่ยระหว่าง 4.51 – 5.00 หมายถึงมากที่สุด ค่าเฉลี่ยระหว่าง 3.51 – 4.50 หมายถึงมาก ค่าเฉลี่ยระหว่าง 2.51 – 
3.50 หมายถึงปานกลาง ค่าเฉลี ่ยระหว่าง 1.51 – 2.50 หมายถึงน้อย ค่าเฉลี ่ยระหว่าง 1.00 – 1.50 หมายถึงน้อยที ่สุด              
(บุญชม ศรีสะอาด, 2545) 

จากตารางที่ 1 พบว่าประโยชน์เชิงเศรษฐกิจและสังคมสังคมที่เกิดจากการปลูกพุทราพันธุ์ นมสดแบบกางมุ้ง จังหวัด

กาฬสินธุ์ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  ( x = 4.67) มีค่าเฉลี่ยของประโยชน์เชิงเศรษฐกิจและสังคมสังคมในแต่ละด้าน ได้แก่ 

ด้านสภาพเศรษฐกิจของชุมชนและความเป็นอยู่ดีขึ้น อยู่ในระดับมากที่สุด ( x = 4.84) รองลงมาคือ เกษตรกรมองเห็นประโยชน์

ร่วมกันทางด้านตัวเงินและไม่ใช่ตัวเงิน ซ่ึงอยู่ในระดับมากที่สุด ( x = 4.80) และด้านการเพิ่มขึ้นของรายได้ครัวเรือนอยู่ในระดับมาก

ที่สุดเช่นกัน ( x = 4.78) และมีความพึงพอใจในด้านเกิดการจ้างงานในชุมชน อยู่ในระดับมากที่สุด ( x = 4.73) และเกษตรกรยัง

เห็นว่า ด้านการได้รับประโยชน์จากการช่วยเหลือของหน่วยงานภาครัฐ อยู่ในระดับมาก ( x = 4.46) แม้จะเป็นความคิดเห็นที่มี
คะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุดกว่าทุกด้าน  
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ตำรำงที่ 2 แสดงผลการวิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทนปลูกพุทราพันธ์ุนมสดแบบกางมุ้ง จังหวัดกาฬสินธ์ุ      

   หน่วย : (บาท/ไร่) 

รำยกำร ต้นทุนกำรผลิต รวม ร้อยละ 
เงินสด ไม่เป็นเงินสด 

1. ต้นทุนผันแปร 95,194.33 13,485.70 108,680.03 87.22 
     1.1 ค่ำแรง    15,277.08  13,485.70 28,762.78 23.08 
          ค่าเตรียมดินและแปลงปลูก 1,542.65 1,534.58 3,077.23 2.47 
          ค่าปลูกลงแปลง 542.50 435.59 978.09 0.78 
          ค่าแรงสร้างโรงเรือน 3,450.79 3,452.52 6,903.31 5.54 
          ค่าดูแลรักษา    3,850.42       3,672.50  7,522.92 6.04 
          ค่าเก็บเก่ียวผลผลิตและบรรจุขนส่ง      5,890.72       4,390.51  10,281.23 8.25 
     1.2 ค่ำวัสดุกำรเกษตร 75,662.75 0.00 75,662.75 60.72 
          ค่าต้นพันธ์ุ      9,500.00  0.00 9,500.00 7.62 
          ค่าปุ๋ยอินทรีย์       8,200.00  0.00 8,200.00 6.58 
          ค่ายาปราบศัตรูพืชและวัชพืช      7,500.00  0.00 7,500.00 6.02 
          ค่าวัสดุอ่ืนๆ น้ำมันเชื้อเพลิง และค่าซ่อมแซมอุปกรณ์    50,462.75  0.00 50,462.75 40.50 
     1.3 ค่ำใช้จ่ำยในกำรด ำเนินงำน 4,254.50 0.00 4,254.50 3.41 
2. ต้นทุนคงที่ 0.00 15,931.75 15,931.75 12.79 
          ค่าเช่าที่ดิน 0.00 0.00 0.00 0.00 
          ค่าเสียโอกาสของการใช้ที่ดิน 0.00 2,850.50 2,850.50 2.29 
          ค่าเสื่อมราคาอุปกรณ์การเกษตร 0.00 10,730.75   10,730.75  8.61 
          ค่าเสียโอกาสเงินลงทุนซ้ืออุปกรณ์การเกษตร 0.00 2,350.50 2,350.50 1.89 
3. ต้นทุนรวมต่อไร่ 95,194.33 29,417.45 124,611.28 100.00 
4. ต้นทุนรวมต่อกิโลกรัม 12.69 3.92 16.61  

จากตารางที่ 2 การวิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทนปลูกพุทราพันธ์ุนมสดแบบกางมุ้ง จังหวัดกาฬสินธ์ุ การประเมินมูลค่า

ต้นทุนโดยใช้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 177 ราย การคำนวณมูลค่าปัจจัยที่เกษตรกรปลูกพุทราพันธ์ุนมสดแบบกางมุ้งเป็นการจ่ายเงินสด

และไม่ได้จ่ายเป็นเงินสด สำหรับการการวิเคราะห์ต้นทุนการผลิตที่ไม่เป็นตัวเงิน เป็นการประเมินมูลค่าต้นทุนจากการวิเคราะห์

ข้อมูลจากฐานข้อมูลอัตราค่าแรง ดอกเบี้ยเงินกู้ ค่าเสียโอกาสจากการลงทุน รวมทั้งการคิดค่าเสื่อมราคาตามวิธีปฎิบัติทางการบัญชี

และมาตรฐานทางการบัญชี ดังน้ี   

1) ค่าแรงในครัวเรือนประเมินจากอัตราค่าแรงในพื้นที่ตามกฎหมายกำหนด 323 บาท ประกาศใช้ 1 มกราคม 

2563 เป็นต้นไป (กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน, 2564)  

2) ค่าดอกเบี้ยเงินกู้ คิดจากจำนวนเงินกู้และอัตราดอกเบี้ยที่เกษตรกรปลูกพุทราพันธ์ุนมสดแบบกางมุ้ง ที่ได้มี 

การจ่ายจริงจากแหล่งเงินกู้ต่าง ๆ 
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3) ค่าเสียโอกาสเงินลงทุนซ้ืออุปกรณ์การเกษตร คิดเป็นร้อยละ 0.50 ต่อปี ของมูลค่าซ้ือเท่ากับอัตราดอกเบี้ย 

เงินฝากธนาคาร ประเภทออมทรัพย์ (ธนาคารแห่งประเทศไทย, 2564)  

4) ค่าเสียโอกาสของการใช้ที่ดิน คิดจากการให้เช่าที่จริงในท้องถิ่น ไร่ละ 600 บาท ต่อไร่ต่อปี 

5) ค่าเสื่อมราคาอุปกรณ์การเกษตรคิดตามหลักการบัญชีตามวิธีเส้นตรง (Straight Line Method)  

   ผลการวิเคราะห์ต้นทุนการปลูกพุทราพันธุ์นมสดแบบกางมุ้งจังหวัดกาฬสินธุ์พบว่า เกษตรกรมีต้นทุนรวมเฉลี่ยต่อไร่ 

จำนวน 124,611.28 บาท ประกอบด้วยต้นทุนที่เป็นเงินสดเฉลี่ยต่อไร่ จำนวน 95,194.33 บาท และต้นทุนที่ไม่เป็นตัวเงินเฉลี่ยต่อ

ไร่ จำนวน 29,417.45 บาท โดยจำแนกเป็นต้นทุนผันแปรเฉลี่ยต่อไร่  จำนวน 108,680.03 บาท คิดเป็นร้อยละ 87.22 ซึ่ง

ประกอบด้วย ค่าแรงเฉลี่ยต่อไร่ จำนวน 28,762.78 บาท คิดเป็นร้อยละ 23.08 ค่าวัสดุการเกษตรเฉลี่ยต่อไร่ จำนวน 75,662.75 

บาท คิดเป็นร้อยละ 60.72 และค่าใช้จ่ายในการดำเนินงานเฉลี่ยต่อไร่ จำนวน 4,254.50 บาท คิดเป็นร้อยละ 3.41 ส่วนที่เหลือจะ

เป็นต้นทุนคงที่เฉลี่ยต่อไร่ จำนวน 15,931.75 บาท คิดเป็นร้อยละ 12.79 และค่าใช้จ่ายที่ไม่เป็นตัวเงินสด ประกอบด้วย ค่าเสีย

โอกาสของการใช้ที่ดินเฉลี่ยต่อไร่ จำนวน  2,850.50 บาท คิดเป็นร้อยละ 2.29 ค่าเสื่อมราคาอุปกรณ์การเกษตรเฉลี่ยต่อไร่ จำนวน 

10,730.75 บาท คิดเป็นร้อยละ 8.61 และค่าเสียโอกาสเงินลงทุนซื้ออุปกรณ์การเกษตรเฉลี่ยต่อไร่ จำนวน 2,350.50 บาท คิดเป็น

ร้อยละ 1.89   

  

ตำรำงที่ 3 แสดงผลการวิเคราะห์ผลตอบแทนการปลูกพุทราพันธ์ุนมสดแบบกางมุ้ง จังหวัดกาฬสินธ์ุ 

 หน่วย : (บาท/ไร่) 

รำยกำร ผลตอบแทนจำกกำรผลิต 

1. ผลผลิต (กิโลกรัมต่อไร่) 7,500.00 
2. ราคาขายเฉลี่ย (บาทต่อกิโลกรัม) 25.00 
3. รายได้ทั้งหมด (บาทต่อไร่) 187,500.00 
4. ต้นทุนผันแปรรวม (บาทต่อไร่) 108,680.03 
5. ต้นทุนรวม (บาทต่อไร่) 124,611.28 
6. ต้นทุนผันแปรต่อกิโลกรัม (บาทต่อกิโลกรัม) 14.49 
7. ต้นทุนรวมต่อกิโลกรัม (บาทต่อกิโลกรัม) 16.61 
8. กำไรสุทธิ (บาทต่อไร่) 62,888.72 
9. กำไรสุทธิ (บาทต่อกิโลกรัม) 8.39 

จากตารางที ่ 3 ผลการวิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทนปลูกพุทราพันธุ์ นมสดแบบกางมุ้ง จังหวัดกาฬสินธุ ์ พบว่า 

เกษตรกรมีผลผลิตเฉลี่ยต่อไร 7,500 กิโลกรัม โดยสามารถจำหน่ายในราคาเฉลี่ยต่อกิโลกรัม 25 บาท เกษตรกรจะมีรายได้เฉลี่ยต่อ

ไร่จากการปลูกพุทราพันธุ์นมสดแบบกางมุ้ง จำนวน 187,500 บาท ซ่ึงมีต้นทุนรวมเฉลี่ยต่อไรจำนวน 124,611.28 บาท โดยจะมี

กำไรสุทธิเฉลี่ยต่อไร่จำนวน 62,888.72 บาท มีต้นทุนรวมเฉลี่ยต่อกิโลกรัม จำนวน 16.61 บาท ซ่ึงเกษตรกรผู้ปลูกพุทราพันธ์ุนมสด

แบบกางมุ้งจังหวัดกาฬสินธ์ุ จะมีกำไรสุทธิเฉลี่ยต่อกิโลกรัม 8.39 บาท  
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การวิเคราะห์จุดคุ้มทุน (ธนิดา จิตร์น้อมรัตน์, 2556) การปลูกพุทราพันธ์ุนมสดแบบกางมุ้งจังหวัดกาฬสินธ์ุ ประกอบด้วย 

ผลการวิเคราะห์ผลผลิตที่จุดคุ้มทุนเฉลี่ยต่อไร่ และการวิเคราะห์ราคาที่จุดคุ้มทุน ดังน้ี  

 จุดคุ้มทุน ณ ระดับผลผลิตคุ้มทุนเฉลี่ยต่อไร่ คำนวณได้ดังน้ี    

ต้นทุนทั้งหมด (บาทต่อไร่) 

ราคาขาย (บาทต่อกิโลกรัม) 

124,611.28 

25 
  ระดับผลผลิตที่จุดคุ้มทุน  =  4,984.45 กิโลกรัมต่อไร่ 

 จุดคุ้มทุน ณ ระดับราคาคุ้มทุน คำนวณได้ดังน้ี 

ต้นทุนทั้งหมด (บาทต่อไร่) 

ผลผลิต (กิโลกรัมต่อไร่) 

124,611.28 

7,500 
  ระดับราคาที่จุดคุ้มทุน  =  16.61 บาทต่อกิโลกรัม 

ผลการวิเคราะห์จุดคุ้มทุนการปลูกพุทราพันธุ์นมสดแบบกางมุ้งจังหวัดกาฬสินธุ์ พบว่า ผลผลิตที่จุดคุ้มทุนเฉลี่ยต่อไร่ 

เท่ากับ 4,984.45 กิโลกรัม ณ ระดับราคา 16.61 บาทต่อกิโลกรัม และยังพบว่า เกษตรกรจำนวน 177 ราย สามารถมีผลผลิตจาก

การปลูกพุทราพันธ์ุนมสดแบบกางมุ้ง ได้มากกกว่าระดับผลผลิต ณ จุดคุ้มทุน ทุกราย คิดเป็นร้อยละ 100     

อภิปรำยผล 

 การปลูกพุทราพันธุ์นมสดแบบกางมุ้งจังหวัดกาฬสินธุ์ ก่อให้เกิดประโยชน์เชิงเศรษฐกิจและสังคมสังคมแก่ชุมชน และ

เกษตรกรมองเห็นประโยชน์ร่วมกันทางด้านตัวเงินและไม่ใช่ตัวเงิน โดยเฉพาะด้านสภาพเศรษฐกิจของชุมชนและความเป็นอยู่ดีขึ้น 

ด้านการเพิ่มขึ้นของรายได้ครัวเรือน เกิดการจ้างงานในชุมชนมากขึ้น ก่อให้เกิดกิจกรรมของครัวเรือนและชุมชน สร้างความสัมพันธ์

ของครอบครัวและชุมชนเพิ่มขึ้น เกษตรกรมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกันในด้านองค์ความรู้ด้านการเกษตรตลอดจน   

การแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ร่วมกัน สอดคล้องกับผลการวิจัยของสุภาวดี ขุนทองจันทร์ (2559) ศึกษาต้นทุนและผลตอบแทนของ

เกษตรกรผู้ปลูกพริกพื้นเมืองหัวเรือที่พบว่า เกษตรกรผู้ปลูกพริกพื้นเมืองหัวเรือได้รับประโยชน์เชิงเศรษฐกิจและสังคมมากที่สุด คือ 

มีการจ้างงานในชุมชน และทำให้สภาพเศรษฐกิจของชุมชน ความเป็นอยู่ดีขึ้น และสอดรับกับผลวิจัยของสุรัตน์ ยาสิทธ์ิ และรังสิมา   

กันธิวาส (2560) ซ่ึงได้ศึกษาต้นทุนและผลตอบแทนผลิตภัณฑ์จากไม้สักของวิสาหกิจชุมชน กลุ่มแกะสลักไม้บ้านโรงวัว ตำบลน้ำบ่อ

หลวง อำเภอป่าตอง จังหวัดเชียงใหม่ พบว่าสมาชิกวิสาหกิจชุมชน กลุ่มแกะสลักไม้บ้านโรงวัวได้รับประโยชย์ทางด้านผลตอบแทนที่

เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงินคือ สภาพเศรษฐกิจของชุมชนดีขึ้น สร้างรายได้ให้กับครัวเรือนเพิ่มขึ้น อย่างไรก็ตามเกษตรผู้ปลูกพุทรา

พันธ์ุนมสดแบบกางมุ้งจังหวัดกาฬสินธ์ุยังพบว่า การได้รับประโยชน์จากการช่วยเหลือของหน่วยงานของรัฐยังมีน้อยเม่ือเปรียบเทียบ

กับประโยชน์ในด้านอ่ืน ๆ 
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  ผลตอบแทนจากการปลูกพุทราพันธุ ์นมสดแบบกางมุ้งจังหวัดกาฬสินธุ์  คือเกษตรกรมีกำไรสุทธิเฉลี่ยต่อไร่ จำนวน 

62,888.72 บาท คิดเป็นกำไรสุทธิเฉลี่ยต่อกิโลกรัม 8.39 บาท ในรอบระยะเวลาการเก็บผลผลิตระหว่างเดือนพฤศจิกายนจนถึง

เดือนกุมภาพันธ์ของทุกปี และชุมชนได้รับประโยชน์เชิงเศรษฐกิจและสังคมส่งผลให้สภาพเศรษฐกิจของชุมชนและความเป็นอยู่ของ

เกษตรกรดีขึ้น การเพิ่มขึ้นของรายได้ครัวเรือน เกิดการจ้างงานในชุมชนมากขึ้น เน่ืองจากการปลูกพุทราพันธุ์นมสดแบบกางมุ้ง มี

ขั้นตอนการผลิตหลายขั้นตอน เริ่มจากการเตรียมพื้นที่ปลูก การเตรียมต้นพันธุ์ การสร้างโรงเรือนเพื่อป้องกันศัตรูพืช การกำจัด

วัชพืช การดูแลรักษาและการเก็บเกี่ยวล้วนแล้วจะต้องใช้แรงงานในชุมชนเป็นส่วนใหญ่ กระบวนการผลิตจึงมีความจำเป็นต้องจ้าง

แรงงานในชุมชนเป็นหลัก ทำให้ชุมชุน มีงานทำ มีรายได้ เกิดการหมุนเวียนของกิจกรรมในครัวเรือนและชุมชนส่งผลกระทบต่อ

ระบบเศรษฐกิจของชุมชนให้ดีขึ้น และยังสร้างกิจกรรมความสัมพันธ์ระหว่างครัวเรือนและชุมชนให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้    

การแก้ไขปัญหาร่วมกันอย่างเป็นระบบ ส่งผลให้เศษรฐกิจชุมชนเกิดความม่ังคงและยั่งยืน  

 การบริหารจัดการต้นทุนการผลิตและผลตอบแทนการพุทราพันธุ์นมสดแบบกางมุ้งจังหวัดกาฬสินธุ์ เกษตรกรมีรายได้

เฉลี่ยต่อไร่จากการปลูกพุทราพันธ์ุนมสดแบบกางมุ้งจำนวน 187,500 บาท ซ่ึงมีต้นทุนรวมเฉลี่ยต่อไรจำนวน 124,611.28 บาท โดย

จะมีกำไรสุทธิเฉลี่ยต่อไร่จำนวน 62,888.72 บาท และผลผลิตที่จุดคุ้มทุนเฉลี่ยต่อไร่ เท่ากับ 4,984.45 กิโลกรัม ณ ระดับราคา 

16.61 บาทต่อกิโลกรัม ซึ่งเกษตรกรกลุ่มเป้าหมายสามารถมีผลผลิตจากการปลูกพุทราพันธุ์นมสดแบบกางมุ้ง ได้มากกว่าระดับ

ผลผลิต ณ จุดคุ้มทุน ทุกราย อย่างไรก็ดีนอกจากการบริหารจัดการต้นทุนที่ดีแล้ว เกษตรกรยังมีความรู้ความชำนาญในกระบวนการ

ปลูกจะทำให้ลดความเสี่ยงและสามารถลดต้นทุนที่เกิดจากกระบวนการปลูกได้ ซึ่งกษตรกรเน้นผลผลิตแบบเกษตรปลอดภัย 

สอดคล้องกับผลการวิจัยของสุพรรษา ไวอติวัฒน์ และกุสุมา ดำพิทักษ์ (2563) ศึกษาการเปรียบเทียบต้นทุนแลผลตอบแทนของการ

ปลูกข้าวแบบเกษตรอินทรีย์กับเกษตรเคมี ที่พบว่า เกษตรแบบอินทรีย์มีต้นทุนที่ต่ำกว่าแบบเคมี และมีกำไรสุทธิเฉลี่ยต่อไร่มากกว่า

เกษตรแบบเคมี แต่มีอัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์ต่ำกว่าแบบเกษตรเคมี 

ข้อเสนอแนะกำรน ำผลวิจัยไปใช้ประโยชน์ 

1) ต้นทุนการปลูกพุทราพันธ์ุนมสดแบบกางมุ้งส่วนใหญ่เกิดจากค่าใช้จ่ายผันแปร ซ่ึงเป็นค่าวัสดุทางเกษตร โดยเฉพาะ 

ค่าวัสดุอ่ืนๆ น้ำมันเชื้อเพลิง และค่าซ่อมแซมอุปกรณ์ต่าง ๆ ที่มีสัดส่วนสูงสุด สามารถลดต้นทุนส่วนน้ีลงได้โดยการหาวัสดุที่สามารถ

ใช้แทนกันได้และมีราคาถูก และสามารถผลิตเองได้ เช่น จากโครงสร้างโรงเรือนที่เป็นเหล็กอาจจะต้องใช้โครงสร้างที่เป็นไม้ไผ่แทน

โครงสร้างเหล็ก ถึงแม้ว่าโครงสร้างเหล็กจะมีอายุการใช้งานเฉลี่ยที่นานกว่าไม้ไผ่แต่เกษตรกรจะสามารถลดต้นทุนได้มากขึ้น โดย

เกษตรกรควรปลูกไม้ไผ่ไว้ใช้งานงานเอง ซ่ึงเกษตรกรจะได้รับประโยชน์เกี่ยวกับไม้ไผ่ได้หลายทาง นอกจากน้ีในส่วนของค่าแรงงาน 

เกษตรควรพึ่งพาแรงงานตนเองหรือในครัวเรือนเพื่อลดต้นทุนในการจ้างแรงงาน  

2) เกษตรกรควรมีการจัดทำบัญชีรายรับ รายจ่าย เพื่อเกษตรกรจะได้ทราบถึงรายได้และค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ในการนำมา 

วิเคราะห์และวางแผนบริหารจัดการต้นทุนที่ไม่จำเป็นได้ 

3)  เกษตรกรควรมีการส่งเสริมให้มีการท่องเที่ยวเชิงเกษตรเพื่อเพิ่มช่องทางการจัดจำหน่าย และเป็นการเพิ่มมูลค่าของ 

ผลผลิตทางการเกษตร อาจจะจัดทำในลักษณะกลุ่มเกษตรกรเพื่อให้นักท่องเที่ยวได้มีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ เช่น ในช่วงฤดูการ

เก็บเก่ียวผลผลิต เป็นต้น 

4)  เกษตรกรควรมีการศึกษาวิธีการผลิตใหม่ ๆ เพ่ือให้ผลผลิตสามารถออกจำหน่ายได้นอกฤดูกาลได้หรือสามารถมีผลผลิต 
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ท่ีออกจำหน่ายต้นฤดูกาลหรือปลายฤดูกาลให้มากขึ้น เน่ืองจากในช่วงระยะเวลาดังกล่าวจะทำให้ราคาของผลผลิตมีราคาค่อนข้าง

สูงส่งผลให้เกษตรกรมีรายได้เพิ่มมากขึ้น  

5) เกษตรกรควรมีการศึกษาเรียนรู้งานจากแหล่งที่มีการปลูกพุทราจากแหล่งอ่ืน ๆ เพื่อนำแนวทางใหม่ ๆ มาปรับใช้กับ 

กลุ่มเกษตรกรของตนเอง พร้อมทั้งควรปรึกษาหน่วยงานของภาครัฐที่เกี่ยวข้องทั้งในระดับท้องถิ่นและระดับประเทศเพื่อให้

หน่วยงานทราบปัญหา ข้อจำกัดและเร่งดำเนินการแก้ไข นอกจากนี้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรเร่งส่งเ สริมสนับสนุนด้านการตลาด 

การเพิ่มมูลค่าของผลผลิต เพื่อเพิ่มช่องทางการจัดจำหน่ายและและเพิ่มราคาจำหน่ายให้เหมาะสม โดยกำหนดเป้าหมายร่วมกันกับ

กลุ่มเกษตรกรจะช่วยให้เกิดประโยชน์ทางด้านเศรษฐกิจและเกิดทุนทางสังคมที่มีความม่ันคงและยั่งยืนต่อไป  

ข้อเสนอแนะกำรวิจัยครั้งต่อไป  

1) ในการศึกษาครั้งต่อไปควรศึกษาความต้องการของผลผลิตของพุทราพันธ์ุอ่ืน ๆ ในความต้องการของตลาด เพื่อเป็น 

ทางเลือกให้เกษตรกรผู้ปลูกและตอบสอนองความต้องการของผู้บริโภคและจะช่วยให้เกษตรกรมีทางเลือกเพิ่มมากขึ้นส่งผลให้

เกษตรกรมีรายได้เพิ่มมากขึ้น 

2) ในการศึกษาครั้งต่อไปควรศึกษาการปลูกพุทราพันธ์ุนมสดในพื้นที่อ่ืน ๆ เพิ่มเติมเพื่อนำผลการศึกษามาเปรียบเทียบ 

และมีข้อมูลต้นทุนและผลตอบแทนสำหรับการวิเคราะห์และสนับสนุนเพิ่มมากขึ้น 

        

องค์ควำมรู้ใหม่ (New body of  Knowledge)  

ด้านการคำนวณต้นทุนและผลตอบแทน เพื่อใช้ในการคำนวณต้นทุนและผลตอบแทนการปลูกพุทราพันธ์ุนมสดแบบกาง

มุ้ง จังหวัดกาฬสินธ์ุ   

1) ด้านระบบเศษฐกิจชุมชนที่เกิดจากกิจกรรมการปลูกพุทราพันธ์ุนมสดแบบกางมุ้ง ก่อให้เกิดประโยชน์เชิงเศรษฐกิจ 

และสังคมทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน ซ่ึงก่อให้เกิดเศษฐกิจชุมชนที่ยั่งยืน นำไปสู่การยกระดับชีวิตในระดับครอบครัว ชุมชน 

และระดับประเทศ  

2) ด้านการพัฒนาสังคมแบบมีส่วนร่วม โดยการใช้กิจกรรมการปลูกพุทราพันธ์ุนมสดแบบกางมุ้ง จังหวัดกาฬสินธ์ุ 

ก่อให้เกิดระบบเศษฐกิจระดับครัวเรือน ชุมชน และระดับประเทศ ที่มั่นคงและยั่งยืนภายใต้เศษฐกิจชุมชนแบบมีส่วนร่วม  
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บทคัดย่อ  
 

พระราชบัญญัติส่งเสริมการเรียนรู้ พ.ศ. 2566 กำหนดไว้ว่าให้กรมส่งเสริมการเรียนรู้ (สกร) จัดการเรียนรู้สร้างการมี
ส่วนร่วมของคนในชุมชนและสังคม รวมทั้งร่วมมือกับผู้ชำนาญการในภูมิปัญญาท้องถิ่น ภาคีเครือข่าย และสถานศึกษา ในการ
ส่งเสริมการเรียนรู้การถ่ายทอดประสบการณ์ ความรู้ หรือภูมิปัญญาให ้แก่ผู้เร ียนหรือประชาชน  บทความนี้มุ่งนำเสนอ          
การสร้างภาคีเครือข่ายความร่วมมือและขยายความรู้สู่ชุมชนเพื่อความยั่งยืน ดำเนินงานร่วมกันระหว่างสถานศึกษา ชุมชน 
ภาคีเครือข่าย ในการสร้างเครือข่ายการทำน้ำมันเหลืองสมุนไพร ประกอบด้วย 1) การวิเคราะห์สถานการณ์ วางแผนพัฒนา 2) 
การวิเคราะห์ทรัพยากรขององค์กร (4 M’s) 3) การดําเนินงานพัฒนา 4) การติดตาม ประเมิน ปรับปรุงแก้ไข เผยแพร่ ต่อยอด
การดำเนินงาน ร่วมกับการจัดการความรู้ สามารถสร้างภาคีเครือข่ายการเรียนรู้ตลอดชีวิต  และเผยแพร่ภูมิปัญญาท้องถิ่น 
สร้างรายได้ สร้างอาชีพของคนในชุมชน เกิดการเรียนรู้ ถ่ายทอดองค์ความรู้ ประสบการณ์ที่มีคุณค่า โดยมีทุนทางสังคม
วัฒนธรรมในชุมชนท้องถิ่นที่แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ให้กับกลุ่มชนรุ่นหลังสืบไป ให้สมาชิกในครอบครัว ชุมชน สังคม ได้นำความรู้ไป
ใช้ประโยชน์ได้ต่อไป  
 
ค ำส ำคัญ: ภาคีเครือข่าย, การเรียนรู้ตลอดชีวิต, น  ามันเหลืองสมุนไพร, กรมส่งเสริมการเรียนรู้ 
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CREATING A LIFELONG LEARNING NETWORK: A CASE STUDYOF HERBAL YELLOW  
OIL MAKING 

 
Tharadorn Heetakson* 

Center of Learning Encouragement Khiri Rat Nikhom District Surat Province 
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   Abstract 

 
 The Learning Promotion Act 2023 stipulates that the Department of Learning Promotion (SOR) 
organizes learning to create participation of people in the community and society. Including collaborating 
with experts in local wisdom. Network partners and educational institutions in promoting learning and 
transferring experiences, knowledge or wisdom to students or the public. This article aims to present 
creating collaborative networks and expanding knowledge to communities for sustainability work together 
between educational institutions, communities, and network partners. A case study of creating a network 
for making medicinal yellow oil consists of 1) situation analysis 2) development planning 3) development 
operations 4) monitoring, evaluation, improvement, and dissemination to expand operations. Together 
with knowledge management and organization resource management (4 M's). Can create lifelong learning 
networks in learning management and disseminate local wisdom to achieve learning Transfer knowledge 
Valuable experiences with social and cultural capital in the local community where knowledge is 
exchanged. For future generations to continue. Allow family members, communities, and society to use 
the knowledge for further use. 
 

Keywords: lifelong learning, network, herbal yellow oil 
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บทน ำ (Introduction)  
กรมส่งเสริมการเรียนรู้ (สกร.) คือ กศน. ท ี่ได้ยกระดับจากสำนักงาน กศน. เป็น "กรมส่งเสริมการเรียนรู้ ตาม

พระราชบัญญัติส่งเสริมการเรียนรู้ พ.ศ. 2566 โดยมีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 18 พฤษภาคม 2566 เป็นต้นไป และให้ยกเลิก
พระราชบัญญัติส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย พ.ศ. 2551 สกร.มีหน้าที่จัดส่งเสริมและสนับสนุนการ
เรียนรู้ 3 รูปแบบ คือ การเรียนรู้ตลอดชีวิต การเรียนรู้เพื่อการพัฒนาตนเอง และการเรียนรู้เพื่อคุณวุฒิตามระดับ โดยการ
ส่งเสริมการเรียนรู้ตามพระราชบัญญัติน้ี มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาบุคคลให้มีความสมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคมและ
สต ิป ัญญา เป ็นคนด ี ม ีว ิน ัย ร ู้จ ักส ิทธิควบค ู่ก ับหน้าท ี่และความร ับผิดชอบ  ภ ูม ิใจและตระหน ักในความสำค ัญของ
ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ และการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข รู้จักรักษาประโยชน์
ส่วนรวมและของประเทศชาติ รู้จักความพอเพียง มีเหตุผล มีภูมิคุ้มกันในตัวที่ดี ใฝ่เรียนรู้ มีความรอบรู้ รอบคอบ ระมัดระวัง มี
คุณธรรม และมีความซ่ือสัตย์สุจริต รวมทั้งมีสำนึกในความรับผิดชอบทั้งต่อตนเอง ครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศชาติ มี
ความเป็นพลเมืองที่สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนในสังคมไทย และสังคมโลกได้อย่างผาสุก กับเพื่อให้บุคคลมีทักษะการเรียนรู้ ทักษะ
อาชีพ และทักษะชีวิต ที่สอดคล้องและเท่าทันพัฒนาการของโลก และมีโอกาสพัฒนาหรือเพิ่มพูนทักษะของตนให้สูงขึ้นหรือ
ปรับเปลี่ยนทักษะของตนตามความถนัดหรือความจำเป็น (ราชกิจจานุเบกษา, 2566)  
 ซ่ึงในมาตรา 8 ของพระราชบัญญัติส่งเสริมการเรียนรู้ พ.ศ. 2566 กำหนดไว้ว่าในการจัด ส่งเสริม และสนับสนุนการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต ให้กรมส่งเสริมการเรียนรู้ (สกร) ดำเนินการโดยคำนึงถึงแนวทาง ได้แก่ 1) ดำเนินการโดยวิธีการใดๆ เพื่อ
กระตุ้นให้บุคคลใฝ่หาความรู้ในเรื่องที่ตนสนใจ และสร้างสมรรถนะในการเรียนรู้โดยผ่านระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่เป็น
ปัจจุบันได้ด้วยตนเองในทุกเวลาอย่างรู้เท่าทัน และเข้าถึงแหล่งเรียนรู้ทุกประเภทได้โดยง่ายในเวลาที่ตนสะดวกโดยไม่มีภาระ
ค่าใช้จ่ายเกินสมควร 2) จัดให้มีและพัฒนาแหล่งเรียนรู้เพื่อให้บุคคลสามารถเรียนรู้ตลอดชีวิตได้โดยสะดวกโดยไม่มีข้อกำหนด
หรือเงื่อนไขใดๆ ที่อาจเป็นอุปสรรคต่อการเรียนรู้หรือมีลักษณะเป็นการไม่เกื้อหนุนให้มีการเรียนรู้ตลอดชีวิต 3) จัดหรือส่งเสริม
ให้ภาคีเครือข่ายจัดหรือร่วมกันจัดให้บุคคลในครอบครัวและชุมชนมีนิสัยรักการอ่านหรือการเรียนรู้ รวมทั้งจัดให้มีแหล่ง
ส่งเสริมการอ่านและการเรียนรู้ในชุมชน  4) ส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้ชำนาญการในภูมิปัญญาท้องถิ่นและภาคีเครือข่ายมีส่วน
ร่วมในการจัดการเรียนรู้และเผยแพร่ภูมิปัญญาท้องถิ่น เพื่อให้เกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต  
  ในมาตรา 16 ข้อ 5 ให้สกร.ร่วมมือกับภาคีเครือข่ายเพื่อจัดให้มีสิ่งอำนวยความสะดวกและแหล่งเรียนรู้ เพื่อให้
ผู้เรียนสามารถเข้าถึงการเรียนรู้ได้ทุกรูปแบบ ทุกที่ และทุกเวลา รวมทั้งประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนทราบ และมาตรา 22 ให้
หน่วยจัดการเรียนรู้สร้างการมีส่วนร่วมของคนในชุมชนและสังคม รวมทั้งร่วมมือกับผู้ชำนาญการในภูมิปัญญาท้องถิ่น ภาคี
เครือข่าย และสถานศึกษา ในการส่งเสริมการเรียนรู้การถ่ายทอดประสบการณ์ ความรู้ หรือภูมิปัญญาให้แก่ผู้เร ียนหรือ
ประชาชนด้วย  โดยชนันภรณ์ อารีกุล, (2563). กล่าวว่า การรวมตัวกันของเครือข่ายการเรียนรู้น้ันกล่าวถึง  ความสัมพันธ์ของ
บุคคล  กลุ่ม  สถาบัน องค์กรในลักษณะทางตรงและทางอ้อม มีการเชื่อมโยงถ่ายทอดการเรียนรู้ร่วมกัน  แลกเปลี่ยนเรียนรู้กัน
อย่างเท่าเทียมใกล้ชิด  ในประเด็นที่มีความสนใจรวมกันทั้งการแก้ไขปัญหา  การพัฒนา  การประยุกต์  การส่งเสริมสนับสนุน
เกื้อกูลระหว่างกันและกัน เครือข่ายการเรียนรู้จะดำเนินกิจกรรม  ทำให้องค์ความรู้เกิดระบบไหลเวียนเกิดองค์ความรู้ใหม่ใน
การพึ่งตนเอง  เพ ื่อให ้สามารถนำไปแก้ป ัญหาและพึ่งตนเอง  ระหว่างเครือข ่ายได ้เคร ือข ่ายการเรียนร ู้ม ีลักษณะเป ็น
ความสัมพันธ์เชื่อมโยงกันทั้งในลักษณะเอกัตบุคคลและชุมชนอาจเป็นบุคคล กลุ่มคน หรือองค์กรเดียวกัน  หรือระหว่างองค์กร
ที่มีความสนใจ  ประสบปัญหาและความต้องการเหมือนกัน  รวมกันเป็นเครือข่ายเพื่อให้สมาชิกในเครือข่ายเกิดการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ร่วมกันในลักษณะแนวราบ (ชวลิต ขอดศิริ และคณะ, 2564) โดยสมาชิกในเครือข่ายมีหน้าที่และแบ่งงานกันทำ มีส่วน
ร่วมในการบริหารจัดการตามระบบประชาธิปไตย และมีการระดมและผสมผสานทรัพยากรต่าง ๆ อย่างเป็นระบบ  เพื่อ
ดำเนินงานตามวัตถุประสงค์ของเครือข่ายการเรียนรู้ สิ่งที่ทำให้เครือข่ายอยู่ได้อย่างยั่งยืนน้ัน  นอกจากการมีแกนนำที่เข้มแข็ง 
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มีความรู้  และภูมิป ัญญาแล้วยังต้องมีการเรียนรู้ร่วมกัน  การแบ่งปันทรัพยากร  การทำกิจกรรมร่วม และสิ่งสำคัญคือ  
ความรู้สึกเป็นพี่เป็นน้องที่ทำให้อยากทำงานร่วมกัน อยากช่วยเหลือเกื้อกูลกัน แก้ปัญหาร่วมกัน  ซึ่งข้อน้ีเป็นปัจจัยสำคัญที่สุด
ที่ทำให้เครือข่ายดำรงอยู่ได้อย่างยั่งยืน (Grisay and Mahler, 1991; Hoy and Miskel, 2001; ปราริณา อาษาธง, 2565) 
 ดังนั้น การพัฒนาบุคคลให้มีทักษะการเรียนรู้ ทักษะอาชีพ และทักษะชีวิต เสริมสร้างคุณลักษณะของการเป็นผู้

เรียนรู้ตลอดชีวิต การสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ตลอดชีวิต จึงมีความสำคัญที่จะช่วยในการพัฒนาบุคคลให้มีทักษะดังกล่าว                

(อรอุมา  ภูมิบูรณ์ และคณะ, 2565; ศักรินทร์ ชนประชา, 2562) ซ่ึงพระราชบัญญัติส่งเสริมการเรียนรู้ พ.ศ. 2566 ได้กำหนด

ความหมายของ “ภาคีเครือข่าย”ว่า หน่วยงานของรัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หน่วยงาน เอกชน ชุมชน ครอบครัว 

สถาบันทางศาสนา และบุคคลอ่ืนใด ที่ประสงค์จะจัด ร่วมจัด ส่งเสริมหรือสนับสนุนการดำเนินงานของกรมส่งเสริมการเรียนรู้

หรือหน่วยจัดการเรียนรู้ จึงจำเป็นต้องอาศัยความร่วมมือจากหลายฝ่ายร่วมเป็นภาคีเครือข่ายในการจัดการศึกษา ทั้งนี้เพื่อ

ต้องการให้เกิดการผลักดันกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันทางสังคม เพื่อสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิต   

 ในบทความนี้จะเสนอแนวทาง การสร้างภาคีเครือข่ายในการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต: กรณีศึกษาสร้างเครือข่าย

การทำน้ำมันเหลืองสมุนไพร ของศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอคีรีรัฐนิคม จังหวัดสุราษฎร์ธานี ประกอบด้วยเนื้อหา ได้แก่ 

แนวคิดของการศึกษาตลอดชีวิตเพื่อการเป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ การพัฒนาเครือข่าย การสร้างภาคีเครือข่าย เครื่องมือที่ใช้ใน

การสร้างเครือข่าย และตัวอย่างกรณีศึกษา ดังรายละเอียดต่อไปน้ี 

แนวคิดของกำรศึกษำตลอดชีวิตเพื่อกำรเป็นชุมชนแห่งกำรเรียนรู้ (อาชัญญา รัตนอุบล, 2562) ได้แก่      
 1. ในการทำกิจกรรมต่างๆของชุมชน และการเรียนรู้ที่จะอยู่ร่วมกัน ทุกคนสามารถเรียนรู้ได้ตลอดเวลา และเรียนรู้ได้
ตามความสนใจของตนเอง 
 2. ทุกคนปรับเปลี่ยนวิธีการเรียนรู้ตามความเหมาะสม ของตนเอง ใช้เวลาในการเรียนรู้ และร่วมกับผู้อื่นในชุมชน มี
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพื่อสร้างความรู้ใหม่ๆ ให้เกิดขึ้นในชุมชน  
 3. ทุกคนสามารถเรียนรู้ได้ตลอดเวลา ในทุกพื้นที่ของชุมชน ทั้งการเรียนรู้บุคคล สถานที่ วัตถุ  
 4. ทุกคนสามารถเรียนรู้ถึงปัญหา ความต้องการ และความสนใจ บนวัฒนธรรมของชุมชนและสังคม  

กระบวนกำรพัฒนำเครือข่ำยกำรเรียนรู้  เป็นเครื่องมือสำคัญในการพัฒนาและสร้างกระบวนการเรียนรู้ตลอดชีวิต            
ดังน้ี (ชนันภรณ์ อารีกุล, 2563) 
 1. การศึกษาเรียนรู้ในระดับกลุ่มและชุมชน 
 2. การกระตุ้นให้เกิดความสนใจร่วมกัน 
 3. การตระหนักถึงความจำเป็นในการเชื่อมโยงกันเป็นเครือข่าย 
 4. การเสริมสร้างความเข้มแข็งของเครือข่าย 
 5. การสรุปประสบการณ์และการขยายงานอย่างต่อเน่ือง 

แนวทำงกำรสร้ำงภำคีเครือข่ำยกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต (อุดมลักษณ์ คงคาเนรมิต และวีระวัฒน์ อุทัยรัตน์, 2564) 
ได้แก่ 
 1. การกำหนดวิธีการที่จะพัฒนาบุคคล ให้เกิดการเรียนรู้ โดยการออกแบบกิจกรรม หลักสูตร หรือสถานที่ในการ

ส่งเสริมการเรียนรู้ โดยให้ประชาชนในชุมชนเข้าถึงและเป็นศูนย์กลางแห่งการเรียนรู้     

 2. การออกแบบกิจกรรม เป็นการสร้างองค์ความรู้ที่ส่งเสริมให้ผู้เรียน มทีักษะการคิดวิเคราะห์ การเข้าใจในการ

สื่อสาร การเจรจา การแก้ไขหรือลดปัญหา พัฒนาทักษะชีวิต รวมถึงการสร้างอาชีพ 
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 สรุปได้ว่า การพัฒนารูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ สร้างสภาพแวดล้อมให้ประชาชนในชุมชน ให้มีศูนย์กลาง

การศึกษาเรียนรู้ตลอดชีวิต ที่ตอบสนองความต้องการของผู้เร ียน โดยผู้เรียนสามารถเรียนรู้ผ่านกิจกรรม สื่อ ภูมิปัญญา

ชาวบ้าน กลุ่มหรือสถาบันต่างๆ เกิดการเรียนรู้ร่วมกันทั้งตนเอง ชุมชน และสังคม อย่างสร้างสรรค์ อยู่บนพื้นฐานความเชื่อว่า 

ผู้เรียนทุกคนมีศักยภาพในการเรียนรู้แต่ต้องได้รับการสนับสนุนชี้แนะอย่างเหมาะสม ส่งเสริมพัฒนาศักยภาพของผู้เรียน ผ่าน

การลงมือปฏิบัติ (อุดมลักษณ์ คงคาเนรมิต และวีระวัฒน์ อุทัยรัตน์, 2564) 

เครื่องมือที่ใช้ในกำรสร้ำงเครือข่ำยกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต       

 การจัดการความรู้ (Knowledge Management: KM) เป ็นเครื่องมือในการพัฒนาบ ุคลากรผ่านกระบวนการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ การจัดการความรู้เป็นกระบวนการที่ดึงเอาความรู้ที่ฝังอยู่ในตัวบุคคลผ่านเล่าเรื่อง/ประสบการณ์ ร่วมกับ

บุคคลอ่ืนให้ออกมาเป็นความรู้ที่ชัดแจ้ง บุคลากรได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ระหว่างกัน เพิ่มพูนประสบการณ์และคิด

ริเริ่มพัฒนา การทำงานและสนับสนุนการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (จิติมา วรรณศรี, 2564) 

 องค์ประกอบในกำรจัดกำรควำมรู้ (นันทรัตน์ เจริญกุล, 2553; Awad and Ghaziri, 2004) ได้แก่    

 1.  ความรู้ที่อยู่ในตัวบุคคล (Tacit knowledge) และความรู้ชัดแจ้ง (Explicit   knowledge)     

 2.  กระบวนการจัดการความรู้ (KM process) และกิจกรรมหลัก (Core Activities) ของบุคคล กลุ่มคน และ

องค์การที่ดำเนินการไปอย่างเป็นขั้นตอนและมีระบบ       

 3.  ทีมจัดการความรู้ในองค์การและชุมชนนักปฏิบัติหรือบุคลากรทุกคนที่มีส่วนร่วมในกิจกรรมการจัดการความรู้

 4. เครื่องมือที่ช่วยในการจัดการความรู้ เช่น เทคโนโลยีสารสนเทศ รวมถึงเทคนิคและวิธีการต่างๆ ที่ใช้ใน 

 การขับเคลื่อนกิจกรรมหลัก ได้แก่ เรื่องเล้าเร้าพลัง (Storytelling), เวทีแลกเปลี่ยนความรู้ (Forum), การนําตัวอย่าง

และวิธีการปฏิบัต ิท ี่ด ี/ท ี่เป ็นเลิศ (Best Practices) มาศึกษาเพื่อต่อยอด, การถอดบทเรียนจากตัวอย่างทั้งที่ด ีและไม่ด ี 

(Lessons Learned Debriefing), การทบทวนหลังปฏิบ ัต ิการ (AAR:  After Action Review) และการประเม ินตนเอง          

(Self-assessment) 

ตัวอย่ำงกรณีศึกษำสร้ำงเครือข่ำยกำรท ำน  ำมันเหลืองสมุนไพร     

 ในบทความนี้นำเสนอกรณีศึกษาสร้างเครือข่ายการทำน้ำมันเหลืองสมุนไพร  โดยมีแนวทางการดำเนินงาน ค ือ 

ส่งเสริมการเรียนรู้ให้ผู้เรียนสามารถใช้แหล่งเรียนรู้ในชุมชนสร้างอาชีพและสร้างรายได้ พึ่งพาตนเองในระดับหนึ่ง และสร้าง

ภาคีเครือข่ายความร่วมมือและขยายความรู้สู่ชุมชนเพื่อความยั่งยืน โดยมีการดำเนินการ ดังน้ี 

 1. กำรวิเครำะห์สถำนกำรณ์ วำงแผนพัฒนำ  

 จากสถานการณ์ของประเทศไทยที่เข้าสู่สังคมสูงวัย เนื่องจากมีสัดส่วนของผู้สูงอายุหรือประชากรที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไป

เพิ่มสูงขึ้น (United  Nations, 2015).  ซึ่งผู้สูงอายุเป็นผู้ที่มีคุณค่าทางสังคมเป็นอย่างมาก เป็นแหล่งความรู้ ความชำนาญ 

และเป็นคลังสมองทางปัญญา และเป็นผู้ธำรงไว้ซ่ึงประเพณี วัฒนธรรม ภูมิปัญญาด้านต่างๆ ดังน้ัน การให้โอกาส ผู้สูงอายุได้

ถ่ายทอดความรู้ประสบการณ์ของตนเอง และใช้ความรู้ความสามารถที่ฝังลึกอยู่ในตัวประสบการณ์ที่มีคุณค่า โดยมีทุนทาง

สังคมวัฒนธรรมในชุมชนท้องถิ่น ที่สามารถพัฒนาถ่ายทอดองค์ความรู้ให้กับกลุ่มชนรุ่นหลังสืบไปได้  ให้คนในครอบครัว         

ชุมชน สังคม ได ้ใช ้ประโยชน์ในเรื่องราวต ่างๆ ที่ถ ูกถ ่ายทอด ผู้สูงอาย ุจึงเป ็นบ ุคคลที่ม ีความสำคัญต่อครอบครัว และ

ประเทศชาติ (สำนักงานส่งเสริมการเรียนรู้จังหวัดสุราษฎร์ธานี, 2566; กิตตราพร เมฆขจร, 2557) 
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ในพื้นที่ตำบลท่าขนอน  อำเภอคีรีรัฐนิคม จังหวัดสุราษฎร์ธานี ประชาชนส่วนใหญ่มีอาชีพทำเกษตรกรรม โดยปลูก

พืชทางการเกษตรมากที่สุด ถึงร้อยละ 95 ของพื้นที่ ได้แก่ ยางพารา  ปาล์มน้ำมัน ทุเรียน  ตามลำดับ ซ่ึงถือเป็นจุดเด่นของคน

ในพื้นที่ในการทำอาชีพเกษตรกรรม แต่ก็ยังไม่สามารถแก้ปัญหาด้านรายได้ให้แก่ชาวบ้านได้ เพราะราคาพืชผลทางการเกษตร

ที่ตกต่ำอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งสภาพสังคม และเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลงไป ซึ่งการปลูกไพล เป็นพืชสมุนไพร มีสรรพคุณในการ

รักษาอาการอักเสบ และปวดตามร่างกาย เป็นยารักษาอาการต่างๆ หรือเป็นส่วนผสมในการปรุงอาหาร ทำให้ประชาชนหันมา

ปลูกไพล สามารถปลูกได้ง่าย และใช้เวลาปลูกเพียง 10 เดือน สามารถนำหัวไพลดิบมาจำหน่ายได้ ซึ่งมีราคาสูงและเป็นที่

ต้องการของตลาดอย่างมาก หากนำมาแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์ ก็จะช่วยเพิ่มมูลค่าของสินค้าให้สามารถจำหน่ายได้ในราคาที่สูง

มากขึ้นด้วย 

ดังนั้น ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอคีรีรัฐนิคม ร่วมกับ สาธารณสุขอำเภอคีรีรัฐนิคม, โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพ

ตำบลท่าขนอน, โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลบ้านทำเนียบ, โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลบ้านยาง  และประชาชน 

ผู้นำชุมชน  ในการยกระดับคุณภาพชีวิตของชาวบ้าน และชุมชนให้ดีขึ้นกว่าเดิม และยังช่วยส่งเสริมภูมิปัญญาท้องถิ่น อันเป็น

องค์ความรู้ให้อยู่คู่กับชาวบ้านและชุมชนสืบต่อไป  ได้ร่วมกันนำไพลที่ปลูกมาแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์เพื่อจัดจำหน่ายและสร้าง

รายได้เสริมให้แก่ชาวบ้านและชุมชน ได้แก่ น้ำมันเหลืองสมุนไพร 

2. กำรวิเครำะห์ทรัพยำกรขององค์กร (4 M’s) โดยใช้ขั้นตอนการดำเนินงานร่วมกันระหว่างสถานศึกษา ชุมชน 

ภาคีเครือข่าย ได้แก่ การวิเคราะห์สถานการณ์ การบริหารทรัพยากรขององค์กร (4 M’s) ประกอบด้วย คน (Man) เงิน 

(Money) วัตถุดิบ (Material) จัดการ (Management) วางแผนพัฒนา (Plan) ดําเนินงานพัฒนา (Do) ติดตามและประเมิน 

(Check) ปรับปรุงแก้ไข (Act) (พรรณภัทร แซ่โท้ว, 2563) และเผยแพร่ต่อยอดการดำเนินงาน ร่วมกับการจัดการความรู้   

ศูนย์ส่งเสริมการเรียนรู้อำเภอคีรีรัฐนิคมเห็นถึงความสำคัญของภาคีเครือข่ายผู้สูงวัย จึงสร้างภาคีเครือข่ายการเรียนรู้
ตลอดชีวิต: การจัดการทำน้ำมันเหลืองสมุนไพร โดยเร่ิมต้นจากการวิเคราะห์บริหารทรัพยากรขององค์กร (4 M’s) แสดงดัง
ภาพ พบว่า  

คน คือ ผู้สูงอายุและภูมิปัญญาที่มีอยู่ในชุมชนที่มีการวางแผนร่วมกันร่วมเสวนาเสนอความคิดการดำเนินการ และ
การจัดการร่วมกันเพื่อให้เกิดผลผลิต และผลิตภัณฑ์ 

เงิน คือ ทุน เป็นการดำเนินการจากทุนภายในชุมชนที่มีอยู่ เช่นทรัพยากรที่มีและทุนภายนอกได้รับการสนับสนุนจาก
หน่วยงานภายนอกจากภาครัฐและเอกชน 

การจัดการ คือ มีการบริหารจัดการกลุ่มโดยแบ่งความรับผิดชอบตามบทบาทหน้าที่ และการบริหารจัดการที่ดีและ
การมีส่วนร่วมของสมาชิก 

วัตถุดิบ คือ เป็นวัตถุดิบที่มีอยู่ในชุมชนที่นำมาใช้ให้เกิดประโยชน์ เพิ่มมูลค่า ได้แก่ หัวไพล 
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             ภำพที่ 1 การวิเคราะห์ทรัพยากรขององค์กร (4 M’s) 

 3. กำรด ำเนินงำนพัฒนำ  

  3.1 ใช้หลักการบริหาร ได้แก่ หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง หลักการมีส่วนร่วม หลักการบริหารเชิง

ระบบ และการบริหารจัดการตามกระบวนการ PDCA ด้านบุคลากร ด้านแหล่งเรียนรู้     

  3.2 ให้บุคลากร ภาคีเครือข่ายและผู้เก่ียวข้องมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการแหล่งเรียนรู้สำคัญ การบริหาร

จัดการงบประมาณให้เกิดประโยชน์คุ้มค่ามากที่สุด บริหารจัดการทรัพยากรให้ครอบคลุมครบถ้วนและเกิดประโยชน์สูงสุด

  3.3 มีการวางแผนดําเนินงานอย่างเป็นระบบโดยยึดนโยบายและบริบทของสถานศึกษา จัดทำแผนพัฒนา

เพื่อจัดสรรงบประมาณ จัดทำแผนปฏิบัติการโครงการ จัดทำข้อมูล และทำความเข้าใจกับบุคลากรของสถานศึกษา ภาคี

เครือข่ายและชุมชน   

 3.4 ประชาสัมพันธ์กิจกรรมโครงการประเมินผลสรุปรายงานพัฒนาต่อยอด เพื่อให้การจัดการเรียนรู้เกิดผล

คุ้มค่าและยั่งยืน           

 4. กำรติดตำม ประเมิน ปรับปรุงแก้ไข และเผยแพร่ ต่อยอดกำรด ำเนินงำน  ร่วมกับกำรจัดกำรควำมรู้           

(จินต์ประวีร์ เจริญฉิม และสิริชัย ดีเลิศ, 2563; กิตตราพร เมฆขจร, 2557) 

  ผลของการจัดการความรู้ พบว่า  
  ความรู้ที่ชัดแจ้ง (EK : Explicit Knowledge) 
  1. การถ่ายทอดองค์ความรู้ของผู้สูงอายุ โดยบันทึกองค์ความรู้ไว้เป็นลายลักษณ์อักษร ได้แก่ ตำรายาสมุน
ไพล เก่ียวกับน้ำมันไพล แผ่นพับน้ำมันเหลืองสมุนไพร และวิดีโอสมุนไพร มาใช้ในการถอดบทเรียนในครั้งน้ี  
  2. การถ่ายทอดองค์ความรู้ของผู้สูงวัยในการทำน้ำมันเหลืองสมุนไพร โดยการบอกเล่าด้วยตนเองว่า “ไพล
เป็นพืชสมุนไพรชนิดหนึ่งคล้ายกับข่า,ขม้ิน เป็นพืชที่มีเหง้า มีใบขึ้นมาจากเหง้าที่อยู่ใต้ดิน ลักษณะใบจะยาวเรียวคล้ายคลึงใบ
กล้วยแต่มีขนาดเล็กกว่ามาก กลีบดอกจะมีสีขาวนวล บริเวณเหง้าจะฉ่ำน้ำมีสีเหลืองกลิ่นฉุนคล้ายการบูร” เป็นต้น 
  3. การถ่ายทอดองค์ความรู้ของผู้สูงวัย ในรูปแบบแหล่งเรียนรู้  มีศูนย ์การเรียนรู้ภ ูมิป ัญญาพื้นบ ้าน 
สมุนไพรในชุมชน  
 
 
  

ผูสู้งอายุ ทุน 

ภาคีเครือข่าย

บริหารจดัการ 
หวัไพล 
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  ความรู้ที่ฝังอยู่ในคน (TK : Tacit Knowledge) 
  1. การบอกเล่าการทำน้ำมันเหลืองจากสมุนไพร ผู้สูงวัยถ่ายทอดความรู้ ประสบการณ์ที่สั่งสมของตนเอง 

เล่าว่า “ไพล เป็นพืชสมุนไพร มีสรรพคุณสรรพคุณช่วยในการลดอาการปวดเม่ือยตามร่างกาย ลดอาการอักเสบ ทำให้เลือดลม

ไหลเวียนได้ดียิ่งขึ้น และเป็นการผ่อนคลายกล้ามเน้ือ”        

  2. การสาธิต บอก หรืออธิบาย เพื่อให้ได้ประสบการณ์ตรง ทำให้เข้าใจวิธีการ ขั้นตอนกระบวนการ และ

สามารถนำไปปฏิบัติได้ ได้บอก สูตรน้ำมันไพล ประกอบด้วย ไพลสด  2 กิโลกรัม น้ำมันพืช  1 ลิตร พิมเสน  15 กรัม การบูร  

30 กรัม เมนทอล  15 กรัม น้ำมันยูคาลิปตัส 15 มิลลิลิตร น้ำมันระกำ 30 มิลลิลิตร 

  3. การปฏิบัติจริง เป็นวิธีการถ่ายทอดที่ผู้สูงวัยลงมือปฏิบัติ เพื่อให้กระบวนการปฏิบัติถูกต้องตามขั้นตอน 
จัดทำเป็นกลยุทธ์ทำน้ำมันเหลือง ดังภาพ 
 

 
  
    ภำพที่ 2 แสดงรายละเอียดการทำน้ำมันเหลืองสมุนไพร 
 
 ดังนั้น การส่งเสริมและสนับสนุนให้ผู้ชำนาญการในภูมิปัญญาท้องถิ่นและภาคีเครือข่ายมีส่วนร่วมในการจัดการ
เรียนรู้และเผยแพร่ภูมิปัญญาท้องถิ่น เพื่อให้เกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต เป็นการเปิดโอกาสให้ผู้สูงวัยได้ถ่ายทอดองค์ความรู้ 
ประสบการณ์ของตนเอง และใช้ความรู้ความสามารถที่ฝังลึกอยู่ในตัว ประสบการณ์ที่มีคุณค่าโดยมีทุนทางสังคมวัฒนธรรมใน
ชุมชนท้องถิ่นที่สามารถพัฒนาถ่ายทอด และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ให้กับกลุ่มชนรุ่นหลังสืบไปได้ เพื่อให้คนในครอบครัวชุมชน 
สังคม ได้ใช้ประโยชน์ในเรื่องราว (กิตตราพร เมฆขจร, 2557; สำนักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัย, 2560) 
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บทสรุป (Conclusion) 
บทความน้ีแสดงให้เห็นการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ตลอดชีวิต เป็นเครื่องมือที่สำคัญในการพัฒนาและสร้าง

กระบวนการเรียนรู้ตลอดชีวิต มีลักษณะเป็นความสัมพันธ์เชื่อมโยงกัน ทั้งในลักษณะของบุคคล กลุ่มคน หรือองค์กรเดียวกัน ที่
มีความสนใจ ความต้องการเหมือนกัน รวมกันเป็นเครือข่ายเพื่อสร้างการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันในประเด็นเรียนรู้น้ันๆ หัวใจ
สำคัญของการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ตลอดชีวิต คือการทำงานร่วมกันระหว่างสถานศึกษา ชุมชน ภาคีเครือข่าย (สุวิมล รัฐวร 
และยุวธิดา ชาปัญญา, 2561) ต้ังแต่ การวิเคราะห์สถานการณ์ การบริหารทรัพยากรขององค์กร (4 M’s) การวางแผนพัฒนา 
การดําเนินงานพัฒนา ติดตามและประเมิน ปรับปรุงแก้ไข และเผยแพร่ ต่อยอดการดำเนินงาน ร่วมกับการจัดการความรู้ 
นำไปสู่การทำงานร่วมกัน เกิดเป็นภาคีเครือข่ายสังคมแห่งการเรียนรู้ได้อย่างยั่งยืน ผู้เขียนหวังเป็นอย่างยิ่งว่าบทความน้ีจะเป็น
ส่วนหน่ึงในการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยนำแนวคิด และเทคนิคไปปรับใช้ให้เหมาะสมกับบริบทของพื้นที่ เพื่อ
พัฒนาและสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ตลอดชีวิตต่อไป 
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 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินศักยภาพชุมชนในการจัดการประสบการณ์การท่องเที่ยวบนฐานมรดกภูมิ
ปัญญาทางวัฒนธรรมด้านเรื่องเล่า และตำนานของอำเภอลานสกา จังหวัดนครศรีธรรมราช กลุ่มตัวอย่าง 4 กลุ่ม ได้แก่ ภาครัฐ 
ภาควิชาการ ภาคเอกชน และคณะนักวิจัย จำนวน 9 คน และผู้ให้ข้อมูลหลักจากภาคชุมชน ภาครัฐ ภาควิชาการ และ
ภาคเอกชน จำนวน 22 คน โดยใช้วิธีการเจาะจง เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบประเมินศักยภาพชุมชน และการสนทนากลุ่ม 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์เน้ือหา  
 ผลการวิจัยพบว่า ชุมชนมีศักยภาพในการจัดประสบการณ์การท่องเที่ยวบนฐานมรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมโดย
รวมอยู่ในระดับมาก โดยมีศักยภาพด้านการมีส่วนร่วมและเครือข่ายภาคี และศักยภาพด้านองค์กรชุมชนและการบริหารจัดการ 
อยู่ในระดับมาก ในขณะที่ศักยภาพด้านกิจกรรรมและการเรียนรู้ และศักยภาพด้านพื้นที่และทรัพยากรการท่องเที่ยว อยู่ใน
ระดับปานกลาง ส่วนข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการจัดประสบการณ์การท่องเที่ยวของชุมชน คือ เชื่อมโยงเรื่องเล่า ตำนาน กับ
ประวัติศาสตร์ชุมชนและพัฒนาเป็นกิจกรรมเพื่อสร้างประสบการณ์การท่องเที่ยวแก่นักท่องเที่ยว จัดทำเรื่องเล่า ตำนาน 
พัฒนาทักษะการถ่ายทอดแก่คนในชุมชน และประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวที่เป็นมรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมของชุมชนให้
มากขึ้น 
 
ค ำส ำคัญ: ศักยภาพชุมชน ประสบการณ์การท่องเที่ยว มรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรม 
Received:  Received: November 3, 2023, Revised: December 8, 2023, Accepted: December 14, 2023 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
* Corresponding author 
 

บทความวิจัย 

ศักยภำพชุมชนในกำรจัดกำรประสบกำรณ์กำรท่องเท่ียวบนฐำนมรดกภูมิปัญญำทำงวัฒนธรรม 

 ของอ ำเภอลำนสกำ จังหวัดนครศรีธรรมรำช 

mailto:prutsorn_rit@nstru.ac.th


80 
วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยการจัดการและเทคโนโลยีอีสเทิร์น 

UMT Poly Journal ISSN: 2673-0618 
 

COMMUNITY POTENTIAL OF TOURISM EXPERIENCE MANAGEMENT BASED ON 
INTANGIBLE CULTURAL HERITAGE AT LAN SAKA DISTRICT,  

NAKHON SI THAMMARAT PROVINCE 

 
Prusson Rittimontri Zimik*, Pooyawee Srirat, Pranom Karnchanan,  

and Sarawatsadee Nawakanworrakul 
Tourism Department, Faculty of Humanities and Social Sciences, 

 Nakhon Si Thammarat Rajabhat University 
E-mail : prutsorn_rit@nstru.ac.th 

 
 

   Abstract 
 The purpose of this research is to assess the community's potential in managing tourism experiences 
based on the cultural heritage of stories and legends of Lansaka District, Nakhon Si Thammarat Province. 
The study employed a purposive sampling strategy chosen from four distinct groups for analysis: the private 
sector, government sector, academic sector, and researcher sector consisted of 9 people and 22 people 
were involved for the four key informant group comprising of private sector, government sector, community 
sector, and academic sector. Data were collected using a community potential assessment form and focus 
group. Data were analyzed using mean statistics, standard deviation and content analysis. 

The finding of the study indicate that the community has the potential to organize tourism 
experiences based on the overall cultural heritage at a high level.  It has a high potential for engagement 
and collaboration as well as community organization and management. However, the potential for activities 
and learning and the potential of space and tourism resources is at a moderate level. As for suggestions 
regarding community tourism experiences, it is proposed to establish connections between stories, legends 
with community history, subsequently transforming them into engaging activities that offer unique travel 
experiences for tourists. This approach can foster the creation of captivating stories and legends, while 
simultaneously cultivating valuable skills among community members. Furthermore, it can enhance the 
promotion of other tourist attractions that encompass the cultural history of the local population. 
 
Keywords:  Community Potential, Tourism Experience, Intangible Cultural Heritage 
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บทน ำ (Introduction) 
การท่องเที่ยวเป็นกิจกรรมที่หลายชุมชนให้ความสนใจและนำมาใช้ในการพัฒนาเศรษฐกิจของชุมชนเพื่อสร้างอาชีพ

และรายได้แก่คนในชุมชน ซ่ึงในการจัดการท่องเที่ยวจะต้องคำนึงถึงศักยภาพหรือความพร้อมของชุมชนเพราะเป็นปัจจัยสำคัญ
ที่จะนำไปสู่การจัดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน หากชุมชนมีศักยภาพก็ย่อมจะนำเอาทรัพยากรที่เป็นเอกลักษณ์ของชุมชน รวมถึง
วิถีชีวิต และวัฒนธรรม มาพัฒนาเป็นกิจกรรมท่องเที่ยวเพื่อสร้างความสนใจและดึงดูดให้นักท่องเที่ยวเดินทางเข้ามาเที่ยวชม 
ดังที่ ศศิชา หมดมลทิล (2562) ได้อธิบายว่า แหล่งท่องเที่ยวที่มีเอกลักษณ์ด้านทรัพยากร สิ่งแวดล้อม และวัฒนธรรมได้รับ
ความนิยมมากขึ้น เนื่องจากปัจจุบันนักท่องเที่ยวให้ความนิยมในการท่องเที่ยวที่ได้สัมผัสวิถีชีวิตดั้งเดิมของชุมชน ซึ่งคนใน
ชุมชนก็ควรเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวเพื่อรักษาเอกลักษณ์ และวิถีชีวิตดั้งเดิมของชุมชน การจัดการท่องเที่ยวของ
ชุมชนจึงต้องให้ความสำคัญต่อศักยภาพของชุมชนเพื่อให้การท่องเที่ยวเป็นอาชีพเสริมที่ช่วยสร้างรายได้เสริมให้แก่คนในชุมชน 
โดยไม่ทำลายวัฒนธรรม และวิถีชีวิตดั้งเดิม ซ่ึงจะทำให้การจัดการท่องเที่ยวของชุมชนมีความอย่างยั่งยืน 

ศักยภาพการท่องเที่ยวของแต่ละชุมชนอาจมีความแตกต่างกัน แต่ชุมชนก็สามารถพัฒนาตนเองในด้านต่าง ๆ เพื่อให้
มีศักยภาพได้ ดังที่ ปิยวรรณ ไทยเกิด (2560) ได้อธิบายว่า การพัฒนาปรับปรุงศักยภาพด้านข้อมูลข่าวสาร เส้นทางคมนาคมให้
ได้มาตรฐาน การมีส่วนร่วมของชุมชน ความปลอดภัยในแหล่งท่องเที่ยว และสิ่งอำนวยความสะดวกในแหล่งท่องเที่ยว เป็น
แนวทางของการพัฒนาศักยภาพในการจัดการท่องเที่ยวของชุมชน ในขณะที่ ประนอม การชะนันท์ (2563) ได้กล่าวว่า การ
พัฒนาศักยภาพการท่องเที่ยวควรมีการพัฒนาทั้งความรู้ความสามารถของบุคคลในชุมชนเพื่อให้มีความเข้ าในในการจัดการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน และการพัฒนาองค์ประกอบที่มีความเกี่ยวข้องกับการท่อง เช่น ข้อมูลข่าวสาร สิ่งอำนวยความสะดวก 
การประชาสัมพันธ์ ความปลอดภัย รวมถึงระบบสาธารณูปโภค และสิ่งแวดล้อมเพื่อให้แหล่งท่องเที่ยวมีความพร้อมในการ
รองรับนักท่องเที่ยว ซ่ึงศักยภาพของชุมชนในด้านต่าง ๆ มีความสำคัญต่อการจัดการท่องเที่ยวให้เกิดความยั่งยืน ดังงานวิจัย
ของ พูนทรัพย์ เศษศรี และสุจิตรา ริมดุสิต (2566) ได้ศึกษาศักยภาพในการจัดการท่องเที่ยวเชิงวิถีชุมชนอย่างยั่งยืนของตำบล
คลองโยง อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม พบว่า ศักยภาพในการจัดการท่องเที่ยวเชิงวิถีชุมชนอย่างยั่งยืนของชุมชนตำบล
คลองโยง มี 4 ด้าน คือ ศักยภาพในการจัดการด้านพื้นที่ของชุมชน ศักยภาพในการจัดการด้านการให้บริการและการให้ความรู้
ของชุมชนแก่นักท่องเที่ยว ศักยภาพการจัดการทรัพยากรทางการท่องเที่ยวของชุมชน และศักยภาพการจัดการด้านบุคลากร
ของชุมชน ในขณะที่ งานวิจัยของ เมษ์ธาวิน พลโยธี และคณะ (2565) ที่ได้ศึกษาแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชน
อย่างยั่งยืน กรณีศึกษา ชุมชนไทดำ บ้านนาป่าหนาด อำเภอเชียงคาน จังหวัดเลย พบว่า ชุมชนไทดำมีศักยภาพด้านการ
ท่องเที่ยว 6 ด้าน คือ ด้านการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก ด้านคุณค่าและความดึงดูดใจของแหล่ง
ท่องเที่ยว ด้านสภาพแวดล้อมของแหล่งท่องเที่ยว ด้านการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยว และด้านการมีส่วนร่วมของชุมชนใน
แหล่งท่องเที่ยว ซ่ึงทำให้ชุมชนมีศักยภาพในการบริหารจัดการท่องเที่ยวภายในชุมชนอย่างมีประสิทธิภาพ และทุกฝ่ายในชุมชน
เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาส่งผลต่อการยกระดับคุณภาพชีวิตของคนในชุมชน  

อย่างไรก็ตาม ชุมชนในอำเภอลานสกา จังหวัดนครศรีธรรมราช ก็เป็นอีกพื้นที่หนึ่งที่มีศักยภาพเอื้อต่อการจัดการ
ท่องเที่ยว โดยมีความอุดมสมบูรณ์ของทรัพยากรทางธรรมชาติ วัฒนธรรม ภูมิปัญญา ตำนาน และเรื่องเล่า ซ่ึงจากการศึกษา
ของ วิเชียร ม่ันแหล (2564) ได้อธิบายไว้ว่า ชุมชนในอำเภอลานสกามี 5 ชุมชน โดยชุมชนที่มีศักยภาพทางการท่องเที่ยวอยู่ใน
ระดับสูง คือ ชุมชนตำบลกำโลน ในขณะที่อีก 4 ชุมชน ได้แก่ ชุมชนตำบลลานสกา ชุมชนตำบลขุนทะเล ชุมชนตำบลเขาแก้ว 
และชุมชนตำบลท่าดี มีศักยภาพการท่องเที ่ยวอยู ่ในระดับต่ำ แต่ทั้ง 4 ชุมชนเหล่านี้ก็มีความต้องการในการพัฒนาการ
ท่องเที่ยว ทางคณะผู้วิจัยจึงได้มีการลงพื้นที่สำรวจข้อมูลความต้องการของชุมชน ซ่ึงก็พบว่า ชุมชนในพื้นที่ 4 ตำบลเหล่าน้ีเป็น
แหล่งท่องเที่ยวรองของอำเภอลานสกา และมีทรัพยากรมรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรม ตำนาน เรื่องเล่า ที่เอื้อต่อการใช้
ประโยชน์ทางการท่องเที่ยว เช่น สำนักสงฆ์พ่อท่านคล้าย(เขาธง) และบ่อน้ำศักดิ์สิทธิ์ ซึ่งเป็นจุดเชื่อมโยงการพัฒนาถนน
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หนทางในอดีตกับเทพเจ้าแดนใต้(พ่อท่านคล้าย) เขาช้างสี ซึ่งเป็นช้างของพระเจ้าศรีธรรมโศก ถ้ำน้ำศรีธรรมโศกราช เป็น
สถานที่ที่เป็นความเชื่อเกี่ยวกับพระเจ้าศรีธรรมโศกราช ศาลตาขุน (อนุสาวรีย์หมื่นไกรพลขันธ์) เป็นทหารเอกของพระเจ้าศรี
ธรรมโศกราช เหล่าน้ีเป็นต้น รวมถึงคนในชุมชนก็มีความต้องการให้พัฒนาการท่องเที่ยวในชุมชน แต่ชุมชนยังไม่มีข้อมูลด้าน
ศักยภาพชุมชนที่เพียงพอในการจะนำมาใช้พัฒนาและจัดการท่องเที่ยวเพื่อสร้างประสบการณ์เรียนรู้แก่นักท่องเท ี่ยวให้
สอดคล้องกับทรัพยากรมรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรม เรื่องเล่า และตำนานที่มีอยู่ในชุมชน 

การศึกษาครั้งนี้ จึงมุ่งเน้นศึกษาศักยภาพของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวบนฐานมรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรม 
โดยการสังเคราะห์แนวคิดเก่ียวกับศักยภาพการจัดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน และการท่องเที่ยวโดยชุมชน มาประยุกต์เป็นกรอบ
แนวคิดที่ใช้ในการศึกษาศักยภาพของชุมชนด้านพื้นที่และทรัพยากรการท่องเที่ยว  ด้านองค์กรชุมชนและการบริหารจัดการ 
ด้านกิจกรรมและการเรียนรู้ และด้านการมีส่วนร่วมและภาคีเครือข่ายในการจัดการท่องเที่ยวโดยการนำเอามรดกภูมิปัญญา
ทางวัฒนธรรมด้านเรื่องเล่า และตำนานมาเป็นฐานในการจัดการประสบการณ์การท่องเที่ยวให้แก่นักท่องเที่ยว ซ่ึงผลการศึกษา
จะนำไปใช้ในการพัฒนาการจัดการท่องเที่ยวของชุมชนให้สอดคล้องกับทรัพยากร และทำให้นักท่องเที่ยวที่เดินทางเข้ามา
ท่องเที่ยวในพื้นที่ท่องเที่ยวรองของอำเภอลานสกาได้เรียนรู ้และได้ร ับประสบการณ์จากการท่องเที่ยวผ่านกิจกรรมการ
ท่องเที่ยวบนฐานมรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมของชุมชน ในขณะเดียวกัน ชุมชนก็จะเกิดความเข้าใจถึงความสำคัญของ
ทรัพยากรมรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมในการนำมาสร้างมูลค่าเพิ่มทางการท่องเที่ยว รวมถึงได้เรียนรู้ในการดูแลรักษา
ทรัพยากรมรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมของชุมชนให้เกิดความยั่งยืนส่งผลต่อการพัฒนาเศรษฐกิ จ และความเข้มแข็งของ
ชุมชน 

กรอบแนวคิดกำรวิจัย (Conceptual Framework) 
กำหนดกรอบแนวคิดการวิจัยโดยการทบทวนแนวคิด เอกสาร และงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับการจัดการท่องเที่ยวอย่าง

ยั่งยืน การท่องเที่ยวโดยชุมชน (กรมการท่องเที่ยว, 2561) และศักยภาพชุมชนในการจัดการท่องเที่ยว (พูนทรัพย์ เศษศรี และ
สุจิตรา ริมดุสิต, 2566) แล้วนำมาสังเคราะห์เป็นกรอบแนวคิดที่ใช้ในการศึกษาศักยภาพชุมชนในการจัดการประสบการณ์การ
ท่องเที่ยวบนฐานมรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรม 4 ด้าน คือ (1) ศักยภาพด้านพื้นที่และทรัพยากรการท่องเที่ยว (2) ด้านองค์กร
ชุมชนและการบริหารจัดการ (3) ด้านกิจกรรมและการเรียนรู้ และ (4) ด้านการมีส่วนร่วมและภาคีเครือข่าย ดังภาพประกอบ 
ที่ 1 
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ภำพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย (Objective of the Research) 

เพื่อประเมินศักยภาพชุมชนในการจัดการประสบการณ์การท่องเที่ยวบนฐานมรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมด้านเรื่อง
เล่า และตำนานของอำเภอลานสกา จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 
วิธีวิจัย (Research Methodology) 

1. ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 1.1 การวิจัยเชิงปริมาณ  
  ประชากร คือ หน่วยงานทำงานด้านการท่องเที่ยวหรือมีความเก่ียวข้องการท่องเที่ยว และกลุ่มตัวอย่างทำ

การสุ่มด้วยวิธีการเจาะจงจากตัวแทนหน่วยงานทำงานด้านการท่องเที่ยวหรือมีความเก่ียวข้องการท่องเที่ยว ประกอบด้วย (1) 
ภาครัฐ คือ ผู้แทนหน่วยงานที่ดำเนินงานด้านการท่องเที่ยว ได้แก่ ท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดนครศรีธรรมราชหรือผู้แทน 
จำนวน 1 คน ผู้อำนวยการการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย สำนักงานนครศรีธรรมราชหรือผู้แทน จำนวน 1 คน (2) ภาควิชาการ 
คือ นักวิชาการในมหาวิทยาลัยที่ดำเนินงานวิจัยหรือบริการวิชาการเชิงพื้นที่ที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว  จำนวน 1 คน (3) 
ภาคเอกชน คือ นายกสมาคมธุรกิจท่องเที่ยวจังหวัดนครศรีธรรมราชหรือผู้แทน จำนวน 1 คน และประธานชมรมมัคคุเทศก์
อาชีพจังหวัดนครศรีธรรมราชหรือผู้แทน จำนวน 1 คน และ (4) คณะนักวิจัย จำนวน 4 คน รวมทั้งสิ้น จำนวน 9 คน 

 1.2 การวิจัยคุณภาพ  
 ผู้ให้ข้อมูลหลัก คือ ตัวแทนหน่วยงานทำงานด้านการท่องเที่ยวหรือมีความเกี่ยวข้องการท่องเที่ยวในการ

สนทนากลุ่ม ประกอบด้วย (1) ภาคชุมชน คือ ผู้แทนชุมชนท่องเที่ยวในพื้นที่ 4 ตำบลของอำเภอลานสกา คือ ตำบลขุนทะเล 

ประเมินศักยภาพชุมชน 

   1. ด้านพื้นที่และทรัพยากรการท่องเที่ยว 

   2. ด้านองค์กรและการบริหารจัดการ 

   3. ด้านกิจกรรมและการเรียนรู้ 

   4. ด้านการมีส่วนร่วมและภาคีเครือข่าย 

 

วิเคราะห์และสรุปผลการประเมิน 

ประชุมกลุ่มย่อย 
ภาคชุมชน 

ภาครัฐ 

ภาควิชาการ 

ภาคเอกชน 

สังเคราะห์และสรุปประเด็นจากการประชุมกล่มย่อย 

ศักยภาพชุมชนในการจัดประสบการณ์การท่องเที่ยว 

บนฐานมรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมด้านเรื่องเล่า และตำนาน 

ด้านเรื่องเล่า และตำนาน
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ตำบลลานสกา ตำบลเขาแก้ว และตำบลท่าดี โดยกำหนดโควต้าตำบลละ 3 คน รวม 12 คน (2) ภาครัฐ สุ่มด้วยวิธีการเจาะจง
จากผู้แทนหน่วยงานที่ดำเนินงานด้านการท่องเที่ยว ได้แก่ ท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดนครศรีธรรมราชหรือผู้แทน จำนวน 1 คน 
ผู้อำนวยการการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย สำนักงานนครศรีธรรมราชหรือผู้แทน จำนวน 1 คน  ผู้อำนวยการสำนักงาน
วัฒนธรรมจังหวัดหรือผู้แทน จำนวน 1 คน ตัวแทนองค์การบริหารส่วนตำบลท่าดี ตัวแทนองค์การบริหารส่วนตำบลเขาแก้ว 
ตัวแทนองค์การบริหารส่วนตำบลเขาแก้ว และตัวแทนเทศบาลตำบลขุนทะเล หน่วยงานละ 1 คน รวม 7 คน (3) ภาควิชาการ 
สุ่มด้วยวิธีการเจาะจง คือ ตัวแทนผู้ทรงคุณวุฒิที่เป็นอาจารย์ผู้สอนในมหาวิทยาลัยที่ดำเนินงานวิจัยหรือบริการวิชาการเชิง
พื้นที่ที่เก่ียวข้องกับการท่องเที่ยว จำนวน 1 คน และ (4) ภาคเอกชน สุ่มด้วยวิธีการเจาะจง ได้แก่ นายกสมาคมธุรกิจท่องเที่ยว
จังหวัดนครศรีธรรมราชหรือผู้แทน จำนวน 1 คน และประธานชมรมมัคคุเทศก์อาชีพจังหวัดนครศรีธรรมราชหรือผู้แทน 
จำนวน 1 คน รวมทั้งสิ้น 22 คน 

3. เครื่องมือการวิจัย 
  เครื่องมือการวิจัยที่ใช้ในครั้งน้ีคือ แบบประเมินศักยภาพชุมชน ซ่ึงดำเนินการสร้างแบบประเมินโดยการทบทวน

เอกสาร แนวคิดที่เก่ียวข้องกับมรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรม เรื่องเล่า ตำนาน และศักยภาพชุมชน แล้วนำข้อมูลมาสังเคราะห์
จัดทำเป็นแบบประเมินศักยภาพชุมชน และตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือการวิจัยโดยการหาค่า IOC (Index of Congruence) 
โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 3 คน เพื่อตรวจสอบความถูกต้องและความสอดคล้องของเนื้อหาตามหลักการของ ยุทธ ไกยวรรณ์ 
และกมลพรรณ ไกยวรรณ์ (2562) ที่ได้อธิบายว่า ค่าของ IOC มากกว่า 0.5 แสดงว่าข้อคำถามน้ันมีความเที่ยงตรงตามเนื้อหา 
ซ่ึงได้ค่า IOC ของแบบประเมินศักยภาพชุมชน เท่ากับ 0.95 น่ันคือ มีความเที่ยงตรง และนำแบบประเมินไปหาค่าความเชื่อมั่น
ด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) โดยค่าความเชื่อมั่นที่ยอมรับได้ไม่ต่ำ
กว่า 0.60 (Hair et al., 2006) ซ่ึงได้ค่าความเชื่อม่ันของแบบประเมิน 0.942 
              4. การเก็บรวบรวมข้อมูล คณะผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลศักยภาพชุมชนในการจัดประสบการณ์การ 
ท่องเที่ยวบนฐานมรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมเรื่องเล่า และตำนาน ซ่ึงประกอบด้วยศักยภาพ 4 ด้าน ได้แก่ (1) ด้านพื้นที่
และทรัพยากรการท่องเที่ยว (2) ด้านองค์กรชุมชนและการบริหารจัดการ (3) ด้านกิจกรรมและการเรียนรู้ และ (4) ด้านการมี
ส่วนร่วมและภาคเครือข่าย โดยใช้แบบประเมินศักยภาพชุมชน และการสนทนากลุ่ม ซ่ึงมีขั้นตอนดังน้ี  

    4.1 ลงพื้นที่ตรวจสอบข้อมูล และประสานงานกับผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง เพื่อขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล 

    4.2 ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากชุมชนท่องเที่ยว จำนวน 4 ชุมชน โดยใช้แบบประเมินศักยภาพชุมชน ซึ่ง
ผู้ประเมินประกอบด้วย ตัวแทนภาครัฐ ตัวแทนภาควิชาการ ตัวแทนภาคเอกชน และคณะนักวิจัย  

    4.3 นำผลการประเมินศักยภาพชุมชนไปจัดสนทนากลุ่มกับภาคชุมชน ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาควิชาการ  เพื่อ
ระดมความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการประสบการณ์การท่องเที่ยวบนฐานมรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมด้านเรื่องเล่า และ
ตำนาน  
             5. การวิเคราะห์ข้อมูล ดำเนินการ ดังน้ี 
                 5.1 ข้อมูลเชิงปริมาณ ได้แก่ ศักยภาพชุมชนด้านพื้นที่และทรัพยากรการท่องเที่ยว ด้านองค์กรชุมชนและการ
บริหารจัดการ ด้านกิจกรรมและการเรียนรู้ และด้านการมีส่วนร่วมและภาคเครือข่าย วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
                 5.2 ข้อมูลเชิงคุณภาพ เป็นข้อมูลที่ได้จากการสนทนากลุ่มเกี่ยวกับการจัดประสบการณ์การท่องเที่ยวบนฐาน
มรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมด้านเรื่องเล่า และตำนาน ดำเนินการโดยใช้วิธีการวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) และทำ
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การตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้าทั้งด้านข้อมูล และด้านวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล เพื่อให้ได้ข้อมูลที่มีความถูกต้อง และ
น่าเชื่อถือ  
                 5.3 สังเคราะห์ และสรุปผลการวิจัยศักยภาพชุมชนในการจัดประสบการณ์การท่องเที่ยวบนฐานมรดกภูมิปัญญา
ทางวัฒนธรรมด้านเรื่องเล่า และตำนาน   
 

สรุปผลกำรวิจัยและอภิปรำยผล (Research Conclusions and Discussion) 
ผลการวิจัย พบว่า ชุมชนในอำเภอลานสกามีศักยภาพในการจัดประสบการณ์ท่องเที่ยวบนฐานมรดกภูมิปัญญาทาง

วัฒนธรรมเรื่องเล่า และตำนาน อยู่ในระดับมาก โดยศักยภาพด้านการมีส่วนร่วมและภาคีภาคเครือข่าย และศักยภาพด้าน
องค์กรชุมชนและการบริหารจัดการ อยู่ในระดับมาก ในขณะที่ ศักยภาพด้านกิจกรรมและการเรียนรู้ และศักยภาพด้านพื้นที่
และทรัพยากรการท่องเที่ยว อยู่ในระดับปานกลาง ซ่ึงนำเสนอสรุปผลการวิจัยดังน้ี 

ศักยภาพด้านการมีส่วนร่วมและภาคีเครือข่าย พบว่า ชุมชนมีศักยภาพในการมีส่วนร่วมและภาคีเครือข่าย อยู่ใน 

ระดับมาก (𝒙̅= 3.32, S.D. = .162) โดยสมาชิกในชุมชนมีส่วนร่วมให้การบริการ มีศักยภาพอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 

(𝒙̅= 3.87, S.D. = .283) รองลงมาคือ การสร้างความเข้มแข็งของชุมชนและมีส่วนร่วมในการพัฒนา (𝒙̅= 3.84, S.D. = .121) 

และการอนุรักษ์ทรัพยากรทางวัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อม (𝒙̅= 3.84, S.D. = .121) ในขณะที่ การวัดและประเมินผลการ

บริหารจัดการท่องเที่ยว มีศักยภาพอยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด (𝒙̅= 3.11, S.D. = .134) ดังตารางที่ 1 
 

ตำรำงที่ 1 ศักยภาพชุมชนด้านการมีส่วนร่วมและภาคเครือข่ายภาคี 
ศักยภำพ 𝒙̅ S.D. แปลค่ำ 

1. สมาชิกในชุมชนร่วมวางแผนพัฒนาการท่องเที่ยว 3.68 .215 มาก 
2. การสร้างความเข้มแข็งของชุมชนและมีส่วนร่วมในการพัฒนา 3.84 .121 มาก 
3. สมาชิกในชุมชนร่วมอนุรักษ์ทรัพยากรทางวัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อม 3.84 .121 มาก 
 4. สมาชิกในชุมชนมีส่วนร่วมให้การบริการ 3.87 .283 มาก 
5. มีการส่งเสริมการสร้างรายได้เสริมให้แก่สมาชิกในชุมชน 3.43 .421 มาก 
6. หน่วยงานภายนอกมีส่วนร่วมในการพัฒนาการท่องเที่ยว 3.73 .122 มาก 
7. การเปิดโอกาสให้หน่วยงานภาครัฐ/ ภาคเอกชน/ เครือข่ายชุมชน
ท่องเที่ยวเข้ามาเป็นที่ปรึกษา 

3.53 .775 มาก 

8. สมาชิกร่วมวัดและประเมินผลการบริหารจัดการท่องเที่ยว 3.11 .134 ปานกลาง 
รวม 3.62 .162 มำก 

 
ผลการวิจัยจากตารางที่ 1 การที่คนในชุมชนมีส่วนร่วมในการให้บริการทางการท่องเที่ยว การสร้างความเข้มแข็งของ

ชุมชนและการพัฒนา การอนุรักษ์ทรัพยากรทางวัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อม และการร่วมวางแผนในการพัฒนาการท่องเที่ยว 
ซ่ึงสะท้อนถึงศักยภาพของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวอย่างมีส่วนร่วมของคนในชุมชนที่สอดคล้องกับหลักการท่องเที่ยวโดย
ชุมชน ซ่ึงเป็นหลักการสำคัญที่จะนำไปสู่การจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนอย่างยั่งยืน ดังที่งานวิจัยของ เมษ์ธาวิน พลโยธี และ
คณะ (2565) ที่พบว่า การเน้นให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการมีส่วนร่วมทั้งในการวางแผนและพัฒนากิจกรรมด้านการท่องเที่ยว
ชุมชน การต้อนรับนักท่องเที่ยว และการพัฒนาการบริการนักท่องเที่ยว เป็นแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชนอย่าง
ยั่งยืน ซ่ึงจะช่วยสร้างศักยภาพในการบริหารจัดการท่องเที่ยวของชุมชน ในขณะเดียวกัน หน่วยงานภายในที่รับผิดชอบในพื้นที่
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ของอำเภอลานสกา และหน่วยงานจากภายนอกทั้งที่เป็นสถาบันการศึกษา หน่วยงานภาครัฐระดับอำเภอ ระดับจังหวัดที่
รับผิดชอบด้านการท่องเที่ยว และสมาคมท่องเที่ยว ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการช่วยเหลือ ให้คำปรึกษาแนะนำในการพัฒนาการ
ท่องเที่ยวของชุมชน และอบรมให้ความรู้ด้านการท่องเที่ยว ทำให้ชุมชนในอำเภอลานสกามีภาคีเครือข่าย และความร่วมมือใน
การจัดการท่องเที่ยวซ่ึงถือเป็นองค์ประกอบสำคัญที่ช่วยสร้างศักยภาพในการจัดการท่องเที่ยวของชุมชนในอำเภอลานสกา ซ่ึง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ทิพย์สุวรรณ แซ่ลี (2561) ที่พบว่า การใช้ทรัพยากรบุคคลร่วมกันของเครือข่ายในการบริหารจัดการ 
และให้ประชาชนในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการเป็นเครือข่ายการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน ถือเป็นการศักยภาพทางการ
ท่องเที่ยวของชุมชน 

ศักยภาพชุมชนด้านองค์กรชุมชนและการบริหารจัดการ พบว่า ชุมชนในอำเภอลานสกามีศักยภาพด้านองค์กรชุมชน
และการบริหารจัดการ อยู่ในระดับมาก โดยประเด็นการประชุมอย่างสม่ำเสมอเพื่อหารือหรือตัดสินใจร่วมกัน มีศักยภาพอยู่ใน

ระดับมาก มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( 𝒙̅= 3.87, S.D. = .371) รองลงมาคือ การพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเน่ือง ( 𝒙̅= 3.83, S.D. = 

.204) และมีโครงสร้างองค์กรและการกำหนดหน้าที่อย่างชัดเจน ( 𝒙̅= 3.66, S.D. = .351) ในขณะที่ การจัดการรายได้และ

ผลประโยชน์อย่างเป็นธรรมเท่าเทียมกัน มีศักยภาพอยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด ( 𝒙̅= 3.22, S.D. = .460) ดังตาราง
ที่ 2 
 

ตำรำงที่ 2 ศักยภาพชุมชนด้านองค์กรชุมชนและการบริหารจัดการ 
ศักยภำพ 𝒙̅ S.D. ระดับ 

1. มีโครงสร้างองค์กรและการกำหนดหน้าที่อย่างชัดเจน 3.66 .351 มาก 
2. กำหนดแผนบริการจัดการท่องเที่ยว 3.28 .197 ปานกลาง 
3. ประชุมอย่างสม่ำเสมอเพื่อหารือหรือตัดสินใจร่วมกัน 3.87 .257 มาก 
4. ชุมชนมีการพัฒนาบุคลากรอย่างต่อเน่ือง 3.83 .204 มาก 
5. การจัดการรายได้และผลประโยชน์อย่างเป็นธรรมเท่าเทียมกัน 3.22 .460 ปานกลาง 

รวม 3.57 .168 มำก 
 
ผลการวิจัยจากตารางที่ 2 ชุมชนมีการประชุมอย่างสม่ำเสมอเพื่อหารือหรือตัดสินใจร่วมกัน มีการพัฒนาบุคลากร

อย่างต่อเนื่อง และมีการกำหนดโครงสร้างและบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบอย่างชัดเจนทำให้คนในชุมชนมีความเข้าใจ
ร่วมกันในการจัดการท่องเที่ยวที่มีความเกี่ยวข้องกับวัฒนธรรม มรดกภูมิปัญญา วิถีชีวิต สังคม และสิ่งแวดล้อมของชุมชน 
รวมถึงมีการเชื่อมโยงการท่องเที่ยวของชุมชนกับแหล่งท่องเที่ยวหลักคือ คีรีวง ทำให้มีการขับเคลื่อนการท่องเที่ยวของชุมชน
ภายใต้การใช้ประโยชน์จากมรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมเรื่องเล่า และตำนาน ซึ่งสะท้อนถึงศักยภาพในการบริหารจัดการ
ท่องเที่ยวตามแนวคิดของการท่องเที่ยวโดยชุมชนที่มุ่งเน้นให้เกิดความยั่งยืน ดังงานวิจัยของ สุดถนอม ตันเจริญ (2560) ที่
พบว่า ศักยภาพด้านองค์กรชุมชนและด้านการจัดการ ส่งผลต่อการพัฒนาการท่องเที่ยวที่ยั่งยืน โดยเฉพาะการที่ชุมชนมีระบบ
สังคมที่เข้าใจกันสามารถเชื่อมโยงการท่องเที่ยวกับการพัฒนาชุมชนโดยรวมได้ และการมีกฎกติกาในการจัดการสิ่งแวดล้อม 
วัฒนธรรม และการท่องเที่ยวถือเป็นองค์ประกอบสำคัญของศักยภาพในการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน แต่อย่างไรก็ตาม 
ชุมชนก็ควรมีการพัฒนาในส่วนของการกำหนดแผนบริหารจัดการท่องเที่ยวให้ชัดเจน เช่น สิ่ งอำนวยความสะดวกในแหล่ง
ท่องเที่ยว การจัดการผลกระทบ การประเมินผลการบริการจัดการ เป็นต้น และการจัดการรายได้และผลประโยชน์อย่างเป็น
ธรรมเท่าเทียมกันแก่กลุ่มสมาชิกเพื่อเพิ่มศักยภาพในการบริหารจัดการท่องเที่ยวบนฐานมรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมเรื่องเล่า 
และตำนานของชุมชน 
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ศักยภาพชุมชนด้านกิจกรรมและการเรียนรู้ พบว่า ชุมชนในอำเภอลานสกามีศักยภาพด้านกิจกรรมและการเรียนรู้ 

อยู่ในระดับปานกลาง (𝒙̅= 3.37, S.D. = .371) โดยความหลากหลายของกิจกรรมการท่องเที่ยว มีศักยภาพอยู่ในระดับมาก 

มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (𝒙̅= 3.69, S.D. = .347) รองลงมา คือ กิจกรรมเอ้ืออำนวยหรือเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชน (𝒙̅= 3.60, 

S.D. = .218) และกิจกรรมการท่องเที่ยวมีความเหมาะสมเอื้อต่อการสร้างจิตสำนึกแก่นักท่องเที่ยว (𝒙̅= 3.55, S.D. = .505) 
ในขณะที่ ศักยภาพของกิจกรรมท่องเที่ยวที่จะให้ประโยชน์และความคุ้มค่าในการเรียนรู้ อยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งมีค่าเฉลี่ย

ต่ำสุด (𝒙̅= 3.06, S.D. = .353) ดังตารางที่ 3 
 

ตำรำงที่ 3 ศักยภาพชุมชนด้านกิจกรรมและการเรียนรู้ 
ศักยภำพ 𝒙̅ S.D. ระดับ 

1. การจัดการด้านการให้การศึกษา การสื่อความหมาย และการบริการ
ในชุมชน 

3.18 .454 ปานกลาง 

2. กิจกรรมให้ประโยชน์และคุ้มค่าในการเรียนรู้ 3.06 .353 ปานกลาง 
3. รูปแบบ เน้ือหา ความรู้สึก และวิธีการสื่อความหมายที่เหมาะสม 3.16 .681 ปานกลาง 
4. ความหลากหลายของกิจกรรม 3.69 .347 มาก 
5. กิจกรรมมีความเหมาะสม เอ้ือต่อการสร้างจิตสำนึกแก่นักท่องเที่ยว 3.55 .505 มาก 
6. กิจกรรมเอ้ืออำนวยหรือเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชน 3.60 .218 มาก 

รวม 3.37 .371 ปำนกลำง 
 
ผลการวิจัยจากตารางที่ 3 ชุมชนมีศักยภาพในการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวที่หลากหลายเอื้อต่อการเสริมสร้างความ

เข้มแข็งของชุมชน และสร้างจิตสำนึกให้แก่นักท่องเที่ยว แต่ชุมชนก็ควรพัฒนารูปแบบ และเน้ือหาของกิจกรรมโดยการนำเอา
มรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรม เรื่องเล่า ตำนาน เรื่องราวทางประวัติศาสตร์ของชุมชนมาพัฒนาเป็นกิจกรรมการท่องเที่ยวและ
สร้างการเรียนรู้แก่นักท่องเที่ยว ในขณะเดียวกัน ชุมชนก็ควรพัฒนาบุคคลในชุมชนที่มีความรู้เกี่ยวกับเรื่องเล่า ตำนาน และ
ประวัติศาสตร์ ให้มีทักษะและเทคนิคการสื่อความหมายที่น่าสนใจเพื่อเชื่อมโยงเรื่องเล่า ตำนาน และประวัติศาสตร์ไปสู่แหล่ง
ท่องเที่ยวที่เก่ียวข้องของชุมชน ซ่ึงจะช่วยสร้างการเรียนรู้ที่มีประโยชน์ และคุ้มค่าแก่นักท่องเที่ยวผ่านกิจกรรมการท่องเที่ยวที่
ให้บริการโดยคนในชุมชนเพื่อสร้างประสบการณ์ท่องเที่ยวบนฐานมรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรม และสร้างความประทับใจแก่
นักท่องเที่ยว ดังงานวิจัยของ ฐาปกรณ์ ทองคำนุช และคณะ (2565) ที่อธิบายว่า การสร้างประสบการณ์ให้นักท่องเที่ยวได้
เข้าถึงความเป็นท้องถิ่นหรือชุมชน ภูมิปัญญาและวัฒนธรรมเป็นส่วนหนึ่งที่สร้างประสบการณ์เพื่อดึงดูดให้นักท่องเที่ยวเกิด
ความรู้สึกประทับใจ รวมถึงการที่นักท่องเที่ยวได้เรียนรู้เกี่ยวกับอัตลักษณ์ชุมชน และได้ร่วมแลกเปลี่ยนประสบการณ์ การได้
พูดคุย การปฎิสัมพันธ์กันระหว่างนักท่องเที่ยวกับเจ้าของชุมชน หรือระหว่างนักท่องเที่ยวด้วยกันเองก็จะช่วยให้นักท่องเที่ยว
ได้รับประสบการณ์ที่มีคุณค่าจากการได้รับความรู้หรือการได้เรียนรู้ ในขณะที่งานวิจัยของ ณัฏฐพัชร มณีโรจน์ (2560) ได้
อธิบายว่า การสร้างการเรียนรู้ผ่านกิจกรรมการท่องเที่ยวเป็นองค์ประกอบหนึ่งของการท่องเที่ยวโดยชุมชนที่ช่วยสร้าง
ประสบการณ์จริงแก่นักท่องเที่ยว รวมถึงการสร้างการตระหนักรู้ว่าการท่องเที่ยวเป็นเครื่องมือของการอนุรักษ์ทรัพยากร 
ธรรมชาติ และระบบนิเวศ และยังช่วยส่งเสริม อนุรักษ์ ฟื้นฟู สืบทอดประเพณี วัฒนธรรม และวิถีชีวิตของท้องถิ่น   

ศักยภาพชุมชนด้านพื้นที่และทรัพยากรการท่องเที่ยว พบว่า ชุมชนมีศักยภาพด้านพื้นที่และทรัพยากรการท่องเที่ยว

โดยรวม อยู่ในระดับปานกลาง (𝒙̅= 3.36, S.D. = .275)  โดยการคมนาคม มีศักยภาพอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยสูงสุด 

(𝒙̅= 3.61, S.D. = .356) รองลงมา คือ การเชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยวอื่น/จัดทำเส้นทางกับเครือข่ายการท่องเที่ยวอื่น (𝒙̅= 
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3.46, S.D. = .427) เส้นทางท่องเที ่ยวภายในพื้นที่ (𝒙̅= 3.27, S.D. = .359) ขณะที ่การแบ่งขอบเขตใช้ประโยชน์อย่าง

เหมาะสม มีศักยภาพอยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด (𝒙̅= 3.09, S.D. = .451) ดังตารางที่ 4 
 

ตำรำงที่ 4 ศักยภาพชุมชนด้านพื้นที่และทรัพยากรการท่องเที่ยว 
ศักยภำพ 𝒙̅ S.D. ระดับ 

1. การคมนาคม 3.61 .356 มาก 
2. เส้นทางท่องเที่ยวภายในพื้นที่ 3.27 .359 ปานกลาง 
3. การเชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยวอ่ืน/จัดทำเส้นทางกับเครือข่ายการ
ท่องเที่ยวอ่ืน 

3.46 .427 มาก 

4. การแบ่งขอบเขตใช้ประโยชน์ในด้านต่าง ๆ อย่างเหมาะสม 3.09 .451 ปานกลาง 
รวม 3.36 .275 ปำนกลำง 

 

ผลการวิจัยจากตารางที่ 4 พื้นที่ชุมชนในอำเภอลานสกามีการคมนาคมที่สะดวก และสามารถจะเชื่อมโยงไปยังแหล่ง
ท่องเที่ยวอื่นได้ทั้งภายในและภายนอก แต่ก็ควรพัฒนาศักยภาพการแบ่งขอบเขตพื้นที่ในการใช้ประโยชน์ให้เหมาะสม และ
พัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวภายในชุมชนให้ครอบคลุมพื้นที่แหล่งท่องเที่ยว รวมถึงทรัพยากรมรดกภูมิปัญญา เรื่องเล่า ตำนาน
ที่เป็นอัตลักษณ์ของชุมชน และเก่ียวข้องกับเรื่องราววิถีชีวิตชุมชนซ่ึงยังไม่ได้มีการจัดทำข้อมูลเพื่อเผยแพร่ให้นักท่องเที่ยวได้รับ
ทราบ ชุมชนจึงควรให้ความสำคัญต่อการพัฒนาพื้นที่และนำทรัพยากรกรในชุมชนมาสร้างกิจกรรมทางการท่องเที่ยวเพื่อสร้าง
ประสบการณ์ท่องเที่ยวเกี่ยวกับมรดกภูมิปัญญาเรื่องเล่า และตำนานแก่นักท่องเที่ยว และเผยแพร่ข้อมูลผ่านสื่อหรือช่องทาง
ต่าง ๆ เพื่อให้นักท่องเที่ยวได้รับทราบ ซ่ึงจะช่วยให้การท่องเที่ยวของชุมชนขับเคลื่อนอย่างต่อเน่ืองโดยคนในชุมชน ดังงานวิจัย
ของ นัขนลิน อินทนุพัฒน์ (2563) ที่ได้ศึกษาศักยภาพชุมชนเพื่อการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน กรณีศึกษาชุมชนอ่างเก็บ
น้ำลำพอก จังหวัดสุรินทร์ พบว่า องค์ประกอบด้านทรัพยากรการท่องเที่ยวในด้านธรรมชาติ และด้านศิลปวัฒนธรรม และวิถี
ชุมชนของชุมชนอ่างเก็บน้ำลำพอก มีส่วนสำคัญในการขับเคลื่อนการท่องเที่ยวของชุมชน เน่ืองจากมีอัตลักษณ์ของชุมชนริมน้ำ
ซึ่งเป็นชุมชนเชื้อสายเขมรและมีวิถีวัฒนธรรที่งดงาม ซึ่งการสร้างความเข้าในวัฒนธรรมและมีส่วนร่วมในประสบการณ์ทาง
วัฒนธรรมจะช่วยสร้างการเรียนรู้และสร้างความประทับใจให้แก่นักท่องเที่ยว  

นอกจากนี้แล้ว ผลการวิจัยยังพบว่า ชุมชนที่มีศักยภาพสูงในการจัดประสบการณ์ท่องเที่ยวบนฐานมรดกภูมิปัญญา
ทางวัฒนธรรมเรื่องเล่า และตำนาน คือ ชุมชนตำบลเขาแก้ว รองลงมา คือ ชุมชนตำบลขุนทะเล และชุมชนตำบลลานสกา 
ในขณะที่ชุมชนตำบลท่าดี มีศักยภาพปานกลาง ซ่ึงอาจเน่ืองมาจากชุมชนตำบลท่าดียังไม่มีระบบการให้บริการนักท่องเเที่ยว 
และไม่มีความชัดเจนของกิจกรรมการท่องเที่ยวที่จะสร้างประสบการณ์เรียนรู้มรดกภูมิปัญญาทางวัฒนธรรมแก่นักท่องเที่ ยว 
อย่างไรก็ตาม มีข้อเสนอแนะต่อการพัฒนาศักยภาพชุมชนในการจัดประสบการณ์การท่องเที่ยวบนฐานมรดกภูมิปัญญาทาง
วัฒนธรรมเรื่องเล่า และตำนานของชุมชนในอำเภอลานสกา ดังน้ี  

 1. นำเอาเรื่องเล่า และตำนานที่เกี่ยวข้องกับสิ่งศักดิสิทธ์ิ และบุคคลสำคัญในพื้นที่ชุมชน เช่น พระเจ้าศรีธรรมโศก
ราช ตาขุนพล พ่อท่านคล้ายวาจาสิทธิ์ บ่อน้ำศักดิ์สิทธ์ิ เหรียญนะโม เป็นต้น รวมถึงอาหารพื้นบ้าน และสมุนไพร มาเชื่อมโยง
กับเรื่องราวทางประวัติศาสตร์ของชุมชน แล้วพัฒนาเป็นกิจกรรมการท่องเที่ยวจะช่วยสร้างประสบการณ์และการเรียนรู้
เก่ียวกับมรดกทางวัฒนธรรมของชุมชนแก่นักท่องเที่ยว  

  2. จัดทำ Story เก่ียวกับเรื่องเล่า ตำนาน และประวัติศาสตร์ชุมชน เช่น แหล่งมนุษย์ดึกดำบรรพ์ ณ วัดเชิงผาวนา
ราม (วัดชายเขา) ถ้ำน้ำพระเจ้าศรีธรรมโศกราช ห้วยนาคราช เป็นต้น เพื่อนำเสนอให้นักท่องเที่ยวได้เรียนรู้ และนำไปใช้
ประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อต่าง ๆ  รวมถึงการดึงกลุ่มผู้มีอิทธิพลทางความคิด (Influencer) หรือสื่อสังคมออนไลน์ เช่น เว็บบล็อก 
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เพจเฟชบุ๊ก ยูทูบเบอร์ เป็นต้น ให้เข้ามามีส่วนร่วมในการประชาสัมพันธ์จะช่วยให้ชุมชนมีช่องทางในการประชาสัมพันธ์การ
ท่องเที่ยวของชุมชนเพิ่มขึ้น 

  3. การจัดแบ่งการใช้ประโยชน์ให้ชัดเจน เช่น โซนของที่ระลึก โซนถ่ายรูป โซนสุขภาพ เป็นต้น ในขณะเดียวกันก็
ควรพัฒนาป้ายสื่อข้อมูล และป้ายสื่อความหมายในแหล่งท่องเที่ยวให้มีความโดดเด่น น่าสนใจ จะช่วยดึงดูดนักท่องเที่ยวให้เดิน
ทางเข้ามาเที่ยวชม รวมถึงการพัฒนาศูนย์บริการนักท่องเที่ยว และร้านจำหน่ายสินค้าที่ระลึก ให้เป็นศูนย์กลางของชุมชน
เพื่อให้นักท่องเที่ยวได้รับความสะดวก 

4. การพัฒนาทักษะ และเทคนิคการถ่ายทอดเรื่องเล่า ตำนาน ให้แก่คนในชุมชนต้องอยู่บนพื้นฐานของความเป็น
จริงและเชื่อมโยงเรื่องเล่า ตำนานกับวิถีชีวิตของคนในชุมชนที่สะท้อนถึงอัตลักษณ์ของชุมชน จะช่วยสร้างประสบการณ์เรียนรู้
ที่มีคุณค่าแก่นักท่องเที่ยว 

    5. ชุมชนมีการเชื่อมโยงการท่องเที่ยวกับแหล่งท่องเที่ยวหลักคือ คีรีวง แต่ก็ควรมีการเพิ่มการเชื่อมโยงเส้นทางการ 
ท่องเที่ยวโดยการนำเอาเรื่องเล่า ตำนาน มาพัฒนาเป็นกิจกรรมในเส้นทางการท่องเที่ยวแล้วเชื่อมโยงเรื่องเล่า ตำนานจาก
แหล่งท่องเที่ยวหนึ่งไปสู่อีกแหล่งท่องเที่ยวที่เกี่ยวข้องภายในชุมชน ซ่ึงจะทำให้นักท่องเที่ยวได้เรียนรู้เรื่องราวของชุมชนอย่าง
ต่อเน่ือง และใช้เวลาท่องเที่ยวในชุมชนเพิ่มขึ้น ซ่ึงจะช่วยให้นักท่องเที่ยวได้มาพักค้างคืนในชุมชน  

  6. ชุมชนมีเครือข่ายกับหน่วยงานต่าง ๆ ทั้งภาครัฐ สถาบันการศึกษา และภาคเอกชน ซ่ึงทำให้มีความร่วมมือในการ 
ส่งเสริม และพัฒนาการท่องเที่ยวของชุมชน แต่อย่างไรก็ตาม ชุมชนก็ต้องให้ความสำคัญต่อการให้คนในชุมชนเข้ามามีส่วนร่วม
ในการดำเนินการจัดการท่องเที่ยว และมีส่วนได้ส่วนเสียในการท่องเที่ยวของชุมชน แต่ระมัดระวังอย่าให้การท่องเที่ยวเข้าไป
เปลี่ยนแปลงวิถีชีวิตของคนในชุมชน  
 
องค์ควำมรู้ใหม่ (New body of knowledge) 

จากการสังเคราะห์ผลการวิจัยทำให้ได้องค์ความรู้เกี่ยวกับศักยภาพในการจัดการท่องเที่ยวของชุมชนในอำเภอลาน
สกา ดังน้ี  

1. ชุมชนในอำเภอลานสกามีศักยภาพในการจัดประสบการณ์ท่องเที่ยวบนฐานมรดกภูมิปัญญาด้านเรื่องเล่าและ 
ตำนาน โดยมีศักยภาพสูงในด้านการมีส่วนร่วมและภาคีเครือข่าย และด้านองค์กรและการบริหารจัดการ แต่มีศักยภาพปาน
กลางในด้านกิจกรรมและการเรียนรู้ และด้านพื้นที่และทรัพยากรการท่องเที่ยว  

2. ชุมชนที่มีศักยภาพสูงในการจัดประสบการณ์ท่องเที่ยวบนฐานมรดกภูมิปัญญาด้านเรื่องเล่าและตำนาน คือ  
ชุมชนตำบลเขาแก้ว รองลงมาคือ ชุมชนตำบลขุนทะเล และชุมชนตำบลลานสกา ส่วนชุมชนที ่มีศักยภาพต่ำในการจัด
ประสบการณ์ท่องเที่ยวบนฐานมรดกภูมิปัญญาด้านเรื่องเล่าและตำนาน คือ ชุมชนตำบลท่าดี  

3. ชุมชนควรพัฒนาศักยภาพในการจัดประสบการณ์ท่องเที่ยวบนฐานมรดกภูมิปัญญาด้านเรื่องเล่าและตำนาน 
ดังน้ี  

3.1 ด้านการให้บริการ ควรมีศูนย์บริการนักท่องเที่ยว และมีบุคลากรที่เป็นคนในชุมชนประจำแหล่งท่องเที่ยว 
เพื่อคอยให้บริการแก่นักท่องเที่ยว  

3.2 ด้านกิจกรรมการท่องเที่ยว ควรนำเอามรดกภูมิปัญญา เรื่องเล่า ตำนาน และประวัติศาสตร์ชุมชน ไป 
พัฒนาเป็นกิจกรรมการท่องเที่ยวให้มีรูปแบบให้น่าสนใจ มีการจัดทำคู่มือนำชม และจัดทำ Story เกี่ยวกับเรื่องเล่า ตำนาน 
และประวัติศาสตร์ชุมชนที่มีประโยชน์ และคุ้มค่าในการเรียนรู้  

      3.3 ด้านการบริหารจัดการ ควรมีการกำหนดแผนบริหารจัดการที่ชัดเจน เช่น การจัดการสิ่งอำนวยความสะดวก
ในแหล่งท่องเที่ยว การจัดการผลกระทบของการท่องเที่ยว และการประเมินผลการบริการจัดการท่องเที่ยวของชุมชน การ
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พัฒนาทักษะการให้บริการ และทักษะการถ่ายทอดเรื่องเล่า ตำนานให้แก่คนในชุมชน และการจัดการรายได้และผลประโยชน์ที่
เป็นธรรมแก่กลุ่มสมาชิก 

3.4 ด้านพื้นที่แหล่งท่องเที่ยว ควรมีการแบ่งเขตการใช้ประโยชน์พื้นที่ในแหล่งท่องเที่ยว มีการจัดทำแผนที่ ป้าย 
สื่อความหมายในแหล่งท่องเที่ยว รวมถึงจัดทำเส้นทางการท่องเที่ยวในพื้นที่ให้ชัดเจน 
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บทคัดย่อ  

 
 งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์ธัญพืชอัดแท่งเสริมมะเดื่อฝรั่ง และเพื่อศึกษาคุณภาพทางกายภาพ เคมี 
จุลินทรีย์ และการยอมรับทางประสาทสัมผัสของผู้บริโภคของผลิตภัณฑ์ธัญพืชอัดแท่งเสริมมะเดื่อฝรั่ง กลุ่มตัวอย่าง คือ 
ผู้บริโภคทั่วไปที่มีอายุ 15 ปี ขึ้นไป จำนวน 50 คน จากการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง ใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉลี่ย 
(Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD)  

  โดยการพัฒนามี 2 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาสูตรพื้นฐาน พบว่า สูตรพื้นฐานที่ 1 ได้รับคะแนนความชอบ
สูงสุดในทุกด้าน และมีคะแนนความชอบรวมอยู่ในระดับชอบมาก (7.70) ขั้นตอนที่ 2 การพัฒนาสูตรผลิตภัณฑ์ธัญพืชอัดแท่ง
เสริมมะเดื่อฝรั่งที่ผู้บริโภคยอมรับ โดยการเติมเน้ือมะเดื่อฝรั่งที่แตกต่างกัน 4 ระดับ คือ ร้อยละ 12.5, 25, 37.5 และ 50 ต่อ
น้ำหนักทั้งหมด จากการประเมินคุณภาพทางประสาทสัมผัส พบว่า สูตรที่มีการเติมเนื้อมะเดื่อฝรั่ง ร้อยละ 37.5 (สูตรที่ 3) 
ได้รับคะแนนความชอบสูงที ่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยด้านปัจจัยคุณภาพ ดังนี้ ลักษณะที่ปรากฏ ( 7.30) สี (7.77) รสชาติ (7.82) 
ลักษณะเน้ือสัมผัส (7.75) และ ความชอบโดยรวม (7.72) เม่ือนำไปตรวจวิเคราะห์คุณภาพทางกายภาพ พบว่า ค่าสี L* เท่ากับ 
51.08 ค่า  a* เท่ากับ 32.02 ค่า b* เท่ากับ 28.82 คุณภาพทางเคมี พบว่า ค่าความชื้น ร้อยละ 5.32 ค่าความเป็นกรด (pH) 
เท่ากับ 6.97 และมีค่าความหวาน เท่ากับ 2.17 ºBrix และคุณภาพด้านจุลินทรีย์ พบว่า ปริมาณจุลินทรีย์ทั้งหมด เท่ากับ 2.4 x 
102 CFU/g 
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E-mail: sirichay@cmvc.ac.th 

 
   Abstract 

 This study aimed to investigate the physical properties chemical compositions and sensory 

characteristics of Fig (Ficus Carica L.) Cereal Bar. sample group It is the general public aged 15 years and 

over, totaling 50 people, find the mean and standard deviation. 

 The development has 2 steps. Step 1 studying the basic formula, it was found that basic formula 1 

received the highest liking score in all aspects. and there was a total liking score at the level of liking very 

much (7.70). Step 2 studying quantity of fig with cereal bar are 12.5, 25, 37.5, and 50 percent by total weight. 

The result of sensory scores showed that cereal bar with Fig (Ficus Carica L.)  37.5 percent (formula 3) have 

acceptable highest overall preference. The average quality factors are as follows, appearance (7.30), color 

(7.77), taste (7.82), texture (7.75) and overall liking (7.72). When used to study physical properties, it was 

found that the product development of Fig (Ficus Carica L.) Cereal Bar. L* value is 51.08, a* value is 32.02, 

b* value is 28.82. Chemical quality test results. It was found that the product development of Fig (Ficus 

Carica L.) Cereal Bar had content 5.32 percent of moisture, had a pH of 6.97 and sweetness 2.17º Brix. It was 

2.4 x 102 CFU / g. (total plate count) 

Keywords:  Cereal, Cereal Bar, Fig   
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บทน ำ (Introduction) 

 ปัจจุบันพบว่าพฤติกรรมการบริโภคอาหารของคนไทยมีการเปลี่ยนแปลงไปจากอดีตค่อนข้างมากเนื่องจากสภาวะ
ทางสังคม วิถีชีวิต ค่านิยม และเศรษฐกิจ ทำให้ต้องใช้ชีวิตด้วยความเร่งรีบผู้บริโภคจึงเลือกรับประทานอาหารที่มีความสะดวก 
รวดเร็ว มีกระบวนการปรุงที่ไม่ยุ่งยาก เช่นอาหารที่ผ่านกระบวนการแปรรูป อาหารสำเร็จรูป อาหารก่ึงสำเร็จรูป ซ่ึงอาจทำให้
ค ุณค ่าทางโภชนาการในอาหารต ่าง  ๆ ลดลงหร ือไม ่ เหมาะสม นำไปส ู ่การเก ิ ดป ัญหาส ุขภาพ การเจ ็บป ่วย 
เป็นโรคต่างๆ เพิ่มมากขึ้น โดยเฉพาะโรคที่เกิดจากพฤติกรรมการบริโภคอาหารที่ไม่เหมาะสม เช่น โรคอ้วน โรคเบาหวาน โรค
หลอดเลือด โรคหัวใจ โรคมะเร็ง และโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่ เป็นต้น จากผลการสํารวจติดตามพฤติกรรมการกินผักและ 
ผลไม้ของคนไทยอายุ 6 ปีขึ้นไป ในป 2561 และ 2562 โดยสถาบันวิจัยประชากรและสังคม มหาวิทยาลัยมหิดล พบว่า แม้ว่า
คนไทยมีแนวโน้มกินผักผลไม้เฉลี่ยเพิ่มขึ้น แต่ยังคงอยู่ในปริมาณที่ตํ่ากว่าเกณฑปริมาณที่องค์การอนามัยโลกแนะนำให้บริโภค
อย่างน้อย 400 กรัมต่อวัน ซึ่งเป็นที่ทราบกันดีว่าการบริโภคผักและผลไม้เป็นแหล่งสารอาหารที่มีประโยชน์ สามารถช่วยลด
โอกาสการเกิดโรคต่างๆได้ (สิริทร์ยา พูลเกิด และคณะ, 2562) 
 มะเดื่อฝรั่ง หรือ Fig (Ficus carica L.) เป็นผลไม้ที่มีคุณค่าทางโภชนาการสูง ในผลมะเดื่อฝรั่งประกอบด้วยใย
อาหาร วิตามินบี 6 ทองแดง แมงกานีส โพแทสเซียม และกรดแพนโทเทนิก (ดนัย บุณยเกียรติ และ ชัยพิชิต เชื้อเมืองพาน, 
2561) มะเดื่อฝรั่งมีคุณค่าทางโภชนาการโดยผลที่มีสีม่วงแดงจะมีสารแอนโทไซยานิน (Anthocyanin) มีคุณสมบัติเป็นสารต้าน
อนุมูลอิสระ ช่วยชะลอความเสื่อมของเซลล์ (วีรภัทร ปั้นฉาย และ นพพร บุญปลอด, 2564) มะเดื่อฝรั่งเป็นผลไม้ที่มีแคลอรี่ต่ำ 
ปราศจากไขมัน และมีใยอาหารสูง เหมาะสำหรับผู้ที่ต้องการลดน้ำหนัก และผู้ที่อยากรับประทานอาหารที่มีประโยชน์ต่อ
สุขภาพ ปัจจุบันมะเดื่อฝรั่งเริ่มมีการปลูกในเชิงการค้ามากขึ้น แต่เนื่องด้วยมะเดื่อฝรั่งเป็นผลไม้ที่มีอายุการเก็บรักษาสั้น จึง
นิยมนำมาแปรรูปเป็นมะเดื่อฝรั่งอบแห้ง การศึกษาที่ผ่านมามีการนำมะเดื่อฝรั่งมาพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์คุกก้ีบาร์ผสมเน้ือมะเดื่อ
ฝรั่งอบแห้ง (สุพัตรา พูลพืชชนม์ และ สายใจ จริยเอกภาส, 2560) และนำมาทำเป็นขนม เช่น พาย พุดดิง เค้ก ไอศกรีม และ
แยม เป็นต้น (ชลธิชา นิวาสประกฤติ และ บุญเรียม น้อยชุมแพ, 2558) แต่อย่างไรก็ตามปัจจุบันยังไม่มีการนำมะเดื่อฝรั่งมา
พัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์อาหารมากนัก 
 จากคุณสมบัติข้างต้นของผลมะเดื่อฝรั ่ง (Ficus carica L.)  คณะผู้วิจัยมีแนวความคิดในการพัฒนาผลิตภ ัณฑ์
อาหารว่างจากธัญพืชที่มีส่วนผสมของผลมะเดื่อฝรั่ง เพื่อเพิ่มคุณค่าทางโภชนาการและเป็นทางเลือกสำหรับผู้บริโภคที่รัก
สุขภาพ รวมทั้งตอบสนองความต้องการของผู้บริโภค โดยนำมะเดื่อฝรั่งมาพัฒนาเป็นอาหารว่างในรูปแบบธัญพืชอัดแท่ง ซึ่ง
ส่วนใหญ่ในธัญพืชอัดแท่งจะประกอบไปด้วยธัญพืชชนิดต่างๆ และเน้ือผลไม้อบแห้ง จึงเป็นผลิตภัณฑ์อาหารที่ได้รับความนิยม
ในการบริโภคเพื่อสุขภาพหรือรับประทานทดแทนม้ืออาหารในปัจจุบัน 
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กรอบแนวคดิกำรวิจัย (Conceptual Framework)  
 

 

 

 

 
 

 
ภำพที่ 1  กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย (Objective of the Research) 

1. เพื่อศึกษาปริมาณการใช้ผลมะเดื่อฝรั่งที่เหมาะสมในผลิตธัญพืชอัดแท่งเสริมมะเดื่อฝรั่ง  
2. เพื่อศึกษาคุณภาพทางกายภาพ เคมี จุลินทรีย์และการยอมรับทางประสาทสัมผัส ของผลิตภัณฑ์ธัญพืชอัดแท่งเสริม

มะเดื่อฝรั่ง 
วิธีวิจัย (Research Methodology) 

1. ประชากร การวิจัยครั้งน้ีกำหนดกลุ่มประชากรคือ ผู้บริโภคทั่วไปที่มีอายุ 15 ปีขึ้นไป   

2. กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บริโภคทั่วไปที่มีอายุ 15 ปีขึ้นไป ทั้งชายและหญิง ที่อาศัยอยู่ในจังหวัดเชียงใหม่จำนวน 50 คน  

การสุ่มกลุ่มตัวอย่างโดยการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง 

3. เครื่องมือการวิจัย 

  เครื่องมือการวิจัยที่ใช้ในครั้งนี้คือ ประเมินคุณภาพทางประสาทสัมผัสโดยใช้แบบให้คะแนนความชอบ 9 ระดับ  
(9 –Point Hedonic Scale) 

4. การเก็บรวบรวมข้อมูล  
   4.1  ศึกษาสูตรพื้นฐานในการผลิตธัญพืชอัดแท่ง 
    ศึกษาสูตรพื้นฐานในการผลิตธัญพื้นอัดแท่งจากสูตรพื้นฐานที่แตกต่างกัน 3 สูตร จากน้ันนำไปประเมินคุณภาพ

ทางประสาทสัมผัสโดยใช้แบบให้คะแนนความชอบ 9 ระดับ (9 –Point Hedonic Scale) ด้านลักษณะปรากฏ สี รสชาติ 
ลักษณะเน้ือสัมผัส และ ความชอบรวม กำหนดให้ 1 = ไม่ชอบมากที่สุด, 2 = ไม่ชอบมาก, 3 = ไม่ชอบปานกลาง, 4 = ไม่ชอบ
เล็กน้อย, 5 = บอกไม่ได้ว่าชอบหรือไม่ชอบ, 6 = ชอบเล็กน้อย, 7 = ชอบปานกลาง, 8 = ชอบมาก และ 9 = ชอบมากที่สุด ใช้
ผู้ทดสอบชิมจำนวน 50 คน จากน้ันคัดเลือกสูตรที่ได้รับคะแนนความชอบมากที่สุดไปพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์ธัญพืชอัดแท่งเสริม
มะเดื่อฝรั่ง 

4.2 การพัฒนาสูตรธัญพืชอัดแท่งเสริมมะเดื่อฝรั่ง 
            การพัฒนาผลิตภัณฑ์ธัญพืชอัดแท่งเสริมมะเดื่อฝรั่ง ได้ปรับสูตรจากธัญพืชอัดแท่งสูตรพื้นฐาน ที่มีส่วนประกอบดังน้ี  
ข้าวโอ๊ต ลูกเดือยกรอบ ข้าวไรส์เบอรี่กรอบ ข้าวกล้องงอกกรอบ งาขาว งาดำ งาขี้ม่อน น้ำผึ้ง นมผงขาดมันเนย แบแซ และนม
ข้นหวาน (ตารางที่ 1) นำมาศึกษาปริมาณการเติมเน้ือมะเดื่อฝรั่งในปริมาณที่แตกต่างกัน 4 ระดับ คือ สูตรที่ 1 ร้อยละ 12.5  
สูตรที่ 2 ร้อยละ 25 สูตรที่ 3 ร้อยละ 37.5 สูตรที่ 4 ร้อยละ 50 (ร้อยละต่อน้ำหนักทั้งหมด ) 

การศึกษาสูตรพื้นฐานการผลิต 

 

ศึกษาปริมาณมะเดื่อฝรั่ง 

ในผลิตภัณฑ์ธัญพืชอัดแท่ง 

ที่แตกต่างกัน 4 ระดับ คือ 

ร้อยละ 12.5, 25, 37.5 และ 

50 ต่อน้ำหนักทั้งหมด 

 

ประเมินคุณภาพทางประสาทสัมผัสโดย
ใช้แบบให้คะแนนความชอบ 9 ระดับ  
(9 –Point Hedonic Scale) ด้าน

ลักษณะปรากฏ สี รสชาติ ลักษณะเนื้อ
สัมผัส และความชอบรวม 

ศึกษาคุณภาพทางกายภาพ 

เคมี และจุลินทรีย์  

ผลิตภัณฑ์อาหารว่างจาก

ธัญพืชที่เติมเน้ือมะเดื่อฝรั่ง 

เพิ่มคุณค่าทางโภชนาการและ

เป็นทางเลือกสำหรับผู้บริโภค

ที่รักสุขภาพ 

 

พัฒนาและปรับปรุง 
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    ข้ันตอนการผลิต คือ นำข้าวโอ๊ต ลูกเดือย ข้าวไรส์เบอรี่ ข้าวกล้องงอกทอดกรอบ งาขาว งาดำ งาขี้ม่อน  
ผลมะเดื่อฝรั่ง น้ำผึ้งแบะแซ นมข้นหวาน นมผง ปั่นให้ละเอียด แล้วผสมให้เข้ากัน จากน้ันอัดใส่พิมพ์ นำไปอบอุณหภูมิ 65 
องศาเซลเซียส นาน 3 ชั่วโมง พักให้หายร้อนแล้วใส่บรรจุภัณฑ์ ปิดผนึก 

4.3 การประเมินคุณภาพทางประสาทสัมผัส 
     นำผลิตภัณฑ์ธัญพืชอัดแท่งจากมะเดื่อฝรั่ง ทั้ง 4 สูตร ไปประเมินคุณภาพทางประสาทสัมผัสโดยใช้แบบให้

คะแนนความชอบ 9 ระดับ (9 –Point Hedonic Scale) ด้านลักษณะปรากฏ สี รสชาติ ลักษณะเนื้อสัมผัส และ ความชอบ
รวม ใช้ผู้ทดสอบชิมจำนวน 50 คน จากน้ันคัดเลือกสูตรที่ได้รับคะแนนความชอบมากที่สุดไปศึกษาในขั้นต่อไป 
           4.4 คุณลักษณะทา งกายภาพ ทำการวิเคราะห์ค่าสี L* (ค่าความสว่าง) a* (ค่าความเป็นสีแดงหรือสีเขียว) b*  
(ค่าความเป็นสีเหลืองหรือสีน้ำเงิน) ด้วยเครื่องวัดสี (ColoreFlex , Hunter Lab, USA) 

            4.5 องค์ประกอบทางเคมี ทำการวิเคราะห์ความชื้น (SARTORIUS MA37-1, Germany)  ความเป็นกรดด่าง (pH) 

(pH 700, EUTECH INSTAUMEMTS, Singapore) และค่าความหวาน (ATAGO MASTER 53M, Japan) ทำการทดลอง
จำนวน 3 ซ้ำ 
 4.6 ปริมาณจุลินทรีย์ทั้งหมด (Total Plate Count) (FDA BAM Online, 2001 (Chapter 3) ทำการทดลองจำนวน 
3 ซ้ำ 
 
ตำรำงที่ 1 สูตรธัญพืชอัดแท่งจากมะเดื่อฝรั่งที่เติมผลมะเดื่อฝรั่งในปริมาณที่แตกต่างกัน 4 ระดับ 
 

ส่วนผสม 
ปริมำณของส่วนผสมทั้งหมด  

สูตรที่ 1 สูตรที่ 2 สูตรที่ 3 สูตรที่ 4 
กรัม ร้อยละ กรัม ร้อยละ กรัม ร้อยละ กรัม ร้อยละ 

มะเดื่อฝรั่งสุก 20 12.5 40 25 60 37.5 80 50 
ข้าวโอ๊ต 20 13 20 13 20 13 20 13 
ลูกเดือยกรอบ 25 16 25 16 25 16 25 16 
ข้าวไรส์เบอรี่กรอบ 25 16 25 16 25 16 25 16 
ข้าวกล้องงอกกรอบ 10 6 10 6 10 6 10 6 
งาขาว 5 3 5 3 5 3 5 3 
งาดำ 5 3 5 3 5 3 5 3 
งาขี้ม่อน 5 3 5 3 5 3 5 3 
น้ำผึ้ง 15 9 15 9 15 9 15 9 
นมผงขาดมันเนย  35 22 35 22 35 22 35 22 
แบะแซ 5 3 5 3 5 3 5 3 
นมข้นหวาน 10 6 10 6 10 6 10 6 
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 4.7 การวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ 

    การวิเคราะห์ผล ในการทำธัญพืชอัดแท่งจากมะเดื่อฝรั่งซึ่งใช้การวิเคราะห์ โดยใช้สถิติค่าร้อยละ  ค่าเฉลี่ย (𝑥̅ ) 
และส่วนเบี่ยงเบนมตราฐาน (SD) เกณฑ์การแปลค่าระดับคะแนนจากให้คะแนนความชอบ 9 ระดับ ( 9 Point Hedonic 
Scale ) โดยการแบ่งช่วงชั้นดังน้ี  
 1.00-1.89 หมายถึง ไม่ชอบมากที่สุด  
 1.90-2.79 หมายถึง ไม่ชอบมาก  
 2.80-3.69 หมายถึง ไม่ชอบปานกลาง  
 3.70-4.59 หมายถึง ไม่ชอบเล็กน้อย  
 4.60-5.49 หมายถึง เฉยๆ  
 5.50-6.39 หมายถึง ชอบเล็กน้อย  
 6.40-7.29 หมายถึง ชอบปานกลาง  
 7.30-8.19 หมายถึง ชอบมาก  
 8.20-9.00 หมายถึง ชอบมากที่สุด 
 
สรุปผลกำรวิจัยและอภิปรำยผล (Research Conclusions and Discussion) 

ตำรำงที่ 2 แสดงคะแนนประเมินคุณภาพทางประสาทสัมผัสของผลิตภัณฑ์ธัญพืชอัดแท่งสูตรพื้นฐาน 3 สูตร 

คุณลักษณะ 
คะแนนควำมชอบ 

สูตรที่ 1 สูตรที่ 2 สูตรที่ 3 
ลักษณะปรากฏ 7.67 + 0.99 6.92 + 0.90 6.70 + 1.02 
สี 7.45 + 1.07 6.97 + 0.82 7.07 + 1.00 
รสชาติ 7.05 + 1.00 6.75 + 0.83 7.02 + 1.03 
ลักษณะเน้ือสัมผัส 7.50 + 0.99 6.80 + 1.03 7.05 + 0.92 
ความชอบรวม 7.70 + 1.10 6.70 + 0.89 7.02 + 1.01 

 

 จากตารางที่ 2 พบว่า สูตรที่ 1 มีระดับความพึงพอใจ ความชอบโดยรวมอยู ่ในระดับชอบมาก (𝑥̅ =7.70) เมื่อ

พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า สูตรที่ 1 ลักษณะปรากฏ สี และลักษณะเนื้อสัมผัส มีระดับความพึงพอใจชอบมาก (𝑥̅ =7.67, 

𝑥̅ =7.45, และ 𝑥̅ =7.50 ตามลำดับ) ส่วนด้านรสชาติ มีระดับความพึงพอใจชอบปานกลาง (𝑥̅ =7.05) 

 ความชอบโดยรวมในสูตรที่ 2 มีระดับความพึงพอใจ ความชอบโดยรวมอยู่ในระดับชอบปานกลาง (𝑥̅ =6.70) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า สูตรที่ 2 ลักษณะปรากฏ สี รสชาติ และลักษณะเน้ือสัมผัส มีระดับความพึงพอใจชอบปานกลาง  

(𝑥̅ =6.92, 𝑥̅ =6.97, 𝑥̅ =6.75 และ 𝑥̅ =6.80 ตามลำดับ) 

 ความชอบโดยรวมในสูตรที่ 3 มีระดับความพึงพอใจ ความชอบโดยรวมอยู่ในระดับชอบปานกลาง (𝑥̅ =7.02) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า สูตรที่ 3 ลักษณะปรากฏ สี รสชาติ และลักษณะเน้ือสัมผัส มีระดับความพึงพอใจชอบปานกลาง  

(𝑥̅ =6.70, 𝑥̅ =7.07, 𝑥̅ =7.02 และ ตามลำดับ) 
 จึงพิจารณาคัดเลือกใช้สูตรพื้นฐาน 1 ในการพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์ธัญชาติเสริมมะเดื่อฝรั่งอัดแท่ง ซ่ึงได้รับคะแนน
ความชอบด้านลักษณะปรากฏ เท่ากับ 7.67 คะแนน ด้านสี 7.45 คะแนน ด้านรสชาติ 7.05 คะแนน ด้านลักษณะเนื้อสัมผัส 
7.50 คะแนน และด้านความชอบโดยรวม 7.70 คะแนน ทั้งนี้อาจเป็นผลมาจากส่วนผสมในธัญพืชอัดแท่งสูตรที่ 1 มีความ
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หลากหลายทั้งในลักษณะเนื้อสัมผัสและรสชาติ รวมทั้งลักษณะปรากฎของส่วนประกอบมีการเกาะตัวกันนี้ จึงได้รับคะแนน
ความชอบจากผู้ทดสอบชิมมากที่สุด 

 

ตำรำงที่ 3 แสดงคะแนนประเมินคุณภาพทางประสาทสัมผัสของผลิตภัณฑ์ธัญพืชอัดแท่งจากมะเดื่อฝรั่งที่มีการเติมมะเดื่อฝรั่ง 
              ในปริมาณที่แตกต่างกัน 4 ระดับ 

คุณลักษณะ 
คะแนนควำมชอบ 

สูตรที่ 1 
(ร้อยละ 12.5)  

สูตรที่ 2 
(ร้อยละ 25) 

สูตรที่ 3 
(ร้อยละ 37.5) 

สูตรที่ 4 
(ร้อยละ 50) 

ลักษณะปรากฏ 6.67 + 0.97 6.82 + 0.93 7.30 + 1.00 6.87 + 0.92 
สี 6.45 + 1.02 6.67 + 0.86 7.77 + 1.07 6.97 + 0.98 
รสชาติ 7.05 + 1.08 7.25 + 0.84 7.82 + 1.23 7.07 + 0.86 
ลักษณะเน้ือสัมผัส 6.70 + 0.93 6.30 + 1.13 7.75 + 0.95 6.67 + 0.95 
ความชอบโดยรวม 6.70 + 1.15 7.22 + 0.88 7.72 + 1.01 7.17 + 1.10 

 จากตารางที่ 3 พบว่าการประเมินคุณภาพทางประสาทสัมผัสของผลิตภัณฑ์ธัญพืชอัดแท่งจากมะเดื่อฝรั่งทั้ง 4 สูตร
พบว่า ด้านลักษณะปรากฏ สี รสชาติ ลักษณะปรากฏ และความชอบโดยรวม สูตรที่ 3 ได้รับคะแนนความชอบสูงสุด คือ ด้าน

ลักษณะปรากฏ อยู่ในระดับชอบมาก (𝑥̅ =7.30) ด้านสีอยู่ในระดับชอบมาก (𝑥̅ =7.77) ด้านรสชาติอยู่ในระดับชอบมาก               

(𝑥̅ =7.82) ด้านลักษณะเน้ือสัมผัสอยู่ในระดับชอบมาก (𝑥̅ =7.72) ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผลิตภัณฑ์ธัญชาติอัดแท่งจากมะเดื่อฝรั่ง
สูตรที่ 3 มีคุณลักษณะเป็นไปตามมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน คือ ส่วนประกอบเกาะตัวกันดี และมีการกระจายตัว ลักษณะเนื้อ
สัมผัสกรอบ ไม่ร่วนหรือแข็งกระด้าง มีสีและกลิ่นที่ดีตามธรรมชาติของส่วนประกอบที่ใช้ (มาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชุน, 2562) 
ดังนั้นจึงเลือกธัญชาติอัดแท่งจากมะเดื่อฝรั่งสูตรที ่ 3 ที่มีการเติมเนื้อผลมะเดื่อฝรั่งร้อยละ 37.5 ต่อน้ำหนักทั้งหมด มา
ทำการศึกษาขั้นต่อไป 
 
ตำรำงที่ 4 ผลการตรวจวิเคราะห์คุณภาพทางกายภาพ เคมี และจุลินทรีย์ของผลิตภัณฑ์ธัญพืชอัดแท่งเสริมมะเดื่อฝรั่ง 

คุณภำพ ผลกำรทดสอบ 
กำยภำพ สี L* 

   a* 
   b* 

51.08 
32.02 
28.82 

เคมี ความชื้น (ร้อยละ) 
ความเป็นกรด-ด่าง (pH) 
ความหวาน 

5.32 
6.97 

2.17 Brix 

จุลินทรีย์ ปริมาณจุลินทรีย์ทั้งหมด (Total Plate Count) 2.4 x 102 CFU/g 
   

การวิเคราะห์คุณสมบัติทางกายภาพของผลิตภัณฑ์ธัญพืชอัดแท่งเสริมมะเดื่อฝรั่งได้ผลดังตารางที่ 4 พบว่า มีค่าสี 
L*(ค่าความสว่าง) เท่ากับ 51.08 ค่า  a* (ค่าความเข้มของสีแดงถึงสีเขียว) เท่ากับ 32.02  ค่า b* (ค่าความเข้มของสีเหลืองถึง
สีน้ำเงิน) เท่ากับ 28.82 เน่ืองจากส่วนประกอบที่ใช้ในการผลิตมีสีที่หลากหลาย เช่นสีดำจากงาดำ งานขี้ม่อน สีม่วงจากข้าวไรส์
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เบอรี่และมะเดื่อฝรั่ง  จึงส่งผลต่อค่าความเป็นสีแดงของผลิตภัณฑ์ ส่วนค่าความสว่างและค่าความเป็นสีเหลืองมาจากส่วนผสม 
เช่น ข้าวโอ๊ต ลูกเดือยกรอบ ข้าวกล้องงอก งาขาว นมผง นมข้นหวาน และน้ำผึง 

เม่ือนำมาทดสอบคุณภาพทางเคมี พบว่าธัญชาติผสมมะเดื่อฝรั่งอัดแท่งมีค่า ความชื้น ร้อยละ 5.32 ซ่ึงใกล้เคียงกับ
ปริมาณความชื้นในผลิตภัณฑ์อัดแท่งจากข้าวกล้องอินทรีย์หัก เท่ากับร้อยละ 4.24 (ทุติยาภรณ์ จิจจะปาโล และคณะ, 2560) 
มีความเป็นกรดด่าง(pH) เท่ากับ 6.97  และมีค่าความหวาน เท่ากับ 2.17 Brix และจากการทดสอบคุณภาพทางจุลินทรีย์ 
พบว่ามีปริมาณจุลินทรีย์ทั้งหมด (Total Plate Count) เท่ากับ 2.4 x 102 CFU/g (ตารางที่ 4) ซึ่งเป็นไปตามมาตรฐาน
ผลิตภัณฑ์ชุมชน 902/2562 ต้องไม่เกิน 1x106 โคโลนี ต่อตัวอย่าง 1 กรัม (มาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน 902/2562, 2562) 

 
 

  
  
  
 

ภำพประกอบที่ 2 ผลิตภัณฑ์ธัญพืชอัดแท่งเสริมมะเดื่อฝรั่ง 

 
 

ภำพประกอบที่ 3 บรรจุภัณฑ์ธัญพืชอัดแท่งเสริมมะเดื่อฝรั่ง 
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  โครงการวิจัยเรื่อง พัฒนาผลิตภัณฑ์ธัญพืชอัดแท่งเสริมมะเดื่อฝรั่ง ขอขอบคุณคณะครู นักเรียน นักศึกษา แผนก
วิชาอาหารและโภชนาการที่ให้ความช่วยเหลือในการทำวิจัย ขอขอบคุณคณะผู้บริหาร วิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงใหม่ ที่เอ้ือเฟื้อ
สถานที่ในการทำวิจัยในครั้งนี้และสถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 1 และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ที่ให้ความร่วมมือในการให้
ข้อมูลการวิจัย และท้ายสุดน้ีขอขอบคุณกัลยาณมิตรทุกท่านที่ให้กำลังใจและให้ความช่วยเหลือด้วยดีมาโดยตลอดในการทำวิจัย 
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บทคัดย่อ  

 งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการกำกับดูแลกิจการและความรับผิดชอบต่อสังคมกับผลประกอบการธุรกิจ 
ผู้วิจัยได้รวบรวมข้อมูลจากบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยในกลุ่มอุตสาหกรรมอสังหาริมทรัพย์และ
ก่อสร้าง จำนวน 105 บริษัท กลุ่มสินค้าอุปโภคบริโภค จำนวน 44 บริษัท เพื่อใช้เป็นจำนวนตัวอย่างในการศึกษา สถิติที่ใช้ใน
การวิจัยคือสถิติวิเคราะห์ถดถอยทั้งแบบ Stepwise และแบบ Enter  
 ผลการวิจัยพบว่า การกำกับดูแลกิจการมีความสัมพันธ์ไปในทิศทางเดียวกันกับความรับผิดชอบต่อสังคมอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 องค์ประกอบของการกำกับดูแลกิจการในประเด็นของความรับผิดชอบ  r = .42, ความซื่อสัตย์                  
r = .31 และความรับผิดชอบต่อสังคม r = .15 ตามลำดับ นอกจากนี้ องค์ประกอบทั้งหมดของการกำกับดูแลกิจการ ได้แก่ 
ความเป็นธรรม ความโปร่งใส ความรับผิดชอบ และความซื่อสัตย์ ไม่มีนัยสำคัญทางสถิติต่อผลการประกอบธุรกิจทางการเงิน 
โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ตามค่า R2 ที่ .03 ความคลาดเคลื่อนสะสม 12.60 และมีความสามารถในการอธิบายความ
แปรปรวนร่วมกันของตัวแปรที่ค่า F = 1.08 (Sig. 369) 
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   Abstract 

 This study investigated the influence of corporate governance and corporate social responsibility 
on firm performance. The researcher collected the data from 105 real estate and construction businesses 
and 44 consumer products businesses listed in Thailand stock market, as the sample of this research. 
Stepwise and Enter multi-regression analysis were used to analyze the data.  

The findings found that corporate governance related significantly in the same direction with 
corporate social responsibility at Sig .01. The components of corporate governance in terms of 
accountability, integrity and responsibility related to corporate social responsibility at r = .42, .31 and .15, 
respectively. Moreover, all components of corporate governance such as fairness, transparency, 
accountability, responsibility and integrity strongly predicted no significance to financial performance, at R2 
= .03 accumulation error = 12.60, F = 1.08 (Sig. 369). 
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บทน ำ (Introduction)  
 การดำเนินธุรกิจขนาดเล็กซึ่งผู้เป็นเจ้าของเงินทุนและผู้บริหารเป็นบุคคลคนเดียวกัน การตัดสินใจเกี่ยวกับการ
ดำเนินงานหากไม่ประสบผลสำเร็จบุคคลดังกล่าวก็จะรับผิดชอบแต่เพียงผู้เดียว แต่กรณีที่เป็นธุรกิจขนาดใหญ่ซ่ึงจัดหาเงินทุน
จากสาธารณชนในวงกว้าง เช่นบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ การตัดสินใจของผู้บริหารมิเพียงส่งผลกระทบต่อความ
ม่ันคงของกิจการ ยังส่งผลกระทบต่อผู้ถือหุ้น ตลอดจนผู้มีส่วนได้เสียอ่ืน การกำกับดูแลกิจการมีความสำคัญอย่างยิ่งต่อบริษัท
จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์ เน่ืองจากบริษัทมหาชนมีผู้ถือหุ้น และผู้เก่ียวข้องเป็นจำนวนมาก และมีความสำคัญต่อตลาดทุน
และระบบเศรษฐกิจโดยรวม บริษัทจดทะเบียนจึงจำเป็นต้องมีระบบการกำกับดูแลที่ดี ซ่ึงมีวัตถุประสงค์หลักเพื่อการบริหาร
จัดการที่มีประสิทธิภาพ โปร่งใส และตรวจสอบได้อันจะนำไปสู่การเพิ่มมูลค่าของกิจการและส่งเสริมการเติบโตอย่างยั่งยืนของ
ธุรกิจ (ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย, 2563) ทั้งน้ี มีความเชื่อว่ากิจการที่ดำเนินธุรกิจตามหลักการกำกับดูแลกิจการที่ด ีจะ
ส่งผลต่อผลการการดำเนินงานที่ดีให้แก่กิจการ (Zahroh and Hamidah, 2017) 

คณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ หรือ ก.ล.ต. ในฐานะหน่วยงานของรัฐที ่จัดตั ้งขึ ้นตาม
พระราชบัญญัติหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ พ.ศ.2535 (พ.ร.บ.หลักทรัพย์ฯ) มีอำนาจหน้าที่ในการส่งเสริมและพัฒนา 
ตลอดจนกำกับดูแลตลาดทุน ได้จัดทำแผนยุทธศาสตร์ ก.ล.ต. ปี 2563-2565 โดยคำนึงถึงพลวัตที่เปลี่ยนแปลงไป และให้การมี
ส่วนร่วมของทุกภาคส่วน อาทิ คณะกรรมการ ก.ล.ต. คณะกรรมการกำกับตลาดทุน ผู้บริหาร พนักงาน ตลอดจนผู้มีส่วนได้เสีย
ในตลาดทุน เพื่อให้ตลาดทุนไทยสามารถทำหน้าที่ตอบโจทย์สำคัญของประเทศ สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ.2561-
2580)  แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566-2570) แผนพัฒนา
ตลาดทุนไทยฉบับที่ 4 (2565-2570) มีพัฒนาการที่สานต่อจากแผนพัฒนาตลาดทุนฯฉบับที่ 3 โดยคำนึงถึงปัจจัยความท้าทาย
และทิศทางการเปลี่ยนแปลงที่สำคัญของสภาวการณ์โลก (Mega Trends) ที่ส่งผลกระทบต่อตลาดทุนในหลายด้าน อาทิ 
ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ สังคมสูงวัย ภูมิรัฐศาสตร์ การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของคน
รุ่นใหม่ เป็นต้น รวมทั้งมุ่งเน้นการสร้างภูมิทัศน์ของภาคตลาดทุนไทยในอนาคตให้ตอบสนองเป้าหมายการขับเคลื่อนใน 7 ด้าน 
ได้แก่ (1)ความยั่งยืนของระบบเศรษฐกิจและการจัดสรรเงินทุนของประเทศได้อย่างเหมาะสม(Domestic Fund Mobilization
) (2) การเติบโตเชิงคุณภาพ (Quality Growth) และการส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนในตลาดทุนประกอบธุรกิจอย่างมีจริยธรรม (3) 
การให้ความสำคัญกับการเข้าถึงตลาดทุนของรัฐวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมและวิสาหกิจเริ่มต้น (Small and Medium 
Enterprises: SMEs/Startup) และผู ้ลงทุนรายย่อยในการใช้ประโยชน์จากตลาดทุนมากขึ้น (4) ตลาดทุนสามารถบรรลุ
เป้าหมายที่ท้าทายมากขึ้น (5) การใช้ประโยชน์จากดิจิทัลและการใช้ประโยชน์จากข้อมูลร่วมกัน (6) ความสอดคล้องกัน  
(Harmonization) ระหว่างสินทรัพย์ดั้งเดิมและสินทรัพย์ดิจิทัล และ (7) สาธารณชนมีความเชื่อมั่นต่อตลาดทุนไทย (Public 
Trustworthiness) 

เพื่อขับเคลื่อนให้แผนยุทธศาสตร์บรรลุเป้าหมายสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติและตอบสนองต่อทิศทางและแนวโน้ม
สำคัญจากภายนอกที่ก่อให้เกิดทั้งโอกาสและความท้าทายในการดำเนินพันธกิจและวิสัยทัศน์ขององค์กร ก.ล.ต. จึงจัดทำ “แผน
องค์กรเข้มแข็ง”เพื่อพัฒนาองค์กรให้สามารถดำเนินพันธกิจได้อย่างยั่งยืนและมีประสิทธิภาพ ก.ล.ต. กำหนดหลักการสำคัญใน
การพัฒนาองค์กรด้วยหลัก DECIDE ซ่ึงได้แก่ Delegation-Empowerment Communication-Integration-Development-
Engagement ซึ่งนำมาสู่การกำหนดยุทธศาสตร์องค์กร ซึ่งหนึ่งในแผนยุทธศาสตร์ขององค์กร คือ ด้านธร รมมาภิบาล (การ
กำกับดูแลกิจการที่ดี) และวัฒนธรรมองค์กร มุ่งส่งเสริมค่านิยมองค์กร 4 ด้าน “เปิดใจ รู้จริง ร่วมมือ ซ่ือตรง” ให้กับพนักงาน 
โดยเน้นการเปิดใจและบูรณาการความร่วมมือกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย นอกจากนี้ยังผลักดันให้เกิด Environmental, Social, 
and Governance (E S G) ในกระบวนการทำงานเพื่ออธิบายถึงประเด็นด้านสิ่งแวดล้อม สังคม และธรรมาภิบาล ที่เก่ียวข้อง
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กับบริษัทและส่งเสริมการรับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมขององค์กร Corporate Social Responsibility (CSR) โดย
รับผิดชอบสังคมและสิ่งแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกองค์กรนำไปสู่การพัฒนาที่ยั่งยืนอย่างต่อเน่ือง 

ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยมีบทบาทสำคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจซึ ่งเป็นกลไกและช่องทางระดมทุนของ
ผู้ประกอบการธุรกิจให้สามารถเข้าถึงแหล่งเงินทุน อีกทั้งยังส่งเสริมการพัฒนาตลาดทุนให้เติบโตอย่างยั่งยืนบริษัทที่จดทะเบียน
เป็นบริษัทขนาดใหญ่ มีชื่อเสียงได้รับการยอมรับจากผู้ถือหุ้นและผู้มีส่วนได้เสียจึงทำให้ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยเห็นถึง
ความสำคัญของการกำกับดูแลกิจการที่ดี ซ่ึงเป็นเครื่องมือที่จะช่วยให้เพิ่มมูลค่าของกิจการและส่งเสริมการเติบโตอย่างยั่งยืน 
เน่ืองจากเป็นเป็นระบบการบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพ โปร่งใส ตรวจสอบได้ และคำนึงถึงผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย   
 ดังที่กล่าวมาข้างต้น การกำกับดูแลกิจการที่ดีและความรับผิดชอบต่อสังคมจึงเป็นประเด็นที่นักลงทุนต่างให้ความ
สนใจมากขึ้นอย่างมาก เพราะเป็นประเด็นที่ผลักดันให้กิจการมีการจัดการภายในและภายนอกองค์กรแบบมืออาชีพ มีความ
โปร่งใส มีความรับผิดชอบสังคมและสิ่งแวดล้อม มีมาตรฐานระดับโลก ผู้ศึกษาจึงมีความสนใจทำการศึกษาการกำกับดูแล
กิจการที่ดี  ความรับผิดชอบต่อสังคมกับผลประกอบการธุรกิจของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย กลุ่ม
อุตสาหกรรมอสังหาริมทรัพย์และก่อสร้าง และสินค้าอุปโภคบริโภค ว่ามีความสัมพันธ์กันหรือไม่ ผลลัพธ์ที่ได้จะนำมาเป็นข้อมูล
พื้นฐานในการประกอบการตัดสินใจของนักลงทุนที่มีความสนใจลงทุนในกลุ่มอุตสาหกรรมอสังหาริมทรัพย์และก่อสร้าง และ
สินค้าอุปโภคบริโภค อันเป็นสิ่งที่นักลงทุน ผู้ถือหุ้น และผู้มีส่วนได้เสีย ให้การยอมรับและให้ความเชื่อม่ันในการลงทุนกิจการนั้น
ทั้งยังเป็นแนวทางในการกำกับดูแลกิจการเพื่อให้เกิดความรับผิดชอบต่อสังคมกับผลประกอบการธุรกิจให้แก่ผู้บริหารของ
บริษัทในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภำพประกอบที่ 1 กรอบแนวคิดวิจัย 
 
วัตถุประสงค์  (Objective of the Research) 

1) เพื่อศึกษาลักษณะองค์ประกอบของการกำกับดูแลกิจการ (Corporate Governance) ความรับผิดชอบต่อสังคม 
(Corporate Social Responsibility) กับผลประกอบการธุรกิจ (Firm Performance) ของบริษัทในตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย 2) เพื่อวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยและความแตกต่างของค่าเฉลี่ยขององค์ประกอบของการกำกับดูแลกิจการ (Corporate 
Governance) ความร ับผ ิ ดชอบต ่อส ั งคม (Corporate Social Responsibility) และผลประกอบการธ ุ รก ิ จ  (Firm 
Performance)  3) เพื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ขององค์ประกอบของการกำกับดูแลกิจการ (Corporate Governance) ความ

กำรก ำกับดูแลกิจกำร 

(Corporate Governance) 

 

ควำมรับผิดชอบต่อสังคม 

(Corporate Social Responsibility) 

ผลกำรประกอบกำรธุรกิจ (Firm Performance) 

1.ผลประกอบกำรทำงกำรเงิน (Financial Performance) 

  1.1 อัตราส่วนผลตอบแทนต่อสินทรัพย์ (ROA) 

  1.2 อัตราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุ้น (ROE) 

  1.3 อัตรากำไรสุทธิ (NPM) 

  1.4 การเติบโตของยอดขาย(SG) 

2. ผลประกอบกำรที่ไม่ใช่ทำงกำรเงิน (Non-Financial Performance) 

     2.1 ความพึงพอใจของพนักงาน (Employee Satisfaction) 
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รับผิดชอบต่อสังคม (Corporate Social Responsibility) และผลประกอบการธุรกิจ (Firm Performance) 4) เพื่อวิเคราะห์
ความสามารถพยากรณ์ขององค์ประกอบของการกำกับดูแลกิจการ (Corporate Governance) ต่อความรับผิดชอบต่อสังคม 
(Corporate Social Responsibility) และผลประกอบการธุรกิจ (Firm Performance) 5) เพื่อเป็นข้อมูลพื้นฐานประกอบการ 
ตัดสินใจของนักลงทุนที่มีความสนใจลงทุนในกลุ่มอุตสาหกรรมอสังหาริมทรัพย์และก่อสร้าง และ สินค้าอุปโภคบริโภค 6) เพื่อ
นำเสนอแนวทางการกำกับดูแลกิจการเพื่อให้เกิดผลต่อความรับผิดชอบต่อสังคมและผลประกอบการธุรกิจให้แก่ผู้บริหารบริษัท
ในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

 
วิธีวิจัย (Research Methodology) 
 1. ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที ่ใช้ในการวิจัย เป็นบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่ งประเทศไทยในกลุ่ม
อุตสาหกรรมอสังหาริมทรัพย์และกลุ่มสินค้าอุปโภคบริโภคโดยไม่รวมบริษัทจดทะเบียนที่เข้าข่ายถูกเพิกถอนกิจการจำนวน  2 
บริษัท ข้อมูล ณ วันที่ 4  กันยายน 2566 (ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย, 2566) ดังน้ันกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยจำนวน
ทั้งสิ้น  249 บริษัท แบ่งเป็นกลุ่มอุตสาหกรรมอสังหาริมทรัพย์และก่อสร้าง 165 บริษัท และกลุ่มสินค้าอุปโภคบริโภค จำนวน 
84 บริษัท  ใช้วิธีการคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% และความคลาด
เคลื่อนที่ยอมรับได้ไม่เกิน 5% ผู้วิจัยได้ใช้วิธีการส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์การส่งแบบสอบถามไปทางไปรษณีย์จำนวนต้อง
เพิ่มขนาดตัวอย่างเพื่อป้องกันการสูญหายของแบบสอบถามและกลุ่มตัวอย่างที่ไม่ให้ความร่วมมือ (SaIkind,2019) ดังน้ันผู้วิจัย
จึงส่งแบบสอบถามไปยังประชากรทั้งหมดเพื่อให้ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างที่เพียงพอและน่าเชื่อถือส่งไป โดยได้รับแบบสอบถาม
ทางไปรษณีย์กลับมาจำนวน 149 ชุดจากนั้นผู้วิจัยได้ตรวจความถูกต้องและความครบถ้วนของแบบสอบถามที่ส่งกลับคืน มี
แบบสอบถามที่ไม่สมบูรณ์ จำนวน 3 ชุด เนื่องจากมีผู้ตอบแบบสอบถามไม่ครบทุกข้อคำถาม จึงไม่สามารถนำข้อมูลมา
วิเคราะห์ได้ แบบสอบถามที่มีความถูกต้อง สมบูรณ์มีจำนวน 146 ฉบับ คิดเป็นอัตราการตอบกลับร้อยละ 58.63 สอดคล้องกับ 
Kumar, Leone, Aaker & Day (2018) กล่าวว่า การส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์ควรมีอัตราการตอบกลับมากกว่าร้อยละ 
20 จึงถือว่าเป็นจำนวนที่ยอมรับได้  สำหรับข้อมูลเกี่ยวกับผลประกอบการของธุรกิจในส่วนผลประกอบการทางการเง ิน 
(Financial Performance) ของบริษัทจดทะเบียน ผู ้วิจัยใช้ข้อมูลทุติยภูมิจาก SETSMART (SET Market Analysis and 
Reporting Tool) หรือระบบข้อมูลตลาดหลักทรัพย์ฉบับออนไลน์และจากรายงานประจำปีของบริษัทจดทะเบียน 

 2.เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย 
งานวิจัยน้ีเป็นงานวิจัยเชิงปริมาณ ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามที่พัฒนาขึ้นจากการทบทวนวรรณกรรม

ซ่ึงครอบคลุมตามคำนิยาม แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ส่วนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ  วุฒิการศึกษาสูงสุด 
กลุ่มอุตสาหกรรม  และตำแหน่งหน้าที ่ในปัจจุบัน โดยแบบสอบถามเป็นแบบตรวจรายการจำนวน 5  ข้อ ส่วนที่ 2 เป็น
แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับหลักพื้นฐานการกำกับดูแลกิจการที่ดี 5 ประการของบริษัทจดทะเบียน ผู้วิจัยได้พัฒนา
แบบสอบถามเกี่ยวกับหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดี แบ่งออกเป็น 5 หมวด คือ (1) ความเป็นธรรม (Fairness) (2) ความ
โปร่งใส (Transparency) (3) การตรวจสอบ (Accountability)  (4) ความรับผิดชอบ (Responsiveness) (5) ความซื่อสัตย์ 
(Integrity) จำนวนรวม  29 ข้อ ส่วนที่ 3 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับความรับผิดชอบต่อสังคม (Corporate Social 
Responsibility) แบ่งออกเป็น 4 ด้าน คือ (1) สิ่งแวดล้อม (Environment) (2) ทรัพยากรมนุษย์ (Human Resources) (3) 
การเข้าร่วมชุมชน (Community Involvement) และ (4) สินค้าและลูกค้า (Product and Customers) จำนวนรวม  20 ข้อ 
แบบสอบถามส่วนที่ 2-3 เป็นแบบมาตราประมาณค่า กำหนดตามวิธี Likert Rating Scale แบ่งเป็น 5 ระดับ คือ มากที่สุด 
มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด ส่วนที่ 4 เป็นความคิดเห็นเกี่ยวกับผลการประกอบการธุรกิจ (Firm Performance)  
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แบ่งเป็น 4.1 ผลประกอบการทางการเงิน (Financial Performance) ประกอบด้วย (1) อัตราส่วนผลตอบแทนต่อสินทรัพย์ 
(Return on Asset: ROA) (2) อัตราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุ้น (Return on Equity: ROE) (3) อัตรากำไรสุทธิ (Net 
Profit Margin: NPM) และ (4) การเติบโตของยอดขาย (Sale Growth) เก็บข้อมูลระยะเวลา 3 ปี ระหว่างปี พ.ศ.2563-2565 
และ 4.2 ผลประกอบการที่ไม่ใช่ทางการเงิน (Non-Financial Performance) คือ ความพึงพอใจของพนักงาน (Employee 
Satisfaction) จำนวน 5 ข้อแบ่งออกเป็น 5 ระดับ คือระดับความพึงพอใจมากที่สุด  ระดับความพึงพอใจมาก ระดับความพึง
พอใจปานกลาง ระดับความพึงพอใจน้อย และระดับความพึงพอใจน้อยที่สุด  

3. กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอน ดังน้ี 

 1) จัดทำแบบสอบถามตามจำนวนประชากรทั้งหมดพร้อมกับตรวจสอบความถูกต้องและความสมบูรณ์ของเอกสาร 
 2) ทำหนังสือขออนุญาตในการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยแนบไปพร้อมแบบสอบถามส่งไปยังประชากรทั้งหมด 249 
บริษัท ขอความอนุเคราะห์และความร่วมมือในการตอบกลับทางไปรษณีย์ 3)ดำเนินการส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์ และเมื่อ
ครบกำหนด 30 วัน ได้รับการตอบกลับจำนวน  149 ชุด และแบบสอบถามที่ส่งกลับคืน แต่แบบสอบถามไม่สมบูรณ์ จำนวน 3 
ชุด เน่ืองจากมีผู้ตอบแบบสอบถามไม่ครบทุกข้อคำถาม จึงไม่สามารถนำข้อมูลมาวิเคราะห์ได้ 4) แบบสอบถามที่มีความถูกต้อง 
สมบูรณ์มีจำนวน 146 ฉบับ คิดเป็นอัตราการตอบกลับร้อยละ 58.63 สำหรับข้อมูลเก่ียวกับผลประกอบการของธุรกิจในส่วน
ผลประกอบการทางการเงิน (Financial Performance) ของบริษัทจดทะเบียน ผู้วิจัยใช้ ข้อมูลทุติยภูมิจาก SETSMART (SET 
Market Analysis and Reporting Tool) หรือระบบข้อมูลตลาด หลักทรัพย์ฉบับออนไลน์และจากรายงานประจำปี ของ
บริษัทจดทะเบียน 

4. กำรตรวจสอบคุณภำพของเครื่องมือวิจัย 
ผู้วิจัยสร้างแบบสอบถามนี้ขึ้นมาจากผลการตรวจสอบและรับรองตัวแปรของผู้ทรงคุณวุฒิ โดยนำเอาตัวแปรที่มีความ

ตรงกันระหว่างข้อสรุปเชิงทฤษฎี ความเห็นของผู้เชี่ยวชาญด้านภาษา และความเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิไปสร้างเป็นข้ อคำถาม
ตามขั้นตอนต่อไปน้ี  
 1) ขั้นตอนการร่างข้อคำถาม (Questionnaire draft) เป็นขั้นตอนที่ผู้วิจัยนำเอาตัวแปรที่ผ่านการตรวจสอบแล้วไป
สร้างเป็นข้อคำถาม  
 2) ขั้นตอนการตรวจสอบความถูกต้องของการใช้ภาษา ผู้วิจัยได้นำเอาร่างแบบสอบถามไปให้ผู้เชี่ยวชาญด้านภาษา
ตรวจสอบความถูกต้องของการใช้คำ ภาษา และรูปประโยคที่ตรงกันกับวัตถุประสงค์วิจัย รวมถึงสามารถสื่อสารให้เข้าใจได้ง่าย 
หลังจากน้ันผู้วิจัยจึงได้นำมาปรับปรุงแก้ไข ก่อนนำไปทดลองใช้งาน  
 3) ขั้นทดลองใช้งาน ผู้วิจัยนำเอาร่างแบบสอบถามที่ได้รับการปรับปรุงแก้ไขมาแล้ว ไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 
จำนวน 5 เท่าของตัวแปรเพื่อทดสอบความตรงเชิงโครงสร้าง และอีก 30 ฉบับสำหรับทดสอบความเชื่อมั่น โดยผู้วิจัยกำหนด
เกณฑ์ทดสอบไว้ต่อไปน้ี  
 เกณฑ์ทดสอบความตรง (Validity Criteria) ผู้วิจัยใช้ค่า Goodness of fit อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ .000 เป็น
เกณฑ์ทดสอบความตรงกันของข้อสรุปเชิงทฤษฎีและข้อมูลที่รวบรวมกลับมาคืนได้ (วีระศักดิ์ จินารัตน์, 2564) รวมถึงใช้ค่า 
KMO ตั้งแต่ .80 และค่า Extraction แสดงน้ำหนักของแต่ละปัจจัยที่สกัดได้ตั้งแต่ .50 ขึ้นไป กับค่า Variance มากกว่าร้อยละ 
50 –ขึ้นไปทดสอบความตรงของแต่ละชุดตัวแปร และเรื่องน้ี Ahrens et al (2020) อธิบายไว้ชัดถึงความจำเป็นที่นักวิจัยต้อง
พัฒนาเครื่องมือวิจัยให้มีลักษณะเป็นหนึ่งเดียวกัน กล่าวคือมีน้ำหนักของแต่ละปัจจัยที่นำไปใช้ในการตั้งคำถามนำไปสู่การ
อธิบายเรื่องเดียวกันหรือองค์ประกอบเดียวกันแล้วเรียกว่า การทดสอบความตรงเชิงโครงสร้าง (Construct Validity) ที่ถือเอา
เกณฑ์ทดสอบทั้งค่า KMO ที่แสดงความเพียงพอของข้อมูลที่ได้รับกับผลทดสอบอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่แสดงถึงระดับความ
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ตรงที่น่าเชื่อถือของเครื่องมือวิจัยนั้น นอกจากนั้นแล้ว Chan & Idris (2017) ยังได้เพิ่มเติมการวัดขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่มี
จำนวนเพียงพอสำหรับการวิเคราะห์ผล รวมไปถึงการทดสอบสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของชุดคำถามกับความสามารถในการ
อธิบายความแปรปรวนมากกว่าร้อยละ 50 ขึ้นไป แต่ที่สำคัญคือ ความสอดคล้องตรงกันระหว่างแต่ละข้อคำถามกับชุดคำถามที่
ประกอบกันเข้าเป็นเครื่องมือวิจัยที่มีคุณลักษณะตรงกัน  
 ดังน้ันการทดสอบความตรงเชิงโครงสร้างเป็นการวัดคุณลักษณะที่ดีของเครื่องมือวิจัยที่จะนำผลวิจัยที่ดีตามมาด้วย
เช่นเดียวกัน (นฤมล จิตรเอ้ือ และประสพชัย พสุนนท์, 2561) 
 เกณฑ์ทดสอบความเชื่อมั่น (Reliability Criteria) ผู้วิจัยใช้เกณฑ์ทดสอบตามค่า Alpha ตั้งแต่ .80 ขึ้นไปและมีค่า
ความเที่ยงตรงรายข้อตั้งแต่ .40 แปลผลได้ว่า แบบสอบถามมีความเชื่อมั่น ทั้งน้ี Vijayamohanan & Rjumohan (2020) ได้
อธิบายเกี่ยวกับกฎเกณฑ์นี้ไว้ว่า การวัดปรากฏการณ์เดียวกันแบบไม่ซ้ำกันแต่มีความเป็นแม่นยำสูง อีกทั้งยังแสดงถึงความ
สม่ำเสมอของการวัดข้อมูลที่ได้มาอันเรียกว่าเป็นความน่าเชื่อถือของเครื่องมือวิจัย นอกจากนี้แล้วยังเป็นการแสดงถึงความ
สอดคล้องตรงกันของแต่ละข้อคำถามในการบอกระดับการวัดที ่เหมาะสม อันจะนำไปสู่ผลการทดสอบสมมติฐานได้อย่าง
น่าเชื ่อถือซึ ่งต้องถือตามเกณฑ์ของค่า Cronbach's Alpha มากกว่า .80 ขึ ้นไปรวมไปถึงค่า Corrected Item ที ่แสดง
ความสัมพันธ์กันในเชิงบวกระหว่างข้อคำถามแต่ละข้อกับคำถามทั้งชุดตั้งแต่ .30 ขึ้นไป แต่หากมีผลทดสอบที่ได้ค่าน้อยกว่านี้
ย่อมแสดงถึงความไม่หลากหลายของข้อมูล จึงเท่ากับระดับความน่าเชื่อถือลดลงไปด้วย ส่วนที่สำคัญคือการใช้ Cronbach's 
Alpha วัดความเชื่อถือของเครื่องมือวิจัยทางการศึกษาที่มีความสลับซับซ้อนไปตามทัศนคติของผู้ให้ข้อมูลที่เปลี่ยนแปลงไปตาม
สภาพแวดล้อม หากแต่สามารถนำเอายืนยันได้ถึงผลการทดสอบที่ถูกต้องและมีความน่าเชื่อถือโดยไม่จำเป็นต้องวัดซ้ำ ทั้งนี้
เพราะการใช้เทคนิคของ Cronbach's Alpha บ่งชี้ได้ถึงความเที่ยงตรงภายในของชุดคำถามที่นำมาใช้พัฒนาเป็นเครื่องมือวิจัย 
(Taber, 2017) เพราะฉะน้ันการกำหนดเกณฑ์การทดสอบความเชื่อม่ันช่วยรับรองผลของการพัฒนาได้ทั้งเครื่องมือวิจัยและผล
ที่ได้จากการวิเคราะห์ข้อมูล (Bujang et al, 2018) โดยมีผลทดสอบความตรงและความเชื่อม่ันต่อไปน้ี  
ตำรำงที่ 1 ผลทดสอบความตรง (Validity) 

ส่วนของค ำถำม               จ ำนวนข้อ           KMO           Extraction 

1.กำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี (Corporate Governance) 5 ด้ำน 
 1.1 ความเป็นธรรม    6  0.875      .66-.84 
 1.2 ความโปร่งใส    5  0.800  .52-.85 
 1.3 การตรวจสอบ    6  0.815  .58-.73 
 1.4 ความรับผิดชอบ   6  0.864  .54-.89 
 1.5 ความซ่ือสัตย์    6  0.825  .70-.90 
2.ควำมรับผิดชอบต่อสังคม (Corporate Social Responsibility) 4 ด้ำน  
 2.1 สิ่งแวดล้อม    5  0.810  .54-.72 
 2.2 ทรัพยากรมนุษย์   5  0.814  .56-.92 
 2.3 การเข้าร่วมชุมชน   5  0.805  .53-.78 
 2.4 สินค้าและลูกค้า   5  0.863  .78-.30 
3.ผลกำรประกอบกำรธุรกิจ (Firm Performance) 2 ด้ำน 
 3.1 ผลประกอบการทางการเงิน  12  0.690  .56-.81 
 3.2 ผลประกอบการที่ไม่ใช่ทางการเงิน  5  .709  .52-.73  
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จากตารางผลทดสอบความตรงพบว่า แบบสอบถามทั้ง 3  ตัวแปรมีค่า KMO มากกว่า .80 และข้อคำถามแสดง
น้ำหนักตามค่า Extraction มากกกว่า .50  จึงแปลผลได้ว่า แบบสอบถามมีความตรงตามเกณฑ์ที่กำหนด (ภาคผนวก ข1)    
 
ตำรำงที่ 2 ผลทดสอบความเชื่อม่ัน (Reliability) 

 ส่วนของค ำถำม       Cronbach's Alpha  

1.กำรก ำกับดูแลกิจกำรที่ดี       .83    
2.ควำมรับผิดชอบต่อสังคม       .86 
3.ผลกำรประกอบกำรธุรกิจ (Firm Performance)  
 3.1 ผลประกอบการทางการเงิน    .86 
 3.2 ผลประกอบการที่ไม่ใช่ทางการเงิน    .84 

จากตารางผลทดสอบความเชื่อม่ันของแบบสอบถามน้ีมีความเชื่อม่ันตามเกณฑ์ครบทุกตัวแปร สูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนด
ไว้ที่ .80 จึงแปลผลได้ว่า แบบสอบถามมีความเชื่อม่ันตามเกณฑ์ที่ได้กำหนดไว้ (ภาคผนวก ข2) 

5. กำรวิเครำะห์ข้อมูล 
 การพยากรณ์อิทธิพลตัวแปรต้นต่อตัวแปรตามเป็นเทคนิคสถิติที่นำมาตอบคำถามและวัตถุประสงค์วิจัยเก่ียวกับการ
วิเคราะห์อิทธิพลการพยากรณ์ระหว่างตัวแปรเหตุต่อตัวแปรผล ซึ่งสังเกตได้ว่ามีตัวแปรต้นมากกว่าหนึ่งตัว หากแต่ใช้ในการ
พยากรณ์ต่อตัวแปรตามเพียงตัวเดียว อันจำเป็นต้องเลือกใช้เทคนิคสถิติการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบ Stepwise เพื่อ
คัดเลือกตัวแปรพยากรณ์เข้าสมการที่เด่นชัด (ประยูรศรี บุตรแสนคม, 2555) 
 
สรุปผลกำรวิจัยและอภิปรำยผล (Research Conclusions  and Discussion) 
 จากกลุ่มตัวอย่างผู้ตอบแบบสอบถามเพื่อทดสอบความสัมพันธ์การกำกับดูแลกิจการ ความรับผิดชอบต่อสังคม กับผล
ประกอบการธุรกิจของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยกลุ่มอุตสาหกรรมอสังหาริมทรัพย์และก่อสร้าง 
และสินค้าอุปโภคบริโภค จำนวน 146 ราย ผลการวิเคราะห์เชิงสถิติพรรณนา พบว่า กลุ่มตัวอย่างจำนวนมากเป็นเพศหญิงร้อย
ละ 73.20  ส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 41-45 ปีร้อยละ 57.70 รวมถึงมีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาโทร้อยละ 53.70 ผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่ปฏิบัติงานในตำแหน่งรองประธานบริษัทร้อยละ 40.90  ประเภทของกลุ่มอุตสาหกรรมของผู้ตอบ
แบบสอบถามเป็นกลุ่มอุตสาหกรรมอสังหาริมทรัพย์และก่อสร้าง คิดเป็นร้อยละ 69.80  กลุ่มสินค้าอุปโภคบริโภคร้อยละ 
30.20  

1) กำรวิเครำะห์ค่ำเฉลี่ยและควำมแตกต่ำงของค่ำเฉลี่ยขององค์ประกอบของกำรก ำกับดูแลกิจกำร 
 ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยการกำกับดูแลกิจการผลการวิจัย พบว่า การกำกับดูแลกิจการอยู่ในระดับมากที่สุดที่ค่าเฉลี่ย 
4.77 (SD. 16) โดยเฉพาะด้านความโปร่งใส 4.96 รองลงมาเป็นด้านความรับผิดชอบ 4.83 (SD. 28) ด้านความซื่อสัตย์ 4.76 
(SD. 31) กับค่าเฉลี่ยต่ำสุดด้านตรวจสอบ 4.54 (SD. 29) 

2) กำรวิเครำะห์ค่ำเฉลี่ยและควำมแตกต่ำงของค่ำเฉลี่ยองค์ประกอบของควำมรับผิดชอบต่อสังคม 
 ความรับผิดชอบต่อสังคมซึ่งแบ่งออกประกอบตามทฤษฎีนั้นแบ่งองค์ประกอบ 4 ด้านประกอบด้วย สิ่งแวดล้อม 
ทรัพยากรมนุษย์ การเข้าร่วมชุมชนและสินค้ากับลูกค้า มีค่าเฉลี่ยตัวแปรหลักระดับมาก  4.11 (SD. 31) มากที่สุดองค์ประกอบ
สินค้าและลูกค้า รองลงมาเป็นองค์ประกอบทรัพยากรมนุษย์ 4.11 (SD. 36) และน้อยที่สุดเป็นองค์ประกอบด้านการเข้าร่วม
ชุมชน 3.79  
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3) กำรวิเครำะห์ค่ำเฉลี่ยและควำมแตกต่ำงของค่ำเฉลี่ยขององค์ประกอบของผลประกอบกำรธุรกิจ 
3.1 ผลการวิเคราะห์ผลการประกอบการธุรกิจในรูปแบบผลประกอบการทางการเงิน ทั้ง 4 ด้านในปีพ.ศ. 2563, 

2564 และ 2565  ผลการวิจัย พบว่า 
 1) ROA = อัตราส่วนผลตอบแทนต่อสินทรัพย์ (Return on Asset: ROA) ทั้ง 3 ปีมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.83 (SD. 15.03) 
โดยมีผลของปีพ.ศ. 2565 มากที่สุดที่ 4.71 และต่ำสุดในปีพ.ศ. 2564 ที่ 1.79   2) ROE = อัตราส่วนผลตอบแทนต่อส่วนของผู้
ถือหุ้น (Return on Equity: ROE) รวม 3 ปีเฉลี่ยได้ที่ 15.18 และมากสุดในปี พ.ศ. 2564 ที่ค่า 6.06 เพิ่มมากขึ้นกว่าปี 2563 
คิดเป็นร้อยละ 53.41    3) NPM = อัตรากำไรสุทธิ (Net Profit Margin: NPM) รวมเฉลี่ยสามปีพ.ศ. 2563, 2564 และ 2565 
ที่ค่า 9.66 และมากสุดในปี พ.ศ. 2564 ที่ค่า 4.29 กับลดลงในปี พ.ศ. 2565 เหลือ 4.05 แสดงว่าลดลงร้อยละ 5.59   4) SG = 
การเติบโตของยอดขาย (Sale Growth) พบว่ามีอัตราการเจริญโตของยอดขายปี พ.ศ. 2565 สูงถึง 19.01 เพิ่มจากปี พ.ศ. 
2564 ที่มีอัตราการเจริญเติบโตของยอดขาย ที่ 9.10 เพิ่มขึ้นคิดเป็นร้อยละ 108.90 หรือมีอัตราเพิ่มมากขึ้น 1 เท่าตัว  5) FP = 
ผลประกอบการทางการเงิน (Financial Performance) ในปี พ.ศ. 2565 มากที่สุดเท่ากับ 32.95 เพิ่มขึ้นจากปี 2564 ที่มีผล
ประกอบการทางเงินเพียง 21.25 และปี 2563 มีผลประกอบการที่ 9.43 มีอัตราเพิ่มขึ้นจากปี 2564 มาปี 2565 ร้อยละ 55.05  

3.2 ผลการวิเคราะห์ผลประกอบการที่ไม่ใช่ทางการเงิน (Non-Financial Performance) โดยวัดค่าจากระดับความ
พึงพอใจของพนักงานมีค่าเฉลี่ยระดับมากที่ 3.84 (SD. 58) และมากที่สุดเก่ียวกับ สิ่งแวดล้อมในการทำงานของบริษัท 4.16 
(SD. 73) รองลงมาเก่ียวกับการได้รับแรงจูงใจในการทำงานในบริษัท 3.90 (SD. 78) และน้อยที่สุดเก่ียวกับความพึงพอใจกับ
ค่าตอบแทนที่ได้รับเม่ือเปรียบเทียบกับค่าตอบแทนของพนักงานคนอ่ืนในลักษณะเดียวกัน 3.70 (SD. 70)  

4) กำรวิเครำะห์ควำมสัมพันธ์ขององค์ประกอบของกำรก ำกับดูแลกิจกำร ควำมรับผิดชอบต่อสังคม และผล
ประกอบกำรธุรกิจ 
 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรหลักประกอบด้วย การกำกับดูแลกิจการ ความรับผิดชอบต่อสังคม และ
ผลประกอบการธุรกิจที่เป็นผลประกอบการการทางการเงินกับผลประกอบการที่ไม่ใช่ทางการเงินนั้น ผลการวิจัยพบว่า การ
กำกับดูแลกิจการมีความสัมพันธ์ไปในทิศทางเดียวกันระดับปานกลางที่ค่า r = .44 ขณะที่มีความสัมพันธ์แบบตรงข้ามระดับ
น้อยมากกับผลประกอบการทางการเงินที ่ค่า r = -.07 ส่วนความรับผิดชอบต่อสังคมและผลประกอบการทางการเงินมี
ความสัมพันธ์แบบตรงข้ามกับผลประกอบการที่ไม่ใช่เงินอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ ตามภาพประกอบต่อไปน้ี  
 

 
 

ภำพประกอบที่ 2 ความสัมพันธ์ของตัวแปรหลัก 
 จากภาพประกอบผลการวิจัย พบว่า เฉพาะความสัมพันธ์ของการกำกับดูแลกิจการกับความรับผิดชอบต่อสังคม
เท่าน้ันที่มีความสัมพันธ์ไปในทิศทางเดียวกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยเฉพาะความสัมพันธ์ขององค์ประกอบ

0.44

0.03

-0.07

0.12

-0.01
-0.06CG*CSR CG*FP CG*NFP CSR*FP CSR*NFP FP*NFP
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การตรวจสอบได้ r = .42 รองลงมาเป็นความสัมพันธ์ขององค์ประกอบความซื่อสัตย์ r = .31 กับต่ำสุดขององค์ประกอบความ
รับผิดชอบ r = .15 (ภาคผนวก ค4) ดังภาพประกอบต่อไปน้ี  

 
 

ภำพประกอบที่ 3 ความสัมพันธ์ขององค์ประกอบการกำกับดูแลกิจการกับความรับผิดชอบต่อสังคม 
 จากภาพประกอบผลการวิจัย พบว่า องค์ประกอบการกำกับดูแลกิจการที่มีความสัมพันธ์กับความรับผิดชอบต่อสังคม
สองอันดับแรกคือการตรวจสอบได้และความซ่ือสัตย์ ส่วนที่มีความสัมพันธ์ต่ำสุดคือองค์ประกอบความรับผิดชอบ เช่น บริษัทมี
ความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติหน้าที่ด้วยขีดความสามารถและประสิทธิภาพที่เพียงพอ บริษัทมีการกำหนด วิสัยทัศน์ ภารกิจ 
กลยุทธ์ เป้าหมายทางการเงิน ความเสี่ยง แผนงาน และงบประมาณของบริษัท บริษัทมีระบบการติดตามและดูแลให้ฝ่าย
จัดการ ดำเนินงานตามนโยบายและแผนที่กำหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล บริษัทมีนโยบายการกำกับดูแล
กิจการของบริษัทเป็นลายลักษณ์อักษร และทบทวนนโยบายเป็นประจำ บริษัทมีระบบการควบคุมด้านการดำเนินงาน ด้าน
รายงานทางการเงิน และด้านปฏิบัติตามกฎระเบียบ และบริษัทจัดให้มีบุคคลหรือหน่วยงานที่มีความเป็นอิสระในการปฏิบัติ
หน้าที่เป็นผู้รับผิดชอบตรวจสอบและทบทวนระบบการควบคุมอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง  
 
 

5) วิเครำะห์สำมำรถพยำกรณ์ขององค์ประกอบของกำรก ำกับดูแลกิจกำร (Corporate Governance) ต่อควำม
รับผิดชอบต่อสังคม (Corporate Social Responsibility) และผลประกอบกำรธุรกิจ (Firm Performance) 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำพประกอบที่ 4 โมเดลวิเคราะห์อิทธิพลพยากรณ์ 
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 จากภาพประกอบผู้วิจัยมีแนวทางสำหรับการวิเคราะห์อิทธิพลขององค์ประกอบการกำกับดูแลกิจการที่มีต่อความ
รับผิดชอบต่อสังคม และที่มีต่อผลประกอบการธุรกิจแล้วนำเอาสมการพยากรณ์ไปใช้เป็นแนวทางการพัฒนาแบบจำลองต่อไป 
และได้ผลการวิเคราะห์อิทธิพลต่อไปน้ี  
ตำรำงที่ 3 อิทธิพลพยากรณ์ต่อความรับผิดชอบต่อสังคม 

Independent Beta t-test Sig. Collinear statistics 
ค่าคงที่ - 2.75 .007 Tolerance .93 VIF 1.06 

Collinear .32-.68 
Durbin-Watson 1.70 

การตรวจสอบ .36 4.84*** .000 
ความซ่ือสัตย์ .22 3.00** .003 

 

 
 

R2 .21, Std error .28 F = 21.13 Sig. 000 
 จากตารางผลการวิจัย พบว่า องค์ประกอบการกำกับดูแลกิจการด้านการตรวจสอบและความซื่อสัตย์มีอำนาจ
พยากรณ์ร่วมกันที่สัมประสิทธ์ิ R2 .21 ความคลาดเคลื่อนสะสม .28 ความสามารถในการอธิบายความแปรปรวนร่วมกันได้ที่ค ่า 
F = 21.13 (Sig. 000) รวมถึงมีค่า tolerance, VIF และ Collinear ไม่เกินเกณฑ์มาตรฐาน ตลอดจนความคลาดเคลื่อนตัวแปร
เหตุเป็นอิสระต่อกันตามค่า Durbin-Watson = 1.70 เป็นค่าระหว่าง 1.50-2.50 ถือว่าคุณสมบัติตัวแปรเหตุเป็นไปตาม
ข้อตกลงเบื้องต้น (ภาคผนวก ค5)  
 นอกจากน้ีแล้วผู้วิจัยนำเอาคะแนนมาตรฐานมาสร้างสมการพยากรณ์จะได้รูปสมการต่อไปน้ี  
ความรับผิดชอบต่อสังคม = .36 การตรวจสอบ + .22 ความซ่ือสัตย์ 
 จากสมการพยากรณ์ พบว่า การตรวจสอบและความซื่อสัตย์มีอิทธิพลพยากรณ์ต่อความรับผิดชอบต่อสังคมกับมี
ความเป็นไปได้ว่าสามารถนำไปพัฒนาเป็นแบบจำลองเพื่อประโยชน์ด้านการพัฒนาต่อไป 
 
 
 
 
 
 

ภำพประกอบที่ 5 แบบจำลองการพัฒนาความรับผิดชอบต่อสังคม 

การตรวจสอบ .36 

ความซ่ือสัตย์ .22 

ความรับผิดชอบต่อสังคม 
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 จากภาพประกอบผลการวิจัย พบว่า การพัฒนาความรับผิดชอบต่อสังคมผ่านองค์ประกอบการตรวจสอบได้และ
ความซื่อสัตย์อันเป็นส่วนประกอบสำคัญของการกำกับดูแลกิจการของบริษัทจดทะเบียนจำเป็นต้องให้ความสำคัญต่อการ
พัฒนาต่อไปน้ี  
 1) การพัฒนาการตรวจสอบ ประกอบด้วย บริษัทควรตระหนักถึงบทบาทและความรับผิดชอบของคณะกรรมการใน
ฐานะผู้นำองค์กรที่สร้างคุณค่าให้แก่กิจการอย่างยั่งยืน บริษัทมีการกำหนดกลยุทธ์ นโยบายการดำเนินงาน ตลอดจนการจัดสรร
ทรัพยากรสำคัญเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมาย บริษัทมีการติดตาม ประเมินผล และดูแลรายงานผลการดำเนินงาน 
บริษัทมีการกำหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักของกิจการที่เป็นไปเพื่อความยั่งยืน บริษัทมีวิธีสรรหาและพัฒนาผู้บริหาร
ระดับสูงและการบริหารบุคลากรที่มีมาตรฐาน บริษัทมีนโยบายรักษาความน่าเชื ่อทางการเงินและการเปิดเผยข้อมูลต่อ
สาธารณะ 
 ความพยายามในการรักษามาตรฐานการปฏิบัติงานด้านการเงิน การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะและการจัดสรร
ทรัพยากรอาจเป็นประเด็นสำคัญสำหรับการพัฒนาตามแบบจำลองน้ี  
 2) การพัฒนาความซ่ือสัตย์ สามารถนำไปใช้เป็นแนวปฏิบัติต่อไปน้ี บริษัทมีการบริหารจัดการด้วยความซ่ือสัตย์สุจริต
น่าเชื่อถือ และยึดม่ันในความถูกต้อง บริษัทมีจริยธรรมและจรรยาบรรณในการดำเนินธุรกิจ บริษัทมีการกำหนดนโยบายและ
การแถลงนโยบายการปฏิบัติต่อผู้มีส่วนได้เสียแต่ละกลุ่มอย่างชัดเจน บริษัทมีการกำหนดขอบเขตในการดูแลลูกค้าอย่ างเป็น
ระบบในด้านสุขภาพ ความปลอดภัย  และการชดเชยจากการใช้สินค้าหรือบริการ ตามที่กฎหมายกำหนด บริษัทมีแนวทางใน
การต่อต้านการทุจริต การทุจริตในหน้าที่ รวมถึงการสนับสนุนกิจกรรมที่ส่งเสริมและปลูกฝังให้พนักงานทุกคนปฏิบัติตาม
กฎหมาย  และระเบียบข้อบังคับที่เก่ียวข้อง การแสดงถึงคุณธรรมที่สอดคล้องกับจริยธรรมที่ธุรกิจกำหนดไว้และปฏิบัติจริง 
 นอกจากความพยายามในการยึดมั่นต่อความเที่ยงตรงหรือความชอบธรรมแล้ว ผู้บริหารและพนักงานของบริษัท
จำเป็นต้องละเว้นข้อผิดพลาด การประพฤติปฏิบัติตนนอกกฎระเบียบของสังคมและการใช้ทุกความพยายามไปปฏิบัติงานแล้ว
กระทบต่อความเดือดร้อนของผู้เก่ียวข้อง ดังน้ีมีความเป็นไปได้มากที่จะส่งผลต่อความซ่ือสัตย์เป็นค่านิยมหลักขององค์กร  
 ส่วนกรณีผลทดสอบอำนาจการพยากรณ์ขององค์ประกอบการกำกับดูแลกิจการที่มีต่อผลประกอบการธุรกิจนั ้น
จำแนกออกเป็นสองกรณีคือ 1) ที่แสดงผลต่อผลประกอบการทางการเงิน 2) แสดงผลต่อผลประกอบการที่ไม่ใช่ทางการเงิน  
ตำรำงที่ 4 อิทธิพลพยากรณ์ต่อผลประกอบการทางการเงิน 

Independent Beta t-test Sig. Collinear statistics 
ค่าคงที่ - -.49 .621 

Tolerance .73-.91 
VIF 1.08-1.35 

Collinear .00-.93 
Durbin-Watson 2.11 

ความเป็นธรรม .16 1.82 .069 
ความโปร่งใส .03 .39 .693 
การตรวจสอบ -.17 -1.80 .073 
ความรับผิดชอบ .07 .83 .403 
ความซ่ือสัตย์ -.01 -.13 .896 

 
 
 



113 
วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยการจัดการและเทคโนโลยีอีสเทิร์น 

UMT Poly Journal ISSN: 2673-0618 
 

 
R2 .03, Std error 12.60 F = 1.08 Sig. 369 

 
 จากตารางผลวิจัยพบว่า องค์ประกอบทั้ง 5 ของการกำกับดูแลกิจการมีอำนาจพยากรณ์ต่อผลการประกอบธุรกิจ
ทางการเงินได้อย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ตามค่า R2 ที่ .03 ความคลาดเคลื่อนสะสมสูงถึง 
12.60 และมีความสามารถในการอธิบายความแปรปรวนร่วมกันของตัวแปรเหตุน้อยที่ค่า F = 1.08 (Sig. 369) (ภาคผนวก ค5)  
 ดังน้ัน องค์ประกอบการกำกับดูแลกิจการไม่มีอำนาจพยากรณ์ต่อผลการประกอบการทางการเงินได้อย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติ 
 แต่สำหรับกรณีทดสอบอิทธิพลพยากรณ์ต่อผลประกอบการที่ไม่ใช่ทางการเงินผลการวิจัยพบว่า องค์ประกอบทั้ง 5 
ด้านของการกำกับดูแลกิจการไม่แสดงผลต่อผลประกอบการที่ไม่ใช่ทางการเงินอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ และมีสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ R2 เพียง .01 มีความคลาดเคลื่อนสะสมสูงถึง .58 และมีความสามารถอธิบายความแปรปรวนร่วมกันที่ค่า F = .44 
(Sig. 818) ตามตารางแสดงผลต่อไปน้ี  
 
ตำรำงที่ 5 อิทธิพลพยากรณ์ต่อผลประกอบการที่ไม่ใช่ทางการเงิน 

Independent Beta t-test Sig. Collinear statistics 
ค่าคงที่ - 3.03 .003 

Tolerance .73-.91 
VIF 1.08-1.36 

Collinear .00-.92 
Durbin-Watson 1.62 

ความเป็นธรรม .00 .02 .98 
ความโปร่งใส -.09 -1.03 -.30 
การตรวจสอบ .02 .30 .76 
ความรับผิดชอบ -.04 .52 .60 
ความซ่ือสัตย์ .01 .16 .87 
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R2 .01, Std error .58 F = .44 Sig. 818 

 
 จากตารางผลการวิจัย พบว่า องค์ประกอบการกำกับดูแลกิจการมีอำนาจพยากรณ์ต่อผลประกอบการที่ไม่ใช่เงินอย่าง
ไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ จึงไม่สามารถนำไปสร้างสมการพยากรณ์และกำหนดแบบจำลองเพื่อการพัฒนาต่อไปได้  

อภิปรำยผลกำรวิจัย 
 งานวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการกำกับดูแลกิจการ ความรับผิดชอบต่อสังคมที่มีต่อผลประกอบการธุรกิจ
ของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย สามารถอภิปรายผลได้ดังน้ี 
 การกำกับดูแลกิจการมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุดโดยเฉพาะด้านความโปร่งใสและน้อยสุดเมื่อเปรียบเทียบกับ
องค์ประกอบอื่นคือด้านการตรวจสอบ 2) ความรับผิดชอบต่อสังคมมีค่าเฉลี่ยระดับมาก และมากที่สุดเก่ียวกับสินค้ากับลูกค้า
ถัดมาเป็นสิ่งแวดล้อมและต่ำสุดด้านการเข้าร่วมชุมชน 3) ผลการประกอบการธุรกิจอยู่ในระดับมากเมื่อวัดตามความพึงพอใจ
ของพนักงาน และเม่ือเปรียบระหว่างผลการประกอบการทางการเงินพบว่าใน พ.ศ. 2565 มีสัดส่วนเพิ่มมากขึ้น ทำให้ได้ข้อสรุป
ชัดเจนว่าการกำกับดแูลกิจการดีย่อมส่งผลต่อการแสดงความรับผิดชอบต่อสังคมโดยมีผลการประกอบการทางการเงินและผล
ประกอบการที่ไม่ใช่ทางการเงิน โดยในประเด็นนี้ Kaplan & Norton (1992) ได้อธิบายผลการประกอบการในแง่มุมมองด้าน
การเงิน เป็นการพิจารณาผลของการดำเนินกลยุทธ์ขององค์การที่จะแสดงออกมาในรูปของผลประกอบการองค์การ โดย
มุมมองนี้มีความสำคัญอย่างยิ่งสำหรับองค์การที่มุ่งแสวงหากำไร เน่ืองจากเป็นตัวบอกให้ทราบว่ากลยุทธ์ที่กำหนดและนำไป
ปฏิบัติในองค์การนั้นก่อให้เกิดผลต่อองค์การหรือไม่ซึ่งมีวัตถุประสงค์ที่สำคัญ คือ การเพิ่มขึ้นของรายได้ (Revenue growth) 
และการลดลงของต้นทุน (Cost Reduction) หรือผลิตภาพ (Productivity) หรือประสิทธิภาพในการใช้สินทรัพย์ (Asset 
Utilization) เช่น ROA, ROI, ส่วนแบ่งทางการตลาด ผลกำไรสุทธิ สภาพคล่องทางการเงิน เป็นต้น ตัวชี้วัดมุมมองทางด้าน
การเงิน ได้แก่ มูลค่าทรัพย์สินรวม รายรับต่อมูลค่าทรัพย์สิน กำไรต่อมูลค่าทรัพย์สินรวม มูลค่าตลาด ผลตอบแทนจาก
ทรัพย์สินรวมผลตอบแทนจากการลงทุน และผลตอบแทนจากการลงทุนบุคลากร 
 ตำแหน่งงานของผู้ตอบแบบสอบถามตำแหน่งรองประธานบริษัท เลขานุการบริษัท และผู้จัดการฝ่ายการเงินที่มีเพศ 
และระดับการศึกษาต่างกันมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการกำกับดูแลกิจการ ความรับผิดชอบต่อสังคมและผลประกอบการทาง
การเงินและผลประกอบการที่ไม่ใช่ทางการเงินไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 2) รองประธานบริษัท เลขานุการบริษัท 
และผู้จัดการฝ่ายการเงินที่มีอายุต่างกันมีความเห็นต่อความรับผิดชอบต่อสังคมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 โดยเฉพาะด้านทรัพยากรมนุษย์และการเข้าร่วมสังคม 3) รองประธานบริษัท เลขานุการบริษัท และผู้จัดการฝ่ายการเงิน 
กลุ่มอุตสาหกรรมที่มีอายุต่างกันมีระดับความคิดเห็นด้านผลประกอบการที ่ไม่ใช่ทางการเงินโดยวัดระดับความพึงพอใจ 
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และจากผลสรุปนี้เชื่อได้ว่าปัจจัยส่วนบุคคล ด้านอายุและประเภทกลุ่ม
อุตสาหกรรม มีผลต่อความเห็นต่างกันโดยเฉพาะที่เกี ่ยวข้องกับความรับผิดชอบต่อสังคมและความพึงพอใจที ่ได้ร ับจาก
สภาพแวดล้อมในที่ทำงาน ทั้งน้ีเพราะบริษัทจดทะเบียน (Listed Companies) เป็นกลไกสำคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของ



115 
วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยการจัดการและเทคโนโลยีอีสเทิร์น 

UMT Poly Journal ISSN: 2673-0618 
 

ประเทศ ทั้งในประเด็นของการสร้างรายได้ การจ้างงาน รวมถึงการมีส่วนร่วมดูแลสังคมและสิ่งแวดล้อม ดังน้ัน คณะกรรมการ 
บริษัท ฝ่ายจัดการและหน่วยงานภายในองค์กรจึงควรมีบทบาทสำคัญในการส่งเสริมให้องค์กรมีบรรษัทภิบาล หรือการกำกับ
ดูแลกิจการที่ดี เพื่อให้บริษัทสามารถสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับทั้งตนเองและสังคมได้อย่างยั่งยืน โดย ต้องมีการวางโครงสร้างและ
ระบบการกำกับดูแลกิจการอย่างมีประสิทธิภาพทั้งด้านการกำกับดูแล การติดตาม และการประเมินผล เพื่อให้ทุกฝ่ายมีแนว
ปฏิบัติไปในทิศทางเดียวกันตามหลักพื้นฐานการกำกับดูแลกิจการที่ดี 5 ประการคือ ความยุติธรรม (Fairness) ความโปร่งใส 
(Transparency) ความซ ื ่อส ัตย ์  ( Integrity) ความร ับผ ิดชอบตามหน ้าท ี ่  ( Accountability) และภาระร ับผ ิดชอบ 
(Responsibility) (ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย, 2555) 
 ผลการวิจัยที่สรุปได้ค่อนข้างชัดเจนคือตัวแปรหลักทั้งสามมีความสัมพันธ์ทั้งแบบตรงข้ามและมีทิศทางเดียวกัน
หากแต่มีระดับความสัมพันธ์กันปานกลางถึงน้อยที่สุด โดยเฉพาะความสัมพันธ์ระหว่างความโปร่งใสกับความรับผิดชอบบริษัทที่
มีต่อความรับผิดชอบต่อสังคมและอาจส่งผลกระทบต่อการกำหนดผลการประกอบการทางธุรกิจได้ทั้งทางตรงและทางอ้อม 
ทั้งน้ีเน่ืองจากกิจการใดที่ก่อตั้งขึ้นโดยมีเป้าหมายหลักเพื่อสร้างผลประโยชน์สูงสุดให้แก่ผู้ถือหุ้นและสร้างมูลค่าเพิ่มให้กิจการ ใน
ระยะยาวได้ เพราะฉะน้ัน ผู้ถือหุ้นหรือเจ้าของกิจการจึงต้องการผลตอบแทนที่คุ้มค่าแก่การลงทุน ซ่ึงบางกิจการจะดำเนินงาน
ทุกอย่างเพื่อให้เป็นไปตามจุดมุ่งหมายเพื่อสร้างผลตอบแทนให้มากที่สุด โดยไม่ดูว่าใครจะได้รับผลกระทบจากการดำเนินงาน
บ้าง กล่าวคือ ถึงแม้ว่ากิจการจะสามารถดำเนินงานจนสามารถบรรลุจุดมุ่งหมายที่ต้องการได้ แต่ผลตอบแทนที่กิจการได้
กลับมาจากการดำนเนินงานโดยไม่สนใจผลกระทบที่เกิดขึ้นนั้นเป็นเพียงผลตอบแทนในระยะสั้น ที่ไม่สามารถสร้างมูลค่าเพิ่ม
ให้แก่กิจการในระยะยาวได้ บรรษัทภิบาลหรือการกำกับดูแลกิจการจึงเข้ามามีบทบาทช่วยในการสร้างมูลค่าเพิ่มให้แก่กิจการ 
และสร้างผลประโยชน์สูงสุดให้แก่ผู้มีส่วนได้เสีย เพราะการกำกับดูแลกิจการเก่ียวข้องกับการจัดให้มีกระบวนการและโครงสร้าง
ของภาวะผู้นำและการควบคุมของกิจการให้มีความรับผิดชอบตามหน้าที่ด้วยความโปร่งใส และความสามารถในการแข่งขันเพื่อ
รักษาเงินลงทุน และเพิ่มคุณค่าให้กับผู้ถือหุ้นในระยะยาวภายใต้กรอบการมีจริยธรรมที่ดี โดยคำนึงถึ งผู้มีส่วนได้เสียอื่นและ
สังคมโดยรวมประกอบ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการดำเนินงาน รวมทั้งสร้างความสัมพันธ์อันดีของผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียและช่วยส่งเสริมและสนับสนุนการดำเนินงานให้กิจการสามารถดำเนินงานได้อย่างราบรื่น สามารถแข่งขันในตลาดได้ 
เติบโตอย่างม่ันคงและยั่งยืน (สถาบันไทยพัฒน์, 2566) 
 องค์ประกอบการตรวจสอบและความซ่ือสัตย์เป็นสององค์ประกอบที่มีอิทธิพลทำนายผลต่อความรับผิดชอบต่อสังคม
ของบริษัทได้ชัดเจน กล่าวคือเป็นสองข้อสังเกตที่เกี่ยวข้องกับความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษัท ไม่มีองค์ประกอบใดที่มี
อำนาจพยากรณ์ผลประกอบการธุรกิจทั้งที่ เป็นผลประกอบการทางการเงินและผลประกอบการที่ไม่ใช่ทางการเงิน แต่มิได้
หมายความว่าองค์ประกอบทั้ง 5 ไม่สามารถแสดงผลพยากรณ์ต่อผลประกอบการธุรกิจได้หากแต่เพียงไม่สามารถนำไปใช้เป็น
แบบจำลองสำหรับการพัฒนาต่อไปนี้ และในประเด็นนี้ Malonza & Mohinda (2019) ได้อธิบายความสำคัญของบรรษัทภิ
บาล คือ การพัฒนาความสามารถในการทำกำไร (Profitability) และ Napitupulu et al (2020) ได้ย้ำว่าบรรษัทภ ิบาลมี
เป้าหมายเพื่อปรับปรุงผลการประกอบการของธุรกิจ (Firm Performance) ทั้งน้ี องค์ประกอบของบรรษัทภิบาล ได้แก่ ขนาด
ของกรรมการ (Board Size) ความหลากหลายด้านเพศ (Gender Diversity) กรรมการอิสระ (Independent Board) และ
ความสามารถของคณะกรรมการ (Board Competence) เป็นปัจจัยที่ชี้ให้เห็นการเป็นบรรษัทภิบาลที่ดี (Good Corporate 
Governance) (Nor et al., 2020) ขณะที่ ความรับผิดชอบต่อสังคม (Corporate Social Responsibility: CSR) ได้รับความ
สนใจจากนักวิชาการในด้านการตลาด (Shah & Khan, 2020) เน่ืองจากสังคมโลก (Global Society) เพิ่มความตระหนักเกี่ยว
ลูกค้า (Customers) และปัญหาทางสังคมควบคู่กัน ทำให้เกิดการผลักดันในกิจกรรมความรับผิดชอบต่อสังคม ( CSR) ใน
รูปแบบการบริการต่าง ๆ เพื ่อการพัฒนาทัศนคติของลูกค้าและการสร้างความได้เปรียบในการแข่งขัน ( Competitive 
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Advantage) (Khan et al., 2015) CSR จึงเป็นความสัมพันธ์ในการบริการลูกค้าและความสามารถขององค์กรธุรกิจเพื่อทำให้
เกิดผลลัพธ์ (Kim et al., 2019) 
 จากผลการวิจัยที ่สรุปได้ยืนยันผลได้อย่างชัดเจนสำหรับการพัฒนาการกำกับกิจการที ่ด ีของแต่ละบริษัทนั้น
ประกอบด้วยการตรวจสอบและความซื่อสัตย์ สองหัวใจหลักที่ช่วยให้ทุกบริษัทประสบความสำเร็จด้านความรับผิดชอบต่อ
สังคม โดยเฉพาะการตรวจสอบซึ่งบทบาทหรือหน้าที่สำคัญของตัวแทนอยู่ในรูปแบบคณะกรรมการบริษัททำหน้าที่กำหนดกล
ยุทธ์ ควบคุมดูแลการดำเนินงานของผู้บริหารหรือฝ่ายจัดการให้บรรลุวัตถุประสงค์หลักบรรลุตามเป้าหมายของบริษัท และ
รับผิดชอบต่อผู้ถือหุ้นและบุคคลภายนอกผู้บริหารจึงเปิดเผยข้อมูลทำการพิจารณาถึงต้นทุนเปรียบเทียบกับผลประโยชน์ 
(Cost-Benefit Analysis) ผลการดำเนินงานของบริษัทนำไปสู่ผลการยอมรับและเชื่อมั่นในการตัดสินใจลงทุนทำให้บรรลุผล
การดำเนินงานตามเป้าหมายสอดคล้องกับการศึกษาของ พัชรียา บรรจุสุข (2564) 

ข้อเสนอแนะ (Recommendation)  
 การกำกับดูแลกิจการเป็นกลไกสำคัญที่จะทำให้กิจการมีความสามารถในการแข่งขันนำไปสู่การมีผลประกอบการที่ดี
ในระยะยาว โดยคำนึงถึงความรับผิดชอบต่อสังคม เคารพสิทธิและมีความรับผิดชอบส่วนได้เสียทุกฝ่าย การดำเนินงานของ
กิจการจะเป็นประโยชน์ต่อสังคม และสามารถปรับตัวได้ภายใต้การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น ตลอดเวลา ในปัจจุบันประเทศไทย
โดยสำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ได้ กำหนด Code of CG สำหรับบริษัทจดทะเบียน ปี พ.ศ. 
2560 ซ่ึงประกอบด้วยหลักปฏิบัติ 8 หมวด นักวิชาการและผู้สนใจทั่วไปมองว่ากิจการที่มีการกำกับดูแลกิจการที่ดี ย่อมมีผล
การดำเนินงานที่ดีด้วย จนทำให้มีการทำวิจัยเพื่อศึกษาความสัมพันธ์ของการกำกับดูแลกิจการ ความรับผิดชอบต่อสังคมและ
ผลการดำเนินงานของกิจการอย่าง ต่อเน่ือง ทั้งน้ี งานวิจัยในลักษณะดังกล่าวยังไม่สามารถหาข้อสรุปได้ตรงกันดังเช่นงานวิจัยที่
เผยแพร่ในวารสารวิชาชีพบัญชี ดังน้ัน นักวิชาการ นักลงทุน ผู้สนใจทั่วไป ตลอดจนหน่วยงานกำกับดูแลยังมีความจำเป็น ที่จะ
ค้นหาข้อเท็จจริงเกี่ยวกับความสัมพันธ์ดังกล่าวผ่านงานวิจัยในอนาคต เพื่อให้ได้ข้อสรุปที่ชัดเจนและ  ตรงกัน อันจะเป็น
แนวทางในการพัฒนากลไกการกำกับดูแลกิจการให้เหมาะสมกับบริบทของประเทศไทยต่อไป 
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บทคัดย่อ 
 งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์ผลกระทบของวัฒนธรรมองค์กรและสมรรถนะผู้ประกอบการที่มีต่อ
ผลประกอบการองค์กร โดยผู้วิจัยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการรวบรวมความเห็นของกลุ่มผู้บริหารและ
เจ้าของกิจการโรงเรียนเอกชนจำนวน 321 คน และนำกลับมาวิเคราะห์ผลด้วยสถิติวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณ ผลวิจัย
พบว่า องค์ประกอบวัฒนธรรมองค์กรมีอิทธิพลพยากรณ์ต่อสมรรถนะผู้ประกอบการได้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 โดยมีสัมประสิทธิ์อิทธิพลร่วมกันที่ R 2 .66 กับมีความคลาดเคลื่อนสะสมที่ร้อยละ 29 ค่าแปรปรวน
เท่ากับ 159.70 (Sig. 000) และองค์ประกอบของวัฒนธรรมองค์กรในด้าน วัฒนธรรมเครือญาติ วัฒนธรรม
ผู้ประกอบการ วัฒนธรรมราชการ และวัฒนธรรมแบบตลาด มีอิทธิพลร่วมกันต่อสมรรถนะผู้ประกอบการอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ร้อยละ 32, 24, 19, 24 ผลการวิจัยยังแสดงให้เห็นว่า องค์ประกอบของสมรรถนะผู้ประกอบการ
ในด้านการใช้งานมีอิทธิพลพยากรณ์ต่อผลประกอบการธุรกิจที่ร้อยละ .49 
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Abstract 
 The objective of this study is to analyze the impact of organizational culture on 
entrepreneur competency and firm performance of SMEs. The researcher used a questionnaire as 
a research tool for collecting 321 respondents of the opinions of administrators and owners of 
private schools. Multi-regression analysis was used to analyze the data. The findings revealed that 
the elements of organizational culture influenced and predicted significantly to entrepreneur 
competency at R2= .66, accumulation error 29%, F = 159.70 (Sig. 000). Moreover, the elements of 
organizational culture in terms of clan culture, entrepreneurial culture, bureaucratic culture and 
market culture influenced simultaneously to entrepreneurial competency at R2 = .32, .24, .19 and 
.24, respectively. The research results also contributed that the elements of entrepreneurial 
competency such as functional competence, influenced and predicted to firm performance at R2= 
.49. 
 
Keywords: Organizational Culture, Entrepreneur Competency and Firm Performance  
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บทน ำ (Introduction) 
ธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็ก (small and medium Enterprises :SME) เป็นองค์กรธุรกิจที ่ เป ็น

รากฐานของการพัฒนาเศรษฐกิจสมัยใหม่  (Modern Economic Development) เน่ืองจากธุรกิจ SME เป็นผู้ที่ใช้
ทรัพยากรท้องถิ่น การสร้างนวัตกรรม การเคลื่อนย้าย การลงทุนและการสร้างความยืดหยุ่นให้แก่อุตสาหกรรม 
สมรรถนะของผู้ประกอบการ (Competencies of the Entrepreneurs) จึงอยู่เบื้องหลังของความสำเร็จของธุรกิจ 
SME เพราะเป็นปัจจัยสำคัญที่เติมเต็มในความเจริญเติบโตหรือความล้มเหลวในการจัดการธุรกิจ ทั้งนี้ สมรรถนะ 
(Competencies) มีลักษณะที่สำคัญได้แก่ ความรู้ (knowledge) ทักษะ (Skills) และบุคลิกภาพ (Trait) หรือเป็น
กลุ ่มความสัมพันธ์ของความรู ้ ทักษะ ทัศนคติและลักษณะ (Characteristic) ของคนที ่มีผลกระทบต่อผลงาน 
(Performance) (Mitchelmore & Rowley, 2013) 

ขณะที่สมรรถนะผู้ประกอบการ (Entrepreneurial Competency) เป็นบทบาทสำคัญในด้านการความ
เจริญเติบโตของธุรกิจและความสำเร็จของธุรกิจที่ทำให้เป็นหัวข้อที่น่าศึกษาในการดำเนินงานกิจการธุรกิจขนาดเล็ก
และขนาดกลาง (Small and Medium Enterprise: SME) ของคนหนุ่มสาวในปัจจุบัน สมรรถนะจึงเป็นชุดของ
ความสามารถที่สร้างความตระหนักในการนวัตกรรมการตลาดของเจ้าของธุรกิจหรือผู้จัดการธุรกิจในการนำไป
ปฏิบัติให้ประสบความสำเร็จ (Cruz-Ros, et al., 2017) ทั้งนี้ นักวิชาการหลายคนได้ชี้ให้เห็นว่า สมรรถนะเป็นสิ่ง
สำคัญในความสำเร็จของธุรกิจ และกลยุทธ์ของผู้ประกอบการแตกต่างกันตามสมรรถนะและความรู้ที่มีผลกระทบต่อ
ผลประกอบการ (Performance) และอาจสรุปได้ว่าสมรรถนะมีความสำคัญต่อการสร้ างสรรค์มูลค่า (Value 
Creation) ในการเจร ิญเต ิบโตของธุรกิจ (Firm Growth) กับทุกองค ์กรจะมีว ัฒนธรรมของตนเองซึ ่งเป ็น
ลักษณะเฉพาะของแต่ละองค์กร วัฒนธรรมองค์กรจึงแตกต่างกันในลักษณะต่างๆซึ่งสะท้อนในด้านของคุณค่า 
(Value) บรรทัดฐาน (Norms) และความเชื่อพื้นฐาน (Basic Belief) ที่มีการแบ่งปันในระหว่างสมาชิกในองค์กรเพื่อ
สร้างความสำเร็จขององค์กรตามเป้าหมาย ดังน้ัน วัฒนธรรมองค์กร (Organization culture)  จึงเป็นสิ่งที่กระตุ้นให้
สมาชิกในองค์กรทำงานให้มีประสิทธิผล วัฒนธรรมองค์กรในสถานศึกษาจึงเป็นสิ่งที่ทำให้ครูเกิดความสนใจ 
(Interest) ทัศนคติ (Attitude) และพฤติกรรม (Behavior) ในการทำงานให้บรรลุเป้าหมายเช่นกัน (Ahmad, et 
al., 2010)  และ Rao (2016) ได้เคยเสนอไว้ว่า วัฒนธรรมองค์กรเป็นรูปแบบของการยอมรับ (Acceptance) ของ
คุณค่าและเป้าหมายขององค์กร การเข้าร่วมและการมีส่วนร่วมในการเป็นครูในสถานศึกษา วัฒนธรรมองค์กรจึงเป็น
เงื่อนไขภายในที่จะนำมาซึ่งความพึงพอใจระหว่างบุคลากรในสถานศึกษา วัฒนธรรมองค์กรที่เป็นแนวทางจะต้องมี
คุณค่า ความเชื่อ และบรรทัดฐานที่ดีในการสร้างสมาชิกในองค์กรให้ทำงานร่วมกันให้บรรลุเป้าหมาย วัฒนธรรม
องค์กรจึงต้องมีแนวทางที่หลากหลายในแง่มุมของการทำงานสำหรับบุคลากรทางการศึกษา น่ันหมายความว่า ความ
พึงพอใจในงาน (Job Satisfaction) ของครูเป็นฟังก์ชันของคนงานหรือลูกจ้างในสถานศึกษาที่ได้รับอิทธิพลจาก
วัฒนธรรมองค์กรในการเจริญเติบโตและพัฒนาตามความคาดหวัง (Expectation) ความต้องการ (Needs) และ
ความสนใจ (Interest) ของบุคลากรในสถานศึกษา   
 ดังนั้น วัฒนธรรมองค์กรทั้งในองค์กรธุรกิจและสถาบันการศึกษาต้องกระตุ้นสมาชิกในองค์กรให้สร้าง
ผลผลิตของงาน ทำให้คนในองค์กรมีคุณค่า ความเชื่อ บรรทัดฐาน ทัศนคติ และพฤติกรรมในการทำงานเพื่อองค์กร 
วัฒนธรรมองค์กรที่เป็นแนวทางและสนับสนุนจะสร้างความตั้งใจในการเข้าร่วมในการทำงานของคนในองค์กร การ
ศึกษาวิจัยน้ีจึงมุ่งเน้นในโรงเรียนเอกชน (Private School) เน่ืองจากการศึกษาเอกชนมักจะมีความเป็นอิสระในการ
จัดการองค์กรและความสามารถในด้านวิชาการมากกว่าสถานศึกษารัฐบาลที่มีแนวโน้มเป็นองค์กรแบบราชการและ
ลำดับชั้น นอกจากนี้โรงเรียนเอกชนมีความยืดหยุ่นในด้านการจัดการของสถาบันมากกว่าสถาบันการศึกษาของรัฐ 
(Nikumen, 2012) 
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 ในกรณีนี้ Chandler & Jarsen (1992) ได้อธิบายได้อธิบายผู้ประกอบการหมายถึงผู้ก่อตั้ง (Fonder) ที่
จะต ้องมีสมรรถนะด้านต ่างๆ ด ังนี ้  1) ผลประกอบการที ่ม ีประสิทธิผล (Effective Performance) ได ้แก่ 
ความสามารถในการสร้างโอกาสจากธุรกิจและมองเห็นสิ ่งที ่จะเกิดขึ ้น 2) การบริหารจัดการที ่มีประสิทธิผล 
(Effective Execution) และสมรรถนะทางการเมือง (Political Competencies) และสมรรถนะทางการเม ือง 
(Political Competencies) 3) บทบาททางเทคนิค (Technical Role) ได้แก่ ความสามารถในการใช้เครื่องมือหรือ
วิธีการขององค์กร ขณะที ่ Tsmail (2012) ได้แบ่งสมรรถนะผู้ประกอบการออกเป็น 2 แนวทางดังนี ้ 1) แบบ
ธรรมชาติ (Natural) เช่น ลักษณะบุคลิกภาพส่วนบุคคล (Personality Trait) ทัศนคติ (Attitude) ภาพลักษณ์
ตนเอง (Self-Image) และกระบวนการทางสังคม (Social Role) 2) แบบตกแต่ง (Artificial) เช่น ทักษะ (Skill) 
ความร ู ้  (Knowledge) และประสบการณ์ (Experience) รวมถึง Mitchelmolre & Rowley (2010) ได ้แบ ่ง
สมรรถนะผู ้ประกอบการออกเป ็น 4 ด ้าน ได ้แก่  1) สมรรถนะด้านธุรกิจและการจัดการ  (Business and 
Managerial) เช่น การพัฒนาทรัพยากร การดำเนินการเชิงกลยุทธ์ 2) สมรรถนะมนุษยสัมพันธ์ (Human Relation 
Competencies) เช่น  วัฒนธรรม ภาวะผู้นำ และคน 3) สมรรถนะด้านแนวคิด (Conceptual Competencies) 
ได้แก่ การสื่อสารความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้เสีย และการตัดสินใจ 4) สมรรถนะผู้ประกอบการ (Entrepreneurial 
Competencies) เช่น นวัตกรรม 

แต ่อย ่างไรก็ตาม Speritzer et al (2012) กล่าวว่า ว ัฒนธรรมองค์กร (Organizational Culture) 
เก่ียวข้องกับแนวทางการปลูกฝังวัฒนธรรมองค์ให้ประสบความสำเร็จส่วนใหญ่ต้องเริ่มต้นจากผู้บริหารระดับสูงและ
แพร่กระจายไปสู่ผู้ปฏิบัติการในระดับต่างๆทั่วทั้งองค์การ โดยอาศัยรูปแบบการประสานงานภายในองค์การที่มีอยู่
หลากหลาย แต่ทว่า Sendjaya (2015) กลับอธิบายว่า วัฒนธรรมองค์กร (Organizational Culture) เป็นกลไก
สำคัญในการกำหนดพฤติกรรมการทำงานของสมาชิก ด้วยพฤติกรรมของแต่ละบุคคลที่เป็นสื่อกลางนำไปสู่การ
ปฏิบัติงานของสมาชิกทั้งองค์การ ความสำคัญอยู่ที่ผู้บริหารจะต้องเสริมสร้างวัฒนธรรมให้เกิดขึ้นในองค์การด้วยเป็น
วัฒนธรรมที่มีความแข็งแกร่ง ก่อให้เกิดค่านิยมร่วมของสมาชิกส่วนใหญ่มีการยอมรับยึดเป็นค่านิยม พร้อมทั้งสร้าง
ความเชื่อที่ว่าการปฏิบัติดังกล่าวเป็นแนวทางที่ถูกต้อง รวมถึง Slocum & Woodman (2011) ได้แบ่งวัฒนธรรม
องค์การโดยพิจารณาตัวแปรด้านการควบคุมว่ามีการเข้มงวดหรือยืดหยุ่นกับตัวแปรด้านความสนใจต่อภายนอกหรือ
ภายในองค์การ ปรากฏเป็นวัฒนธรรมองค์การ 4 ประเภท ดังน้ี 1) วัฒนธรรมองค์การแบบราชการ (Bureaucratic 
Culture) ระบบราชการ หมายถึง องค์การประเภทหนึ่งที่ให้ความสำคัญกับรูปแบบ พิธีการ และความเป็นทางการ 
มีการกำหนดโครงสร้าง ระเบียบ กฎเกณฑ์ และแนวปฏิบัติงานที่ชัดเจน ในองค์การแบบน้ีจะมีแบบแผนพฤติกรรมที่
เน้นอำนาจของผู้บังคับบัญชา การปฏิบัติงานที่ต้องยึดระเบียบกฎเกณฑ์ สมาชิกสามารถคาดการณ์และทำนายสิ่งที่
จะเกิดขึ้นได้ว่าหากไม่ทำตามระเบียบและบรรทัดฐานขององค์การจะเกิดอะไรขึ้น การมีระเบียบกฎเกณฑ์ให้ยึดถือ 
ทำให้สมาชิกรู้สึกม่ันใจว่าอะไรคือสิ่งถูกผิดในองค์การ ความม่ันคง ความมีเสถียรภาพจึงเป็นสิ่งที่พึงประสงค์ เม่ือเกิด
ความขัดแย้งในองค์การก็ใช้การแก้ปัญหาด้วยการตั้งคณะกรรมการขึ้นมาพิจารณาหรือมอบหมายบุคคลผู้หนึ่งทำ
หน้าที่ประสานความเข้าใจ และมักใช้คำสั่งระเบียบเป็นเครื่องมือในการควบคุม 

2) วัฒนธรรมองค์การเครือญาติ (Clan Culture) เป็นวัฒนธรรมที ่เน้นความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 
วัฒนธรรมองค์การแบบนี้ได้แก่ องค์การที่ให้ความสำคัญกับสมาชิกในองค์การเปรียบเสมือนเครือญาติ เน้นความ
สามัคคี เป็นพี่น้อง สร้างความจงรักภักดีต่อองค์การ ผู้บริหารเปรียบเสมือนพ่อแม่และพี่ที่ต้องสอนงาน แนะนำน้อง
หรือผู้ที่มาใหม่ และคอยดูแลช่วยเหลือน้องๆ   ผู้ที่อ่อนอาวุโสกว่าก็จะให้ความเคารพนับถือและเกรงใจผู้ใหญ่ 
วัฒนธรรมแบบน้ียอมรับการมีส่วนร่วมของสมาชิกในองค์การ และมุ่งสร้างความรู้สึกดีๆ ให้ทุกคนภูมิใจในองค์การ มี
ประเพณี พิธีการประจำปีตอกย้ำให้เห็นคุณค่าของความเป็นสมาชิ กในองค์การ 3) วัฒนธรรมองค์การแบบ
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ผู ้ประกอบการ (Entrepreneurial Culture) ผู ้ประกอบการ หมายถึง เถ้าแก่หรือเจ้าของกิจการ  ในองค์การ
ประเภทน้ี เจ้าขององค์การเป็นผู้รับผิดชอบต่อกำไร และขาดทุนขององค์การ  ผู้เป็นเจ้าของจึงใช้อำนาจและควบคุม
ทุกสิ่งทุกอย่างในองค์การ เพื่อสร้างกำไรสูงสุดจากการลงทุน การดำเนินงานต่างๆในการประกอบการจะคิดถึงผลที่
เกิดขึ้นเพื่อให้ได้กำไรมากที่สุด และพร้อมที่จะโยกย้ายทรัพยากรต่างๆ ไปแหล่งใหม่ที่ซึ่งให้ประโยชน์มากกว่า 
องค์การจึงต้องคิดหาลู่ทางและวิธีการใหม่ๆ ในการทำธุรกิจอยู่เสมอ วัฒนธรรมแบบผู้ประกอบการน้ีจะมีความกล้า
เสี่ยง (Risk taking) ริเริ่มสร้างสิ่งใหม่ๆ (Creative) ไม่กลัวการเปลี่ยนแปลง ส่งเสริมให้บุคลากรคิดค้นและสร้าง
นวัตกรรมที่ทำให้องค์การเป็นผู้นำในธุรกิจ หรือนำกำไรมาสู่องค์การ บุคลากรในองค์การที่เป็นผู้มีความคิดริเร ิ่มจะ
ได้รับการส่งเสริมจากฝ่ายบริหาร  องค์การแบบนี้จะมีความยืดหยุ่นและมีความสามารถในการปรับตัว  ฝ่ายบริหาร
จะยอมให้พนักงานมีอิสระในการทำงานตามสมควร โดยไม่ต้องติดยึดกับระเบียบกฎเกณฑ์อย่างเข้มงวด และ 4) 
วัฒนธรรมองค์การแบบการตลาด (Market Culture) องค์การแบบนี้เน้นการแข่งขัน ต้องการเป็นผู้นำในตลาด 
ต้องการเป็นผู ้ชนะในเกมการแข่งขันทางธุรกิจ มีการวางแผนกลยุทธ์เพื่อชิงความได้เปรียบ และปรับเปลี่ยน
ตลอดเวลา เพื่อให้อยู่เหนือคู่แข่ง ให้ความสำคัญกับตัวเลขที่วัดได้ เช่น จำนวนลูกค้า ยอดขาย ส่วนแบ่งการตลาดที่
เพิ่มขึ้น การบริหารงานจึงต้องกำหนดตัวชี้วัดผลงาน การบริหารคนก็ใช้การตกลงทำสัญญาว่าจ้าง และใช้รางวัลเป็น
ตัวจูงใจ ค่าตอบแทนในการทำงานให้ตามผลงานที่ทำได้ ลักษณะเช่นนี้ทำให้พนักงานต้องทำงานแข่งกันเอง วาระ
การจ้างงานเป็นไปตามสัญญาจ้าง พนักงานไม่มีความมั ่นคงจึงขาดความผูกพันหรือจงรักภักดีต่อองค ์การ 
ความสัมพันธ์ระหว่างผู้บริหารกับพนักงานเป็นความสัมพันธ์แบบแลกเปลี่ยนต่อรองผลประโยชน์  ผู้ที่มีคุณค่ากับ
องค์การคือผู้ที่สามารถทำผลงานได้ตามที่องค์การต้องการ 
 ส่วนการวัดผลประกอบการองค์กรน้ัน Brooks & Simkim (2011) ได้แบ่งการวัดผลการประกอบการธุรกิจ 
(Firm Performance) ออกเป็น 4 รูปแบบ ได้แก่ 1.) การวัดทางการเงิน (Financial Measure) เช่น ผลตอบแทน
การลงทุน (ROI): Return on Investment 2.) การวัดเช ิงปร ิมาณ (Quantitative Measure) เช ่น ส ่วนแบ่ง
การตลาด (Market Share) 3.) การวัดเชิงคุณภาพ (Qualitative Measure) เช่น การรับรู้เครื่องหมายของบริษัท 
(Brand Awareness) 4.) การวัดแบบผสมผสาน (Hybrid Measure) เช่น ต้นทุนของเครื่องหมายการค้า (Brand 
Equity)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำพประกอบที่ 1 กรอบแนวคิดวิจัย 
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วัตถุประสงค์วิจัย (Objective of the Research) 
 เพื่อวิเคราะห์อิทธิพลของวัฒนธรรมองค์กรและสมรรถนะผู้ประกอบการที่มีผลต่อผลประกอบการองค์กร 
 
วิธีด ำเนินกำรวิจัย (Research Methodology) 
 3.1) ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร (Population) หมายถึง ผู้ประกอบการณ์ธุรกิจ SMEs ประเภทสถานศึกษาเอกชนในเขตภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือทุกขนาด และไม่ทราบจำนวนที ่แน่นอน เนื ่องจากช่วงวิกฤติที ่ผ่านมาเป็นเหตุให้หลาย
สถานศึกษาจำเป็นต้องล้มเลิกกิจการ หรือเปลี่ยนกิจการของตนเองให้สอดคล้องกับภาวะวิกฤติ 
 ขนาดตัวอย่าง (Sample Size) ผู ้วิจัยกำหนดขนาดตัวอย ่างที ่ระด ับความเชื ่อมั ่นร้อยละ 95 และ
ความคลาดเคลื่อนร้อยละ 5 กับสัดส่วนกลุ่มตัวอย่างที่ต้องการศึกษาร้อยละ 20 ได้ขนาดตัวอย่างจำนวน 323 คน 
และนำไปสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน 
 วิธีสุ่มตัวอย่าง (Random Sampling) เพื่อให้ได้ข้อมูลจากทุกหน่วยประชากรซึ่งเป็นวิธีที่ ดีที่สุดในการ
ป้องกันความมีอคติในการเก็บข้อมูล ผู้วิจัยได้สุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอนโดยเริ่มต้นจากการจับสลากจังหวัด และ
อำเภอที่อยู่ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือเพื่อจบสลากรายชื่อผู้ประสงค์ให้ข้อมูล ดังน้ันผู้วิจัยได้กำหนดคุณสมบัติ
ของผู้ให้ข้อมูลต่อไปน้ี  
 เป็นเจ้าของกิจการ ผู้อำนวยการ รองผู้อำนวยการ หรือกรรมการของสถานศึกษาเอกชน 
 มีความประสงค์ให้ข้อมูลแก่ผู้วิจัยโดยปราศจากเงื่อนไข  
 สามารถให้ข้อมูลผู้วิจัยได้เม่ือร้องขอ  
 3.2) เครื่องมือวิจัย 
 ผู้วิจัยเริ่มต้นจากการนำเอาตัวแปรที่วิเคราะห์ได้จากการทบทวนแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องสำหรับ
นำไปตรวจสอบความตรงเชิงทฤษฎีจากอาจารย์ที่ปรึกษาก่อนนำไปพัฒนาเป็นแบบประเมินความตรงของตัวแปร 
(Validity Assessment) อันเป็นการศึกษาลักษณะตัวแปรไปตามความเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 5 ท่านแล้วนำ
กลับมาวิเคราะห์ความตรงที่ได้เพื่อตัดสินใจเลือกเอาแต่เฉพาะตัวแปรที่ผ่านการตรวจสอบความตรงมาแล้วไปพัฒนา
เป็นแบบสอบถามสำหรับนำไปศึกษาข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างของงานวิจัยนี้ และด้วยเหตุน้ีผู้วิจัยมีกระบวนการสร้าง
กับพัฒนาเครื่องมือวิจัยต่อไปน้ี  
 1) แบบประเมินความตรงตัวแปร (Variables Validity-Assessment) เป็นขั้นตอนที่ผู้วิจัยนำเอาตัวแปรที่
สกัดได้จากการทบทวนแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับสมรรถนะผู้ประกอบการ (Entrepreneurial Competencies) 
วัฒนธรรมองค์กร (Organization Culture) และผลประกอบการ (Firm Performance) ไปขอให้อาจารย์ที่ปรึกษา
ได้ตรวจสอบความตรงเชิงทฤษฎีเก่ียวกับตัวแปรที่ได้รับ (Variables accepted) แล้วนำเอาไปสร้างเป็นแบบประเมิน
ความตรงของตัวแปร จำนวน 50 ข้อตัวแปร และในประเด็นนี้ วีระศักดิ์ จินารัตน์ (2564) อธิบายความสำคัญของ
การตรวจสอบความตรงของตัวแปรตั้งแต่เริ่มต้นคัดเลือกวรรณกรรมไปจนถึงการนำเอาตัวแปรไปตรวจสอบด้วย
ผู้เชี่ยวชาญ หรือผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกที่มีคุณสมบัติสอดคล้องกับงานวิจัยแต่ละชิ้น นอกจากนี้แล้ว มณีรัศม์ิ พัฒน
สมบัติสุข (2564) ยังได้ย้ำถึงความสำคัญของการตรวจสอบคุณภาพของเครื ่องมือวิจัยเพื่อนำมาใ ช้พัฒนาเป็น
เครื่องมือวิจัยที ่ดีพอสำหรับนำไปรวบรวมข้อมูลกลับคืนมาวิเคราะห์ผลแล้วนำเสนอคำตอบต่อสาธารณชนใน
ภายหลัง และด้วยเหตุผลน้ีผู้วิจัยจึงได้เลือกที่จะตรวจสอบตัวแปรอันเป็นการศึกษาลักษณะของแต่ละตัวแปรไปตาม
ความเห็นของผู้รู้ภายนอก ก่อนนำไปพัฒนาเป็นแบบสอบถามสำหรับนำไปใช้รวบรวมความเห็นของกลุ่มตัวอย่างใน
ภายหลัง  



  130 
วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยการจัดการและเทคโนโลยีอีสเทิร์น    

 2) แบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ ่งผู ้วิจัยได้นำเอาตัวแปรที ่ผ่านการตรวจสอบความตรงมาตาม
ความเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกมาแล้วจำนำไปพัฒนาเป็นข้อคำถามต่อไป  
 2.1) ขั้นตอนการพัฒนาแบบสอบถาม หลังจากที่ผู้วิจัยได้ร่างแบบสอบถามขึ้นมาได้แล้ว ผู้วิจัยได้นำเอาไป
ให้ผู้เชี่ยวชาญได้ตรวจสอบความถูกต้องของการใช้ภาษาแล้วนำมาปรับปรุงแก้ไขก่อนนำไปทดลองใช้เพื่อทดสอบ
คุณภาพของเครื่องมือวิจัยเพื่อให้ตัวแปรวัดที่ด ีที่สุดสำหรับนำไปเก็บข้อมูล (มณีรัศมิ์ พัฒนสมบัติสุข, 2564) 
ต่อจากนั้นผู้วิจัยจึงได้นำเอาร่างแบบสอบถามมาปรับปรุงแก้ไขตามคำแนะนำของผู้เชี่ยวชาญด้านภาษาโดยเฉพาะ
การปรับใช้ภาษาที่เข้าใจง่ายและตรงตามวัตถุประสงค์วิจัยมากที่สุด และในประเด็นนี้ วีระศักดิ์ จินารัตน์ ( 2564) 
อธิบายถึงคุณสมบัติที่ดีของแต่ละข้อคำถามที่ผู้วิจัยได้พัฒนาขึ้นมาว่าเกี่ยวข้องกับความชัดเจน (Clearing) และ
ปราศจากอคติ (Bias) กับสามารถสะท้อนความต่างกันของผู้ให้ข้อมูลได้เป็นอย่างดี ( Good respondent) แต่
อย่างไรก็ตามการตั้งข้อคำถามจำเป็นต้องให้ตรงกับประเด็นบวกกับมีลักษณะทีสอดคล้องไปตามสภาพที่เป็นจริงของ
สังคม ทั้งน้ีเพราะงานวิจัยทางการศึกษาเป็นอีกหน่ึงเครื่องมือที่ต้องสะท้อนความจริงของสังคมให้ปรากฏผลจึงจะได้
ประโยชน์จากงานวิจัยน้ี (นงลักษณ์ วิรัชชัย, 2553)  
  2.2.1) การทดสอบความตรงเชิงโครงสร้าง ผู้วิจัยจะทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่างอื่นนอกเขตพื้นที่
ประชากรจำนวน 5 เท่าของตัวแปรแล้วนำกลับมาวิเคราะห์ผลด้วยสถิติวิเคราะห์โครงสร้างและองค์ประกอบ โดยมี
เกณฑ์กำหนดระดับความตรงตามค่า KMO ต้องไม่น้อยกว่า .80 และมีผลทดสอบค่า Chi-Square อย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติ กับมีค่า Extraction แสดงน้ำหนักของแต่ละตัวแปรไม่ต่ำกว่า .50 รวมถึงมีความแปรปรวนสะสมไม่น้อย
กว่าร้อยละ 60 ที่สำคัญคือมีผลทดสอบความเป็นหน่ึงเดียวกัน (Goodness of fit) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติเป็นตัว
วัดความตรงที่สำคัญ ซ่ึงในประเด็นน้ี กัลยา วานิชย์บัญชา (2551) อธิบายเอาไว้ชัดแล้วว่า การวิเคราะห์องค์ประกอบ
เป็นสถิติที่นำมาพิสูจน์ความตรงของเครื่องมือวิจัยที่ดีแบบหน่ึง นอกจากนี้แล้ว ประสพชัย พสุนนท์ (2558) อธิบาย
ยืนยันต่อไปอีกว่า การพิสูจน์ความเท่ากันของสมการโครงสร้างที่ผู้วิจัยต้องวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงทฤษฎีมาแล้ว
เป็นอย่างดีแล้วนำมาวิเคราะห์ผลของข้อมูลเชิงประจักษ์ให้มีค่าความสัมพันธ์ที่เป็นหน่ึงเดียวกันด้วยเทคนิควิธีการ
ทางสถิติที่เรียกว่า การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจ (Exploratory factor Analysis) หากแต่ต้องกำหนดเกณฑ์
ทดสอบน้ำหนักของแต่ละปัจจัยให้อยู่ในระหว่าง .30-.50 รวมถึงการพิสูจน์ผลความสัมพันธ์ที่เหมาะสมน้ันตามระดับ
นัยสำคัญทางสถิติที่ได้มา ส่วนการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันนั้น ผู้วิจัยอาจต้องเผชิญกับปัญหาตัวแปรแฝง 
และตัวแปรแทรกซ้อนอื่นที่ควบคุมได้ยากซึ่งอาจกระทบต่อความสัมพันธ์เป็นหนึ่งเดียวกันของแต่ละชุดตัวแปร 
เพราะฉะน้ันสำหรับงานวิจัยน้ีผู้วิจัยจึงได้กำหนดเกณฑ์ทดสอบความตรงเชิงโครงสร้างตามที่กำหนดไว้แล้ว  
 2.2.2) การทดสอบความเชื่อมั่น (Reliability test) ผู้วิจัยเลือกที่จะทดสอบความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม
นี ้ตามเทคนิคของ Cronbach's Alpha เนื ่องจากมีลักษณะของข้อมูลแบบอันตรภาคชั ้นที ่ต ่อเนื ่องรวมถึงไม่
จำเป็นต้องทดสอบซ้ำ ทั้งน้ีเพราะเป็นการวิเคราะห์เพื่อหาสัมประสิทธิ์ความสอดคล้องกันภายในของแต่ละกลุ่มตัว
แปร โดยที่เรื่องนี้ ประสพชัย พสุนนท์ (2557) อธิบายไว้กระจ่างแล้วเกี่ยวกับแนวคิดและหลักการสำคัญของการ
ทดสอบความเชื ่อมั ่นจากการวัดระดับความสอดคล้องภายในตามค่าสัมประสิทธิ ์ความสอดคล้อง ( Internal 
Consistency Coefficient) ซึ่งผู้วิจัยต้องเข้าใจก่อนว่าเป็นการวัดความสามารถอย่างคงเส้นคงวา คือวัดได้แบบไม่
จำเป็นต้องวัดซ้ำอีกสามารถนำไปบ่งชี้ถึงคุณภาพของแบบสอบถามเชิงปริมาณทางสังคมศาสตร์ได้อย่างมีความ
น่าเชื่อถือ หรือมีระดับความเชื่อมั่นมากพอสำหรับนำไปใช้เป็นเครื่องมือวิจัยในการรวบรวมข้อมูล หากแต่ผู้วิจัยควร
กำหนดเกณฑ์การวัดระด ับความเช ื ่อมั ่นไว้ท ี ่ค ่า Cronbach's Alpha ไม่ต ่ำกว่า .80 รวมถึงเกณฑ์ทดสอบ
ความสัมพันธ์ภายในของแต่ละข้อคำถามไม่ควรต่ำกว่า .40 ทั้งน้ีเพื่อ 1) บ่งชี้ถึงคุณภาพของแต่ละข้อคำถามที่ไม่ยาว 
หรือมีจำนวนมากเกินไป กับ 2) บ่งชี้ถึงวิธีการสุ่มตัวอย่างที่ดีของผู้วิจัย อันเป็นปัญหาสำคัญของการทดสอบความ
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เชื่อม่ันสำหรับงานวิจัยเชิงปริมาณทางสังคมศาสตร์ (วีระศักดิ์ จินารัตน์, 2564) และมีผลทดสอบความตรงกับความ
เชื่อม่ันของแบบสอบถามต่อไปน้ี  
 
ตำรำงที่ 1 ผลทดสอบความตรงและความเชื่อม่ัน 

ควำมตรงและควำม
เชื่อมั่น 

วัฒนธรรมองค์กร สมรรถนะผู้ประกอบกำร ผลประกอบกำร 

Goodness of fit - - - 
KMO .62 .83 .73 
Extraction .81-.96 .63-.98 .96-.98 
Variance 90.47% 87.95% 97.50% 
Alpha .91 .95 .98 
Corrected item -.08-.78 .52-.83 .96-.98 
ข้อค ำถำมที่ควรปรับปรุง 1, 6, 20, 21 - - 

 
 จากตารางผลทดสอบพบว่า  

1) แบบสอบถามทั้งสามกรอบแนวคิดไม่มีความตรงตามค่า Goodness of fit อย่างมีนัยสำคัญที่ .000 
 2) มีเฉพาะแบบสอบถามสมรรถนะผู้ประกอบการเท่านั้นที่มีค่า KMO มากกว่า .80 กล่าวคือมีค่าเท่ากับ 
.83 ส่วนแบบสอบถามอีกสองกรอบแนวคิดมีค่า KMO ต่ำกว่าเกณฑ์ที่กำหนด 
 3) แบบสอบถามทั้งสามกรอบแนวคิดมีค่า Extraction และ Variance มากกว่าเกณฑ์กำหนด  
 จึงสรุปว่า แบบสอบถามทั้งสามกรอบแนวคิดไม่มีความตรงตามเกณฑ์ที่กำหนด 
 4) แบบสอบถามทั้งสามกรอบแนวคิดมีค่า Alpha มากกว่า .80 กล่าวคือมีค่าเท่ากับ .91, .95 และ .98  
 5) แบบสอบถามวัฒนธรรมองค์กรมีความเที่ยงตรงรายข้อต่ำกว่า .40 ประกอบด้วยข้อคำถามที่ 1, 6, 20 
และ 21 นอกน้ันผ่านเกณฑ์ที่กำหนด  
 เพราะสรุปได้ว่า แบบสอบถามสมรรถนะผู้ประกอบการและผลประกอบการมีความเชื่อมั่นตามเกณฑ์ที่
กำหนด  
 กับมีผลการวิเคราะห์องค์ประกอบของแต่ละตัวแปรตามตารางต่อไปน้ี  
ตำรำงที่ 2 องค์ประกอบและน้ำหนักวัฒนธรรมองค์กร 

ข้อที่ ค ำถำม องค์ประกอบ 
1 2 3 4 5 

1. โครงสร้างองค์กรเป็นลักษณะลำดับชั้น     .65 
2. มีการกำหนดอำนาจหน้าที่ชัดเจนในองค์กร     .87 
3. การบริหารงานองค์กรใช้อำนาจและการควบคุมการบริหาร     .78 
4. โครงสร้างที่มีเหตุผลตามระเบียบของการบริหาร .78     
5. มีการกำหนดขอบเขตและความรับผิดชอบ .75     
6. รูปแบบองค์กรแบบครอบครัว   .68   
7. คนในองค์กรมีความเป็นมิตร   .90   
8. คนในองค์กรแสดงความคิดเห็นร่วมกัน   .70   
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9. พนักงานรับฟังความคิดเห็นของคนอ่ืนในองค์กร   .91   
10. องค์กรเป็นความสำคัญของสมาชิกในองค์กร   .90   
11. ผู้นำองค์กรใช้อำนาจควบคุมองค์กร  .61    
12. เจ้าของเป็นผู้รับผิดชอบผลประโยชน์  .68    
13. การทำงานคำนึงผลด้านกำไร  .91    
14. องค์กรหาวิธีการใหม่ๆในการทำธุรกิจไม่กลัวการเปลี่ยนแปลง  .67    
15. ผู้ประกอบการกล้ารับความเสี่ยง  .86    
16. องค์กรมีความยืดหยุ่นและปรับตัว  .82    
17. พนักงานมีอิสระในการทำงานไม่ติดขัดกับกฎระเบียบ  .88    
18. เน้นการแข่งขันและเป็นผู้นำในตลาด    .77  
19. มีการวางแผนและกำหนดกลยุทธ์เพื่อสร้างความสามารถในการ

แข่งขัน 
   .33  

20. พนักงานในองค์กรทำงานแข่งขันกันเองเพื่อชี้วัดผลงาน    .97  
21. ความสัมพันธ์ระหว่างผู้บริหารและพนักงานเป็นแบบแลกเปลี่ยน

ผลประโยชน์ 
   .97  

22. คุณค่าของคนในองค์กรกับผลงานที่องค์กรต้องการ    .30  
  
 จากตารางผลการวิเคราะห์องค์ประกอบพบว่า วัฒนธรรมองค์กรมี 5 องค์ประกอบต่อไปน้ี  
 องค์ประกอบที่ 1 วัฒนธรรมแบบราชการ 1 ประกอบด้วยคำถามข้อที่ 1, 2 และ 3 กับมีน้ำหนักระหว่าง 
.65-.87  
 องค์ประกอบที่ 2 วัฒนธรรมแบบราชการ 2 ประกอบด้วยคำถามข้อที่ 4 และ 5 กับน้ำหนักที่ .78 และ 
.75 
 องค์ประกอบที ่ 3 วัฒนธรรมแบบเครือญาติ ประกอบด้วยคำถามข้อที่ 6, 7, 8, 9 และ10 กับน้ำหนัก
ระหว่าง .68-.91  
 องค์ประกอบที่ 4 วัฒนธรรมแบบผู้ประกอบการ ประกอบด้วยคำถามข้อที่ 11, 12, 13, 14, 15, 16 และ 
17 กับมีน้ำหนักระหว่าง .61-.91  
 องค์ประกอบที่ 5 วัฒนธรรมแบบตลาด ประกอบด้วยคำถามข้อที่ 18, 19, 20, 21 และ 22 กับมีน้ำหนัก
ระหว่าง .30-.97  
ตำรำงที่ 3 องค์ประกอบและน้ำหนักสมรรถนะผู้ประกอบการ  

ข้อที่ ค ำถำม องค์ประกอบ 
1 2 3 4 

1. ผู้บริหารมีความรู้เก่ียวกับทฤษฎีและแนวคิดการเป็น
ผู้ประกอบการ 

.80    

2. ผู้บริหารสามารถวิเคราะห์และถ่ายทอดความรู้ให้แก่คนในองค์กร .86    
3. ผู้บริหารมีขั้นตอนการทำงานว่าเป็นอะไร อย่างไร เม่ือไหร่ และ

ใครทำ 
.84    
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4. ผู้บริหารมีความเข้าใจในบริบท (Context) ของธุรกิจที่กำลัง
ดำเนินการ 

.77    

5. ผู้บริหารสร้างโอกาสในการจดจำและการประเมินเส้นทางใน
อนาคตได้ 

   .90 

6. ผู้บริหารมีความสร้างสรรค์ในการแก้ไขปัญหา    .89 
7. ผู้บริหารมีความรู้ในตนเองและสร้างแรงจูงใจให้แก่คนในองค์กร   .89  
8. ผู้บริหารมีความรอบรู้ด้านการเงินและเศรษฐกิจ   .90  
9. ผู้บริหารมีการวางแผนและจัดการขับเคลื่อนทีมงานในองค์กร   .84  
10. ผู้บริหารมีความสามารถสื่อสารและทำงานร่วมกับผู้อ่ืน .79    
11. ผู้บริหารมีความรู้ที่มีต่อคนในกลุ่มแบบมืออาชีพ .79    
12. ผู้บริหารมีความยึดม่ันและเพียรพยายามในการทำงานเพื่อองค์กร .77    
13. ผู้บริหารสร้างสรรค์งานผ่านการนวัตกรรมการปฏิบัติงานทุก

ขั้นตอน 
 .89   

14. ผู้บริหารมีความสามารถแบบมืออาชีพเฉพาะด้านของธุรกิจที่กำลัง
ดำเนินการ 

 .89   

15. ผู้บริหารมีทักษะในการแสดงและกระทำในหน้าที่ที่รับผิดชอบ  .89   
16. ผู้บริหารทำงานตามกระบวนการองค์กร เช่น การวางแผนการ

ปฏิบัติและการประเมิน 
 .91   

17. ผู้บริหารมีความสามารถด้านตัวเลข เทคโนโลยีสารสนเทศ .65    
18. ผู้บริหารเป็นนักจิตวิทยาและมีความคล่องตัวอยู่เสมอ .72    

 
 จากตารางพบว่า สมรรถนะผู้ประกอบการมี 4 องค์ประกอบดังต่อไปน้ี  
 องค์ประกอบที่ 1 สมรรถนะการเรียนรู้ 1 ประกอบด้วยคำถามข้อที่ 1, 2, 3, 4, 10, 11, 12, 17 และ 18 
โดยมีน้ำหนักระหว่าง .65-.86  
 องค์ประกอบที่ 2 สมรรถนะการเรียนรู้ 2 ประกอบด้วยคำถามข้อที่ 5 และ 6 กับมีน้ำหนักที่ .90 และ .89 
 องค์ประกอบที่ 3 สมรรถนะด้านสังคมและบุคคล ประกอบด้วยคำถามข้อที่ 7, 8 และ 9 กับน้ำหนัก
ระหว่าง .84-.90 
 องค์ประกอบที ่ 4 สมรรถนะด้านการปฏิบัติงาน ประกอบด้วยคำถามข้อที่ 13, 14, 15 และ 16 กับมี
น้ำหนักระหว่าง .89-.91  
 
ตำรำงที่ 4 องค์ประกอบและน้ำหนักผลประกอบการองค์กร 

ข้อที่ ค ำถำม น  ำหนกั 
1. กำไรสุทธิของกิจการเพิ่มขึ้นในช่วง 2-3 ปีที่ผ่านมา .99 
2. จำนวนครู – พนักงานมีการลาออกลดลงในช่วงปีที่ผ่านมา .99 
3. จำนวนนักศึกษาระดับปวช. – ปวส. มีจำนวนมากขึ้น .98 
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 จากตารางพบว่าผลประกอบการขององค์กรมีองค์ประกอบเดียวและมีน้ำหนักของข้อคำถามที่ .99 และ 
.98  
 3.4) การเก็บข้อมูล 
 ผู้วิจัยเก็บข้อมูลด้วยตนเองตามขั้นตอนต่อไปน้ี  
 1) ขั้นตอนการเตรียมแบบสอบถาม และหนังสือนำส่งไปยังโรงเรียนหรือหน่วยงานที่ผู้วิจัยต้องไปเก็บข้อมูล 
พร้อมกันน้ันผู้วิจัยได้ประสานงานกับผู้ช่วยวิจัยในแต่ละพื้นที่ไว้คอยให้ความช่วยเหลือด้านการจัดส่งแบบสอบถาม
และรวบรวมแบบสอบถามส่งกลับคืนแก่ผู้วิจัยภายในระยะเวลาที่กำหนด 
 2) ขั้นตอนการนำส่งหนังสือขออนุญาตเก็บข้อมูลและแบบสอบถามไปยังแต่หน่วยประชากร พร้อมทั้งขอ
โอกาสในการชี้แจงวัตถุประสงค์วิจัยให้ทุกฝ่ายได้เข้าใจตรงกันนอกจากน้ันแล้วผู้วิจัยยังได้นัดหมายวันเวลากับผู้ช่วย
วิจัยในการเก็บรวบรวมแบบสอบถามส่งกลับคืนผู้วิจัย 
 3) ขั้นตอนการติดตามผลการเก็บข้อมูล เป็นขั้นตอนที่ผู้วิจัยใช้โทรศัพท์ติดตามปัญหาและการเก็บข้อมูล
กลับคืนจากผู้ช่วยวิจัยในแต่ละพื้นที่ ซ่ึงหากพบว่าในพื้นที่ใด หรือในหน่วยประชากรใดมีปัญหาเก่ียวกับแบบสอบถาม
ผู้วิจัยจะได้เร่งแก้ไขปัญหาน้ันอย่างทันที  
 4) ขั้นตอนการตรวจสอบความถูกต้องของแบบสอบถามที่ได้รับกลับคืนมา เม่ือผู้วิจัยได้รับแบบสอบถาม
กลับคืนมาจากผู้ช่วยวิจัยแล้วจะได้ดำเนินการคัดแยกแบบสอบถามที่มีคำตอบครบทุกข้อไว้สำหรับนำไปใช้ในการ
วิเคราะห์ผล การเก็บข้อมูลจำนวนมากนอกจากจะทำให้ผู้วิจัยสิ้นเปลื้องค่าใช้จ่ายแล้ว ยังไม่สามารถเป็นหลักประกัน
ได้ว่าจะได้ข้อมูลที่ดีพอสำหรับการวิเคราะห์ผลที่มีความคลาดเคลื่อนน้อยที่สุด (ประสพชัย พสุนนท์, 2557)  
 3.4) การวิเคราะห์ข้อมูล 
 เพื ่อศึกษาอิทธิพลขององค์ประกอบสมรรถนะผู ้ประกอบการ ( Entrepreneurial Competencies) 
วัฒนธรรมองค์กร (Organization Culture) และผลประกอบการ (Firm Performance) ผู้วิจัยเลือกใช้การวิเคราะห์
ถดถอยพหุคูณ (Multiple-Regression Analysis: MRA) แบบ Stepwise เพื่อลดตัวแปรพยากรณ์ที ่ไม่จำเป็นลง 
แล้วยังนำเอาคะแนนมาตรฐานไปสร้างเป็นสมการพยากรณ์ระหว่างตัวแปรอิสระที่มีผลกระทบต่อตัวแปรผล และน้ัน
ประเด็นนี้ ยุทธ ไกยวรรณ (2556) อธิบายไว้ถึงหลักเกณฑ์กับเงื่อนไขสำคัญสำหรับการนำไปใช้ในการวิเคราะห์
สัมประสิทธ์ิตัดสินใจ หรือเรียกว่าอำนาจการพยากรณ์ของค่า R2 ก็ได้รวมไปถึงนำเอาไปลบกับ 1 คือ 1-R2 = e และ 
e คือโอกาสที่จะไม่เกิดเหตุการณ์น้ีเกิดขึ้นในอนาคต และด้วยเหตุน้ีการใช้สถิติวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณจึงเท่ากับ 1) 
วิเคราะห์เหตุการณ์ที่จะเกิดขึ้นในอนาคตแบบเงื่อนไขคือความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระ หรือตัวแปรพยากรณ์กับ
ตัวแปรผลผ่านค่า R2 แสดงสัมประสิทธ์ิถดถอยพหุคูณ กับ 2) การให้ความสำคัญกับความเป็นอิสระต่อกันของตัวแปร
ต้น และความคลาดเคลื่อนที่นักวิจัยสามารถพิจารณาได้จากค่า Durbin-Watson อยู่ระหว่าง 1.5-2.5 หากแต่มีค่า
มากไปเกณฑ์นี้แสดงว่าข้อมูลมีจำนวนลดลงอย่างต่อเนื่องมาเข้าไปวิเคราะห์แบบถดถอย แต่อย่างไรก็ตามการสร้าง
สมการพยากรณ์ตามคะแนนมาตรฐานช่วยให้ผู้วิจัยมองเห็นโอกาสหรือความเป็นไปได้ที่จะเกิดเหตุการณ์น้ันได้มาก
หรือน้อยด้วยการสังเกตค่า R2 ซึ่งถ้ามีค่าเข้าใกล้ 1 นั้นหมายความว่ามีความเป็นไปได้มากที่จะเกิดเหตุการณ์ตาม
สมการพยากรณ์ แต่ในทางตรงข้ามถ้า R2 อยู่ใกล้ 0 น้ันจะหมายความว่ามีความเป็นไปได้น้อยมากที่จะเกิดเหตุการณ์
ตามสมการพยากรณ์น้ัน  
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สรุปผลกำรวิจัยและอภิปรำยผล (Research Conclusions  and Discussion) 
 ผลวิจัยพบว่า องค์ประกอบวัฒนธรรมองค์กรมีอิทธิพลพยากรณ์ต่อสมรรถนะผู้ประกอบการได้อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีสัมประสิทธ์ิอิทธิพลร่วมกันที่ R 2 .66 กับมีความคลาดเคลื่อนสะสมที่ร้อยละ 29 
ค่าแปรปรวนเท่ากับ 159.70 (Sig. 000) และมีคะแนนมาตรฐานของวัฒนธรรมเครือญาติร้อยละ 32 วัฒนธรรม
ผู้ประกอบการร้อยละ 24 เท่ากับกับวัฒนธรรมแบบตลาดและร้อยละ 19 ของวัฒนธรรมราชการ นอกจากนี้แล้ว 
ผลทดสอบความเป็นพหุตัวแปรอิสระพบว่า มีค่า Durbin-Watson อยู่ในเกณฑ์ปกติ 1.68 ซ่ึงแสดงชัดว่า ความคลาด
เคลื่อนตัวแปรเหตุเป็นอิสระต่อกัน รวมถึงมีผลทดสอบค่า Collinearity ไม่เกิน .90 คือมีค่าระหว่าง .00-.80 ดัง
ตารางแสดงประกอบต่อไปน้ี  
 
ตำรำงที่ 5 อิทธิพลองค์ประกอบวัฒนธรรมองค์กรต่อสมรรถนะผู้ประกอบการ 

Independent Beta t-test Sig. Multicollinearity 
ค่ำคงที่ - 2.62 .009 Tolerance .51-.64 

VIF 1.71-1.95 
Collinearity .00-.80 
Durbin-Watson 1.68 

วัฒนธรรมแบบเครือญำต ิ .32 7.70 .000 
วัฒนธรรมผู้ประกอบกำร .24 5.43 .000 
วัฒนธรรมแบบตลำด .24 6.05 .000 
วัฒนธรรมรำชกำร .19 4.25 .000 

R2 .66, Std. error .29 F = 159.70 Sig. 000 
 และเม่ือนำเอาคะแนนมาตรฐานมาสร้างสมการพยากรณ์จะได้รูปสมการต่อไปน้ี  
สมรรถนะผู้ประกอบการ = .32 วัฒนธรรมเครือญาติ + .24 วัฒนธรรมผู้ประกอบการ + .24 วัฒนธรรมตลาด + .19 
วัฒนธรรมราชการ 
 นอกจากน้ันแล้ว ผลวิจัยยังพบว่า องค์ประกอบสมรรถนะผู้ประกอบการมีอิทธิพลต่อผลประกอบการของ
องค์กรได้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แต่เฉพาะสมรรถนะการปฏิบัติงานเท่าน้ัน ซ่ึงมีสัมประสิทธ์ิอิทธิพลที่ 
R2 = .24 ความคลาดเคลื่อนสะสมที่ .72 กับมีความแปรปรวนร้อยละ 33.40 (Sig. 000) รวมถึงมีคะแนนมาตรฐาน
สำหรับการพยากรณ์ที่ .49 ตลอดจนมีผลทดสอบค่า Collinearity ไม่เกิน .90 โดยมีค่าระหว่าง .01-.80 (ภาคผนวก 
ค4) ดังตารางแสดงประกอบต่อไปน้ี  
 
ตำรำงที่ 6 อิทธิพลองค์ประกอบสมรรถนะผู้ประกอบการที่มีต่อผลประกอบการองค์กร  

Independent Beta t-test Sig. Multicollinearity 
ค่ำคงที่ - 2.45 .015 Tolerance .40-.45 

VIF 2.18-2.44 
Collinearity .00-.80 

 

กำรเรียนรู้ -.06 -.87 .381 
สังคมและบุคคล .06 .77 .437 
กำรปฏิบัติงำน .49 6.80 .000 

R2 .28, Std. error .72 F = 33.40 Sig. 000 
 จากตารางผลวิจัยพบว่า มีแต่เฉพาะองค์ประกอบสมรรถนะการปฏิบัติงานที ่มีอิทธิพลพยากรณ์ผล
ประกอบการขององค์กรประเภทสถานศึกษาเอกชน และมีอิทธิพลเพียงร้อยละ 49 ส่วนอีกสององค์ประกอบมี
อิทธิพลอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ 
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จากผลวิจัยที่สรุปได้นี้ได้แนวทางสำหรับการพัฒนาผลประกอบการของสถานศึกษาเอกชนที่ต้องเน้น
สมรรถนะการปฏิบัติงานอันได้แก่ 1) ผู้บริหารสร้างสรรค์งานผ่านการนวัตกรรมการปฏิบัติงานทุกขั ้นตอน 2) 
ผู้บริหารมีความสามารถแบบมืออาชีพเฉพาะด้านของธุรกิจที่กำลังดำเนินการ 3) ผู้บริหารมีทักษะในการแสดงและ
กระทำในหน้าที่ที่รับผิดชอบ 4) ผู้บริหารทำงานตามกระบวนการองค์กร เช่น การวางแผนการปฏิบัติและการ
ประเมิน 5) ผู้บริหารมีความสามารถด้านตัวเลข เทคโนโลยีสารสนเทศ และ 6) ผู้บริหารเป็นนักจิตวิทยาและมีความ
คล่องตัวอยู่เสมอ หากแต่ต้องให้ความสำคัญกับการพัฒนารูปแบบของวัฒนธรรมสถานศึกษาเอกชนซึ่งประกอบด้วย 
วัฒนธรรมเครือญาติ ผู้ประกอบการ การตลาดและแบบราชการในสัดส่วนที่ลงตัวกัน และเรื่องน้ี Oswan & Valesky 
(2019) ได้อธิบายไว้ชัดเจนแล้วว่า วัฒนธรรมองค์กร (Organization Culture) มีความแตกต่างของวัฒนธรรม ภาษา 
แต ่ละองค ์กรมีว ัตถ ุประสงค ์ (Purpose) และกิจกรรมที ่แตกต ่างกัน วัฒนธรรม องค ์กรจึงเป ็นข ้อสมมติ 
(Assumption) ความเชื่อ (Belief) คุณค่า (Value) บรรทัดฐาน (Norms) การแต่งกาย (Custom) พฤติกรรมและ
พิธีกรรม (Hobbit and Rituals) ซึ ่งสมาชิกในองค์กรแบ่งเป็นกระบวนการต่างๆที ่กล่าวถึงให้แก่ก ัน ดังนั ้น 
วัฒนธรรมองค์กรของโรงเรียน (School Organization Culture) จึงหมายถึงวัฒนธรรมวัฒนธรรมภายในโรงเรียน 
Park (2006) จึงได้อธิบายไว้ว่า วัฒนธรรมองค์กรของโรงเรียนมีผลกระทบโดยตรงและโดยอ้อมต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียน (Organizational Effectiveness) เนื่องจากวัฒนธรรมองค์กรของโรงเรียน เป็นประโยชน์ในการอธิบาย
พฤติกรรมของคนในโรงเรียนและมีหลายแง่มุม (Perspective) ที่มีการศึกษา 
 นอกจากนั ้นแล้ว Garcia-Sanchy et al (2018) ได้แสดงความเห็นเกี ่ยวกับสมรรถนะผู ้ประกอบการ 
(Entrepreneur Competencies) ท ี ่ต ้องวิเคราะห์ป ัจเจกชนที ่ เป ็นผู ้จ ัดการหร ือเจ ้าของธุรกิจ เนื ่องจาก
ผู้ประกอบการเป็นผู้สร้างการเปลี่ยนแปลงภายในและภายนอกองค์กรที่มีผลต่อการพัฒนาความสามารถของธุรกิจ 
ซ่ึงในทางเศรษฐกิจผู้ประกอบการเป็นผู้ที่ใช้ความรู้ (Knowledge) ทักษะ (Skills) และการจัดสรรทรัพยากรในการ
สร้างประสิทธิภาพให้สูงขึ้นขององค์กร (Obschonka, et al., 2011) ความหมายของสมรรถนะผู้ประกอบการในโลก
ปัจจุบันยังคงหมายถึง ทักษะ (Skills) และคุณภาพ (Quality) ของบุคคลที่มุ่งเน้นการสร้างสรรค์ (Creativity) 
แรงจูงใจในการกระทำ ความเชื่อม่ัน ความรับผิดชอบในเหตุการณ์ที่จะเกิดขึ้นและความตระหนักในความสำเร็จหรือ
ล้มเหลว  ทั้งนี้ได้อธิบายว่าได้อธิบายว่าพฤติกรรมของผู้ประกอบการลักษณะส่วนบุคคลและจุดเด่นทางจิตวิ ทยา 
(Machmnd & Charty, 2016) 
 ดังนั้นแนวทางสำหรับการพัฒนาสถานศึกษาเอกชนต้องอาศัยการพัฒนาวัฒนธรรมองค์กรให้มีผลต่อ
สมรรถนะการปฏิบัติงานจึงจะช่วยให้สถานศึกษาเอกชนประสบความสำเร็จได้โดยเฉพาะต่อผลประกอบการของ
องค์กร  

จากผลวิจัยที่สรุปได้น้ีช่วยให้มองเห็นถึงหลายข้อแนะนำสำหรับนำไปศึกษาและพัฒนาสถานศึกษาเอกชน
ให้มีผลประกอบการที่สูงขึ้น โดยเฉพาะการผลักดันให้เกิดวัฒนธรรมแบบเครือญาติที่เน้นสมรรถนะการปฏิบัติงาน 
ทั้งน้ีเพราะ ทุกองค์กรจะมีวัฒนธรรมของตนเองซ่ึงเป็นลักษณะเฉพาะของแต่ละองค์กร วัฒนธรรมองค์กรจึงแตกต่าง
กันในลักษณะต่างๆซึ ่งสะท้อนในด้านของคุณค่า (Value) บรรทัดฐาน (Norms) และความเชื ่อพื้นฐาน (Basic 
Belief) ที่มีการแบ่งปันในระหว่างสมาชิกในองค์กรเพื่อสร้างความสำเร็จขององค์กรตามเป้าหมาย (Riswanto., et 
al, 2018) ส่วน สุกรี เจริญสุข (2562) ได้กล่าวว่า วัฒนธรรมเป็นเครื่องหมายของความเจริญความเจริญที่เกิดขึ้นใน
สังคมนั้นสืบเนื่องจากการเรียนรู้และการพัฒนาวิถีชีวิตของคนในสังคมอย่างต่อเนื่องวัฒนธรรมทำให้ความเป็นอยู่
ของคนในสังคมดีขึ้นจากเดิมการพัฒนาของสังคมจะช้าหรือเร็วขึ้นอยู่กับการรับรู้และการเปลี่ยนแปลงของคนใน
สังคม ตลอดจนสมรรถนะด้านความสัมพันธ์ (Relationship Competence) หมายถึงมีความสามารถของ
ผู้ประกอบการในการพัฒนา (Develop) รักษา (Sustain) และใช้ทักษะการสื่อสารเพื่อสร้างความสัมพันธ์ระหว่าง
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บุคคลและกลุ่มในการปฏิสัมพันธ์บนพื้นฐานความไว้วางใจ (Trust) (Man, et al., 2000) รวมถึงความสัมพันธ์กับผู้มี
ส่วนได้เสีย เช่น ผู้ผลิต ลูกค้า พนักงาน เจ้าหน้าที่รัฐ และคู่แข่งขันทางธุรกิจ เป็นการพัฒนาความสัมพันธ์ที่เป็น
ทางการและไม่เป็นทางการระหว่างผู้มีส่วนได้เสีย  

ข้อเสนอแนะส ำหรับน ำไปปรับใช้ให้เป็นประโยชน์ 
 จากข้อค้นพบที่สำคัญของงานวิจัยน้ี ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะสำหรับเจ้าของและผู้ประกอบสถานศึกษาเอกชน
ที่มุ่งแสวงหาแนวทางพัฒนาผลประกอบการของสถานศึกษาตนเองให้เพิ่มขึ้นได้ ประกอบด้วยแนวทางต่อไปน้ี  
 1) แนวทางพัฒนาวัฒนธรรมสถานศึกษาเอกชนประกอบด้วย  
 1.1) การศึกษาและพัฒนาวัฒนธรรมแบบเครือญาติ เช่นการพัฒนารูปแบบองค์กรแบบครอบครัว  การ
สร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้คนในองค์กรคนให้มีความเป็นมิตร และการเปิดโอกาสให้คนในองค์กรได้แสดงความ
คิดเห็นร่วมกัน 
 1.2) การศึกษาและพัฒนาวัฒนธรรมผู้ประกอบการ โดยเฉพาะที่เกี่ยวกับ การใช้อำนาจควบคุมองค์กร 
เจ้าของเป็นผู้รับผิดชอบผลประโยชน์ การทำงานคำนึงผลด้านกำไร และองค์กรหาวิธีการใหม่ๆในการทำธุรกิจไม่กลัว
การเปลี่ยนแปลง 
 1.3) การศึกษาและพัฒนาวัฒนธรรมแบบตลาด เช่น เน้นการแข่งขันและเป็นผู ้นำในตลาด และมีการ
วางแผนและกำหนดกลยุทธ์เพื่อสร้างความสามารถในการแข่งขัน 
 1.4) การศึกษาและพัฒนาวัฒนธรรมแบบราชการ โดยเฉพาะที่สัมพันธ์กับ การปรับโครงสร้างองค์กรเป็น
ลักษณะลำดับชั้น หรือการกำหนดอำนาจหน้าที่ชัดเจนในองค์กร และการบริหารงานองค์กรใช้อำนาจและการ
ควบคุมการบริหาร รวมไปถึงการปรับโครงสร้างที่มีเหตุผลตามระเบียบของการบริหาร ตลอดจนการกำหนดขอบเขต
และความรับผิดชอบ 
 2) แนวทางพัฒนาสมรรถนะการปฏิบัติงาน ประกอบด้วยข้อพึ่งปฏิบัติต่อไปน้ี  
 2.1) ผู้บริหารสร้างสรรค์งานผ่านการนวัตกรรมการปฏิบัติงานทุกขั้นตอน  

2.2) ผู้บริหารมีความสามารถแบบมืออาชีพเฉพาะด้านของธุรกิจที่กำลังดำเนินการ  
2.3) ผู้บริหารมีทักษะในการแสดงและกระทำในหน้าที่ที่รับผิดชอบ  
2.4) ผู้บริหารทำงานตามกระบวนการองค์กร เช่น การวางแผนการปฏิบัติและการประเมิน  
2.5) ผู้บริหารมีความสามารถด้านตัวเลข เทคโนโลยีสารสนเทศ  
2.6) ผู้บริหารเป็นนักจิตวิทยาและมีความคล่องตัวอยู่เสมอ 

 นอกจากนี้แล้วยังนำไปออกและพัฒนางานวิจัยอื่นเพิ่มเติมได้อีก เช่น งานวิจัยเชิงคุณภาพและงานวิจัย
แบบมีส่วนร่วม รวมถึงการออกแบบเก็บข้อมูลที่รัดกุมมากขึ้น  
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Abstract 

 This research aims to examine 1) the impact of cooperate governance and executive 
compensation and 2) the impact of profitability and executive compensation: an empirical 
evidence from set 50 index. The research collected the data during 2017 – 2022 and analyzed it 
by   using the    Multiple Regression Analysis. 

  The research findings indicate that corporate governance, measured by board duality and 
board size, significant positive impact on the executive compensation. This implies that an increase 
in managerial power concentration and board size within companies correlates with higher 
executive compensation. However, profitability measured by return on assets significant negative 
impact on the executive compensation. This suggests that an increase in return on assets leads to 
a reduction in executive compensation. On    the    other hand, the return on equity does not 
have a significant impact on executive compensation. This research is beneficial for both 
stakeholders and regulatory authorities, as the findings can be utilized to formulate appropriate 
policies aimed at reducing agency problems. 

 
Keywords: Profitability, Cooperate Governance, Executive Compensation 
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บทน ำ (Introduction)  
การกำกับดูแลกิจการที่ดีมีความสำคัญต่อบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย เน่ืองจาก

บริษัทส่วนใหญ่ดำเนินงานในลักษณะที่เป็นธุรกิจในครอบครัว ซ่ึงมีส่วนสำคัญที่ทำให้โครงสร้างการดำเนินงานของ
แต่ละองค์กรมีความแตกต่างกัน กรณีของการกระกอบธุรกิจในครอบครัวนั้น การตัดสินใจดำเนินธุรกิจจะเน้น
ผลประโยชน์ของกลุ่มตนเองเป็นสำคัญ (Chinchotangkul, 2007) แสดงว่าการกำกับดูแลกิจการสามารถพิจารณา
ได้จากบทบาทของคณะกรรมการที่สามารถบ่งชี้ให้เห็นถึงความมีประสิทธิภาพ ความโปร่งใสของระบบการบริหาร
จัดการ ซ่ึงช่วยสร้างความเชื่อมั่นให้แก่ผู้ถือหุ้น นักลงทุนและผู้มีส่วนได้เสีย เม่ือหลาย ๆ ฝ่ายเกิดความเชื่อมั่นและ
มั่นใจในการลงทุน จะทำให้บริษัทสามารถบรรลุเป้าหมายการลงทุนได้สำเร็จและนำไปสู่การเติบโตอย่างยั ่งยืน 
(Wonglacron & Sanpakdee, 2023) ทั้งนี้  นักลงทุนนิยมลงทุนในหลักทรัพย์กลุ่ม SET50 ซึ่งเป็นหลักทรัพย์ที่มี
มูลค่าตลาดสูงสุด 50 อันดับแรก หลักทรัพย์กลุ่มนี้เป็นหุ้นขนาดใหญ่ที่มีความมั่นคงและน่าเชื่อถือ เป็นหุ้นที่สร้าง
ผลตอบแทนให้แก่นักลงทุนได้อย่างสม่ำเสมอและมีความผันผวนค่อนข้างน้อย (Sukitpraneenit, et, al., 2022) 
สอดคล้องกับการดำเนินธุรกิจในปัจจุบัน ที่มุ่งเน้นการสร้างมูลค่าสูงสุดให้แก่กิจการเพื่อประโยชน์ของผู้ถือหุ้นเ ป็น
สำคัญ ซึ่งกรรมการบริหารเป็นบุคคลภายในองค์กรที่มีอำนาจในการบริหารจัดการ กำหนดทิศทางการดำเนินงาน
เพื่อให้การทำงานสอดคล้องกับวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กำหนด ดังนั้น กรรมการบริหารควรสร้างองค์กรให้มี
ประสิทธิภาพ โดยใช้ความรู้ความเชี่ยวชาญเพื่อให้เกิดความได้เปรียบทางการแข่งขัน ส่งผลกระทบทำให้องค์กรมี
ความสามารถในการทำกำไร 

นอกจากนี้ ความสามารถในการทำกำไรบ่งชี้ให้เห็นว่าคณะกรรมการบริหารมีประสิทธิภาพในการทำงาน 
และเป็นปัจจัยที่นักลงทุนใช้ประกอบการพิจารณาลงทุน  อีกทั้ง การก่อตั้งบริษัทมีวัตถุประสงค์เพื่อแสวงหากำไร 
ดังน้ัน คณะกรรมการบริหารจึงต้องแสดงความสามารถในการทำกำไรเพื่อดึงดูดนักลงทุน หากมีการลงทุนมากขึ้นจะ
ทำให้กิจการเกิดความมั่งคั่ง ซึ่งสามารถพิจารณาได้จากผลการดำเนินงาน ประกอบด้วย อัตราผลตอบแทนจาก
สินทรัพย์ และอัตราผลตอบแทนจากส่วนผู ้ถือหุ ้น โดยหากบริษัทมีความสามารถ ในการทำกำไรจะส่งผลให้
กรรมการบริหารได้รับผลตอบแทนสูงขึ้น สามารถอธิบายได้ว่า ความสามารถในการทำกำไรที่สูง จะนำไปสู่การจ่าย
ค่าตอบแทนคณะกรรมการบริหารที่สูงขึ้นด้วย (Namkhan, Songjarean & Sahunalu, 2022) ตามทฤษฎีตัวแทน 
(Agency Theory) ของ Jensen & Meckling (1976) กล่าวว่าค่าตอบแทนกรรมการบริหารถือว่าเป็นส่วนหนึ่งของ
การกำกับดูแลกิจการที่ดี การที่บริษัทจ่ายค่าตอบแทนด้วยจำนวนเงินที่สูงถือว่าเป็นการสร้างแรงจูงใจในการทำงาน
ให้แก่กรรมการบริหารและเชื่อมั่นว่ากรรมการบริหารจะทุ่มเททำงานเพื่อผลประโยชน์ขององค์กรมากยิ่งขึ้น ดั งนั้น 
จึงช่วยลดปัญหาตัวแทน (Agency Problems) ได้  เน่ืองจากทำให้ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ระหว่างบุคคลสอง
ฝ่าย กล่าวคือปัญหาระหว่างกรรมการบริหารกับผู้ถือหุ้นลดลง  

ทั้งนี้ ประเด็นด้านการกํากับดูแลกิจการได้รับความสนใจมากขึ้นจากหน่วยงานกํากับดูแลในหลายประเทศ
รวมทั้งประเทศไทยเพื่อรักษามาตรฐานในการปฏิบัติงานที่สูงขึ้น โดยทฤษฎีตัวแทน (Agency Theory) สามารถใช้
อธิบายความสัมพันธ์และทำให้เกิดความเข้าใจบทบาทของการกํากับดูแลกิจการมากยิ่งขึ้น หากบริษัทมีโครงสร้าง
การกำกับดูแลกิจการที่ดีจะสามารถลดต้นทุนตัวแทนได้อีกด้วย (Janjarasjit, Uthayapong, &  Adthajak, 2023) 
จากการทบทวนวรรณกรรม พบว่ามีหลายๆ งานวิจัยที่ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการกำกับดูแลกิจการที่ด ีกับ
ผลตอบแทนกรรมการบร ิหาร ท ี ่ ว ั ดจ ากโครงสร ้ าง กรรมการบร ิห าร  (Ayadi & Boujèlbène, 2013 
Saengwanitwattana, 2 020 ; Narayam & Suwanna, 2 018 ; Bersa, 2 021 ; Namkhan, Songjarean & 
Sahunalu, 2022) โดยเช ื ่อว ่าคณะกรรมการมีบทบาทสำคัญในการกำหนดค่าตอบแทนกรรมการบริหาร                        
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บางงานวิจัยศึกษาความสามารถในการทำกำไรกับผลตอบแทนกรรมการบริหาร (Namkhan, Songjarean & 
Sahunalu, 2022; Bersa, 2021; Narayam & Suwanna, 2018; Saechua & Boonmunewai, 2019)  

จากการทบทวนวรรณกรรม งานวิจัยที่ศึกษาการวัดค่าตอบแทนกรรมการบริหารมีแนวโน้มเพิ่มมากขึ้น บ่งชี้
ว่าการวัดค่าตอบแทนดังกล่าวยังคงเป็นประเด็นที่ได้รับความสนใจในเชิงวิชาการ ดังนั้น งานวิจัยฉบับนี้ จึงสนใจ
ศึกษาผลกระทบของการกำกับดูแลกิจการ ความสามารถในการทำกำไรกับผลตอบแทนกรรมการบร ิหาร                           
ศึกษาข้อมูลของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย กลุ ่มบริษัทดัชนี SET 50 โดยวัดจาก
ผลตอบแทนกรรมการบริหารที่เป็นตัวเงินและสอดคล้องกับวิธีการวัดตัวแปรของงานวิจัยส่วนใหญ่ในอดีต 

งำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง    
งำนวิจัยที่เกี่ยวข้องกับผลตอบแทนกรรมกำรบริหำร         
 ผลตอบแทนกรรมการบริหารเป็นผลรวมของค่าตอบแทนที่จ่ายให้แก่ผู ้บริหารทุกราย  การกําหนด

ค่าตอบแทนอาจจะกำหนดค่าตอบแทนในร ูปของต ัวเง ิน (Financial) หร ือค ่าตอบแทนที ่ไม ่เป ็นต ัวเ ง ิน                            
(Non-Financial) ก็ได้ อย่างไรก็ตาม จากการทบทวนวรรณกรรม พบว่างานวิจัยในประเทศไทยวัดผลตอบแทน
กรรมการบริหารในลักษณะที่แตกต่างกัน และส่วนใหญ่วัดเฉพาะผลตอบแทนกรรมการบริหารในลักษณะที่เป็นตัว
เงินเท่านั้น ขณะที่งานวิจัยบางส่วนศึกษาผลตอบแทนกรรมการบริหารทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน อีกทั้ง                   
มีงานวิจัยส่วนน้อยที่วัดจากค่าตอบแทนที่ไม่เป็นตัวเงิน (Adthajak &  Poonpool, 2023) 

งานวิจัยส่วนมากศึกษาข้อมูลในภาพรวมของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และวัด
ค่าตอบแทนคณะกรรมการบริษัทในลักษณะที่แตกต่างกัน โดยงานวิจัยส่วนมากวัดเฉพาะค่าตอบแทนคณะกรรมการ
บริษัทในลักษณะที่เป็นตัวเงินเท่านั้น เหตุผลที่นักวิจัยนิยมวัดค่าตอบแทนคณะกรรมการบริษัทในลักษณะที่เป็นตัว
เงินอาจจะเกิดจากตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยกำหนดให้บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศ
ไทยเปิดเผยค่าตอบแทนคณะกรรมการบริษัทในลักษณะที่เป็นตัวเงินไว้ในแบบแสดงรายการข้อมูลประจำปี (แบบ 
56-1) และรายงานประจำปีอย่างชัดเจนทำให้สามารถเข้าถึงฐานข้อมูลได้ (Adthajak &  Poonpool, 2023) 

ดังน้ัน งานวิจัยฉบับนี้ จึงวัดผลตอบแทนกรรมการบริหาร โดยพิจารณาจากผลตอบแทนผู้บริหารในรูปตัว
เงิน ประกอบด้วย เงินเดือน โบนัส ค่าตอบแทนประจำปี ค่าเบี้ยประชุม เงินกองทุนสำรองเลี้ยงชีพ ประกันชีวิตและ
อุบัติเหตุ และค่าตอบแทนอื่น ๆ ที่จ่ายเป็นตัวเงิน โดยวัดค่าจากผลรวมของค่าตอบแทนที่จ่ายให้กับคณะกรรมการ
บริหาร (Namkhan, Songjarean & Sahunalu, 2022; Bersa, 2021) โดยผลตอบแทนกรรมการบริหารควรเป็นไป
ตามหลักการและนโยบายที่คณะกรรมการกําหนดภายในกรอบที ่ได้รับอนุมัติจากที ่ประชุ มผู้ถือหุ้น และเพื่อ
ประโยชน์สูงสุดของบริษัท ระดับค่าตอบแทนเป็นเงินเดือน โบนัส และผลตอบแทนจูงใจในระยะยาว ควรสอดคล้อง
กับผลงานของบริษัทและผลการปฏิบัติงานของผู้บริหารแต่ละคน (The Stock Exchange of  Thailand, 2012) 

กลไกการกำกับดูแลเป็นข้อมูลอีกด้านหนึ ่งที่ผู้ถือหุ้นใช้ในการตรวจสอบการทำงานของฝ่ายบริหาร 
โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ข้อมูลด้านอำนาจในการบริหารงานที่สามารถพิจารณาได้จากการแยกโครงสร้างของผู้ถือหุ้น 
กรรมการบริษัท และกรรมการบริหารที่ชัดเจน เนื่องจากโครงสร้าง เหล่านี้มีโอกาสที่จะก่อให้เกิดปัญหาตัวแทน 
เพราะผู้ถือหุ้นมักเป็นบุคคลภายนอก จึงมีความประสงค์ที่จะตรวจสอบการทํางานของฝ่ายบริหาร โดยสามารถ
ประเมินได้จากข้อมูลทางการเงินที่มีการเปิดเผยสาธารณะ และข้อมูลดังกล่าวจะน่าเชื่อถือเพียงใดขึ้นกับปัจจัยสําคัญ 
คือ คุณภาพของการสอบบัญชี ดังนั้น การกําหนดค่าสอบบัญชีจึงเป็นประเด็นหนึ่ งที่ได้รับความสนใจอย่างมากว่า
ผู้สอบบัญชีจะมีการกําหนดค่าสอบบัญชีอย่างไร เน่ืองจากค่าสอบบัญชีย่อมมีผลต่อคุณภาพการสอบบัญชี ถือว่าเป็น
การตรวจสอบการทํางานของผู ้บริหารอีกรูปแบบหนึ ่ง อย่างไรก็ตาม การประเมินคุณลักษณะของประธาน
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กรรมการบริหารถือว่าเป็นส่วนหนึ่งของการกำกับดูแลกิจการที่สำคัญเช่นเดียวกัน (Srisukha, Sutthachai & 
Uthayapong, 2022) 

ขนาดของคณะกรรมการบริษัท พิจารณาจากจำนวนของคณะกรรมการบริหารทั้งหมด งานวิจัยในอดีต
พบว่าขนาดของคณะกรรมการบริษัทมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับผลตอบแทนกรรมการบริหาร (Sabsombat, 2014; 
Meijerink & Bondarouk, 2023; Ayadi & Boujèlbène, 2013) กล่าวคือ บริษัทที ่มีขนาดของคณะกรรมการ
จำนวนมากจะจ่ายผลตอบแทนที่สูงตามไปด้วย เนื่องจากจำนวนคณะกรรมการที่มาก จะทำให้กรรมการมีอำนาจ
ต่อรองค่อนข้างสูง จึงส่งผลให้ได้รับค่าตอบแทนที่สูง (Sabsombat, 2014) ส่วนงานวิจัยในประเทศอินเดีย พบว่า
เหตุผลทีอ่งค์กรต่าง ๆ จ่ายค่าตอบแทนสูง เพื่อดึงดูดให้บุคคลที่มีความรู้ ความสามารถและมีประสบการณ์ สนใจเข้า
มาผู้สมัครงาน เพื่อพัฒนาบริษัทให้เติบโต (Meijerink & Bondarouk, 2023) ดังนั้น แนวคิดเรื่องค่าตอบแทนของ
คณะกรรมการ บ่งชีว่้าค่าตอบแทนจะทำหน้าที่เป็นกลไกการกำกับดูแลที่มีประสิทธิภาพเพื่อลดต้นทุนของหน่วยงาน
ได้  

บางงานวิจัยศึกษาผลกระทบของคุณลักษณะของคณะกรรมการต่อผลตอบแทนกรรมการบริหารของ
ธนาคารพาณิชย์ในทวีปยุโรป ผลการศึกษาพบความสัมพันธ์เช ิงบวกระหว่างขนาดของคณะกรรมการและ
ผลตอบแทนกรรมการบริหาร แสดงให้เห็นว่าคณะกรรมการทำหน้าที ่เป็นกลไกหลักของการควบคุมภายใน                                           
ที ่ออกแบบมาเพื ่อแก้ไขปัญหาความขัดแย้งทางผลประโยชน์ระหว่างผู ้ถ ือหุ ้นและผู ้จ ัดการ อย่างไรก็ตาม 
คณะกรรมการมีบทบาทสำคัญในการกำหนดค่าตอบแทนของผู้บริหาร ดังน้ัน จำนวนของคณะกรรมการจึงส่งผลต่อ
นโยบายการจ่ายค่าตอบแทน  (Ayadi & Boujèlbène, 2013) ดังน้ัน นำมาสู่การตั้งสมมติฐาน ดังน้ี  

สมมติฐำนที่ 1 ขนาดของคณะกรรมการบริษัทส่งผลกระทบเชิงบวกต่อผลตอบแทนกรรมการบริหาร 
 
การควบรวมอำนาจของกรรมการบริหาร หมายถึง การที่ประธานกรรมการบริหารเป็นประธานกรรมการ

บริษัท หากบริษัทมีการแบ่งแยกหน้าที่ระหว่างสองตำแหน่งออกจากกันจะทำให้เกิดการถ่วงดุลอำนาจ เพื่อมิให้
บุคคลใดบุคคลหน่ึงมีอำนาจมากเกินไป เน่ืองจากทั้งสองฝ่ายสามารถตรวจสอบการทำงานระหว่างกันได้ การดำเนิน
บริหารงานในลักษณะดังกล่าวทำให้การทำงานมีประสิทธิภาพและก่อให้เกิดการควบคุมภายในที ่ดี ( Srisukha, 
Sutthachai, & Uthayapong, 2022) อย่างไรก็ตาม การที่ประธานกรรมการบริหารเป็นประธานกรรมการบริษัท
ด้วย จะทำให้มีอำนาจในการบริหารงานมากยิ่งขึ้น และอาจส่งผลต่อประสิทธิผลของคณะกรรมการที่จะดำเนินงาน
ให้บรรลุวัตถุประสงค์ อีกทั้ง การมีอำนาจมากขึ้นอาจจะส่งผลกระทบต่อการพิจารณานโยบายการจ่ายค่าตอบแทน 
(Ayadi & Boujèlbène, 2013) ดังน้ัน Jensen (1993) จึงให้ข้อเสนอแนะว่าเพื่อให้การทำงานมีประสิทธิภาพ ควร
จะแบ่งแยกหน้าที่ของประธานกรรมการบริหารและประธานกรรมการบริษัทออกจากกัน และสอดคล้องกับงานวิจัย
ที่พบว่าบริษัทที่มีการแบ่งแยกหน้าที่ระหว่างประธานกรรมการบริหารและประธานกรรมการบริษัทออกจากกันจะมี
ผลตอบแทนกรรมการบริหารสูง เน่ืองจากบริษัทยอมเสียค่าใช้จ่ายหรือต้นทุนตัวแทนเพิ่มมากขึ้น เพื่อเป็นเครื่องมือ
ในการลดปัญหาตัวแทน เพื่อกระตุ้นให้ตัวแทนกระทำการเพื่อประโยชน์ของผู้ถือหุ้น และลดพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสม 
(Sabsombat, 2014) ดังน้ัน จึงนำมาสู่การตั้งสมมติฐาน ดังน้ี 

สมมติฐำนที่  2 การควบรวมอำนาจของกรรมการบร ิหารส่งผลกระทบ เชิงบวกต่อผลตอบแทน
กรรมการบริหาร 

 
ตัวชี้วัดที่นิยมใช้ในการวัดความสามารถในการทำกำไร คือ อัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์รวม (ROA) และ

อัตราผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุ้น (ROE) จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่าผลของงานวิจัยส่วนใหญ่ แสดงให้
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เห็นว่าความสามารถในการทำกำไรส่งผลกระทบเชิงบวกต่อผลตอบแทนกรรมการบริหาร (Saengwanitwattana, 
2020) อัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์ แสดงให้เห็นถึงผลตอบแทนโดยรวมของกิจการ และสามารถใช้อธิบาย
ความสามารถของกิจการ ในการนําสินทรัพย์ที่กิจการมีทั้งหมดไปบริหารจัดการเพื่อก่อให้เกิดกําไรได้จำนวนเท่าไร  

อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์เป็นอัตราส่วนทางการเงิน ที่แสดงให้เห็นถึงประสิทธิภาพในการนำ
สินทรัพย์ทั้งหมดของกิจการไปลงทุนเพื่อให้เกิดผลกำไร โดยคณะกรรมการบริหารจะใช้ความรู้ความสามารถในการ
บริหารงานเพื่อทำให้กิจการมีอัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์สูงตามวัตถุประสงค์การดำเนินงาน หากพบว่าผู้บริหาร
มีความสามารถในการทำงาน  โดยพิจารณาจากอัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์ที่สูงขึ้น จะส่งผลให้ผู้บริหารได้รับ
ผลตอบแทนสูงขึ้นด้วย ดังน้ัน กิจการหลายแห่งจึงใช้วิธีการจ่ายค่าตอบแทนเพื่อจูงใจให้คณะกรรมการบริหารทำงาน
อย่างเต็มศักยภาพ (Namkhan, Songjarean & Sahunalu, 2022) มีหลายงานวิจัยที่ศึกษาความสามารถในการทำ
กำไรกับผลตอบแทนกรรมการบริหาร (Namkhan, Songjarean & Sahunalu, 2022; Bersa, 2021; Narayam & 
Suwanna, 2018)  

นอกจากนี ้ งานวิจัย ยังพบว่าอัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับผลตอบแทน
กรรมการบริหาร  ของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (Narayam & Suwanna, 2018; 
Bersa, 2021; Namkhan, Songjarean & Sahunalu, 2022) แสดงว่าการที่บริษัทมีอัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์
สูงขึ้นส่งผลให้ค่าตอบแทนของคณะกรรมการบริหารสูงขึ้นตามลำดับ ดังนั้น จึงอธิบายได้ว่า การกำหนดอัตรา
ค่าตอบแทนในระดับที่น่าพึงพอใจ จะทำให้ผู้บริหารมีแรงจูงใจที่จะบริหารงานให้มีประสิทธิภาพ และส่งผลทำให้ผล
การดำเนินงานหรือความสามารถในการทำกำไรของกิจการสูงขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับหลักการกำกับดูแลกิจการที่ดีที่
ส่งเสริมให้บริษัทจ่ายผลตอบแทนกรรมการบริหารที่สอดคล้องกับให้ผลการดำเนินงานหรือความสามารถในการทำ
กำไรของผู้บริหารแต่ละคน (Sabsombat, 2014) ดังน้ัน จึงนำมาสู่การตั้งสมมติฐาน ดังน้ี 

สมมติฐำนที่ 3 อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์ส่งผลกระทบเชิงบวกต่อผลตอบแทนกรรมการบริหาร 
 
อัตราผลตอบแทนจากส่วนของผู้ถือหุ้น เป็นอัตราส่วนทางการเงินที่นักลงทุนมักให้ความสนใจ เพราะ

สามารถใช้วิเคราะห์ผลตอบแทนที่สะท้อนให้เห็นความสามารถในการบริหารงาน เพื่อให้เกิดผลตอบแทนแก่ผู้ถือหุ้น
ที่เป็นเจ้าของกิจการ นอกจากนี้ สามารถใช้พิจารณาได้ว่าควรจะเลือกลงทุน ในกิจการใด และสามารถสะท้อน
ผลตอบแทนที่จะได้รับในอนาคต (Namkhan, Songjarean & Sahunalu, 2022)  

งานวิจัยในอดีตพบว่า อัตราผลตอบแทนจากส่วนของผู ้ถือหุ้นมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับผลตอบแทน
กรรมการบริหารของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย (Narayam & Suwanna, 2018; 
Namkhan, Songjarean & Sahunalu, 2022) อธิบายว่าการที่บริษัทมีอัตราผลตอบแทนจากส่วนของผู้ถือหุ้นสูงขึ้น
น้ัน จะส่งผลให้ค่าตอบแทนของคณะกรรมการบริหารสูงขึ้นด้วยเช่นกัน เน่ืองจากการจ่ายค่าตอบแทนกรรมการถือ
ว่าเป็นแนวทางที่จะสามารถใช้กระตุ้นและกำกับให้คณะกรรมการบริหารใช้ความรู้ความสามารถในการบริหารงาน
อย่างเต็มศักยภาพ  ซ่ึงจะส่งผลให้อัตราผลตอบแทนของผู้ถือหุ้นสูง นอกจากน้ี ยังสามารถดึงดูดให้นักลงทุนเลือกเข้า
มาลงทุนในกิจการได้อีกด้วย เม่ือมูลค่าหุ้นสูงขึ้น กำไรก็จะสูงขึ้น ข้อมูลดังกล่าวบ่งชี้ให้เห็นถึงความมั่งคั่งของบริษัท 
ทั้งน้ี อัตราผลตอบแทนของผู้ถือหุ้นจึงส่งผลทำให้ผลตอบแทนของคณะกรรมการบริหารสูงขึ้นไปในทิศทางเดียวกัน 
ดังน้ัน จึงนำมาสู่การตั้งสมมติฐาน ดังน้ี 

สมมติฐำนที่  4 อัตราผลตอบแทนจากส่วนของผู ้ถ ือห ุ ้นส ่ งผลกระทบ เชิงบวกต่อผลตอบแทน
กรรมการบริหาร 
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วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย (Objective of the Research) 
1. ศึกษาผลกระทบของการกำกับดูแลกิจการกับผลตอบแทนกรรมการบริหาร      
2. ศึกษาผลกระทบของความสามารถในการทำกำไรกับผลตอบแทนกรรมการบริหาร         

 
กรอบแนวคดิกำรวิจัย (Conceptual Framework) 

จากการทบทวนวรรณกรรมในอดีต ผู้วิจัยสามารถกำหนดกรอบแนวคิดการวิจัยได้ ดังภาพที่ 1 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภำพประกอบที่ 1  กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
วิธีวิจัย (Research Methodology) 
 ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 

ประชากร คือ บริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย กลุ่มบริษัทดัชนี SET 50 ระหว่างปี 
พ.ศ. 2560 – 2565 จำนวน 300 บริษัท แต่เน่ืองจากมีตัวอย่างบางบริษัทในบางปีที่มีการเปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วน
ตามวัตถุุประสงค์ของการวิจัยและบริษัทจดทะเบียนที่มีค่าผิดปกติ (Outlier) รวมทั้งหมดจำนวน 53 บริษัท จึงตัด
ข้อมูลดังกล่าวออกไป ดังน้ัน คงเหลือกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในงานวิจัยครั้งน้ีจำนวน 247 ตัวอย่าง ที่จะใช้ในการวิเคราะห์
ผลกระทบของตัวแปร 

กำรเก็บรวบรวมข้อมูล  
ผู ้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลจากแหล่งทุติยภูมิ ( Secondary Data) ประกอบด้วย ข้อมูลจากงบการเงิน 

รายงานประจำปีและแบบแสดงรายการข้อมูลประจำปี (แบบ 56-1) ของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย กลุ่มบริษัทดัชนี SET 50 จากฐานข้อมูลออนไลน์ที่เผยแพร่ในเว็บไซต์ของ SETSMART  (The Stock 
Exchange of Thailand, 2023)  ระหว่างเวลา 6 ปี ระหว่าง พ.ศ. 2560 – 2565  เนื ่องจากเป็นช่วงเวลาที ่
สำนักงานคณะกรรมการกำกับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ได้ออกหลักการกำกับดูแลกิจการที่
ด ีสำหรับบริษัทจดทะเบียนปี 2560 (Corporate Governance Code: CG Code 2017) (Bersa, 2021) อีกทั ้ง 
การศึกษาข้อมูลระยะเวลาที่มากกว่า 3 ปี เพื่อให้เกิดการเปรียบเทียบข้อมูล และทำให้เห็นมุมมองในภาพรวมของผล
การศึกษาที่แตกต่างและชัดเจนยิ่งขึ้น (Bersa, 2021) 

กำรก ำกับดูแลกิจกำร 

 ขนาดของคณะกรรมการบริษัท (BOD)  

 การควบรวมอำนาจของกรรมการบริหาร 
(BDUAL)  

 
 

 

ควำมสำมำรถในกำรท ำก ำไร 

   อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์ (ROA)  

  อัตราผลตอบแทนจากส่วนของผู้ถือหุ้น 
(ROE)  
 
 
 

 

 
ผลตอบแทนกรรมกำรบริหำร 

 ค่าตอบแทนที่เป็นตัวเงิน (EXCP) 
 
 

 

ตัวแปรควบคุม 
ขนาดของบริษัท (FS) 
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ตัวแปรที่ใช้ในกำรศึกษำ 
ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) วัดจาก 2 องค์ประกอบ คือ 
การกำกับดูแลกิจการ (Cooperate Governance) ประกอบด้วย  
1) ขนาดของคณะกรรมการบริษัท (BOD) วัดค่าจำนวนของคณะกรรมการบริหารทั้งหมด (Sabsombat, 

2014; Meijerink & Bondarouk, 2023; Ayadi & Boujèlbène, 2013)  
2) การควบรวมอำนาจของกรรมการบริหาร (BDUAL) วัดค่าจากตัวแปรหุ่น โดยกำหนดค่าให้เป็น 1  ถ้ามี

การควบรวมตำแหน่งประธานกรรมการและประธานบริหาร และอ่ืนๆ กำหนดค่าให้เป็น 0 (Ayadi & Boujèlbène, 
2013; Sabsombat, 2014) 

ความสามารถในการทำกำไร (Profitability) ประกอบด้วย  
1) อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์ (ROA) วัดค่าจากกำไรสุทธิ/สินทรัพย์รวม (Namkhan, Songjarean & 

Sahunalu, 2022; Bersa, 2021) 
2) อัตราผลตอบแทนจากส่วนของผู ้ถือหุ ้น (ROE) วัดค่าจากอัตราผลตอบแทนต่อส่วนของผู ้ถือหุ้น 

(Narayam & Suwanna, 2018; Namkhan, Songjarean & Sahunalu, 2022) 
ตัวแปรตาม (Dependent Variable) คือ ผลตอบแทนกรรมการบริหาร (EXCP) พิจารณาจากผลตอบแทน

กรรมการบริหารในรูปตัวเงิน ประกอบด้วย เงินเดือน โบนัส ค่าตอบแทนประจำปี ค่าเบี้ยประชุม เงินกองทุนสำรอง
เลี้ยงชีพ ประกันชีวิตและอุบัติเหตุ และค่าตอบแทนอื่นๆ ที่จ่ายเป็นตัวเงิน วัดค่าจากผลรวมของค่าตอบแทนที่จ่าย
ให้กับคณะกรรมการบริหาร (Namkhan, Songjarean & Sahunalu, 2022; Bersa, 2021) 

ตัวแปรควบคุม (Control Variable) ลักษณะขององค์กร (Organizational characteristics) ประกอบด้วย  
1) ขนาดของบริษัท (FS) วัดค่าจากลอการิทึมของสินทรัพย์รวม (Sabsombat, 2014)   
 
แบบจ ำลองที่ใช้ในกำรศึกษำ 

EXCPit = β0 + β2 BDUALit + β1 BODit +  β1 ROAit + β2 ROEit + β3 FSit  + εit 
 

 เครื่องมือที่ใช้ในกำรวิจัย  
งานวิจัยนี้เป็นการวิเคราะห์เชิงปริมาณ (Quantitative Analysis) และประมวลผลด้วยโปรแกรม SPSS 

และวิเคราะห์ข้อมูลเป็น 2 ส่วน ดังต่อไปน้ี 
1.  สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statics) เพื่ออธิบายลักษณะของกลุ่มข้อมูลตัวเลขที่เก็บรวบรวม ซ่ึง

เป็นสถิติเบื้องต้น ได้แก่ ค่าต่ำสุด (Min) ค่าสูงสุด (Max) ค่าเฉลี่ย (Mean) ค่ามัธยฐาน (Median) และหาค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ความเบ้ (skewness) และความโด่ง (kurtosis) 

2. สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) เป็นการทดสอบด้วยตัวแบบจำลองและการวิเคราะห์ค ่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (Correlation Analysis) และการวิเคราะห์ความถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression 
Analysis) 

โดยสรุป นักวิจัยนำข้อมูลที่เก็บรวบรวมมาวิเคราะห์ผลการวิจัย ด้วยสถิติเชิงพรรณนา สถิติเชิงอนุมานและ
อ้างอิงงานวิจัยในอดีต รวมทั้งนำผลที่ได้ไปใช้เป็นข้อสรุปและรายงานวิจัย (Jinarat, 2022) 
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สรุปผลกำรวิจัยและอภิปรำยผล (Research Conclusions  and Discussion)   
การวิเคราะห์เพื่อทดสอบการแจกแจงแบบปกติของข้อมูล สามารถแสดงผลการวิจัย ได้ดังตารางที่ 1 และ 

การวิเคราะห์สถิติเชิงอนุมาน เพื่อทดสอบสมมติฐานการวิจัย แสดงดังตารางที่ 2 – 3 
 

ตำรำงที่ 1  การวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statics) 

Variables  Min Max Mean Median S.D. Skewness Kurtosis 

EXCP 6.999 8.680 7.892 7.974 .364 -.308 -.433 
BOD .602 1.415 .941 .954 .176 .020 -.465 
BDUAL .000 1.000 .141 .000 .348 2.074 2.321 
ROA -5.214 1.532 -1.176 -1.181 1.198 -.976 2.744 
ROE -2.608 1.915 -.668 -.817 .746 1.384 2.950 
FS 8.560 12.370 10.529 10.657 .834 -.300 -.436 

 
 จากตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา พบว่าค่าของตัวแปรทุกตัว คือ EXCP, BOD, BDUAL, 
ROA, ROE และ FS มีการแจกแจงแบบปกติ (Normal Distribution) เนื ่องจากค่าเฉลี ่ย (Mean) ใกล้เคียงกับ
ค่ามัธยฐาน (Median)  นอกจากน้ี พบว่าค่าความเบ้ (skewness) และความโด่ง (kurtosis) มีค่าอยู่ระหว่าง – 3.00 
ถึง 3.00 ซ่ึงอยู่ในเกณฑ์ที่เหมาะสม สามารถบ่งชี้ได้ว่าตัวแปรทุกตัวมีการแจกแจงแบบปกติ (Normal Distribution) 
 
ตำรำงที่ 2 การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ (Correlation Analysis) 

Variables 1 2 3 4 5 6 
EXCP 1      
BOD .244** 1 

 
   

BDUAL        .087           -.017 1    
ROA        -.139*           .058        -.028 1   
ROE        .001           .113 -.162* -.726** 1 

 

FS          .633**  .161*        .101 -.177** -.020 1 
       

หมายเหตุ  ** ระดับนัยสำคัญที่ .01, * ระดับนัยสำคัญที่ .05  
 
 จากตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์ค่าสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน พบว่าตัวแปรแต่ละคู่มีความเป็นอิสระจากกัน 
เช่น ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร EXCP กับ FS สูงที่สุดเท่ากับ .633** แต่อย่างไรก็ตามระดับความสัมพันธ์ของตัว
แปรดังกล่าวไม่เกิน 0.80 แสดงว่าตัวแปรสองตัวมีค่าสหสัมพันธ์ตามเกณฑ์ ดังน้ัน ข้อมูลจึงสอดคล้องตามเกณฑ์การ
วิเคราะห์สถิติ จึงไม่มีปัญหา Multicollinearity (Hair, Black, Babin, & Anderson, 2010) 
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ตำรำงที่ 3 ผลการทดสอบสมการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 

Variables Model 1 
EXCP 

Model 2 
EXCP 

B  p-value Tolerance VIF B  p-value Tolerance VIF 

(Constant) 7.389 .000   4.781 .000   
BDUAL -.067 .300 .957 1.045 .153 .003*** .939 1.065 
BOD .498 .000*** .986 1.014 .299 .003*** .960 1.041 
ROA -.082 .003*** .464 2.154 -.014 .514 .435 2.298 
ROE .078 .081 .448 2.230 .004 .916 .435 2.297 
FS     .270 .000*** .903 1.108 
         

R Square  .102     .445     
Adjusted R Square  .087     .434     
Std. Error of the 
Estimate 

.348     .274     

N 247 
 

247     

หมายเหตุ   *    ระดับนัยสำคัญที่ .10, **   ระดับนัยสำคัญที่ .05, ***  ระดับนัยสำคัญที่ .01 
  
 ผลการทดสอบ Model 1 กับ Model 2 พบว่าค่าความคลาดเคลื ่อนที ่ยอมรับได้ของตัวแปรอิสระ 
(Tolerance) มีค่าเข้าใกล้ 1 แสดงว่าตัวแปรเป็นอิสระจากกัน และค่าการขยายตัวของความแปรปรวน (VIF)                    
น้อยกว่า 10.00 แสดงว่าตัวแปรอิสระแต่ละตัวไม่มีความสัมพันธ์กัน  ดังนั้น จึงไม่เกิดปัญหา multicollinearity 
(Husnin,  Nawawi, & Salin, 2013) 
 ผลการทดสอบสมการถดถอยพหุคูณ ตารางที่ 3 Model 1 พบว่า R Square มีค่าเท่ากับ .102 และค่า 
Adjusted R Square มีค่าเท่ากับ .087 แสดงว่าตัวแปรอิสระทั้ง 4 ตัวแปร ประกอบด้วย ขนาดของคณะกรรมการ 
การควบรวมอำนาจของกรรมการบริหาร อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์ และอัตราผลตอบแทนจากส่วนของผู้ถือ
หุ้น สามารถอธิบายค่าผลตอบแทนของผู้บริหารได้ร้อยละ 10.20 ส่วน Model 2 ตัวแปรอิสระทั้ง 4 ตัวแปร สามารถ
อธิบายค่าผลตอบแทนของผู้บริหารได้มากขึ้น เท่ากับร้อยละ 44.50 
 จากผลการวิเคราะห์ ดังตารางที่ 3 Model 1  อธิบายว่าหากมีการเปลี่ยนแปลงขนาดของคณะกรรมการ
บริษัท กับอัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์ อย่างละ 1 หน่วย จะมีผลต่อผลตอบแทนของผู้บริหาร เท่ากับ .498 กับ               
-.082 ตามลำดับ ส่วน Model 2 อธิบายว่าหากมีการเปลี่ยนแปลงของการควบรวมอำนาจของกรรมการบริหาร กับ
ขนาดของคณะกรรมการบริษัท อย่างละ 1 หน่วย จะมีผลต่อผลตอบแทนของผู้บริหารไปในทิศทางเดียวกันเท่ากับ 
.153 กับ .299 ตามลำดับ โดยมีตัวแปรควบคุม ขนาดของบริษัทเป็นค่าคงที่ สามารถเขียนเป็นสมการพยากรณ์ได้ 
ดังน้ี 

Model 1  EXCPit = 7.389 + .498 (BOD) - .082 (ROA) 
Model 2  EXCPit = 4.781 + .153 (BDUAL) + .299 (BOD) + .270 (FS) 

 ผลการศึกษา Model 1 การวิเคราะห์ผลกระทบของการกำกับดูแลกิจการ ความสามารถในการทำกำไรกับ
ผลตอบแทนของผู้บริหาร พบว่าการกำกับดูแลกิจการที่ดีที่วัดจาก 1) ขนาดของคณะกรรมการบริษัทส่งผลกระทบ
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เชิงบวกอย่างมีนัยสำคัญต่อผลตอบแทนของผู้บริหาร ที่ระดับนัยสำคัญที่ .01 (B = .498) แสดงว่าการที่บริษัทมี
จำนวนของคณะกรรมการมากขึ ้น จะส่งผลให้ค่าตอบแทนของคณะกรรมการบริหารสูงขึ ้น ผลการวิจัยนี้ กับ
สอดคล้องกับงานวิจัยของ Sabsombat (2014) และ Ayadi & Boujèlbène (2013) 
 แต่อย่างไรก็ตาม การควบรวมอำนาจของกรรมการบริหารไม่ส่งผลกระทบต่อผลตอบแทนของผู้บริหาร                               
(p-value  -.067)  แสดงว่าไม่ว่าบริษัทจะมีการแบ่งแยกตำแหน่งหน้าที่ของกรรมการบริหารหรือไม่ก็ตาม จะไม่มีผล
ต่อผลตอบแทนกรรมการบริหาร ซึ่งขัดแย้งกับงานวิจัยของ Ayadi & Boujèlbène (2013) ที่พบว่าการควบรวม
อำนาจของกรรมการบริหารจะทำให้มีอำนาจในการบริหารงานมากยิ่งขึ้น ดังนั้น จึงอาจส่งผลต่อการพิจารณา
นโยบายการจ่ายค่าตอบแทน 
 การวิเคราะห์ผลกระทบของความสามารถในการทำกำไรกับผลตอบแทนกรรมการบริหาร พบว่า
ความสามารถในการทำกำไรที ่วัดจากอัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์ ส่งผลกระทบเชิงลบต่อผลตอบแทน
กรรมการบริหาร ที่ระดับนัยสำคัญที่ .01 (B = -.082)   แสดงว่าการที่บริษัทมีอัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์สูงขึ้น 
จะส่งผลให้ค่าตอบแทนของคณะกรรมการบริหารลดลง ผลการวิจัยนี ้ ขัดแย้งกับงานวิจัยของ Narayam & 
Suwanna (2018), Bersa (2021) และ Namkhan, Songjarean & Sahunalu (2022) ที่พบว่าอัตราผลตอบแทน
จากสินทรัพย์ส่งผลทำให้ค่าตอบแทนของคณะกรรมการบริหารสูงขึ้น เน่ืองจากการได้รับค่าตอบแทนที่น่าพึงพอใจ
จะทำให้ผู้บริหารมีแรงจูงใจที่จะทำงานให้มีประสิทธิภาพ จึงส่งผลกระทบทำให้ความสามารถในการทำกำไรของ
กิจการสูงขึ้น ดังน้ัน บริษัทจะมีศักยภาพในการจ่ายผลตอบแทนกรรมการบริหารที่สูงขึ้นได้ (Sabsombat, 2014) 
 อย่างไรก็ตาม อัตราผลตอบแทนจากส่วนของผู้ถือหุ้น ไม่ส่งผลกระทบต่อผลตอบแทนกรรมการบริหาร  
แสดงว่ามีการเปลี่ยนแปลงของอัตราผลตอบแทนจากส่วนของผู้ถือหุ้น จำนวน 1 หน่วย จะไม่มีผลต่อผลตอบแทน
กรรมการบร ิหาร  ซ ึ ่ งข ัดแย ้งก ับงานว ิจ ัยของ Narayam & Suwanna (2018) , Namkhan, Songjarean & 
Sahunalu (2022) ที่พบว่าอัตราผลตอบแทนจากส่วนของผู้ถือหุ้นส่งผลทำให้ค่าตอบแทนของคณะกรรมการบริหาร
สูงขึ้น เพราะว่าการจ่ายค่าตอบแทนกรรมการจะสามารถกระตุ้นให้คณะกรรมการบริหารใช้ความรู้ความสามารถใน
การบริหารงานได้อย่างเต็มศักยภาพ  จึงส่งผลให้อัตราผลตอบแทนของผู้ถือหุ้นสูงขึ้น  
 Model 2 การวิเคราะห์ผลกระทบของการกำกับดูแลกิจการกับผลตอบแทนของผู้บริหารที่ควบคุมตัวแปร
ด้วยขนาดของบริษัท ผลการศึกษาพบว่ามีเฉพาะการกำกับดูแลกิจการที่ดี เท่านั ้น  ที่ส่งผลกระทบเชิงบวกต่อ
ผลตอบแทนของผู้บริหารอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ แสดงว่าหากบริษัทมีการกำกับดูแลกิจการที่ดีมากยิ่งขึ้น จะส่งผล
กระทบทำให้ผลตอบแทนของผู้บริหารสูงขึ้น ดังน้ี 
 1) การควบรวมอำนาจของกรรมการบริหารส่งผลกระทบเชิงบวกอย่างมีนัยสำคัญต่อผลตอบแทนของ
ผู ้บริหาร ระดับนัยสำคัญที ่ .01  (B = .153) แสดงว่าการควบรวมอำนาจของกรรมการบริหารส่งผลทำให ้
ผลตอบแทนกรรมการบริหารเพิ่มมากขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยของ (Ayadi & Boujèlbène, 2013) ด้วยแนวคิด
ที่ว่าการดำรงสองตำแหน่ง คือ การที่ประธานกรรมการบริหารเป็นประธานกรรมการบริษัท จะทำให้มีอำนาจในการ
ตัดสินใจมากยิ่งขึ้น ดังน้ัน จึงส่งผลต่อผลตอบแทนของผู้บริหาร 
 2) ขนาดของบริษัทส่งผลกระทบเชิงบวกอย่างมีนัยสำคัญต่อผลตอบแทนของผู้บริหาร ระดับนัยสำคัญที่ 
.01  (B = .299) สอดคล้องกับงานวิจัยของ Sabsombat (2014) บริษัทที่มีจำนวนของคณะกรรมการมากจะมีการ
จ่ายผลตอบแทนที่สูง เน่ืองจากกรรมการจะมีอำนาจต่อรองค่อนข้างสูง อีกทั้ง Ayadi & Boujèlbène (2013) พบว่า
จำนวนของคณะกรรมการจะส่งผลต่อนโยบายการจ่ายค่าตอบแทนอีกด้วย   
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คุณค่ำของงำนวิจัย 
งานวิจัยน้ีจะเป็นประโยชน์ให้กับผู้มีส่วนได้เสีย อาทิเช่น บริษัทจดทะเบียน คณะกรรมการบริษัทและผู้ถือ

หุ้น เพื่อเป็นข้อมูลประกอบการพิจารณาปรับโครงสร้างการทำงานของบริษัทให้ดียิ่งขึ้นไป รวมทั้ง หน่วยงานกำกับ
ดูแลสามารถนำผลการศึกษาไปใช้ประกอบการกำหนดนโยบายที่เหมาะสมเพื่อลดปัญหาตัวแทนได้ 

ข้อจ ำกัดและข้อเสนอแนะของงำนวิจัยในอนำคต 
งานวิจัยฉบับน้ี ผู้วิจัยศึกษาเฉพาะข้อมูลผลตอบแทนผู้บริหารที่มีลักษณะเป็นตัวเงินเท่านั้น ดังน้ัน ข้อมูล

อาจจะไม ่สะท ้อนไปถ ึงค ่าตอบแทนทั ้ งหมดท ี ่ ได ้ร ับในร ูปแบบอ ื ่น ๆ เช ่น สว ัสด ิการต ่าง ๆ เป ็นต ้น  
(Saengwanitwattana, 2020) หากงานวิจัยในอนาคต ทำการศึกษาทั้งข้อมูลผลตอบแทนของผู้บริหารที่เป็นตัวเงิน
และไม่เป็นตัวเงิน จะทำผลการศึกษาสะท้อนให้เห็นภาพรวมของการวัดผลตอบแทนผู้บริหารในเชิงประจักษ์ได้อย่าง
ครอบคลุมมากยิ่งขึ้น  
 

องค์ควำมรู้ใหม่ (New body of  Knowledge) 

 การวิเคราะห์ผลการศึกษาตาม Model 1 – Model 2 พบผลการศึกษาที่แตกต่างกัน ดังน้ัน แสดงให้เห็น
ว่างานวิจัยที่ศึกษาความแตกต่างของขนาดบริษัททำให้เกิดความน่าสนใจในเชิงวิชาการ (Srisukha, Sutthachai, & 
Uthayapong, 2022) ซ่ึงงานวิจัยฉบับน้ี พบว่าการควบคุมตัวแปรด้วยขนาดของบริษัททำให้ผลการวิจัยใน Model 
2 เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม ทั้งนี้ มีงานวิจัยจำนวนมากที่ศึกษาผลกระทบของขนาดบริษัท โดยมีแนวคิดที่ว่าบริษัท
ขนาดใหญ่มีความสามารถในการทำกำไรได้มากกว่าคู่แข่งที่เป็นบริษัทขนาดเล็กเนื่องจากการประหยัดจากขนาด 
(Economies of scale) (Saengwanitwattana, 2020) อีกทั้ง บริษัทที่มีขนาดใหญ่มักจะมีขนาดคณะกรรมการที่

ใหญ่ และมีความมั่นคงด้านฐานะการเงิน ส่งผลให้สามารถจ่ายผลตอบแทนของผู้บริหารที่สูงได้ (Sabsombat, 

2014) 
ผลการศึกษานี้สนับสนุนแนวคิดเรื่องการกำกับดูแลกิจการ และการกำหนดจำนวนกรรมการที่เหมาะสม  

ที่ทำหน้าที่เป็นกลไกการกำกับดูแลที่มีประสิทธิภาพเพื่อลดต้นทุนของหน่วยงาน โดยมีคณะกรรมการบริษัทฯ                  
ทำหน้าที ่เป็นกลไกหลักของการควบคุมภายใน เพื ่อรักษาผลประโยชน์ของผู ้ถ ือหุ ้นและลดความขัดแย้งทาง
ผลประโยชน์ (Ayadi & Boujèlbène, 2013) ด้วยผลลัพธ์เหล่าน้ีทำให้บริษัทต่าง ๆ มีผลการดำเนินงานที่ดีและควร
ออกแบบค่าตอบแทนกรรมการอย่างเหมาะสม  
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บทคัดย่อ  
               งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา คุณภาพชีวิตของประชาชนในท้องถิ่น กรณีศึกษาองค์การบริหารส่วนตำบล 
อำเภอห้วยกระเจา จังหวัดกาญจนบุรี  โดยมีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนใน 
อำเภอห้วยกระเจา จังหวัดกาญจนบุรี  2) เพื่อศึกษาเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพชีวิตของประชาชน จำแนกตาม 
เพศ สถานภาพ วุฒิการศึกษา อายุ และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน โดยใช้กลุ่มตัวอย่าง 400 คน ในเขตองค์การบริหารส่วนตำบล 
อำเภอห้วยกระเจา จังหวัดกาญจนบุรี เครื่องมือที ่ใช้ในการวิจัยคือแบบสอบถามที ่ผ่านการทดสอบความน่าเชื ่อถือของ
แบบสอบถาม ด้วยการหาค่าสัมประสิทธิ์ Cronbach’s Alpha ซ่ึงผลการทดสอบแบบสอบถามเท่ากับ 0.945 การวิจัยใช้สถิติ 
ค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติทดสอบ t-test เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างตัวแปรอิสระที่มี 
2 กลุ่ม และใช้สถิติ One-way ANOVA  
              ผลการวิจัยพบว่า กลุ ่มตัวอย่างส่วนมากเป็นเพศหญิงร้อยละ 57.0 มีสถานภาพสมรสร้อยละ 41.5  มีระดับ
การศึกษามัธยมศึกษาหรือเทียบเท่าร้อยละ 37.3 มีอายุระหว่าง 25-40 ปี ร้อยละ 41.5  มีรายได้โดยเฉลี่ยต่อเดือน10,001-
15,000 บาท ร้อยละ 42.3 องค์ประกอบโดยรวมมีความคิดเห็นในระดับมาก 3.64 เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านของคุณภาพชีวิต 
ด้านสิ่งแวดล้อมมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ระดับ 3.71 มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด ตามด้วยด้านความสัมพันธ์ทางสังคม โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ระดับ 
3.64 (SD. 0.66) ส่วนคุณภาพชีวิตด้านร่างกายนั้นมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ระดับ 3.64 ( SD. 0.63) และคุณภาพชีวิตด้านจิตใจนั้นมี
ค่าเฉลี่ยอยู่ที่ระดับ 3.58 (SD. 0. 68)  ผลการทดสอบ t-test ของตัวแปรอิสระที่มี 2 กลุ่ม นั้นไม่พบความแตกต่างกันอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ .05 โดยมีค่านัยสำคัญทางสถิติ เท่ากับ .881 และมีค่าทดสอบ t = -.152 สำหรับการทดสอบความ
แปรปรวนของกลุ่มตัวอย่างตั้งแต่ 3 กลุ่มขึ้นไป โดยใช้เทคนิคการทดสอบแบบ One - Way ANOVA ตัวแปรต้น  สถานภาพ 
ระดับวุฒิทางการศึกษา อายุ และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน ส่วนตัวแปรตามนั้น คือ คุณภาพชีวิตของประชาชนในท้องถิ่น ไม่พบ
ความแตกต่างของแปรตามอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ .05 
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Abstract  
             The research topic of quality of life of local residents intended to study the perceptions of residents 
regarding their quality of life living in Amphoe HuaiKrajao, Kanchanaburi and compare their opinions on 
different personal characteristics namely gender, marital status, education level, age groups, and monthly 
incomes. A sample of 400 respondents living in HuaiKrajao subdistrict were purposely selected to answer 
the questionnaire, of which the reliability test yielded the Cronbach’s Alpha coefficient of 0.945. The 
quantitative study used the frequency, the percentage, the arithmetic mean, the standard deviation for 
analysis, t-test and One-way ANOVA statistics for hypothesis testing.    
              The survey results revealed that the majority of respondents were female (57%) of which 41.5% 
married. Thirty seven percent finished high school education, and the 25-40 years age group accounted for 
41.5%. The average monthly income of 10,001-15,000 bht. was dominant (42.3%). The overall perception of 
level of quality of life was high 3.71, of which the physical environment was the highest level 3.71 (SD. 0.76), 
followed by social environment 3.64 (SD. 0.66). The mentality environment aspect received the lowest 
perception 3.58. On testing the hypothesis of opinions from different gender, the results showed statistical 
insignificant t = -.152 at .05 level. The One - Way ANOVA statistical test of having independent variables, 
namely marital status, education level, age groups, and monthly incomes regress on dependent variable, 
the quality of life, the statistical tests were insignificant at the level of 0.05. 
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บทน ำ (Introduction)  
 องค์การอนามัยโลกได้ให้ความหมายคุณภาพชีวิตคือการรับรู้ของบุคคลเกี่ยวกับการดำเนินชีวิตของตนภายใต้บริบท
วัฒนธรรมและค่านิยม ซ่ึงสัมพันธ์กับเป้าหมาย ความคาดหวัง และความสนใจของบุคคลซ่ึงครอบคลุมประเด็นด้านสุขภาพกาย 
สุขภาพจิตความสัมพันธ์ทางสังคมและสภาพแวดล้อม คุณภาพชีวิตมักวัดในระดับปัจเจกบุคคล แนวคิดที่นิยมใช้คือความพึง
พอใจในชีวิตหรือการรับรู้สถานะของตนตามความเป็นจริงที่เป็นอยู่ (WHO QOL, 2012) 
            สำหรับความสำคัญของคุณภาพชีวิตระดับตนเองและครอบครัวนั้นคือการมีร่างกายที่สมบูรณ์แข็งแรง มีสุขภาพ
พลานามัยที่ดีไม่เจ็บป่วยทำให้สามารถลดค่าใช้จ่ายส่วนตนและสามารถประกอบอาชีพการงานได้อย่างมีประสิทธิภาพทำให้ชีวิต
ความเป็นอยู่ดีมีครอบครัวที่อบอุ่นไร้ซึ่งปัญหาความสำคัญของคุณภาพชีวิตทั้งระดับสังคมและประเทศชาติเมื่อประชากรใน
สังคมมีคุณภาพชีวิตที่ดีย่อมทำให้คุณภาพชีวิตในสังคมและประเทศชาติดีขึ้นไปด้วยแต่ทั้งนี้รัฐบาลจะต้องมีนโยบายที่จะเอื้อต่อ
การพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชากร เช่น สภาพแวดล้อม การศึกษา การประกอบอาชีพ และรายได้ของประชากร (พัชรี หล้า
แหล่ง, 2556) 
             ทางด้านองค์กรอนามัยโลกในฐานะที่เป็นองค์กรหลักที่ดูแลด้านสุขภาพอนามัยมองเห็นว่าร่างกาย ทางด้านจิตใจและ
ทางด้านสังคมที่ดีและการไม่มีโรคภัยไข้เจ็บเป็นสภาวะของความสมบูรณ์ที่ดีถึงแม้ว่าข้อกำหนดน้ีจะไม่ได้เกิดขึ้นจริงอย่างไรก็
ตามในระยะแรกผลสัมฤทธิ์ของแนวคิดที่ว่าน้ีเกิดกับกลุ่มประชาชนในวัยทำงานในโลกตะวันตกซึ่งหันมาดูแลสุขภาพมากขึ้น ซ่ึง
ทำให้เชื่อมไปสู่ความสัมพันธ์เก่ียวกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนเราซ่ึงในช่วงนั้นสุขภาพ ถูกให้ความหมายว่าเป็นสภาวะของ
ความสมบูรณ์ทางด้านร่างกายและจิตใจและความเป็นอยู่ที่ดีในสังคม มิใช่หมายแต่เพียงปราศจากโรคและความอ่อนแอเท่านั้น 
แต่การดำเนินการพัฒนาด้านการสาธารณสุขกับการพัฒนาด้านการคิดค้นความรู้และเทคโนโลยีใหม่ๆ (ภัทราภา สุขสง่า และ
พรรณทิพา ศักดิ์ทอง, 2557)  
            การที่จะพัฒนาคุณภาพชีวิตอย่างเป็นรูปธรรมมีความจำเป็นที่จะต้องกำหนดมาจากนโยบายของภาครัฐที่ม ีการ
กระจายอำนาจการปกครองตามลำดับชั้น จากการบริหารราชการส่วนกลาง การบริหารส่วนภูมิภาคและการบริหารส่วนท้องถิ่น 
มีการบูรณาการของหน่วยงานที่เก่ียวข้องเพื่อขจัดปัญหาดังกล่าวอย่างสอดคล้องกันอีกด้วย (พายัพ ชินวัตร และโชติรัส ชวนิชย์, 
2559) การที่จะพัฒนาคุณภาพชีวิตของบุคคลน้ันเป็นการพัฒนาที่มุ่งเน้นในเรื่องเศรษฐกิจให้มีรายได้เพียงพอเพื่อนำมาใช้จ่ายให้
เกิดความสะดวกสบายทางด้านวัตถุและการกินดี อยู่ดีเป็นสำคัญหรือบางคนมองว่าคุณภาพชีวิตเป็นเรื่องของการมีสุขภาพ
อนามัยที่ดีรวมถึงการสร้างคนให้ใช้ประโยชน์และอยู่กับสิ่งแวดล้อมอย่างเกื้อกูลกัน (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2559) 
            การที่เราจะพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนอย่างต่อเน่ืองตามพันธกิจของแต่ละหน่วยงานซ่ึงสิ่งที่จะสะท้อนคุณภาพ
ชีวิตของประชาชนจะวัดจากข้อมูลความจำเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) ซ่ึงเป็นข้อมูลที่แสดงถึงลักษณะของสังคมไทยที่พึงประสงค์ตาม
เกณฑ์มาตรฐานขั้นต่ำของเครื่องชี้วัดว่าอย่างน้อยคนไทยควรจะมีระดับความเป็นอยู่ไม่ต่ำกว่าระดับไหน ในช่วงระยะเวลาหนึ่งๆ 
และทำให้ประชาชนสามารถทราบได้ด้วยตนเองว่าในขณะน้ีคุณภาพชีวิตของตนเอง ครอบครัว รวมไปถึงหมู่บ้านอยู่ในระดับใด 
มีปัญหาที่จะต้องแก้ไขในเรื่องใดบ้างเป็นการส่งเสริมให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาตนเอง ครอบครัว และสังคมที่
ตนเองอยู่อาศัย (Phrae Province Office, 2018) 
            ทางด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิตน้ันมีการกล่าวถึงกันมากในช่วงหลังการปฏิวัติอุตสาหกรรม แต่ที่จะทำการวัดคุณภาพ
ชีวิตและการยกระดับคุณภาพชีวิตเพิ่งเกิดขึ้นเม่ือไม่นานคือช่วงปี พ.ศ.2493-2502 โดยเบื้องต้นผู้บริหารองค์กรนําทฤษฎีลำดับ
ขั้นความต้องการของมนุษย์ของมาสโลว์ มาใชจู้งใจพนักงาน ต่อมาได้นำความต้องการพื้นฐานอื่นๆ มาใช้เสริมเพิ่มเติมนําไปสู่
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การแยกคุณภาพชีวิตออกเป็นด้านกายภาพและด้านจิตใจ แต่ในขณะเดียวกันก็ให้ความสำคัญในมิติทางวัฒนธรรมไปพร้อมกัน
ด้วย (ศิรินันท์ กิตติสุขสถิต และคณะ, 2556) 
            ทางด้านโครงสร้างพื้นฐานมีการพัฒนาครอบคลุมมากขึ้นและการบริการทางสังคมทุกด้านที่มีความครอบคลุมทั่ วถึง 
ทำให้รายได้ประชาชนสูงขึ้นปัญหาความยากจนลดลงและคุณภาพชีวิตประชาชนดีขึ้น โครงสร้างเศรษฐกิจไทยมีความเชื่อมโยง
กับเศรษฐกิจและสังคมโลกมากขึ้นจึงทำให้มีความอ่อนไหวและผันผวนตามปัจจัยภายนอก  ในขณะที่ความสามารถในการ
แข่งขันปรับตัวช้าเนื่องจากการยกระดับห่วงโซ่มูลค่าการผลิตเกษตร อุตสาหกรรม และบริการสู่การใช้องค์ความรู้วิทยาศาสตร์
เทคโนโลยีและนวัตกรรมยังดำเนินการได้น้อยทำให้ฐานการผลิตเกษตร อุตสาหกรรม และบริการมีผลิตภาพการผลิตต่ำ 
ประกอบกับประเทศไทยยังประสบปัญหาคุณภาพในเกือบทุกด้านโดยเฉพาะด้านที่สำคัญได้แก่คุณภาพคน คุณภาพการศึกษา 
คุณภาพบริการสาธารณะและบริการสาธารณสุข (Office of the National Economic and Social Development Council, 
2017) 
             สำหรับด้านการที่จะพัฒนาคุณภาพชีวิตให้กับประชาชนในท้องถิ่นนั้นจะดำเนินการจากความหลากหลายทุกภาค
ส่วนไม่ว่าจะเป็นหน่วยงานภาครัฐภาคเอกชนและภาคประชาชนที่ต้องดำเนินงานร่วมมือกัน โดยมีเป้าหมายการทำงานที่มุ่งเน้น
ไปตามพันธกิจหลักของหน่วยงาน เช่น กระทรวงมหาดไทยจะเน้นที่การช่วยเหลือประชาชนในการบำบัดทุกข์บำรุงสุขในทุกๆ  
ด้าน กระทรวงศึกษาธิการเน้นการพัฒนาการศึกษาให้กับผู้เรียนตั้งแต่ระดับปฐมวัย ประถมศึกษา มัธยมศึกษา อุดมศึกษา และ
การศึกษานอกระบบ กระทรวงเกษตรและสหกรณ์มุ่งเน้นการพัฒนาเกี่ยวกับการเกษตร การจัดหาแหล่งน้ำ การผลิตสินค้า
ทางการเกษตร กระทรวงสาธารณสุขมุ่งเน้นที่การดูแลและรักษาสุขภาพของประชาชน เป็นต้น ทั้งน้ีจะเห็นได้ว่าทุกหน่วยงาน
จึงได้ให้ความสำคัญกับการที่จะพัฒนาประชาชนในทุกจังหวัดของประเทศ ซ่ึงประเทศไทยมีบริบทของแต่ละจังหวัดที่แตกต่าง
กันทั้งในด้านพื้นที่ทางภูมิศาสตร์ ด้านเศรษฐกิจ ด้านวัฒนธรรมและด้านสังคม ดังน้ันลักษณะของประชาชนก็แตกต่างกันไปด้วย 
การพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนจึงควรดำเนินการให้สอดคล้องการบริบทดังกล่าวเพื่อให้การพัฒนาประชาชนบรรลุตาม
วัตถุประสงค์และเป้าหมายที่แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติกำหนด สำหรับองค์ประกอบของด้านคุณภาพชีวิตตามที่
องค์การอนามัยโลก (WHO, 1998) ได้อธิบายไว้ถึงองค์ประกอบของคุณภาพชีวิตไว้ซ่ึงประกอบไปด้วย สุขภาพทางกาย สุขภาพ
ทางจิต ระดับความเป็นตัวของตัวเอง ความสัมพันธ์ต่าง ๆ ทางด้านสังคม ความเชื่อส่วนบุคคล และสัมพันธภาพกับสิ่งแวดล้อม 
ซึ่งองค์ประกอบเหล่านี้เป็นองค์ประกอบที่มีทั้งมิติเชิงบวกและลบ ตามบริบทของวัฒนธรรม สังคม และสิ่งแวดล้อม องค์การ
อนามัยโลกได้จำแนกขอบเขตไว้หลากหลายมิติ เพื่อใช้อธิบายแง่มุมต่างๆ ที่เป็นหัวใจของคุณภาพชีวิตและสามารถใช้ได้ในทุก
วัฒนธรรม ได้แก่ มิติทางกาย เช่น พลังงานและความเหน่ือยล้า มิติทางจิตใจ เช่น ความรู้สึกในทางบวก มิติระดับความเป็นตัว
ของตัวเอง ความคล่องตัว มิติความสัมพันธ์ต่าง ๆ ทางสังคม การสนับสนุนทางสังคมอย่างเป็นรูปธรรม มิติทางสิ่งแวดล้อม เช่น 
การเข้าถึงระบบบริการสุขภาพ และมิติด้านความเชื่อส่วนบุคคลและทางด้านจิตวิญญาณ  
            สำหรับองค์การบริหารส่วนตำบลนั้นมีอำนาจหน้าที่สำคัญเกี่ยวกับข้องกับชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชนในท้องถิ่น 
รวมทั้งมีงบประมาณในการบริหารจัดการจำนวนมากจึงจำเป็นต้องบริหารจัดการที่ดีเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล มี
ความโปร่งใส ตรวจสอบได้ สามารถตอบสนองความต้องการต่อคนในชุมชนได้อย่างแท้จริง (วรานิษฐ์ ลำไย, 2557)  
            ทั้งนี้ ตามพระราชบัญญัติสภาตำบลและองค์การบริหารส่วนตำบล พ.ศ. 2537 ที่แก้ไขเพิ่มเติมถึง ฉบับที่ 7 พ.ศ. 
2562 และพระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจหน้าที่ต่าง ๆ เพื่อประชาชนทั้งในด้านโครงสร้างพื้นฐาน 
ด้านงานส่งเสริมคุณภาพชีวิต ด้านการจัดระเบียบชุมชน/สังคม และการรักษาความสงบเรียบร้อย ด้านการวางแผนการส่งเสริม
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พาณิชยกรรมและการท่องเที่ยว ด้านการบริหารจัดการ และการอนุร ักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ  ด้านศิลปวัฒนธรรม จารีต
ประเพณีและภูมิปัญญาท้องถิ่น (องค์การบริหารส่วนตำบลหัวนา, 2563) 
            สำหรับการพัฒนาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นภายใต้กฎหมายต่าง ๆ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้การบริหารจัดการเพื่อ
ตอบสนองความต้องการของประชาชนให้มีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้นกว่าเดิม ด้านการพัฒนาให้เป็นไปตามนโยบายที่สอดคล้องกับ
ความต้องการของประชาชนในท้องถิ่น การบริหารท้องถิ่นควรคำนึงถึงหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ซึ่งถือได้ว่าเป็น
นโยบายของรัฐบาลที่กำหนดให้หน่วยงานราชการส่วนท้องถิ่นบริหารราชการและการปฏิบัติหน้าที่ของส่วนราชการ ต้องใช้
หลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีเพื่อประโยชน์สุขของประชาชนเกิดผลสัมฤทธ์ิ มีประสิทธิภาพ และมีประสิทธิผล เกิดความ
คุ้มค่า ลดขั้นตอนการปฏิบัติงานที่เกินความจำเป็นเพื่อให้ประชาชนได้รับการอำนวยความสะดวกและได้รับการตอบสนองความ
ต้องการจากการทำงานขององค์กร เพื่อเป็นแนวทางในการปฏิบัติราชการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้เกิดการอำนวย
ความสะดวกและเป็นการตอบสนองความต้องการของประชาชน เพื่อเป็นการบริหารราชการมีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่า
เพื่อประโยชน์สุขของประชาชนต่อไป (ปัณณพงศ์ วงศ์ณาศรี, 2557) 
            สำหรับคำว่า คุณภาพชีวิต (Quality of Life) ในความหมายทั่ว ๆ ไป จึงหมายถึงการมีสุขภาพร่างกายที่ดี การมีชีวิต
ที่ดคีือการมีชีวิตที่มีความสุขซึ่งชีวิตที่มีความสุขร่างการไม่เจ็บป่วย ร่วมทั้งมีความสุขทางด้านจิตใจไม่คิดกังวนกับเรื่องใดๆ จน
มากเกินไป เข้ากับสังคมที่ตนอาศัยอยู่ได้ดี และมีสัมพันธภาพที่มีต่อสิ่งแวดล้อมที่เป็นอยู่ 
            สิ่งสำคัญในเรื่องการที่จะส่งเสริมสุขภาพกาย และสุขภาพใจเป็นการสร้างสุขภาพโดยทั่ว ๆ ไป สภาพทั่วไปของ
สิ่งแวดล้อม ซ่ึงการดำเนินการทางสังคมและทางด้านวัฒนธรรมเป็นตัวกำหนดพฤติกรรมของสุขภาพจะนําไปสู่การพิจารณาการ
วางแผนออกแบบโครงสร้างสภาพแวดล้อมใหม่และการแลกเปลี่ยนเหตุผลของแต่ละคน ซ่ึงผลที่ตามมาที่คาดหวังในการส่งเสริม
สุขภาพทางด้านร่างกายและจิตใจกับผลสะท้อนที่เกิดจากการเปลี่ยนแปลงภายใต้ประเด็นหลักนี้จึงสัมพันธ์กับคําว่าสุขภาพที่
แท้จริงเป็นเรื่องของคุณภาพชีวิต คุณภาพชีวิตเป็นเรื่องสำคัญมากของบุคคลและสังคมในปัจจุบัน ดังนั้นความสำคัญระดับ
ตนเองและครอบครัว คือการมีร่างกายแข็งแรงสุขภาพจิตใจที่สมบูรณ์ สุขภาพอนามัยดีไม่เจ็บป่วยทางด้านร่างกายและทางด้าน
จิตใจจะทำให้ประหยัดค่าใช้จ่ายส่วนตนและสามารถประกอบอาชีพการงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงจะทำให้ชีวิตความเป็นอยู่
ครอบครัวอบอุ่นไม่มีปัญหาทางสังคม ดังน้ันจึงได้ทำให้ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาเก่ียวกับเรื่องคุณภาพชีวิตของประชาชนใน
ท้องถิ่น ; กรณีศึกษาองค์การบริหารส่วนตำบล อำเภอห้วยกระเจา จังหวัดกาญจนบุรี เพื่อที่ผู้วิจัยต้องการจะทราบว่าคุณภาพ
ชีวิตของคนในท้องถิ่นกรณีศึกษาองค์การบริหารส่วนตำบล อำเภอห้วยกระเจา จังหวัดกาญจนบุรี นั้นมีคุณภาพชีวิตเป็นอยู่
อย่างไรบ้าง และการปฏิบัติกิจกรรมตามภาระหน้าที่การบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตลอดจนปัจจัยที่มีอิทธิพล
ต่อคุณภาพชีวิตของคนภายในท้องถิ่นหรือไม่ สิ่งใดบ้างที่เป็นปัจจัยและมีอิทธิพลต่อคุณภาพชีวิตของคนภายในท้องถิ่น เพื่อให้
การบริหารจัดการขององค์การบริหารส่วนตำบลน้ันได้ตอบสนองความต้องการของประชาชนที่อยู่ภายในชุมชนท้องถิ่น เพื่อให้
การบริหารงานขององค์การบริหารส่วนตำบลได้มีการบริหารงานตรงตามความต้องการขของประชาชนรวมทั้งการบริหารงานที่
มีประสิทธิภาพสามารถแก้ไขปัญหาด้านต่างๆ ได้ดี รวมทั้งด้านคุณภาพชีวิตด้านจิตใจ ด้านคุณภาพชีวิตด้านร่างกาย ด้าน
คุณภาพชีวิตด้านความสัมพันธ์ทางสังคม และด้านคุณภาพชีวิตด้านสิ่งแวดล้อม ซึ่งด้านไหนเป็นปัญหาด้านที่ควรปรับปรุง
เสริมสร้างให้ดีขึ้นเพื่อจะได้เป็นการพัฒนาคุณภาพชีวิตของคนในท้องถิ่นให้ดีขึ้นได้  ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการยกระดับการ
พัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนภายในท้องถิ่นให้ดีขึ้นต่อไป 
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กรอบแนวคิดกำรวิจัย (Conceptual Framework)  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย (Objective of the Research)  

1. เพื่อศึกษาระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนในท้องถิ่นขององค์การบริหารส่วนตำบล อำเภอห้วย 
กระเจา จังหวัดกาญจนบุรี             

2. เพื่อศึกษาเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นต่อคุณภาพชีวิตของประชาชนในท้องถิ่น จำแนกตาม เพศ สถานภาพ  
วุฒิการศึกษา อายุ และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
 
วิธีวิจัย (Research Methodology)  

 ผู้วิจัยใช้การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) เก็บรวบรวมข้อมูลภาคสนามที่ปราศจากการควบคุม เป็น
การเก็บข้อมูลในช่วงระยะเวลาใดเวลาหน่ึงเพียงครั้งเดียวโดยจะใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) เป็นเครื่องมือ และได้ทำ
การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีการทางสถิติ 
 เครื่องมือวิจัย  

              เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยจะใช้เครื่องมือแบบสอบถาม (Questionnaire) เชิงปริมาณ โดยแบ่งเป็น       
2 ส่วน ดังน้ี 
              ส่วนที่ 1 สอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบตรวจสอบรายการ ( Check List) ได้แก่ 
เพศ สถานภาพ วุฒิการศึกษา อายุ และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
              ส่วนที่ 2 สอบถามเก่ียวกับคุณภาพชีวิตของประชาชนในท้องถิ่น ; กรณีศึกษาองค์การบริหารส่วนตำบล อำเภอห้วย
กระเจา จังหวัดกาญจนบุรี จำนวน 4 ด้าน ดังนี้ 1) คุณภาพชีวิตด้านจิตใจ 2) คุณภาพชีวิตด้านร่างกาย 3) คุณภาพชีวิตด้าน
ความสัมพันธ์ทางสังคม และ 4) คุณภาพชีวิตด้านสิ่งแวดล้อม 
  กำรเก็บข้อมลู 
              ผู ้วิจัยนำแบบสอบถาม ที ่เก็บรวบรวมข้อมูลได้มาตรวจสอบความถูกต้องและความสมบูรณ์ของข้อมูล ได้
แบบสอบถามที่สมบูรณ์ 400 ชุด 
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             ผูวิ้จัยนำแบบสอบถามมาตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์ที่ให้ไว้ จัดระบบข้อมูล ตรวจสอบเพื่อนำไปวิเคราะห์ข้อมูล โดย
ใช้เครื ่องคอมพิวเตอร์โปรแกรมทางสังคมศาสตร์และแปลความหมายค่าเฉลี ่ยของแบบสอบถามระดับคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนในเขตพื ้นที ่องค ์การบริหารส่วนตำบล อำเภอห้วยกระเจา จังหวัดกาญจนบุรี โดยใช้ เกณฑ์ตามสูตรด ังน ี ้                          
(บุญชม ศรีสะอาด, 2545)  
  5 หมายถึง  มีความเห็นด้วยในระดับมากที่สุด 
   4  หมายถึง  มีความเห็นด้วยในระดับมาก 
   3  หมายถึง  มีความเห็นด้วยในระดับปานกลาง 
   2  หมายถึง  มีความเห็นด้วยในระดับน้อย 
   1 หมายถึง  มีความเห็นด้วยในระดับน้อยที่สุด 
             การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยนี้ได้ดำเนินการโดยนำข้อมูลมาวิเคราะห์ด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์โดยใช้โปรแกรมทาง
สังคมศาสตร์มีลำดับขั้นตอน 
            การทดสอบความเที่ยงตรงผู้วิจัยเลือกใช้แบบทดสอบความตรงเชิงวัตถุประสงค์โดยขอความคิดเห็นจากผู้ทรงคุณวุฒิ
จำนวน 3 ท่าน ที่มีความรู้และคุณสมบัติสัมพันธ์กับกรอบแนวคิดวิจัยเพื่อพิจารณาทั้งในด้านเนื้อหาสาระและโครงสร้างของ
คำถามรูปแบบของแบบสอบถามตลอดจนภาษาที ่ใช้และตรวจสอบคุณภาพเครื ่องมือโดยหาค่าดัชนีความสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ของแต่ละข้อ (IOC) ได้ค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ 0.8-1.0 แสดงให้เห็นว่าแบบสอบถามทุกข้อที่ได้ดัชนีมีความ
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
             นำแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try out) เพื่อหาความเชื่อมั่นกับประชากรที่มิใช่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 คน แล้ว
นำมาคำนวณหาค่าความเชื่อมั่นโดยวิธีหาสัมประสิทธิ์แอลฟา การหาความเชื่อมั่นของเครื่องมือ (Reliability) สัมประสิทธิ์

แอลฟา (Alpha α - Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) ได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งหมดเท่ากับ 0.945 
แสดงให้เห็นว่าแบบสอบถามมีความเชื่อม่ันอยู่ในระดับสูง สามารถนำไปใช้ในการวิจัยจริงได้ 
  กำรวิเครำะห์ข้อมูล  
             1) ศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลโดยหาค่าสถิตพิื้นฐาน คือ ค่าความถี่ (Frequency) และค่ารอ้ยละ (Percentage) 
             2) ศึกษาระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในท้องถิ่น ; กรณีศึกษาองค์การบริหารส่วนตำบล อำเภอห้วยกระเจา 

จังหวัดกาญจนบุรี ของผูต้อบแบบสอบถาม โดยการหาค่าเฉลี่ย ( X ) และสว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
             3) โดยการวิเคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยความคิดเห็นของคุณภาพชีวิตของประชาชนในท้องถิ่น ; กรณีศึกษาองค์การ
บริหารส่วนตำบล อำเภอห้วยกระเจา จังหวัดกาญจนบุรี  กับข้อมูลทั่วไปด้านเพศใช้การทดสอบค่าที (t-test)  ส่วนด้าน
สถานภาพ วุฒิการศึกษา อายุ และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน ใช้การทดสอบความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA or            
F - test) ถ้าพบความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติจะทำการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ด้วยวิธีการของ                  
เชฟเฟ่ (Scheffé) 
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สรุปผลกำรวิจัยและอภิปรำยผล (Research Conclusions  and Discussion)  
 

 ตำรำงที่  1  ค่าเฉลี ่ยและส่วนเบ ี ่ยงเบนมาตรฐานและองค์ประกอบระดับค ุณภาพชีว ิตของประชาชนในท้องถ ิ ่น                                                                                          
(n=400)       

ตัวแปร 
(Variable) 

ค่ำเฉลี่ย 
(Mean) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มำตรฐำน 

(SD) 

ระดับปฏิบัต ิ
(Practice Degree) 

1) คุณภาพชีวิตด้านจิตใจ 3.58 .68 มาก 

2) คุณภาพชีวิตด้านร่างกาย 3.64 .63 มาก 

3) คุณภาพชีวิตด้านความสัมพันธ์ทางสังคม 3.64 .66 มาก 

4) คุณภาพชีวิตด้านสิ่งแวดล้อม 3.71 76 มาก 

คุณภาพชีวิตของประชาชนในท้องถิ่น ; กรณีศึกษา
องค์การบริหารส่วนตำบล 

3.64 .51 มาก 

 
จากการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างจากเชิงสำรวจ (Survey Research) จำนวน 400 คน สรุปผลดังน้ีผู้ตอบแบบสอบถาม

ส่วนใหญ่กลุ ่มตัวอย่างส่วนมากเป็นเพศหญิงร้อยละ (57.0 %) มีสถานภาพสมรสร้อยละ (41.5 %) มีระดับการศึกษา
มัธยมศึกษาหรือเทียบเท่าร้อยละ (37.3 %) มีอายุระหว่าง 25-40 ปี ร้อยละ (41.5 %) มีรายได้โดยเฉลี่ยต่อเดือนตั้งแต่ 
10,001-15,000 บาท ร้อยละ (42.3 %) โดยมีค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยู่ในระดับมาก ทางด้านองค์ประกอบที่อยู่
ในระดับมากที่สุด คือองค์ประกอบด้านคุณภาพชีวิตด้านสิ่งแวดล้อมมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ระดับ 3.71 (SD. 0.76) ซ่ึงมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด 
โดยภาพรวมคุณภาพชีวิตด้านสิ่งแวดล้อมอยู่ในระมากทั้งน้ีเน่ืองมาจากประชาชนมีความพอใจกับการทำงานขององค์การบริหาร
ส่วนตำบล ทำให้ประชาชนในท้องถิ่นเข้าใจคุณภาพชีวิตด้านสิ่งแวดล้อมที่ดี ทางด้านสิ่งแวดล้อมที่ประชาชนอาศัยอยู่ในชุมชน
ท้องถิ่นนั้นมีมลพิษต่างๆ ที่ดี ไม่ว่าจะเป็นสิ่งแวดล้อมด้านต่างๆ เช่น ทางน้ำ ทางอากาศ และดิน เป็นต้น ซ่ึงสิ่งแวดล้อมนั้นมี
ความจำเป็นต่อการดำรงชีวิตของมนุษย์ ประชาชนที่อาศัยอยู่ในในท้องถิ ่นได้ใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติเหล่านี้
มากมายและเกิดความพึงพอใจต่อการปฏิบัติหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตำบล เพราะมีการคมนาคมในชุมชนท้องถิ่นทีมี
ความสะดวกสบาย สิ่งแวดล้อมตามธรรมชาติถึงจะมีการเปลี่ยนแปลงก็เปลี่ยนแปลงไม่มาก ซึ่งก็ยังก่อให้เกิดผลประโยชน์ที่
ตอบสนองความต้องการของประชาชนในท้องถิ่นได้ดี ประชาชนได้ใช้ประโยชน์จากทรัพยากรในท้องถิ่นท้องถิ่นนั้น และมีผลดี
ต่อสุขภาพสุขภาพทางกายทางจิตใจอยู ่บ้าง และสภาพแวดล้อมที่อยู ่อาศัยและสภาพแวดล้อมในพื้นที่ดีต ่อสุขภาพของ
ประชาชนในท้องถิ่น ทางด้านการคมนาคมในการสัญจรไปมาในพื้นชุมชนท้องถิ่นนั้นที่มีความสะดวกมากขึ้น เมื่อประชาชน
เจ็บป่วยก็สามารถเดินทางไปใช้บริการทางด้านสาธารณสุขได้ตามความจําเป็น 
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องค์ควำมรู้ใหม่ (New body of  Knowledge)  
 1) องค์การบริหารส่วนตำบลควรดำเนินการสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับด้านสุขภาพจิตกับประชาชนในท้องถิ่น 
เป็นการสร้างสุขภาพทางจิตให้ดีขี้นเพื่อเป็นการส่งเสริมสุขภาพจิตของประชาชนให้เข้มแข็ง และเพื่อให้ประชาชนในท้องถิ่นมี
ความม่ันคงทางอารมณ์ ให้เป็นคนที่มีภาคภูมิใจในตนเองถึงการรับรู้ถึงความมั่นใจในตนเองการรับรู้ถึงความคิดของตนเอง ไม่
เหน่ือยหรือท้อแท้ง่ายกับชีวิตที่เป็นอยู่ รวงทั้งมีความอารมณ์ที่แจ่มใสและมีความกระตือรือร้นในชีวิตเพื่อที่จะปรับตนเข้ากับ
สังคมและสิ่งแวดล้อมได้ง่ายขึ้นมีการรับรู้ความรู้สึกในทางบวกที่ดีกับบุคคลรอบข้าง 
    2) ควรส่งเสริมให้ประชาชนในท้องถิ่นได้รับการดูแลสุขภาพทางจิตใจรวมทั้งสุขภาพทางกายทางด้านโภชนาการ 
ทางด้านสัมพันธภาพระหว่างบุคคลสังคม เพื่อให้บุคคลสามารถปฏิบัติกิจกรรมสร้างเสริมสุขภาพทางกายทางใจที่จะได้ก่อให้เกิด
สุขภาวะที่ดีขึ้นและเมื่อบุคคลน้ันมีพฤติกรรมสร้างเสริมสุขภาพที่ดีจนเป็นแบบแผนในการดำรงชีวิตก็จะให้บุคคลน้ันมีสุขภาวะ
ทางด้านร่างกายที่แข็งแรงตลอดไป ซ่ึงการที่มีสุขภาพภาพทางและกายทางจิตใจที่ดีก็จะทำให้บุคคลมีชีวิตที่มีคุณภาพที่ดีขึ้นมี
ผลผลิตในการทำงานมากขึ้น ก็จะเป็นการลดค่าใช้จ่ายในการรักษาพยาบาลทางด้านสุขภาพทั้งทางกายและสุขภาพทางใจได้ 
 3) องค์การบริหารส่วนตำบลควรส่งเสริมอาชีพให้กับประชาชนในท้องถิ่น เพื่อให้ประชาชนในท้องถิ่นมีอาชีพสำหรับ
ช่วยเหลือตนเองได้ เพื่อเกิดเป็นกลุ่มอาชีพสำหรับการช่วยเหลือตนเอง เป็นการสร้างเครือข่ายกลุ่มการตลาดภายในชุมชน
ท้องถิ่น เพื่อสร้างรายได้ให้กับชุมชนท้องถิ่น เพื่อให้ประชาชนในท้องถิ่นได้มีคุณภาพชีวิตทางเศรษฐกิจที่ดีขึ้น เม่ือประชาชนใน
ชุมชนท้องถิ่นมีรายได้เพิ่มขึ้น ปัญหาด้านสุขภาพทางกายและปัญหาสุขภาพทางใจก็จะลดลง เพราะประชาชนในท้องถิ่นก็จะลด
ความวิตกกังวล เรื่องค่าครองชีพ เรื่องปากท้องและเรื่องกังวลต่างๆ ลงได้ รวมทั้งจะได้มีสมาธิในการทำงานมากขึ้นต่อไป 
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