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Abstract  

This research aimed to: 1) identify the components of competitive advantage strategies,             

2) develop a competitive advantage strategy model, and 3) evaluate the model for Small and Medium 

Enterprises (SMEs) in the food industry sector of the Lower Central Region 2. The sample consisted of 

400 entrepreneurs, selected through multi-stage and simple random sampling. Statistical tools used in 

the research included percentages, means, standard deviations, and exploratory factor analysis.The 

findings revealed that: 1) there were 13 key components of competitive advantage strategies, including: 

Strategic Cost Management, Food Innovation and Differentiation Strategy, Pricing and Market 

Leadership Strategy, Integrated Distribution Channel Management, Holistic Marketing Promotion 

Strategy, Quick and Effective Customer Response Strategy, Niche Market Focus Strategy, Integrated 

Quality Management Strategy, Production Efficiency Strategies, Cost-Effective Food Innovation 

Strategies, Technology-Driven Efficiency and Branding Strategy, Strategic Human Resource 

Development, and Cutting-edge Food Innovation Strategies for Sustainability; 2) The competitive 

advantage strategy model was named "MIRO"; and 3) The overall evaluation of the model indicated it 

was highly appropriate and effective. 
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บทคดัยอ่  

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาองค์ประกอบของกลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขัน 

2) พัฒนารูปแบบกลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขัน และ 3) ประเมินรูปแบบกลยุทธ์ความได้เปรียบ

ทางการแข่งขันของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมกลุ่มอุตสาหกรรมอาหาร ภาคกลางตอนล่าง 2 กลุ่ม

ตัวอย่างเป็นผู้ประกอบการ จำนวน 400 คน โดยใช้วิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอนและแบบง่าย สถิติที่ใช้       

ในการวิจัยคือ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจ 

ผลการวิจัยพบว่า 1) องค์ประกอบของกลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขัน มีจำนวน 13 องค์ประกอบ 

ได้แก่ การบริหารต้นทุนเชิงกลยุทธ์ กลยุทธ์การสร้างความแตกต่างเชิงนวัตกรรมอาหาร กลยุทธ์การ

กำหนดราคาและความเป็นผู ้นำตลาด กลยุทธ์การจัดการช่องทางการจัดจำหน่ายแบบบูรณาการ           

กลยุทธ์การส่งเสริมการตลาดแบบองค์รวม กลยุทธ์การตอบสนองลูกค้าอย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

กลยุทธ์การมุ ่งเน้นตลาดเฉพาะกลุ ่ม กลยุทธ์การจัดการคุณภาพแบบบูรณาการ กลยุทธ์การเพิ่ม

ประสิทธิภาพการจัดการการผลิต กลยุทธ์สร้างความคุ้มค่าทางนวัตกรรมอาหาร กลยุทธ์การขับเคลื่ อน

ประสิทธิภาพด้วยเทคโนโลยีและแบรนด์ การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เชิงกลยุทธ์ และกลยุทธ์นวัตกรรม

อาหารล้ำสมัยเพื่อความยั่งยืน 2) รูปแบบกลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขัน ชื่อว่า “MIRO” และ 3) 

การประเมนิการพัฒนารูปแบบกลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขัน โดยภาพรวมเฉลี่ยมีความเหมาะสมอยู่

ในระดับมากที่สุด 

คำสำคญั: การพัฒนารูปแบบ กลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขัน วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 
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การพัฒนารูปแบบกลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขันของวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมกลุ่มอุตสาหกรรม

อาหาร ภาคกลางตอนล่าง 2 

บทนำ  

ประเทศไทยสนับสนุนภาคอุตสาหกรรมมาตั ้งแต่แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมฉบับที ่ 1          

(พ.ศ. 2506-2509) โดยมีอุตสาหกรรมอาหารเป็นอุตสาหกรรมสาขาแรกของประเทศที่ได้รับการสนับสนุน 

ทั้งนี้อุตสาหกรรมอาหารเป็นอุตสาหกรรมที่มีความสำคัญต่อระบบเศรษฐกิจในประเทศไทย เนื่องจากเป็น

สายการผลิตที ่ใช้ว ัตถุดิบหลัก คือ สินค้าทางการเกษตรและประมง อุตสาหกรรมอาหารจึงเป็น

อุตสาหกรรมที่สร้างมูลค่าเพิ่มให้กับผลผลิตทางการเกษตร ดังนั้นหากอุตสาหกรรมอาหารมีการขยายตัว

จะช่วยส่งเสริมให้ผลผลิตทางการเกษตรมีมูลค่าเพิ่มสูงขึ ้นไปด้วย จากการรายงานภาวะเศรษฐกิจ

อุตสาหกรรมของประเทศ ปี 2565 พบว่า ดัชนีผลผลิตอุตสาหกรรมอาหารมีการขยายตัวเพิ่มขึ้นร้อยละ 

0.8 เมื่อเทียบกับปีก่อนภาคการส่งออกมีการขยายตัวร้อยละ 11.0 จากสินค้าสำคัญ ได้แก่ น้ำตาลทราย 

ข้าวและธัญพืช และปศุสัตว์ (Office of Industrial Economics [OIE], 2023) สำหรับกลุ่มจังหวัดภาคกลาง

ตอนล่าง 2 ประกอบด้วย 4 จังหวัด ได้แก่ จังหวัดสมุทรสาคร จังหวัดสมุทรสงคราม จังหวัดเพชรบุรี และ

จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ โครงสร้างเศรษฐกิจของกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 2 มีการขับเคลื่อนพัฒนา

โดยภาคการผลิต 4 สาขาหลัก ได้แก่ ภาคเกษตร ภาคอุตสาหกรรม การค้าส่งและการค้าปลีก และ       

การท่องเที่ยวที่มีความหลากหลายของทรัพยากรการท่องเที่ยว จากประเด็นการพัฒนาของกลุ่มจังหวัด

นำไปสู ่การขับเคลื ่อนยุทธศาสตร์ของการพัฒนาภาคอุตสาหกรรมให้เจริญเติบโตและก้าวหน้าทัน            

ต่อสถานการณ์โลกที่มกีารเปลี่ยนแปลงจงึมีนโยบายผลักดันอุตสาหกรรมต่าง ๆ เพื่อรองรับการเติบโตของ

เศรษฐกิจในอนาคตโดยปัจจุบันอุตสาหกรรมที่มีความสำคัญของกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 2 คือ  

อุตสาหกรรมอาหารซึ่งเป็นแหล่งผลิตอาหารที่สำคัญของประเทศ มีจำนวนโรงงานเป็นอันดับ 3 ของ

อุตสาหกรรมทั ้งหมด จำนวน 975 แห่ง และมีเง ินลงทุนมากที ่ส ุด จำนวน 79,622.69 ล้านบาท            

(The Official of Strategy Management of Lower Central Provinces Group 2, 2022)  

จากสภาวะการขยายตัวและการเติบโตของว ิสาหก ิจขนาดกลางและขนาดย ่อม ( SMEs)             

กลุ่มอุตสาหกรรมอาหารนัน้แสดงให้เห็นถึงศักยภาพในการดำเนินธุรกิจเพื่อการแข่งขันของอุตสาหกรรมใน

ระดับประเทศ หากอุตสาหกรรมอาหารต้องการพัฒนาให้มีการเจริญเติบโตเพิ่มขึ้นในอนาคตอีก 5 ปี

ข้างหน้า ผู้ประกอบการจำเป็นจะต้องหาศักยภาพด้านต่าง ๆ เพื่อสร้างความเข้มแข็งและความแข็งแกร่ง

ของอุตสาหกรรม โดยเฉพาะการสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันของอุตสาหกรรมอาหารจะต้อง                

มีประสิทธิภาพในการบริหารและพัฒนาธุรกิจอุตสาหกรรมที่จะนำไปสู่การเป็นผู้นำตลาดหรือการได้กำไรที่

มากกว่าคู่แข่งขันรายอื่นทำได้ตามปกติ การสรา้งความได้เปรียบทางการแข่งขันมเีป้าหมายที่จะทำให้ธุรกิจ

สามารถทำกำไรได้อย่างยั่งยืนและเหนือกว่าคู่แข่งขัน (Twin, 2023) จึงเป็นภารกิจสำคัญต่อการดำเนิน
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ธุรกิจในระยะยาว เพราะเมื ่อธุรกิจสามารถสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันเหนือคู ่แข่งขันได้                 

ก็หมายความว่าธุรกิจสามารถดำเนินกิจการได้ดีกว่าคู่แข่งขันในด้านการเป็นผู้นำด้านต้นทุนและการสร้าง

ความแตกต่าง โดยมีปัจจัยที่ช่วยส่งเสริม คือ ประสิทธิภาพ คุณภาพ นวัตกรรม และการตอบสนอง      

ความต้องการของลูกค้า ตลอดจนคุณภาพของผลงานจะเป็นตัวนำมาซึ่งความได้เปรียบทางการแข่งขัน

ให้แก่กิจการ ทั้งนี้เพื่อให้กิจการสามารถดำรงอยู่ได้ เจริญก้าวหน้า และก้าวไปสู่ความเป็นผู้นำตลาด        

ในโอกาสต่อไป (Meejaisue, 2018) การสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันยังช่วยใหธุ้รกิจมคีวามสามารถ

ในการหากลยุทธ์ทางการแข่งขันที่เหมาะสมแก่ธุรกิจ และสนับสนุนใหม้ีผลการดำเนินงานที่เหนือกว่าคู่แข่ง           

เพื่อนำไปสู่การเป็นผู้นำการตลาดในธุรกิจ ดังนั้นการใช้กลยุทธ์ต่าง ๆ จะเป็นการสร้างความพึงพอใจ         

ที่เหนอืกว่าคู่แข่ง (Healy et al., 2014) การพัฒนาความสามารถของผูป้ระกอบการเพื่อนำไปปรับปรุง และ

พัฒนาเพื่อสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันได้มากขึ้น จากการที่สินค้ามีเอกลักษณ์เฉพาะตัว มีความ

แตกต่าง จะทำให้ธุรกิจเติบโตและประสบความสำเร็จได้อย่างยั่งยืน (Thanarungcharoenkit et al., 2017) 

และการตอบสนองอย่างรวดเร็วผู้ประกอบการให้ความสำคัญต่อการค้นคว้านวัตกรรมใหม่ ๆ ที่เป็นที่

ต้องการให้รวดเร็วกว่าคู่แข่ง มีการวางแผนการส่งมอบสินค้า บริการ และผลิตภัณฑ์ที่รวดเร็วกว่าคู่แข่ง 

และสามารถแก้ปัญหาให้ลูกค้าด้วยความรวดเร็ว (Nakkasem & Pasunon, 2018) ปัจจัยการสร้างความ

ได้เปรียบทางการแข่งขันด้านการตอบสนองอย่างรวดเร็ว  หากธุรกิจให้ความสำคัญในระดับมาก            

โดยกิจการสามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้อย่างรวดเร็วและทันเวลา มีหลากหลายช่องทาง

เพื่อให้ข้อมูลและใช้ในการติดต่อสื่อสารและพัฒนาความพร้อมของบุคลากรในการปฏิบัติงานได้อย่าง

รวดเร็วย่อมส่งผลความสำเร็จต่อองค์กรในอนาคต  

ดังนั ้นการตระหนักถึงความสำคัญของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ( SMEs) กลุ่ม

อุตสาหกรรมอาหารในพื ้นที ่ภาคกลางตอนล่าง 2 (เพชรบุรี ประจวบคีรีขันธ์ สมุทรสงคราม และ

สมุทรสาคร) กำลังเผชิญปัญหาและความท้าทายในการแข่งขันทั้งจากคู่แข่งในประเทศและต่างประเทศ 

รวมถึงการเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมผู้บริโภคที่สำคัญ คือ ผู้บริโภคให้ความสำคัญกับสุขภาพและความ

ปลอดภัยของอาหารมากขึ้น มีการปรับเปลี่ยนวิธีการซื้ออาหารผ่านช่องทางออนไลน์และบริการจัดส่งถึง

บ้าน รวมถึงต้องการความสะดวกรวดเร็วในการบริโภค และการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีทำให้ธุรกิจ

ต้องปรับตัวสู่การค้าออนไลน์ผ่านแพลตฟอร์มต่าง ๆ มีการนำเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใช้ในกระบวนการผลิต

และแปรรูปอาหาร พัฒนาระบบการตรวจสอบย้อนกลับเพื่อสร้างความมั่นใจในความปลอดภัยของอาหาร 

รวมถึงการพัฒนาเทคโนโลยีการเก็บรักษาและบรรจุภัณฑ์ที่ตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคยุคใหม่  

(OIE, 2023) จึงจำเป็นต้องมีการศึกษาวิจัยเพื่อพัฒนากลยุทธ์ที่จะช่วยสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน
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การพัฒนารูปแบบกลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขันของวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมกลุ่มอุตสาหกรรม

อาหาร ภาคกลางตอนล่าง 2 

ให้กับผู้ประกอบการในพื้นที่ การมุ่งศึกษาองค์ประกอบของกลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขันซึ่งเป็น

จุดเริ่มต้นที่สำคัญในการทำความเข้าใจว่ามีปัจจัยใดบ้างที่ส่งผลต่อความสามารถในการแข่งขันของ

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม กลุ่มอุตสาหกรรมอาหาร เช่น การพัฒนานวัตกรรม การบริหารจัดการ

ต้นทุน การควบคุมคุณภาพผลิตภัณฑ์ การสรา้งความแตกต่างและการตอบสนองความต้องการของตลาด 

เมื่อได้องค์ประกอบที่สำคัญแล้วจึงนำไปสู่การพัฒนารูปแบบกลยุทธ์ที่เป็นรูปธรรม เพื่อให้ผู้ประกอบการ

สามารถนำไปประยุกต์ใช้ได้จริง เนื่องจากวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมส่วนใหญ่มักขาดแนวทางที่

ชัดเจนในการสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน การมีรูปแบบกลยุทธ์ที่เป็นระบบจะช่วยให้การดำเนิน

ธุรกิจมีทิศทางที่ชัดเจนมากขึ้น และการประเมินรูปแบบกลยุทธ์ที ่พัฒนาขึ้นมีความจำเป็น   อย่างยิ่ง 

เนื่องจากบริบทของแต่ละพื้นที่มีความแตกต่างกัน การประเมินจะช่วยยืนยันว่ารูปแบบที่พัฒนาขึ้น  มีความ

สอดคล้องและเหมาะสมกับสภาพการณ์จริงของผู้ประกอบการในพื้นที่ภาคกลางตอนล่าง 2 มากน้อย

เพียงใด ซึ่งจะนำไปสู่การปรับปรุงและพัฒนารูปแบบให้มคีวามสมบูรณ์มากยิ่งขึน้ 

ทบทวนวรรณกรรมและทฤษฎีทีเ่กีย่วข้อง  

 กลยทุธค์วามได้เปรียบทางการแขง่ขัน 

 กลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขัน (Competitive Advantage Strategy) เป็นแนวทางที่องค์กรใช้

เพื่อสร้างและรักษาตำแหน่งที่โดดเด่นในตลาด โดยมุ่งเน้นการพัฒนาจุดแข็งที่เหนอืกว่าคู่แข่ง กลยุทธ์นี้อาจ

รวมถึงการนำเสนอผลิตภัณฑ์หรือบริการที่มีเอกลักษณ์ การลดต้นทุนการผลิต หรือการมุ่งเน้นตลาด

เฉพาะกลุ่ม นอกจากนี้ยังอาจเกี่ยวข้องกับการสร้างนวัตกรรม การปรับปรุงประสิทธิภาพการดำเนินงาน 

และการสร้างความสัมพันธ์ที่ยั่งยืนกับลูกค้า ตามแนวคิดของ Porter (1998) ได้นำเสนอแนวคิดกลยุทธ์         

การแข่งขันทั ่วไป (Generic Competitive Strategies) ไว้ตั ้งแต่ปี 1980 และได้มีการพัฒนาและปรับปรุง

แนวคิดนี้อย่างต่อเนื่อง ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ (1) การเป็นผู้นำด้านต้นทุน (Cost Leadership) มุ่งเน้น

การลดต้นทุนในทุกกระบวนการเพื่อนำเสนอผลิตภัณฑ์หรือบริการในราคาที่ต่ำกว่าคู่แข่ง  (2) การสร้าง

ความแตกต่าง (Differentiation) มุ่งเน้นการสร้างคุณค่าที่เป็นเอกลักษณ์ให้กับผลิตภัณฑ์หรือบริการเพื่อ

ตอบสนองความต้องการของลูกค้าที่เฉพาะเจาะจง (3) การมุ่งเน้นเฉพาะส่วน (Focus) แบ่งเป็น การมุ่งเน้น

ต้นทุน (Cost Focus) เน้นการลดต้นทุนในตลาดเฉพาะกลุ่มหรือส่วนแบ่งตลาดที่แคบลง และการมุ่งเน้น

ความแตกต่าง (Differentiation Focus) สร้างความแตกต่างในตลาดเฉพาะกลุ่ม โดยนำเสนอผลิตภัณฑ์หรือ

บริการที่ตอบสนองความต้องการพิเศษของลูกค้ากลุ่มเป้าหมาย และ Lowson et al. (1999) ได้ให้แนวคิด

เพิ่มเติม คือ การตอบสนองอย่างรวดเร็ว (Quick Response) เป็นแนวคิดในการจัดการห่วงโซ่อุปทานที่

มุ ่งเน้นการลดระยะเวลาในการตอบสนองต่อความต้องการของตลาดและลูกค้าซึ่งเป็นกลยุทธ์ในการ
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จัดการห่วงโซ่อุปทานที่มุ่งเน้นการลดเวลาในการผลิตและส่งมอบสินค้าให้ถึงมือลูกค้าอย่างรวดเร็ว  ต่อมา

คือกลยุทธ์การตลาด 4Ps หรือที่รู้จักกันในชื่อ “ส่วนประสมทางการตลาด” (Marketing Mix) เป็นแนวคิดที่

ได้รับการปรับปรุงโดย Kotler and Armstrong (2021) ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ (1) ผลิตภัณฑ์ (Product) 

สินค้าหรอืบริการที่เสนอขายแก่ลูกค้ารวมถึงคุณภาพ การออกแบบ คุณสมบัติ ตราสินค้า และบรรจุภัณฑ์ 

(2) ราคา (Price) จำนวนเงินที่ลูกค้าต้องจ่ายเพื่อให้ได้ผลิตภัณฑ์ รวมถึงกลยุทธ์การตั้งราคา ส่วนลด และ

เงื่อนไขการชำระเงิน (3) ช่องทางการจัดจำหน่าย (Place) วิธีการนำผลติภัณฑ์ไปสู่ลูกค้ารวมถึงช่องทางการ

จัดจำหน่าย การกระจายสินค้าและการขนส่ง และ (4) การส่งเสริมการตลาด (Promotion) การสื่อสาร

ข้อมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ไปยังลูกค้า รวมถึงการโฆษณา การประชาสัมพันธ์ การส่งเสริมการขาย และการ

ขายโดยพนักงาน แม้จะมีการพัฒนาแนวคิดทางการตลาดใหม่ ๆ แต่ 4Ps ยังคงเป็นพื้นฐานสำคัญในการ

วางแผนกลยุทธ์การตลาดเพื ่อความได้เปรียบทางการแข่งขัน โดยเฉพาะอย่างยิ ่งในยุคดิจิทัลการ

ประยุกต์ใช้ 4Ps จำเป็นต้องคำนึงถึงบริบทของเทคโนโลยีและพฤติกรรมผู้บริโภคที่เปลี ่ยนแปลงไป 

นอกจากนี ้แนวคิดความสามารถทางนวัตกรรม (Innovation Capability) ของ Tidd and Bessant (2021) 

ประกอบด้วย การสร้างและจัดการความรู้ (Knowledge Creation and Management) ความสามารถในการ

เรียนรู้และปรับตัว (Learning and Adaptability) การบริหารจัดการทรัพยากรเพื่อนวัตกรรม (Resource 

Management for Innovation) การสร ้างเคร ือข ่ายและความร ่วมม ือ (Networking and Collaboration) 

วัฒนธรรมองค์กรที่ส่งเสริมนวัตกรรม ( Innovative Organizational Culture) ความสามารถในการบริหาร

โครงการนวัตกรรม (Innovation Project Management) การตลาดและการทำให้นวัตกรรมเป็นเชิงพาณิชย์ 

(Marketing and Commercialization of Innovation) นอกจากนี้แนวคิดการจัดการลูกค้าสัมพันธ์ (Customer 

Relationship Management-CRM) ของ Kumar and Reinartz (2018) เป็นแนวทางในการบริหารจัดการ

ความสัมพันธ์ระหว่างองค์กรกับลูกค้าอย่างเป็นระบบ โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อสร้างและรักษาความสัมพันธ์ที่

ดีกับลูกค้าในระยะยาว เพิ่มความพึงพอใจของลูกค้าและเพิ่มผลกำไรให้กับองค์กร และแนวคิดการจัดการ

ทรัพยากรมนุษย์เชิงกลยุทธ์ของ Ulrich et al. (2009) เสนอประเด็นสำคัญ คือ มุ่งเน้นผลลัพธ์ทางธุรกิจ 

(Business-driven HR) เชื่อมโยงกลยุทธ์และกิจกรรมกับเป้าหมายทางธุรกิจขององค์กร และการสร้าง

ประสบการณ์ของพนักงาน (Employee Experience) ออกแบบและปรับปรุงประสบการณ์การทำงานของ

พนักงานเพื่อเพิ่มความผูกพันและประสิทธิภาพ มีระบบการสรรหาคัดเลือก การพัฒนาฝึกอบรมและ      

การจูงใจพนักงาน และให้ความสำคัญกับการบริหารจัดการคนเก่ง 

 แนวคิดต่าง ๆ ที่นำเสนอมีความเกี่ยวข้องและเชื่อมโยงกับกลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขัน

ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมอย่างเป็นระบบ มีความเชื่อมโยงและส่งเสริมซึ่งกันและกันในการ
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การพัฒนารูปแบบกลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขันของวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมกลุ่มอุตสาหกรรม

อาหาร ภาคกลางตอนล่าง 2 

สร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน โดยแต่ละแนวคิดมุ่งเน้นการพัฒนาความสามารถขององค์กรในมิติที่

แตกต่างกันแต่มีเป้าหมายร่วมกัน คือ การสร้างและรักษาความได้เปรียบทางการแข่งขันที ่ย ั ่งย ืน           

ความเข้าใจและการประยุกต์ใช้แนวคิดเหล่านี้อย่างเหมาะสมจะช่วยให้วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม

สามารถพัฒนากลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขันที่มีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับบริบทขององค์กร  

จากการวิเคราะห์แนวคิดทั้งหมดสามารถแบ่งกลุ่มกลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขันได้เป็น 4 กลุ่ม

หลัก คือ กลยุทธ์ด้านต้นทุนและประสิทธิภาพ กลยุทธ์การสร้างความแตกต่าง กลยุทธ์ด้านการตลาดและ

ลูกค้าสัมพันธ์ และกลยุทธ์ทรัพยากรและความสามารถ ซึ่งการแบ่งกลุ่มนี้จะครอบคลุมทั้งปัจจัยภายใน 

(ทรัพยากรและความสามารถ) และปัจจัยภายนอก (การตลาดและลูกค้า) รวมถึงมิติด้านต้นทุนและการ

สร้างความแตกต่าง ซึ่งเป็นองค์ประกอบสำคัญในการสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันที่ยั่งยืน จากการ

วิเคราะห์แนวคิดข้างต้นสามารถพัฒนาเป็นรูปแบบกลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขันได้ 4 รูปแบบหลัก 

คือ รูปแบบการแข่งขันด้านการตลาด รูปแบบการแข่งขันด้านนวัตกรรม รูปแบบการแข่งขันด้านทรัพยากร

มนุษย์ และรูปแบบการแข่งขันด้านการบริหารดำเนินงาน 

วตัถปุระสงค ์ 

1. เพื่อศึกษาองค์ประกอบของกลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขันของวสิาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดย่อม กลุ่มอุตสาหกรรมอาหาร ภาคกลางตอนล่าง 2 

 2. เพื่อพัฒนารูปแบบกลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขันของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 

กลุ่มอุตสาหกรรมอาหาร ภาคกลางตอนล่าง 2 

 3. เพื่อประเมินรูปแบบกลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขันของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด

ย่อม กลุ่มอุตสาหกรรมอาหาร ภาคกลางตอนล่าง 2 

ขอบเขตการวิจยั  

 การวิจัยครั้งนี้จะใช้แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับกลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขัน (Competitive 

Advantage) ประกอบด้วย แนวคิดกลยุทธ์การแข่งขันทั ่วไป (Generic Competitive Strategies) ได้แก่       

การเป็นผู้นำต้นทุน การสร้างความแตกต่าง การมุ่งเฉพาะกลุ่ม การตอบสนองอย่างรวดเร็ว แนวคิด         

กลยุทธ์การตลาดหรอืส่วนประสมทางการตลาด 4Ps (Marketing Mix) ได้แก่ ผลติภัณฑ์ ราคา ช่องทางการ

จัดจำหน่าย การส่งเสริมการตลาด แนวคิดความสามารถทางนวัตกรรม ( Innovation Capability) แนวคิด

การจัดการลูกค้าสัมพันธ์ (Customer Relationship Management-CRM) และแนวคิดการจัดการทรัพยากร

มนุษย์เชิงกลยุทธ์ (Strategic Human Resource Management-SHRM) โดยการวิจัยครั้งนี้เริ่มดำเนินตั้งแต่
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กันยายน ถึง เดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2566 

กรอบแนวคิดการวิจยั 
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ศกึษาแนวคิดและทฤษฎีกลยุทธ์ 

ความได้เปรียบทางการแข่งขัน 

วิเคราะห์องค์ประกอบกลยุทธ์ความ

ได้เปรียบทางการแข่งขัน 

 

พัฒนารูปแบบกลยุทธ์ความได้เปรียบ

ทางการแข่งขัน 

ประเมินรูปแบบกลยุทธ์ความได้เปรียบ

ทางการแข่งขัน 
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อาหาร ภาคกลางตอนล่าง 2 

วิธีดำเนินการวิจยั  

1. ประชากรและกลุม่ตวัอยา่ง 

    ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้ประกอบการหรือผู้บริหารระดับสูงวิสาหกิจขนาดกลาง

และขนาดย่อม กลุ่มอุตสาหกรรมอาหาร ภาคกลางตอนล่าง 2 จำแนกตามจังหวัด ได้แก่ จังหวัดเพชรบุรี 

จำนวน 205 ราย จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ จำนวน 176 ราย จังหวัดสมุทรสาคร จำนวน 553 ราย และ

จังหวัดสมุทรสงคราม จำนวน 304 ราย รวมทั้งสิ้นจำนวน 1,235 ราย (Department of Industrial Works 

[DIW], 2023) 

กลุ่มตัวอย่าง (Sample Group) ได้แก่ ผู้ประกอบการหรือผู้บริหารระดับสูงวิสาหกิจขนาดกลาง

และขนาดย่อม กลุ่มอุตสาหกรรมอาหาร ภาคกลางตอนล่าง 2 ผู้วิจัยได้ศึกษากำหนดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้

กฎที่ชูแมคเกอร์และโลแมกซ์ (Schumacker & Lomax, 1996) ได้เสนอให้ใช้ขนาดกลุ่มตัวอย่างในการ

วิเคราะห์ข้อมูล 10 – 20 ตัวอย่างต่อตัวแปรในการวิจัย 1 ตัวแปรสังเกตได้ ซึ่งสอดคล้องกับเงื่อนไขของ

ขนาดตัวอย่างที่ใช้กับสถิติในการวิเคราะห์ข้อมูลของแฮร์และคณะ (Hair et al., 2022) ที่นำเสนอว่าการ

กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างที่เหมาะสมควรมีจำนวนอย่างนอ้ย 10 - 20 เท่าของตัวแปรเชงิสังเกต ดังนัน้การ

วิจัยครั้งนีม้ีตัวแปรสังเกตได้จำนวน 40 ตัวแปร กลุ่มตัวอย่างจึงควรมีอย่างน้อยเท่ากับ 10 x 40 = 400 ราย 

ใช้วิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน โดยเริ่มจากการแบ่งพื้นที่ตามจังหวัด ได้แก่ จังหวัดเพชรบุรี จังหวัด

ประจวบคีรขีันธ์ จังหวัดสมุทรสาคร และจังหวัดสมุทรสงคราม จากนั้นสุ่มเลือกผูป้ระกอบการตามสัดส่วน

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมแต่ละจังหวัด และใช้วิธีการสุ ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple Random 

Sampling) ด้วยวิธีการจับฉลาก (Lottery) (Srisaard, 2017) 

2. เครือ่งมอืทีใ่ช้ในการวิจยั 

เครื่องมือที่ใชใ้นการวิจัยเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) โดยแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่  

ส่วนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลพื้นฐานทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะคำถาม

เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศกึษา รายได้ต่อเดือน ระยะเวลาในการ

ปฏิบัติงานในองค์กรแห่งนี้ และระยะเวลาการดำเนินงานขององค์กรจนถึงปัจจุบัน 

ส่วนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับกลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขันของวิสาหกิจขนาดกลาง

และขนาดย่อม กลุ่มอุตสาหกรรมอาหาร ภาคกลางตอนล่าง 2 มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 

(Rating Scale) วัดค่าความเห็นดว้ยของลิเคิร์ท (Likert, 1967) โดยมีเกณฑ์การใหค้ะแนน 5 ระดับ คือ 

5  หมายถึง  กลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขันที่องค์กรที่ตอ้งมอียู่ในระดับมากที่สุด 

 4  หมายถึง  กลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขันที่องค์กรที่ต้องมีอยู่ในระดับมาก 
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 3  หมายถึง  กลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขันที่องค์กรที่ต้องมีอยู่ในระดับปานกลาง 

 2  หมายถึง  กลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขันที่องค์กรที่ต้องมีอยู่ในระดับน้อย 

 1  หมายถึง  กลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขันที่องค์กรที่ต้องมีอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ ผู ้วิจัยนำแบบสอบถามเสนอต่อผู ้ทรงคุณวุฒิ จำนวน            

3 ท่าน เพื่อทำการตรวจสอบค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item Objective Congruence : IOC) ระหว่าง  

ข้อคำถามกับวัตถุประสงค์การวิจัย และความถูกต้องเหมาะสมของภาษาที่ใช้ในการวิจัยจากคำถาม        

ข้อรายการ (Item) โดยมีเกณฑ์การคัดเลือกข้อคำถาม คือ ข้อคำถามที่มีค่า IOC ตั้งแต่ 0.50 ขึ้นไป 

คัดเลือกไว้เพราะข้อคำถามใช้ได้ และข้อคำถามที่มีค่า IOC ต่ำกว่า 0.50 ควรพิจารณาปรับปรุงหรือตัดทิ้ง      

(Srisaard, 2017) ซึ่งผลการทดสอบคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ได้ค่า IOC รายข้อคำถามแต่ละ

ข ้ออย ู ่ระหว ่าง 0.67 – 1.00 และนำแบบสอบถามท ี ่ ได ้ปร ับปร ุงแล ้วไปทดลองใช ้ ( Try - Out)                      

กับผู ้ประกอบการหรือเจ้าของกิจการหรือผู ้บริหารระดับสูงของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม              

กลุ่มอุตสาหกรรมอาหาร ที่มีลักษณะเช่นเดียวกันในจังหวัดนครปฐมที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจริงของการวิจัย 

จำนวน 30 ราย แล้วนำมาทดสอบเพื่อวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามโดยการ

คำนวณหาค่าสัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ซึ่งค่าแอลฟา (α) ที่ได้จะ

แสดงถึงความคงที่ของแบบสอบถาม โดยมีค่าระหว่าง 0 < α < 1 ถ้ามีค่าใกล้เคียงกับ 1 มาก แสดงว่า     

มีความเชื่อมั่นมาก โดยค่าความเช่ือม่ันของแต่ละข้อคำถามนั้นควรมคี่าตั้งแต่ 0.7 ขึน้ไป (Kaiyawan, 2018) 

ซึ่งค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามได้ค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.86 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยกำหนดเกณฑ์การคัดเลือก

การวิจัยกับผู้ประกอบการหรือผู้บริหารระดับสูงวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม กลุ่มอุตสาหกรรม

อาหาร ภาคกลางตอนล่าง 2 มีประสบการณ์การดำเนินธุรกิจมาแล้วไม่น้อยกว่า 3 ปี และเกณฑ์การคัด

ออก (Exclusion Criteria) คือ ผูป้ระกอบการที่ไม่สามารถให้ข้อมูลได้ครบถ้วนตามแบบสอบถามและธุรกิจที่

อยู่ระหว่างการปิดกิจการหรอืล้มละลาย การคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างใช้วธิีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน โดยเริ่ม

จากการแบ่งพื้นที่ตามจังหวัด ได้แก่ จังหวัดเพชรบุรี จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ จังหวัดสมุทรสาคร และ

จังหวัดสมุทรสงคราม จากนั้นสุ่มเลือกผูป้ระกอบการตามสัดส่วนวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมแต่ละ

จังหวัด ข้อมูลที ่เก็บรวบรวมได้ผ่านการตรวจสอบความครบถ้วนและความถูกต้องทันทีหลังได้รับ

แบบสอบถามคืน มีการลงรหัสข้อมูลโดยผู้วิจัยเพื่อตรวจสอบความถูกต้อง กรณีพบข้อมูลไม่สมบูรณ์

หรือไม่สอดคล้องกันจะติดต่อผู้ตอบเพื่อยืนยันข้อมูลอีกครั ้ง ข้อมูลทั้งหมดถูกจัดเก็บในรูปแบบไฟล์

อเิล็กทรอนิกส์ที่มกีารป้องกันการเข้าถึงด้วยรหัสผ่าน ข้อจำกัดในการเก็บข้อมูล คือ ผูป้ระกอบการบางราย



 

27 

 

ปีท่ี 45 ฉบับท่ี 1 เดอืน มกราคม - มนีาคม  2568 

การพัฒนารูปแบบกลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขันของวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมกลุ่มอุตสาหกรรม

อาหาร ภาคกลางตอนล่าง 2 

ไม่สะดวกให้ข้อมูลด้านการเงินและกลยุทธ์การแข่งขัน จึงต้องใช้การสร้างความเชื่อมั่นและชี้แจงการรกัษา

ความลับของข้อมูลอย่างละเอียด ส่วนพื้นที่ห่างไกลมีข้อจำกัดในการเดินทางจึงใช้วิธีการส่งแบบสอบถาม

ทางไปรษณีย์ร่วมกับการโทรศัพท์ติดตาม 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล การวิจัยครั้งนี้จะใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูปทางสถิติ โดยใช้สถติิใน

การวิเคราะห์ขอ้มูล ดำเนนิการพัฒนารูปแบบและประเมินรูปแบบดังนี้ 

4.1 การวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม สถิติที่ใช้ได้แก่ การแจกแจง

ความถี่และค่าร้อยละ 

4.2 การวิเคราะห์กลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขันของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 

กลุ่มอุตสาหกรรมอาหาร ภาคกลางตอนล่าง 2 สถิตทิี่ใชไ้ด้แก่ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

4.3 การวิเคราะห์องค์ประกอบกลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขันของวิสาหกิจขนาดกลาง

และขนาดย่อม กลุ่มอุตสาหกรรมอาหาร ภาคกลางตอนล่าง 2 สถิติที่ใช้ได้แก่ การวิเคราะห์องค์ประกอบ

เชงิสำรวจ (Exploratory Factor Analysis) จะดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลตามขั้นตอนดังนี ้(Kaiyawan, 2018) 

          4.3.1) คำนวณหาค่าสัมประสิทธิ ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที ่ศ ึกษาทั ้งหมดโดยใช้             

ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation Coefficient) 

          4.3.2) การสกัดองค์ประกอบ (Factor Extraction) เป็นการสกัดเอาลักษณะเด่นซึ่งเป็นปัจจัย

สำคัญที่สามารถอธิบายลักษณะร่วมกันที่ตัวแปรทั้งหมดที่ต้องการวัดด้วยการวิเคราะห์สกัดองค์ประกอบ

หลัก (Principal Component Analysis)  

          4.3.3) การหมุนแกนองค์ประกอบ เป็นการจัดกลุ่มปัจจัยให้อยู่ในรูปที่สามารถอธิบายหรือ

ขยายความของการวิเคราะห์องค์ประกอบกลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขันของวิสาหกิจขนาดกลาง

และขนาดย่อม กลุ่มอุตสาหกรรมอาหาร ที่สามารถเข้าใจได้ง่าย โดยวิธีการหมุนแกนแบบออโธโกนอล

(Orthogonal) ด้วยวิธีแวริแม็ค (Varimax) ใช้เกณฑ์ในการพิจารณาองค์ประกอบกลยุทธ์ความได้เปรียบ

ทางการแข่งขันของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม กลุ่มอุตสาหกรรมอาหาร ดังนี้ 

           4.3.3.1) องค์ประกอบต้องมีค่าความผันแปรของตัวแปรทั้งหมดหรือค่าไอแกน

(Eigan Vale) มากกว่า 1.0 ขึ้นไป 

           4.3.3.2) ตัวแปรสังเกตได้แต่ละตัวในแต่ละองค์ประกอบต้องมีค่าน้ำหนัก

องค์ประกอบ (Factor Loading) มากกว่า 0.3 

           4.3.3.3) กำหนดชื่อองค์ประกอบร่วมจากตัวแปรสังเกตได้หลาย ๆ ตัวแปรที่

ร่วมกันเพื่อชี ้วัดกลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขันของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม  กลุ่ม

อุตสาหกรรมอาหาร แต่ละองค์ประกอบนั้น ๆ  
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           4.3.3.4) วิเคราะห์และตรวจสอบความเหมาะสมของการพัฒนาองค์ประกอบ      

กลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขันของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม กลุ่มอุตสาหกรรมอาหาร 

    4.4 การพัฒนารูปแบบกลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขันของวิสาหกิจขนาดกลางและ    

ขนาดย่อม กลุ่มอุตสาหกรรมอาหาร ภาคกลางตอนล่าง 2 จะใช้หลักการวิเคราะห์จัดกลุ่มการพัฒนา

รูปแบบกลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขันตามแนวคิดของ Hair et al. (2019) โดยใช้การวิเคราะห์แบบ 

Cluster Analysis เป็นเทคนิคการแบ่งกลุ่มที่เหมาะสมสำหรับการจัดกลุ่มวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 

โดยพิจารณาจากลักษณะที่คล้ายคลึงกัน และสามารถใช้ตัวแปรหลายตัวในการแบ่งกลุ่มร่วมกับการ

วิเคราะห์ตามระดับขีดความสามารถ (Capability Level) พิจารณาจากความสามารถในการแข่งขัน        

ปัจจัยต่าง ๆ เช่น ศักยภาพการผลิต การตลาด นวัตกรรม การบริหารจัดการ  

    4.5 การประเมินการพัฒนารูปแบบกลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขันของวิสาหกิจ       

ขนาดกลางและขนาดย่อม กลุ่มอุตสาหกรรมอาหาร ภาคกลางตอนล่าง 2 สถิติที่ใช้ได้แก่ ค่าเฉลี่ยและ     

ส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน โดยผู ้ทรงคุณวุฒิด้านการบริหารธุรกิจและผู ้เช ี ่ยวชาญด้านการบริหาร

อุตสาหกรรมอาหาร จำนวน 5 คน โดยใช้แบบประเมินมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ คือ 

สอดคล้องและเหมาะสมมากที่สุด (5) สอดคล้องและเหมาะสมมาก (4) สอดคล้องและเหมาะสมปานกลาง              

(3) สอดคล้องและเหมาะสมน้อย (2) สอดคล้องและเหมาะสมน้อยที่สุด (1) โดยพิจารณาจาก 4 มิติหลัก    

คือ มิติความสอดคล้องกับบริบท มิติความเป็นไปได้ในการปฏิบัติ มิติผลลัพธ์และประสิทธิผลและมิติความ

ยั่งยืน 

ตารางที ่1 สรุปสถิตทิี่ใชใ้นการอภปิรายและผลลัพธ์ของการวเิคราะห์ข้อมูล 

สถิตทิี่ใชใ้นการวิเคราะห์ ผลลัพธ์ของการวิเคราะห์ข้อมูล 

1. การแจกแจงความถี่และค่ารอ้ยละ ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลพืน้ฐานทั่วไปของผู้ตอบ

แบบสอบถาม 

2. ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิเคราะห์กลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขัน 

3. การวิเคราะห์องค์ประกอบเชงิสำรวจ 

(Exploratory Factor Analysis) 

ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบกลยุทธ์ความได้เปรียบ

ทางการแข่งขัน 

4. ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการประเมินการพัฒนารูปแบบกลยุทธ์ความได้เปรียบ

ทางการแข่งขัน 

ที่มา: Analyzed and concluded by the author 
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อาหาร ภาคกลางตอนล่าง 2 

ผลการวิจัย 

ส่วนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 94.00 และเป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 

6.00  อายุส่วนใหญ่อยู่ระหว่าง 41 – 50 ปี คิดเป็นร้อยละ 48.25  ระดับการศึกษาส่วนใหญ่ปริญญาตรี    

คิดเป็นร้อยละ 69.75  รายได้ต่อเดือนส่วนใหญ่ 100,001 บาทขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 47.75 ระยะเวลา      

ในการปฏิบัติงานในองค์กรแห่งนี้ส่วนใหญ่ 21 ปีขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 48.75 ระยะเวลาการดำเนินงานของ

องค์กรจนถึงปัจจุบันส่วนใหญ่ 21 ปีขึน้ไป คิดเป็นร้อยละ 40.50  

 ส่วนที่ 2 ผลการวิเคราะห์คา่เฉลีย่และสว่นเบีย่งเบนมาตรฐานกลยทุธค์วามไดเ้ปรยีบทางการแข่งขนั

ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม กลุ่มอุตสาหกรรมอาหาร ภาคกลางตอนล่าง 2 

กลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขันของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม  กลุ่มอุตสาหกรรม

อาหาร ภาคกลางตอนล่าง 2 โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( x̅= 4.47, S.D.= .78) เมื่อพิจารณา  

เป็นรายข้อพบว่า กิจการสามารถกำหนดราคาสนิค้าที่เหมาะสมตามคุณภาพของสนิค้าและกลไกการตลาด      

มีค่าเฉลี ่ยสูงสุดอยู ่ในระดับมากที ่สุด ( x̅= 4.75, S.D.= .80) รองลงมา คือ กิจการมีการวางแผนใน          

การใช้วัตถุดิบในการผลิตและบริการโดยเน้นการใช้ปัจจัยต่าง ๆ ให้เกิดการสูญเปล่าน้อยที่สุด  (x̅= 4.71,      

S.D.= .71) กิจการสามารถนำเสนอผลิตภัณฑ์และบริการใหม่ออกสู่ตลาดเป็นรายแรก  ทำให้คู่แข่งขัน

พัฒนาตามทันได้ยาก (x̅= 4.68, S.D.= .82) กิจการสนับสนุนให้มกีารใชท้รัพยากรอย่างคุ้มค่าและประหยัด        

เพื่อเพิ ่มประสิทธิภาพในการดำเนินงาน ( x̅= 4.68, S.D.= .81) และกิจการใช้ช่องทางการจัดจำหน่าย     

ผ่านคนกลางหลายระดับ เพื่อกระจายสินค้าถึงผู้บริโภคได้อย่างทั่วถึง มีค่าเฉลี่ยน้อยสุดแต่ค่าเฉลี่ยอยู่      

ในระดับมาก (x̅=  4.11, S.D.= .89)  

ส่วนที่ 3 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบกลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขันของวิสาหกิจขนาด

กลางและขนาดย่อม กลุ่มอุตสาหกรรมอาหาร ภาคกลางตอนล่าง 2 

 จากผลการวิเคราะห์องค์ประกอบของกลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขันของวิสาหกิจขนาด

กลางและขนาดย่อม กลุ่มอุตสาหกรรมอาหาร ภาคกลางตอนล่าง 2 ได้องค์ประกอบทั้งหมด จำนวน         

13 องค์ประกอบ จากการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจ (Exploratory Factor Analysis) โดยพิจารณา           

ค่านำ้หนักองค์ประกอบ (Factor Loading) สามารถสรุปองค์ประกอบได้ดังแสดงตารางที่ 2 

 



 

30 
 

วารสารวิชาการ มหาวิทยาลยัหอการคา้ไทย มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

ธนัทเมศร์  วัชราพิบูลวงศ์ 

ตารางที ่2 แสดงค่าน้ำหนักองค์ประกอบของแต่ละตัวแปรและกำหนดช่ือองค์ประกอบ 

ชื่อองค์ประกอบ ตัวแปร ค่านำ้หนักองค์ประกอบ 

องค์ประกอบที่ 1 : การบริหาร

ต้นทุนเชงิกลยุทธ์ (Strategic 

Cost Management) 

1. กิจการมุ่งเน้นการพัฒนากระบวนการ

ผลติอาหารและบริการที่ใช้ต้นทุนต่ำเพื่อ

รักษาส่วนแบ่งทางการตลาดไว้ 

.878 

2. กิจการสามารถรักษาระดับต้นทุนหรอื

ลดต้นทุนของกิจการได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

.903 

3. กิจการมีการบริหารตน้ทุนทั้งระบบต่ำ

กว่าคู่แข่งขันที่มีลักษณะการดำเนินธุรกิจ

เหมอืนกัน 

.826 

องค์ประกอบที่ 2 : กลยุทธ์การ

สร้างความแตกต่างเชิง

นวัตกรรมอาหาร (Food 

Innovative Differentiation 

Strategy) 

5. กิจการสามารถออกแบบและพัฒนา

ผลติภัณฑ์อาหารและบริการที่มี

คุณลักษณะความโดดเด่นเป็นเอกลักษณ์

แตกต่างเหนอืกว่าคู่แข่งขัน 

.729 

6. กิจการมีกระบวนการผลิตสินคา้

อาหารและบริการที่แตกต่างจากคู่แข่งขัน

โดยใช้เทคโนโลยีขั้นสูงที่มปีระสิทธิภาพ 

.735 

7. กิจการมีกลยุทธ์ทางการตลาดที่

หลากหลายเพื่อสร้างความแตกต่างและ

ความประทับใจแก่ลูกค้า 

.795 

องค์ประกอบที่ 3 : กลยุทธ์การ

กำหนดราคาและความเป็นผูน้ำ

9. กิจการสามารถกำหนดราคาสนิค้าที่

เหมาะสมตามคุณภาพของสินค้าและ

กลไกการตลาด 

.798 
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อาหาร ภาคกลางตอนล่าง 2 

ชื่อองค์ประกอบ ตัวแปร ค่านำ้หนักองค์ประกอบ 

ตลาด (Pricing Strategy and 

Market Leadership) 
10. กิจการสามารถลดราคาสินค้าจาก

เดิมที่กำหนดไว้เพื่อสร้างยอดขายและ

แรงจูงใจในการซื้อของลูกค้า 

.755 

11. กิจการสามารถกำหนดราคาสินค้าที่

ต่ำกว่าคู่แข่งขัน 

.378 

องค์ประกอบที่ 4 : กลยุทธ์การ

จัดการช่องทางการจัดจำหน่าย

แบบบูรณาการ (Integrated 

Distribution Channel 

Management) 

12. กิจการสามารถใช้ช่องทางการจัด

จำหน่ายอย่างหลากหลายทั้งระบบ         

Off Line และ On Line  

.723 

 

13. กิจการมีทำเลที่ตัง้และการคมนาคมที่

สะดวก ลูกค้าง่ายและรวดเร็วต่อการ

เข้าถึง 

.585 

14. กิจการใช้ช่องทางการจัดจำหน่ายผ่านคน

กลางหลายระดับเพื่อกระจายสินค้าถึง

ผูบ้ริโภคได้อย่างทั่วถึง 

.853 

องค์ประกอบที่ 5 : กลยุทธ์การ

ส่งเสริมการตลาดแบบองค์รวม 

(Holistic Marketing Promotion 

Strategy) 

15. กิจการใช้กลยุทธ์การส่งเสริมการขาย

ที่หลากหลาย เช่น ลด แถม เป็นต้น 

.382 

16. กิจการมีการรับประกันคุณภาพ

ผลติภัณฑ์และการบริการหลังการขาย 

.704 

17. กิจการมกีลยุทธ์การโฆษณาและ

ประชาสัมพันธ์สินค้าที่หลากหลาย

ช่องทางเพื่อให้เขา้ถึงกลุ่มลูกค้า 

.831 
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ชื่อองค์ประกอบ ตัวแปร ค่านำ้หนักองค์ประกอบ 

องค์ประกอบที่ 6 : กลยุทธ์การ

ตอบสนองลูกค้าอย่างรวดเร็ว

และมีประสิทธิภาพ (Quick 

Customer Response Strategy  

and Effective) 

18. กิจการมีการนำเทคโนโลยีที่ทันสมัย

เข้ามาใช้ในการดำเนินธุรกิจเพื่อความ

รวดเร็วตามคำสั่งซื้อ การผลิตสนิค้า และ

การบริการส่งมอบสินค้า 

.478 

19. กิจการมีการส่งมอบสินค้าแก่ลูกค้า

ด้วยความรวดเร็วตรงตามเวลาที่กำหนด 

.841 

20. กิจการมุ่งเนน้การปรับปรุงและพัฒนา

จากข้อเสนอแนะของลูกค้าอย่างรวดเร็ว

และต่อเนื่อง เพื่อตอบสนองความ

ต้องการของลูกค้า 

.830 

องค์ประกอบที่ 7 : กลยุทธ์การ

มุ่งเนน้ตลาดเฉพาะกลุ่ม (Niche 

Market Focus Strategy) 

21. กิจการสามารถผลติสินค้าและบริการ

เพื่อตอบสนองความตอ้งการของลูกค้า

เฉพาะกลุ่มได้อย่างมปีระสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล มากกว่าการมุ่งเน้นลูกค้าทุก

กลุ่ม 

.471 

22. กิจการให้ความสำคัญกับลูกค้า

เฉพาะกลุ่มเพื่อประสทิธิภาพสูงสุดทาง

การตลาด 

.477 

23. กิจการมุ่งเน้นการติดต่อและการสร้าง

ความสัมพันธ์ที่ดกีับลูกค้าเฉพาะกลุ่มอย่าง

ต่อเนื่องและสม่ำเสมอ เพื่อสร้างความพึง

พอใจใหก้ับลูกค้า 

.713 
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การพัฒนารูปแบบกลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขันของวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมกลุ่มอุตสาหกรรม

อาหาร ภาคกลางตอนล่าง 2 

ชื่อองค์ประกอบ ตัวแปร ค่านำ้หนักองค์ประกอบ 

องค์ประกอบที่ 8 : กลยุทธ์การ

จัดการคุณภาพแบบบูรณาการ 

(Integrated Quality 

Management Strategy) 

24. กิจการมีการวางแผนในการใชว้ัตถุดิบ

ในการผลิตและบริการโดยเน้นการใช้

ปัจจัยต่าง ๆ ให้เกิดการสูญเปล่านอ้ย

ที่สุด 

.829 

26. กิจการมีกระบวนการตรวจสอบและ

รักษามาตรฐานวัตถุดิบ สินค้า และ

บริการอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 

.561 

36. กิจการมีกระบวนการตรวจสอบและ

ควบคุมคุณภาพผลติภัณฑ์และบริการ

ด้วยระบบมาตรฐานสากลและเป็นที่

ยอมรับ 

.615 

องค์ประกอบที่ 9 : กลยุทธ์การ

เพิ่มประสิทธิภาพการจัดการ

การผลิต (Strategies for 

Increasing Production 

Management Efficiency) 

27. กิจการสามารถบริหารทรัพยากรที่มี

อยู่อย่างจำกัด เพื่อให้เกิดการผลิตสินคา้

และบริการที่มีประสิทธิภาพ 

.802 

28. กิจการสนับสนุนใหม้ีการใชท้รัพยากร

อย่างคุม้ค่าและประหยัดเพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการดำเนนิงาน 

.766 

29. กิจการมีการปรับปรุงการผลิตสินคา้

และบริการให้เป็นไปตามแผนงานที่

กำหนดไว้อย่างมปีระสิทธิภาพ 

.684 

องค์ประกอบที่ 10 : กลยุทธ์

สร้างความคุ้มค่าทางนวัตกรรม

30. กิจการสามารถควบคุมค่าใช้จ่ายในการ

ลงทุนและการใช้ทรัพยากรไดอ้ย่างคุ้มค่า

และมีประสิทธิภาพ 

.844 
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ชื่อองค์ประกอบ ตัวแปร ค่านำ้หนักองค์ประกอบ 

อาหาร (Food Innovation Cost 

Effectiveness Strategy) 
31. กิจการมีการคิดค้นผลิตภัณฑ์อาหาร

และบริการใหม่ ๆ ใหม้ีความหลากหลาย 

เพื่อเป็นประโยชน์ในการนำเสนอต่อลูกค้า

ก่อนคู่แข่งอยู่เสมอ 

.746 

32. กิจการมกีารหาวิธีการใหม่ ๆ ในการ

ผลติสินค้า อาหาร และบริการ เพื่อสร้าง

ความได้เปรียบทางนวัตกรรมของธุรกิจ 

.751 

องค์ประกอบที่ 11 : กลยุทธ์

การขับเคลื่อนประสทิธิภาพ

ด้วยเทคโนโลยีและแบรนด์ 

(Strategy To Drive Efficiency 

with Technology and Brand) 

33. กิจการให้ความสำคัญกับการนำ

นวัตกรรมทางเทคโนโลยีที่พัฒนาขึน้เข้า

มาใช้ในการบริหารจัดการงานให้เกิด

ประสิทธิภาพอยู่เสมอ 

.664 

34. กิจการมีการนำเทคโนโลยีที่ทันสมัย

มาใช้ทำใหเ้กิดการลดแรงงาน ลดเวลา 

และลดความผิดพลาดในการผลิตและ

บริการ 

.862 

35. กิจการใช้ช่ือตราสินค้าหรอืแบรนด์ใน

การสรา้งช่ือเสียง เพื่อให้ลูกค้ารู้จักและ

เป็นที่ยอมรับ 

.760 

องค์ประกอบที่ 12 : การพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย์เชิงกลยุทธ์ 

(Strategic Human Resource 

Development) 

25. กิจการมกีารพัฒนาและฝกึอบรม

บุคลากรอย่างสม่ำเสมอ เพื่อเพิ่มพูน

สมรรถนะในการทำงานให้เกิด

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลดขีึน้ 

.779 
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การพัฒนารูปแบบกลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขันของวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมกลุ่มอุตสาหกรรม

อาหาร ภาคกลางตอนล่าง 2 

ชื่อองค์ประกอบ ตัวแปร ค่านำ้หนักองค์ประกอบ 

37. กิจการมรีะบบการสรรหา คัดเลือก 

การพัฒนาฝกึอบรม และการจูงใจ

พนักงานที่เหนือกว่าคู่แข่งขัน เพื่อ

สามารถสร้างการบริการที่ดีแก่ลูกค้า 

.792 

38. กิจการมุ่งเนน้ให้ความสำคัญกับการ

ส่งเสริมบุคลากรในการเรียนรูส้ิ่งใหม่ เพื่อ

คิดค้นวิธีการทำงานใหม่ ๆ ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

.840 

39. กิจการมุ่งเน้นให้ความสำคัญกับการ

บริหารจัดการคนเก่งให้เตบิโตขึ้นสู่

ตำแหน่งผู้บริหารที่สามารถทำงานให้

กิจการเป็นองค์กรช้ันนำ 

.842 

องค์ประกอบที่ 13 : กลยุทธ์

นวัตกรรมอาหารล้ำสมัยเพื่อ

ความยั่งยืน (Cutting-edge 

Food Innovation Strategies for 

Sustainability) 

4. กิจการมีการวิจัยและพัฒนาที่มี

คุณภาพ ทำให้ไม่เกิดความสูญเสียและ

สิน้เปลืองต้นทุนหรอืค่าใช้จ่ายในการ

ดำเนนิงาน 

.354 

8. กิจการสามารถนำเสนอผลติภัณฑ์ 

อาหาร และบริการใหม่ออกสู่ตลาดเป็น

รายแรก ทำให้คู่แข่งขันพัฒนาตามทันได้

ยาก 

.531 

40. กิจการมุ่งเน้นใหค้วามสำคัญกับความ

รับผิดชอบต่อพนักงาน ผู้บริโภค ชุมชน 

สังคม และสิ่งแวดล้อม 

.816 

ที่มา: Analyzed and concluded by the author 
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จากตารางที่ 2 องค์ประกอบของกลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขันของวิสาหกิจขนาดกลาง

และขนาดย่อม กลุ่มอุตสาหกรรมอาหาร ภาคกลางตอนล่าง 2 ได้จากการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจ 

(Exploratory Factor Analysis) โดยพิจารณาค่าน ้ำหน ักองค ์ประกอบ (Factor Loading) มากกว ่า 0.3            

ได้องค์ประกอบทั้งหมด จำนวน 13 องค์ประกอบ ประกอบด้วย องค์ประกอบที่ 1 การบริหารต้นทุนเชิง     

กลยุทธ์ องค์ประกอบที่ 2 กลยุทธ์การสร้างความแตกต่างเชิงนวัตกรรมอาหาร องค์ประกอบที่ 3 กลยุทธ์

การกำหนดราคาและความเป็นผู้นำตลาด องค์ประกอบที่ 4 กลยุทธ์การจัดการช่องทางการจัดจำหน่าย

แบบบูรณาการ องค์ประกอบที่ 5 กลยุทธ์การส่งเสริมการตลาดแบบองค์รวม องค์ประกอบที่ 6 กลยุทธ์

การตอบสนองลูกค้าอย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ องค์ประกอบที่ 7 กลยุทธ์การมุ่งเน้นตลาดเฉพาะ

กลุ่ม องค์ประกอบที่ 8 กลยุทธ์การจัดการคุณภาพแบบบูรณาการ องค์ประกอบที่ 9 กลยุทธ์การเพิ่ม

ประสิทธิภาพการจัดการการผลิต องค์ประกอบที่ 10 กลยุทธ์สร้างความคุ้มค่าทางนวัตกรรมอาหาร 

องค์ประกอบที่ 11 กลยุทธ์การขับเคลื่อนประสิทธิภาพด้วยเทคโนโลยีและแบรนด์ องค์ประกอบที่ 12        

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เชิงกลยุทธ์ และองค์ประกอบที่ 13 กลยุทธ์นวัตกรรมอาหารล้ำสมัยเพื่อความ

ยั่งยืน 

ส่วนที่ 4 ผลการพัฒนารูปแบบกลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขันของวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดย่อม กลุ่มอุตสาหกรรมอาหาร ภาคกลางตอนล่าง 2 

ผลการพัฒนารูปแบบกลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขันของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 

กลุ ่มอุตสาหกรรมอาหาร ภาคกลางตอนล่าง 2 ได้รูปแบบชื ่อว่า “MIRO” ประกอบด้วย 1) กลยุทธ์

การตลาดเช ิงพ ันธม ิตร (Affiliate Marketing Strategy หร ือ M -Marketing) ได ้จากการส ังเคราะห์

องค์ประกอบ 4 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบที่ 3 กลยุทธ์การกำหนดราคาและความเป็นผู้นำตลาด 

องค์ประกอบที่ 4 กลยุทธ์การจัดการช่องทางการจัดจำหน่ายแบบบูรณาการ องค์ประกอบที่ 5 กลยุทธ์การ

ส่งเสริมการตลาดแบบองค์รวม และองค์ประกอบที่ 7 กลยุทธ์การมุ่งเน้นตลาดเฉพาะกลุ่ม 2) กลยุทธ์

นวัตกรรมเชิงคุณค่าสำหรับอุตสาหกรรมอาหาร (Value Innovation Strategy for the Food Industry หรือ     

(I - Innovation) ได้จากการสังเคราะห์องค์ประกอบ 4 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบที่ 2 กลยุทธ์การ

สร้างความแตกต่างเชิงนวัตกรรมอาหาร องค์ประกอบที่ 10 กลยุทธ์สร้างความคุ้มค่าทางนวัตกรรมอาหาร 

องค์ประกอบที่ 11 กลยุทธ์การขับเคลื่อนประสิทธิภาพด้วยเทคโนโลยีและแบรนด์ และองค์ประกอบที่ 13 

กลยุทธ์นวัตกรรมอาหารล้ำสมัยเพื่อความยั่งยืน 3) กลยุทธ์ทรัพยากรเชิงอัจฉริยะ (Smart Resource 

Strategy หรือ R - Resource) ได้จากการสังเคราะห์องค์ประกอบ 3 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบที่ 1 

การบริหารต้นทุนเชิงกลยุทธ์ องค์ประกอบที่ 9 กลยุทธ์การเพิ่มประสิทธิภาพการจัดการการผลิต และ
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การพัฒนารูปแบบกลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขันของวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมกลุ่มอุตสาหกรรม

อาหาร ภาคกลางตอนล่าง 2 

องค์ประกอบที่ 12 การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เชิงกลยุทธ์ และ 4) กลยุทธ์การดำเนินงานที่เป็นเลิศ 

(Operational Excellence Strategy หรอื O - Operation) ได้จากการสังเคราะห์องค์ประกอบ 2 องค์ประกอบ 

ได้แก่ องค์ประกอบที่ 6 กลยุทธ์การตอบสนองลูกค้าอย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ และองค์ประกอบ    

ที่ 8 กลยุทธ์การจัดการคุณภาพแบบบูรณาการ สามารถสรุปได้ดังภาพที่ 2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่2 รูปแบบกลยทุธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขันของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมกลุ่ม 

อุตสาหกรรมอาหาร ภาคกลางตอนล่าง 2 “MIRO”  

ที่มา: Analyzed and concluded by the author 
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ส่วนที่ 5 ผลการประเมินการพัฒนารูปแบบกลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขันของวิสาหกิจ

ขนาดกลางและขนาดย่อม กลุ่มอุตสาหกรรมอาหาร ภาคกลางตอนล่าง 2 

ตารางที่ 3 ผลการประเมินการพัฒนารูปแบบกลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขันของวิสาหกิจขนาด 

               กลางและขนาดย่อม กลุ่มอุตสาหกรรมอาหาร ภาคกลางตอนล่าง 2 

รายการการประเมินการพฒันารปูแบบ 
คา่เฉลีย่ 

(𝐱̅) 
S.D. แปลผล 

1. รูปแบบกลยุทธ์การตลาดเชิงพันธมติรเหมาะสมสำหรับวิสาหกจิขนาด

กลางและขนาดยอ่มในกลุม่อตุสาหกรรมอาหาร ภาคกลางตอนล่าง 2 

5.00 0.76 มากที่สุด 

2. รูปแบบกลยุทธน์วัตกรรมเชิงคุณค่าสำหรับอุตสาหกรรมอาหาร

เหมาะสมสำหรับวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดยอ่มในกลุม่อุตสาหกรรม

อาหาร ภาคกลางตอนล่าง 2 

4.80 0.82 มากที่สุด 

3. รูปแบบกลยุทธ์ทรัพยากรเชิงอัจฉริยะเหมาะสมสำหรับวสิาหกจิขนาด

กลางและขนาดยอ่มในกลุม่อตุสาหกรรมอาหาร ภาคกลางตอนล่าง 2 

4.80 0.89 มากที่สุด 

4. รูปแบบกลยุทธ์การดำเนนิงานที่เป็นเลิศเหมาะสมสำหรบัวิสาหกจิขนาด

กลางและขนาดยอ่มในกลุม่อตุสาหกรรมอาหาร ภาคกลางตอนล่าง 2 

4.60 0.79 มากที่สุด 

5. รูปแบบกลยุทธ์ความได้เปรยีบทางการแข่งขันสอดคล้องกับสภาพการ

แข่งขันในกลุ่มอตุสาหกรรมอาหารปัจจุบัน 

5.00 0.91 มากที่สุด 

6. รูปแบบกลยุทธ์ความได้เปรยีบทางการแข่งขันสอดคล้องกับนโยบาย

ส่งเสรมิวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อมของภาครัฐ 

4.80 0.87 มากที่สุด 

7. รูปแบบกลยุทธ์ความได้เปรยีบทางการแข่งขันสามารถเพิ่ม

ความสามารถในการแข่งขนัของวิสาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อมได้จริง 

5.00 

 

0.90 มากที่สุด 

8. รูปแบบกลยุทธ์ความได้เปรยีบทางการแข่งขันช่วยสรา้งมูลค่าเพิ่มให้กับ

ผลิตภัณฑ์อาหารของวิสาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม 

5.00 0.77 มากที่สุด 

9. รูปแบบกลยุทธ์ความได้เปรยีบทางการแข่งขันส่งเสรมิการพัฒนา

นวัตกรรมในกลุม่อุตสาหกรรมอาหารของภูมิภาค 

4.80 0.83 มากที่สุด 
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การพัฒนารูปแบบกลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขันของวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมกลุ่มอุตสาหกรรม

อาหาร ภาคกลางตอนล่าง 2 

รายการการประเมินการพฒันารปูแบบ 
คา่เฉลีย่ 

(𝐱̅) 
S.D. แปลผล 

10. รูปแบบกลยุทธ์ความได้เปรยีบทางการแข่งขัน “MIRO” โดยภาพรวม

เหมาะสมสำหรับวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดยอ่มในกลุม่อุตสาหกรรม

อาหาร ภาคกลางตอนล่าง 2 

4.80 0.86 มากที่สุด 

ภาพรวมเฉลี่ย 4.88 0.85 มากที่สุด 

ที่มา: Analyzed and concluded by the author 

จากตารางที ่ 3 ผลการประเมินการพัฒนารูปแบบกลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขัน           

ของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม กลุ่มอุตสาหกรรมอาหาร ภาคกลางตอนล่าง 2 โดยภาพรวมเฉลี่ย        

มีความสอดคล้องและเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายการประเมินพบว่า รูปแบบกลยุทธ์

ความได้เปรียบทางการแข่งขันสอดคล้องกับสภาพการแข่งขันในกลุ่มอุตสาหกรรมอาหารปัจจุบัน รูปแบบ

กลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขันสามารถเพิ่มความสามารถในการแข่งขันของวิสาหกิจขนาดกลาง

และขนาดย่อมได้จริง รูปแบบกลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขันช่วยสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับผลิตภัณฑ์

อาหารของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม และรูปแบบกลยุทธ์การตลาดเชิงพันธมิตรเหมาะสมสำหรับ

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในกลุ่มอุตสาหกรรมอาหาร ภาคกลางตอนล่าง 2 มีค่าเ ฉลี่ยสูงสุด     

โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา คือ รูปแบบกลยุทธ์ทรัพยากรเชิงอัจฉริยะเหมาะสมสำหรับ

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในกลุ่มอุตสาหกรรมอาหาร ภาคกลางตอนล่าง 2 รูปแบบกลยุทธ์ความ

ได้เปรียบทางการแข่งขันสอดคล้องกับนโยบายส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมของภาครัฐ และ

รูปแบบกลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขัน “MIRO” โดยภาพรวมเหมาะสมสำหรับวิสาหกิจขนาดกลาง

และขนาดย่อมในกลุ่มอุตสาหกรรมอาหาร ภาคกลางตอนล่าง 2 ตามลำดับ  

 ดังนั้น จากผลการประเมินการพัฒนารูปแบบกลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขันของวิสาหกิจ

ขนาดกลางและขนาดย่อม กลุ่มอุตสาหกรรมอาหาร ภาคกลางตอนล่าง 2 ที่ใช้ชื่อว่ารูปแบบ “MIRO”         

มีความเหมาะสมและสอดคล้องมากที่สุดที่จะนำไปส่งเสริมและพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม  

กลุ่มอุตสาหกรรมอาหาร เพื่อเพิ่มความสามารถในการแข่งขันและสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับกลุ่มอุตสาหกรรม

อาหารของภูมิภาคได้จริง 
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วารสารวิชาการ มหาวิทยาลยัหอการคา้ไทย มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

ธนัทเมศร์  วัชราพิบูลวงศ์ 

ประโยชน์ที่ได้รับ 

1. ได้องค์ประกอบกลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขันของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 

กลุ่มอุตสาหกรรมอาหาร ภาคกลางตอนล่าง 2 เพื่อช่วยสร้างความได้เปรียบในการแข่งขัน โดยมุ่งเน้นการ

ระบุปัจจัยที่ส่งผลต่อความสามารถในการแข่งขัน การค้นหาจุดแข็งและโอกาสในการพัฒนา ตลอดจน       

การกำหนดทิศทางการพัฒนาที่เหมาะสมและการสร้างความแตกต่างในการแข่งขัน 

2. ได้สร้างองค์ความรู้ใหม่เกี่ยวกับรูปแบบกลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขันของวิสาหกิจ

ขนาดกลางและขนาดย่อม กลุ่มอุตสาหกรรมอาหาร ภาคกลางตอนล่าง 2 เพื่อเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนา

ขีดความสามารถในการแข่งขันทั้งในด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ การปรับปรุงกระบวนการผลิต การสร้าง

นวัตกรรมและการยกระดับมาตรฐานการดำเนินงาน ซึ่งจะช่วยใหผู้ป้ระกอบการสามารถแข่งขันได้ในตลาด

ที่มกีารเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 

3. ผลการศึกษาครั้งนี้จะนำไปสู่การมีกรอบแนวทางในการพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด

ย่อมที่ชัดเจน การเพิ่มขดีความสามารถในการแข่งขันของผู้ประกอบการ การสรา้งมูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจ

ในภูมิภาค การพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูป้ระกอบการและแรงงาน รวมถึงการเสริมสร้างความเข้มแข็งของ

อุตสาหกรรมอาหารในภูมิภาค โดยผลการศึกษาสามารถนำไปใช้ประโยชน์ได้อย่างกว้างขวาง ทั้งในส่วน

ของผู้ประกอบการที่จะนำไปพัฒนาธุรกิจ หน่วยงานภาครัฐที่จะใช้กำหนดนโยบาย สถาบันการศึกษาที่จะ

ใช้ในการวิจัยและพัฒนา หน่วยงานสนับสนุนที่จะใช้ในการให้ความช่วยเหลือ ตลอดจนเครือข่ายธุรกิจที่จะ

ใช้ในการสรา้งความร่วมมอืต่อไป 

สรุป และอภิปรายผล   

สรุป 

องค์ประกอบของกลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขันของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม   

กลุ ่มอุตสาหกรรมอาหาร ภาคกลางตอนล่าง 2 ได้องค์ประกอบทั ้งหมด จำนวน 13 องค์ประกอบ 

ประกอบด้วยองค์ประกอบที่ 1 การบริหารต้นทุนเชิงกลยุทธ์ องค์ประกอบที่ 2 กลยุทธ์การสร้างความ

แตกต่างเชิงนวัตกรรมอาหาร องค์ประกอบที ่ 3 กลยุทธ์การกำหนดราคาและความเป็นผู ้นำตลาด 

องค์ประกอบที่ 4 กลยุทธ์การจัดการช่องทางการจัดจำหน่ายแบบบูรณาการ องค์ประกอบที่ 5 กลยุทธ์   

การส่งเสริมการตลาดแบบองค์รวม องค์ประกอบที่ 6 กลยุทธ์การตอบสนองลูกค้าอย่างรวดเร็วและ               

มีประสิทธิภาพ องค์ประกอบที่ 7 กลยุทธ์การมุ่งเน้นตลาดเฉพาะกลุ่ม องค์ประกอบที่ 8 กลยุทธ์การ
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การพัฒนารูปแบบกลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขันของวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมกลุ่มอุตสาหกรรม

อาหาร ภาคกลางตอนล่าง 2 

จัดการคุณภาพแบบบูรณาการ องค์ประกอบที่ 9 กลยุทธ์การเพิ่มประสิทธิภาพการจัดการการผลิต 

องค์ประกอบที่ 10 กลยุทธ์สร้างความคุ้มค่าทางนวัตกรรมอาหาร องค์ประกอบที่ 11 กลยุทธ์การขับเคลื่อน

ประสิทธิภาพด้วยเทคโนโลยีและแบรนด์ องค์ประกอบที่ 12 การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เชิงกลยุทธ์ และ

องค์ประกอบที่ 13 กลยุทธ์นวัตกรรมอาหารล้ำสมัยเพื่อความยั่งยืน โดยการพัฒนารูปแบบกลยุทธ์ความ

ได้เปรียบทางการแข่งขันของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม กลุ่มอุตสาหกรรมอาหาร ภาคกลาง

ตอนล่าง 2 ได้รูปแบบ  ชื่อว่า “MIRO” ประกอบด้วย 1) กลยุทธ์การตลาดเชิงพันธมิตร 2) กลยุทธ์นวัตกรรม

เชิงคุณค่าสำหรับอุตสาหกรรมอาหาร 3) กลยุทธ์ทรัพยากรเชิงอัจฉริยะ และ 4) กลยุทธ์การดำเนินงานที่

เป็นเลิศ และผลการประเมินการพัฒนารูปแบบกลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขันของวิสาหกิจขนาด

กลางและขนาดย่อม กลุ่มอุตสาหกรรมอาหาร ภาคกลางตอนล่าง 2 ใช้ชื่อว่ารูปแบบ “MIRO” มีความ

เหมาะสมและสอดคล้องมากที่สุด 

อภิปรายผล 

1. การวิเคราะห์องค์ประกอบของกลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขันของวิสาหกิจขนาดกลาง

และขนาดย่อม กลุ่มอุตสาหกรรมอาหาร ภาคกลางตอนล่าง 2 ได้องค์ประกอบทั้งหมด จำนวน 13 

องค์ประกอบ ได้แก่ การบริหารต้นทุนเชิงกลยุทธ์ กลยุทธ์การสร้างความแตกต่างเชิงนวัตกรรมอาหาร กล

ยุทธ์การกำหนดราคาและความเป็นผู้นำตลาด กลยุทธ์การจัดการช่องทางการจัดจำหน่ายแบบบูรณาการ 

กลยุทธ์การส่งเสริมการตลาดแบบองค์รวม กลยุทธ์การตอบสนองลูกค้าอย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

กลยุทธ์การมุ ่งเน้นตลาดเฉพาะกลุ ่ม กลยุทธ์การจัดการคุณภาพแบบบูรณาการ กลยุทธ์การเพิ่ม

ประสิทธิภาพการจัดการการผลิต กลยุทธ์สร้างความคุ้มค่าทางนวัตกรรมอาหาร กลยุทธ์การขับเคลื่อน

ประสิทธิภาพด้วยเทคโนโลยีและแบรนด์ การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เชิงกลยุทธ์ และกลยุทธ์นวัตกรรม

อาหารล้ำสมัยเพื่อความยั่งยืน ทั้งนี้  เนื่องจากความซับซ้อนของอุตสาหกรรมอาหารมีความซับซ้อนสูง    

ทั้งในด้านการผลิต การตลาด และการจัดการ รวมถึงการแข่งขันวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมที่

รุนแรงจากคู่แข่ง ในประเทศและต่างประเทศ จงึจำเป็นต้องมีกลยุทธ์ที่ครอบคลุมหลากหลายมิติ เพื่อสร้าง

ความได้เปรียบทางการแข่งขัน ตลอดจนความต้องการหรือพฤติกรรมของผู้บริโภคที่เปลี่ยนแปลงอย่าง

รวดเร็ว ทำให้ต้องมีกลยุทธ์ที่ยืดหยุ่นและตอบสนองได้หลากหลาย และแนวโน้มด้านความยั่งยืน ความ

ต้องการอาหารที่ผลติอย่างยั่งยืนมีมากขึ้นจึงตอ้งมีกลยุทธ์ที่คำนึงถึงความยั่งยืนในระยะยาว สอดคล้องกับ

งานวิจัยของ Pongwiritthon and Utama-ang (2021) ที่ศึกษา การบริหารความได้เปรียบทางการแข่งขัน

เพื่อความสำเร็จในการดำเนินงานของธุรกิจ SMEs ในเขตภาคเหนือของประเทศไทย พบว่า ความได้เปรียบ

ทางการแข่งขัน ประกอบด้วย ด้านการสร้างความแตกต่าง ด้านการตอบสนองอย่างรวดเร็ว และด้านการ
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เป็นผู้นำ ด้านต้นทุน สอดคล้องกับงานวิจัยของ Nguyen et al. (2021) ที่ศึกษาอิทธิพลของความได้เปรียบ

ทางการแข่งขันต่อผลการดำเนินงานทางการเงิน: กรณีศึกษา SMEs ในเวียดนาม พบว่า ความได้เปรียบ

ทางการแข่งขันวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในเวียดนาม ประกอบด้วย ความได้เปรียบด้านภูมิศาสตร์        

ด้านแรงงาน ด้านความหลากหลายของผลิตภัณฑ์และการปรับปรุงคุณภาพผลิตภัณฑ์  และการให้บริการ

ด้านการกำหนดราคา ด้านความรวดเร็วทางนวัตกรรม ด้านชื่อเสียงกับลูกค้า ซัพพลายเออร์และคู่แข่งขัน  

และส่วนแบ่งการตลาดของธุรกิจ สอดคล้องกับงานวิจัยของ Puspaningrum (2020) ที่ศึกษาการมุ่งเน้น

ตลาด ความได้เปรียบในการแข่งขัน และผลการดำเนินงานทางการตลาดของวิสาหกิจขนาดกลางและ   

ขนาดย่อม (SMEs) พบว่า วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) มุ่งเน้นตลาดมีส่วนช่วยสร้างความ

ได้เปรียบในการแข่งขัน โดยการสร้างผลิตภัณฑ์ที่มีเอกลักษณ์ ผลติภัณฑ์ที่มคีุณภาพ และราคาที่แข่งขันได้            

ซึ่งจะส่งผลกระทบต่อผลการดำเนินงานของ SMEs 

2. การพัฒนารูปแบบกลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขันของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 

กลุ่มอุตสาหกรรมอาหาร ภาคกลางตอนล่าง 2 ได้รูปแบบชื่อว่า “MIRO” ประกอบด้วย กลยุทธ์การตลาด

เชิงพันธมิตร (Affiliate Marketing Strategy หรือ M -Marketing) กลยุทธ์นวัตกรรมเชิงคุณค่าสำหรับ

อ ุตสาหกรรมอาหาร (Value Innovation Strategy for the Food Industry หรือ I - Innovation) กลยุทธ์

ทรัพยากรเชิงอัจฉริยะ (Smart Resource Strategy หรือ R - Resource) และกลยุทธ์การดำเนินงานที่       

เป็นเลิศ (Operational Excellence Strategy หรือ O - Operation) เนื่องมาจากการวิเคราะห์และสังเคราะห์ 

ปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อความสำเร็จและความได้เปรียบทางการแข่งขันของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด

ย่อมในบริบทเฉพาะของอุตสาหกรรมอาหารในพื้นที่ดังกล่าว รูปแบบนี้สะท้อนถึงการผสมผสานแนวคิด

ทางการตลาดสมัยใหม่ การสร้างนวัตกรรม การจัดการทรัพยากรอย่างชาญฉลาด  และการมุ่งเน้น

ประสิทธิภาพในการดำเนินงาน ซึ่งเป็นองค์ประกอบที่จำเป็นสำหรับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมใน

การแข่งขันในตลาดที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและมีการแข่งขันสูง โดยกลยุทธ์การตลาดเชิง

พันธมิตร (M) เน้นการสรา้งความสัมพันธ์ระยะยาวกับลูกค้า คู่ค้า และพันธมิตรทางธุรกิจ ซึ่งเป็นสิ่งสำคัญ

ในการสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขันที่ยั่งยืน โดยเฉพาะอย่างยิ่งสำหรับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด

ย่อมที่อาจมทีรัพยากรจำกัด กลยุทธ์นวัตกรรมเชิงคุณค่า (I) มุ่งเนน้การสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์และบริการที่

มีคุณค่าเพิ่ม และตอบสนองความต้องการของตลาดในอุตสาหกรรมอาหาร ซึ่งเป็นอุตสาหกรรมที่มีการ

เปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื ่องตามแนวโน้มของผู้บริโภค กลยุทธ์ทรัพยากรเชิงอัจฉริยะ ( R) เน้นการใช้

ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด รวมถึงการนำเทคโนโลยีและความรู้สมัยใหม่มาประยุกต์ใช้ใน

การจัดการทรัพยากร ซึ่งเป็นสิ่งสำคัญสำหรับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมที่มักมีข้อจำกัดด้าน
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การพัฒนารูปแบบกลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขันของวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมกลุ่มอุตสาหกรรม

อาหาร ภาคกลางตอนล่าง 2 

ทรัพยากร และกลยุทธ์การดำเนินงานที่เป็นเลิศ (O) มุ่งเน้นการปรับปรุงและพัฒนากระบวนการทำงาน

อย่างต่อเนื่อง เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและลดต้นทุน ซึ่งเป็นสิ่งจำเป็นในการรักษาความสามารถในการ

แข่งขันในตลาดที่มีการแข่งขันสูง การรวมกลยุทธ์ทั้งสี่นี้เข้าด้วยกันในรูปแบบ “MIRO” สะท้อนถึงแนวทาง

แบบองค์รวมในการสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน โดยคำนึงถึงทั้งปัจจัยภายนอก (การตลาดและ

นวัตกรรม) และปัจจัยภายใน (การจัดการทรัพยากรและการดำเนินงาน) ซึ ่งเหมาะสมกับบริบทของ

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในอุตสาหกรรมอาหารที่ต้องการความยืดหยุ่น การปรับตัวที่รวดเร็ว

และการใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพเพื ่อแข่งขันกับบริษัทขนาดใหญ่และตอบสนองต่อการ

เปลี่ยนแปลงของตลาด สอดคล้องกับแนวคิดของ Palmatier and Steinhoff (2019) ที่กล่าวว่า ในยุคดิจิทัล 

การตลาดเชิงพันธมิตรได้เปลี่ยนแปลงไปอย่างมาก เทคโนโลยีใหม่ ๆ ไม่เพียงแต่เปลี่ยนวิธีที่บริษัทสร้างและ

รักษาความสัมพันธ์กับลูกค้าเท่านั้น แต่ยังเปลี่ยนความคาดหวังของลูกค้าเกี่ยวกับวิธีที่พวกเขาต้องการ      

มีปฏิสัมพันธ์กับแบรนด์ด้วย การตลาดเชิงพันธมิตร ในยุคดิจทิัลจึงต้องมุ่งเนน้ไปที่การสร้างประสบการณ์ที่

เชื่อมต่อกันอย่างไร้รอยต่อระหว่างช่องทางออนไลน์และออฟไลน์ โดยใช้ข้อมูลและเทคโนโลยี เพื่อส่งมอบ

คุณค่าที่เฉพาะเจาะจงและมีความหมายสำหรับลูกค้าแต่ละราย สอดคล้องแนวคิดของ Matthyssens 

(2019) ที ่ศึกษาการสร้างแนวคิดใหม่เกี ่ยวกับนวัตกรรมเชิงคุณค่าสำหรับอุตสาหกรรม 4.0 และ

อินเทอร์เน็ตของสรรพสิ่งในภาคอุตสาหกรรม พบว่า การบูรณาการขอ้มูลจากหลายแหล่งผ่านอินเทอร์เน็ต

ของสรรพสิ่งสามารถนำไปสู่การตัดสินใจที่ดีขึ ้น และการสร้างนวัตกรรมที่ตอบโจทย์ลูกค้าได้มากขึ้น      

การสร้างนวัตกรรมเชิงคุณค่าในยุคอุตสาหกรรม 4.0 ต้องอาศัยการทำงานร่วมกันระหว่างหลายฝ่าย       

ในองค์กร รวมถึงการร่วมมือกับพันธมิตรภายนอก ตลอดจนการลงทุนในโครงสร้างพื ้นฐานด้าน

อินเทอร์เน็ตของสรรพสิ่งและการพัฒนาความสามารถในการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อสร้างความได้เปรียบใน

การแข่งขันในยุคอุตสาหกรรม 4.0 สอดคล้องกับงานวิจัยของ Xu et al. (2022)ที่ศึกษาการปรับกลยุทธ์ให้

เหมาะสมในการปรับปรุงค ุณภาพและการอุดหนุนราคาของห่วงโซ่อุปทานอาหารเกษตร  พบว่า              

การปรับปรุงคุณภาพและการอุดหนุนราคามีผลกระทบเชิงบวกต่อประสิทธิภาพของห่วงโซ่อุปทานอาหาร

เกษตร แต่ต้องมีการจัดการอย่างสมดุล แสดงให้เห็นว่า การลงทุนในการปรับปรุงคุณภาพสามารถเพิ่ม

มูลค่าของผลติภัณฑ์และความพึงพอใจของลูกค้า ซึ่งนำไปสู่การเพิ่มยอดขายและกำไรในระยะยาว โดยการ

อุดหนุนราคาสามารถกระตุ้นความต้องการในตลาดและช่วยเกษตรกรรายย่อยได้ในระยะสั้น  แต่อาจไม่

ยั่งยืนในระยะยาวหากไม่มีการพัฒนาคุณภาพควบคู่กัน การสร้างความร่วมมือระหว่างผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

ในห่วงโซ่อุปทานมีความสำคัญต่อความสำเร็จของกลยุทธ์การปรับปรุงคุณภาพและการอุดหนุนราคา 

แสดงให้เห็นว่าการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมในการปรับปรุงคุณภาพสามารถช่วยลดต้นทุนและเพิ่ม

ประสิทธิภาพในระยะยาว 
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3. การประเมินการพัฒนารูปแบบกลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขันของวิสาหกิจขนาดกลาง

และขนาดย่อม กลุ่มอุตสาหกรรมอาหาร ภาคกลางตอนล่าง 2 โดยภาพรวมเฉลี่ยมีความสอดคล้องและ

เหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า รูปแบบกลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขัน

สอดคล้องกับสภาพการแข่งขันในกลุ่มอุตสาหกรรมอาหารปัจจุบัน รูปแบบกลยุทธ์ความได้เปรียบทางการ

แข่งขันสามารถเพิ่มความสามารถในการแข่งขันของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมได้จริง รูปแบบ      

กลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขันช่วยสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับผลิตภัณฑ์อาหารของ SMEs และรูปแบบ   

กลยุทธ์การตลาดเชิงพันธมิตรเหมาะสมสำหรับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในกลุ่มอุตสาหกรรม

อาหาร ภาคกลางตอนล่าง 2 มีค่าเฉลี่ยสูงสุด โดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา คือ รูปแบบ    

กลยุทธ์ทรัพยากรเชิงอัจฉริยะเหมาะสมสำหรับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในกลุ่มอุตสาหกรรม

อาหาร ภาคกลางตอนล่าง 2 รูปแบบกลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขันสอดคล้องกับนโยบายส่งเสริม

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมของภาครัฐ และรูปแบบกลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขัน “MIRO” 

โดยภาพรวมเหมาะสมสำหรับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในกลุ่มอุตสาหกรรมอาหาร ภาคกลาง

ตอนล่าง 2 ตามลำดับ เนื่องจากรูปแบบนี้สอดคล้องกับสภาพการแข่งขันในอุตสาหกรรมอาหารปัจจุบัน 

แสดงให้เห็นว่า กลยุทธ์ที่พัฒนาขึน้มีความทันสมัยและตรงกับความต้องการของตลาด ซึ่งเป็นปัจจัยสำคัญ

ในการสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน สามารถเพิ่มความสามารถในการแข่งขันของวิสาหกิจขนาด

กลางและขนาดย่อมได้จริง และช่วยสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับผลิตภัณฑ์อาหาร แสดงถึงประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลของกลยุทธ์ที่พัฒนาขึ้น ซึ่งเป็นสิ่งสำคัญสำหรับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมที่มักมี

ทรัพยากรจำกัดและต้องการแนวทางที่สามารถนำไปปฏิบัติได้จริง การประเมนิที่อยู่ในระดับสูงนี้สะท้อนถึง

ความเหมาะสมและความสอดคล้องของรูปแบบกลยุทธ์ “MIRO” กับความตอ้งการและสภาพแวดล้อมทาง

ธุรกิจของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในอุตสาหกรรมอาหาร ภาคกลางตอนล่าง 2 โดยเฉพาะ      

ซึ่งเป็นผลมาจากการวิเคราะห์และพัฒนาอย่างรอบด้าน คำนึงถึงทั้งปัจจัยภายในและภายนอกองค์กร 

รวมถึงแนวโน้มและความท้าทายในอุตสาหกรรมอาหารปัจจุบัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ Retnawati and 

Retnaningsih (2019) ที่ศึกษาบทบาทของการมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการและการมุ่งเน้นตลาดต่อ  

ความได้เปรียบในการแข่งขันผ่านผลการดำเนินงานทางการตลาด: การศึกษาในอุตสาหกรรมแปรรูป

อาหารทะเลในชวากลาง พบว่า บริษัทในอุตสาหกรรมแปรรูปอาหารทะเลให้ความสำคัญกับการพัฒนา ทั้ง

การมุ่งเน้นความเป็นผู้ประกอบการและการมุ่งเน้นตลาด เพื่อปรับปรุงผลการดำเนินงานทางการตลาดและ

สร้างความได้เปรียบในการแข่งขัน และยังเน้นความสำคัญของการสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ส่งเสริม

นวัตกรรมการกล้าเสี่ยงและการตอบสนองต่อความต้องการของลูกค้าอย่างรวดเร็ว สอดคล้องกับงานวิจัย

ของ Meksuwan and Sanamthong (2021) ท ี ่ศ ึกษารูปแบบการพัฒนาองค์กรเชิงกลยุทธ์  เพ ื ่อการ
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เปลี่ยนแปลงสำหรับองค์กรธุรกิจเอกชนในประเทศไทย พบว่า ผลการประเมินรูปแบบโดยการสนทนากลุ่ม

สรุปได้ว่า ภาพรวมของรูปแบบการพัฒนาองค์กรเชิงกลยุทธ์นี้มีความเหมาะสมทั้งในด้านองค์ประกอบของ

ขั้นตอนการพัฒนาองค์กร และสามารถนำไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์จริงในการดำเนินกิจกรรมการ

พัฒนาองค์กรเชิงกลยุทธ์ เพื ่อการเปลี่ยนแปลงสำหรับองค์กรธุรกิจเอกชนในประเทศไทยได้ และยัง

สอดคล้องกับงานวิจัยของ Jadtanim et al. (2022) ที่ศึกษาการพัฒนารูปแบบศักยภาพนักบริหารทรัพยากร

มนุษย์สำหรับธุรกิจอุตสาหกรรมในยุคความปกติใหม่ (New Normal) พบว่า รูปแบบศักยภาพนักบริหาร

ทรัพยากรมนุษย์สำหรับธุรกิจอุตสาหกรรมในยุคความปกติใหม่ที่ได้รับความเห็นชอบด้วยมติเป็นเอกฉันท์

จากผู้ทรงคุณวุฒิในการประชุมสนทนากลุ่มมาสร้างคู่มือแนวทางการพัฒนาศักยภาพนักบริหารทรัพยากร

มนุษย์สำหรับธุรกิจอุตสาหกรรมในยุคความปกติใหม่ และคู่มือแนวทางการพัฒนาศักยภาพนักบริหาร

ทรัพยากรมนุษย์สำหรับธุรกิจอุตสาหกรรมในยุคความปกติใหม่ได้รับการประเมินจากผู้เชี่ยวชาญเห็นว่า  

คู่มือมีความเหมาะสมในการนำไปใช้ในระดับมากที่สุด 

ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

        1.1 ภาครัฐควรส่งเสริมการสร้างเครือข่ายและพันธมิตรทางธุรกิจระหว่างวิสาหกิจขนาดกลาง

และขนาดย่อมในอุตสาหกรรมอาหาร เพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็งในการแข่งขันโดยอาจจัดตั้งศูนย์

ประสานงานหรอืแพลตฟอร์มดิจิทัลเพื่อเชื่อมโยงผูป้ระกอบการ 

        1.2 ควรมีนโยบายสนับสนุนการวิจัยและพัฒนานวัตกรรมอาหารสำหรับวิสาหกิจขนาดกลางและ

ขนาดย่อมโดยเฉพาะ เช่น การให้สิทธิประโยชน์ทางภาษี หรือการจัดตั ้งกองทุนสนับสนุนการพัฒนา

นวัตกรรมอาหารสำหรับวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 

        1.3 ภาครัฐควรพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานทางเทคโนโลยีและดิจิทัลที่จำเป็นสำหรับการยกระดับ

การดำเนินงานของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในอุตสาหกรรมอาหาร เช่น ระบบการตรวจสอบ

ย้อนกลับ (Traceability) หรอืแพลตฟอร์มการซือ้ขายออนไลน์สำหรับผลิตภัณฑ์อาหาร 

2. ข้อเสนอแนะเชิงวิชาการ 

   2.1 ควรมีการศึกษาเพิ ่มเติมเกี ่ยวกับการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ เช่น AI IoT หรือ 

Blockchain ในการเพิ่มประสิทธิภาพการดำเนินงานของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในอุตสาหกรรม

อาหาร 
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   2.2 ควรมีการพัฒนาหลักสูตรหรือโปรแกรมการฝึกอบรมเฉพาะทางสำหรับผู้ประกอบการ

วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในอุตสาหกรรมอาหาร โดยเน้นการพัฒนาทักษะที่จำเป็นตามกรอบ 

MIRO 

   2.3 ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบประสิทธิผลของรูปแบบ MIRO กับรูปแบบกลยุทธ์อื่น ๆ ในการ

เพิ่มความสามารถในการแข่งขันของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในอุตสาหกรรมอาหาร 

        2.4 ควรมกีารวิจัยเพื่อพัฒนาเครื่องมอืวัดและประเมินประสิทธิภาพของแต่ละองค์ประกอบใน

รูปแบบ MIRO เพื่อให้วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมสามารถประเมินและปรับปรุงการดำเนินงานของ

ตนเองได้อย่างเป็นระบบ 

        2.5 ควรมีการศกึษาวิจัยเพื่อปรับใช้รูปแบบ MIRO ในบริบทของอุตสาหกรรมอาหารในภูมิภาค

อื่น ๆ ของประเทศไทย หรอืในประเทศอื่น ๆ เพื่อทดสอบความเป็นสากลของรูปแบบ และปรับปรุงให้

เหมาะสมกับบริบทที่แตกต่างกัน 

 

กิตติกรรมประกาศ  

ขอขอบคุณคณะวทิยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรีที่สนับสนุนให้ดำเนินการวิจัยนี้ และ

ได้ดำเนินการขออนุญาตตรวจสอบจรยิธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาการ โดยการพิจารณาโครงการวิจัย

จากคณะอนุกรรมการจรยิธรรมการวิจัยในมนุษย์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรีที่ใหก้ารรับรอง

โครงการวิจัยที่: ECPB_R 28/2566  อกีทั้งผูว้ิจัยขอขอบคุณผูท้รงคุณวุฒิในการตรวจผลงานรวมถึงผู้ตอบ

แบบสอบถามทุกท่านที่สละเวลาในการให้ขอ้มูล 

 

บรรณานกุรม  

Department of Industrial Works. (2023). Industrial factory statistics 2023. https://www.diw.go.th/ 

 webdiw/static-fac/ [in Thai] 

Hair, J. F., Black, W. C., Babin, B. J., & Anderson, R. E. (2019). Multivariate data analysis (8th ed.). 

Cengage.  

Hair, J. F., Hult, G. T. M., Ringle, C. M., & Sarstedt, M. (2022). A primer on partial least squares 

structural equation modelling (PLS-SEM) (3rd ed.). Sage. 

Healy, P., Serafeim, G., Srinivasan, S., & Yu, G. (2014). Market competition, earnings management, 

and persistence in accounting profitability around the world. Review of Accounting Studies, 

19(4), 1281-1308. https://doi.org/10.1007/s11142-014-9277-8 



 

47 

 

ปีท่ี 45 ฉบับท่ี 1 เดอืน มกราคม - มนีาคม  2568 

การพัฒนารูปแบบกลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขันของวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมกลุ่มอุตสาหกรรม

อาหาร ภาคกลางตอนล่าง 2 

Jadtanim, C., Chotiwong, C. & Attavinijtrakarn. P. (2022). Development of HR potentiality model for 

industrial business in the age of new normal. Nakhon Lampang Buddhist’s Journal, 11(1),123-

138.  https://so04.tci-thaijo.org/index.php/NBJ/article/view/257963 [in Thai] 

Kaiyawan, Y. (2018). Principles of research statistics and SPSS usage (5th ed.). Chulalongkorn University 

Press. [in Thai] 

Kotler, P., & Armstrong, G. (2021). Principles of marketing (18th ed.). Pearson. 

Kumar, V., & Reinartz, W. (2018). Customer relationship management: Concept, strategy, and tools 

(3rd ed.). Springer. 

Likert, R. (1967). The human organization: Its management and value. McGraw-Hill. 

Lowson, B., King, R., & Hunter, A. (1999). Quick response: Managing the supply chain to meet consumer 

demand. Wiley. 

Matthyssens, P. (2019). Reconceptualizing value innovation for Industry 4.0 and the industrial internet 

of things. Journal of Business & Industrial Marketing, 34(6), 1203-1209. https://doi.org/10.1108 

/JBIM-11-2018-0348 

Meejaisue, P. (2018). Strategic management (6th ed.). Ramkhamhaeng University Press. [in Thai] 

Meksuwan, W., & Sanamthong, E. (2021). Strategic organization development model for the changes 

within private organizations in Thailand. Journal of Buddhist Anthropology, 6(4), 160-175. 

https://so04.tci-thaijo.org/index.php/JSBA/article/view/248225 [in Thai]  

Nakkasem, W., & Pasunon, P. (2018). Factors affecting the competitive advantage of service business 

entrepreneurs in Bangkok. Veridian E-Journal, Silpakorn University (Humanities, Social Sciences 

and arts), 11(1), 2148-2167. https://he02.tci-thaijo.org/index.php/Veridian-E-Journal/article 

/view/120933/93421 [in Thai] 

Nguyen, H., Tran, T. H. M., Nguyen, T. H. Y. & Truong, D. D. (2021). The influence of competitive 

advantage on financial performance: A case study of SMEs in Vietnam. Journal of Asian Finance, 

Economics and Business, 8(5), 335-343. https://doi.org/10.13106/jafeb.2021.vol8. 

 no5.0335 

 



 

48 
 

วารสารวิชาการ มหาวิทยาลยัหอการคา้ไทย มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

ธนัทเมศร์  วัชราพิบูลวงศ์ 

Office of Industrial Economics. (2023). Report on the industrial economics status in Q4/2022 and outlook 

for Q1/2023. https://www.oie.go.th/assets/portals/1/files/quarterly_industrial/Q4_2022 

 andOutlookQ1_2023_en.pdf [in Thai] 

The Official of Strategy Management of Lower Central Provinces Group 2. (2022, March 26). The 

development plan for the lower central provincial cluster 2, B.E. 2566-2570 (2023-2027). 

https://www.huahin.go.th/new/ebook/detail/162/data.html [in Thai] 

Palmatier, R. W., & Steinhoff, L. (2019). Relationship marketing in the digital age. Routledge. 

Pongwiritthon, R., & Utama-ang, S. (2021). The management of small and medium enterprieses to 

achieve competitive advantages northern of Thailand. Journal of Management Sciences, 28(1), 

49-63. https://so03.tci-thaijo.org/index.php/jms_psu/article/view/63807/52356 [in Thai] 

Porter, M. E. (1998). Competitive strategy: Techniques for analyzing industries and competitors. Free 

Press. 

Puspaningrum, A. (2020). Market orientation, competitive advantage and marketing performance of 

Small Medium Enterprises (SMEs). Journal of Economics, Business, and Accountancy Ventura, 

23(1), 19-27. https://doi.org/10.14414/jebav.v23i1.1847  

Retnawati, B. B., & Retnaningsih, C. (2019). Role of entrepreneurial orientation and market orientation 

on competitive advantage through marketing performance: The study at marine-based food 

processing industry in Central Java. In 3rd Asia Pacific international conference of 

management and business science (AICMBS 2019) (pp. 66-71). https://www.atlantis-

press.com/article/125938763.pdf 

Schumacker, R. E., & Lomax, R. G. (1996). A beginner's guide to structural equation modeling. Lawrence 

Erlbaum Associates. 

Srisaard, B. (2017). Introduction to research (10th ed.). Suweeriyasarn. [in Thai] 

Thanarungcharoenkit, P., Somsophin, S., Klamchana, T., Chaebua, W. & Jadesadalug, V. (2017). 

Business strategies for creating competitive advantage of Mr. Ice Cream Restaurant, Nakhon 

Pathom Province. Veridian E-Journal, Silpakorn University (Humanities, Social Sciences and 

arts), 10(1), 1152-1167. https://he02.tci-thaijo.org/index.php/Veridian-E-

Journal/article/view/88948 [in Thai] 



 

49 

 

ปีท่ี 45 ฉบับท่ี 1 เดอืน มกราคม - มนีาคม  2568 

การพัฒนารูปแบบกลยุทธ์ความได้เปรียบทางการแข่งขันของวสิาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมกลุ่มอุตสาหกรรม

อาหาร ภาคกลางตอนล่าง 2 

Tidd, J., & Bessant, J. (2021). Managing innovation: Integrating technological, market and organizational 

change (7th ed.). Wiley. 

Twin, A.  (2023, April 2). Competitive advantage definition with types and examples. https://www. 

investopedia.com/terms/c/competitive_advantage.asp 

Ulrich, D., Allen, J., Brockbank, W., Younger, J., & Nyman, M. (2009). HR transformation: Building 

human resources from the outside in. McGraw Hill. 

Xu, J., Cai, J., Yao, G., & Dai, P. (2022). Strategy optimization of quality improvement and price subsidy 

of agri-foods supply chain. Foods, 11(12). 1-19. https://www.mdpi.com/2304-8158/11/12/1761 

 

 


