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Abstract    

	 The objectives of this mixed-method research are to analyze the media-used situation 

and to enhance and develop the media literacy process of the youth in Surin province. Data 

were collected through 400 questionnaires with quota sampling, interviews were conducted 14 

key informants with purposive sampling, and workshops 75 youth representative with purposive 

sampling. The study shows that the majority of the youth in Surin province spend 1-2 hours per 

day for watching a television and more than 3 hours for using the Internet per day. Although, 

the youth are different in educational levels, watching television and applying the tools for media 

exposure are no different. However, there are significant difference at .05 of statistical level on an 

average time for reading per day, surfing internet per day and talking on a mobile phone per day. 

Additionally, they are different on types of media that is open regularly, types of program, and 

reasons for media exposure. The youth with different educational level have ability every aspects of 

media literacy including media accessibility, media analysis, media evaluation, and media creativity 

and there is a significant difference at .05 of statistical level. The enhancement and development 

of the media literacy process in this study showed that the youth has an opportunity to apply a 

daily communication skill with a communication activity provided by school. This helps the youth 

to increase the skills of media accessibility, media analysis, media evaluation, and media creativity 

e.g. the drama for younger, the Surin citizen reporter, the cheerful D.J, the campaign poster and 

the folk play. 
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บทคัดย่อ

	 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยแบบผสม โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์สถานการณ์การใช้ส่ือของเยาวชน

เพ่ือเสริมสร้างและพัฒนากระบวนการรู้เท่าทันส่ือของเยาวชนในจังหวัดสุรินทร์ เก็บรวบรวมข้อมูลด้วย

แบบสอบถามเยาวชนจ�ำนวน 400 ชุด ด้วยการสุ่มตัวอย่างแบบโควต้า การสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลักจ�ำนวน

14 คน ด้วยการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง และการอบรมเชิงปฏิบัติการจากตัวแทนเยาวชนจ�ำนวน 75 คน

ด้วยการสุ่มตวัอย่างแบบเจาะจง ผลการวิจยั พบว่า สถานการณ์การใช้ส่ือของเยาวชนในจงัหวัดสริุนทร์ส่วนใหญ่

รับชมทีวีต่อวัน 1-2 ช่ัวโมง ใช้อินเทอร์เน็ตต่อวัน 3 ช่ัวโมงข้ึนไป เยาวชนท่ีมีระดับการศึกษาแตกต่างกัน 

รับชมทีวีต่อวัน และใช้เคร่ืองมือในการเปิดรับส่ือไม่แตกต่างกัน แต่มีระยะเวลาในการอ่านหนังสือต่อวัน, 

การใช้อินเทอร์เน็ตต่อวัน, ระยะเวลาในการคุยโทรศัพท์ต่อวัน, ประเภทของสื่อที่เปิดรับเป็นประจ�ำ, ประเภทของ

รายการที่เปิดรับ และสาเหตุในการเปิดรับส่ือ แตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และมีการรู้

เท่าทันส่ือทุกด้าน ได้แก่ ด้านการเข้าถึงส่ือ ด้านการวิเคราะห์ส่ือ ด้านการประเมินส่ือ ด้านการสร้างสรรค์ส่ือ

ให้เกิดประโยชน์ แตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ด้านการเสริมสร้างและพัฒนากระบวนการ

รู้เท่าทันสื่อ ผลการวิจัย พบว่า เยาวชนได้ใช้ทักษะการส่ือสารในชีวิตประจ�ำวันผนวกกับกิจกรรมการส่ือสาร

ของโรงเรียน เพ่ิมความสามารถในการเข้าถึงส่ือ การวิเคราะห์ส่ือ การประเมินค่าและสามารถผลิตสื่อให้

เกิดประโยชน์ได้อย่างสร้างสรรค์ เช่น ส่ือ “ละครสอนน้อง” ส่ือ “นักข่าวพลเมืองสุรินทร์” ส่ือ “ดีเจวัยใส”

สื่อ “โปสเตอร์รณรงค์”และ สื่อ “ละครพื้นบ้าน”

ค�ำส�ำคัญ: สถานการณ์การใช้สื่อ การพัฒนา การรู้เท่าทันสื่อ



สถานการณ์การใช้สื่อกับการพัฒนากระบวนการรู้เท่าทันสื่อเพื่อเยาวชนจังหวัดสุรินทร์

54 วารสารวิชาการ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

บทน�ำ

	 ส่ือนับเป็นเคร่ืองมือที่ทรงพลังในการสร้างการเรียนรู้ในสังคม โดยแสดงบทบาทส�ำคัญในการเอื้อ

ประโยชน์ต่อการด�ำเนนิชีวิตของคนในสังคม อกีทัง้ยงัมบีทบาทในการส่งเสริมสนบัสนนุพฤตกิรรมของปัจเจกชน

ไปจนถึงความสัมพันธ์ในกลุม่และสถาบนัสังคม ทัง้ในแง่มมุพฤตกิรรมทีส่ร้างสรรค์และพฤตกิรรมทีไ่ม่พงึประสงค์ 

โดยเฉพาะในกลุ่มเยาวชนซ่ึงเป็นกลุ่มที่ยังขาดทักษะความรู้เท่าทันส่ือและขาดประสบการณ์การด�ำเนินชีวิตใน

ศตวรรษที ่21 เมือ่มกีารบริโภคส่ือทีเ่กิดข้ึนอย่างหลากหลาย จนกลายเป็นการเสพตดิเทคโนโลยโีดยเฉพาะการใช้

สื่อเครือข่ายสังคมออนไลน์มากขึ้น (สุภารักษ์ จูตระกูล, 2559) ส่งผลท�ำให้เยาวชนส่วนหนึ่งไม่สามารถแยกแยะ

เนื้อหาบทบาทจริงกับบทบาทสมมติในสื่อได้ กระทั่งอาจแสดงออกด้วยการเลียนแบบพฤติกรรมต่าง ๆ จากสื่อ

หรือการใช้ประโยชน์จากส่ือไปในทางไม่สร้างสรรค์ เช่น การใช้ภาษาและภาพต่าง ๆ ที่ไม่เหมาะสมผ่านส่ือ

โซเชียลมเีดยี การแต่งกายเลยีนแบบดาราทีย่ัว่ยทุางเพศ การยอมรับความรุนแรงทีเ่หน็เป็นเร่ืองปกต ิพฤตกิรรม

เบี่ยงเบนทางเพศ ค่านิยมการใช้วัตถุสิ่งของที่ฟุ่มเฟือย และค่านิยมการบริโภคที่อันตราย เช่น อยากมีผิวขาว

เนื่องจากเลียนแบบสื่อโฆษณาทางโทรทัศน์ เป็นต้น ซึ่งพฤติกรรมทางลบดังกล่าวปรากฏเด่นชัดมากยิ่งขึ้นและ

มแีนวโน้มขยายวงกว้างไปสูเ่ดก็ทีม่ช่ีวงอายนุ้อยลงด้วย ส่งผลกระทบโดยภาพรวมในการพัฒนาการเรียนรู้ให้กับ

เยาวชน ซึ่งเป็นทรัพยากรมนุษย์ที่ส�ำคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนาสังคมในอนาคต 

	 สถานการณ์ดังกล่าวสะท้อนให้เห็นปัญหาที่เป็นอุปสรรคต่อวัฒนธรรมการใช้ส่ือเพ่ือการพัฒนาตนเอง 

ชุมชนและสังคม ดังนั้น จึงจ�ำเป็นอย่างยิ่งที่ต้องมีกลไกการแก้ไขปัญหาด้วยการเสริมสร้างภูมิคุ้มกันให้เยาวชน

ได้รู้จักการเลือกบริโภคส่ือ เสริมสร้างกระบวนการรู้เท่าทันส่ือให้แก่เยาวชนจนสามารถเลือกรับเลือกใช้สื่อตาม

ความเหมาะสม รวมถึงการพัฒนาสื่อที่มีความปลอดภัยสร้างสรรค์เพื่อให้เป็นตัวช่วยในการพัฒนาการเรียนรู้ให้

กับเยาวชนได้อย่างแท้จริงไม่ว่าส่ือนั้นจะอยู่ในรูปแบบสื่อบุคคลหรือส่ือสารมวลชน ในรูปแบบของส่ือเก่าหรือ

สื่อใหม่ หรือจะมีกลุ่มเป้าหมายในระดับแคบที่เรียกว่าสื่อกระแสรอง สื่อชุมชน หรือจะมีกลุ่มเป้าหมายในระดับ

กว้างที่เรียกว่าสื่อกระแสหลักก็ตาม ประเด็นส�ำคัญ คือ ต้องเปิดโอกาสให้มีเด็กเยาวชนและชุมชนมีส่วนร่วมใน

กระบวนการผลิตหรือสร้างสรรค์สื่อ ท�ำให้ส่ือนั้นมีคุณค่าในฐานะเคร่ืองมือในการพัฒนาคนและพัฒนาสังคม 

(ส�ำนักงานปลัดกระทรวงวัฒนธรรม, ส�ำนักเฝ้าระวังทางวัฒนธรรม, 2561)

	 การรู้เท่าทันสื่อ จึงเป็นเครื่องมือส�ำคัญในการเสริมสร้างพลังอ�ำนาจด้วยการบริโภคสื่ออย่างชาญฉลาด 

กระตุ้นให้ประชาชนสามารถใช้ส่ือและสื่อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพและมีความรับผิดชอบต่อสังคมในฐานะ

พลเมือง ซึ่งมีความจ�ำเป็นที่จะต้องมีการเตรียมความพร้อมตั้งแต่วัยเด็ก โดยบูรณาการเข้าสู่กรอบแนวคิดของ

การเรียนรู้ตลอดชีวิตในทุกระดับวัยและครอบคลุมทุกส่ือ (บุปผา เมฆศรีทองค�ำ  และดนุลดา จามจุรี, 2554) 

นั่นหมายถึง วิธีการอ่านสื่อให้ออก เพื่อพัฒนาทักษะในการเข้าถึงสื่อ การวิเคราะห์สื่อ การตีความเนื้อหาของสื่อ 

การประเมนิค่าและเข้าใจผลกระทบของสือ่และสามารถใช้สือ่ให้เกิดประโยชน์ได้ ดงันัน้ การทีเ่ยาวชนจะสามารถ

ป้องกันตนเองจากผลกระทบทีอ่าจเกิดข้ึนจากการเปิดรับส่ือประเภทต่าง ๆ  ได้ จงึต้องมกีารพัฒนาการรู้เท่าทนัส่ือ

อย่างต่อเนื่องนั่นเอง สอดคล้องกับงานวิจัยของพีระ จิรโสภณ (2559) ระบุถึงแนวทางการปฏิรูปสังคมไทยด้าน

การส่ือสารในยุคดิจิทัล พบว่า ควรสอนการรู้เท่าทันการสื่อสารในหลักสูตรโดยเฉพาะตั้งแต่มัธยมศึกษาถึง
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อุดมศึกษา และมีเครือข่ายส่งเสริมการเรียนรู้เท่าทันการสื่อสาร ให้สังคมตรวจสอบคุณภาพสื่อและสื่อสารอย่าง

สร้างสรรค์และรับผิดชอบ ดังนั้น วาระการปฏิรูปสังคมและการเรียนรู้ที่ส�ำคัญ คือ การส่งเสริมการรู้เท่าทันการ

ส่ือสารเพ่ือมุ่งสู่การพัฒนาความเป็นพลเมืองดิจิทัลในสังคมประชาธิปไตย เน้นส่งเสริมมิติการสร้างสรรค์และ

มีส่วนร่วม

	 จงัหวัดสุรินทร์เป็นหนึง่ใน 11 จงัหวัด น�ำร่องในเครือข่ายจงัหวัดปฏรูิปการเรียนรู้ของส�ำนกังานส่งเสริม

สังคมแห่งการเรียนรู้และคณุภาพเยาวชน (สสค.) ซ่ึงเป็นกลไกขับเคลือ่นความร่วมมอืในการยกระดบัการเรียนรู้

ให้แก่เยาวชน โดยมุ่งเน้นส่งเสริมกระบวนการพัฒนาสื่อที่มีความปลอดภัยสร้างสรรค์ตลอดจนการพัฒนาทักษะ

การสือ่สารซ่ึงเป็นทกัษะทีส่�ำคญัต่อการเรียนรู้ในศตวรรษที ่21 ของเยาวชน เพือ่ให้สามารถเท่าทนัข้อมลูข่าวสาร

ที่น�ำไปปรับใช้ได้จริงและสามารถสร้างส่ือรูปแบบต่าง ๆ เผยแพร่แก่เพ่ือนเยาวชนได้ อันจะน�ำไปสู่การลด

ผลกระทบปัญหาที่เกิดกับเยาวชนในระยะยาว และเป็นการน�ำนโยบายไปสู่การปฏิบัติที่เป็นประโยชน์ต่อชุมชน

และสังคม 

	 กลุ่มเยาวชนจังหวัดสุรินทร์จึงนับเป็นพลเมืองที่มีความส�ำคัญต่อการพัฒนาชุมชนและสังคมของพ้ืนที่

จงัหวัดสุรินทร์ แต่ยงัขาดโอกาสในการเข้าถึงและใช้ประโยชน์จากข้อมลูข่าวสารอย่างมปีระสิทธิภาพในยคุดจิทิลั 

สอดคล้องกับการศึกษาข้อมูลเบ้ืองต้นจากประเด็นการพัฒนาเด็กและเยาวชนจังหวัดสุรินทร์ ในการเสวนา 

“เหลยีวหลงั - แลหน้า พลังประชาสังคมร่วมพัฒนาสังคมสุรินทร์” เมือ่วันที ่29 ก.พ. 2559 ณ โรงแรมทองธารินทร์ 

จ.สุรินทร์ พบว่ากลุ่มเยาวชนมีโอกาสได้ใช้ช่องทางเพ่ือน�ำเสนอในมุมมองของพลเมืองสู่สังคมวงกว้างน้อยมาก 

ประกอบกับกลุ่มเยาวชนส่วนใหญ่ยังขาดทักษะในกระบวนการเรียนรู้เท่าทันส่ือ ท�ำให้ไม่สามารถวิเคราะห์และ

เข้าใจถึงผลกระทบของสื่อและยังไม่มีศักยภาพพอที่จะผลิตเนื้อหาส่ือเพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อการเรียนรู้อย่าง

สร้างสรรค์ของชุมชนตนเองได้ 

	 จากสภาพการณ์และปัญหาดงักล่าว ผูวิ้จยัจงึเลง็เหน็ความจ�ำเป็นและความส�ำคญัในการจดัท�ำโครงการ

วิจยัเร่ือง “สถานการณ์การใช้ส่ือกับการพัฒนากระบวนการรู้เท่าทนัส่ือเพ่ือเยาวชนจงัหวัดสุรินทร์” เนือ่งจากหาก

กลุ่มเยาวชนในจงัหวัดสุรินทร์ได้มโีอกาสเรียนรู้เท่าทนัส่ือ และมส่ีวนร่วมในการพัฒนาส่ือปลอดภยัและสร้างสรรค์ 

ย่อมสามารถขยายผลไปถึงทกัษะทางการส่ือสารและการมส่ีวนร่วมสร้างความสัมพันธ์ทางสังคมในเชิงสร้างสรรค์

ได้ ทั้งนี้ ผลลัพธ์ของงานวิจัยคร้ังน้ีจะก่อให้เกิดประโยชน์ในแง่การพัฒนาเพ่ิมความสามารถของเยาวชน

ในการรู้เท่าทันสื่อ เกิดการมีส่วนร่วมในกระบวนการผลิตหรือสร้างสรรค์สื่อ ท�ำให้สื่อมีคุณค่าในฐานะเครื่องมือ

ในการพัฒนาคนและสังคมต่อไป

วัตถุประสงค์

	 1.	เพื่อวิเคราะห์สถานการณ์การใช้สื่อของเยาวชนในจังหวัดสุรินทร์

	 2.	เพื่อเสริมสร้างและพัฒนากระบวนการรู้เท่าทันสื่อของเยาวชนในจังหวัดสุรินทร์



สถานการณ์การใช้สื่อกับการพัฒนากระบวนการรู้เท่าทันสื่อเพื่อเยาวชนจังหวัดสุรินทร์
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กรอบแนวคิดการวิจัย

	 ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง เพื่อน�ำมาใช้เป็นกรอบในการอธิบายผลการวิจัย ได้แก่ 

	 1. แนวคิดพฤติกรรมการเปิดรับส่ือ อธิบายว่า พฤติกรรมการเปิดรับส่ือ คือ กระบวนการเลือกรับ

ข่าวสารหรือเปิดรับข่าวสารเปรียบเสมอืนเคร่ืองกรองข่าวสารในการรับรู้ของมนษุย์ ซ่ึงประกอบด้วยการกลัน่กรอง 

4 ข้ันตอนตามล�ำดับ ได้แก่ การเลือกเปิดรับ การเลือกให้ความสนใจ การเลือกรับรู้และตีความหมาย และ

การเลือกจดจ�ำ  ทั้งนี้บุคคลจะท�ำการเปิดรับข่าวสารเฉพาะเร่ืองที่ตนให้ความสนใจเท่านั้นเนื่องจากข่าวสารใน

ปัจจบุนัมมีากเกินกว่าที ่ผูรั้บสารจะรับไว้ทัง้หมดได้ จงึท�ำให้เกิดกระบวนการเลอืกรับข่าวสารข้ึน อย่างไรก็ตาม บคุคล 

แต่ละคนก็จะมเีกณฑ์ในการเลอืกรับข่าวสารท่ีแตกต่างกันตามลกัษณะส่วนบคุคล วัตถุประสงค์หรือความต้องการ

ที่จะเปิดรับข่าวสารของแต่ละบุคคล รวมถึงสภาพแวดล้อมในสังคมที่แตกต่างกันย่อมท�ำให้บุคคลมีพฤติกรรม

การเปิดรับข่าวสารทีแ่ตกต่างกันได้ด้วย ดงัน้ันการวิเคราะห์สถานการณ์การใช้ส่ือของเยาวชนซ่ึงมคีวามแตกต่างกัน

ตามลักษณะส่วนบุคคล วัตถุประสงค์หรือความต้องการที่จะเปิดรับข่าวสารในงานวิจัยครั้งนี้ จึงสามารถอธิบาย

ผลการวิจัยได้จากแนวคิดพฤติกรรมการเปิดรับสื่อตามกระบวนการทั้ง 4 ขั้นตอน

	 2.	ทฤษฎีการใช้ส่ือเพ่ือประโยชน์และความพึงพอใจ มุ่งเน้นอธิบายถึงความส�ำคัญของผู้รับสารใน

ฐานะที่เป็นปัจจัยหลักในการที่จะตัดสินใจเลือกใช้ประเภทของส่ือ และเนื้อหาของสารท่ีสามารถสนองตอบต่อ

ความต้องการของบุคคล น�ำไปสู่ความพึงพอใจแก่ผูรั้บสาร ซ่ึงความต้องการนัน้ นอกจากจะมาจากตวัผูรั้บสารเอง

แล้วปัจจัยภายนอกก็เป็นส่วนส�ำคัญ เช่น ครอบครัว เพื่อน สังคม สิ่งแวดล้อม ค่านิยม เป็นต้น รวมถึงลักษณะ

ทางประชากรศาสตร์ ได้แก่ เพศ อายุ การศึกษา รายได้ และอาชีพซึ่งเป็นตัวแปรที่ส�ำคัญที่ท�ำให้ความพึงพอใจ

ในการใช้สื่อของแต่ละคนแตกต่างกัน 

	 	 ทฤษฎีการใช้ส่ือเพ่ือประโยชน์และความพึงพอใจดังกล่าวจะสะท้อนให้เห็นว่าเยาวชนในจังหวัด

สุรินทร์ใช้ส่ือเพ่ือตอบสนองความพึงพอใจและความต้องการของตนอย่างไร โดยมีความเช่ือว่าเยาวชนเป็น

ผู้ก�ำหนดว่าต้องการใช้สื่อรูปแบบใด เนื้อหาสาระใดจึงจะสนองความพอใจของตนได้ 

	 3.	แนวคิดการรู้เท่าทันสื่อ การพัฒนาทักษะการเรียนรู้เพื่อที่จะเท่าทันสื่อได้นั้นมีองค์ประกอบที่ส�ำคัญ

ดังนี้ (ส�ำนักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ [สสส], 2555)

	 	 3.1	การเข้าถึงส่ือ คือ ความสามารถในการรับรู้และเข้าใจเนื้อหาของส่ือประเภทต่าง ๆ ได้

อย่างเต็มที่ รวดเร็ว 

	 	 3.2	การวิเคราะห์ส่ือ คือ ความสามารถในการเปรียบเทียบ แยกแยะ ตีความเนื้อหาส่ือที่

ส่งผลกระทบทั้งต่อตนเองและผู้อื่น พิจารณาได้ว่าสิ่งที่สื่อน�ำเสนอนั้นส่งผลกระทบอะไรบ้างต่อสังคม การเมือง

หรือเศรษฐกิจโดยใช้พื้นความรู้เดิมและประสบการณ์ในการคาดการณ์ถึงผลที่จะเกิดขึ้น

	 	 3.3	การประเมินค่าสื่อ หมายถึง ความสามารถในการประเมินคุณภาพของเนื้อหาสื่อว่ามีคุณค่า

เกิดประโยชน์ต่อตนเองและผู้อื่นในด้านใด
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	 	 3.4	การสร้างสรรค์ส่ือให้เกิดประโยชน์ หมายถึง ความสามารถในการเรียนรู้ พัฒนาทักษะ

การสร้างสื่อที่สร้างสรรค์และก่อให้เกิดประโยชน์ด้านต่าง ๆ ในแบบฉบับของตนเอง

	 จากแนวคิดเร่ืองการรู ้เท่าทันส่ือ นับเป็นสาระส�ำคัญในการน�ำไปพัฒนาทักษะและเสริมสร้าง

กระบวนการเรียนรู้เพื่อที่จะเท่าทันส่ือให้แก่เด็กและเยาวชน ตลอดจนความสามารถในการสร้างสรรค์สื่อใน

แบบฉบับของตนเองต่อไป

	 4.	แนวคิดส่ือปลอดภยัและสร้างสรรค์ อธบิายถึงการผลติหรือสร้างสรรค์ส่ือทีม่เีนือ้หาไม่ขัดหรือละเมดิ

ต่อกฎหมาย มเีนือ้หาส่งเสริมการศกึษาและการเรียนรู้เชิงสร้างสรรค์ ให้กับผูรั้บส่ือทีส่�ำคญัต้องเปิดโอกาสให้เดก็ 

เยาวชน และชุมชนมส่ีวนร่วมในกระบวนการผลติหรือสร้างสรรค์ส่ือท�ำให้ส่ือนัน้มคีณุค่าในฐานะเคร่ืองมอืพัฒนา

คนและพัฒนาชุมชน 

	 ทัง้นีก้ระทรวงวัฒนธรรม [วธ] (ม.ป.ป.) ได้เสนอแนวทางการพัฒนาส่ือปลอดภยัและสร้างสรรค์ในระดบั

จังหวัดเพื่อสร้างกลไกในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้มุ่งไปสู่การพัฒนาต่อยอด ใน 5 ประเด็นหลัก ได้แก่ 	

	 1)	การส�ำรวจสื่อสร้างสรรค์ที่มีอยู ่ในชุมชนว่ามีอะไรบ้าง ทั้งส่ือโทรทัศน์ วิทยุ ส่ือส่ิงพิมพ ์

อินเทอร์เน็ต เกมคอมพิวเตอร์ 

	 2)	การสร้างวัฒนธรรมการใช้ส่ือเชิงสร้างสรรค์ เพ่ือใช้ส่ือเป็นเคร่ืองมอืในการเรียนรู้ของตนเอง ชุมชน 

และสังคม ด้วยวิธีการสร้างเครือข่ายเด็กเยาวชนท�ำส่ือเพ่ือสร้างสรรค์ชุมชนและพัฒนาหลักสูตรการเรียนรู้

เท่าทันสื่อ 

	 3)	การพัฒนาพ้ืนที่สร้างสรรค์ ได้แก่ การพัฒนาร้านเกมคาเฟ่ ร้านอินเทอร์เน็ตคาเฟ่ให้กลายเป็น

พื้นที่การเรียนรู้ด้านไอซีทีให้กับเด็กเยาวชนและชุมชน การใช้พื้นที่ส�ำคัญในการเป็นพื้นที่ในการผลิตสื่อ เป็นต้น 

	 4)	การสร้างกระบวนการ หรือ กลไก บนพื้นฐานของการมีส่วนร่วมของคนในชุมชนในการร่วมบริหาร

จดัการส่ือ และการส่งเสริมในระดบัต่าง ๆ  ได้แก่ ข้ันแรก ระดบัข้ันการเฝ้าระวังสือ่ ข้ันทีส่อง ระดบัข้ันการร่วมผลติ

สร้างสรรค์สื่อ ขั้นที่สาม ระดับขั้นการขับเคลื่อนเชิงนโยบาย และขั้นที่สี่ ระดับขั้นการสร้างกลไกหรือโครงสร้าง

ในเชิงนโยบายเพื่อท�ำให้เกิดการท�ำงานอย่างมีประสิทธิภาพและความยั่งยืน

	 5)	ภาคเอกชน ภาคประชาชน ทีม่ส่ีวนร่วมในการส่งเสริมกิจกรรมสร้างสรรค์ หรือส่งเสริมปัจจยัสนบัสนนุ

การพัฒนาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์ในระดับจังหวัด

	 จากแนวคดิเร่ืองสือ่ปลอดภยัและสร้างสรรค์ดงักล่าว ผูวิ้จยัสามารถน�ำไปเป็นแนวทางวางแผนข้ันตอน

การสร้างสรรค์สื่อให้เกิดประโยชน์ส�ำหรับเยาวชนจังหวัดสุรินทร ์

	 ผู้วิจัยได้ใช้แนวคิดและทฤษฎีดังกล่าวข้างต้นท้ัง 4 แนวคิด เป็นกรอบในการวิเคราะห์สถานการณ์

การใช้ส่ือของเยาวชนในจงัหวัดสุรินทร์ เพ่ือน�ำไปสู่การเสริมสร้างและพัฒนากระบวนการรู้เท่าทนัสือ่ของเยาวชน

ในจังหวัดสุรินทร์ จึงมีการสร้างกรอบแนวคิดการวิจัย ดังภาพที่ 1



สถานการณ์การใช้สื่อกับการพัฒนากระบวนการรู้เท่าทันสื่อเพื่อเยาวชนจังหวัดสุรินทร์

58 วารสารวิชาการ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

ขอบเขตของการวิจัย 

	 1.	ขอบเขตด้านพ้ืนที ่การวิจยัคร้ังนีก้�ำหนดพ้ืนทีศึ่กษาครอบคลมุสถานศกึษา 4 ระดบั ในจงัหวัดสริุนทร์ 

ได้แก่ โรงเรียนประถมศกึษาประจ�ำจงัหวัดสุรินทร์ โรงเรียนมธัยมศึกษาประจ�ำจงัหวัดสุรินทร์ วิทยาลยัอาชีวศกึษา

จังหวัดสุรินทร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ และมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอิสานวิทยาเขตสุรินทร์	

	 2.	ขอบเขตด้านประชากร ประชากรที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ ประกอบด้วย เยาวชนในจังหวัดสุรินทร์ 

บุคลากรของหน่วยงานภาครัฐในจังหวัดสุรินทร์ ผู้ประกอบการด้านสื่อในจังหวัดสุรินทร์ 

	 3.	ขอบเขตด้านเนื้อหา ประเด็นในการวิจัยคร้ังนี้ประกอบด้วย สถานการณ์การใช้ส่ือในปัจจุบันการรู้

เท่าทันสื่อ การเสริมสร้างและพัฒนากระบวนการรู้เท่าทันสื่อของเยาวชนในจังหวัดสุรินทร์

วิธีด�ำเนินการวิจัย

	 การวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบผสมระหว่างเชิงปริมาณและคุณภาพ มีรายละเอียดขั้นตอน ดังนี้

	 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ 

	 1. 	กลุ่มตัวอย่างส�ำหรับการวิจัยเชิงปริมาณ ได้แก่ เยาวชนในจังหวัดสุรินทร์ จ�ำนวน 400 คน ใช้วิธี

สุ่มตัวอย่างโดยก�ำหนดสัดส่วน (Quota Sampling) จ�ำแนกกลุ่มตัวอย่างให้ครอบคลุมตามระดับการศึกษาของ

เยาวชน 4 ระดับ มีการก�ำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างจ�ำนวนเท่า ๆ กัน ได้แก่ ระดับประถมศึกษา 100 คน ระดับ

มัธยมศึกษา 100 คน ระดับอาชีวศึกษา 100 คน และระดับอุดมศึกษา 100 คน 

	 2.	ผู้ให้ข้อมูลหลักส�ำหรับการวิจัยเชิงคุณภาพ ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจงจากบุคลากรของ

หน่วยงานภาครัฐผู้เกี่ยวข้องโดยตรง ผู้ประกอบการด้านสื่อ และตัวแทนเยาวชนจากโรงเรียนต่าง ๆ ในจังหวัด

สุรินทร์ ทั้งนี้ ต้องเป็นผู้รับผิดชอบและมีบทบาทหน้าที่เก่ียวข้องกับการใช้สื่อ การเฝ้าระวังส่ือ ได้แก่ ผู้แทน

การรู้เท่าทันสื่อ

-	การเข้าถึงสื่อ

-	การวิเคราะห์สื่อ

-	การประเมินค่าสื่อ

-	การสร้างสรรค์สื่อให้เกิดประโยชน์

การเสริมสร้าง

และพัฒนา

กระบวนการ

รู้เท่าทันสื่อ

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย

สถานการณ์

การใช้สื่อ

➤
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ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา ประถมศึกษาเขต 1 จ�ำนวน 2 คน ผู้แทนส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 33 จ�ำนวน 2 คน ผู้แทนส�ำนักงานการอาชีวศึกษา จ�ำนวน 2 คน อาจารย์ประจ�ำสาขานิเทศศาสตร ์

มหาวิทยาลัยราชภัฏสุรินทร์ จ�ำนวน 2 คน นักวิชาการวัฒนธรรมส�ำนักงานวัฒนธรรม จ�ำนวน 2 คน ผู้แทน

เครือข่ายวิชาชีพและสื่อชุมชน จ�ำนวน 2 คน ผู้แทนผู้ประกอบการร้านเกมและอินเทอร์เน็ต จ�ำนวน 2 คน

ตัวแทนเยาวชนจากโรงเรียนต่าง ๆ จ�ำนวน 75 คน รวมทั้งสิ้น 89 คน 

	 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 

	 1.	เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยเชิงปริมาณ ได้แก่ แบบสอบถาม เพ่ือส�ำรวจสถานการณ์การใช้ส่ือของ

เยาวชนจงัหวัดสุรินทร์ โดยมข้ัีนตอนในการสร้างเคร่ืองมอื เร่ิมจากผูวิ้จยัศกึษาเอกสารแนวคดิทฤษฎแีละผลงาน

วิจยัทีเ่ก่ียวข้องในแหล่งข้อมลูต่าง ๆ  เพ่ือเป็นแนวทางในการศกึษาและวิเคราะห์ข้อมลูต่อไป หลงัจากนัน้จงึก�ำหนด

ขอบเขตเนือ้หาของแบบสอบถามและสร้างข้อค�ำถามจากข้อมลูทีไ่ด้ท�ำการศกึษาให้ครอบคลมุและสอดคล้องกับ

วัตถุประสงค์ของการวิจัย ประกอบด้วย 

	 	 1.1	ข้อมลูส่วนบคุคล ลกัษณะแบบสอบถามใช้ค�ำถามปลายปิด จ�ำนวน 4 ข้อ ได้แก่ เพศ อาย ุระดบั

การศึกษา สถานที่ศึกษา

	 	 1.2	ข้อมลูสถานการณ์การใช้ส่ือ ลกัษณะแบบสอบถามใช้ค�ำถามปลายปิด จ�ำนวน 8 ข้อ ได้แก่ ระยะ

เวลาโดยเฉลี่ยในการรับชมทีวีต่อวัน ระยะเวลาโดยเฉลี่ยในการอ่านหนังสือต่อวัน ระยะเวลาโดยเฉลี่ยในการใช้

อนิเทอร์เนต็ต่อวัน ระยะเวลาโดยเฉลีย่ในการคยุโทรศพัท์ต่อวัน ประเภทของสือ่ทีเ่ปิดรับเป็นประจ�ำ ประเภทของ

รายการที่มีการเปิดรับ เครื่องมือที่ใช้ในการเปิดรับ สื่อ และสาเหตุในการเปิดรับสื่อ

	 	 1.3	ข้อมูลระดับการรู้เท่าทันสื่อ ลักษณะแบบสอบถามเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 

5 ระดับ โดยใช้เกณฑ์การแบ่งของ Likert Scale ได้แก่ 	

	 	 	 รู้เท่าทันสื่อมากที่สุด	 ระดับ	 5	 คะแนน 	

	 	 	 รู้เท่าทันสื่อมาก	 ระดับ	 4	 คะแนน

	 	 	 รู้เท่าทันสื่อปานกลาง 	 ระดับ	 3	 คะแนน

	 	 	 รู้เท่าทันสื่อน้อย	 ระดับ	 2	 คะแนน	

	 	 	 รู้เท่าทันสื่อน้อยที่สุด	 ระดับ	 1	 คะแนน		

	 โดยแบ่งการรู้เท่าทันสื่อเป็น 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการเข้าถึงสื่อ ด้านการวิเคราะห์สื่อ ด้านการประเมินสื่อ 

และด้านการสร้างสรรค์สื่อให้เกิดประโยชน์ รวมจ�ำนวน 20 ข้อ 

	 2.	เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเชิงคุณภาพ ได้แก่ 

	 	 2.1	แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ซ่ึงก�ำหนดประเด็นสถานการณ์การใช้ส่ือของเยาวชน โดย

สัมภาษณ์เป็นรายบุคคล จากบุคลากรของหน่วยงานภาครัฐผู้เก่ียวข้องโดยตรง และผู้ประกอบการด้านสื่อ

ในจังหวัดสุรินทร์	



สถานการณ์การใช้สื่อกับการพัฒนากระบวนการรู้เท่าทันสื่อเพื่อเยาวชนจังหวัดสุรินทร์

60 วารสารวิชาการ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

	 	 2.2	การอบรมเชิงปฏิบัติการ workshop “เยาวชนยุคใหม่ก้าวทันส่ือ เรียนรู้มุ่งสู่ศตวรรษที่ 21”

เพ่ือเสริมสร้างและพัฒนากระบวนการรู้เท่าทนัส่ือของเยาวชนในจงัหวัดสุรินทร์ โดยก�ำหนดกิจกรรมให้สอดคล้อง

กับประเด็นกระบวนการรู้เท่าทันสื่อ

	 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้	

	 1.	ข้อมูลเชิงปริมาณ มีการวิเคราะห์ด้วยคอมพิวเตอร์ใช้โปรแกรมส�ำเร็จรูปทางสถิติวิเคราะห์ข้อมูล

เชิงพรรณนา เพื่ออธิบายข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

	 2.	ข้อมลูเชิงคุณภาพ มกีารวิเคราะห์ข้อมลูด้วยการจดัหมวดหมูข้่อมลูทีไ่ด้ น�ำมาเรียบเรียงให้เป็นระบบ 

โดยเช่ือมโยงและหาความสัมพันธ์ของข้อมลูแล้วท�ำการวิเคราะห์เชิงพรรณนาร่วมกับเอกสารแนวคดิทฤษฎแีละ

งานวิจัยที่เกี่ยวข้องจากนั้นจึงสร้างข้อสรุปตามประเด็นที่ก�ำหนดไว้จากกรอบแนวคิดการวิจัย 

ผลการวิจัย

	 ข้อค้นพบในการวิจัยครั้งนี้ พบว่า 

	 1.	สถานการณ์การใช้สื่อของเยาวชนในจังหวัดสุรินทร์

	 	 1.1	การใช้สื่อของเยาวชนในจังหวัดสุรินทร์ พบว่า เยาวชนที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกันใช้ระยะ

เวลาในการรับชมทีวีต่อวัน และใช้เคร่ืองมือในการเปิดรับส่ือไม่แตกต่างกัน แต่มีระยะเวลาในการอ่านหนังสือ

ต่อวัน, การใช้อินเทอร์เน็ตต่อวัน, ระยะเวลาในการคุยโทรศัพท์ต่อวัน, ประเภทของส่ือที่เปิดรับเป็นประจ�ำ,

ประเภทของรายการที่เปิดรับ และสาเหตุในการเปิดรับสื่อ แตกต่างกันอย่างมีนัยส�ำคัญทางสถิติที่ระดับ .05

ทั้งนี้เยาวชนในจังหวัดสุรินทร์ส่วนใหญ่รับชมทีวี 1-2 ช่ัวโมงต่อวัน อ่านหนังสือต่อวันต�่ำกว่า 1 ช่ัวโมง ใช้

อนิเทอร์เนต็ต่อวัน 3 ช่ัวโมงข้ึนไป คยุโทรศัพท์ต่อวันต�ำ่กว่า 10 นาท ีเยาวชนส่วนใหญ่เปิดรับจากส่ืออนิเทอร์เนต็

เป็นประจ�ำ ประเภทรายการทีเ่ปิดรับ คอื รายการประเภทตลก วาไรตีโ้ชว์ เกมโชว์ การ์ตนู มากทีส่ดุ โดยใช้โทรศพัท์

มือถือและแท็บเล็ตในการเปิดรับสื่อ เยาวชนส่วนใหญ่มีสาเหตุของการเปิดรับสื่อเพื่อความบันเทิง 

	 	 1.2	การรู้เท่าทันส่ือของเยาวชนจงัหวัดสุรินทร์ พบว่า โดยภาพรวมเยาวชนจงัหวัดสุรินทร์มคีวามคดิ

เห็นต่อการรู้เท่าทันสื่ออยู่ในระดับมาก (χ = 3.71) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า เยาวชนจังหวัดสุรินทร์รู้เท่าทัน
ส่ือทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล�ำดับจากค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการเข้าถึงส่ือ (χ = 3.94)
ด้านการประเมินค่าสื่อ (χ = 3.79) ด้านการวิเคราะห์สื่อ (χ = 3.59) และด้านการสร้างสรรค์สื่อให้เกิดประโยชน์ 
(χ = 3.52) เยาวชนจงัหวัดสุรินทร์ทีม่รีะดบัการศกึษาแตกต่างกันรู้เท่าทนัสือ่ทกุด้านแตกต่างกันอย่างมนียัส�ำคญั
ทางสถิตทิีร่ะดบั .05 โดยเรียงล�ำดบัจากค่าเฉล่ียมากไปหาน้อย ดงันี ้เยาวชนระดบัอาชีวศกึษา (χ = 3.88) เยาวชน
ระดับอุดมศึกษา (χ = 3.84) เยาวชนระดับมัธยม ศึกษา (χ = 3.76) และเยาวชนระดับประถมศึกษา (χ = 3.37) 
หากเปรียบเทียบการรู้เท่าทันส่ือระหว่าง ส่ืออินเทอร์เน็ตและส่ือมวลชนของเยาวชนแต่ละระดับการศึกษา

มีข้อค้นพบดังแสดงได้จากตารางที่ 1
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ตารางที่ 1 การเปรียบเทียบการรู้เท่าทันสื่อระหว่างสื่ออินเทอร์เน็ตและสื่อมวลชนของเยาวชน แต่ละระดับการศึกษา 

ระดับการศึกษา การรู้เท่าทันสื่ออินเทอร์เน็ต การรู้เท่าทันสื่อมวลชน

1. ประถมศึกษา พบว่า ผูป้กครองและครูควบคมุดแูล การเข้าถึง

ส่ืออินเทอร์เน็ต เพราะส่วนใหญ่เยาวชนยังไม่

สามารถเปรียบเทียบหรือแยกแยะเนื้อหาจาก

ส่ืออินเทอร์เน็ตได้ เยาวชนระดับประถมศึกษา

ใช้ส่ือเพ่ือประกอบการเรียนหรือท�ำการบ้าน 

โดยยังไม่มีประสบการณ์ในการสร้างสรรค์ส่ือ

ด้วยตนเอง

เยาวชนเข้าถึงสื่อมวลชนได้ง่าย มีโอกาส เลือก

ชม เลอืกดรูายการตามผูป้กครอง หรือรายการที่

ตนเองช่ืนชอบ มกีารน�ำสือ่ไปใช้เลยีนแบบเร่ือง

ที่สร้างสรรค์ เช่น การท�ำความดี เยาวชนได้รับ

การปลูกฝังพฤติกรรม ตัวอย่างหรือตัวละคร

ในสื่อสอดแทรกอยู่ในวิชาต่าง ๆ เช่น การงาน

อาชีพและเทคโนโลยี หน้าที่พลเมือง

2. มัธยมศึกษา พบว่า เยาวชนเข้าถึงส่ืออินเทอร์เน็ต ได้ง่าย

และรวดเร็ว สามารถวิเคราะห์เปรียบเทียบและ

แยกแยะข้อเท็จจริงและหาเหตุผลประกอบได้

มากข้ึน เยาวชนมีการน�ำส่ือไปใช้ทั้ง 2 แง่มุม 

ทั้งที่เกิดประโยชน์ และการเลียนแบบที่ไม่เกิด

ประโยชน์ มีการสร้างสรรค์สื่อด้วยตนเองหลาก

หลายรูปแบบวิธี เช่น การฝึกท�ำหนังสั้นแล้วน�ำ

มาเผยแพร่ผ่าน YouTube

เยาวชนเข้าถึงส่ือมวลชนได้ง่ายและรวดเร็ว 

แต่การบริโภคสื่อเปลี่ยนไป โดยเลือกเปิด

รับส่ือมวลชนน้อยลงมาก พบว่า เยาวชนน�ำ

ส่ือมวลชนไปใช้ประโยชน์เพ่ือแลกเปลีย่นข้อมลู

ที่เกิดข้ึนในชีวิตประจ�ำวัน เกิดการเลียนแบบ

โฆษณาอยากสวยอยากขาว มีกิจกรรมท�ำละคร

สร้างสรรค์เพ่ือรณรงค์ภายในโรงเรียน การผลติ

รายการนักข่าวพลเมือง

3. อาชีวศึกษา พบว่า เยาวชนเข้าถึงส่ืออนิเทอร์เนต็ ได้ง่ายและ

รวดเร็ว ผ่านเคร่ืองมอืส่ือสาร ได้แก่ โทรศพัท์มอื

ถือ เยาวชนส่วนหนึ่งยังขาดทักษะการวิเคราะห์ 

และเลือกรับส่ือยังไม่เหมาะสมมีการเลียนแบบ

ตาม เทรนด์เกาหล ีแต่เยาวชนบางกลุม่สามารถ

สร้างสรรค์ส่ือ เพ่ือหารายได้ผ่าน Facebook 

โดยมีการเปิดหน้าร้านออนไลน์

เยาวชนค้นหาข้อมูลจากอินเทอร์เน็ตแทน

การหาความรู ้จากสื่อมวลชน จากหนังสือ

การสร้างสรรค์ส่ือของเยาวชน พบว่า มุ่งเน้น

ที่การจัดท�ำโครงงานด้านอาชีพการประดิษฐ ์

และเทคโนโลยี ท�ำสารคดีน�ำเสนอด้านอาชีพ 

หตัถกรรม งานฝีมอื ผ่านส่ือ เพ่ือให้บคุคลน�ำไป

ศึกษาต่อยอดการเรียนรู้ได้

4. อุดมศึกษา พบว่า เยาวชนมกีารเข้าถึงอนิเทอร์เนต็ ส่ือโซเชียล

มีเดียต่าง ๆ ได้โดยง่ายมาก และสามารถ

แยกแยะข้อเท็จจริงและหาเหตุผลประกอบได้

มากที่สุดหากเปรียบเทียบกับเยาวชนทุกกลุ่ม 

มีการน�ำเสนอความคิด ไอเดียต่าง ๆ โดยผ่าน

ทางโซเชียลให้มีคนมาชม และมีการน�ำไป

ต่อยอดเป็นธุรกิจการค้า

เยาวชนในระดับอุดมศึกษา เข้าถึงสื่อมวลชน

น้อยลงมาก แต่พบว่า มีการใช้ข้อมูลจาก

สื่อมวลชน เช่น สถานการณ์ปัจจุบัน น�ำมาปรับ

ใช้ในการด�ำรงชีวิตเพื่อให้ทันโลกทันเหตุการณ์ 

หรือแลกเปลี่ยนในการเรียนการศึกษา และ

การแสวงหาช่องทางการท�ำงาน ส่วนรูปแบบ

การสร้างสรรค์ ส่ือของเยาวชน พบว่า มี

การตั้งกลุ่มเพื่อท�ำกิจกรรมจิตอาสาต่าง ๆ 



สถานการณ์การใช้สื่อกับการพัฒนากระบวนการรู้เท่าทันสื่อเพื่อเยาวชนจังหวัดสุรินทร์

62 วารสารวิชาการ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

	 2. การเสริมสร้างและพัฒนากระบวนการรู้เท่าทนัส่ือ เกิดจากการน�ำผลการวิเคราะห์ข้อมลูจากประเดน็

สถานการณ์การใช้ส่ือและการรู้เท่าทนัส่ือของเยาวชนจงัหวัดสริุนทร์ (ข้อมลูเชิงปริมาณ) น�ำมาด�ำเนนิวิธวิีจยัเชิง

คุณภาพในขั้นตอนต่อไป เพื่อเสริมสร้างและพัฒนากระบวนการรู้เท่าทันสื่อของเยาวชนจังหวัดสุรินทร์ ด้วยการ

ศึกษารูปแบบกิจกรรมการสื่อสารของเยาวชนในโรงเรียน ตลอดจนการสังเกตการณ์จากกระบวนการกลุ่ม การ

สัมภาษณ์ การซักถามข้อมูลเพิ่มเติมจากเยาวชนและครูในการจัดกิจกรรมเยาวชนยุคใหม่ก้าวทันสื่อ เรียนรู้มุ่งสู่

ศตวรรษที่ 21 พบว่า 

	 	 2.1 รูปแบบกิจกรรมการสื่อสารของเยาวชนในโรงเรียนทั้ง 5 โรงเรียน มีกิจกรรมการสื่อสารหลาก

หลายรูปแบบ ได้แก่ กิจกรรมเสียงตามสาย การประชาสัมพันธ์ ผ่าน Page Facebook และ YouTube เพื่อ

น�ำเสนอกิจกรรมต่าง ๆ ที่มีประโยชน์หรือแสดงผลงานต่าง ๆ ของนักเรียน การจัดท�ำหนังสั้น โครงการ To Be 

Number One การจัดการแสดงและการประกวด การละเล่นพื้นเมือง เพื่ออนุรักษ์วัฒนธรรมประเพณี การน�ำ

เสนอการสื่อสารภาษาถิ่น เป็นต้น

	 	 2.2 กิจกรรมเยาวชนยุคใหม่ก้าวทันสื่อเรียนรู้มุ่งสู่ศตวรรษที่ 21 เยาวชนจากโรงเรียนต่าง ๆ ได้ใช้

ทกัษะการส่ือสารกับสังคม และมพีฤตกิรรมการใช้ส่ือทีม่อียูแ่ล้วจากชีวิตประจ�ำวันผนวกกับใช้ทกัษะการสือ่สารจาก

กิจกรรมของโรงเรียน เพ่ิมความสามารถในการเข้าถึงส่ือประเภทต่าง ๆ มีความสามารถในการวิเคราะห์สื่อ

การตีความเนื้อหาของสื่อ ตลอดจนการประเมินค่าและเข้าใจผลกระทบของส่ือและสามารถผลิตส่ือให้เกิด

ประโยชน์ได้อย่างสร้างสรรค์ เช่น ส่ือ “ละครสอนน้อง” ส่ือ “นักข่าวพลเมืองสุรินทร์” ส่ือ “ดีเจวัยใส”

สื่อ “โปสเตอร์รณรงค์” และ สื่อ “ละครพื้นบ้าน”

ขั้นตอนความสามารถในการสร้างสรรค์สื่อให้เกิดประโยชน์ 

workshop หัวข้อ “การน�ำเสนอสื่อสร้างสรรค์ ฉันท�ำได้”

ขั้นตอนความสามารถในการเข้าถึงสื่อ workshop 

หัวข้อ “สื่อมวลชน เยาวชนต้องรู้เท่าทัน”

➤

➤

➤

ภาพที่ 2 ขั้นตอนการฝึกทักษะเชิงปฏิบัติการกิจกรรมเยาวชนยุคใหม่ก้าวทันสื่อเรียนรู้มุ่งสู่ศตวรรษที่ 21 

ขั้นตอนความสามารถในการวิเคราะห์สื่อ workshop 

หัวข้อ“สื่อสมัยใหม่ขวัญใจเยาวชน”

ขั้นตอนความสามารถในการประเมินค่าสื่อ workshop 

หัวข้อ “ผลิตสื่อสร้างสรรค์ ฉันท�ำได้”



ศุภางค์ นันตา

63ปีที่ 39 ฉบับที่ 2 เดือนเมษายน - มิถุนายน 2562

อภิปรายผลการวิจัย

	 ผู้วิจัยน�ำประเด็นที่น่าสนใจมาอภิปรายผลได้ ดังนี้ 

	 1.	สถานการณ์การใช้ส่ือของเยาวชน งานวิจัยนี้มีข้อสรุปว่า เยาวชนที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกัน

ใช้ระยะเวลาในการรับชมทีวีต่อวัน และใช้เคร่ืองมือในการเปิดรับสื่อไม่แตกต่างกัน แต่มีระยะเวลาในการอ่าน

หนังสือต่อวัน การใช้อินเทอร์เน็ตต่อวัน ระยะเวลาในการคุยโทรศัพท์ต่อวัน ประเภทของสื่อที่เปิดรับเป็นประจ�ำ 

ประเภทของรายการทีเ่ปิดรับ และสาเหตใุนการเปิดรับส่ือแตกต่างกัน เยาวชนในจงัหวัดสุรินทร์ส่วนใหญ่ใช้เวลา

กับส่ืออินเทอร์เน็ตมากกว่าการเปิดรับชมรายการโทรทัศน์และการอ่านหนังสือ ข้อค้นพบดังกล่าวสอดคล้องกับ

การส�ำรวจสภาวการณ์เด็กและเยาวชนในรอบปีที่ผ่านมา พบว่า แนวโน้มเด็กและเยาวชนยุคใหม่ใช้เวลากับสื่อ

มากข้ึน ประกอบกับปัจจบัุนทกัษะการใช้เทคโนโลยีและการรู้เท่าทนัส่ือเป็นทกัษะทีจ่�ำเป็นอย่างยิง่ส�ำหรับการเรียนรู้

ในศตวรรษที่ 21 รูปแบบของการแสวงหาความรู้ ความบันเทิงและประสบการณ์ใหม่ ๆ จึงอาศัยสื่อหลากหลาย

ชนิดซึ่งเข้ามามีอิทธิพลในการสร้างการเรียนรู้ในสังคม	

	 2.	ระดับการรู้เท่าทันสื่อของเยาวชน พบว่า เยาวชนจังหวัดสุรินทร์รู้เท่าทันสื่อทุกด้าน (ด้านการเข้าถึง

สื่อ ด้านการวิเคราะห์สื่อ ด้านการประเมินค่าสื่อ ด้านการสร้างสรรค์สื่อให้เกิดประโยชน์) อยู่ในระดับมาก โดย

ด้านการเข้าถึงสื่อมีค่าเฉลี่ยสูงสุด (χ = 3.94) แต่ด้านการสร้างสรรค์สื่อให้เกิดประโยชน์มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด
(χ = 3.52) ผลการวิจัยครั้งนี้สะท้อนให้เห็นแล้วว่า ถึงแม้ว่าเยาวชนมีภูมิคุ้มกันในการรู้เท่าทันสื่ออย่างต่อเนื่อง
แล้ว แต่อาจยงัไม่เพียงพอต่อการปรับตวัให้เข้ากับกระแสการเปลีย่นแปลงของสงัคมข่าวสารและความก้าวหน้า

ของเทคโนโลย ีดงันัน้ ข้ันตอนต่อไปทีจ่ะสนบัสนนุส่งเสริมการศกึษาและการเรียนรู้ให้กับเยาวชนอย่างเป็นรูปธรรม 

นั่นคือ การพัฒนาสื่อที่มีความปลอดภัยและสร้างสรรค์จากการมีส่วนร่วมของเยาวชน (ส�ำนักงานปลัดกระทรวง

วัฒนธรรม, ส�ำนักเฝ้าระวังทางวัฒนธรรม, 2561) เนื่องจากกลุ่มเยาวชนมีโอกาสได้ใช้ช่องทางเพื่อน�ำเสนอใน

มมุมองของพลเมอืงสู่สังคมวงกว้างน้อยมาก และอาจยงัไม่มศัีกยภาพพอทีจ่ะผลติเนือ้หาสือ่เพือ่ให้เกิดประโยชน์

ภาพที่ 3 กิจกรรมเยาวชนยุคใหม่ก้าวทันสื่อ เรียนรู้มุ่งสู่ศตวรรษที่ 21



สถานการณ์การใช้สื่อกับการพัฒนากระบวนการรู้เท่าทันสื่อเพื่อเยาวชนจังหวัดสุรินทร์

64 วารสารวิชาการ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

ต่อการเรียนรู้อย่างสร้างสรรค์ของชุมชนตนเองได้ ดังนั้นเป้าหมายของกระบวนการรู้เท่าทันส่ือไม่เพียงจ�ำกัด

อยู่ที่การส่งเสริมให้บุคคลมีทักษะความสามารถในการรับสื่อ วิเคราะห์ เข้าใจ ประเมินค่าสื่อหรือใช้ส่ือให้เกิด

ประโยชน์เท่านั้น แต่เป้าหมายในระดับสังคม กระบวนการรู้เท่าทันส่ือจะสามารถขยายผลไปถึงทักษะทาง

การสือ่สารและการมส่ีวนร่วมสร้างความสัมพันธ์ทางสงัคม ผ่านการผลติเนือ้หาสือ่และใช้ส่ือเพือ่เผยแพร่ในทาง

สร้างสรรค์ 

	 3.	การเปรียบเทียบการรู้เท่าทันส่ือระหว่างส่ืออินเทอร์เน็ตและส่ือมวลชนของเยาวชนแต่ละระดับ

การศึกษา ในประเด็น ดังนี้ 

		  3.1	การเข้าถึงส่ือ งานวิจยันีม้ข้ีอสรุปว่า เยาวชนระดบัประถมศกึษามกีารเข้าถึงส่ือทัง้ส่ืออนิเทอร์เนต็

และส่ือมวลชนได้น้อยกว่ากลุม่เยาวชนระดบัอืน่ ๆ  โดยมผีูป้กครองและครูควบคมุดแูลการเข้าถึงส่ืออนิเทอร์เนต็ 

แตกต่างจากงานวิจยัของอลิุชษา ครุฑะเสน (2556 ) ซ่ึงระบวุ่า กลุม่เพ่ือนมอีทิธิพลต่อการรู้เท่าทนัสือ่ของเยาวชน

โดยกลุม่เพ่ือนทีเ่ข้มแข็งช่วยท�ำให้เยาวชนเกิดความมัน่ใจไม่คล้อยตามกระแสสือ่และเกิดการเรียนรู้เท่าทนัส่ือใน

ระดบัทีม่ผีลต่อเนือ่งถึงการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรม อย่างไรก็ตาม กลุม่ครูยงัคงมอีทิธพิลช่วยสนบัสนนุให้เยาวชน

เกิดการเรียนรู้เท่าทันส่ือได้ ส่วนเยาวชนทีม่รีะดบัการศกึษาทีสู่งข้ึน พบว่า เยาวชนสามารถเข้าถึงส่ืออนิเทอร์เนต็

และส่ือมวลชนได้ง่ายและรวดเร็ว แต่พฤติกรรมการบริโภคสื่อเปล่ียนแปลงไปจากเดิม โดยเปล่ียนเป็นการรับ

ชมผ่านส่ืออินเทอร์เน็ตหรือส่ือออนไลน์แทนการชมรายการโทรทัศน์ การฟังวิทยุ หรือการอ่านหนังสือพิมพ ์

ผลการวิจยัประเดน็ดงักล่าว สะท้อนให้เหน็ว่าปัจจยัด้านระดบัการศกึษา มส่ีวนในการเข้าถึงส่ือประเภทต่าง ๆ  ใน

ขณะที่ เพ็ญพักตร์ เตียวสมบูรณ์กิจ และณรงค์ ข�ำวิจิตร์ (2559) พบว่า ปัจจัยด้านประชากรยกเว้นลักษณะทาง

เพศ มีผลต่อความรู้เท่าทันสื่อ การเข้าถึงและใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีมีอิทธิพลและมีความสัมพันธ์กับระดับ

ความรู้เท่าทันสื่อ

		  3.2	การวิเคราะห์สื่อ งานวิจัยนี้มีข้อสรุปว่า เยาวชนในระดับอุดมศึกษาสามารถวิเคราะห์ตีความ

และเลือกรับเนื้อหาสาระจากสื่อมวลชนและสื่ออินเทอร์เน็ตที่มีความหลากหลาย โดยแยกแยะข้อเท็จจริงและ

หาเหตุผลประกอบได้ในระดับมากที่สุด หากเปรียบเทียบกับเยาวชนทุกกลุ่ม โดยเฉพาะประเด็นการวิเคราะห์

ส่ือว่าส่งผลกระทบอะไรบ้างต่อสังคม การเมือง เศรษฐกิจ จ�ำเป็นต้องใช้พ้ืนความรู้เดิมและประสบการณ์

ในการคาดการณ์ถึงผลทีจ่ะเกิดข้ึน โดยอาจใช้วิธกีารวิเคราะห์เปรียบเทยีบ หรือการวิเคราะห์ข้อมลูเชิงเหตแุละผล 

การท�ำความเข้าใจเน้ือหาบริบททีต้่องการสือ่ อย่างไรก็ตาม เมือ่เยาวชนมคีวามสามารถในการวิเคราะห์สือ่แล้วย่อม

ส่งผลต่อไปจนถึงกระบวนการของการประเมินค่าส่ือ นั่นคือ การประเมินคุณภาพของเนื้อหาส่ือว่ามีคุณค่าต่อ

ผู้รับสารมากน้อยเพียงใด สามารถน�ำไปใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อผู้รับสารในด้านใดได้บ้าง หรือมีคุณค่าทางสังคม 

วัฒนธรรม ศีลธรรม จรรยาบรรณ อย่างไร 

		  3.3	การประเมินค่าสื่อเพื่อน�ำไปใช้ประโยชน์ งานวิจัยนี้มีข้อสรุปว่า เยาวชนแต่ละกลุ่ม สามารถน�ำ

สื่อไปใช้ทั้ง 2 แง่มุม ทั้งที่เกิดประโยชน์ เช่น ใช้สื่ออินเทอร์เน็ตเพื่อประกอบการหาความรู้ในชั้นเรียน การหา

ข้อมูลส�ำหรับการเรียนต่อ รวมถึงการใช้อินเทอร์เน็ตเพื่อแสวงหาประสบการณ์ใหม่ การหารายได้ระหว่างเรียน 



ศุภางค์ นันตา

65ปีที่ 39 ฉบับที่ 2 เดือนเมษายน - มิถุนายน 2562

เป็นต้น ส่วนการน�ำสือ่ไปใช้ทีไ่ม่เกิดประโยชน์ พบว่า เยาวชนมกีารลอกเลยีบแบบพฤตกิรรมจากเนต็ไอดอล เช่น 

การแต่งตัวตามแฟชั่น การทะเลาะวิวาท การแชทในสิ่งที่ไม่สร้างสรรค์ พฤติกรรมการแสดงออกผ่านสื่อโซเชียล

ของกลุม่เพศที ่3 สะท้อนให้เหน็ว่าการรู้เท่าทันตนเองของเยาวชนจะต้องเร่ิมต้นทีก่ารคดิวิเคราะห์เพ่ือรู้จกัตนเอง

ให้ดีเสียก่อน แล้วจึงพัฒนาน�ำไปสู่ความสามารถในการเลือกข้อมูลข่าวสารใดมาใช้ประโยชน์ได้อย่างเหมาะสม

กับตน (อุลิชษา ครุฑะเสน, 2556) 

		  3.4	การสร้างสรรค์ส่ือ งานวิจัยคร้ังนี้เกิดองค์ความรู้ใหม่ โดยพบว่า เยาวชนระดับมัธยมศึกษา 

อาชีวศึกษา และอุดมศึกษาแต่ละกลุ่มมีความสามารถในการสร้างสรรค์และผลิตส่ือด้วยตนเองหลากหลายรูป

แบบวิธี เช่น การตั้งกลุ่มเพื่อท�ำกิจกรรมจิตอาสา การผลิตรายการนักข่าวพลเมืองเพื่อเผยแพร่ข่าวสารในชุมชน

เยาวชน กิจกรรมท�ำละครสร้างสรรค์เพื่อรณรงค์ภายในโรงเรียน รูปแบบสื่อที่เยาวชนน�ำเสนอสะท้อนให้เห็นว่า 

ทุกข้ันตอนของการผลิตส่ือสร้างสรรค์ สามารถสร้างให้เยาวชนฝึกคิดวิเคราะห์ได้ตลอดกระบวนการ เร่ิมจาก

ให้ผู้เรียนเป็นผู้เลือกส่ือ คิดออกแบบ ก�ำหนดเนื้อหาในการผลิตส่ือเองและควรคิดถึงวิธีการเผยแพร่ส่ือด้วย 

สามารถใช้เนือ้หาใกล้ตวัเยาวชนและเนือ้หาอืน่ ๆ  ทีเ่ยาวชนสนใจในการผลติส่ือได้อย่างหลากหลายรูปแบบ เช่น 

ใช้กระบวนการผลิตสื่อโดยเรียนรู้จากวิถีชีวิตชุมชนซึ่งสัมพันธ์กับชีวิตของเยาวชน ท�ำให้เกิดการทบทวนกลับมา

ที่วิถีชีวิตของตนเองซ่ึงน�ำไปสู่การรู้เท่าทันตนรู้เท่าทันส่ือได้ จากประเด็นการศึกษาในคร้ังนี้ จึงเห็นว่าการสอด

แทรกความรู้ “รู้เท่าทันส่ือ” ผ่านการผลิตส่ือการเรียนการสอนให้แก่นักเรียน โดยนักเรียนต้องมีส่วนร่วมใน

การผลิตเนื้อหาในต�ำราเรียนดังกล่าว ซ่ึงไม่ควรเป็นวิธีการที่ครูเป็นศูนย์กลางในการสอนให้รู้เท่าทันส่ือโดยเป็น

ผู้ใส่เนื้อหาทั้งหมดแก่นักเรียน (Gainer, 2010)

	 4.	การเสริมสร้างและพัฒนากระบวนการรู้เท่าทนัส่ือ องค์ความรู้ทีเ่กิดข้ึนในประเดน็นี ้พบว่า การใช้สือ่

ของเยาวชนในชีวิตประจ�ำวัน ผนวกกับการใช้ทกัษะการส่ือสารจากกิจกรรมของโรงเรียน และทกัษะการสือ่สารกับ

สังคมจะช่วยเสริมสร้างพัฒนาความสามารถของเยาวชนในการเข้าถึงส่ือ การวิเคราะห์ส่ือ การตีความเนื้อหา

ของส่ือ ตลอดจนการประเมินค่าและเข้าใจผลกระทบของสื่อและสามารถผลิตส่ือให้เกิดประโยชน์ได้อย่าง

สร้างสรรค์ นัน่หมายความว่า กระบวนการเรียนรู้เท่าทนัส่ือเป็นวิถีทางหนึง่ทีจ่ะช่วยให้ประชาชนพลเมอืงในฐานะ

เป็นผูรั้บสารมคีวามรู้ ความเข้าใจและมทีกัษะในการเลอืกเปิดรับ เลอืกจดจ�ำ ตคีวามหมาย จ�ำแนกประโยชน์หรือ

โทษของสื่อแต่ละประเภทได้อย่างมีเหตุผล รู้ถึงผลกระทบของเนื้อหาสื่อว่ามีผลต่อพฤติกรรมได้อย่างไร (บุบผา 

เมฆศรีทองค�ำ และ ดนุลดา จามจุรี, 2554) 

	 นอกจากนี้ ผลการวิจัยจากการจัดกิจกรรมเยาวชนยุคใหม่ก้าวทันสื่อ เรียนรู้มุ่งสู่ศตวรรษ ที่ 21 สะท้อน

ให้เห็นว่า การรู้เท่าทนัสือ่ เป็นความรู้และการปฏบิตักิิจกรรมของบคุคลเก่ียวกับ การเข้าถึง วิเคราะห์ ประเมนิส่ือ 

การผลิต หรือน�ำเสนอสื่ออย่างสร้างสรรค์ ตลอดจนการมีส่วนร่วมการท�ำงานเป็นทีม เพื่อเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร

ในลกัษณะต่าง ๆ  ทีถู่กต้อง เป็นประโยชน์ต่อบคุคลอืน่และสงัคม และเป็นทกัษะทีจ่�ำเป็นส�ำหรับผูเ้รียนในศตวรรษ

ที ่21 (ปกรณ์ ประจญับาน และอนชุา กอนพ่วง, 2559) ซ่ึงต้องเสริมสร้างให้แก่เยาวชนทัง้ 5 ทกัษะ ได้แก่ ทกัษะ

ในการเข้าถึง ทักษะการวิเคราะห์ ทักษะการประเมินเนื้อหาสาร ทักษะการสร้างสรรค์ และทักษะการมีส่วนร่วม 

ทักษะดังกล่าวจะช่วยให้บุคคลสามารถรวบรวมข้อมูลที่มีประโยชน์และเข้าใจความหมายของเนื้อหาสาร



สถานการณ์การใช้สื่อกับการพัฒนากระบวนการรู้เท่าทันสื่อเพื่อเยาวชนจังหวัดสุรินทร์

66 วารสารวิชาการ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์

สามารถตรวจสอบ ล�ำดับเหตุการณ์ของเนื้อหาสาร เข้าใจบริบทของเนื้อหาสารที่น�ำเสนอ แล้วเชื่อมโยงเนื้อหา

สารไปยังประสบการณ์ส่วนบุคคลและตัดสินเกี่ยวกับความถูกต้อง และของเนื้อหาสาร จนกระทั่งสามารถเขียน

ความคิดของตนเองโดยใช้ข้อความเสียงหรือภาพได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถใช้เทคโนโลยีการส่ือสารเพ่ือ

สร้างสรรค์เนือ้หาสารของตนเอง รวมทัง้ช่วยให้บคุคลสามารถเข้าไปมส่ีวนร่วมหรือปฏสิมัพันธ์ในการท�ำงานร่วม

กับผู้อื่น อย่างไรก็ตาม ทักษะต่าง ๆ  ดังกล่าวจะก่อให้เกิดประโยชน์อย่างยิ่งหากมีกระบวนการที่เสริมสร้างให้แก่

เยาวชนอย่างต่อเนื่อง

	 5.	กระบวนการรู้เท่าทันส่ือน�ำไปสู่การผลิตส่ือให้เกิดประโยชน์ได้อย่างสร้างสรรค์ องค์ความรู้จากงาน

วิจยัคร้ังนี ้พบเพ่ิมเตมิว่า กระบวนการรู้เท่าทนัส่ือ เป็นวิธกีารศกึษาในศตวรรษที ่21 ทีมุ่ง่สร้างความเข้าใจบทบาท

ของสื่อในสังคม รวมถึงสร้างทักษะในการสืบค้นและการแสดงออกของตนเอง ดังนั้น เยาวชนจึงได้เรียนรู้ที่จะ

เท่าทันส่ือด้วยการเป็นผู้ผลติส่ือรูปแบบต่าง ๆ  ด้วยตนเอง เช่น ส่ือ “ละครสอนน้อง” ส่ือ “นกัข่าวพลเมอืงสุรินทร์” 

สื่อ “ดีเจวัยใส” สื่อ “โปสเตอร์รณรงค์” และ สื่อ “ละครพื้นบ้าน” ซึ่งมีส่วนส�ำคัญอย่างยิ่งต่อการสร้างความ

สนใจและส่งเสริมการเรียนรู้ให้แก่เยาวชน ทั้งนี้ อาจใช้ส่ือรูปแบบอื่น ๆ ไม่ว่าจะเป็นการใช้ศิลปะการแสดง 

การใช้ส่ือพ้ืนบ้าน การใช้สถานที ่การใช้บุคคลเป็นส่ือการเรียนรู้ รูปแบบการใช้ส่ือดงักล่าวจะเอือ้ต่อการมปีฏสัิมพันธ์

ระหว่างบุคคลมากกว่ากลุ่มสื่อสมัยใหม่หรือสื่อมัลติมีเดีย อย่างไรก็ตาม Kafai และ Peppler (2011) พบว่า ใน

ปัจจบุนัเยาวชนไม่เพียงแต่เป็นกลุม่เป้าหมายผู้บริโภคในการใช้อนิเทอร์เนต็และการส่ือสารในโลกเครือข่ายสังคม

สื่อออนไลน์เท่านั้น แต่พวกเขายังสามารถเป็นผู้สร้างสรรค์ผลิตชิ้นงานสื่อโดยการสร้างบล็อก ออกแบบการ์ตูน 

ภาพกราฟฟิกเคลื่อนไหว และการผลิตคลิปสั้น ๆ เป็นต้น นั่นหมายถึงเด็กและเยาวชนเรียนรู้ที่จะเท่าทันสื่อใหม่

ด้วยการเป็นผูผ้ลติสือ่รูปแบบใหม่ต่าง ๆ  เหล่านีด้้วยตนเอง ดงันัน้ เป้าหมายของการรู้เท่าทนัส่ือจงึอยูท่ีก่ารสร้าง 

“ผู้บริโภคเชิงรุก” ที่มีความเข้าใจในการรับสื่อ ขณะเดียวกันก็รู้วิธีที่จะใช้สื่อให้เกิดประโยชน์ด้วย โดยเฉพาะใน

กลุ่มเด็กและเยาวชน (โสภิดา วีรกุลเทวัญ, 2561)

ข้อเสนอแนะ

	 สถาบนัการศกึษา ได้แก่ โรงเรียน วิทยาลยัและมหาวิทยาลยั ควรน�ำผลการวิจยัดงักล่าวใช้เป็นแนวทาง

การเสริมสร้างและพัฒนากระบวนการรู้เท่าทนัสือ่ให้แก่เยาวชน โดยบรรจเุนือ้หาการรู้เท่าทนัสือ่ให้อยูใ่นหลกัสูตร

การเรียนการสอน ในขณะที่หน่วยงานภาครัฐ ได้แก่ ส�ำนักงานวัฒนธรรม มหาวิทยาลัย ส�ำนักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษาประถมศึกษา ส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา และส�ำนักงานการอาชีวศึกษา ควรให้

ความส�ำคัญในการวางแผนการเฝ้าระวังส่ือ และด�ำเนินโครงการพัฒนาทักษะการเรียนรู้เพื่อที่จะเท่าทันส่ือ 

หรือโครงการสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์ให้แก่กลุ่มเป้าหมาย

	 นอกจากนี้ สมาชิกเครือข่ายวิชาชีพและสื่อชุมชน และผู้ประกอบการด้านส่ือ สามารถน�ำผลการวิจัย

ดังกล่าวไปเป็นข้อมูลในการพิจารณาปรับปรุงเนื้อหาสื่อปลอดภัยและสร้างสรรค์
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