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สถานภาพและการใช้ประโยชน์ฐานข้อมูลความจ าเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) 
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บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาสถานภาพและการใช้ประโยชน์ฐานข้อมูล                 
ความจ าเป็นพ้ืนฐาน (จปฐ.) 2) ศึกษาปัญหาเกี่ยวกับสถานภาพและการใช้ประโยชน์ฐานข้อมูล               
ความจ าเป็นพ้ืนฐาน (จปฐ.) และ 3) ศึกษาแนวทางการส่งเสริมการใช้ประโยชน์ฐานข้อมูล                
ความจ าเป็นพ้ืนฐาน (จปฐ.) กรณีศึกษา: เทศบาลต าบลสุเทพ อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่               
ใช้วิธีการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่าง โดยสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง โดยการเก็บข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลส าคัญ 
จ านวน 12 คน แล้วน ามาวิเคราะห์ข้อมูลและน าเสนอผลการวิจัยในรูปแบบพรรณนา  
 ผลการวิจัยพบว่า 
 1. การใช้ประโยชน์ฐานข้อมูลความจ าเป็นพ้ืนฐาน (จปฐ.) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง น าข้อมูล จปฐ. มาใช้ในการวางแผนการปฏิบัติงาน โดยบรรจุไว้ในแผนพัฒนา
ของแต่ละหน่วยงาน โดยการส่งเสริมให้ชุมชนมีส่วนร่วม น าข้อมูลมาประกอบการพิจารณาจัดสรร
งบประมาณด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน ด้านสังคม ด้านเศรษฐกิจ และด้านสิ่งแวดล้อม ตามสภาพปัญหา
และความต้องการของชุมชนในกรณีที่ชุมชนไม่สามารถด าเนินการเองได้ หรือด าเนินการช่วยเหลือใน
การของบประมาณจากส่วนกลาง หรือหน่วยงานอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งมีการบูรณาการแผนงาน/
โครงการได้ทุกระดับ  
 2. ปัญหาเกี่ยวกับสถานภาพและการใช้ประโยชน์ฐานข้อมูลความจ าเป็นพ้ืนฐาน (จปฐ.) 
คือ ข้อมูลที่จัดเก็บได้ขาดความน่าเชื่อถือ  การจัดเก็บข้อมูลไม่ครอบคลุมได้ทุกพ้ืนที่ การขาดความรู้
ความเข้าใจของผู้จัดเก็บและผู้ให้ข้อมูล และการขาดการประชาสัมพันธ์อย่างต่อเนื่อง รวมถึงการมี
ส่วนร่วมของชุมชนมีน้อย  
 3. แนวทางการส่งเสริมการใช้ประโยชน์ฐานข้อมูลความจ าเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) ทุกฝ่ายต้อง
ให้ความส าคัญ มีการประชาสัมพันธ์อย่างต่อเนื่อง การจัดสรรงบประมาณให้เพียงพอต่อการด าเนินการ  
 
____________________________________ 
1หลักสูตรศลิปศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาผู้น าทางสังคม ธรุกิจ และการเมือง 
 วิทยาลัยนวัตกรรมสังคม มหาวิทยาลัยรังสิต  
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ส่งเสริมการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการจัดเก็บข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล ส่งเสริมการสร้าง
ความรู้ความเข้าใจให้แก่ผู้จัดเก็บข้อมูล และส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน 
 
ค าส าคัญ: สถานภาพและการใช้ประโยชน์ฐานข้อมูลความจ าเป็นพ้ืนฐาน, ข้อมูลความจ าเป็นพ้ืนฐาน 
 

ABSTRACT 
 This independent study aimed to study of 1) status and basic knowledge data 
accessibility 2) problems involving status and basic knowledge data accessibility 3) 
methods of improving status and basic knowledge accessibility in Sutep District, 
Amphur Mueng Chiang Mai. The questionnaire was designed to collect data which 
specifically random sampling by data collection using Key Informations from 12 users. 
Data was analyzed and presented in descriptive statistics.  
 The results of the study show as follows: 
 1. The benefit of using basic knowledge data (BKD), the sub-district 
Administration Organization and involving organization require data to plan the 
operation policy also to improve the quality of local people life. The development 
plan is using in each departments by encouraging the locals in community to express 
idea about their area. Furthermore, the collected data is used in planning 
infrastructure, community, economic and environmental budget, according to 
problems and usage requirement in each area which need proper management. The 
innovation plans help developing process in setting budget and overall picture of 
improving a community. 
 2. The problem involving with status and usage of basic knowledge data 
(BKD) is data reliability. Data collection was not covered in all areas, the lack of 
knowledge and skills in collecting data (both from surveyor and locals), the lack of 
continuing press release and the lack of local involvement.  
 3. The extension of basic knowledge data (BKD) should be encouraged by all 
concern departments. A continuing press release, reasonable budget, up to date data 
collection, modern date data analyze, and the encouragement towards increasing 
knowledge and skills support the community involvement.  
 
Keywords: Status and Basic Knowledge Data Accessibility, Basic Knowledge Data 
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บทน า 
 จปฐ. คือ ข้อมูลความจ าเป็นพ้ืนฐาน เป็นข้อมูลที่แสดงถึงลักษณะของสังคมไทยที่พึงประสงค์
ตามเกณฑ์มาตรฐานขั้นต่ าของเครื่องชี้วัด ว่าอย่างน้อยคนไทยควรจะมีคุณภาพชีวิตในเรื่องอะไรบ้าง 
และควรจะมีระดับความเป็นอยู่ไม่ต่ ากว่าระดับไหนในช่วงระยะเวลาหนึ่ง และท าให้ประชาชนสามารถ
ทราบได้ด้วยตนเองว่า ในขณะนี้คุณภาพชีวิตของตนเองและครอบครัว รวมทั้งหมู่บ้าน/ชุมชนอยู่ใน
ระดับใด มีปัญหาที่จะต้องแก้ไขในเรื่องใดบ้าง เป็นการส่งเสริมให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ
พัฒนาตนเอง ครอบครัวและสังคม (กรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย, 2550) 
 การจัดเก็บข้อมูลความจ าเป็นพื้นฐานหรือข้อมูล จปฐ. ได้มีการบริหารกระบวนการจัดเก็บ
โดยกรมการพัฒนาชุมชน มาเป็นเวลากว่า 23 ปี (เริ่มตั้งแต่ ปี พ.ศ. 2533) และได้มีการพัฒนา
ปรับปรุงกระบวนการรูปแบบและวิธีการในการจัดเก็บข้อมูลเพ่ือให้ผลการจัดเก็บมีความถูกต้อง
น่าเชื่อถือสามารถน าข้อมูลไปใช้ประโยชน์ในการวิเคราะห์ปัญหาเพ่ือการพัฒนาหมู่บ้าน/ชุมชนอย่างมี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ข้อมูล จปฐ. จึงเป็นข้อมูลกลางของประเทศที่ใช้วัดคุณภาพชีวิตของ
คนไทยทุกครัวเรือน ท าให้รู้ เป้าหมายของครัวเรือนยากจนที่น าไปสู่การจัดท าแผนชุมชนและ
แผนพัฒนาท้องถิ่น เพ่ือแก้ไขปัญหาและพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนให้ดียิ่งขึ้น (กรมการพัฒนา
ชุมชน กระทรวงมหาดไทย, 2550) 
 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นหน่วยงานท้องถิ่นที่อยู่ใกล้ชิดกับประชาชน ให้การพัฒนา         
ในระดับฐานราก ไม่ว่าจะเป็นการพัฒนาด้านสาธารณูปโภค เช่น เส้นทางคมนาคม ประปา ไฟฟ้า หรือ
แม้แต่คุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตพ้ืนที่ การให้ความช่วยเหลือและจัดสวัสดิการต่าง ๆ             
ให้สามารถตอบสนองต่อปัญหาและความต้องการของประชาชนได้อย่างถูกต้องและรวดเร็ว 
 ซึ่งในการพัฒนาชุมชนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ต้องตระหนักถึงการน าข้อมูล จปฐ. 
ไปใช้ในการวางแผนและเป็นเครื่องมือประกอบการตัดสินใจก าหนดนโยบาย น าไปสู่การพัฒนาและ
แก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากที่สุด และหลักส าคัญ
ของข้อมูล จปฐ. อยู่ที่การน าข้อมูลไปใช้ประโยชน์อย่างจริงจังเพ่ือแก้ไขปัญหาได้อย่างแท้จริง ตามมติ
คณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 21 กันยายน 2536 “ให้ทุกหน่วยงานที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาชนบทน าข้อมูล 
จปฐ. ไปใช้ประโยชน์ในการวางแผนพัฒนาชนบททุกระดับ การก าหนดนโยบายแนวทางการปฏิบัติ 
รวมทั้งการอนุมัติโครงการและการติดตามการพัฒนาชนบทด้วย” (กระทรวงมหาดไทย, 2559)               
ด้วยเหตุผลที่แสดงถึงความส าคัญดังกล่าว ท าให้ผู้วิจัยสนใจศึกษาเรื่อง สถานภาพและการใช้ประโยชน์
ฐานข้อมูลความจ าเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) กรณีศึกษา: เทศบาลต าบลสุเทพ อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัด
เชียงใหม่ ว่าได้มีการน าข้อมูล จปฐ. ไปใช้ในการพัฒนาชุมชนในด้านใดอย่างไร มีข้อจ ากัด มีปัญหา
อย่างไร และมีแนวทางการส่งเสริมการใช้ประโยชน์จากข้อมูลความจ าเป็นพ้ืนฐาน (จปฐ.) อย่างไร                
ซึ่งจะช่วยให้ได้รับทราบข้อมูลที่น าไปสู่ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับความส าคัญ ประโยชน์ในการจัดเก็บ
ข้อมูล เป็นข้อมูลที่น่าเชื่อถือ และน ามาใช้ประโยชน์ได้อย่างแท้จริง 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาสถานภาพและการใช้ประโยชน์ฐานข้อมูลความจ าเป็นพ้ืนฐาน (จปฐ.) 
กรณีศึกษา: เทศบาลต าบลสุเทพ อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ 
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 2. เพ่ือศึกษาปัญหาเกี่ยวกับสถานภาพและการใช้ประโยชน์ฐานข้อมูลความจ าเป็นพ้ืนฐาน 
(จปฐ.) กรณีศึกษา : เทศบาลต าบลสุเทพ อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ 
 3. เพ่ือศึกษาแนวทางการส่งเสริมการใช้ประโยชน์ฐานข้อมูลความจ าเป็นพ้ืนฐาน (จปฐ.) 
กรณีศึกษา : เทศบาลต าบลสุเทพ อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 รูปแบบการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) มีวิธีการวิจัย คือ การ
วิจัยเอกสาร (Documentary Research) เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการศึกษา และวิเคราะห์
ข้อมูลจากเอกสารทางวิชาการ รายงานการวิจัย คู่มือปฏิบัติงาน ระเบียบ ประกาศ ค าสั่ง ฯลฯ รวมทั้งได้
สืบค้นจากสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (Internet) ที่เกี่ยวข้องกับการใช้ประโยชน์ฐานข้อมูลความจ าเป็นพื้นฐาน 
(จปฐ.) ในการพัฒนาชุมชน และการวิจัยสนาม (Field Research) โดยผู้วิจัยลงพ้ืนที่เพ่ือสัมภาษณ์
กลุ่มตัวอย่างด้วยการสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง หรือการสัมภาษณ์แบบเป็นทางการ (Structured 
Interview or Formal Interview) 
 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ก าหนดกลุ่มประชากรของการวิจัย คือ นายกเทศมนตรี ปลัดเทศบาล หัวหน้าส านัก/
ผู้อ านวยการกอง หัวหน้าฝ่าย และพนักงานส่วนท้องถิ่น ของเทศบาลต าบลสุเทพ อ าเภอเมือง
เชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ จ านวน 65 คน สาธารณสุขอ าเภอเมืองเชียงใหม่และเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง 
จ านวน 2 คน พัฒนาการอ าเภอเมืองเชียงใหม่และเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง จ านวน 2 คน ประชากร
รวมทั้งสิ้น 69 คน และก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive หรือ 
Judgmental Sampling) เป็นการเลือกตัวอย่างโดยก าหนดคุณลักษณะของประชากรที่ต้องการ
ศึกษา (วิโรจน์ ก่อสกุล, 2558) จึงใช้วิธีการเก็บข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informants) จ านวน 
12 คน 
 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  คือ แบบสัมภาษณ์ แบบมีโครงสร้าง หรือการสัมภาษณ์ 
แบบเป็นทางการ (Structured interview or formal interview) มีค าถามและข้อก าหนดแน่นอน
ตายตัว จะสัมภาษณ์ผู้ใดก็ใช้ค าถามแบบเดียวกัน (สุภางค์ จันทวานิช, 2557) และการสัมภาษณ์จะท า  
การสัมภาษณ์เป็นรายบุคคล ในการสัมภาษณ์จะมีการจดบันทึกและบันทึกเสียง โดยจะขออนุญาต              
ผู้ถูกสัมภาษณ์ก่อนทุกครั้ง 
 
 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้  มีข้อมูลและแหล่งข้อมูล ประกอบด้วย 2 ส่วน 
ได้แก่วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสาร เป็นวิธีการศึกษาค้นคว้าเก็บรวบรวมข้อมูลทั่วไปโดย               
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การรวบรวมเอกสารซึ่งเป็นข้อมูลที่มีการบันทึกไว้แล้วโดยผู้ อ่ืน  และวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล                 
จากภาคสนาม โดยวิธีการสัมภาษณ์ด้วยตนเองจากกลุ่มตัวอย่างผู้ ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informants) 
จ านวน 12 คน 
 
 การวิเคราะห์และประมวลผลข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูล เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ โดยการน าข้อมูลที่ได้จาก                  
การสัมภาษณ์มาแยกประเด็นค าถาม แล้วน ามาเปรียบเทียบความเหมือน หรือความแตกต่างของผู้ให้
สัมภาษณ์แต่ละคน เปรียบเทียบกับข้อมูลเอกสารที่เกี่ยวข้องกัน อาทิเช่น แนวคิดเกี่ยวกับการมี             
ส่วนร่วม แนวทางการพัฒนา แล้วน าข้อมูลที่ได้มาท าการวิเคราะห์ข้อมูลร่วมกัน เพ่ือสรุปผลการวิจัย 
โดยใช้การน าเสนอผลการวิจัยในรูปแบบพรรณนา 
 
ผลการวิจัย 
 1. สถานภาพและการใช้ประโยชน์ฐานข้อมูลความจ าเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) 
   จากการศึกษาเอกสาร การจัดเก็บข้อมูลความจ าเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) ในปี พ.ศ. 2559 มี
การส ารวจโดยใช้แบบสอบถามข้อมูล จปฐ. ปี 2555-2559 ตัวชี้วัดความจ าเป็นพ้ืนฐาน (จปฐ.) ที่จะ
น ามาใช้ในการจัดเก็บข้อมูลมีจ านวน 5 หมวด 30 ตัวชี้วัด หมวดที่ 1 สุขภาพดี มี 7 ตัวชี้วัด หมวดที่ 
2 มีบ้านอาศัย มี 8 ตัวชี้วัด หมวดที่ 3 ฝักใฝ่การศึกษา มี 5 ตัวชี้วัด หมวดที่ 4 รายได้ก้าวหน้า มี 4 
ตัวชี้วัด หมวดที่ 5 ปลูกฝังค่านิยมไทย มี 6 ตัวชี้วัด ด าเนินการจัดเก็บข้อมูลตามระเบียบก าหนด และ
มีการน าข้อมูล จปฐ. ไปใช้ในการปฏิบัติงาน โดยดูจากตัวชี้วัดที่ก าหนด หากยังไม่บรรลุเป้าหมาย
ชุมชน ภาครัฐ และภาคเอกชน จะต้องร่วมมือกัน เพ่ือช่วยแก้ไขตัวชี้วัดที่ยังไม่บรรลุเป้าหมาย ด้วย
การวิเคราะห์ปัญหาและหาสาเหตุของปัญหาเหล่านั้น โดยเลือกที่จะวิเคราะห์ข้อมูล จปฐ. ที่ยังไม่
บรรลุเป้าหมายทุกข้อ แล้วจึงมาเลือกหรือจัดล าดับความส าคัญ ตามล าดับของความรุนแรงของปัญหา 
และความเป็นไปได้ และจากการวิเคราะห์สาเหตุและแนวทางแก้ไขปัญหา แบ่งออกเป็น 3 ประเภท คือ 
ประชาชนด าเนินการเอง ประชาชนและหน่วยงานราชการร่วมกันด าเนินการ และหน่วยงานราชการ
เป็นผู้รับผิดชอบด าเนินการ และเมื่อด าเนินการตามแผนที่วางไว้ไปได้ระยะเวลาหนึ่งประมาณ 1 ปี 
ควรจะต้องมีการประเมินผลโดยการส ารวจข้อมูลความจ าเป็นพ้ืนฐานใหม่ โดยเริ่มตั้งแต่ขั้นตอนที่ 1 ใหม่ 
จะท าให้ทราบว่าผลการปฏิบัติงานตามแผนงานโครงการนั้น บรรลุผลส าเร็จหรือไม่อย่างไร ท าไปได้
เพียงใด และเหลืออีกเท่าไรจึงจะบรรลุเป้าหมาย จปฐ. ท าให้ทราบว่าชุมชน/หมู่บ้าน ได้ด าเนินการ
แก้ไขปัญหา จปฐ. บรรลุเป้าหมายไปแล้วกี่ข้อ และยังเหลืออีกกี่ข้อซึ่งจะต้องด าเนินการแก้ไขต่อไป 
เมื่อหน่วยงานราชการ และประชาชนได้ร่วมกันด าเนินการพัฒนาชุมชนนั้น ๆ ครบวงจรแล้ว ชุมชน/
หมู่บ้านนี้ ควรจะต้องเป็นครู หรือบทเรียน เป็นชุมชนตัวอย่างให้กับชุมชนอ่ืน ๆ เพ่ือจะสร้างเป็น
ชุมชนเครือข่ายซึ่งจะเกิดการเรียนรู้ และแลกเปลี่ยนความรู้ซึ่งกันและกันในเครือข่ายและชุมชนนอก
เครือข่ายต่อไปในอนาคต 
  จากข้อมูลที่ได้รับจากการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยสามารถวิเคราะห์เพ่ือตอบวัตถุประสงค์ของ 
การวิจัยได้ดังนี้  ในการส ารวจข้อมูล จปฐ. โดยมอบหมายให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็น
ผู้รับผิดชอบในการจัดเก็บข้อมูล ส่วนใหญ่เห็นว่ามีความเหมาะสม เพราะเป็นหน่วยงานที่มีความ
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ใกล้ชิดกับประชาชนมากที่สุด ซึ่งต้องใช้ข้อมูลที่ได้เป็นหลักในการก าหนดแนวทางการพัฒนา และ   
เป็นข้อมูลประกอบการพิจารณาจัดสรรงบประมาณ 
  การน าข้อมูล จปฐ. มาใช้เป็นข้อมูลในการวางแผนพัฒนาชุมชน ของหน่วยงานจะเห็น
ว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง สามารถน าข้อมูล จปฐ. มาใช้ในการวางแผน                
การปฏิบัติงาน โดยน าไปบรรจุไว้ในแผนพัฒนาท้องถิ่น หรือแผนพัฒนาของแต่ละหน่วยงาน แล้วใช้
เป็นกรอบในการจัดสรรงบประมาณในการแก้ไขปัญหา 
  การส่งเสริมให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการน าข้อมูล จปฐ. มาวิเคราะห์ และก าหนดแนวทาง           
การพัฒนา องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ได้ให้ความส าคัญในการส่งเสริมให้
ชุมชนมีส่วนร่วมในการน าข้อมูล จปฐ. ไปใช้ในการก าหนดแนวทางการพัฒนา โดยส่งเสริมให้
ประชาชนน าข้อมูลที่ได้มาก าหนดกิจกรรมที่สอดคล้องกับปัญหาในแต่ละพ้ืนที่ เปิดโอกาสให้
ประชาชนน าเสนอแผนงาน/โครงการ และจัดล าดับความส าคัญของปัญหาผ่านเวทีประชาคมท้องถิ่น 
เพ่ือให้สามารถจัดสรรงบประมาณได้ตรงกับความจ าเป็นเร่งด่วน บรรจุแผนงาน/โครงการไว้ใน
แผนพัฒนาเพ่ือเป็นการบูรณาการแผนงาน/โครงการ รวมทั้งประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องใน
การจัดสรรงบประมาณกรณีที่ชุมชนไม่สามารถด าเนินการเองได้ มีการน าข้อมูลความจ าเป็นพ้ืนฐาน 
(จปฐ.) ไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนา รวมทั้งเป็นข้อมูลประกอบการพิจารณาจัดสรรงบประมาณด้าน
โครงสร้างพ้ืนฐาน ด้านสังคม ด้านเศรษฐกิจ และด้านสิ่งแวดล้อม ด าเนินการตามอ านาจหน้าที่
รับผิดชอบ น าข้อมูลเหล่านั้นมาจัดเรียงล าดับความส าคัญของปัญหา แล้วน าข้อมูลปัญหาความ
ต้องการนั้น ๆ ปรับเป็นแผนงาน/โครงการ บรรจุไว้ในแผนพัฒนาท้องถิ่น แล้วใช้เป็นกรอบในการ
จัดสรรงบประมาณประจ าปี เพ่ือแก้ไขปัญหาหรือพัฒนาในแต่ละด้าน 
 
 2. ปัญหาเกี่ยวกับสถานภาพและการใช้ประโยชน์ฐานข้อมูลความจ าเป็นพื้นฐาน (จปฐ.)  
  2.1 ข้อมูล จปฐ. มีรายละเอียดข้อค าถามจ านวนมาก การจัดเก็บข้อมูลอาจไม่
ครอบคลุมได้ทุกพ้ืนที่ อันส่งผลให้การประสานงานกับหน่วยงานอ่ืนและการจัดสรรงบประมาณ              
ไม่สอดคล้องกับข้อมูล จปฐ.  
  2.2 ข้อมูล จปฐ. ที่จัดเก็บในปัจจุบัน ขาดความน่าเชื่อถือ เนื่องมาจากการขาดความรู้
ความเข้าใจของผู้จัดเก็บและผู้ให้ข้อมูล 
  2.3 การให้ความส าคัญในการน าข้อมูล จปฐ. ไปใช้ประโยชน์ของหน่วยงานยังมีน้อย 
อาจเกิดจากรูปแบบในการส ารวจข้อมูล จปฐ. ในปัจจุบัน ขาดการประชาสัมพันธ์อย่างต่อเนื่อง 
  2.4 การมีส่วนร่วมของชุมชนมีน้อย ประชาชนไม่เข้าใจถึงความส าคัญในการใช้ข้อมูล 
จปฐ. เป็นตัวชี้วัดในการพัฒนาชุมชน 
 
 3. แนวทางการส่งเสริมการใช้ประโยชน์ฐานข้อมูลความจ าเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) 
  3.1 ส่งเสริมการสร้างความรู้ความเข้าใจให้แก่ผู้จัดเก็บข้อมูล และผู้ให้ข้อมูล รวมถึง
กระตุ้นให้ทุกภาคส่วนเห็นประโยชน์และความส าคัญของข้อมูล  จปฐ. ให้ประชาชนมีส่วนร่วม                   
ในการตรวจสอบข้อมูล และรายงานผลให้ประชาชนได้รับทราบโดยผ่านกระบวนการประชาคมหมู่บ้าน 
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  3.2 สร้างความน่าเชื่อถือให้กับข้อมูล โดยทุกฝ่ายต้องให้ความส าคัญ มีการประชาสัมพันธ์
อย่างต่อเนื่อง การจัดสรรงบประมาณให้เพียงพอต่อการด าเนินการ  
  3.3 สร้างแรงจูงใจในการจัดเก็บข้อมูล เช่น การจัดสรรงบประมาณเป็นค่าตอบแทน
ส าหรับผู้จัดเก็บและบันทึกข้อมูลเพิ่มขึ้น 
  3.4 ส่งเสริมให้ทุกหน่วยงานรับรู้และรับผิดชอบในการจัดเก็บข้อมูล การประมวลผล
ข้อมูล ให้ถือเป็นข้อมูลส่วนกลางที่ทุกหน่วยงานต้องน าไปใช้ประโยชน์  และเป็นที่ยอมรับ โดยให้                 
ทุกคน ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในทุกกระบวนการ 
  3.5 ส่งเสริมการน าเทคโนโลยีสารสนเทศในรูปแบบต่าง ๆ ที่ทันสมัยสามารถอ านวย
ความสะดวกในการจัดเก็บข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล 
  3.6 ปรับปรุงรูปแบบการจัดเก็บข้อมูล เช่น การจ้างบุคคลภายนอกเป็นผู้จัดเก็บข้อมูล 
เพราะหากให้อาสาสมัครคนเดิมเก็บข้อมูล รูปแบบการจัดเก็บก็จะให้แบบเดิม ท าให้ได้ข้อมูลเดิม ๆ 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 สถานภาพและการใช้ประโยชน์ฐานข้อมูลความจ าเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) กรณีศึกษา: เทศบาล
ต าบลสุเทพ อ าเภอเมืองเชียงใหม่ จังหวัดเชียงใหม่ มีประเด็นที่น ามาอภิปราย ดังนี้  
 
 การใช้ประโยชน์ฐานข้อมูลความจ าเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) 
 การใช้ข้อมูล จปฐ. เป็นข้อมูลในการวางแผนพัฒนาชุมชน ของหน่วยงานจะเห็นว่าองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง สามารถน าข้อมูล จปฐ. มาใช้ในการวางแผน                    
การปฏิบัติงาน โดยน าไปบรรจุไว้ในแผนพัฒนาท้องถิ่น หรือแผนพัฒนาของแต่ละหน่วยงาน แล้วใช้
เป็นกรอบในการจัดสรรงบประมาณ โดยการส่งเสริมให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการน าข้อมูล จปฐ.                   
มาวิเคราะห์ และก าหนด แนวทางการพัฒนา  เปิดโอกาสให้ประชาชนน าเสนอแผนงาน/โครงการ 
และจัดล าดับความส าคัญของปัญหาผ่านเวทีประชาคมท้องถิ่น เพ่ือให้สามารถจัดสรรงบประมาณได้
ตรงกับความจ าเป็นเร่งด่วน มีการประชาสัมพันธ์หรือแจ้งให้ประชาชนทราบถึงผลการประเมินตาม
ตัวชี้วัด จปฐ.  
 ทั้งนี้ การน าข้อมูลความจ าเป็นพ้ืนฐาน (จปฐ.) ไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนา รวมทั้งเป็น
ข้อมูลประกอบการพิจารณาจัดสรรงบประมาณด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน ด้านสังคมด้านเศรษฐกิจ และ
ด้านสิ่งแวดล้อม  ในส่วนของเทศบาลต าบลสุเทพภาพรวมได้น าไปใช้ประโยชน์ในทุกด้าน ด าเนินการ
ตามอ านาจหน้าที่รับผิดชอบ และใช้เป็นกรอบในการจัดสรรงบประมาณประจ าปี ซึ่งการจัดสรร
งบประมาณ เทศบาลต าบลสุเทพ จะด าเนินการช่วยเหลือจัดสรรงบประมาณตามสภาพปัญหาและ
ความต้องการของชุมชนในกรณีที่ชุมชนไม่สามารถด าเนินการเองได้ และหากเทศบาลไม่สามารถ
ด าเนินการได้ก็จะด าเนินการช่วยเหลือในการของบประมาณจากส่วนกลาง หรือหน่วยงานอ่ืน ๆ          
ที่เกี่ยวข้อง สอดคล้องกับ ส านักงานเสริมสร้างความเข้มแข็งชุมชน (2555 อ้างถึงใน พระมหาประกาศิต 
สิริเมโธ, 2556) ได้อธิบายถึงหลักการพัฒนาชุมชน ประเด็นกระบวนการท างานพัฒนาชุมชน 
การศึกษาชุมชนเป็นการเสาะแสวงหาข้อมูลต่าง ๆ ในชุมชน เช่น ข้อมูลด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง 
การปกครอง และสภาพความเป็นอยู่ของคนในชุมชน เพ่ือทราบปัญหาและความต้องการของชุมชน              
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ที่แท้จริง วิธีการในการศึกษาชุมชนอาจต้องใช้หลายวิธีประกอบกัน ทั้งการสัมภาษณ์  การสังเกต                 
การส ารวจ และการศึกษาข้อมูลจากเอกสารต่าง ๆ ที่มีอยู่ในชุมชนด้วย เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ ตรงกับ  
ความเป็นจริงมากที่สุด การให้การศึกษาแก่ชุมชน เป็นการสนทนา วิเคราะห์ปัญหาร่วมกับประชาชน
เป็นการน าข้อมูลต่าง ๆ ที่ได้จากขั้นตอนการศึกษาชุมชน มาวิเคราะห์ถึงปัญหาความต้องการและ
สภาพที่เป็นจริง ผลกระทบ ความรุนแรง และความเสียหายต่อชุมชน การวางแผน/โครงการ เป็น
ขั้นตอนให้ประชาชนร่วมตัดสินใจ และก าหนดโครงการ เป็นการน าเอาปัญหาที่ประชาชนตระหนัก 
และยอมรับว่าเป็นปัญหาของชุมชนมาร่วมกัน หาสาเหตุ  แนวทางแก้ไข และจัดล าดับความส าคัญ          
ของปัญหา และให้ประชาชนเป็นผู้ตัดสินใจที่ จะแก้ไขภายใต้ขีดความสามารถของประชาชน และ   
การแสวงหาความช่วยเหลือจากภายนอก 
 นอกจากนี้การใช้ประโยชน์ฐานข้อมูลความจ าเป็นพ้ืนฐาน (จปฐ.) สามารถน าไปใช้
ประโยชน์ได้หลายประการ เช่น   
 1. สามารถบ่งชี้สภาพชีวิตของครัวเรือน หมู่บ้าน และต าบลได้ทั่วประเทศ สุข ทุกข์                 
มีปัญหาในปัจจุบัน และบ่งชี้ทิศทางในอนาคตได้ 
 2. ข้อมูลประชากร ซึ่งแบ่งตามช่วงอายุ ข้อมูลประชากรเป็นข้อมูลเพ่ือการพัฒนา จ านวน
คนตามช่วงอายุใน จปฐ. ใช้ประโยชน์ในการพัฒนา จึงเอาเฉพาะคนที่อยู่จริง  จปฐ. จึงส ารวจเฉพาะ
คนที่อยู่จริงไม่น้อยกว่า 6 เดือน การจะท าโครงการพัฒนาก็จะด าเนินการกับคนที่มีอยู่จริงในช่วง      
เวลานั้น  
 3. ข้อมูลประชากรในภาพรวมบ่งชี้ทิศทางในการวางแผนพัฒนาหมู่บ้าน/ต าบล อ าเภอ 
และจังหวัดได้ โดยน าข้อมูลมาเปรียบเทียบในแต่ละปี จะเห็นแนวโน้มของโครงสร้างประชากรใน
อนาคตของหมู่บ้าน/ต าบล ซึ่งข้อมูลทุกช่วงอายุสามารถน ามาวิเคราะห์เพ่ือการพัฒนาได้ จปฐ. จึงแบ่ง
ช่วงอายุตามช่วงวัยของการพัฒนา เช่น ก่อนวัยเรียน วัยเด็ก วัยรุ่น วัยท างาน และวัยสูงอายุ                
ซึ่งกิจกรรมการพัฒนาจะมีความแตกต่างกัน และน ามาใช้ในการวางแผนการพัฒนาได้ทุกวัย บนพื้นฐาน
ความถูกต้องของข้อมูล และความเข้าใจของผู้ใช้ 
 4. ข้อมูลตามเกณฑ์ จปฐ. ตามตัวชี้วัด คือ สิ่งที่คนไทยทุกคนต้องผ่าน จึงจะมีความสุข             
กับการด ารงชีวิตขั้นต้น ถ้าครัวเรือนใดยังไม่ผ่านแสดงว่า การด ารงชีวิตของคนในครัวเรือนนั้น                  
ยังเดือดร้อน ยังเป็นทุกข์ หรือคุณภาพชีวิตขั้นพ้ืนฐานของคนไทยยังไม่ผ่าน หากไม่ผ่านก็ต้องมี                
การด าเนินกิจกรรมโครงการพัฒนาเพ่ือให้บรรลุขั้นพ้ืนฐาน หรือพัฒนาให้ดีขึ้นกว่าขั้นพ้ืนฐานที่ จปฐ.
ก าหนดก็ได้  
 ในส่วนของส านักงานสาธารณสุขอ าเภอเมืองเชียงใหม่ และส านักงานพัฒนาชุมชนอ าเภอ
เมืองเชียงใหม่ ก็จะมีแผนพัฒนาของหน่วยงาน ซึ่งสามารถน าข้อมูล จปฐ. มาเป็นแนวทางในการ
จัดท าแผนพัฒนา และใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนาตามสภาพปัญหา เป็นการบูรณาการแผนงาน/
โครงการได้ ทุกระดับสามารถใช้ของบประมาณช่วยเหลือจัดสรรตามสภาพปัญหาความต้องการ                 
ของชุมชนจากส่วนกลางหรือหน่วยงานอ่ืน ๆ เป็นต้น ดังนั้นการด าเนินงานการบริหารการจัดเก็บ
ข้อมูล หากมีการบริหารการจัดเก็บให้ทันตามปฏิทินการจัดเก็บข้อมูลของจังหวัด/กรม ด้วยการจัดท า            
Road Map ตามปฏิทินห้วงระยะเวลาของแต่ละหน่วยงานดังกล่าวเพ่ือให้สามารถด าเนินการให้แล้ว
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เสร็จตามเวลาที่ก าหนด และที่ส าคัญให้ทันตามห้วงเวลาการจัดท าข้อบัญญัติ/เทศบัญญัติงบประมาณ
รายจ่ายประจ าปีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จะท าให้สามารถน าข้อมูลที่ได้มาใช้ประโยชน์ได้มาก
ยิ่งขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับแนวทางในการจัดท าแผนพัฒนาท้องถิ่นสี่ปี ก าหนดว่าในการจัดท าร่าง
แผนพัฒนา ให้น าปัญหาความต้องการจากแผนพัฒนา หมู่บ้านหรือแผนชุมชน ที่เกินศักยภาพของ
หมู่บ้านหรือชุมชน ที่จะด าเนินการเองได้มาพิจารณาบรรจุไว้ในแผนพัฒนา แต่หากเกินศักยภาพของ
เทศบาล องค์การบริหารส่วนต าบลเมืองพัทยา และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอื่นที่มีกฎหมายจัดตั้ง
ให้เสนอปัญหาความต้องการไปยังองค์การบริหารส่วนจังหวัด และให้องค์การบริหารส่วนจังหวัดน ามา
พิจารณาบรรจุไว้ในแผนพัฒนาขององค์การบริหารส่วนจังหวัด  ตามอ านาจหน้าที่  (ระเบียบ
กระทรวงมหาดไทยว่าด้วยการจัดท าแผนพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น , 2559) และ                    
ยังสอดคล้องกับ ขนิษฐา กุมารสิทธิ์ (2547) ได้ศึกษาการน าข้อมูลความจ าเป็นพ้ืนฐาน (จปฐ.) ไปใช้               
ในการพัฒนาชนบทจังหวัดปราจีนบุรี พบว่า การน าข้อมูลความจ าเป็นพ้ืนฐาน (จปฐ.) ไปใช้                         
ในการพัฒนาชนบทส่วนมากน าข้อมูลไปใช้ประกอบการวางแผนพัฒนาชนบท ใช้เป็นตัวชี้เป้าหมาย
ของกิจกรรมในแต่ละพ้ืนที่ แต่กิจกรรมที่น าไปใช้น้อยมาก คือ การใช้ข้อมูลในการวางแผนท างาน
ร่วมกันระหว่างหน่วยงานยังท าได้ไม่เต็มที่ ด้านการให้ความส าคัญกับข้อมูลความจ าเป็นพ้ืนฐาน 
(จปฐ.) ทุกหน่วยงานให้ความส าคัญกับข้อมูลอยู่ในระดับสูง โดยเห็นว่าข้อมูลความจ าเป็นพ้ืนฐาน 
(จปฐ.) และข้อมูล อ่ืน ๆ น าไปใช้ประโยชน์ให้มากที่สุดยังเป็นสิ่งจ าเป็นในการพัฒนาชนบท จึงควรมี
ความจ าเป็นศึกษาเพ่ิมเติม โดยเฉพาะการศึกษาหารูปแบบการจัดเก็บข้อมูลให้มีคุณภาพและศึกษา
บทบาทภารกิจที่เหมาะสมในการมีส่วนร่วมของหน่วยงาน เพ่ือให้ข้อมูลความจ าเป็นพ้ืนฐาน (จปฐ.) 
เป็นข้อมูลที่มีคุณค่า ใช้เป็นเครื่องมือในการพัฒนาชนบท 
 
 ปัญหาเกี่ยวกับสถานภาพและการใช้ประโยชน์ฐานข้อมูลความจ าเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) 
คือ ข้อมูลที่จัดเก็บได้ขาดความน่าเชื่อถือ ข้อมูล จปฐ. มีรายละเอียดข้อค าถามจ านวนมาก                     
การจัดเก็บข้อมูลอาจไม่ครอบคลุมได้ทุกพ้ืนที่ อันส่งผลให้การประสานงานกับหน่วยงานอ่ืนและ                 
การจัดสรรงบประมาณไม่สอดคล้องกับข้อมูล จปฐ. การขาดความรู้ความเข้าใจของผู้จัดเก็บและ                 
ผู้ให้ข้อมูล การให้ความส าคัญในการน าข้อมูล จปฐ. ไปใช้ประโยชน์ของหน่วยงานยังมีน้อย การขาด
การประชาสัมพันธ์อย่างต่อเนื่อง รวมถึงการมีส่วนร่วมของชุมชนมีน้อย ประชาชนไม่เข้าใจถึง
ความส าคัญในการใช้ข้อมูล จปฐ. ซึ่งบทบาทของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการน าข้อมูล จปฐ. ไปใช้
ประโยชน์ โดยการที่จะน าข้อมูล จปฐ. ไปใช้เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนให้เป็นผลส าเร็จได้
นั้น องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น/เจ้าหน้าที่/ข้าราชการ จะต้องมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการใช้
ข้อมูล จปฐ. สามารถเชื่อมแนวคิดข้อมูล จปฐ. ให้เข้ากับการพัฒนาชุมชนที่มีอยู่  เข้าใจว่าข้อมูล จปฐ. 
เป็นของประชาชน เป็นภาพที่ต้องการให้ประชาชนบรรลุหรือเข้าเกณฑ์ จปฐ. ทุกข้อ ข้าราชการที่มี
ความรู้ จะต้องถ่ายทอดความรู้ให้วิทยากรระดับล่างได้ และวิทยากรระดับล่างจะต้องถ่ายทอดเรื่อง 
ข้อมูล จปฐ. ให้กับประชาชนได้ด้วยเช่นกัน เมื่อประชาชนท าแผนระดับชุมชนแล้ว เป็นหน้าที่ของ
ข้าราชการทุกกระทรวงที่จะต้องให้การสนับสนุน กระตุ้นอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้ประชาชนเกิดการ
ปฏิบัติการพัฒนาคุณภาพชีวิตตามแผนที่วางไว้  ส่วนบทบาทขององค์กรประชาชน ซึ่งอาจจะเป็น
กรรมการชุมชน กลุ่มสตรี กลุ่มเยาวชน อสม. ฯลฯ จะต้องมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการใช้ข้อมูล  
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จปฐ. ในการพัฒนาคุณภาพชีวิต และสามารถน าไปปฏิบัติในชุมชนของตนเองได้  ถ่ายทอดความรู้ 
ความเข้าใจไปยังประชาชนอื่น หรือชุมชนใกล้เคียง น าผลส ารวจข้อมูล จปฐ. มาวางแผนพัฒนาชุมชน
แล้วปฏิบัติตามแผนที่วางไว้อย่างจริงจัง มีการระดมทรัพยากรในท้องถิ่นตนเองมาใช้ในการพัฒนา
คุณภาพชีวิตทั้งเรื่องก าลังคน เงิน และวัสดุอุปกรณ์ต่าง ๆ ประเมินผลการพัฒนาคุณภาพชีวิตในชุมชน 
โดยการส ารวจ จปฐ. ซ้ าทุกปี จะท าให้ทราบว่าระดับการพัฒนาคุณภาพชีวิตดีขึ้นหรือไม่ อย่างไร  
(กรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย, 2545) แต่ในทางปฏิบัติการน าข้อมูล จปฐ. มาใช้นั้น               
จากการศึกษาจะเห็นได้ว่าการน ามาใช้ประโยชน์เกิดปัญหาตามมา เนื่องจากความไม่เชื่อถือในข้อมูล  
และปัญหาที่เกิดจากการจัดเก็บข้อมูลดังกล่าวข้างต้น ซึ่งสอดคล้องกับ โสพรรณ เกียรติพงษ์พันธ์ 
(2553) ได้ศึกษาปัญหาการจัดเก็บข้อมูลความจ าเป็นพ้ืนฐาน (จปฐ.) : ศึกษากรณีองค์การบริหาร                
ส่วนต าบลห้วยแก้ว อ าเภอบึงนาราง จังหวัดพิจิตร พบว่า ปัญหาการจัดเก็บข้อมูลความจ าเป็นพ้ืนฐาน 
(จปฐ.) ด้านความรู้ ความเข้าใจ ผู้ที่ด าเนินการเกี่ยวกับการจัดเก็บข้อมูล จปฐ. ส่วนใหญ่ ไม่รู้ไม่เข้าใจ
ประโยชน์ของข้อมูล จปฐ. ว่าจัดเก็บไปเพ่ืออะไร ไม่ได้ไปด าเนินการจัดเก็บจริง ไม่ศึกษาขั้นตอน               
การด าเนินงาน จัดเก็บไปโดยไม่มีความรู้ความเข้าใจ ท าให้เกิดปัญหาการจัดเก็บข้อมูลที่ไม่ถูกต้อง 
ไม่ได้ข้อมูลที่แท้จริงของครัวเรือน ด้านการมีส่วนร่วม ประชาชนส่วนใหญ่ไม่ได้มีส่วนร่วมและไม่ทราบ
ถึงกระบวนการจัดเก็บข้อมูล จปฐ. โดยเฉพาะการประเมินผลการด าเนินการจัดเก็บข้อมูลฯ ไม่ได้                 
มีส่วนร่วมประเมินการพัฒนาหมู่บ้านของตนเอง ประชาชนไม่มีส่วนร่วมในการคัดเลือกคณะกรรมการ
จัดเก็บข้อมูล จปฐ. เป็นการเสนอชื่อของผู้น าท้องถิ่นที่เสนอชื่อให้พัฒนาชุมชนอ าเภอเป็นผู้ออกค าสั่ง
แต่งตั้ง ขาดความร่วมมือกันในการจัดเก็บข้อมูล จปฐ. ในบางหมู่บ้าน ท าให้การจัดเก็บข้อมูล จปฐ. 
ล่าช้า ข้อมูลที่ได้จึงไม่ครบถ้วนสมบูรณ์  
 แนวทางการส่งเสริมการใช้ประโยชน์ฐานข้อมูลความจ าเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) เห็นควร
สร้างความน่าเชื่อถือให้กับข้อมูล โดยทุกฝ่ายต้องให้ความส าคัญ มีการประชาสัมพันธ์อย่างต่อเนื่อง 
การจัดสรรงบประมาณให้เพียงพอต่อการด าเนินการ ประชาสัมพันธ์ในเรื่องของการจัดเก็บข้อมูล 
ความส าคัญของข้อมูล สร้างแรงจูงใจในการจัดเก็บข้อมูล เช่น การจัดสรรงบประมาณเป็นค่าตอบแทน
ส าหรับผู้จัดเก็บและบันทึกข้อมูลเพ่ิมขึ้น ส่งเสริมการน าเทคโนโลยีสารสนเทศในรูปแบบต่าง ๆ  ที่
ทันสมัยสามารถอ านวยความสะดวกในการจัดเก็บข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล ควรปรับปรุงรูปแบบการ
จัดเก็บข้อมูล เช่น การจ้างบุคคลภายนอกเป็นผู้จัดเก็บข้อมูล ควรส่งเสริมการสร้างความรู้               
ความเข้าใจให้แก่ผู้จัดเก็บข้อมูล และผู้ให้ข้อมูล รวมถึงกระตุ้นให้ทุกภาคส่วนเห็นประโยชน์และ
ความส าคัญของข้อมูล จปฐ. รวมทั้งควรให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการตรวจสอบข้อมูล และรายงาน
ผลให้ประชาชนได้รับทราบโดยผ่านกระบวนการประชาคมหมู่บ้าน การส่งเสริมการน าข้อมูลไปใช้
ประโยชน์ มีแนวทางดังนี้ 
 1. จัดให้มีระบบข้อมูลเพ่ือการพัฒนาชนบทกลางของอ าเภอโดยส านักงานพัฒนาชุมชน
อ าเภอเป็นหน่วยปฏิบัติเพื่อลดความซ้ าซ้อนของข้อมูล 
 2. ก าหนดเจ้าภาพหลักรับผิดชอบรายตัวชี้วัดในการประสานแผนการแก้ไขปัญหาตาม
ตัวชี้วัด 



วารสารวไลยอลงกรณ์ปรทิัศน์  (มนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร)์  
  ปีที่ 8 ฉบับที ่2   พฤษภาคม-สิงหาคม 2561      

 

 

67 

 

 3. ด าเนินการแก้ไขปัญหาโดยส่วนราชการโดยเฉพาะพัฒนาชุมชนต้องเป็นหน่วยงาน
เริ่มต้นให้คิดเพ่ือให้ชุมชนและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาของชุมชน  
โดยน าปัญหาที่ตกเกณฑ์จากข้อมูล จปฐ. มาด าเนินการด้วยการมีส่วนร่วม 
 4. ประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ผลการจัดเก็บข้อมูลเ พ่ือการพัฒนาชนบทในรูปแบบที่
หลากหลาย และ การด าเนินกิจกรรมที่แก้ไขปัญหาจากข้อมูล จปฐ. ให้สาธารณชนได้รับทราบผ่าน
ทางสื่อต่าง ๆ 
 ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Cohen & Uphoff (1977 อ้างถึงใน ธีระพงษ์ แก้วหาวงษ์, 
2544) ที่ได้จ าแนกขั้นตอนของการมีส่วนร่วม 4 ขั้น ได้แก่ 1) การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ประการ
แรกสุด ที่จะต้องกระท าก็คือ การก าหนดความต้องการและการจัดล าดับความส าคัญ ต่อจากนั้นก็
เลือกนโยบายและประชาชนที่เกี่ยวข้อง 2) การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน ว่าใครจะท าประโยชน์
ให้แก่โครงการได้บ้างและจะท าประโยชน์ได้โดยวิธีใด เช่น การช่วยเหลือด้านทรัพยากร การบริหารงาน
และประสานงาน การให้ความช่วยเหลือด้านแรงงานหรือข้อมูล เป็นต้น 3) การมีส่วนร่วมในการรับ
ผลประโยชน์ ในส่วนที่เกี่ยวกับผลประโยชน์นั้น นอกจากความส าคัญของผลประโยชน์ในเชิงปริมาณ
และเชิงคุณภาพแล้ว ยังจะต้องพิจารณาถึงการกระจายผลประโยชน์ภายในกลุ่มด้วย รวมทั้งผลที่เป็น
ประโยชน์ในทางบวกและผลที่เกิดขึ้นในทางลบที่เป็นผลเสียของโครงการซึ่งอาจจะเป็นประโยชน์ และ
เป็นโทษต่อบุคคลและสังคม 4) การมีส่วนร่วมในการประเมินผล ซึ่งสิ่งที่ส าคัญที่จะต้องสังเกตก็คือ 
ความเห็น (Views) ความชอบ (Preferences) และความคาดหวัง (Expectations) ซึ่งจะมีอิทธิพล
สามารถแปรเปลี่ยนพฤติกรรมของบุคคลในกลุ่มต่าง ๆ ได้ นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับ โกวิทย์ พวงงาม 
อ้างถึงใน พรพิมล การญาณ, 2555) ได้กล่าวถึง ลักษณะกระบวนการที่ส่งเสริมให้ประชาชนสามารถ
เข้ามามีส่วนร่วม ที่มีวิธีส าคัญข้อหนึ่งคือ การสาธิต เป็นการใช้เทคนิคการสื่อสารทุกรูปแบบเพ่ือ
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ให้ประชาชนรับทราบอย่างทั่วถึงและชัดเจนอันจะเป็นแรงจูงใจให้เข้ามามีส่วน
ร่วม และสอดคล้องกับ นวลพธู นาสา (2557) ได้ศึกษาปัจจัยความส าเร็จของศูนย์เรียนรู้เศรษฐกิจ
พอเพียงชุมชนในจังหวัดล าปาง พบว่า ปัจจัยความส าเร็จที่เป็นส่วนช่วยในการขับเคลื่อนให้โครงการ
ศูนย์เรียนรู้เศรษฐกิจพอเพียงชุมชนจังหวัดล าปาง ทั้ง 3 ศูนย์ ได้แก่ ศูนย์เรียนรู้เศรษฐกิจพอเพียง
ชุมชนอ าเภอห้างฉัตร ศูนย์เรียนรู้เศรษฐกิจพอเพียงชุมชนอ าเภอแม่เมาะ และศูนย์เรียนรู้เศรษฐกิจ
พอเพียงชุมชนอ าเภอแม่ทะประสบความส าเร็จในการด าเนินงาน คือ 1) ปัจจัยความส าเร็จที่เกิดจาก
การด าเนินงานตามขอบเขตและวิธีด าเนินงาน โดยในแต่ละขั้นตอนได้มีการประสานงานความร่วมมือ
กันระหว่างหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องกับสมาชิกผู้เข้าร่วมโครงการ ซึ่งต่างก็มีหน้าที่ความรับผิดชอบ
ในขอบเขตการด าเนินงานของแต่ละฝ่ายและต่างก็ท าหน้าที่และรับผิดชอบในส่วนงานของตนเป็น
อย่างดี ท าให้การด าเนินงานของศูนย์เรียนรู้เศรษฐกิจพอเพียงชุมชนแต่ละศูนย์ประสบความส าเร็จ 2) 
ปัจจัยที่เกิดจากความพร้อมภายในชุมชนและการได้รับการสนับสนุนจากภายนอกชุมชนของศูนย์เรียนรู้
เศรษฐกิจพอเพียงชุมชน ความพร้อมภายในชุมชน คือ (1) ด้านความรู้ความเข้าใจในหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง เป็นแรงจูงใจแรก ๆ ที่กระตุ้นให้สมาชิกเข้ามามีส่วนร่วมในการเรียนรู้  ท าความ
เข้าใจ และน าไปใช้ในชีวิตประจ าวันจนเกิดประโยชน์ในระยะยาว (2) ด้านความพร้อมและสถานที่ตั้ง
ศูนย์เรียนรู้ ด้านสถานที่โดยภาพรวมแล้วมีความพร้อมและเหมาะสมของที่ตั้งของโครงการศูนย์เรียนรู้
ฯ สามารถรองรับกิจกรรมการด าเนินการต่าง ๆ ของโครงการได้อย่างเต็มศักยภาพ และ (3) ด้าน
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บทบาทของประธานกลุ่ม ทั้ง 3 ศูนย์ฯ มีลักษณะร่วมกันคือการเป็นผู้น า เป็นผู้สนับสนุนและเป็นทั้ง
ผู้เข้าร่วมโครงการ มีความเอาใจใส่ มีจิตอาสา มีความเสียสละเวลา และพ้ืนที่ส่วนตัว มีทักษะการ
สื่อสาร มีความสามารถในการประสานงาน คอยเป็นผู้ประสานงานภายในกลุ่ม ระหว่างกลุ่มกับ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 3) ปัจจัยความส าเร็จที่เกิดจากการน าภูมิปัญญาท้องถิ่นมาปรับใช้ เป็นการเปิด
โอกาสให้สมาชิกได้แสดงภูมิความรู้ดั้งเดิมในการท าการเกษตร ท าให้เกิดความภาคภูมิใจที่ได้น า
ความรู้ดั้งเดิมที่ได้สืบทอดกันมาใช้ในการเรียนรู้ภายในศูนย์ อีกทั้งยังสามารถน ามาผสมผสานกับ
ความรู้ใหม่ที่ได้รับจากการเข้ามาเรียนรู้ในศูนย์ ท าให้เกิดการแลกเปลี่ยนความรู้ระหว่างกัน 4) ปัจจัย
ความส าเร็จที่เกิดจากการมีส่วนร่วมของสมาชิก โดยได้เข้ามามีส่วนร่วมในขั้นตอนของการด าเนินงาน 
ท าให้สมาชิกศูนย์รู้สึกถึงการเป็นเจ้าของร่วมกัน เพราะได้มีส่วนร่วมตั้งแต่ริเริ่มรวมกลุ่ม จนกระทั่ง
ได้รับคัดเลือกให้เข้าร่วมโครงการ ได้มีส่วนร่วมในการก าหนดแผนการเรียนรู้ มีส่วนร่วมเข้ามาเรียนรู้ 
และมีส่วนร่วมในการประเมินผลโครงการ 5) ปัจจัยความส าเร็จที่เกิดจากผลที่ได้รับในเชิงบวกต่อ
สมาชิกศูนย์เรียนรู้เศรษฐกิจพอเพียงชุมชนจากการเคยเข้าร่วมโครงการ ในด้านการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตสุขภาพ ในด้านสังคมชุมชนส่วนรวม และในด้านสิ่งแวดล้อม ท าให้เกิดทัศนคติที่ดีในการที่เข้าร่วม
โครงการ เมื่อเป็นโครงการที่ดีส่งผลดีต่อผู้เข้าร่วมโครงการ ก็จะท าให้โครงการได้รับการสนับสนุน 
และได้รับความร่วมมือที่ดีจากสมาชิกศูนย์เรียนรู้ 
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
 1. รัฐบาลส่งเสริมให้ กรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย ซึ่งมีหน้าที่รับผิดชอบ                   
ในการประสานการด าเนินการจัดเก็บข้อมูล ประสานงานกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ก านัน
ผู้ใหญ่บ้าน อาสาสมัครในการจัดเก็บข้อมูล เป็นต้น โดยการให้ความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องเกี่ยวกับ 
การจัดเก็บข้อมูล เก็บข้อมูลให้ถูกต้องเชื่อถือได้ และให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในทุกขั้นตอนของ
การจัดเก็บและการน าข้อมูลไปใช้ประโยชน์ 
 2. รัฐบาลส่งเสริมให้หลายหน่วยงานเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดเก็บและใช้ประโยชน์                 
จากข้อมูลในกิจกรรมการพัฒนาชนบท ยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนโดยเฉพาะ
กระทรวงมหาดไทย ที่ประสานกับหลายกระทรวงที่เกี่ยวข้อง เช่น กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
กระทรวงสาธารณสุข กระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงพาณิชย์ เป็นต้น โดยส่งเสริมให้กระทรวงที่
เกี่ยวข้องน าข้อมูล จปฐ. มาเป็นเครื่องมือการแก้ปัญหาความยากจนและพัฒนาคุณภาพชีวิต 
 3. มีการประชาสัมพันธ์และสร้างความรู้ความเข้าใจให้กับเจ้าหน้าที่  ผู้จัดเก็บข้อมูล 
ประชาชนผู้ให้ข้อมูล ถึงความส าคัญของข้อมูล จปฐ. รวมทั้งสร้างความพร้อมในการให้ความร่วมมือ
และการปรับปรุง การวิเคราะห์ประมวลผลข้อมูล จปฐ. ให้สะดวกและง่ายต่อการน าไปใช้ประโยชน์ 
 4. รัฐบาลควรก าหนดระเบียบ กฎหมาย ให้หน่วยงานทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้องน าข้อมูล 
จปฐ. ซึ่งเป็นข้อมูลพ้ืนฐานของประชาชนใช้เป็นข้อมูลในการพัฒนาเพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตตาม
ตัวชี้วัดของ จปฐ. 
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 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ศึกษารูปแบบแนวทางในการจัดเก็บข้อมูล จปฐ. ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 2. ศึกษาแนวทางหรือวิธีการในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการจัดเก็บข้อมูล 
จปฐ. ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 3. ศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดเก็บข้อมูล จปฐ. ขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น 
 4. ศึกษาแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนตามอ านาจหน้าที่รับผิดชอบ 
โดยใช้ข้อมูลเกณฑ์ตัวชี้วัดจากข้อมูล จปฐ 
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