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บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์
ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 หลังได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกับกระบวนการ
แก้ปัญหาของโพลยา กับแบบปกติ กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนเทศบาล
บ้านม่วง สังกัดเทศบาลเมืองแก่งคอยปีการศึกษา 2559 จ านวน 41 คน ได้มาโดยวิธีการสุ่ม                 
แบบกลุ่มหลายขั้นตอน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย 1) แผนการจัดการเรียนรู้แบบ SSCS 
ร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา เรื่อง เศษส่วน และการบวก การลบ การคูณ การหาร                
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 2) แบบทดสอบวัดความสามารถในการแกปัญหาทางคณิตศาสตร์ เรื่อง
เศษส่วน การบวก การลบ การคูณ การหาร มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.85 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูลคือ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสถิติแบบการทดสอบค่าที 
 ผลการวิจัยพบว่า ความสามารถในการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ของนักเรียนหลังจากที่ได้รับ
การจัดการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา สูงกว่านักเรียนที่ได้รับ                  
การสอนแบบปกติอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ABSTRACT 
 The objective of this research were to compare the mathematics problem 
solving ability of grade 6 students after learning using the SSCS model with Polya’s 
problem solving process with that of student who learned the traditional way, The 
sample consisted of 41 grade 6 students from Tessaban Ban Muang School under 
Kaeng Khoi Municipality in the first semester of the academic year 2017. They were 
selected by multi-stage cluster sampling. The research instruments were 16 Grade 6 
SSCS model with Polya’s problem solving process lesson plans on fractions addition, 
subtraction multiplication, and division, 2) a mathematics problems solving ability test 
with a reliability of 0.85 The Statistics used for the data analysis were mean, standard 
deviation, and t-test for independent sample. 
 The findings were as follow. 
 The student’s ability to solve math problem after taught using the SSCS 
model with Polya’s problem solving process was higher than that of the student who 
were taught using the traditional learning management method at the .05 level of the 
statistical significance. 
 
Keywords: Learning Management by SSCS Model, Mathematics Problem Solving 

Ability,  Polya’s Problem solving process          
 
บทน า  
 การเรียนการสอนคณิตศาสตร์ในปัจจุบันเป็นการสอนที่ไม่ได้มุ่งเน้นเพียงเพ่ือให้นักเรียน            
มีความรู ้ความเข้าใจในเนื้อหาสาระคณิตศาสตร์เท่านั้น แต่ยังมุ่งเน้นการพัฒนาทักษะและกระบวนการ
ทางคณิตศาสตร์ คือ การแก้ปัญหา การให้เหตุผล การสื่อสาร สื่อความหมายทางคณิตศาสตร์                     
การน าเสนอ การเชื่อมโยงความรู้ต่าง ๆ ทางคณิตศาสตร์ และการเชื่อมโยงคณิตศาสตร์อ่ืน ๆ และ                 
มีความคิดสร้างสรรค์ เพราะทักษะและกระบวนการเหล่านี้จะช่วยให้นักเรียนประสบความส าเร็จ                   
ในการเรียนคณิตศาสตร์ สามารถวิเคราะห์ปัญหาได้อย่างถี่ถ้วน จึงท าให้แก้ปัญหาได้อย่างถูกต้อง               
และเหมาะสม (วันดี เกษมสุขพิพัฒน์, 2554) การส่งเสริมการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์และผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนคณิตศาสตร์ของนักเรียนเป็นสิ่งที่จ าเป็นกระบวนการแก้ปัญหามีบทบาทส าคัญยิ่ง                
ในการแก้ปัญหาโดยเฉพาะปัญหาที่มีความยากมาก ๆ หรือปัญหาที่ไม่เคยพบมาก่อน การลงมือ
แก้ปัญหาทันทีโดยไม่ใช้กระบวนการแก้ปัญหาจะก่อให้เกิดความยุ่งยาก แก้ปัญหาไม่ถูกทาง ท าให้ได้
ค าตอบที่ผิดบ่อย ๆ ส่งผลให้เกิดความเบื่อหน่ายที่จะแก้ปัญหา (สมวงษ์ แปลงประสพโชค, 2554)    
การที่นักเรียนขาดความสามารถในการคิดแก้ปัญหาและการวิเคราะห์ ซึ่งหมายถึง การประยุกต์ใช้งาน
ให้เป็นสาเหตุส่วนหนึ่ง ที่เกิดจากการศึกษาระดับโรงเรียนไม่ได้ฝึกให้สามารถคิดวิเคราะห์มากพอ
ส่วนมากเป็นการป้อนนิยามว่านี่คืออะไร แล้วบอกให้นักเรียนท าตาม แต่ความสามารถที่จะเปลี่ยน
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ปัญหานั้น ไปเป็นโจทย์ทางคณิตศาสตร์ สามารถเขียนปัญหาเป็นภาษาคณิตศาสตร์  เป็นสมการ
คณิตศาสตร์และวิเคราะห์ว่าจะใช้เทคนิคอะไรมาแก้ปัญหายังไม่ได้ตามที่ควรจะเป็น จากความส าคัญ
และสภาพปัญหาที่เกิดขึ้นดังนั้นการที่จะพัฒนาการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์ให้มีคุณภาพ และ
สามารถเรียนรู้ที่จะแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ได้นั้น จ าเป็นต้องสรรหารูปแบบการสอนที่สามารถช่วยให้
การจัดการเรียนรู้มีประสิทธิภาพมากขึ้น แต่จากสภาพปัญหาจากการจัดและพัฒนาการศึกษาของ
กระทรวงศึกษาธิการในระยะที่ผ่านมาพบว่า  ยังมีปัญหาที่จ าเป็นต้องปรับปรุงและพัฒนา อาทิ                  
ด้านคุณภาพการศึกษาโดยเฉพาะการศึกษาระดับขั้นพ้ืนฐาน ด้านขีดความสามารถในการแข่งขัน            
ของประเทศที่ยังอยู่ในระดับต่ า โดยเป้าหมายส าคัญมุ่งให้คนไทยได้เรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ 
เป็นคนดี คนเก่ง มีความสุข มีภูมิคุ้มกัน รู้เท่าทันในเวทีโลก มีเป้าหมายหลักข้อแรก คือ ผู้เรียนได้รับ
การศึกษาที่มีคุณภาพ มาตรฐาน และมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้นมีตัวชี้วัด คือ ร้อยละของคะแนน
เฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในรายวิชาหลัก ของระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานจากการทดสอบ
ระดับชาติต้องเพ่ิมขึ้น (กระทรวงศึกษาธิการ, 2555) ซึ่งสอดคล้องกับ การทดสอบทางการศึกษา
ระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน ดังจะเห็นได้จากการประเมินผลการจัดการศึกษาระดับชาติ (O-Net)                  
ของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ในปี พ.ศ. 2556-2558 พบว่า มีคะแนนเฉลี่ย 41.52,37.96 
และ 42.24 ตามล าดับ (กศจ. สระบุรี สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ องค์การมหาชน, 2559)              
จากข้อมูลส่งผลให้มองเห็นถึงการที่จะต้องเร่งปรับปรุงการจัดการเรียนรู้ในรายวิชาคณิตศาสตร์ 
 ผู้วิจัยจึงได้ท าการศึกษางานวิจัยต่าง  ๆ พบว่า รูปแบบการสอน SSCS เป็นรูปแบบ             
การแก้ปัญหาด้วยกระบวนการแก้ปัญหาที่นอกจากนักเรียนจะได้เรียนรู้การแก้ปัญหานั้น  ๆ แล้ว 
นักเรียนยังได้เรียนรู้กระบวนการแก้ปัญหาอีกด้วย และเป็นการประยุกต์กระบวนการทางวิทยาศาสตร์
มาปรับใช้กับการแก้ปัญหา เชื่อมโยงระหว่างความคิดทางวิทยาศาสตร์กับขั้นตอนของความคิดผู้เรียน 
(Chiappetta & Russell, 1982) พบว่า สามารถพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์
ของนักเรียนให้สูงขึ้นกว่าเกณฑ์ที่ก าหนดไว้ นักเรียนมีความคงทนในการเรียนรู้หลังจากการเรียน                
ไปแล้ว สามารถใช้วิธีในการแก้ปัญหาได้หลากหลาย มีความสามารถในการให้เหตุผลหลังเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียน และนักเรียนมีความพึงพอใจและเจตคติที่ดีต่อวิชาคณิตศาสตร์  (สันนิสา สมัยอยู่, 2554) 
และการศึกษาความสามารถในการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์โดยเน้นกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา
พบว่า นักเรียนมีความสามารถในการแก้ปัญหาในสถานการณ์ที่ก าหนดหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
แสดงถึงพัฒนาการในการแก้โจทย์ปัญหา และมีความพึงพอใจต่อวิธีสอน เป็นการจัดกิจกรรม                     
การเรียนรู้ที่เน้นให้ผู้เรียนได้เรียนรู้การแก้โจทย์ปัญหาอย่างมีขั้นตอนและไม่ซับซ้อน เมื่อนักเรียน              
แก้โจทย์ปัญหาครบตามขั้นตอนแล้วจะทราบได้ทันทีว่าการแก้โจทย์ปัญหาในข้อนั้น  ๆ ท าได้ถูกต้อง
หรือไม่ ส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดความภาคภูมิใจ มีเจตคติที่ดีต่อการเรียนมีความกระตือรือร้นสนใจใฝ่รู้ 
และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ของนักเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน  
 จากผลการวิจัยพบว่า การจัดการเรียนรู้รูปแบบ SSCS และกระบวนการแก้ปัญหาของ               
โพลยา สามารถพัฒนาความสามารถในการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ของนักเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ                     
ซึ่งการจัดการเรียนรู้รูปแบบ SSCS (Pizzini, Abell & Shepardson, 1988) มีขั้นตอน 4 ขั้นตอน คือ                    
1) การค้นหา (Search: S) 2) การแก้ปัญหา (Solve: S) 3) การสร้างสรรค์ค าตอบ หรือจัดกระท ากับ
ค าตอบให้สื่อสารกับผู้อ่ืนได้ง่ายขึ้น (Create: C) และ 4) การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น (Share: S) 
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กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา (Polya, 1957) มี 4 ขั้นตอนเช่นเดียวกัน คือ ขั้นที ่1 ท าความเข้าใจ
ปัญหา (Understanding The Problem) ขั้นที่  2 วางแผนแก้ปัญหา (Devising A Plan) ขั้นที่  3 
ด าเนินการตามแผน (Carrying Out The Plan) และขั้นที่ 4 ตรวจสอบ (Looking Back) ทั้งสอง
รูปแบบต่างก็เป็นการจัดการเรียนรู้ที่มุ่งเน้นการใช้กระบวนการแก้ปัญหา นอกจากนักเรียนจะได้ 
ผลลัพธ์ของปัญหา นักเรียนจะยังได้กระบวนการแก้ปัญหาเพ่ือสามารถน าไปประยุกต์ใช้ในการแก้ปัญหา
ที่อาจเกิดขึ้นได้ในชีวิตจริงอีกด้วย ทั้งสองรูปแบบมีขั้นตอนของกระบวนการที่สัมพันธ์ต่อเนื่องกัน 
ส่งเสริมให้นักเรียนได้ท าการวิเคราะห์อย่างเป็นระบบ ท าความเข้าใจแยกแยะปัญหา รวบรวมข้อมูล 
วางแผนที่จะการแก้ปัญหา ด าเนินการแก้ปัญหา ตรวจสอบกระบวนการแก้ปัญหา และผลลัพธ์                 
ด้วยตนเอง  
 ดังนั้น การจัดการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา จะช่วยให้
นักเรียนได้เกิดทักษะด้านการคิดวิเคราะห์ ฝึกการแก้ปัญหาด้วยตนเองอย่างเป็นขั้นตอนและมีระบบ
ระเบียบในการคิด รู้จักวางแผนในการแก้ปัญหาและกล้าแสดงออก เป็นการส่งเสริมการแก้ปัญหา                
ทางคณิตศาสตร์โดยเป็นรูปแบบและวิธีการสอนเหมาะสมกับผู้เรียน 
  
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียน                         
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ก่อนได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของ             
โพลยา กับการจัดการเรียนรู้แบบปกต ิ
 2. เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียน                         
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 หลังได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของ             
โพลยา กับการจัดการเรียนรู้แบบปกต ิ
 
 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
         ตัวแปรต้น     ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
ที่มา รัตนะ บัวสนธ์ (2551) 
 
 
 
 

การจัดการเรียนรู้มี 2 วิธ ี
1.  การจัดการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกับ

กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา 
2.  การจัดการเรียนรู้แบบปกติ 

ความสามารถในการแก้ปัญหา 
ทางคณิตศาสตร์ 
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 สมมติฐานในการวิจัย  
 ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 หลัง
ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา สูงกว่านักเรียนที่ได้รับ
การจัดการเรียนรู้แบบปกต ิ
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้  เป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ภาคเรียนที่ 1                 
ปีการศึกษา 2560 จ านวน 210 คน จาก 3 โรงเรียน ในโรงเรียนสังกัดเทศบาลเมืองแก่งคอย อ าเภอ 
แก่งคอย จังหวัดสระบุรี 
 กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2560                    
ในโรงเรียนเทศบาลบ้านม่วงสังกัดเทศบาลเมืองแก่งคอย จัดเป็นกลุ่มทดลอง 41 คน และกลุ่มควบคุม 
40 คน โดยได้จากการสุ่มตัวอย่างแบบกลุ่มหลายขั้นตอน (Multi-stage cluster random sampling)
  
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 1. แผนการจัดการเรียนรูโดยใช้รูปแบบ SSCS ร่วมกับกระบวนการแกปัญหาของโพลยา
จ านวน 32 แผน ใช้เวลา 32 ชั่วโมงและแผนการจัดการเรียนรู้แบบปกต ิ  
 2. แบบทดสอบวัดความสามารถในการแกปัญหาทางคณิตศาสตร์ เป็นข้อสอบแบบ อัตนัย 
แสดงวิธีท า จ านวน 4 ขอ  
 
 การสร้างคุณภาพเครื่องมือ  
 1. แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่ใช้การจัดเรียนรูรูปแบบ SSCS ร่วมกับกระบวนการ               
แกปัญหาของโพลยา เรื่อง เศษส่วน และการบวก การลบ การคูณ การหาร จ านวน 32 แผน ที่ผู้วิจัย
สร้างข้ึน มีข้ันตอนการสร้าง ดังนี้ 
  1.1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีหลักการ จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการ จัดการ
เรียนรู โดยใช้รูปแบบ SSCS ร่วมกับกระบวนการแก ปัญหาของโพลยา และการเรียนรู ที่ เน้น
ความสามารถ ในการแกปัญหาทางคณิตศาสตร์ 
  1.2 ศึกษาสาระการเรียนรู้แกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานและตัวชี้วัด  เรื่อง เศษส่วน 
และการบวก การลบ การคูณ การหารเศษส่วนจากเอกสารประกอบการสอนคู่มือครูที่จัดท าขึ้น              
จากสถาบันต่าง ๆ และต าราตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานพุทธศักราช 2551                  
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 
  1.3 ศึกษาหลักการ และวิธีด าเนินการการจัดเรียนรู รูปแบบ SSCS และกระบวนการ
แก้ปัญหาของโพลยา จากวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
  1.4 ด าเนินการเขียนแผนการจัดการเรียนรูโดยใช้การจัดเรียนรูรูปแบบ SSCS ร่วมกับ
กระบวนการแกปัญหาของโพลยา ที่ส่งผลต่อการพัฒนาความสามารถในการแกปัญหาทางคณิตศาสตร์
และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน เรื่อง เศษส่วน และการบวก การลบ การคูณ การหาร               
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ให้สัมพันธ์กับสาระการเรียนรู ซึ่งมีทั้งหมด จ านวน 32 แผน โดยการจัดการเรียนรูรูปแบบ SSCS 
ร่วมกับกระบวนการแกปัญหาของโพลยา มีข้ันตอนในการจัดกิจกรรม 6 ขั้นตอน ดังนี้ 
   1.4.1 ขั้นเร้าความสนใจ เป็นการเสนอบทเรียนต่อชั้นเรียน ครูใช้วิธีการ น าเสนอ 
ขึ้นอยู่กับลักษณะของเนื้อหา เช่น การแจ้งจุดประสงค์การเรียนรู การทบทวนความรู เดิม การตั้ง
ค าถาม-ตอบ การยกตัวอย่าง หรือน าเสนอเรื่องราวที่สามารถที่จะเชื่อมโยงน าไปสูบทเรียนได  
   1.4.2 ขั้นค้นหาท าความเข้าใจกับปัญหา วางแผนแกปัญหาเป็นขั้นเสนอเนื้อหา
ใหม่ให้นักเรียนไดเรียนรู และร่วมกันวางแผนเพ่ือแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ ประกอบด้วยขั้นตอนย่อย 
ดังนี้ ขั้นค้นหา (Search: S) เป็นขั้นของการที่นักเรียนค้นคว้า หาข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับปัญหาและ              
การแยกแยะประเด็นของปัญหาจากใบกิจกรรมที่ครูมอบหมาย และใช้กระบวนการแกปัญหาของ  
โพลยา ขั้นที่ 1 ท าความเข้าใจกับปัญหา (Understanding The Problem) ในการท าความเข้าใจกับ
ปัญหา ให้นักเรียนท าเข้าใจว่าอะไรคือสิ่งที่ไมรูอะไรคือข้อมูล มีเงื่อนไข อะไรบ้างและเพียงพอที่จะ             
แกปัญหาหรือไมโดยการระบุสิ่งที่โจทย์ปัญหาระบุให้ สิ่งที่ใช้ในการ แกปัญหา และสิ่งที่โจทย์ปัญหา
ต้องการ  
   1.4.3 ขั้นแก้ปัญหาอย่างเป็นกระบวนการ (Solve: S) เป็นขั้นตอนที่นักเรียนใช้
กระบวนการแกปัญหาของโพลยา ขั้นที่ 2 การวางแผนแกปัญหา (Devising A Plan) โดยให้นักเรียน
ค้นหาความเชื่อมโยงระหว่างข้อมูลที่มีอยู่กับสิ่งที่โจทย์ปัญหาต้องการหาค าตอบ และนักเรียนยังไมรู
โดยใช้ความรู้เดิมที่ได้ศึกษามาก่อนหนาการพิจารณาใช้วิธีการต่าง ๆ เพ่ือให้ได ข้อสรุป ที่สามารถ
ด าเนินการแกปัญหาและหาค าตอบไดเช่น การเขียนแผนภาพ การสร้างตาราง วิเคราะห์หรืออ่ืน ๆ 
และขั้นต่อไปคือ ขั้นที่ 3 การด าเนินการตามแผน (Carrying Out The Plan) ให้นักเรียนปฏิบัติตาม 
แผนที่ไดวางไว ขั้นที่ 4 การตรวจสอบ (Looking back) ให้นักเรียนตรวจสอบว่าแต่ละขั้นตอน                
ที่ปฏิบัติว่าถูกต้อง ครบถ้วนหรือไมหรืออาจตรวจสอบโดยวิธีการแกปัญหาวิธีอ่ืน ๆ แล้วตรวจสอบ 
ผลลัพธ์ที่ไดตรงกันหรือไม  
   1.4.4 ขั้นสร้างสรรค์ค าตอบเพ่ือสื่อสารให้เข้าใจง่าย (Create: C) เป็นขั้นตอน    
ของการที่นักเรียนน า ผลที่ไดมาจัดกระท าเป็นขั้นตอนเพ่ือง่ายต่อความเข้าใจในรูปแบบที่เหมาะสม 
และเพ่ือสื่อสารกับคนอ่ืนในกลุ่มหรือในชั้นเรียนได  
   1.4.5 ขั้นแลกเปลี่ยนกระบวนการแก้ปัญหา (Share: S) เป็นขัน้ของการที่นักเรียน
น าเสนอผลงานการแกปัญหาคณิตศาสตร์ของตนแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกับข้อมูลและวิธีการ 
แกปัญหากับคนอื่นในกลุ่มหรือในชั้นเรียนได  
   1.4.6 ขั้นสรุป เป็นขั้นที่ครูร่วมซักถาม อภิปราย แสดงความคิดเห็น เกี่ยวกับผลงาน
ของนักเรียน และตั้งค าถามให้นักเรียนสรุปความรู้เกี่ยวกับเรื่องที่เรียน และครูช่วย สรุปเพ่ิมเติม              
เมื่อพบว่า นักเรียนสรุปไดไมครอบคลุมเนื้อหา หรือที่ไดยังไมชัดเจนถูกต้อง   
 2. แบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาหาทางคณิตศาสตร์ เป็นแบบทดสอบ               
ทีผู่้วิจัยสร้างขึ้นเพ่ือวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียน โดยมีลักษณะเป็น
การแก้ปัญหาแบบให้นักเรียนเขียนตอบและแสดงวิธีการหาค าตอบ จ านวน 4 ข้อ 20 คะแนน ใช้เวลา 
30 นาที ผู้วิจัยด าเนินการสร้างแบบทดสอบ ดังนี้ 
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  2.1 ศึกษาสาระการเรียนรูแกนกลางและตัวชี้วัดในการแกปัญหาเรื่องเศษส่วน และ 
การบวก การลบ การคูณ การหาร ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 
  2.2 วิเคราะห์เนื้อหาและจุดประสงค์การเรียนรู้จากหลักสูตรกลุ่มสาระคณิตศาสตร์ 
จากหนังสือคู่มือครูวิชาคณิตศาสตร์ 
  2.3 ก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนของแบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหา
คณิตศาสตร์ เรื่องเศษส่วน และการบวก การลบ การคูณ การหาร เศษส่วน ดังนี้ 
  แบบทดสอบอัตนัยจ านวน 4 ข้อ ข้อละ 5 คะแนน รวม 20 คะแนน โดยก าหนดเกณฑ์
การให้คะแนนรูบริคส์ (Rubri Assessment) ซึ่งผู้วิจัยปรับปรุงจากเกณฑ์การตรวจให้คะแนนของ              
สมเดช บุญประจักษ์ (2551) ปรีชา เนาว์เย็นผล (2544) และสัญญา ภัทรากร (2552) 
 

เกณฑ์การให้คะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ 
   

ขั้นค้นหาท าความเข้าใจกับปัญหา คะแนนเต็ม 2 คะแนน 
2  คะแนน นักเรียนสามารถเขียนสิ่งที่โจทย์ก าหนดให้และสิ่งที่โจทย์ต้องการหาได้อย่างถูกต้อง

และสมบูรณ์ 
1 คะแนน นักเรียนสามารถเขียนสิ่งที่โจทย์ก าหนดให้และสิ่งที่โจทย์ต้องการหาได้บางส่วน                 

แต่ไม่ครบถ้วนสมบูรณ์ 
0 คะแนน นักเรียนไม่สามารถเขียนสิ่งที่โจทย์ก าหนดให้และสิ่งที่โจทย์ต้องการหาได้ 

 
ขั้นแก้ปัญหาอย่างเป็นกระบวนการ คะแนนเต็ม 3 คะแนน 

3  คะแนน นักเรียนสามารถวางแผนเพื่อน าไปสู่การแก้ปัญหาและตรวจสอบค าตอบได้ถูกต้อง
ทั้งหมด 

2 คะแนน นักเรียนสามารถวางแผนเพื่อน าไปสู่การแก้ปัญหาได้ทั้งหมด แต่เกิดความผิดพลาด
จากการค านวณผิดพลาดในบางส่วน 

1 คะแนน นักเรียนสามารถวางแผนเพื่อน าไปสู่การแก้ปัญหาและตรวจสอบค าตอบถูกต้อง
บางส่วน แต่ไม่ครบถ้วนสมบูรณ์ 

0 คะแนน นักเรียนไม่พยายามวางแผนหรือวางแผนแก้ปัญหาได้ไม่เหมาะสม 
 
  2.4 น าแบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์และเกณฑ์การให้
คะแนนที่สร้างขึ้นเสนอต่อคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ช่วยพิจารณาความเหมาะสมของ
แบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ในเรื่องของความครอบคลุมของสาระ
การเรียนรู้ ความเหมาะสมและความชัดเจนของข้อค าถาม รวมทั้งเกณฑ์การให้คะแนน จากนั้นผู้วิจัย
น ามาปรับปรุงแก้ไขให้เหมาะสม 
  2.5 น าแบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์และเกณฑ์การให้
คะแนนที่สร้างขึ้นเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 ท่าน ช่วยพิจารณาตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา 
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โดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC และคัดเลือกความเหมาะสมความเหมาะสมและความชัดเจน
ของข้อค าถาม รวมทั้งเกณฑ์การให้คะแนน จากนั้นผู้วิจัยน ามาปรับปรุงแก้ไขให้เหมาะสม  
  2.6 น าแบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ไปทดลองใช้กับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 จ านวน 40 คน ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง เพ่ือหาค่าความเชื่อมั่นของ
แบบทดสอบทั้งฉบับ โดยใช้วิธีการหาค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหา
ทางคณิตศาสตร์โดยใช้สัมประสิทธิ์แอลฟาสูตร (α  –coefficient) ของครอนบัค (ล้วน สายยศ และ
อังคณา สายยศ, 2543) มีความเชื่อม่ันเท่ากับ 0.85 
  2.7 น าแบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาที่ได้ไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างต่อไป 
 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ด าเนินการ ดังนี้ 
 1. ขอความร่วมกับโรงเรียนในสังกัดเทศบาลเมืองแก่งคอยท าการทดลองสอนซึ่งเป็น              
กลุ่มตัวอย่างของการค้นคว้าในครั้งนี้ ผู้วิจัยจะด าเนินการสอนด้วยตนเองด้วยการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนแบบ SSC ร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาโพลยา ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6  
 2. ด าเนินกิจกรรมการเรียนรู้ตามแผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้รูปแบบการสอนแบบ SSCS  
ร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาโพลยา เรื่อง เศษส่วน และการบวก การลบ การคูณ การหาร 
 3. น าแบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์มาท าการทดสอบกับ
นักเรียน เพ่ือใช้ประเมินความสามารถในการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ 
 4. น าแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์มาท าการทดสอบกับ
นักเรียน เพ่ือใช้ประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพ่ือเปรียบเทียบระหว่างกลุ่มทดลองกับกลุ่มควบคุม 
โดยใช้ค่าสถิติ t- test แบบ Independent 
 5. น าผลการทดสอบความสามารถในการท างานกลุ่มมาใช้ประเมิน 
 
 สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
 สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 สถิติทีใช้ในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ได้แก่ 
 1. การหาความเที่ยงตรงของแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกับกระบวนการ
แก้ปัญหาของโพลยา และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์โดยใช้ดัชนี
สอดคล้อง (พวงรัตน์ ทวีรัตน์, 2538) 
 

สูตร   IOC    =     
∑𝑅

𝑁
 

 

 2. หาค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์
โดยใช้สัมประสิทธิ์แอลฟาสูตร (α  - coefficient) ของครอนบัค (ล้วน สายยศ และอังคณา สายยศ, 
2543) 
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ผลการวิจัย 
ตารางท่ี 2 การเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความสามารถในการแก้ปัญหา ก่อนการทดลองระหว่าง    

กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม  
 

กลุ่มตัวอย่าง n X  S.D. t Sig 
กลุ่มทดลอง  41 11.67 2.36 

0.21 .83 
กลุ่มควบคุม 40 11.80 1.88 

  
 จากตารางที่ 2 พบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ 
ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
 
ตารางท่ี 3 การเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยความสามารถในการแก้ปัญหา หลังการทดลองระหว่าง               

กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม  
 

กลุ่มตัวอย่าง n X  S.D. t Sig 
กลุ่มทดลอง  41 15.72 1.68 7.39* .00 
กลุ่มควบคุม 40 11.80 1.88 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 จากตารางที่ 3 พบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนความสามารถในการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์
ระหว่างกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม หลังการทดลองแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
โดยหลังการทดลองนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของ
โพลยา มีความสามารถในการแก้ปัญหาสูงกว่านักเรียนที่ได้รับการสอนแบบปกติ  
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 จากผลการวิจัยเรื่อง ผลของการจัดการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหา
ของโพลยาที่มีต่อความสามารถในการแก้ปัญหาของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ผู้วิจัยได้น ามา
อภิปรายผลดังนี้ เมื่อเปรียบเทียบการสอนแบบ SSCS ร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยาและ
การจัดการเรียนรู้แบบปกติพบว่านักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ SSCS 
ร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา นักเรียนมีคะแนนเฉลี่ยสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญ 
ทางสถิติท่ีระดับ .05 ทัง้นี้เนื่องมาจากการจัดการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของ  
โพลยาท าให้นักเรียนเข้าใจกับปัญหา วางแผนแก้ปัญหา ด าเนินการแก้ไขปัญหา ตรวจสอบความถูกต้อง
โดยนักเรียนน าความรู้ที่ได้มาแลกเปลี่ยนวิธีการแก้ปัญหาของกลุ่มตนเองให้กับเพ่ือน ๆ ในชั้นเรียน                  
ซึ่งมีกระบวนการการสื่อสารที่เป็นระบบ มีความคิดสร้างสรรค์ที่จะน าเสนอปัญหาเพ่ือให้ผู้อ่ืนเข้าใจ 
ได้ง่าย การจัดการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา สอดคล้องกับงานวิจัย
ของกัลยา รอดผล (2558) การจัดการเรียนรู้แบบ SSCS ที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและเจตคติต่อ
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วิชาเคมีเรื่องโครงสร้างอะตอม ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 ผลการวิจัย พบว่า 1) ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้รูปแบบ SSCS มีคะแนนหลังเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ .05 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่ได้รับ              
การจัดการเรียนรู้โดยใช้รูปแบบ SSCS หลังเรียนเท่ากับ 78.24 แสดงว่าสูงกว่าเกณฑ์เฉลี่ยร้อยละ 70 
เจตคติที่มีต่อวิชาเคมี เรื่อง โครงสร้างอะตอม ของนักเรียนหลังได้รับการจัดการเรียนรู้แบบ SSCS                   
สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบวิธีการจัดการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของ              
โพลยากับวิธีการสอนแบบปกติก็จะเห็นว่าการจัดการเรียนรู้การจัดการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกับ
กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยามีความสามารถในการแก้ปัญหาสูงกว่าการจัดการเรียนรู้แบบปกติ
เพราะการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิควิธีจะช่วยให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดีซึ่งเกิดจากกระบวนการ
กลุ่มที่มีความร่วมมือช่วยเหลือมีการพ่ึงพาอาศัยและผู้ เรียนได้ฝึกทักษะที่จะช่วยให้งานกลุ่ม                
ประสบความส าเร็จ เช่นทักษะการสื่อสาร การยอมรับและช่วยเหลือกัน โดยสมาชิกทุกคนจะต้องมี
ความรับผิดชอบในการท างาน และพร้อมที่จะได้รับการทดสอบเป็นรายบุคคล ส่วนการจัดการเรียนรู้
แบบปกติเป็นเพียงเป็นเพียงการแบ่งกลุ่มการเรียนเพ่ือให้นักเรียนปฏิบัติงานร่วมกัน แบ่งงานกันท า 
สมาชิกในกลุ่มต่างท างานเพ่ือให้งานส าเร็จ เน้นที่ผลงานมากกว่ากระบวนการในการท างาน ดังนั้น
สมาชิกบางคนอาจมีความรับผิดชอบในตนเองสูง  แต่สมาชิกบางคนอาจไม่มีความรับผิดชอบ                 
ขอเพียงมีชื่อในกลุ่ม มีผลงานออกมาเพ่ือส่งครูเท่านั้นซึ่งต่างจากการเรียนเป็นกลุ่มแบบร่วมมือ                   
ที่สมาชิกแต่ละคนต้องมีความรับผิดชอบทั้งต่อตนเองและต่อเพ่ือนสมาชิกในกลุ่มด้วย นักเรียนที่ได้รับ
การจัดการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา มีคะแนนเฉลี่ยสูงกว่านักเรียน
ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบปกติอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้เนื่องมาจากการจัดการ
เรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา ช่วยให้นักเรียนเกิดประสิทธิภาพต่อ
ความสามารถในการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยมี 6 ขั้นตอนหลัก คือ             
1) ขั้นเร้าความสนใจ 2) ขั้นค้นหาท าความเข้าใจกับปัญหา 3) ขั้นแก้ปัญหาอย่างเป็นกระบวนการ                 
4) ขั้นสร้างสรรค์ค าตอบเพ่ือสื่อสารให้เข้าใจง่าย 5) ขั้นแลกเปลี่ยนกระบวนการแก้ปัญหา และ                   
6) ขั้นสรุป 
 ดังนั้น การจัดการเรียนรู้แบบ SSCSร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยาจึงท าให้
นักเรียนมีความสามารถในการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์สูงกว่าก่อนเรียน ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัย 
ของ Chiappetta & Russell (1982) ที่ท าการศึกษาเรื่อง การส่งเสริมการเรียนการสอนโดยใช้
รูปแบบการแก้ปัญหาของนักเรียน พบว่า การเรียนการสอนโดยใช้รูปแบบการแก้ปัญหานั้นช่วยให้
นักเรียนมีความสามารถในการแก้ปัญหาดีขึ้น นอกจากนั้นยังสอดคล้องกับ ส านักทดสอบทางการศึกษา 
(2546) ที่กล่าวถึง กระบวนการปัญหาทางคณิตศาสตร์ ว่าผู้เรียนใช้ความรู้และทักษะทางคณิตศาสตร์ 
ช่วยค้นพบผลการแก้ปัญหาในชีวิตประจ าวัน 
 การแก้ปัญหาควรเป็นจุดเน้นหลักของหลักสูตรคณิตศาสตร์เป็นกระบวนการที่ท าให้ผู้เรียน
ได้รับประสบการณ์เป็นประโยชน์ของคณิตศาสตร์ในโลกรอบ ๆ ตัวเป็นวิธีการสืบเสาะหาความรู้               
และการน าไปใช้ และสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ สันนิสา สมัยอยู่ (2554) ที่ศึกษาเรื่องผลของ             
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การจัดการเรียนรู้แบบ SSCS ที่มีต่อความสามารถในการแก้ปัญหาและการสื่อสารทางคณิตศาสตร์
ของนักเรียน พบว่า ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียน หลังได้รับการจัด              
การเรียนรู้แบบ SSCS สูงกว่าก่อนได้รับการจัดการเรียนรู้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .01              
และสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ        
และสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ โสมภิลัย สุวรรณ์ (2554) ที่ศึกษาเรื่องการพัฒนาความสามารถ                 
ในการแก้โจทย์ปัญหาเศษส่วนโดยใช้กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา พบว่า ขั้นตอนทั้งสี่ของ
กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา ยืดหยุ่นได้ นักเรียนส่วนใหญ่มีความสามารถในการแก้โจทย์ปัญหา
ในด้านการท าความเข้าใจปัญหา การวางแผนการแก้ปัญหา แต่ยังมีความบกพร่องในด้านด าเนินการ
ตามแผนที่วางไว้เนื่องจากนักเรียนไม่สามารถท าได้ครบทุกขั้นตอน ในด้านการตรวจผล/ค าตอบ
นักเรียนส่วนใหญ่ไม่สามารถตรวจค าตอบได้อย่างครบถ้วนและถูกต้อง และการที่ผู้วิจัยให้นักเรียน                
ได้ท าแบบฝึกทักษะซึ่งการฝึกหัดหรือกระท าบ่อย ๆ ด้วยความเข้าใจจะท าให้การเรียนรู้นั้นคงทนถาวร 
สอดคล้องกับ Bell (1981) ที่กล่าวว่า เมื่อผู้เรียนพบ “ปัญหา” ก็จะเกิดการแก้ปัญหา” เมื่อผู้เรียน
สามารถด าเนินการตามกระบวนการแก้ปัญหา ก็จะแก้ปัญหานั้นได้ เมื่อได้ฝึกการแก้ปัญหาบ่อย ๆ                 
ก็จะเกิดทักษะการแก้ปัญหา (Problem Solving Skill) และสอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานพุทธศักราช 2551 กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ สาระที่ 6 สาระ และ
กระบวนการทางคณิตศาสตร์ทักษะการแก้ปัญหา การให้เหตุผล การสื่อสาร การสื่อความหมาย               
ทางคณิตศาสตร์และการน าเสนอการเชื่อมโยงความรู้ต่าง  ๆ ทางคณิตศาสตร์ และการเชื่อมโยง
คณิตศาสตร์กับศาสตร์อ่ืน ๆ และความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ที่ต้องสอดแทรกให้อยู่ในทุกสาระของ              
กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์และสอดคล้องกับสมรรถนะส าคัญที่หลักสูตรมุ่งพัฒนาให้เกิดขึ้นกับ
ผู้เรียน คือ สมรรถนะความสามารถในการแก้ปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) 
 
ข้อเสนอแนะ 
 1. ควรน าแผนการจัดการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกับกระบวนการแก้ปัญหาของโพลยา  
เพ่ือพัฒนาทักษะการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ไปใช้ในการแก้ปัญหาทุกสาระหลักของวิชาคณิตศาสตร์ 
เช่น จ านวนนับ และการด าเนินการเรขาคณิต สถิติ ความน่าจะเป็น และเป็นการช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียน
มีได้รู้จักใช้วิธีในการแก้ปัญหาได้อย่างเป็นขั้นตอน 
 2. ครูผู้สอนควรให้ค าแนะน าและชี้แจงถึงวิธีการจัดการเรียนรู้แบบ SSCS ร่วมกับ
กระบวนการแก้ปัญหาของโพลยาให้กับผู้เรียนเพ่ือให้ผู้เรียนได้เกิดทักษะในการคิดแก้ปัญหาด้วย
ตนเองให้มากท่ีสุดและให้ค าแนะน า โดยไม่ล าเอียงหรืออคติต่อผู้เรียน 
 3. ครูผู้สอนควรพัฒนาตนเอง ศึกษา ค้นคว้า หาความรู้ใหม่ ๆ อยู่ เสมอเพ่ือทันต่อ
เหตุการณ์ในโลกปัจจุบันที่มีการปฏิรูปการศึกษาอยู่ตลอดเวลา 
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