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บทคัดย่อ 

 การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจที่มีอิทธิพลต่อ                   
ความพึงใจของสถานประกอบการต่อนักศึกษาฝึกประสบการณ์ทักษะวิชาชีพ ระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพชั้นสูง วิทยาลัยอาชีวศึกษานครปฐม โดยท าการเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธี                          
การสุ่มคัดเลือกแบบเจาะจง จากผู้ประกอบการที่ รับนักศึกษาไปฝึกประสบการณ์วิชาชีพ                    
จ านวน 255 ตัวอย่าง เครื่องมือที่ ใช้ในการวิจัยได้แก่ แบบประเมินความพึงพอใจของสถาน
ประกอบการ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงส ารวจ โดยท าการวิเคราะห์องค์ประกอบส าคัญ                
ด้วยวิธีการหมุนแกนแบบมุมฉาก ด้วยวิธีแวริแมกซ์  
 ผลการวิจัยพบว่า จากตัวแปร 15 ตัว มีค่าสถิติของ Kaiser-Meyer-Olkin มีค่าเท่ากับ 
.889 และ ค่า Chi-Square มีค่าเท่ากับ 3192.352 สามารถวิเคราะห์องค์ประกอบได้ 2 องค์ประกอบ
ได้แก่ ด้านสมรรถนะวิชาชีพ และด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์ ซึ่งสามารถอธิบายความแปรปรวน
สะสมได้ร้อยละ 67.186 ผลการวิจัยแสดงให้ เห็นถึงปัจจัยที่ส าคัญต่อความพึงพอใจของ                         
สถานประกอบการต่อนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ซึ่งถ้าทางสถาบันได้น าปัจจัยดังกล่าวไปใช้                
ในการปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนให้กับนักศึกษา เพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อมทั้ง                     
ในด้านสมรรถนะวิชาชีพและคุณลักษณะที่ พึงประสงค์ ก่อนออกไปฝึกประสบการณ์วิชาชีพ                 
จะสามารถสร้างความพึงพอใจให้กับสถานประกอบการต่อไป  
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ABSTRACT 
 This research aims to study the factors that affect the satisfaction of 
entrepreneurs towards the internship students of High Vocational Certificate, 
Nakhonpathom Vocational College. Data were collected from 255 samples of 
entrepreneurs who attended the apprenticeship. Exploratory factor analysis uses the 
principal component analysis and rotates the perpendicular axis by the varimax 
method.  
 The research found that Kaiser-Meyer-Olkin was .889 and Chi-Square was 
3192.352. The set of variables to be analyzed were composed of two components 
namely, vocational competency and desirable attributes. All components had 
cumulative variance of 67.186 percent. The results of the study show the important 
factors of the entrepreneurs’ satisfaction. If the institute has applied these factors to 
improve the learning process for prepare the students regarding vocational 
competency and desired attributes to satisfy the entrepreneur. 
 
Keywords: Exploratory Factor Analysis, Internship Student 
 
บทน า  
 หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง พ.ศ. 2557 ต้องการที่จะพัฒนาก าลังคนระดับ
เทคนิคให้มีสมรรถนะ มีคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ สามารถประกอบอาชีพได้                    
ตามความต้องการของตลาดแรงงาน ซึ่งสอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ                    
และแผนการศึกษาแห่งชาติ ในการจัดการเรียนการสอนเน้นการปฏิบัติจริง เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถ
ประยุกต์ใช้ความรู้และทักษะในวิชาการที่สัมพันธ์กับวิชาชีพ ในการวางแผน แก้ปัญหา (ส านักงาน
คณะกรรมการอาชีวศึกษา, 2561) 
 ประเทศไทยมีก าลังแรงงานสูงถึง 38.9 ล้านคน คิดเป็นร้อยละ 57.4 ของจ านวนประชากร 
แต่กลับพบว่า การขาดแคลนแรงงานเป็นเรื่องที่ทวีความส าคัญยิ่งขึ้น โดยเฉพาะการขาดแคลนแรงาน
ในกลุ่มสายวิชาชีพ (ธนาคารแห่งประเทศไทย, 2556) จากปัญหาการขาดแคลนแรงงานในสายวิชาชีพ 
ทั้งด้านปริมาณของนักศึกษาและคุณภาพนั้นส านักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
ได้ท าการศึกษาความต้องการของแรงงานพบว่า แรงงานระดับช่างฝีมือและช่างเทคนิค  ซึ่งถือเป็น
ผลผลิตหลักของการจัดการศึกษาด้านอาชีวศึกษาในประเทศไทยมีสมรรถนะไม่ตรงกับความต้องการ
ของสถานประกอบการ จากปัญหาเหล่านี้  จึงเกิดการปฏิรูปการศึกษาด้านอาชีวะเพ่ือน าไปสู่  ผู้ใช้               
ร่วมคิด ผู้ผลิตร่วมก าหนด ถือเป็นส่วนหนึ่งที่น ามาใช้เป็นโมเดลส าหรับปฏิรูปอาชีวศึกษาของ                     
ประเทศไทย เพ่ือให้คนที่จบอาชีวะในวันนี้และวันข้างหน้า จะต้องมีคุณภาพที่สามารถท างานได้ 
รวมถึงมีปริมาณคนที่จบในแต่ละสายงานนั้นตอบโจทย์กับความต้องการของตลาดแรงงงาน
(สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย, 2559)  
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 การฝึกประสบการณ์ทักษะวิชาชีพ เป็นการจัดกระบวนการเรียนรู้โดยความร่วมมือระหว่าง
สถานศึกษาอาชีวศึกษากับภาคผลิตและหรือภาคบริการ หลังจากที่ผู้เรียนได้เรียนรู้ภาคทฤษฎี                   
และการฝึกปฏิบัติเบื้องต้นในสถานศึกษาอาชีวศึกษา ทั้งนี้ เ พ่ือเปิดโอกาสให้ผู้ เรียนได้เรี ยนรู้                         
จากประสบการณ์จริง ได้สัมผัสกับการปฏิบัติงานอาชีพ เครื่องมือเครื่องจักร บรรยากาศการท างาน
ร่วมกัน ส่งเสริมทักษะการสื่อสาร การใช้เหตุผล การคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหา ช่วยให้ผู้เรียนท าได้ 
คิดเป็น ท าเป็นและเกิดการใฝ่รู้อย่างต่อเนื่อง ตลอดจนเกิดความม่ันใจและมีเจตคติที่ดีในการท างาน 
 ในการเตรียมความพร้อมส าหรับการฝึกประสบการณ์ทักษะวิชาชีพนั้นทางสถานศึกษา
อาชีวศึกษาจะมีการจัดปฐมนิเทศให้กับผู้เรียนทุกคนได้เข้าใจถึงกฎ ระเบียบ ข้อบังคับต่าง ๆ ที่ต้อง
ปฏิบัติ รวมทั้งการวางตัวในขณะที่ปฏิบัติงานในสถานประกอบการ ซึ่งจากการประเมินความพึงพอใจ
นักศึกษาฝึกประสบการณ์ทักษะวิชาชีพของสถานประกอบการพบว่ามีปัจจัยหลายอย่างที่มีผลต่อ
ความพึงพอใจของสถานประกอบการ เช่น ความตั้งใจและเอาใจใส่ในการท างาน คุณภาพในการท างาน 
มนุษยสัมพันธ์ในการท างาน การควบคุมอารมณ์ การแต่งกาย ความขยัน อดทนและความเสียสละ 
เป็นต้น ผู้วิจัยจึงน าเทคนิคการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจมาใช้ในการวิเคราะห์องค์ประกอบ
และจัดกลุ่มตัวแปรที่มีความสัมพันธ์กันเข้าอยู่ในกลุ่มเดียวกันและเพ่ือใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุง
การจัดการเรียนการสอน เพ่ือเตรียมความพร้อมให้กับผู้ เรียนที่จะออกไปฝึกประสบการณ์ทักษะ
วิชาชีพต่อไป    
 
วัตถุประสงค์การวิจัย  
 เพ่ือวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจที่มีอิทธิพลต่อความพึงใจของสถานประกอบการ              
ของนักศึกษาฝึกประสบการณ์ทักษะวิชาชีพ ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง วิทยาลัยอาชีวศึกษา
นครปฐม 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร คือ สถานประกอบการที่รับนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงของ
วิทยาลัยอาชีวศึกษานครปฐม ปีการศึกษา 2559 เข้าไปฝึกประสบการณ์วิชาชีพ จ านวน 228 แห่ง 
 กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยในครั้งนี้  ได้โดยวิธีการสุ่มคัดเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) จากเจ้าของกิจการหรือผู้จัดการหรือหัวหน้างานส่วนราชการ หัวหน้าฝ่ายบุคคล หัวหน้า
หรือผู้ควบคุมการปฏิบัติงาน ในสถานประกอบการที่นักศึกษาเข้าไปฝึกประสบการณ์วิชาชีพ ที่ตอบ
แบบสอบถาม จ านวน 255 ชุด ซึ่งเป็นการประเมินแบบรายบุคคล ทั้งนี้เนื่องจากสถานประกอบการ
บางแห่งมีนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพมากกว่า 1 คน 
 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบประเมินความพึงพอใจของสถานประกอบการที่มีต่อ
นักศึกษาฝึกงานของวิทยาลัยอาชีวศึกษานครปฐม โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน 
ประกอบด้วย  
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 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบประเมิน  
 ตอนที่ 2 ความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงานของนักศึกษา ประกอบด้วยค าถาม จ านวน                
15 ข้อ แบ่งเป็น 3 ด้าน ด้านละ 5 ข้อ ได้แก่ ด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์ (คุณธรรม จริยธรรม)                  
ด้านสมรรถนะหลักและสมรรถนะทั่วไป และด้านสมรรถนะวิชาชีพ โดยข้อค าถามเป็นแบบประเมินค่า 
5 ระดับ มีเกณฑ์การให้คะแนน คือ ดีมาก เท่ากับ 5 คะแนน ดี เท่ากับ 4 คะแนน ปานกลาง เท่ากับ 
3 คะแนน น้อย เท่ากับ 2 คะแนน และ น้อยมาก เท่ากับ 1 คะแนน  
 ตอนที่ 3 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะทั่วไป  
 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้ข้อมูลในตอนที่ 2 ความพึงพอใจต่อการปฏิบัติงานของนักศึกษา 
โดยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ มีข้ันตอนการด าเนินงานดังนี้  
 1. ทดสอบค่าสหสัมพันธ์แตกต่างจากศูนย์หรือไม่ ด้วยค่า Bartlett’s Test of Sphericity 
และค่าดัชนี KMO (Kaiser-Meyer-olkin Measure of Sampling Adequacy) มีค่าเข้าใกล้ 1.0  
 2. สกัดองค์ประกอบ(Factor Extraction) ด้วยวิธี  Principal Component Analysis   
โดยเกณฑ์ในการพิจารณาจ านวนองค์ประกอบใช้ค่าไอเกน (Eigenvalues) มากกว่า 1 หมุนแกนสูงสุด 
25 รอบ  
 3. หมุนแกนองค์ประกอบ (Factors Rotation) ด้วยวิธีแวริแมกซ์ (Varimax) เพ่ือท าให้มี
จ านวนตัวแปรน้อยที่สุด และ 4) เลือกค่าน้ าหนักองค์ประกอบ(Factor loading) และท าการตั้งชื่อ
องค์ประกอบหลัก 
 
ผลการวิจัย 
 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบของตัวแปรที่ส่งผลต่อความพึงใจของสถานประกอบการ                
ที่มีต่อนักศึกษาฝึกทักษะประสบการณ์วิชาชีพ ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง จากกลุ่มตัวอย่าง
จ านวน 255 ชุด ซึ่งมากกว่าจ านวนตัวแปรประมาณ 17 เท่า แสดงว่ามีจ านวนข้อมูลมากพอที่จ ะ
วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ (ยุทธ ไกยวรรณ์, 2551) มีดังนี้ 
 1. ค่าสถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของตัวแปร            
ทั้ง 15 ตัว ซึ่งค่าเฉลี่ยข้อมูลอยู่ในช่วง 4.20 - 4.55 ซึ่งมีค่าคะแนนอยู่ในช่วงที่ก าหนด (5-ดีมาก และ 
1-น้อยมาก) แสดงดังตารางที่ 2  
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ตารางท่ี 2 ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของตัวแปร 
 

 
 2. น าข้อมูลตัวอย่างมาตรวจสอบความเหมาะสมของข้อมูลเบื้องต้นในการวิเคราะห์
องค์ประกอบ (Kaiser-Meyer-Olkin: KMO) และค่า Bartlett’s Test  ดังแสดงในตารางที่ 3 จะเห็น
ว่า ค่า KMO เท่ากับ 0.89 แสดงว่าโมเดลนี้สามารถอธิบายได้ 88.9% ถือว่าอยู่ในระดับดี และ                
ค่า Bartlett’s Test มีการแจกแจงโดยประมาณแบบ Chi-Square = 3192.352 ได้ค่า Significance 
= .000 ซึ่งน้อยกว่า .05 จึงปฏิเสธ H0 แสดงว่าตัวแปรต่าง ๆ ในแบบสอบถามทั้ง 15 ตัวแปร                 
มีความสัมพันธ์กันเพียงพอที่จะน ามาวิเคราะห์องค์ประกอบได้ดังตารางที่ 3 
 
 
 
 
 

ล าดับ ตัวแปร X  S.D. ระดับ 
1 ปฏิบัติตามกฎระเบียบ ข้อบังคับที่องค์กรก าหนดให้ได้              

อย่างดี 4.45 0.54 ดี 
2 มีความรับผิดชอบในหน้าที่เข้าท างานตรงเวลา ขยัน อดทน  

ซื่อสัตย์ มีวินัย 4.34 0.75 ดี 
3 มีสัมมาคารวะ พูดจาสุภาพ วางตนเหมาะสม 4.28 0.78 ดี 
4 มีน้ าใจ รู้จักเสียสละเพ่ือประโยชน์ส่วนรวม มีจิตสาธารณะ 4.55 0.64 ดี 
5 รักษาชื่อเสียงและความลับขององค์กร 4.53 0.61 ดี 
6 มีความสุขใจและศึกษาเรียนรู้ในสิ่งใหม่ ๆ เพ่ือพัฒนาตนเอง

และพัฒนางาน 4.40 0.67 ดี 
7 มีความมุ่งมั่นในการท างาน คิดอย่างมีเหตุผล จัดระบบงาน

ได้อย่างเหมาะสม 4.28 0.70 ดี 
8 ให้ความร่วมมือ ประสานงานกับทีมงานและยอมรับ             

ความคิดเห็นของผู้อ่ืน 4.48 0.66 ดี 
9 มีสามารถแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้ดี 4.21 0.77 ดี 
10 มีความสามารถในการติดต่อสื่อสารและการใช้ภาษาไทย 4.26 0.77 ดี 
11 สามารถน าความรู้ในสาขาวิชาชีพมาใช้ในการปฏิบัติงานได้ดี 4.47 0.68 ดี 
12 สามารถน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้ดี 4.38 0.65 ดี 
13 มีทักษะในการใช้วัสดุอุปกรณ์และเครื่องใช้ส านักงาน 4.38 0.80 ดี 
14 มีความรู้ความสามารถเหมาะสมกับงานที่ได้รับมอบหมาย 4.47 0.59 ดี 
15 มีความสามารถในการสร้างสรรค์งานใหม่ 4.20 0.85 ดี 
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ตารางท่ี 3 ค่า KMO และ Bartlett’s Test   
 
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .889 
Bartlett’s Test of Approx. Chi-Square 3192.352 
Sphericity df 105 
 Sig. .000 

 
 3. การหาค่าความร่วมกัน (Communalities) ค่า Communalities เป็นค่าสัมประสิทธ์
สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรหนึ่งกับตัวแปรอื่น ๆ ที่เหลือทั้งหมด พบว่า ค่า Extraction Communality 
มากว่า 0.50 ซึ่งไม่ต่ ามากที่จะตัดออก ส่วนตัวแปรที่มีค่า Extraction Communality น้อยสุดคือ             
ตัวแปรชื่อมีความสุขใจและศึกษาเรียนรู้ในสิ่งใหม่ ๆ เพ่ือพัฒนาตนเองและพัฒนางาน และตัวแปรชื่อ
มีความสามารถในการติดต่อสื่อสารและการใช้ภาษาไทย = 0.537 ซึ่งยังไม่ต่ ามากที่จะตัดออก        
ส่วนตัวแปรที่มีค่า Extraction Communality มากสุด คือ ตัวแปรชื่อมีสัมมาคารวะ พูดจาสุภาพ  
วางตนเหมาะสม = 0.860 
 4. ค่าความแปรปรวน (Total Variance Explained) สามารถจ าแนกตัวแปร (Variable) 
เป็นองค์ประกอบ 2 องค์ประกอบ โดยทุกองค์ประกอบมีค่าไอเกน (Eigenvalues) มากกว่า 1 ร้อยละ
ความแปรปรวนสะสมเท่ากับ 67.186 องค์ประกอบที่ส าคัญที่สุดคือ องค์ประกอบที่  1 เนื่องจาก
อธิบายหรือดึงความแปรปรวนของข้อมูลได้มากที่สุด (58.885%) และเมื่อใช้วิธีการหมุนแบบ                       
วาริแมกซ์ (Varimax) พบว่า ค่า Factor Loading เปลี่ยนแปลงไปเมื่อเทียบกับค่า Factor Loading 
ก่อนการหมุนแกน กล่าวคือ ค่า Eigenvalue, % of Variance ขององค์ประกอบที่ 1 เมื่อหมุนแกน
แล้ วน้อยกว่ ายั ง ไม่ ได้หมุนแกน (5.801 < 8.833) และค่า  Eigenvalue, % of Variance ของ
องค์ประกอบที่ 2 เมื่อหมุนแกนแล้วมากกว่ายังไม่ได้หมุนแกน (4.277 > 1.245) แต่ค่า Cumulative 
ของทั้ง 2 องค์ประกอบคงเท่าเดิม (67.186%) ดังตารางที่ 4 แสดงเฉพาะองค์ประกอบที่มีค่าไอเกน
มากกว่า 1 
 
ตารางท่ี 4 Total Variance Explained 
 

Component 
Initial Eigenvalues 

Extraction Sums of 
Squared Loadings 

Rotation Sums of 
Squared Loadings 

Total 
% of 

Variance 
Cumulative 

% 
Total 

% of 
Variance 

Cumulative 
% 

Total 
% of 

Variance 
Cumulative 

% 
1 8.833 58.885 58.885 8.833 58.885 58.885 5.801 38.673 38.673 
2 1.245 8.301 67.186 1.245 8.301 67.186 4.277 28.514 67.186 
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 5. เลือกค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (Factor loading) 
 
ตารางท่ี 5 ค่า  Rotational Component Matrix 
 

รายการ 
องค์ประกอบ 
1 2 

A13 - มีทักษะในการใช้วัสดุอุปกรณ์และเครื่องใช้ส านักงาน .809 .399 
A9 - มีสามารถแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้ดี .786 .242 
A11 - สามารถน าความรู้ในสาขาวิชาชีพมาใช้ในการปฏิบัติงานได้ดี .773 .318 
A14 - มีความรู้ความสามารถเหมาะสมกับงานท่ีได้รับมอบหมาย .731 .293 
A10 - มีความสามารถในการติดต่อสื่อสารและการใช้ภาษาไทย .708 .190 
A12 - สามารถน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้ดี .702 .304 
A15 - มีความสามารถในการสร้างสรรค์งานใหม่ .689 .289 
A6 - มีความสุขใจและศึกษาเรียนรู้ในสิ่งใหม่ ๆ เพื่อพัฒนาตนเองและพัฒนางาน .676 .282 
A7 - มีความมุ่งมั่นในการท างาน คิดอย่างมีเหตุผล จัดระบบงานได้                      

อย่างเหมาะสม .619 .542 
A8 - ให้ความร่วมมือ ประสานงานกับทีมงานและยอมรับความคิดเห็นของผู้อื่น .617 .424 
A3 - มีสัมมาคารวะ พูดจาสุภาพ วางตนเหมาะสม .270 .887 
A2 - มีความรับผิดชอบในหน้าที่เข้าท างานตรงเวลา ขยัน อดทน ซื่อสัตย์ มีวินัย .231 .871 
A5 - รักษาชื่อเสียงและความลับขององค์กร .379 .752 
A1 - ปฏิบัติตามกฎระเบียบ ข้อบังคับที่องค์กรก าหนดให้ได้อย่างดี .374 .737 
A4 - มีน้ าใจ รู้จักเสียสละเพ่ือประโยชน์ส่วนรวม มีจิตสาธารณะ .545 .612 

 
 จากตารางที่ 5 โดยอาศัยการก าหนดว่า ต้องมีค่า Factor Loading มากกว่า 0.5 จะสกัด
ได้ 2 องค์ประกอบ รวมทั้งหมด 15 ตัวแปร โดยอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรทุกตัวได้ ร้อยละ 
67.186 โดยแต่ละองค์ประกอบมีตัวแปรต่าง ๆ ดังนี้ 
 องค์ประกอบที่ 1 ประกอบด้วย 10 ตัวแปร ดังนี้ ตัวแปร A13; มีทักษะในการใช้วัสดุ
อุปกรณ์และเครื่องใช้ส านักงาน (0.809) ตัวแปร A9; มีสามารถแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้ดี (0.786) 
ตัวแปร A11; สามารถน าความรู้ในสาขาวิชาชีพมาใช้ในการปฏิบัติงานได้ดี  (0.773) ตัวแปร A14;                      
มีความรู้ความสามารถเหมาะสมกับงานที่ได้รับมอบหมาย (0.731) ตัวแปร A10; มีความสามารถ               
ในการติดต่อสื่อสารและการใช้ภาษาไทย (0.708) ตัวแปร A12; สามารถน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้
ในการปฏิบัติงานได้ดี (0.702) ตัวแปร A15; มีความสามารถในการสร้างสรรค์งานใหม่  (0.689)                
ตัวแปร A6; มีความสุขใจและศึกษาเรียนรู้ในสิ่งใหม่ ๆ เพ่ือพัฒนาตนเองและพัฒนางาน (0.676)               
ตัวแปร A7; มีความมุ่งมั่นในการท างาน คิดอย่างมีเหตุผล จัดระบบงานได้อย่างเหมาะสม (0.619)             
ตัวแปร A8; ให้ความร่วมมือ ประสานงานกับทีมงานและยอมรับความคิดเห็นของผู้อ่ืน  (0.617)                
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โดยตัวแปรทั้ง 10 ตัว อธิบายความแปรปรวนได้ร้อยละ 38.673 ตั้งชื่อองค์ประกอบนี้ ว่า สมรรถนะ
วิชาชีพ 
 องค์ประกอบที่ 2 ประกอบด้วย 5 ตัวแปร ดังนี้ ตัวแปร A3; มีสัมมาคารวะ พูดจาสุภาพ 
วางตนเหมาะสม (0.887) ตัวแปร A2; มีความรับผิดชอบในหน้าที่เข้าท างานตรงเวลา ขยัน อดทน 
ซื่อสัตย์ มีวินัย (0.871) ตัวแปร A5; รักษาชื่อเสียงและความลับขององค์กร (0.752) ตัวแปร A1; 
ปฏิบัติตามกฎระเบียบ ข้อบังคับที่องค์กรก าหนดให้ได้อย่างดี (0.737) ตัวแปร A4; มีน้ าใจ รู้จักเสียสละ
เพ่ือประโยชน์ส่วนรวม มีจิตสาธารณะ (0.621) โดยตัวแปรทั้ง 5 ตัว อธิบายความแปรปรวนได้           
ร้อยละ 28.514 ตั้งชื่อองค์ประกอบนี้ว่า คุณลักษณะที่พึงประสงค์  
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจความพึงพอใจของสถานประกอบการที่มีผลต่อ
นักศึกษาฝึกทักษะวิชาชีพระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงพบว่า สามารถวิเคราะห์องค์ประกอบได้ 
2 องค์ประกอบ ได้แก่ ด้านสมรรถนะวิชาชีพ และด้านคุณลักษณะที่พึงประสงค์ (คุณธรรม จริยธรรม) 
 จากข้อค้นพบของการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้น าประเด็นส าคัญมาอภิปรายผลตามรายละเอียด
ดังต่อไปนี้ 
 1. จากตัวแปรทั้ง 15 ตัว พบว่า ผู้ประกอบการมีความพึงพอใจต่อนักศึกษาฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพ เรียงจากมากไปน้อย 3 อันดับแรก คือ ความมีน้ าใจ รู้จักเสียสละเพ่ือประโยชน์
ส่วนรวม มีจิตสาธารณะ รักษาชื่อเสียงและความลับขององค์กร และให้ความร่วมมือประสานงานกับ
ทีมงานและยอมรับความคิดเห็นของผู้ อ่ืน สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ สัณห์สินี กันโอภา ส                     
พิกุลแก้ว คลื่นสุวรรณ และรุ้งเพชร มาน้อย (2556) และ วิทูร กิจเครือ  ชลิตร์ มณีสุวรรณ และชนิดา 
พลอยสุกใส (2552) นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ ดวงแก้ว เฉยเจริญ  อุษา คงทอง และ
กันต์ฤทัย คลังพหล (2558) ที่กล่าวว่า องค์ประกอบด้านความรับผิดชอบ ประกอบด้วย 6 พฤติกรรมบ่งชี้ 
ได้แก่ ความรับผิดชอบต่อตนเอง ความรับผิดชอบต่อผู้อ่ืน ความรับผิดชอบต่อส่วนรวม การช่วยเหลือ
ผู้อ่ืน ท างานด้วยความเต็มใจ และการท างานตามที่ได้รับมอบหมาย และเมื่อพิจารณารายด้านแล้ว
สถานประกอบการให้ความส าคัญด้านมนุษยสัมพันธ์เป็นอันดับแรก ซึ่งอยู่ในองค์ประกอบที่ 2 คือ 
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ ในส่วนของตัวแปรที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ มีความสามารถในการสร้างสรรค์
งานใหม่ แสดงให้เห็นว่านักศึกษายังขาดความสามารถด้านความคิดสร้างสรรค์ ซึ่งเป็นทักษะที่ส าคัญ
ในศตวรรษที่ 21 ตรงกับแนวคิดการพัฒนาสองห้าด้าน (วิจารณ์ พานิช, 2555) สมองด้านสร้างสรรค์ 
ซึ่งเป็นทักษะที่คนไทยขาดที่สุด นับเป็นจุดด้อยที่ต้องปรับปรุงและพัฒนาต่อไป 
 2. การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจความพึงใจของสถานประกอบการที่มีต่อนักศึกษา
ฝึกทักษะวิชาชีพ ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง มีค่าสถิติของ Kaiser-Meyer-Olkin เท่ากับ .889 
ซึ่งมีค่ามากกว่า 0.80 แสดงให้เห็นว่า ข้อมูลทั้งหมดและตัวแปรต่าง ๆ นั้น มีความสัมพันธ์กันดีมาก 
เพราะสถิติทดสอบตัวแรกคือ ค่า Kaiser-Meyer-Olkin Measure of sampling Adequacy (MSA) 
ดัชนีตัวนี้มีค่าระหว่าง 0 ถึง 1 ซึ่งค่าที่เหมาะสมจะน ามาวิเคราะห์องค์ประกอบจะอยู่ระหว่าง .500 - 1.00 
สอดคล้องกับแนวคิดของ สุภมาส อังศุโชติ  สมถวิล วิจิตรวรรณา และรัชนีกูล ภิญโญภานุวัฒน์ (2551) 



วารสารวไลยอลงกรณ์ปรทิัศน์  (มนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร)์  
  ปีที่ 9 ฉบับที ่1   มกราคม-เมษายน 2562      

 

 

55 
 

ที่กล่าวว่า การตรวจสอบเบื้องต้นว่าข้อมูลชุดนั้นจะน ามาวิเคราะห์องค์ประกอบได้หรือไม่นั้น คือ                
การพิจารณาเมทริกซ์สหสัมพันธ์ของตัวแปรชุดนั้น และจากค่าสถิติ Bartlett’s Test of Sphericity 
พบว่า ค่า Chi-Square ที่ใช้ในการทดสอบมีค่าเท่ากับ 3192.352 ซึ่งมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
แสดงให้เห็นว่าเมทริกซ์สหสัมพันธ์ของตัวแปรต่าง ๆ มีความสัมพันธ์กันในการสกัดองค์ประกอบด้วย
วิธีการวิเคราะห์องค์ประกอบส าคัญ (Principal Component  Analysis: PC) ซึ่งท าการหมุนแกน
องค์ประกอบ พบว่า ได้องค์ประกอบทั้งหมด 2 องค์ประกอบ มีค่าพิสัยของค่าไอแกนอยู่ระหว่าง 
1.245-8.833 และมีค่าความแปรปรวนสะสม ร้อยละ 67.186 ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจั ยของ ธิติมา 
พลับพลึง และคณะ (2559) ที่ได้วิเคราะห์องค์ประกอบปัจจัยที่มีผลต่อความพึงพอใจในการท างาน
ของบัณฑิต มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์ พบว่า เมื่อพิจารณาค่าไอเกนที่มีค่า
มากกว่า 1 ได้องค์ประกอบที่ชัดเจน 4 องค์ประกอบ และค่าไอเกนตั้งแต่ 1.681 -6.192 ซึ่งทั้ง                   
4 องค์ประกอบนี้ สามารถอธิบายความแปรปรวนสะสมทั้งหมดได้ร้อยละ 58.838   
 
ข้อเสนอแนะงานวิจัย 
 การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจท าให้ตัวแปรบางตัวกระจายไปอยู่ในองค์ประกอบอ่ืน 
ซึ่งยากในการแปลความหมาย และไม่สามารถยืนยันโมเดลตามทฤษฎีได้ จึงควรน าวิธีการวิเคราะห์
องค์ประกอบเชิงยืนยันมาเปรียบเทียบในการวิเคราะห์องค์ประกอบด้วย 
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