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บทคัดย่อ 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาปัจจัยบุคคลที่มีส่วนร่วมของประชาชนในการปรับปรุง

คุณภาพน้้าประปาหมู่บ้านต้าบลคลองน้้าใส อ้าเภออรัญประเทศ จังหวัดสระแก้ว และ 2) เปรียบเทียบ
ระดับการมีส่วนร่วมปรับปรุงคุณภาพน้้าประปาหมู่บ้าน ศึกษาขนาดกลุ่มตัวอย่างจากตัวแทน
ครัวเรือนโดยวิธีการของเครจซีและมอร์แกน  ที่ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95 จ้านวน 103 ครัวเรือน 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือแบบสอบถามและการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ           
ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One Way Anova) 
ที่ระดับนัยส้าคัญทางสถิติ .05 

 ผลการศึกษา พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 61.17 ระดับอายุในช่วง 
51 ปีขึ้นไป การศึกษาระดับประถมศึกษา อาชีพเกษตรกรรม/รับจ้าง รายได้ครัวเรือนต่อเดือนตั้งแต่ 
15,001 บาทขึ้นไป และไม่ได้มีการปรับปรุงคุณภาพน้้าก่อนใช้ จ้านวน 95 คน คิดเป็นร้อยละ 92.23 
เมื่อเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปรับปรุงคุณภาพน้้าประปาหมู่บ้านกับปัจจัย          
ด้านเพศ อายุ การศึกษา อาชีพ และรายได้ พบว่า มีระดับการมีส่วนร่วมแตกต่างอย่างไม่มีนัยส้าคัญ         
ทางสถิติ และระดับการมีส่วนร่วมปรับปรุงคุณภาพน้้าประปาหมู่บ้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก พบว่า 
ด้านการร่วมด้าเนินกิจกรรม อยู่ ในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ ด้านการติดตามประเมินผล               
การรับผลประโยชน์ และการตัดสินใจ ตามล้าดับ การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ สามารถน้าข้อมูลไปใช้ส้าหรับ
จัดท้าแผนปรับปรุงคุณภาพน้้าประปาหมู่บ้านในระดับครัวเรือนและหน่วยงานท้องถิ่น โดยชุมชนมีส่วน
รว่มรับรู้และพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน 
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ABSTRACT 
 The purpose of this research were to: 1) study factors relating to the people’s 

participation in improving the quality of village water supply at Klongnamsai Sub-
district, Aranyaprathet District, Srakaew Province, 2) Compare level of participation of 
people in improving the quality of village water supply. The research population were 
103 households. Selected by using of Krejcie and Morgan, with the confidence at 95%. 
The research tools used in the study was questionnaire and semi-structured interview 
guideline. Data were analyzed by Percentage, Mean, Standard deviation and One-way 
ANOVA significance at .05.  

 The results of the study had shown that the majority of people were women 
61.17 percent; their age were between 51 years old and above. Also, they graduated 
the primary school. Farmers/Contractors’ income were over 15,001 baht per month. 
The participants did not improve the water quality before their consumption 95 people 
92.23 percent. The personal factors had compare to the participants’ participation in 
improving the quality of village water supply; gender, age, education, occupation and 
income there were no statistically significant. And the participation’s level in improving 
the quality of village water supply were rather high, The most average of the 
participation was the activity participation, followed by the monitor and evaluation, 
and the beneficiary and decisions respectively. This research study; The findings 
suggest that good preliminary data can be used to plans for improving the quality of 
village water supply. In the household and local agencies. By community is involved 
in the recognition process to the development quality of life 

 
Keywords: Participation, Improvement, Water Quality, Village Water Supply. 
 
บทน้า 
 ปัจจุบันทรัพยากรแหล่งน้้าในธรรมชาติมีความสะอาดน้อยลง สาเหตุส่วนมากเกิดจาก            
การเพ่ิมขึ้นของประชากรและกิจกรรมของการด้ารงชีวิตที่ส่งผลกระทบต่อทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม ได้แก่ กิจกรรมทางอุตสาหกรรม การเกษตร และการบริโภคของมนุษย์ ส่งผลให้มีการใช้
ทรัพยากรธรรมชาติอย่างฟุ่มเฟือย ประชาชนขาดการมีส่วนร่วมในการดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติ
ไม่ค้านึงถึงสิ่งแวดล้อมและก่อให้เกิดมลพิษตามมา (นิวัติ เรืองพานิช, 2556) โดยในเขตเมืองมีความ
ต้องการน้้าส้าหรับการอุปโภคบริโภคท่ีสะอาดถึง 100-200 ลิตรต่อคนต่อวัน (กรมชลประทาน, 2558) 
และในชนบทมีความต้องการใช้น้้ามากขึ้น เช่น น้้าทางการเกษตร และการอุปโภคบริโภค จากข้อมูล
รายงานการด้าเนินงานของโครงการจัดท้าแผนพัฒนาน้้าอุปโภคบริโภคระดับต้าบลเป็นความร่วมมือ
ระหว่างกรมทรัพยากรน้้าและกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ปี พ.ศ. 2555 พบปัญหา
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ด้านแหล่งน้้ามีปริมาณน้้าไม่เพียงพอส้าหรับผลิตประปา ด้านคุณภาพน้้าบางประการเกิน เกณฑ์
มาตรฐานท้าให้มีการปรับปรุงคุณภาพน้้าให้ได้มาตรฐาน ด้านโครงสร้างระบบประปาส่วนใหญ่ขาด
การดูแลบ้ารุงรักษาและไม่ได้มาตรฐาน เช่น ไม่มีระบบกรอง ระบบฆ่าเชื้อ ฯลฯ ด้านระบบท่อจ่ายน้้า
มีสภาพเก่าและไม่เหมาะสมกับการใช้งาน และด้านบริหารจัดการของผู้ดูแลระบบผลิตส่วนใหญ่ไม่เคย
ผ่านการอบรมความรู้เชิงวิชาการด้านการบริหาร การผลิต และการดูแลกิจการประปา (มยุรี  โยธาวุธ, 
2560) รวมถึงชุมชนยังขาดความรู้ความเข้าในการมีส่วนร่วมดูแลบ้ารุงรักษาระบบประปาและวิธีการ
ปรับปรุงคุณภาพน้้าประปาหมู่บ้าน 
 ชุมชนต้าบลคลองน้้าใส อ้าเภออรัญประเทศ จังหวัดสระแก้ว เป็นชุมชนที่ตั้งอยู่ติดชายแดน
กับประเทศกัมพูชา จากการสอบถามข้อมูลเบื้องต้น จากผู้น้าและตัวแทนชุมชนบางส่วน พบว่า 
ประสบปัญหาคุณภาพน้้าที่ใช้อุปโภคบริโภคในครัวเรือนที่มีสีขุ่น มีหินปูน และประกอบอาหารบาง
ชนิดไม่ได้ สอดคล้องกับจานนท์ ศรีเกตุ และคณะ (2561) พบว่า คุณภาพน้้าประปาหมู่บ้านของต้าบล
คลองน้้าใส เมื่อเปรียบเทียบกับเกณฑ์มาตรฐานน้้าบริโภค มีความขุ่น แคดเมียม และโคลิฟอร์ม
แบคทีเรียทั้งหมด มีค่าเกินเกณฑ์มาตรฐาน ประกอบกับกระบวนการผลิตน้้าประปาหมู่บ้านยังไม่ได้
มาตรฐาน ปัญหาเกี่ยวกับแหล่งน้้า เช่น ปัญหาด้านคุณภาพน้้าไม่ได้คุณภาพ ปัญหาวัชพืชทางน้้า และ
ปัญหาภัยแล้ง ส่งผลกระทบโดยตรงต่อการใช้น้้า สุขภาพของชุมชน เศรษฐกิจ และสังคม  ระบบความ
สมดุลทางธรรมธรรมชาติ ตลอดจนประชาชนขาดการมีส่วนร่วมในการดูแลรักษาแหล่งน้้าธรรมชาติ
สิ่งแวดล้อม การรับรู้ในกระบวนการผลิตประปาหมู่บ้านในชุมชน การวิเคราะห์ความต้องการและ
ศักยภาพของประชาชนในพ้ืนที่ จากแผนยุทธศาสตร์ทางด้านโครงสร้างพ้ืนฐานของอ้าเภออรัญ
ประเทศ พบว่าสภาพปัญหาการพัฒนาแหล่งน้้าส้าหรับอุปโภคบริโภคมีน้อย น้้าไม่ได้มาตรฐาน น้้าขุ่น
ข้นมีสีเหลือง อยู่ในสภาพตื้นเขิน แหล่งน้้าเพ่ือการเกษตรไม่เพียงพอ การบริหารจัดการน้้ายังไม่มี
ประสิทธิภาพ และมีการรวมกลุ่มในชุมชนยังไม่มากนัก ขาดความเข้าใจและการมีส่วนร่วมในการดูแล
รักษาสภาพสิ่งแวดล้อมในพ้ืนที่ (ส้านักงานจังหวัดสระแก้ว,  2561) ซึ่งการมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์
แหล่งน้้าและปรับปรุงคุณภาพน้้าประปาหมู่บ้านเป็นการท้าให้ประชาชนร่วมมือร่วมใจกันควบคุมดูแล
การใช้น้้าเพ่ือประโยชน์ทั้งด้านการอุปโภคบริโภคและสุขภาพของชุมชน ตั้งแต่การศึกษาประเด็น
ปัญหาต่างๆ ที่มีในชุมชน การหาสาเหตุของปัญหา การก้าหนดแนวทางแก้ไขปัญหา แนวทางในการ
ป้องกันปัญหา การตัดสินใจและด้าเนินการแก้ปัญหาการปรับปรุงคุณภาพน้้าประปาหมู่บ้าน              
(ณัฏฐธิดา ชัยสงคราม และยุทธพงษ์ ลีลากิจไพศาล, 2560) ซึ่งต้องอาศัยความร่วมมือจากหลาย  ๆ 
ฝ่ายในการช่วยกันแก้ไขปัญหา หากการแก้ปัญหาและจัดการปรับปรุงคุณภาพน้้าประปาหมู่บ้านส้าเร็จ 
ท้าให้ชุมชนสามารถใช้ทรัพยากรน้้าได้เหมาะสมและเกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
 จากปัญหาข้างต้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปรับปรุง
คุณภาพน้้าประปาหมู่บ้านต้าบลคลองน้้าใส อ้าเภออรัญประเทศ จังหวัดสระแก้ว เพ่ือทราบถึงการมี
ส่วนร่วมปรับปรุงคุณภาพน้้าประปาหมู่บ้าน และน้าผลการวิจัยไปใช้เป็นข้อมูลวางแผนปฏิบั ติการ
ก้าหนดแนวทางจัดการแหล่งน้้า คุณภาพน้้า และการพัฒนาระบบประปาหมู่บ้านได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ นอกจากนี้ท้าให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานภาครัฐเกิดความเข้าใจปัญหาและมีปฏิสัมพันธ์
ที่ดีต่อการน้าไปปฏิบัติงานกับประชาชนมากขึ้น ช่วยให้ชุมชนเกิดความสนใจประเด็นการมีส่วนร่วม
และเพ่ิมทุนทางสังคมในการด้าเนินชีวิต 
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วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. ศึกษาปัจจัยบุคคลที่มีส่วนร่วมของประชาชนในการปรับปรุงคุณภาพน้้าประปาหมู่บ้าน
ต้าบลคลองน้้าใส อ้าเภออรัญประเทศ จังหวัดสระแก้ว 
 2. เปรียบเทียบระดับการมีส่วนร่วมปรับปรุงคุณภาพน้้าประปาหมู่บ้าน ต้าบลคลองน้้าใส 
อ้าเภออรัญประเทศ จังหวัดสระแก้ว 
 
กรอบแนวคิดการวิจัย  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
วิธีด้าเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงส้ารวจ (Survey Research) โดยผู้วิจัยลงพ้ืนที่วิจัยเก็บข้อมูล
ปัญหาคุณภาพน้้าจากแหล่งน้้าหลักส้าหรับผลิตประปาหมู่บ้านและการมีส่วนร่วมปรับปรุงคุณภาพ
น้้าประปาหมู่บ้านของประชาชนต้าบลคลองน้้าใส อ้าเภออรัญประเทศ จังหวัดสระแก้ว มีวิธีการ
ด้าเนินการวิจัย ดังนี้ 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย 
  ประชากรที่ใช้ในการวิจัย หมู่ 12 ต้าบลคลองน้้าใส รวมทั้งหมด 132 ครัวเรือน                 
ซึ่งประกอบด้วย ผู้น้าชุมชน อสม. ประชาชน ผู้แทนจากหน่วยงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และ
ตัวแทนครัวเรือน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา จ้านวน 103 ครัวเรือน ตามวิธีการก้าหนดขนาดของ
กลุ่มตัวอย่างของ Krejcie &Morgan โดยมีระดับความเชื่อมั่นที่ร้อยละ 95 (Krejcie & Morgan, 
1970) ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่ ตัวแปรอิสระ คือ ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
รายได้ และพฤติกรรมการใช้น้้า  ตัวแปรตาม คือ การมีส่วนร่วมของประชาชนในการปรับปรุงคุณภาพ
น้้าประปาหมู่บ้าน โดยมีสมมติฐานการวิจัยประชาชนที่มี เพศ อายุ ระดับการศึกษา รายได้ และ
พฤติกรรมการใช้น้้า ต่างกัน มีส่วนร่วมในการปรับปรุงคุณภาพน้้าประปาหมู่บ้านของต้าคลองน้้าใส 
อ้าเภออรัญประเทศ จังหวัดสระแก้วต่างกัน 
 
 
 
 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
- เพศ 
- อาย ุ
- ระดับการศึกษา 
- รายได ้
- พฤติกรรมการใช้น้้า 
 

ระดับการมีส่วนร่วมของประชาชน             
ในด้านต่าง ๆ 

- การตัดสินใจ 
- การร่วมด้าเนินกิจกรรม 
- การรับผลประโยชน์ 
- การติดตามประเมินผล 
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 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม โดยแบ่งเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
  ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบตามรายการ
จ้าแนกตามปัจจัยบุคคล จ้านวน 7 ข้อ คือ เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ รายได้ พฤติกรรมการปรับปรุง
น้้าใช้เพื่อการอุปโภคและบริโภค และการใช้ประโยชน์จากน้้าประปาหมู่บ้าน 
  ตอนที่ 2 การมีส่วนร่วมในการปรับปรุงคุณภาพน้้า โดยยึดรูปแบบการมีส่วนร่วมของ 
Cohen and Uphoff (1980) ประกอบด้วย การตัดสินใจ การร่วมด้าเนินกิจกรรม การรับ
ผลประโยชน์ และการติดตามประเมินผล  
  ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเป็นค้าถามปลายเปิดเพื่อแสดงความคิดเห็น 
  การสร้างแบบสอบถามเรื่องการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปรับปรุงคุณภาพ
น้้าประปาหมู่บ้านต้าบลคลองน้้าใส อ้าเภออรัญประเทศ จังหวัดสระแก้ว ศึกษาค้นคว้าเอกสาร ทฤษฏี 
แนวคิด และทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องแล้วน้าไปสร้างเครื่องมือ แบบสอบถามที่คณะผู้วิจัยสร้าง
ขึ้นส่งให้ผู้เชี่ยวชาญที่เก่ียวข้องกับการวิจัยในครั้งนี้ จ้านวน 3 ท่าน ตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหา 
(Content Validity) ความครบถ้วนของค้าถามความเที่ยงตรงเพ่ือความสอดคล้องระหว่างข้อค้าถาม
กับจุดประสงค์ ( Index of Item Objective Congruence) น้าแบบสอบถามที่ได้รับกลับคืนมา
ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (Try out) กับกลุ่มตัวอย่าง จ้านวน 30 ครัวเรือน ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง
ที่ ใช้ ในการวิจัย และค้านวณหาความเที่ยงตรง (Reliability) โดยใช้วิธี  Cornbrash’s Alpha 
Coefficient ผลการทดสอบสรุปค่าสัมประสิทธิ์แอลฟารวมของแบบสอบถามเท่ากับ 0.83 หลังจาก
นั้นผู้วิจัยน้าแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบความถูกต้องและเที่ยงตรงไปเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่ม
ประชากรที่ก้าหนด 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล  
  การน้าแบบสอบถามไปเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง ตรวจสอบแบบสอบถามที่เก็บคืน 
เพ่ือเช็คความถูกต้องของแบบสอบถาม น้ามาวิเคราะห์หาค่าทางสถิติ และน้าเสนอข้อมูลในเชิง
พรรณนาบรรยายข้อมูล การแปลผลข้อค้าถามอธิบายระดับการมีส่วนร่วมจากมาตราส่วนประมาณค่า
เป็นแบบ Rating Scale 5 ระดับ ตามวิธีของลิเคิรท (Likert Type) โดยมีเกณฑ์ให้คะแนนระดับการมี
ส่วนร่วมมากที่สุด มีระดับคะแนนเท่ากับ 5 ระดับการมีส่วนร่วมมาก มีระดับคะแนนเท่ากับ 4 ระดับ
การมีส่วนร่วมปานกลาง มีระดับคะแนนเท่ากับ 3 ระดับการมีส่วนร่วมน้อย มีระดับคะแนนเท่ากับ           
2 และระดับการมีส่วนร่วมน้อยที่สุด มีระดับคะแนนเท่ากับ 1 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล  
  การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส้าเร็จรูป โดยใช้สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ 
ร้อยละ ความถี่ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และสถิติในการทดสอบ
เปรียบเทียบการมีส่วนร่วมจ้าแนกตามตัวแปรต้น ได้แก่ สถิติทดสอบค่าที t (t-test independent) 
และวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (one-way anova หรือ F-test)  
 
ผลการวิจัย  

ผลการศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปรับปรุงคุณภาพน้้าประปาหมู่บ้านต้าบล
คลองน้้าใส อ้าเภออรัญประเทศ จังหวัดสระแก้ว (ตารางที่ 1) สามารถอธิบายรายละเอียดได้ดังนี้ 
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ตารางที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคลของการมีส่วนร่วมของประชาชนในการปรับปรุงคุณภาพน้้าประปา
หมู่บ้านต้าบลคลองน้้าใส อ้าเภออรัญประเทศ จังหวัดสระแก้ว 

 
ปัจจัยส่วนบุคคล จ้านวน (คน) ร้อยละ (%) 

เพศ   
ชาย 40 38.83 
หญิง 63 61.17 
กลุ่มอายุ   
น้อยกว่าหรือเท่ากับ 40 ปี 25 15.53 

41 – 50 ปี 36 34.95 

51 ปี ขึ้นไป 42 49.52   
การศึกษา   
ประถมศึกษา 48 46.60 
มัธยมศึกษาตอนต้น 22 21.36 
มัธยมศึกษาตอนปลาย 12 11.65 

ปริญญาตรี 21 20.39 
อาชีพ   
ข้าราชการ 26 25.24 
ผู้น้าชุมชน/ผู้ใหญ่บ้าน ก้านัน 12 11.65 
เกษตรกรรม/รับจ้าง 65 63.11 
รายได้ครัวเรือนต่อเดือน   

ไม่เกิน 15,000 บาท 40 38.83 

ตั้งแต่ 15,001 บาท ขึ้นไป 63 61.17 
พฤติกรรมการใช้น ้า   
ปรับปรุงก่อนใช้ 8 7.77 
ไม่ปรับปรุงก่อนใช้ 95 92.23 

รวม 103 100 

 
 1. ปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า ข้อมูลทั่วไป (ตารางที่ 1) กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง 

จ้านวน 63 คน คิดเป็นร้อยละ 61.17 และเพศชายจ้านวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 38.83 ส่วนใหญ่
อายุของกลุ่มตัวอย่างอยู่ในช่วงอายุ 51 ปี ขึ้นไป จ้านวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 49.52  อายุ 41 – 50 
ปี จ้านวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 34.95 และอายุ 31 – 40 ปี จ้านวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 15.53 
ตามล้าดับ ระดับการศึกษาของผู้ประเมินส่วนใหญ่อยู่ในระดับประถมศึกษา จ้านวน 48 คน คิดเป็น
ร้อยละ 46.60 รองลงมาคือ ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น จ้านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 21.36 ระดับ
ปริญญาตรี จ้านวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 20.39 และระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย จ้านวน 12 คน 
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คิดเป็นร้อยละ 11.65 ตามล้าดับ อาชีพโดยส่วนใหญ่คือ อาชีพเกษตรกรรม/รับจ้าง จ้านวน 65 คน 
คิดเป็นร้อยละ 63.11 รองลงมาคือ อาชีพรับราชการจ้านวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 25.24 และอาชีพ
ผู้น้าชุมชน/ผู้ใหญ่บ้านก้านัน จ้านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 11.65 รายได้ครัวเรือนต่อเดือนของ
ผู้ตอบแบบประเมินส่วนใหญ่อยู่ในระดับตั้งแต่ 15,001 บาท ขึ้นไป จ้านวน 63 คน คิดเป็นร้อยละ 
61.17 รองลงมาคือ ไม่เกิน 15,000 บาท จ้านวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 38.83 ตามล้าดับ โดยส่วน
ใหญ่ผู้ตอบแบบประเมินมีพฤติกรรมการใช้น้้าเพ่ือการอุปโภคและบริโภคเป็นแบบไม่ปรับปรุงคุณภาพ
น้้าก่อนน้ามาใช้ในครัวเรือน จ้านวน 95 คน คิดเป็นร้อยละ 92.23 และผู้ประเมินที่มีการปรับปรุง
คุณภาพน้้าก่อนน้ามาใช้ในครัวเรือน จ้านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 7.77 ตามล้าดับ 
 2. การมีส่วนร่วมในการปรับปรุงคุณภาพน้้าประปาหมู่บ้านต้าบลคลองน้้าใส อ้าเภออรัญ
ประเทศ จังหวัดสระแก้ว พบว่า กลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถามการมีส่วนร่วมโดยรวมอยู่ในระดับมาก 
(X  = 4.14, S.D. = .46) เมื่อพิจารณารายด้านสามารถอธิบายได้ ดังนี้ 
  2.1 ด้านการตัดสินใจ โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X = 3.96, S.D. = .69) ประเด็นที่มีการ
ประเมินไว้ในระดับมากที่สุด คือ การมีส่วนร่วมวางแผนแก้ปัญหาและจัดท้าแผนปรับปรุงคุณภาพน้้า 
รองลงมาคือ มีส่วนร่วมในการประชุมศึกษาปัญหาและหาสาเหตุของปัญหาคุณภาพน้้าประปาหมู่บ้าน  
   2.2 ด้านการร่วมด้าเนินกิจกรรม โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X = 4.19, S.D. = .63) จาก
กิจกรรมการส้ารวจพ้ืนแหล่งน้้า เก็บตัวอย่างน้้า จัดประชุมในเชิงปฏิบัติการปรับปรุงคุณภาพ
น้้าประปาหมู่บ้าน ประเด็นที่มีการประเมินไว้ในระดับมากที่สุด คือ การมีส่วนร่วมของผู้ใช้น้้าประปา
หมู่บ้านด้านความสะอาดเพียงพอส้าหรับอาบหรือซักล้าง รองลงมาคือ คุณภาพน้้า ได้แก่ ความใส 
กลิ่น สี รสชาติ ความต้องการมีส่วนร่วมในการปรับปรุงคุณภาพน้้า เช่น การกรองน้้าในครัวเรือน 
ตามล้าดับ 
  2.3 การรับผลประโยชน์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X = 4.13, S.D. = .48) โดยประเด็น
ที่มีการประเมินไว้ในระดับมากที่สุด คือ ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการปรับปรุงคุณภาพน้้าประปา
หมู่บ้าน รองลงมาคือ สามารถเห็นความส้าคัญของการปรับปรุงคุณภาพน้้าประปาหมู่บ้านที่มีต่อ
ชุมชน ความรู้และความเข้าใจประโยชน์และผลกระทบต่อสุขภาพจากน้้า ความเข้าใจและทราบผล
วิเคราะห์คุณภาพน้้าประปาหมู่บ้าน ตามล้าดับ 
  2.4 ด้านการติดตามประเมินผล โดยรวมอยู่ในระดับมาก (X = 4.17, S.D. = .67) 
ประเด็นที่มีการประเมินไว้ในระดับมากท่ีสุด คือ การมีส่วนร่วมจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมาช่วยเหลือ
ในการจัดการคุณภาพน้้าประปาหมู่บ้านให้มีมาตรฐาน รองลงมาคือ การมีส่วนร่วมในการประเมินผล
ที่ได้จากการปฏิบัติตามแผนปรับปรุงคุณภาพน้้า และการประชาสัมพันธ์เมื่อจะมีการหยุดจ่ายน้้า
ล่วงหน้าหรือการได้รับสื่อต่าง ๆ เช่น หอกระจายเสียง การประชุม ตามล้าดับ 
 3. ผลการเปรียบเทียบระดับการมีส่วนร่วมปรับปรุงคุณภาพน้้าประปาหมู่บ้านต้าบลคลอง
น้้าใส อ้าเภออรัญประเทศ จังหวัดสระแก้ว (ตารางที่ 2, 4, 6, 8, 9 และ 10) ดังนี้ 
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ตารางท่ี 2 การเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมในการปรับปรุงคุณภาพน้้าประปาหมู่บ้านจ้าแนกตามเพศ 
 

เพศ n X S.D. t p 
ชาย 40 4.12 .37 .038 .970 

หญิง 63 4.11 .39   

 
 จากตารางที่ 2 พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่มีเพศต่างกันมีส่วนร่วมในการปรับปรุงคุณภาพ
น้้าประปาหมู่บ้านแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส้าคัญทางสถิติ กล่าวคือกลุ่มตัวอย่างทั้งเพศหญิงและชายมี
ส่วนร่วมในการปรับปรุงคุณภาพน้้าประปาหมู่บ้าน 
 
ตารางท่ี 3 การมีส่วนร่วมในการปรับปรุงคุณภาพน้้าประปาหมู่บ้านจ้าแนกตามอายุ 
 

กลุ่มอายุ 
n คะแนนการมีส่วนร่วม ระดับการมีส่วน

ร่วม X S.D. 
น้อยกว่าหรือเท่ากับ 40 ปี 25 4.03 .42 มาก 
41 – 50 ปี 36 4.15 .44 มาก 
51 ปี ขึ้นไป 42 4.14 .29 มาก 

  
 จากตารางที่ 3 พบว่า การมีส่วนร่วมในการปรับปรุงคุณภาพน้้าประปาหมู่บ้านอยู่ในระดับ
มากทุกกลุ่มอายุ แต่เมื่อพิจารณารายละเอียดการมีส่วนร่วมพบว่า กลุ่มอายุ 41-50 ปีขึ้นไป มีค่าเฉลี่ย
การมีส่วนร่วมในการปรับปรุงคุณภาพน้้าประปาหมู่บ้านมากกว่ากลุ่มอายุอ่ืน ๆ 
 
ตารางท่ี 4 การเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมในการปรับปรุงคุณภาพน้้าประปาหมู่บ้านจ้าแนกตามอายุ 
 

กลุ่ม Sum of Squares df Mean Square F P 
ระหว่างกลุ่ม 0.259 2 0.129 .894 .412 
ภายในกลุ่ม 14.465 100 0.145   
ทั้งหมด 14.724 102    

  
 จากตารางที่ 4 พบว่า การทดสอบทางสถิติของการเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมปรับปรุง
คุณภาพน้้าประปาหมู่บ้าน จ้าแนกตามอายุที่มีอายุต่างกันมีส่วนร่วมในการปรับปรุงคุณภาพน้้าประปา
หมู่บ้านแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส้าคัญทางสถิติ กล่าวคือกลุ่มตัวอย่างทุกช่วงอายุมีคะแนนการมีส่วน
ร่วมในการปรับปรุงคุณภาพน้้าประปาหมู่บ้านอยู่ในระดับมาก 
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ตารางท่ี 5 การมีส่วนร่วมในการปรับปรุงคุณภาพน้้าประปาหมู่บ้านจ้าแนกตามระดับการศึกษา 
 

การศึกษา 
n คะแนนการมีส่วนร่วม ระดับการมีส่วนร่วม 

X S.D. 
ประถมศึกษา 48 4.05 .40 มาก 
มัธยมศึกษาตอนต้น 22 4.27 .42 มากที่สุด 
มัธยมศึกษาตอนปลาย 12 4.21 .18 มากที่สุด 
ปริญญาตรี 21 4.06 .34 มาก 

 
จากตารางที่ 5 พบว่าการมีส่วนร่วมในการปรับปรุงคุณภาพน้้าประปาหมู่บ้านของผู้ที่มี

การศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้นและมัธยมศึกษาตอนปลายอยู่ในระดับมากที่สุดเท่ากัน โดยมี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.27 และ 4.21 ตามล้าดับ และผู้ที่มีระดับการศึกษาอ่ืน มีระดับการมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงคุณภาพน้้าประปาหมู่บ้านอยู่ในระดับมาก 

 
ตารางท่ี 6 การเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมในการปรับปรุงคุณภาพน้้าประปาหมู่บ้านจ้าแนกตาม

ระดับการศึกษา 
 

กลุ่ม Sum of Squares df Mean Square F P 
ระหว่างกลุ่ม 0.891 3 0.297 2.124 .102 
ภายในกลุ่ม 13.833 99 0.140   
ทั้งหมด 14.724 102    

 
จากตารางที่ 6 พบว่า การมีส่วนร่วมในการปรับปรุงคุณภาพน้้าประปาหมู่บ้านแตกต่างกัน

อย่างไม่มีนัยส้าคัญทางสถิติ กล่าวคือ กลุ่มตัวอย่างทุกระดับการศึกษามีคะแนนการส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงคุณภาพน้้าประปาหมู่บ้านอยู่ในระดับมาก 

 
ตารางท่ี 7 การมีส่วนร่วมในการปรับปรุงคุณภาพน้้าประปาหมู่บ้านจ้าแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ n 
คะแนนการมีส่วนร่วม ระดับการมีส่วน

ร่วม X S.D. 
ข้าราชการ 26 4.06 .33 มาก 
ผู้น้าชุมชน/ผู้ใหญ่บ้าน ก้านัน 12 4.03 .40 มาก 
เกษตรกรรม/รับจ้าง 65 4.15 .40 มาก 
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จากตารางที่ 7 พบว่า การมีส่วนร่วมในการปรับปรุงคุณภาพน้้าประปาหมู่บ้านของผู้ที่มี
อาชีพเกษตรกรรม/รับจ้าง ข้าราชการ และผู้น้าชุมชน/ผู้ใหญ่บ้าน ก้านัน อยู่ในระดับมากเท่ากัน โดย
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.15 , 4.06 และ 4.03 ตามล้าดับ 

 
ตารางท่ี 8 การเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมในการปรับปรุงคุณภาพน้้าประปาหมู่บ้านจ้าแนกตามอาชีพ 
 

กลุ่ม Sum of Squares df Mean  
Square F P 

ระหว่างกลุ่ม 0.275 2 0.137 0.951 .390 
ภายในกลุ่ม 14.449 100 0.144   

ทั้งหมด 14.724 102    
  จากตารางที่ 8 พบว่า การมีส่วนร่วมในการปรับปรุงคุณภาพน้้าประปาหมู่บ้าน
แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส้าคัญทางสถิติ  
 
ตารางที่ 9 การเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมในการปรับปรุงคุณภาพน้้าประปาหมู่บ้านจ้าแนกตามรายได้ 
              ครัวเรือนต่อเดือน 
 

รายได้ครัวเรือนต่อเดือน n X S.D. t p 
ไม่เกิน 15,000 บาท 40 4.15 .40 0.851 .397 

ตั้งแต่ 15,001 บาท ขึ้นไป 63 4.08 .34   

 
 จากตางรางที่ 9 พบว่า การมีส่วนร่วมในการปรับปรุงคุณภาพน้้าประปาหมู่บ้านแตกต่าง
กันอย่างไม่มีนัยส้าคัญทางสถิติ กล่าวคือ ผู้ที่มีรายได้ต่อครัวเรือนมากและน้อยต่างก็มีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงคุณภาพน้้าประปาหมู่บ้านอยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน 
 
ตารางที่ 10 การเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมในการปรับปรุงคุณภาพน้้าประปาหมู่บ้าน จ้าแนกตาม 
                พฤติกรรมการใช้น้้า 
 

พฤติกรรมการใช้น ้า n X S.D. t p 
ปรับปรุงคุณภาพน้้าก่อน

ใช้ 
8 3.79 .42 2.311* .050 

ไม่ปรับปรุงคุณภาพน้้า
ก่อนใช้ 

95 4.14 .37   

* มีนัยส้าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
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 จากตารางที่ 10 พบว่า การมีส่วนร่วมในการปรับปรุงคุณภาพน้้าประปาหมู่บ้านแตกต่าง
กันอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติ ที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณาจากระดับการมีส่วนร่วมในการปรับปรุง
คุณภาพน้้าประปาหมู่บ้านของกลุ่มที่ไม่ได้ปรับปรุงน้้าก่อนใช้มีส่วนร่วมในการปรับปรุงคุณภาพ
น้้าประปาหมู่บ้านมากกว่ากลุ่มที่ได้ปรับปรุงน้้าก่อนใช้อุปโภคบริโภคจากพฤติกรรมการใช้น้้า 
 จากตารางที่ 2, 4, 6, 8, 9 และ 10 พบว่า ผลการเปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคลกับการมี
ส่วนร่วมในการปรับปรุงคุณภาพน้้าประปาหมู่บ้าน ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ 
มีระดับการมีส่วนร่วมแตกต่างอย่างไม่มีนัยส้าคัญทางสถิติ และพฤติกรรมการใช้น้้า มีระดับการมีส่วน
ร่วมไม่แตกต่างอย่างไม่มีนัยส้าคัญทางสถิติ 
  
อภิปรายผลการวิจัย 
 1. ผลการวิจัยพบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุของกลุ่มตัวอย่างอยู่ในช่วง 51 
ปีขึ้นไป การศึกษาระดับประถมศึกษา อาชีพเกษตรกรรม/รับจ้าง รายได้ครัวเรือนต่อเดือนตั้งแต่ 
15,001 บาทขึ้นไป ส่วนใหญ่ไม่ได้มีการปรับปรุงคุณภาพน้้าก่อนใช้อุปโภคบริโภค สอดคล้องกับ
การศึกษาปัจจัยการมีส่วนร่วมของพระมหาประกาศิต สิริเมโธ (2556) กล่าวว่าปัจจัยส่วนบุคคลคือ 
เพศ อายุ ระดับการศึกษา และอาชีพ แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส้าคัญทางสถิติ เนื่องจากปัจจุบันสิทธิ
ของบุคคลมีความเสมอภาคมากขึ้นสามารถที่จะแสดงความคิดเห็นอย่างอิสระไม่ว่าจะเป็นเพศชาย
หรือเพศหญิงก็สามารถเข้ามามีส่วนร่วมได้ ไม่มีข้อจ้ากัดด้านอายุมาเป็นตัวก้าหนด ระดับการศึกษา
และอาชีพไม่มีความแตกต่างกันเนื่องจากการรับรู้ข่าวสารจากหน่วยงานส่วนท้องถิ่นทั่วถึงและ
ลักษณะการด้ารงชีวิตของชุมชนที่ศึกษาส่วนมากมีอาชีพเกษตรกรรม สมาชิกในครอบครัวต้อง
ประกอบอาชีพหรือสามารถแทนกันได้ สอดคล้องกับ ณัฏฐธิดา ชัยสงคราม และยุทธพงษ์ ลีลากิจ
ไพศาล (2560) กล่าวว่าปัจจัยที่มีส่วนร่วมของชุมชน ได้แก่ เพศและการศึกษาแตกต่างกันอย่างมี
นัยส้าคัญทางสถิติ ซึ่งมีผลต่อความรู้ความเข้าใจในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและมีอิทธิพลต่อสิ่งมีชีวิต
ของประชาชนในชุมชน และส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของกลุ่มคนในการด้าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ร่วมกัน
ในการใช้แรงงานจากเพศชายเป็นส้าคัญ เช่น การขุดลอกคูคลอง เป็นต้น นอกจากนี้ แหล่งน้้า
ธรรมชาติของชุมชนเป็นพื้นที่ที่มีกิจกรรมทางด้านเกษตรกรรม ชุมชน และอุตสาหกรรมน้อย ประกอบ
กับแหล่งน้้าสามารถเก็บกักปริมาณน้้าใช้ได้เพียงพอกับความต้องการของชุมชน จากการสัมภาษณ์
ผู้น้าท้องถิ่นพบว่าปริมาณน้้าจะมีเพียงพอตามฤดูกาลแต่หากปีไหนที่เกิดภาวะที่มีฤดูแล้งยาวนานหรือ
ปรากฏการณ์เอลนีโญ อาจท้าให้ปริมาณน้้าในแหล่งน้้าธรรมชาติส้าหรับผลิตเป็นน้้าประปาหมู่บ้านมี
ไม่เพียงพอ สอดคล้องกับการศึกษาการพัฒนาแนวทางการจัดการน้้าเพ่ือการอุปโภคและบริโภคของ 
ดวงพร อ่อนหวาน และคณะ (2556) พบว่าจัดการน้้าเพ่ือการอุปโภคและบริโภคของชุมชนบ้านดง
สามหมื่นขึ้นอยู่กับฤดูกาลและสภาพอากาศในแต่ละปีถ้าฝนตกน้อยปริมาณน้้าน้อยในฤดูแล้งก็จะเกิด
ปัญหาการขาดแคลนน้้าอุปโภคและบริโภคของหมู่บ้านเนื่องจากอาศัยน้้าฝนเพียงแหล่งเดียว 
นอกจากนี้ จากการสัมภาษณ์นายช่างดูแลระบบประปาหมู่บ้าน พบว่า ระบบท่อจ่ายน้้ามีความเก่า
ช้ารุดและขาดการมีส่วนร่วมติดตามดูแลจากประชาชนผู้ใช้น้้าประปาหมู่บ้าน  
 2. การมีส่วนร่วมในการปรับปรุงคุณภาพน้้าประปาหมู่บ้านอยู่ในระดับมาก มีคะแนนเฉลี่ย 
4.14 สอดคล้องกับงานวิจัยของพระครูวินัยธรสุธินันท์ กนฺตวีโร (2556) ที่ศึกษาการมีส่วนร่วมของ
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ประชาชนในการจัดการน้้าเสียของชุมชนคลอง 5 อ้าเภอธัญบุรี จังหวัดปทุมธานี พบว่า การมีส่วนร่วม
ของประชาชนในภาพรวมอยู่ในระดับมาก คือการมีส่วนร่วมในการส้ารวจปัญหา ความต้องการ และ
เข้าร่วมประชุมกับกิจกรรมต่าง ๆ จากการรับผลประโยชน์ของทรัพยากรน้้า สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ สุภาชนก เหล็กกล้า และปราโมทย์ ประจนปัจจนึก (2556) พบว่าระดับการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการบริหารจัดการกองทุนหมู่บ้านหรือชุมชนเมือง ต้าบลลาดสวาย อ้าเภอล้าลูกกา 
จังหวัดปทุมธานี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของนันท์นภัส ปลัดศรีช่วย  
(2558) ศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการน้้าส้าหรับอุปโภคบริโภคต้าบลโนนสะอาด 
อ้าเภอโนนสะอาด จังหวัดอุดรธานี พบว่า ชาวบ้านร่วมกันตัดสินใจจัดการแหล่งน้้าและปรับปรุง
คุณภาพน้้าไว้ใช้ในฤดูแล้งโดยการสร้างอ่างเก็บน้้าและใช้แรงงานในชุมชนเป็นหลัก การใช้ความเห็นใน
การก่อสร้างว่าควรท้าวิธีการอย่างไร การพัฒนาปรับปรุง การประชุมให้ตัวแทนขอความช่วยเหลือจาก
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการดูแลรักษา ผู้น้าชุมชนมีการประชาสัมพันธ์ให้ทราบถึงข้อห้ามต่าง ๆ ของ
การใช้แหล่งน้้าใช้เพ่ือการอุปโภคบริโภคร่วมกัน ซึ่งประชาชนภูมิใจที่มีน้้าใช้เป็นของตนเอง รู้สึกถึง
ความเป็นเจ้าของ และผู้น้าชุมชนเข้าร่วมแสดงความคิดเห็นเพ่ือสะท้อนถึงความต้องการที่แท้จริงของ
ชุมชนที่จะท้าให้น้้าใช้มีคุณภาพดี สราวุธ เปรุนาวิน และคณะ (2558) กล่าวว่าปัจจัยที่มีผลต่อการมี
ส่วนร่วมในการจัดการปัญหาคุณภาพน้้าของชุมชน ได้แก่ ความเชื่อมั่นในผู้น้าท้องถิ่น การมีบทบาท
เป็นสมาชิก ระดับการศึกษา และความตระหนักต่อปัญหาแหล่งน้้า เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า
ด้านการร่วมด้าเนินกิจกรรม จากกิจกรรมการส้ารวจพื้นที่ ก้าหนดจุดเก็บตัวอย่างน้้า จัดประชุมในเชิง
ปฏิบัติการให้ความรู้ และปรับปรุงคุณภาพน้้าประปาหมู่บ้าน ได้แก่ การมีส่วนร่วมของผู้ใช้น้้าประปา
หมู่บ้านด้านความสะอาดและเพียงพอส้าหรับอาบหรือซักล้าง การควบคุมแจ้งการเปิดปิดน้้า การดูแล
ช่วงการใช้น้้าประปาชุมชน ดูแลความเสียหายแจ้งส่วนงานที่รับผิดชอบ รองลงมาคือ ด้านการติดตาม
ประเมินผล ได้แก่ การมีส่วนร่วมจากหน่วยงานราชการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมาช่วยเหลือในการ
จัดการคุณภาพน้้าประปาหมู่บ้านให้มีมาตรฐานส้าหรับการอุปโภคบริโภค และมาตรฐานแหล่งน้้าผิว
ดินของชุมชน รวมไปถึงการได้รับสื่อต่าง ๆ เช่น การประชุม หรือการรับสื่อการกระจายเสียงหมู่บ้าน  
สอดคล้องกับ สุภาชนก เหล็กกล้า และปราโมทย์ ประจนปัจจนึก (2556) กล่าวว่าการเข้าร่วมประชุม
ของสมาชิกในชุมชนมีการใช้รถกระจายเสียงประกาศตามบ้านเรือนแจ้งเวลาการประชุมเกิดขึ้นเมื่อใด 
เวลาใด ทั้งนี้ยังได้รับความร่วมมือจากสมาชิกในการบอกต่อกันแบบปากต่อปากอีกด้วย เพ่ือเป็นการ
ให้สมาชิกทราบล่วงหน้า จึงท้าให้องค์ประชุมครบสมาชิกไม่ขาดการประชุม การด้าเนินกิจกรรมต่าง ๆ 
ของชุมชนเกิดความคล่องตัว นันท์นภัส ปลัดศรีช่วย (2558) ได้กล่าวว่าการมีส่วนร่วมประเมินผลของ
ตัวแทนชุมชนและผู้น้าชุมชนเป็นผู้สะท้อนปัญหาไปยังองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและแสดงความ
คิดเห็นที่แท้จริงของชุมชนที่เรียกร้องให้ปรับปรุงแหล่งน้้าใช้ที่ดีมีคุณภาพเพียงพอส้าหรับอุปโภค
บริโภคและท้าการเกษตรได้ทุกฤดูกาล  
 การรับผลประโยชน์ ได้แก่ ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการปรับปรุงคุณภาพน้้าประปา
หมู่บ้าน เนื่องจากระบบผลิตประปาหมู่บ้านมีกระบวนการสูบน้้าจากแหล่งน้้าผิวดินเข้าสู่หอถังสูงแล้ว
ส่งน้้าผ่านระบบท่อจ่ายน้้าเข้าสู่หมู่บ้านโดยไม่มีระบบการกรอง การเติมสารเคมี การตกตะกอน และ
การฆ่าเชื้อโรค และจากการสัมภาษณ์นายช่างโยธาประจ้าต้าบลพบว่าระบบท่อจ่ายน้้าประปาทุกเส้น
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ท่อเก่ามีและช้ารุด จึงท้าให้ชุมชนให้ความส้าคัญเกี่ยวกับการปรับปรุงคุณภาพน้้าให้อยู่ในเกณฑ์
มาตรฐานน้้าอุปโภคบริโภค รองลงมาคือ ความรู้ ประโยชน์ และผลกระทบต่อสุขภาพจากน้้า 
ประกอบกับการให้ความร่วมมือและให้ความเคารพจึงท้าให้ประสบความส้าเร็จ และควรด้าเนินการ
จัดท้าแผนประชาสัมพันธ์ ฝึกอบรมให้ความรู้เกี่ยวคุณภาพน้้าและการจัดการน้้าประปาหมู่บ้านให้
ชุมชนได้มีความรู้อย่างถูกต้องและสามารถน้าไปประยุกต์กับน้้าในแต่ละครัวเรือนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและติดตามผลอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งส่งเสริมระดับความรู้ให้กับเยาวชนรุ่นหลังเพ่ือให้มี
ความรู้ความเข้าใจเรื่องการอนุรักษ์แหล่งน้้าและการจัดการปรับปรุงน้้าประปาหมู่บ้านให้มากขึ้น  
นันท์นภัส ปลัดศรีช่วย (2558) ได้กล่าวว่านอกจากเป็นแหล่งน้้าใช้เพ่ือการอุปโภคบริโภค ยังสามารถ
เป็นแหล่งน้้าส้าหรับท้าการเกษตรและกิจกรรมอ่ืนๆ เช่น พักผ่อนหย่อนใจ จัดกิจกรรมทางประเพณี
ชุมชน การใช้ประโยชน์ถนนรอบอ่าง เส้นทางคมนาคมระหว่างหมู่บ้าน ด้านสันทนาการ การออก
ก้าลังกาย แหล่งประมง ท้ากิจกรรมร่วมกันส่งผลให้เกิดความรักสามัคคีความผูกพัน สร้างจิตส้านึกเกิด
ความรับผิดชอบร่วมกันของคนในชุมชน และเป็นสถานที่จัดงานประเพณีเพ่ืออนุรักษ์วัฒนธรรม ท้าให้
รู้สึกถึงความเป็นเจ้าของและมีส่วนช่วยในการดูแลรักษาและด้านการตัดสินใจเป็นล้าดับสุดท้าย ได้แก่ 
การมีส่วนร่วมวางแผนแก้ปัญหา การจัดท้าแผนปรับปรุงคุณภาพน้้า และการตัดสินใจร่วมกันในการ
เลือกพ้ืนที่ เนื่องจาก การจัดประชุมแผนปฏิบัติการปรับปรุงคุณภาพน้้าประปาหมู่บ้านยังขาดความรู้
ความเข้าใจ ประสบการณ์การวางแผนด้านการปรับปรุงคุณภาพน้้าประปาหมู่บ้านจึงอาจต้องมี
หน่วยงานราชการหรือเอกชนด้านสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อมให้ค้าแนะน้าเพ่ิมเติม และชี้แจงเหตุผล
ให้กับชุมชนหันมาสนใจให้ความร่วมมือในการตัดสินใจพัฒนารักษาแหล่งน้้าธรรมชาติส้าหรับผลิต
ประปาหมู่บ้านและระบบผลิตน้้าประปาหมู่บ้าน การเข้าร่วมแสดงความคิดเห็นสะท้อนความต้องการ
ที่แท้จริงของชุมชนที่คาดหวังให้น้้าใช้มีคุณภาพดีและเพียงพอ เพราะการมีส่วนร่วมของชุมชนเป็นสิ่งที่
ส้าคัญที่สุดที่จะท้าให้ความเป็นอยู่และสุขภาพของชุมชนดีขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดทฤษฎีรูปแบบ
การมีส่วนร่วมของ Cohen & Uphoff  (1980) ได้กล่าวว่าการมีส่วนร่วมการตัดสินใจ (Decision 
Making) เป็นศูนย์กลางของการเกิดทางเลือกตัดสินความคิดที่หลากหลายโดยก้าหนดความต้องการ
และล้าดับความส้าคัญแบ่งการตัดสินใจ ได้แก่ การตัดสินใจช่วงเริ่มต้น เป็นการเริ่มต้นหาความ
ต้องการและวิธีการ เข้าไปมีส่วนร่วมในโครงการที่ส้าคัญ สามารถให้ข้อมูลที่ส้าคัญและเสนอกลยุทธ์
แก้ไขปัญหา การตัดสินใจช่วงด้าเนินโครงการจะต้องค้นหาความต้องการของบุคคลที่เข้ามามีส่วนร่วม
และจัดล้าดับความส้าคัญของโครงการหรือวิธีด้าเนินการช่วงด้าเนินการวางแผน และการตัดสินใจช่วง
ปฏิบัติตามแผนที่ก้าหนดไว้ให้เชื่อมโยงกับองค์กรต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องในการมีส่วนส่วนร่วมปฏิบัติ เช่น 
การมีส่วนร่วมจัดการทรัพยากร ได้แก่ แรงงาน เงิน วัสดุอุปกรณ์และข้อมูลข่าวสาร การบริหารและ
ประสานงาน ที่ปรึกษา การขอความร่วมมือ การมีส่วนร่วมในผลประโยชน์ ได้แก่ ด้านวัตถุเป็นความ
ต้องการขั้นพ้ืนฐานของบุคคล  ด้านสังคมเป็นความต้องการพ้ืนฐานด้านสาธารณะ และผลประโยชน์
ด้านบุคคลเป็นความต้องการอ้านาจทางสังคมและการเมือง โดยผ่านความร่วมมือที่เห็นคุณค่าของ
ตนเองและการท้างานอย่างมีประสิทธิภาพ (นันท์นภัส ปลัดศรีช่วย, 2558) นอกจากนี้ การพัฒนาใน
รูปแบบการปกครองท้องถิ่นท้าให้รู้จักการปกครองตนเองของระบบประชาธิปไตยไม่ใช่เป็นการ
ปกครองที่เกิดจากค้าสั่งเบื้องบนจากผู้บริหารส่วนท้องถิ่นที่ได้รับการเลือกตั้งแต่เป็นการที่ประชาชนมี
ส่วนร่วมในการปกครองสอดคล้องกับความต้องการของประชาชน เช่น เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามา
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มีส่วนร่วมในการตรวจสอบ รับทราบขั้นตอนการด้าเนินการต่างๆ ของท้องถิ่นเป็นไปได้ด้วยความ
โปร่งใส มีความเป็นธรรม การออกเสียงประชามติ  และลดความขัดแย้งในการอยู่ร่วมกันในชุมชน 
(ส้านักงานคณะกรรมการการเลือกตั้ง, 2560) ซึ่งท้าให้ประชาชนเกิดความตระหนักในการให้
ความส้าคัญของตัวเองต่อท้องถิ่น โดยประชาชนจะมีส่วนรับรู้ถึงอุปสรรคปัญหาและช่วยกันแก้ไข
ปัญหาของท้องถิ่น  
 ผลการศึกษาการมีส่วนร่วมในการปรับปรุงคุณภาพน้้าประปาหมู่บ้านต้าบลคลองน้้าใส 
อ้าเภออรัญประเทศ จังหวัดสระแก้ว สามารถสรุปได้ดังนี้  
 1. ปัจจัยส่วนบุคคลปัจจัยบุคคลที่มีส่วนร่วมของประชาชนในการปรับปรุงคุณภาพ
น้้าประปาหมู่บ้านต้าบลคลองน้้าใส อ้าเภออรัญประเทศ จังหวัดสระแก้ว จากกลุ่มตัวอย่าง จ้านวน 
103 ครัวเรือน พบว่าส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุของกลุ่มตัวอย่างอยู่ในช่วง 51 ปีขึ้นไป การศึกษา
ระดับประถมศึกษา อาชีพเกษตรกรรม/รับจ้าง รายได้ครัวเรือนต่อเดือนตั้งแต่ 15 ,001 บาทขึ้นไป 
และส่วนใหญ่ไม่มีการปรับปรุงคุณภาพน้้าก่อนใช้อุปโภคบริโภค เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบการมีส่วน
ร่วมในการปรับปรุงคุณภาพน้้าประปาหมู่บ้านกับปัจจัยทางด้านเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และ
รายได้ มีความแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส้าคัญทางสถิติ และพฤติกรรมการใช้น้้าที่ไม่ได้ปรับปรุง
คุณภาพน้้าก่อนใช้ มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติ 
 2. การมีส่วนร่วมในการปรับปรุงคุณภาพน้้าประปาหมู่บ้านอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา
รายด้าน พบว่า ด้านการร่วมด้าเนินกิจกรรมดีที่สุด รองลงมาคือ ด้านการติดตามประเมินผล การรับ
ผลประโยชน์ และการตัดสินใจ ตามล้าดับ เนื่องจากด้านการร่วมด้าเนินกิจกรรมของชุมชนเริ่มต้นจาก
การเข้าร่วมส้ารวจหาความต้องการ การส้ารวจพ้ืนที่ ก้าหนดจุดเก็บตัวอย่างน้้า จัดประชุมในเชิง
ปฏิบัติการให้ความรู้ และหาวิธีการปรับปรุงคุณภาพน้้าประปาหมู่บ้าน ได้แก่ การมีส่วนร่วมของผู้ใช้
น้้าประปาหมู่บ้านด้านความสะอาด การดูแลบ้ารุงรักษาช่วงเวลาการใช้น้้าประปาหมู่บ้าน และการ
แจ้งอุปกรณ์ช้ารุดให้กับส่วนงานที่รับผิดชอบ แต่ประชาชนบางส่วนยังมีโอกาสเข้าไปมีส่วนร่วมในบาง
ขั้นตอนเท่านั้น จึงท้าให้ไม่มีโอกาสเข้าร่วมในการก้าหนดแผนและนโยบายต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อ
การมีส่วนร่วมของประชาชนในการตัดสินใจ ซึ่งหากประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในทุกกระบวนการ
ปรับปรุงและติดตามคุณภาพน้้าตั้ งแต่การดูแลแหล่งน้้า ตรวจวิเคราะห์คุณภาพน้้า ซ่อมบ้ารุง
กระบวนการผลิต และการรับรู้ข่าวสารต่าง ๆ สามารถน้าไปสู่การจัดท้าแผนประจ้าปีของชุมชน            
ในการพัฒนาให้ประชาชนมีสุขภาพดีและยังก่อให้เกิดรายได้จากทรัพยากรน้้าได้ เช่น ลดค่าใช้จ่าย
จากอุปโภคบริโภคน้้าและผลิตทางการเกษตรเพ่ิมข้ึน จากการวิจัยชี้ให้เห็นว่าการมีส่วนร่วมของชุมชน
สามารถเป็นแนวทางในการปรับปรุงคุณภาพน้้าประปาหมู่บ้านด้วยตนเองในระดับครัวเรือน และ          
การจัดท้าแผนปรับปรุงคุณภาพน้้าประจ้าปีของหน่วยงานบริหารส่วนท้องถิ่นโดยชุมชนมีส่วนร่วม 

 
ข้อเสนอแนะ  
 1. องค์การบริหารส่วนต้าบลควรให้ความส้าคัญกับความแตกต่างของกลุ่มประชาชนที่ไม่ได้
ปรับปรุงน้้าก่อนน้ามาใช้อุปโภคและบริโภคเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมรับรู้ข้าวสารอย่างกว้างขวาง
เกี่ยวกับการจัดการน้้าของชุมชนและแผนพัฒนาของหน่วยงานให้ประชาชนมีส่วนร่วมในโครงการ
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เกี่ยวกับปรับปรุงคุณภาพน้้าประปาหมู่บ้านก่อนน้ามาใช้ในกิจกรรมของครัวเรือน โดยให้ข้อมูลที่เป็น
จริงเพื่อเป็นประโยชน์ การสร้างความรู้ ความเข้าใจต่อแผนพัฒนาในเชิงพ้ืนที่ และท้าให้องค์กรบริหาร
ส่วนท้องถิ่นใส่ใจต่อการมีส่วนร่วมมากข้ึน 
 2. ควรมีการจัดกิจกรรมหรือโครงการที่เหมาะสมกับอาชีพ สภาพชุมชน การด้ารงชีวิตของ
คนส่วนมากและควรจัดกิจกรรมที่สร้างจิตส้านึกรักชุมชนหรือรักแหล่งน้้าร่วมกัน  
 3. ควรจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้การใช้เทคโนโลยีใหม่ให้เป็นประโยชน์และเปิดโอกาสให้
ประชาชนเข้าไปมีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาอุปสรรค์ที่เกิดขึ้นในระหว่างการด้าเนินงาน พร้อมกับ           
การให้ความรู้ทางด้านการปรับปรุงคุณภาพน้้ากับชุมชนอย่างสม่้าเสมอ 
 
กิตติกรรมประกาศ  
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สมาชิกองค์การบริหารส่วนต้าบลคลองน้้าใส และบุคลากรองค์การบริหารส่วนต้าบลคลองน้้าใส 
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