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บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาสภาพการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของการศึกษา              
ในโรงเรียนเขตอ าเภอบางบาล จังหวัดพระนครศรีอยุธยา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถม
ศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2  2) ศึกษาความมีประสิทธิผลการบริหารงานสถานศึกษา                 
3) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียนกับประสิทธิผลในการบริหาร
สถานศึกษาของโรงเรียน และ 4) ศึกษาแนวทางในการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศของการศึกษา                  
ในโรงเรียนเขตอ าเภอบางบาล จังหวัดพระนครศรีอยุธยา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 กลุ่มประชากร คือ ผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา                 
ของโรงเรียนในเขตอ าเภอบางบาล จังหวัดพระนครศรีอยุธยา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 จ านวน 22 โรงเรียน ปีการศึกษา 2563 จ านวนทั้งสิ้น               
197 คน กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ คือ ผู้บริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียน
ในเขตอ าเภอบางบาล ได้มาโดยวิธีการสุ่มแบบชั้นภูมิ และสุ่มตัวอย่างโดยตาราง จ านวน 132 คน 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามความคิดเห็น สถิติที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 
 ผลการวิจัย พบว่า 1) การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของการศึกษาในโรงเรียนเขตอ าเภอ             
บางบาล จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา  เขต 2  
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ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.30, S.D. = 0.74) 2) ประสิทธิผลของสถานศึกษาของโรงเรียน   
ในเขตอ าเภอบางบาล อ าเภอบางบาล จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ส านักงานเขตพ้ืนที่ การศึกษา
ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.46, S.D. = 0.68)                       
3) เทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียนกับประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษา อ าเภอบางบาล 
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2               
ในภาพรวม มีความสัมพันธ์กันทางบวกในระดับสูง อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ .01 และ 4) ความคิดเห็น
เกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศที่มากท่ีสุดในแต่ละด้านเรียงตามล าดับความต้องการ
ของผู้บริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษามีดังนี้ (1) ด้านฮาร์ดแวร์ คือ ตรวจเช็คอุปกรณ์เครือข่าย
ให้ใช้งานได้อยู่เสมอ (2) ด้านซอฟแวร์ คือ ควรมีการอัพเดตซอฟแวร์ระบบให้มีความทันสมัย                    
(3) ด้านบุคลากร คือ บุคลากรควรมีการพัฒนาทักษะการใช้คอมพิวเตอร์อยู่เสมอ และ (4) ด้านข้อมูล
สารสนเทศ คือ ควรมีการตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลสารสนเทศอยู่เสมอ 
 
ค าส าคัญ: เทคโนโลยีสารสนเทศ ประสิทธิผลของสถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา  
 

ABSTRACT 
 The purposes of this research were to study 1)  the level of information 
technology for education used in schools belonged to the Bang Ban District,                     
Phra Nakhon Si Ayutthaya Province, The Phra Nakhon Si Ayutthaya Primary Educational 
Service Area Office 2.  2) the level of the effectiveness of the schools. 3) the level of 
relationship between information technology for education and the effectiveness of 
the schools. and 4) the development guidelines for information technology for education. 
The population was 197 people in 22 schools Academic Year 2020.  The research 
sample consisted of 132 people administrators, teachers and educational personal 
derived from stratified sampling. Questionnaires were used to collect the data.               
The statistics used to analyze the data were percentage, mean, standard deviation and 
Pearson’s product moment correlation coefficient. 
 The major findings were (1) the information technology for education used in 
schools was generally in high level ( X = 4.30, S.D. = 0.74) (2) the effectiveness of the 
schools was generally in high level (X = 4.46, S.D. = 0.68) (3) the information technology 
for education used in schools was positively associated at a high level with the 
effectiveness of the schools at the statistical significant level 0.01. and (4) opinions on 
the development of technology sort by need as follows ( 1)  hardware were should 
check network equipment to be usable. (2) software were should be always updated. 
(3) people ware were should always developing computer skills.  and (4) information 
was should always check for the accuracy of the information. 
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บทน า 
 กระทรวงศึกษาธิการได้มีการจัดตั้งกองทุนเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา เพ่ือสนับสนุน 
และส่งเสริมการผลิต วิจัย และพัฒนาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษาเพ่ือเป็นศูนย์กลาง
จัดเก็บเชื่อมโยงข้อมูลสารสนเทศด้านการศึกษาและได้จัดท าแผนแม่บทกองทุนพัฒนาเทคโนโลยี  
เพ่ือการศึกษา ภายใต้พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2562 เปิดโอกาสให้นักเรียนได้เรียนรู้ 
จากครูที่มีความรู้ความสามารถ เป็นการสร้างความเท่าเทียมกันระหว่างเด็กนักเรียนในเมือง  
และชนบท เพ่ือน าไปสู่การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการจัดการเรียนการสอน แนวคิดในการบริหาร
จัดการและแก้ไขปัญหาการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ (กระทรวงศึกษาธิการ , 2553) การพัฒนา
คุณภาพการศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล การบริหารงานวิชาการเป็นงานหลัก 
เนื่องจากการบริหารงานวิชาการเป็นงานใหญ่ที่สุดของระบบงานในสถานศึกษาเป็นงานช่วยให้
นักเรียนเกิดการเรียนรู้และพัฒนา ในทุกๆ ด้านเพราะงานวิชาการช่วยพัฒนาสติปัญญาความส านึก
ของผู้ เรียนส่งเสริมให้ผู้ เรียนได้พัฒนาตนเองอย่างเต็มศักยภาพสามารถเรียนรู้ ได้อย่างเต็ม
ความสามารถ เป็นมนุษย์ ที่สมบูรณ์ เป็นคนดีมีความสามารถ มีความสุขตามมาตรฐานการศึกษา 
ของชาติที่ก าหนดไว้ (มยุรี สมใจ, 2551) และเพ่ือให้เกิดความก้าวหน้าด้านงานวิชาการ โดยให้
สามารถด าเนินการไปได้อย่างมีประสิทธิภาพซึ่งจะน าไปสู่เป้าหมายของความส าเร็จในองค์การ  
ในการบริหารงานให้มีประสิทธิภาพนั้น ผู้บริหารควรให้ความส าคัญกับการบริหารคน ทั้งทางด้าน
บุคคล สังคมเศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อม  
 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 2 ได้จัดให้มีการประชุม
ระดมความคิดเห็นเพ่ือก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยมองค์กร เป้าประสงค์ กลยุทธ์ จุดเน้น 
มาตรการและตัวชี้วัดความส าเร็จ โดยที่ประชุมได้ร่วมกันก าหนดทิศทางการจัดการศึกษา ซึ่งส่งผลให้
การบริการจัดการตามภารกิจของเขตพ้ืนที่การศึกษา ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 
เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการศึกษาให้ประชากรวัยเรียนทุกคนได้รับการศึกษาอย่างทั่วถึง  
จึงให้มีการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการและการจัดการเรียนรู้  
อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น มีการ พัฒนาคุณภาพการศึกษาด้วยเทคโนโลยีการศึกษาทางไกล  
โดยการจัดการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม (New DLTV) มีการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา
ในด้านการใช้เทคโนโลยีและการใช้ประโยชน์จากระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 ในปัจจุบันการเรียนการสอนต้องปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการใช้เทคโนโลยีให้ทันสมัย  
ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น จึงจ าเป็นต้องเรียนรู้เทคโนโลยีต่าง ๆ ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
และให้เหมาะสมกับสภาพของโรงเรียน สมจิตร ขวัญแดง (2560) ได้ท าการวิจัยเรื่อง สภาพปัญหา 
ของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารสถานศึกษา สังกัดเทศบาลนครหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา 
พบว่า การบริหารโรงเรียนยังประสบกับปัญหาหลายประการต่อการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมา
ใช้ในสถานศึกษา เช่น นักเรียนและครูในโรงเรียนไม่ได้ใช้สื่อเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ให้เกิดการเรียนรู้
มากนัก ครูและบุคลากรของโรงเรียนขาดความรู้เรื่องสารสนเทศและยังไม่เห็นความส าคัญที่จะใช้
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ประโยชน์จากข้อมูลและระบบสารสนเทศซึ่งสอดคล้องกับปัญหาการใช้เทคโนโลยีสารสน เทศ 
เพ่ือการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในเขตอ าเภอบางบาล จังหวัดพระนครศรีอยุธยา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา พระนครศรีอยุธยา เขต 2 พบว่าสถานการณ์การใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในเขตอ าเภอบางบาล ในปัจจุบันยังคง  
มีปัญหาในหลายด้าน เนื่องจากนโยบายในการพัฒนาระบบสารสนเทศของโรงเรียนในระยะแรก 
ยังขาดความชัดเจน และความเชี่ยวชาญของการใช้ระบบคอมพิวเตอร์ ตลอดจนครูผู้สอนบางกลุ่ม  
ยังขาดทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและมีทักษะไม่เพียงพอ (แผนปฏิบัติการประจ าปี
งบประมาณ 2563 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 2) 
 จากปัญหาข้างต้นผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ของโรงเรียนกับประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษา อ าเภอบางบาล จังหวัด พระนครศรีอยุธยา 
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 เพ่ือน าข้อมูลสารสนเทศ 
เพ่ือการศึกษามาใช้ในการวางแผนปรับปรุง และพัฒนางานของผู้บริหารสถานศึกษา ในส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึ้นไป 
  
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาสภาพเทคโนโลยีสารสนเทศของการศึกษาในโรงเรียนเขตอ าเภอบางบาล 
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 
 2. เพ่ือศึกษาความมีประสิทธิผลการบริหารงานสถานศึกษาในโรงเรียนเขตอ าเภอบางบาล 
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 
 3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียนกับประสิทธิผล 
ในการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนเขตอ าเภอบางบาล จังหวัดพระนครศรีอยุธยา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 
 4. เพ่ือศึกษาแนวทางในการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศของการศึกษาในโรงเรียนเขต
อ าเภอบางบาล จังหวัดพระนครศรีอยุธยา สังกัดส านักงานเขต พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
พระนครศรีอยุธยา เขต 2 
 
 ขอบเขตของงานวิจัย 
 ขอบเขตเนื้อหา 
 เทคโนโลยีสารสนเทศ ได้ศึกษาตามแนวคิดของ ครรชิต มาลัยวงศ์ กล่าวว่า ระบบคอมพิวเตอร์
เทคโนโลยีสารสนเทศประกอบด้วยส่วนประกอบส าคัญ ๆ 4 ประการ คือ 1) ฮาร์ดแวร์ (hardware)               
2) ซอฟท์แวร์ (software) 3) บุคลากร (people) และ 4) ข้อมูลสารสนเทศ (Information) 
  ประสิทธิผลของการบริหารโรงเรียน ได้ศึกษาตามกรอบแนวคิดของ Mott (1972 cited in 
Hoy & Miskel, 1991) เนื่องจากเป็นแนวคิดที่นิยมกันอย่างแพร่หลายในนักการศึกษา มีองค์ประกอบ
ทั้งหมด 4 ด้าน คือ 1) ด้านความสามารถในการผลิตนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง  2) ด้าน
ความสามารถในการพัฒนาเจตคติทางบวก 3) ด้านความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียน 
และ 4) ด้านความสามารถในการแก้ปัญหา  
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 ขอบเขตด้านประชากร 
 ประชากร 
 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ ผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา จ านวน  
197 คน ปีการศึกษา 2563  ของโรงเรียนในเขตอ าเภอบางบาล จังหวัดพระนครศรีอยุธยา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 
 กลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาของ
โรงเรียนในเขตอ าเภอบางบาล จังหวัดพระนครศรีอยุธยา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 ปีการศึกษา 2562 ผู้วิจัยก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง 
ของ Krejcie & Morgan โดยวิธีการสุ่มแบบชั้นภูมิ (Stratified Random Sampling) และสุ่มตัวอย่าง
โดยตาราง ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 132 คน 
 

 ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย 
 ตัวแปรที่ 1 ได้แก่ การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารสถานศึกษาของบุคลากร               
ทางการศึกษา ของโรงเรียนในเขตอ าเภอบางบาล จังหวัดพระนครศรีอยุธยา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 จ าแนกออกได้เป็น 4 ด้าน คือ 1) ฮาร์ดแวร์ 2) 
ซอฟท์แวร์ 3) บุคลากร และ 4) ข้อมูลสารสนเทศ 
  ตัวแปรที่ 2 ได้แก่ ประสิทธิผลของโรงเรียน ได้ศึกษาตามกรอบแนวคิดของ Mott                     
มีองค์ประกอบทั้งหมด 4 ด้าน คือ 1) ด้านความสามารถในการผลิตนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนสูง 2) ด้านความสามารถในการพัฒนาเจตคติทางบวก 3) ด้านความสามารถในการปรับเปลี่ยน
และพัฒนาโรงเรียน และ 4) ด้านความสามารถในการแก้ปัญหา 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มประชากร คือ ผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษา ของโรงเรียนในเขตอ าเภอบางบาล 
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 
จ านวน 22 โรงเรียน ปีการศึกษา 2563 จ านวนทั้งสิ้น 197 คน กลุ่มตัวอย่างได้มาจากการสุ่ม                  
แบบชั้นภูมิ ของ Krejcie & Morgan ตามสัดส่วนของประชากรในแต่ละโรงเรียน ได้กลุ่มตัวอย่าง
จ านวน 132 คน 
 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศของโรงเรียนกับประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษา อ าเภอบางบาล จังหวัด พระนครศรี
อยุธยา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 2 ผู้วิจัยสร้างขึ้นและผ่าน
การหาคุณภาพเครื่องมือแล้ว โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 4 ตอน ดังนี้ 
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 ตอนที่ 1 แบบสอบถามสภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบตรวจสอบรายการ 
(Check List) ประกอบด้วยเพศ อายุการท างาน ระดับการศึกษา ต าแหน่งหน้าที่ในสถานศึกษา  
และประสบการณ์ในการท างาน  
 ตอนที่ 2 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียน 
ในอ าเภอบางบาล จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
พระนครศรีอยุธยา เขต 2 ซึ่งเป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale)  
โดยใช้เกณฑ์ของเรนซิส ลิเคอร์ท (Rensis Likert) มี 5 ระดับ คือ เห็นด้วยมากที่สุด เห็นด้วยมาก               
เห็นด้วยปานกลาง เห็นด้วยน้อย และเห็นด้วยน้อยที่สุด ซึ่งแบบสอบถามความคิดเห็นจ าแนกออกเป็น  
4 ด้าน ดังนี้ 1) ฮาร์ดแวร์ 2) ซอฟท์แวร์ 3) บุคลากร และ 4) ข้อมูลสารสนเทศ 
 ตอนที่ 3 แบบสอบถามแนวทางการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียน 4 ด้าน ได้แก่ 
1) ด้านฮาร์ดแวร์ 2) ด้านซอฟแวร์ 3) ด้านบุคลากร และ 4) ด้านข้อมูลสารสนเทศ ซึ่งเป็นแบบสอบถาม
ประเภท check list 
 ตอนที่ 4 แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรียนในอ าเภอบางบาล  
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2  
ซึ่งเป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประเมินค่า (Rating scale) โดยใช้เกณฑ์ของเรนซิส ลิเคอร์ท 
(Rensis Likert) มี 5 ระดับ คือ มีการปฏิบัติในระดับมากที่สุด มีการปฏิบัติในระดับมาก มีการปฏิบัติ
ในระดับปานกลาง มีการปฏิบัติในระดับน้อย และมีการปฏิบัติในระดับน้อยที่สุด ซึ่งแบบสอบถาม
ความคิดเห็นจ าแนกออกเป็น 4 ด้าน คือ 1) ด้านความสามารถในการผลิตนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนสูง 2) ด้านความสามารถในการพัฒนาเจตคติทางบวก 3) ด้านความสามารถในการ
ปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียน และ 4) ด้านความสามารถในการแก้ปัญหา 
 
 การสร้างและการหาคุณภาพเครื่องมือ 
 1. ศึกษาสภาพปัญหากับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียนกับประสิทธิผล 
ในการบริหารสถานศึกษา 
 2. ศึกษาค้นคว้า ต ารา วารสาร บทความ งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีสารสนเทศ            
ของโรงเรียนและประสิทธิผลของโรงเรียนเพ่ือเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถามความคิดเห็น
เกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียนกับประสิทธิผลในการบริหาร
สถานศึกษา 
 3. น าข้อมูลแนวคิด ทฤษฎี เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สร้างเป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับ
ความสัมพันธ์ระหว่างเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียนกับประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษา  
 4. น าร่างแบบสอบถามที่สร้างเสร็จแล้วน าเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือพิจารณา            
ความถูกต้องและแก้ไขปรับปรุง 
 5. น าแบบสอบถามที่ผ่านการแก้ไขปรับปรุงแล้วเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน 
ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ของเครื่องมือ แล้วน ามาค านวณหาค่าดัชนี
ความสอดคล้อง (Index of Item Objective Congruence: IOC) ระหว่างข้อค าถามกับเนื้อหา  
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โดยก าหนดระดับความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ และเมื่อค านวณค่า IOC ของแบบสอบถามแล้วพบว่า
ทุกข้อค าถามมีค่าอยู่ระหว่าง 0.67-1 
 6. น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงจากผู้เชี่ยวชาญแล้ว ไปทดสอบหาความเชื่อมั่น (Reliability) 
โดยน าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try Out) กับผู้บริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ไม่ใช่                
กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 30 คน เพ่ือมาค านวณหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามที่
ได้รับกลับคืนมา โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางคอมพิวเตอร์หาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา และ                
ได้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของแบบสอบถามมีค่าเท่ากับ .87 
 7. ได้เครื่องมือวิจัยเป็นแบบสอบถามที่สมบูรณ์ น าไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูล ระหว่างวันที่      
7 กันยายน 2563 – 7 ตุลาคม 2563 
 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. น าข้อมูลจากแบบสอบถาม ตอนที่ 1 มาวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้น (Preliminary Data 
Analysis) เพ่ือให้ทราบลักษณะของกลุ่มตัวอย่าง โดยวิเคราะห์สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ความถี่  และ                 
ค่าร้อยละ โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป 
 2. น าข้อมูลจากแบบสอบถาม ตอนที่ 2 เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งเป็นแบบสอบถาม
แบบวัดประเมินค่า (Rating Scale) น ามาตรวจให้คะแนนตามค่าน้ าหนัก 5 ระดับ จากนั้นน าไปบันทึก
และวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย (x̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) แล้วน าไปเปรียบเทียบกับเกณฑ์ 
 3. น าข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถาม ตอนที่ 4 เกี่ยวกับประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 ซึ่งเป็นแบบสอบถามแบบวัด
ประเมินค่า (Rating Scale) น ามาตรวจให้คะแนนตามค่าน้ าหนัก 5 ระดับ จากนั้นน าไปบันทึก 
และวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย ( X ) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) แล้วน าไปเปรียบเทียบกับเกณฑ์ 
 4. วิเคราะห์ข้อมูลหาความสัมพันธ์ระหว่างเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียนกับ
ประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษา อ าเภอบางบาล จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 เป็นรายด้าน โดยการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 
( Pearson’ s product Moment Correlation Coefficient)  ส าหรั บ เกณฑ์การแปลผลระดั บ
ความสัมพันธ์ระหว่างเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียนกับประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษา 
อ าเภอบางบาล จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา 
เขต 2  
 5. วิเคราะห์แนวทางการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียนในเขตอ าเภอบางบาล 
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2  
โดยวิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
 
ผลการวิจัย  
 1. ผู้ตอบแบบสอบถาม คือ ผู้บริหาร ครู  และบุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียน                   
ในเขตอ าเภอบางบาล ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 จ านวน
ทั้งหมด 132 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 72 คน คิดเป็นร้อย 54.5 มีอายุ 51 ปีขึ้นไป จ านวน 
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41 คน คิดเป็นร้อยละ 31.1 จบการศึกษาในระดับปริญญาโท จ านวน 79 คน คิดเป็นร้อยละ 59.8 
ด ารงต าแหน่งผู้บริหาร จ านวน 70 คน คิดเป็นร้อยละ 53.0 และมีประสบการณ์ท างานมากกว่า 15 ปี 
จ านวน 70 คน คิดเป็นร้อยละ 53.0 
 
ตารางท่ี 1 สภาพเทคโนโลยีสารสนเทศของการศึกษาในโรงเรียนฯ 
 

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ X  S.D. แปลผล 
1. ด้านฮาร์ดแวร์ (Hardware) 4.34 0.73 มาก 
2. ด้านซอฟแวร์ (Software) 4.21 0.77 มาก 
3. ด้านบุคลากร (Peopleware) 4.34 0.72 มาก 
4. ด้านข้อมูลสารสนเทศ (Information) 4.32 0.74 มาก 

ค่าเฉลี่ย (X) 4.30 0.74 มาก 
 
 จากตารางที่ 1 พบว่า สภาพเทคโนโลยีสารสนเทศของการศึกษาในโรงเรียนเขตอ าเภอ             
บางบาล จังหวัดพระนครศรีอยุธยา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา 
เขต 2 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก  (x̅ = 4.30, S.D. = 0.74)  
 
ตารางท่ี 2 ความมีประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษา 
 

 
 จากตารางที่  2 พบว่า ความมีประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาในโรงเรียน                        
เขตอ าเภอบางบาล จังหวัดพระนครศรีอยุธยา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
พระนครศรีอยุธยาเขต 2 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X = 4.46, S.D. = 0.68) 
 
  
 

ความมีประสิทธิผลของสถานศึกษา X  S.D. แปลผล 

1. ด้านความสามารถในการผลิตนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนสูง 4.32 0.86 มาก 

2. ด้านความสามารถในการพัฒนาทัศนคติทางบวก 4.53 0.64 มากที่สุด 
3. ด้านความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียน 4.46 0.65 มาก 
4. ด้านความสามารถในการแก้ปัญหา 4.52 0.59 มากที่สุด 

ค่าเฉลี่ย (Y) 4.46 0.68 มาก 



วารสารวไลยอลงกรณ์ปรทิัศน์  (มนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร)์  
  ปีที่ 11 ฉบับที่ 1   มกราคม-เมษายน 2564      

 

 

97 

 

ตารางที่ 3  ความสัมพันธ์ระหว่างเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียนกับประสิทธิผลในการบริหาร
สถานศึกษาฯ 

 

เทคโนโลยีสารสนเทศ 

ประสิทธิผลของสถานศกึษา 
ด้าน

ความสามารถ 
ในการผลิต
นักเรียนที่มี
ผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนสูง 
(Y1) 

ด้าน
ความสามารถ
ในการพัฒนา

เจตคติ
ทางบวก 

 
(Y2) 

ด้าน
ความสามารถ

ในการ
ปรับเปลี่ยน
และพัฒนา
โรงเรียน 

(Y3) 

ด้าน
ความสามารถ

ในการ
แก้ปัญหา 

 
 

(Y4) 

ประสิทธิผล
ของ

สถานศึกษา 
 
 
 

(Y) 
ด้านฮาร์ดแวร์ (X1) 0.65** 0.64** 0.60** 0.56** 0.68** 
ด้านซอฟแวร์ (X2) 0.75** 0.56** 0.75** 0.63** 0.74** 
ด้านบุคลากร (X3) 0.52** 0.54** 0.57** 0.51** 0.59** 
ด้านข้อมูลสารสนเทศ (X4) 0.74** 0.51** 0.70** 0.67** 0.72** 
เทคโนโลยีสารสนเทศ (X) 0.77** 0.63** 0.76** 0.69** 0.79** 

**ระดับนัยส าคัญทางสถิติท่ี .01 
 
 จากตารางที่ 3 พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียนกับ
ประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษา อ าเภอบางบาล จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 ในภาพรวม มีความสัมพันธ์กันทางบวกในระดับสูง 
(rxy = 0.79) ที่ระดับนัยส าคัญ .01 นักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง กับเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ความสัมพันธ์ในระดับสูง (rY1X = 0.77) ระดับนัยส าคัญ .01  
 
ตารางท่ี 4 ผลการศึกษาแนวทางในการการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนฯ 
 

ข้อ รายการ จ านวน ร้อยละ 
1 ด้านฮาร์ดแวร์ (Hardware) * 

   (1) ตรวจเช็คอุปกรณ์เครือข่ายให้ใช้งานได้อยู่เสมอ 
   (2) คอมพิวเตอร์ควรมีความทันสมัย 
   (3) บ ารุงรักษาอุปกรณต์่อพ่วงให้พร้อมใช้งานเสมอ 

 
91 
71 
43 

 
68.94 
53.79 
32.58 

2 ด้านซอฟแวร์ (Software) * 
   (1) ควรติดตั้งโปรแกรมไวรสัคอมพิวเตอร ์
   (2) ควรมีการอัพเดตซอฟแวร์ระบบให้มีความทันสมัย 
   (3) ควรใช้ซอฟแวร์ที่ถูกกฎหมาย 
   (4) ควรมีโปรแกรมเฉพาะงานเพื่อเป็นประโยชน์ต่อการใช้งาน 

 
44 
110 
34 
38 

 
33.33 
83.33 
25.77 
28.79 
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ตารางท่ี 4 (ต่อ) 
 

ข้อ รายการ จ านวน ร้อยละ 
3 ด้านบุคลากร (People) * 

   (1) บุคลากรควรมีการพัฒนาทักษะการใช้คอมพิวเตอร์อยูเ่สมอ 
   (2) บุคลากรควรตรวจสอบดูแลระบบคอมพิวเตอร์อยู่เสมอ 
   (3) บุคลากรควรเพิ่มทักษะในดา้นการบ ารุงรักษาคอมพิวเตอร ์

 
109 
41 
36 

 
82.58 
31.06 
27.27 

4 ด้านข้อมูลสารสนเทศ (Information) 
   (1) ตรวจสอบข้อมลูสารสนเทศให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ 
   (2) ควรจัดให้มีการจัดเก็บข้อมลูของโรงเรียนโดยการสร้างฐานข้อมูล 
   (3) มีการตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลสารสนเทศอยู่เสมอ 
   (4) ควรมีระบบจัดเก็บข้อมลูแบบออนไลน ์
   (5) ควรมีการเผยแพร่ข้อมลูสารสนเทศออกสูส่าธารณะ 

 
38 
51 
97 
37 
30 

 
28.79 
38.64 
73.48 
28.03 
22.73 

หมายเหตุ * ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ 
 
 จากตารางที่ 4 พบว่า แนวทางในการการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนฯ  
ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร ครูและบุคลากรทางการศึกษาเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาเทคโนโลยี
สารสนเทศที่มากที่สุดในแต่ละด้านมีดังนี้ ด้านฮาร์ดแวร์ (Hardware) คือ ตรวจเช็คอุปกรณ์เครือข่าย
ให้ใช้งานได้อยู่เสมอ จ านวน 91 คน คิดเป็นร้อยละ 68.94 ด้านซอฟแวร์ (Software) คือ ควรมี 
การอัพเดตซอฟแวร์ระบบให้มีความทันสมัย จ านวน 110 คน คิดเป็นร้อยละ 83.33 ด้านบุคลากร 
(People) คือ บุคลากรควรมีการพัฒนาทักษะการใช้คอมพิวเตอร์อยู่เสมอ จ านวน 109 คน คิดเป็น
ร้อยละ 82.58 และด้านข้อมูลสารสนเทศ (Information) คือ มีการตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล
สารสนเทศอยู่เสมอ จ านวน 97 คน คิดเป็นร้อยละ 73.48   
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 1. สภาพเทคโนโลยีสารสนเทศของการศึกษาในโรงเรียนฯ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก                
( X  = 4.30, S.D. = 0.74) โดยด้านฮาร์ดแวร์และด้านบุคลากรมีค่าเฉลี่ยมากที่สุดรองลงมา 
เป็นด้านข้อมูลสารสนเทศและด้านซอฟแวร์ตามล าดับ สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 
  1.1 สภาพเทคโนโลยีสารสนเทศของการศึกษาในโรงเรียนฯ ด้านฮาร์ดแวร์ (Hardware) 
ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.34, S.D. = 0.73) ทั้งนี้เนื่องจากโรงเรียนในเขตอ าเภอบางบาล                 
มีการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการบริหารงานและจัดการเรียนการสอน มีการจัดหา
เครื่องคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์ต่าง ๆ มาใช้ในการบริหารงานและจัดการเรียนการสอน มีการดูแล 
บ ารุงรักษาเครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่าง ๆ ที่ใช้ในการบริหารงานอยู่ในสภาพที่สมบูรณ์ และ
พร้อมใช้งาน มีเครื่องคอมพิวเตอร์ในการพัฒนาสื่อนวัตกรรมใหม่ ๆ ส าหรับใช้ในการบริหารงานและ
จัดการเรียนการสอน มีการจัดหาเครื่องคอมพิวเตอร์แม่ข่ายและลูกข่ายเพ่ือใช้ในบริหารงาน และ             
การจัดการเรียนการสอนอย่างเพียงพอ สอดคล้องกับผลการวิจัยของ สมจิตร ขวัญแดง, จุฑารัตน์               
คชรัตน์ และชัยรัตน์ จุสปาโล (2560) ได้กล่าวไว้ว่า การใช้สื่อคอมพิวเตอร์เป็นสื่อช่วยสอนในการจัด
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กิจกรรมการเรียนรู้ท าให้นักเรียนเกิดความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการเรียนการสอนมากยิ่งขึ้น และครู
ควรมีการน าระบบไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (E-Mail) มาใช้ในการส่งผ่านโต้ตอบข้อมูล เช่น การสั่ง
การบ้าน การส่งงาน  
  1.2 สภาพเทคโนโลยีสารสนเทศของการศึกษาในโรงเรียนฯ ด้านซอฟแวร์ (Software) 
ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.21, S.D. = 0.77) เนื่องจากโรงเรียนในเขตอ าเภอบางบาล 
มีการน าโปรแกรมระบบสารสนเทศเพ่ือการบริหารมาใช้ในการบริหารงานและการจัดการเรียน                   
การสอน มีการน าโปรแกรมวัดและประเมินผลการเรียนมาใช้ในการบริหารงาน มีการน าโปรแกรม
ระบบปฏิบัติการ โปรแกรมส าหรับปฏิบัติงานมาใช้ในการบริหารงานและการจัดการเรียนการสอน  
มีการจัดหาสื่อการเรียนการสอนต่าง ๆ มาใช้ในการจัดการเรียนการสอน มีการจัดท าเว็บไซต์โรงเรียน 
และมีการปรับปรุงเนื้อหาสาระให้เป็นปัจจุบัน สอดคล้องกับผลการวิจัยของ หฤทัย อรุณศิริ (2558)  
ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่องปัญหาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในสถานศึกษาตามความคิดเห็น              
ของผู้บริหารและครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสิงห์บุรี  ผลการวิจัยพบว่า ปัญหา
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในสถานศึกษาตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครูสังกัดส านักงาน 
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสิงห์บุรี ด้านชุดค าสั่งหรือโปรแกรมการปฏิบัติงานในภาพรวม 
อยู่ในระดับปานกลาง ทั้งนี้อาจจะเป็นเพราะว่าผู้บริหารและครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาสิงห์บุรี มีความคิดเห็นว่าชุดค าสั่งที่จะสั่งและควบคุมให้ฮาร์ดแวร์คอมพิวเตอร์ท างาน  
เราไม่สามารถจับต้องซอฟต์แวร์ได้โดยตรงเหมือนกับตัวฮาร์ดแวร์ เพราะซอฟต์แวร์หรือโปรแกรมนี้จะ
ถูกจัดเก็บอยู่ในสื่อที่ใช้ในการบันทึกข้อมูลเช่น แผ่นดิสก์ ซอฟต์แวร์ ที่มักติดตั้งไว้ในฮาร์ดดิสก์ 
เพ่ือท างานทันทีที่เปิดเครื่อง คือ ซอฟต์แวร์ระบบปฏิบัติการ  
  1.3 สภาพเทคโนโลยีสารสนเทศของการศึกษาในโรงเรียน ฯ ด้านบุคลากร (People) 
ในรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.34, S.D. = 0.72) เนื่องจากครูและบุคลากรได้รับการฝึกอบรมการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ การใช้คอมพิวเตอร์เบื้องต้น การใช้อินเทอร์เน็ตเบื้องต้นในการบริหารงานและ
การจัดการเรียนการสอน โรงเรียนมีการส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูและบุคลากรเข้ารับการฝึกอบรม 
สัมมนา ศึกษาดูงานด้านคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ ส่งเสริมและสนับสนุนให้ครู 
และบุคลากรมีการใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ ใช้คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตในการจัดการเรียน 
การสอน พัฒนาสื่อนวัตกรรมและมีการเผยแพร่ผลงานการพัฒนาสื่อนวัตกรรมบนเว็บไซต์ของโรงเรียน 
และโรงเรียนมีครูและบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถในการดูแลรักษา  แก้ไข ซ่อมแซมเครื่อง
คอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์เทคโนโลยีต่าง ๆ ที่ช ารุดให้สามารถใช้งานได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
อรรณพ จีนะวัฒน์ (2559) ได้กล่าวไว้ว่า ผู้ประกอบวิชาชีพจ าเป็นต้องมีการพัฒนาตนเพ่ือให้พร้อมรับ
กับการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ยิ่งเป็นผู้ประกอบวิชาชีพครูซึ่งมีหน้าที่และบทบาทส าคัญในการ
พัฒนาศักยภาพผู้เรียนให้เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ ให้มีความรู้ ทักษะ ทัศนคติแห่งความเป็นพลเมืองดี
ของสังคม ยิ่งต้องมีการพัฒนาด้วยระบบและกระบวนการที่มีคุณภาพและต่อเนื่อง  
  1.4 สภาพเทคโนโลยีสารสนเทศของการศึกษาในโรงเรียน ฯ ด้านข้อมูลสารสนเทศ 
(Information) ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.32, S.D. = 0.74) เนื่องจากโรงเรียนมีการจัดท า
ฐานข้อมูลในการจัดเก็บประวัติ ผลการปฏิบัติงานของครู ผลการเรียนของนักเรียนภายในโรงเรียน  
มีการพัฒนาและปรับปรุงฐานข้อมูลให้สามารถค้นหาข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว  มีการพัฒนาและปรับปรุง
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ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตเพ่ือใช้ในการบริหารงานและจัดการเรียนการสอน มีการใช้ระบบเครือข่าย
อินเทอร์เน็ตเป็นแหล่งศึกษาค้นคว้าในการบริหารงานและจัดการเรียนการสอนรายวิชาต่าง  ๆ  
มีการพัฒนาและปรับปรุงระบบเครือข่ายท้องถิ่น (LAN)  ในการบริหารงานและจัดการเรียนการสอน  
มีการจัดท าเว็บไซต์  (Web Site) ของโรงเรียนในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูล  ข่าวสาร 
อย่างต่อเนื่องและเป็นปัจจุบัน และมีการจัดท าที่อยู่ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์  (E-mail Address)  
เพ่ือการติดต่อสื่อสารข้อมูล ระหว่างโรงเรียนกับหน่วยงานอื่น ๆ สอดคล้องกับผลการวิจัยของพรณรงค์ 
ทรัพย์คง (2559) พบว่าด้านฐานข้อมูลโดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะโรงเรียน
ขาดระบบจัดเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบ หรือขาดการวางแผนเรืองการจัดเก็บข้อมูลลง Database 
ยังคงใช้การเก็บข้อมูลแบบไฟล์ซึ่งไม่สามารถดูข้อมูลผ่านระบบออนไลน์ได้ หรืออาจเป็นเพราะโรงเรียน 
ขาดบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถในการวางแผนงานด้านข้อมูลสารสนเทศ หรืออาจเป็นเพราะ
โรงเรียนมิได้ให้ความส าคัญเรื่องการจัดเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบ 
 2. ความมีประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาฯ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X = 4.46, 
S.D. = 0.68) ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X = 4.46, S.D. = 0.68) 
  2.1 ความมีประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาฯ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก  
( X = 4.46, S.D. = 0.68) ด้านความสามารถในการผลิตนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง  
ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.32, S.D. = 0.86) เนื่องจากนักเรียนได้รับรางวัลยกย่อง ชมเชย
ผลงานด้านวิชาการ ด้านเทคโนโลยี นักเรียนรู้จักค้นคว้าหาความรู้และพัฒนาตนเองได้จากแหล่ง
สืบค้นข้อมูลต่าง ๆ ได้ โรงเรียนยังส่งเสริมให้ครูและบุคลากรน าเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการเรียน 
การสอน และจัดกิจกรรมเสริมให้หลากหลายเพ่ือพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนให้สูงขึ้น 
อีกท้ังยังมีการจัดวัสดุอุปกรณ์และสิ่งอ านวยความสะดวกท่ีเหมาะสมและเพียงพอต่อนักเรียน จะท าให้
นักเรียนเกิดความรู้และทักษะในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู้  สอดคล้องกับงานวิจัยของ นิธิพงศ์  
โรจนดุล (2559) ที่ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษากับประสิทธิผล 
ของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี  เขต 2 อ าเภอธัญบุรี พบว่า 
ประสิทธิผลของสถานศึกษาด้านความสามารถในการผลิตนักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง   
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก   
  2.2 ความมีประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษา ฯ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก  
( X = 4.46, S.D. = 0.68) ด้านความสามารถในการพัฒนาทัศนคติทางบวก ในภาพรวมอยู่ในระดับ
มากที่สุด ( X = 4.53, S.D. = 0.64) เนื่องจากสถานศึกษามีการจัดอบรมนักเรียนในด้านความมี
ระเบียบวินัย คุณธรรมจริยธรรม ความประพฤติอยู่เสมอ อีกทั้งยังปลูกฝังนักเรียนมีความใฝ่รู้ใฝ่เรียน 
ในการศึกษาค้นคว้าหาความรู้เพ่ิมเติมจากนอกห้องเรียน มีการให้ค าแนะน าในเรื่องของการใช้
เทคโนโลยีในการค้นหาข้อมูลเพ่ือที่จะสามารถคิดวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้รับจากสื่อข้อมูลจากอินเทอร์เน็ต 
เพ่ือความปลอดภัยในการใช้งาน อีกทั้งยังจัดการศึกษาที่มุ่งเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้
ตลอดเวลา อย่างมีความสุขผ่านการบูรณาการหลักสูตรในทุกรายวิชา ผู้เรียนจึงมีสุขภาพจิตที่ดี  
ยิ้มแย้มแจ่มใส และมีทักษะการใช้ชีวิตในสังคมอย่างมีความสุขและเหมาะสมกับสภาพแวดล้อม 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ นิธิพงศ์ โรจนดุล (2559) ที่ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างเทคโนโลยี
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สารสนเทศเพ่ือการศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานี เขต 2 อ าเภอธัญบุรี พบว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษาด้านความสามารถในการพัฒนา
ทัศนคติทางบวก โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ นนทกร อรุณโน (2559) 
ที่ศึกษาภาวะผู้น าการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 พบว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา 
ด้านความสามารถในการพัฒนาทัศนคติทางบวก โดยรวมและเป็นรายข้ออยู่ในระดับมาก  
  2.3 ความมีประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษา ฯ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก  
( X = 4.46, S.D. = 0.68) ด้านความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียน ในภาพรวม 
อยู่ ในระดับมาก ( X = 4.46, S.D. = 0.65) เนื่องจากโรงเรียนมีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศ 
มาประยุกต์ใช้ในการบริหารและจัดการเรียนการสอน ผู้บริหาร ครูและบุคลากรในสถานศึกษา  
มีความสามารถที่จะพัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ ทันต่อการเปลี่ยนแปลง 
ของเทคโนโลยีใหม่ ๆ อีกท้ังยังมีการระดมทรัพยากรจากหน่วยงานเอกชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
และชุมชน เพ่ือหาสื่อ วัสดุอุปกรณ์ส าหรับนักเรียน สอดคล้องกับงานวิจัยของ นิธิพงศ์ โรจนดุล 
(2559) ที่ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียน
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเภอธัญบุรี พบว่า ประสิทธิผล 
ของสถานศึกษาด้านความสามารถในการปรับเปลี่ยนและพัฒนาโรงเรียน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  
  2.4 ความมีประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษาฯ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก  
( X = 4.46, S.D. = 0.68) ด้านความสามารถในการแก้ปัญหา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด  
( X = 4.52, S.D. = 0.59) เนื่องจากผู้บริหารก าหนดบทบาทหน้าที่อย่างชัดเจนของครูและบุคลากร 
ในการด าเนินงานตามที่ก าหนดไว้เพ่ือให้ส าเร็จตามเกณฑ์หรือตัวชี้วัดของโรงเรียน  สนับสนุนคร ู
และบุคลากร เข้ารับการพัฒนาความรู้ เทคโนโลยีใหม่ ๆ เพ่ือเพ่ิมความสามารถในการปฏิบัติงาน 
และปรับตัวทันต่อสภาพแวดล้อม สังคม และเทคโนโลยีที่เปลี่ยนไป อีกทั้งยังจัดระบบดูแล รักษา 
ซ่อมแซม สื่อวัสดุอุปกรณ์ส าหรับครูและนักเรียนให้สามารถใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพและต่อเนื่อง   
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ นิธิพงศ์ โรจนดุล (2559) ที่ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างเทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือการศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ปทุมธานี เขต 2 อ าเภอธัญบุรี พบว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษาด้านความสามารถในการแก้ปัญหา 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารและคณะครูร่วมกันวางแผนแก้ไขปัญหาที่
เกิดข้ึนภายในสถานศึกษา ทั้งด้านความขัดแย้งหรือปัญหาเร่งด้วน  
 3. จากผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียนกับ
ประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษา อ าเภอบางบาล จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ของโรงเรียนกับประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษา อ าเภอบางบาล จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 มีความสัมพันธ์กันทางบวก 
ในระดับสูง (rxy = 0.79) ที่ระดับนัยส าคัญ .01 ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ นิธิพงศ์ โรจนดุล (2559) 
ที่ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษากับประสิทธิผลของโรงเรียน                   
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี เขต 2 อ าเภอธัญบุรี พบว่า มีค่าสัมประสิทธิ์
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สหสัมพันธ์ในภาพรวมและรายด้าน มีความสัมพันธ์ทางบวกอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
ทั้งนี้เนื่องจากผู้บริหารโรงเรียนมีการน านโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศไปใช้ในการบริหารจัดการ
การศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาที่ก าหนด ท าให้การบริหารจัดการในทุกกิจกรรม 
ด าเนินไปด้วยความเรียบร้อย บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด ส่งผลให้
โรงเรียนเกิดความพร้อมในทุกด้านอย่างเข้มแข็ง  ส าหรับการพัฒนาการศึกษาให้มีคุณภาพ 
และเกิดประสิทธิผลสูงสุด 
 4. แนวทางการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศที่มากที่สุดในแต่ละด้านมีดังนี้  ด้านฮาร์ดแวร์ 
(Hardware) คือ ตรวจเช็คอุปกรณ์เครือข่ายให้ใช้งานได้อยู่เสมอเพ่ือให้การบริหารงานด้านต่าง ๆ  
ในสถานศึกษาด าเนินการได้ต่อเนื่อง ด้านซอฟแวร ์(Software) คือ ควรมีการอัพเดตซอฟแวร์ระบบให้
มีความทันสมัยเพ่ือป้องกันไวรัสเข้าสู่ระบบคอมพิวเตอร์ของสถานศึกษา ด้านบุคลากร (People) คือ 
บุคลากรควรมีการพัฒนาทักษะการใช้คอมพิวเตอร์อยู่ เสมอในด้านการแก้ปัญ หาของระบบ
คอมพิวเตอร์เบื้องต้นและการใช้โปรแกรมพ้ืนฐานต่าง ๆ และด้านข้อมูลสารสนเทศ (Information) 
คือ มีการตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลสารสนเทศอยู่เสมอป้องกันการส่งข้อมูลผิดพลาด ซ้ าซ้อน 
ท าให้ข้อมูลสารสนเทศของสถานศึกษามีความถูกต้องเสมอ   
 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลวิจัยไปใช้ 
 1. ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 ควรประชาสัมพันธ์
ให้โรงเรียนในสังกัดน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาในการบริหารและส่งเสริมสนับสนุนให้ครูใช้สื่อ  
ในการจัดการเรียนการสอนท าให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 2. ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 ควรส่งเสริมให้
โรงเรียนในสังกัดจัดการอบรมนักเรียนในด้านความมีระเบียบวินัย คุณธรรมจริยธรรม ความประพฤติ
อยู่เสมอ 
 3. ผลการวิจัยพบว่าเทคโนโลยีสารสนเทศกับประสิทธิผลในการบริหารสถานศึกษา ฯ  
มีความสัมพันธ์กันทางบวกในระดับสู ง ดังนั้นส านักงานเขตพ้ืนที่ การศึกษาประถมศึกษา
พระนครศรีอยุธยา เขต 2 ควรพิจารณาเสริมสร้างปัจจัยดังกล่าวให้เกิดข้ึนกับผู้บริหารและสถานศึกษา 
 4. ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 2 ควรประชาสัมพันธ์
ให้โรงเรียนในสังกัดท าการอัพเดตซอฟแวร์ระบบให้มีความทันสมัยอยู่เสมอ และสนับสนุนให้บุคลากร
ในสังกัดมีการพัฒนาทักษะการใช้คอมพิวเตอร์เพ่ือให้งานในสถานศึกษาเกิดประสิทธิภาพ 
 
 ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ควรมีการศึกษาหาความสัมพันธ์ในด้านอ่ืน ๆ เช่น เทคโนโลยีสารสนเทศกับโรงเรียน 
ในสังกัดมัธยมศึกษา เทคโนโลยีสารสนเทศกับโรงเรียนในสังกัดอาชีวศึกษา เป็นต้น เพ่ือศึกษาดูว่า  
มีความสัมพันธ์กันหรือไม่และน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศไปใช้ในงานต่าง ๆ ได้อย่างไร 
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 2. ควรท าวิจัยเชิงคุณภาพเพ่ือหาปัจจัยที่มีผลต่อการพัฒนาทั้งด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
และประสิทธิผลของโรงเรียน ฯ ให้ดียิ่งขึ้น 
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