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บทคัดย่อ 
 การศึกษาครั้งนี้มีรูปแบบการวิจัยแบบผสมผสาน (Mix method) มีวัตถุประสงค์เพ่ือ       
1) ศึกษาสภาพ และปัญหาความสามารถในการแข่งขันของผู้ประกอบการอุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่มไทย 
2) เปรียบเทียบความสามารถในการแข่งขันของผู้ประกอบการอุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่มไทย จ าแนก
ตามปัจจัยส่วนบุคคลและปัจจัยลักษณะธุรกิจ 3) ศึกษาปัจจัยการจัดการที่ส่งผลต่อความสามารถใน
การแข่งขันของผู้ประกอบการอุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่มไทย และ 4) วิเคราะห์และน าเสนอแนว
ทางการจัดการเพ่ือเพ่ิมความสามารถในการแข่งขันของผู้ประกอบการอุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่มไทย 
การศึกษาครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิ งส ารวจ กลุ่มตัวอย่างที่ ใช้ ในการศึกษา ได้แก่  ตัวแทนของ
ผู้ประกอบการในธุรกิจเครื่องนุ่ งห่ม จ านวน 327 คน และผู้ เชี่ยวชาญเกี่ยวกับอุตสาหกรรม
เครื่องนุ่งห่มจ านวนกลุ่มตัวอย่าง 17 คน เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา 1) แบบสอบถาม โดยมีค่าดัชนี 
IOC  เท่ากับ 0.86 และค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา เท่ากับ 0.99 และ 2) แบบสัมภาษณ์เชิงลึกเป็น
เครื่องมือ วิเคราะห์แบบสัมภาษณ์ โดยวิธีการวิเคราะห์เนื้อหา วิเคราะห์ความสามารถในการแข่งขัน
ของผู้ประกอบการอุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่มไทยจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคลและปัจจัยคุณลักษณะ
ธุรกิจ โดยใช้วิธีการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่ม (t-test) การวิเคราะห์ความ
แปรปรวนแบบทางเดียว (ANOVA) และวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัย โดยใช้การวิเคราะห์
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรโดยการวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุ  
 ผลการศึกษาพบว่า ปัจจัยด้านการจัดการของผู้ประกอบการอุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่มไทย 
ภาพรวม พบว่า อยู่ในระดับมาก สามารถเรียงล าดับค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อยได้ดังต่อไปนี้ ด้านการวางแผน 
รองลงมา ได้แก่ ด้านนวัตกรรม ด้านทรัพยากรบุคคล ด้านการผลิต และด้านการตลาด ตามล าดับ 
ความสามารถในการแข่งขันของผู้ประกอบการอุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่มไทย ภาพรวม พบว่า              
อยู่ในระดับมาก สามารถเรียงล าดับค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อยได้ดังต่อไปนี้ การมุ่งตลาดเจาะจงเฉพาะส่วน 
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รองลงมาได้แก่ การสร้างความแตกต่าง และการความได้ เปรียบทางด้านต้นทุน ตามล าดับ
ผู้ประกอบการอุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่มไทยที่มีรูปแบบของธุรกิจ ทุนจดทะเบียน ระยะเวลา                
ในการด าเนินกิจการ และสัดส่วนผู้ถือหุ้นแตกต่างกันมีความสามารถในการแข่งขันแตกต่างกัน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติ และปัจจัยที่มี อิทธิพลต่อความสามารถในการแข่งขันของผู้ประกอบการ
อุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่มไทย ได้แก่ ด้านการวางแผน ด้ านการผลิต ด้านทรัพยากรบุคคล ด้าน
นวัตกรรม ด้านการตลาด โดยมีนัยส าคัญทางสถิติ  มีอ านาจในการพยากรณ์ร้อยละ 61.60 (R2 = 
0.616) แนวทางการจัดการเพ่ือเพ่ิมความสามารถในการแข่งขันของผู้ประกอบการอุตสาหกรรม
เครื่องนุ่งห่มไทย ได้แก่ แนวทางที่ 1 พัฒนาความรู้ด้านการบริหารจัดการ และการลดต้นทุนของ
ผู้ประกอบการ แนวทางที่ 2 ยกระดับจากการเป็นผู้รับจ้างผลิตสินค้าตามแบบที่ลูกค้าก าหนด เป็น
การผลิตที่สามารถเพ่ิมมูลค่าสินค้าได้ด้วยการดีไซน์มีการพัฒนารูปแบบสินค้าและเอาสินค้าเหล่านั้น
ไปเสนอขายให้ลูกค้า หรือการผลิตภายใต้ แบรนด์ของตัวเอง แนวทางที่ 3 สนับสนุนการวิจัยและ
พัฒนา (Research & Development) เพ่ือสร้างนวัตกรรม และแนวทางที่  4 การรวมกลุ่มเป็น 
Cluster ตลอดสายโซ่อุปทาน การสร้างตราสินค้า การพัฒนาเทคโนโลยีการผลิต การใช้นวัตกรรมเพ่ือ
สร้างมูลค่าเพ่ิม การสร้างบุคลากรที่มีคุณภาพและเพียงพอกับความต้องการของอุตสาหกรรม 
 
ค าส าคัญ: การจัดการ ความสามารถในการแข่งขัน ผู้ประกอบการ อุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่ม 
 

ABSTRACT 
 The objectives of this study were to 1) study the condition and problems of 
competitiveness of Thai garment industry operators; 2) to compare the factors of 
business characteristics affecting the competitiveness of Thai garment industry 
operators; 3) to study the factors of business characteristics that affect the 
competitiveness of Thai garment industry operators; Management that affects the 
competitiveness of Thai apparel industry entrepreneurs and 4) Analyze and propose 
management guidelines to increase the competitiveness of Thai apparel industry 
operators. The sample groups used in the study were: Representatives of 327 
garment enterprises and 17 garment industries. The instruments used in the study 
consisted of 1) questionnaires with Item Objective Congruence index of 0.88  and 
Alpha-coefficient of 0.99 and 2) in-depth interview as a tool by using. Analysis of the 
interview by content analysis method. Analysis of competitiveness of Thai garment 
industry operators classified by personal factors and business characteristics factors 
by t-test, ANOVA and the relationship between factors the relationship between 
variables was analyzed by multiple regression analysis. 
 The results showed that the management factors of Thai garment industry 
entrepreneurs as a whole were found to be at a high level. The averages can be sorted 
from descending as follows: Planning, innovation, human resources, manufacturing, and 
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marketing, accordingly. Competitiveness of Thai garment industry entrepreneurs as a whole 
was found to be at a high level. The averages can be sorted from descending as follows: 
Market focus on a specific segment, followed by differentiation and cost advantage, 
respectively. Thai garment industry operators with a form of business, registered capital, 
period of operation and different shareholding proportions the ability to compete was 
statistically different. Factors influencing the competitiveness of Thai garment industry 
operators were planning, production, human resources, innovation, and marketing, with 
statistical significance. It has 61.60% forecasting power (R2 = 0.616). Management 
approaches to increase the competitiveness of Thai garment industry operators are: 
Approach 1: Developing management knowledge and reducing the cost of operators. 
Approach 2: ais to upgrade from being a contract manufacturer of products according to 
the designs specified by the customer. It is a production that can add value to products by 
designing, developing product styles and bringing those products to offer to customers. or 
production under own brand. Approach 3: Support research and development to create 
innovation; and Approach 4: Integration into clusters throughout the supply chain branding 
production technology development using innovation to create added value the creation 
of qualified and sufficient personnel to meet the needs of the industry. 

 
Keywords: Management, Competitiveness, Entrepreneurship, Garment Industry 
 
บทน า 
 โลกาภิวัฒน์ท าให้ปัจจัยต่าง ๆ ที่เดิมไม่ถือว่าเป็นปัจจัยทางเศรษฐกิจเข้ามา มีอิทธิพลต่อ
ระบบเศรษฐกิจเพ่ิมมากขึ้น เนื่องจากการค้าระหว่างประเทศมีความเป็นสถาบันส่งผลให้มีองค์กร
ระดับโลกที่เข้ามาท าหน้าที่บริหารจัดการเศรษฐกิจโลกเพ่ิมมากขึ้น เช่น องค์การการค้าโลก (World 
Trade Organization: WTO) ท าให้ประเทศต่าง ๆ ต้องให้ความสนใจและให้ความส าคัญกับระเบียบ 
กฎเกณฑ์ ข้อตกลงการค้าระหว่างประเทศเพ่ิมมากข้ึน เพราะส่งผลกระทบถึงการค้าและการผลิตของ
ไทยอย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้ อุตสาหกรรมการผลิตของประเทศไทยยังถูกก าหนด และกดดันด้วย
ข้อก าหนดต่าง ๆ ด้านคุณภาพ ต้นทุน การส่งมอบ และมาตรฐานระดับโลก ส่งผลให้ผู้ประกอบการใน
ประเทศต่าง ๆ มีการปรับเปลี่ยนตนเองไปสู่การแข่งขันที่ต้องใช้ความรวดเร็ว แทนการแข่งขันในเชิง
ขนาด (Brzozowski, 2011) อาศัยความเชื่อมโยงและเข้าถึง (Kiyosaki, 2010) การเปลี่ยนแปลง
ดังกล่าวนี้ท าให้เกิดผลกระทบต่อขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศไทยเป็นอย่างมาก โดย
กระแสการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วในปัจจุบันส่งผลให้เกิดการแข่งขันของอุตสาหกรรมที่สูงขึ้น รวมถึง
อุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่ม ซึ่งอุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่มเป็นอุตสาหกรรมที่มีความส าคัญต่อเศรษฐกิจ
ของประเทศ โดยมีสัดส่วนมูลค่าเพ่ิมต่อผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศเป็นอันดับ 4 รองจาก
อุตสาหกรรมอุตสาหกรรมอาหารและเครื่องดื่ม อุตสาหกรรมเครื่องจักรส านักงาน และอุตสาหกรรม
ยานยนต์ ตามล าดับ นอกจากนี้ อุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่มมีสายห่วงโซ่อุปทานที่เชื่อมโยงหลาย
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อุตสาหกรรมย่อย จึงก่อให้เกิดการจ้างงานสูงถึง 1,023,000 คน คิดเป็นสัดส่วนร้อยละ 19 ของ
แรงงานในภาคการผลิต โดยแรงงานประมาณ 796,000 คน หรือ ร้อยละ 78 อยู่ในอุตสาหกรรมการ
ผลิตเครื่องนุ่งห่ม (สถาบันพัฒนาสิ่งทอ และส านักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม, 2562) ทั้งนี้เนื่องจาก
อุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่มเป็นปัจจัยสี่ที่เป็นพ้ืนฐานของมนุษย์ ที่มีบทบาทต่อการด ารงชีวิตของผู้คนใน
ปัจจุบัน ซึ่งจะเห็นได้ว่าประเทศไทยมีแหล่งตลาดค้าส่งเสื้อผ้าเป็นจ านวนมาก โดยอุตสาหกรรม
เครื่องนุ่งห่มเป็นหนึ่งในอุตสาหกรรมที่น่าสนใจกันเป็นอย่างมาก และเป็นโอกาสที่จะน ารายได้และ
เพ่ิมผลก าไรอย่างมหาศาล เพ่ือให้เศรษฐกิจของประเทศได้ขับเคลื่อนไปในทิศทางที่ดีขึ้น (ศูนย์
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ส านักงานปลัดกระทรวงพาณิชย์ , 2561) นอกจากนี้ ส านักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ส านักนายกรัฐมนตรี ได้ร่างแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 พ.ศ. 2560 – 2564 โดยอาศัยหลักการส าคัญของของการ
เชื่อมโยงตามยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี เพ่ือก าหนดทิศทางการพัฒนาภายใต้กรอบแนวคิดหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงบนรากฐานที่ส าคัญ โดยมุ่งปรับโครงสร้างเศรษฐกิจโดยใช้เทคโนโลยีนวัตกรรมใน
การเพ่ิมผลิตภาพทางด้านการเกษตร อีกทั้งให้ความส าคัญต่อการพัฒนากระบวนการผลิตด้วยวิธีการ
ใหม่ๆ รวมถึงการคิดค้นหาวิธีในการตอบสนองต่อการบริโภคสินค้าและผลิตภัณฑ์ให้เปลี่ยนไปมุ่งเน้น
การใช้เทคโนโลยีในการตอบโจทย์การน าเสนอความคาดหวังของลูกค้าให้เพ่ิมขึ้น เพ่ือเป็นการ
แก้ปัญหารากเหง้าที่ มีมาอย่างยาวนาน รวมถึงการพัฒนาพ้ืนฐานให้แข็งแกร่ง (ส านักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ส านักนายกรัฐมนตรี, 2560) 
 อย่างไรก็ตาม จากข้อมูลดัชนีผลผลิตอุตสาหกรรมกลุ่มเครื่องนุ่งห่ม พบว่า ไตรมาสที่ 2 ปี  
พ.ศ. 2563 อยู่ที่ 73.76 ถดถอยร้อยละ -19.77 (%yoy) จากก าลังซื้อที่ชะลอตัวทั้งในและต่างประเทศ 
หลังได้รับผลกระทบจากการแพร่ระบาดของเชื้อไวรัส COVID-19 ท าให้พฤติกรรมผู้บริโภคเปลี่ยนแปลงไป 
ซึ่งผู้บริโภคมีแนวโน้มที่จะลดค่าใช้จ่ายที่ไม่จ าเป็น (กระทรวงพาณิชย์, 2563) นอกจากนี้ ส านักงาน             
สภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ได้ระบุว่า อุตสาหกรรมการผลิตสิ่งทอและเครื่องนุ่งห่มถือ
เป็นกลุ่มที่ได้รับผลกระทบในระดับสูง สอดคล้องกับรายงานของศูนย์วิจัย Krungthai COMPASS              
ที่มองว่า ธุรกิจสิ่งทอและเครื่องนุ่งห่ม เป็นหนึ่งในธุรกิจกลุ่มเปราะบาง (มีค่าอัตราส่วนความสามารถ            
ในการจ่ายดอกเบี้ย หรือ ICR ต่ ากว่า ร้อยละ 1 มีความเสี่ยงความสามารถ ในการช าระหนี้ลดลง) 
เพ่ิมขึ้นจากปี พ.ศ. 2562 ที่มีอยู่ราวร้อยละ 9.5 และจะสูงขึ้นต่อเนื่องจนปี พ.ศ. 2565 คาดว่าจะมี
สัดส่วนถึงร้อยละ 26.0 จากภาคธุรกิจไทยทั้งหมด สอดคล้องกับ ภาพรวมการค้าระหว่างประเทศของ
เครื่องนุ่งห่มไทย ในเดือนธันวาคม พ.ศ. 2563 พบว่า การน าเข้ากลุ่มเครื่องนุ่งห่ม มีมูลค่า 146.3 ล้าน
ดอลลาร์สหรัฐ ปรับตัวลดลงร้อยละ 11.0 และส่งผลให้ภาพรวมดุลการค้าเกินดุล คิดเป็นมูลค่า 120.5 
ล้านดอลลาร์สหรัฐ (สถาบันพัฒนาอุตสาหกรรมสิ่งทอ, 2563) อย่างไรก็ตาม เมื่อศึกษาข้อมูลเชิงลึก
แยกส่วนลงไปแต่ละภาคอุตสาหกรรมตั้งแต่อุตสาหกรรมต้นทาง อุตสาหกรรมกลางทาง และ
อุตสาหกรรมปลายทางพบว่า อุตสาหกรรมที่มีปัญหามากที่สุด อยู่ในขั้นอุตสาหกรรมปลายน้ า             
ซึ่งได้แก่ อุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่ม หรือโรงงานการ์เมนต์ อุตสาหกรรมดังกล่าวได้ปิดกิจการลงเป็น
จ านวนมาก โดยพบว่า จ านวนโรงงานในอุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่ม ณ ธันวาคม พ.ศ. 2562 มีทั้งสิ้น  
มีทั้งสิ้น 2,127 โรงงาน โดยในช่วงครึ่งแรกของปี พ.ศ. 2563 มี 16 โรงงานที่เผชิญกับภาวะเลิกกิจการ 
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(กรมโรงงานอุตสาหกรรม,ศูนย์ข้อมูลและดิจิทัลอุตสาหกรรม สถาบันพัฒนาอุตสาหกรรมสิ่งทอ, 
2563) 
 สถานการณ์ดังกล่าว ส่งผลให้ไทยสูญเสียความสามารถในการแข่งขัน ประกอบกับ
อุตสาหกรรมเครื่องนุ่ งห่มของไทยไม่สามารถแข่งขันด้านราคา คุณภาพและการออกแบบ 
ขณะเดียวกันยังไม่มีการควบคุมกระบวนการผลิตที่มีประสิทธิภาพ ส่งผลให้ภาพรวมการแข่งขันใน
อุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่มในช่วงครึ่งปีหลัง ยังคงมีความรุนแรง เพราะผู้บริโภคไม่อยากใช้จ่ายเงิน             
ท าให้ตลาดโดยรวมลดลง ขณะเดียวกันปริมาณคู่แข่งในตลาดก็มีจ านวนมากขึ้น เมื่อเทียบกับความ
ต้องการของผู้บริโภค โดยเฉพาะในส่วนของแบรนด์สินค้าต่างประเทศที่เข้ามาท าตลาดจ านวนมาก 
(ส านักส่งเสริมวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ,2561) ข้อมูลดังกล่าวชี้ให้เห็นว่า อุตสาหกรรม
เครื่องนุ่งห่มเป็นอุตสาหกรรมที่ได้รับผลกระทบอย่างรุนแรงที่สุด ดังนั้น ผู้ผลิตในภาคอุตสาหกรรม
เครื่องนุ่งห่มจ าเป็นจะต้องให้ความส าคัญในการปรับระบบการบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน
เพ่ือลดต้นทุนที่ไม่ก่อให้เกิดมูลค่า และลดเวลาที่สูญเสียไปโดยเปล่าประโยชน์ นอกจากนี้ จากการ
ประเมินศักยภาพของอุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่ม โดยได้ประเมินศักยภาพในแต่ละด้านดังนี้ 
  1) ทรัพยากรมนุษย์ บุคลากรในกระบวนการผลิตของอุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่มนั้นเป็น
ทรัพยากรที่ทักษะสูงเมื่อเปรียบเทียบกับประเทศในกลุ่มอาเซียนส่งผลให้ผลิตภัณฑ์เครื่องนุ่งห่มไทย
เป็นที่ยอมรับจากตลาดทั่วโลก อย่างไรก็ตามผู้ประกอบการในปัจจุบันก าลังประสบกับปัญหาการขาด
แคลนแรงงานทั้งในระดับผู้ปฏิบัติและระดับการจัดการ แนวโน้มของผลกระทบด้านแรงงานมีทิศทาง
เพ่ิมสูงขึ้นเนื่องจากแรงงานไทยเปลี่ยนอาชีพ ค่านิยมของคนรุ่นใหม่ที่ไม่ต้องการท างานในระดับผู้
ปฏิบัติในอุตสาหกรรมแรงงาน พร้อมทั้งการขาดความเข้าใจถึงอุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่ม ท าให้ความ
สนใจในการท างานในอุตสาหกรรมนี้มีแนวโน้มลดลงอย่างต่อเนื่อง  
  2) การจัดการวัตถุดิบ อุตสาหกรรมสิ่ งทอและเครื่องนุ่ งห่มอาศัยวัตถุดิบจาก
ต่างประเทศเป็นหลักตั้งแต่กลุ่มผู้ประกอบการในอุตสาหกรรมต้นทาง กลางทาง และปลายทาง 
เนื่องจากแหล่งผลิตพืชเส้นใยในประเทศมีจ ากัด และเส้นใยที่ผลิตได้มีความหลากหลายน้อย ส่งผลให้
ผู้ประกอบการต้องรับภาระต้นทุนการผลิตสูงในการน าเข้าวัตถุดิบ อย่างไรก็ตามประเทศไทยมีความ
พร้อมด้านกายภาพที่สามารถเพ่ิมศักยภาพวัตถุดิบแต่ยังขาดการสนับสนุนเชิงบูรณาการที่ต้องการการ
แก้ไขข้อจ ากัดทั้งทางด้านกฎระเบียบ และการวิจัยและพัฒนา  
  3) การจัดการธุรกิจและการตลาด ผู้ประกอบการขนาดเล็กส่วนใหญ่ขาดความเข้าใจ
ด้านการตลาดและไม่สามารถแยกย่อยข้อมูลทางการตลาดออกมาเป็นกลยุทธ์ได้ ดังนั้น จึงไม่มีการ
วางต าแหน่งทางการแข่งขันของธุรกิจที่ชัดเจน ส่งผลให้สินค้าขาดอัตลักษณ์ที่ชัดเจน สื่อสารไปไม่ถึง
กลุม่เป้าหมาย เลือกช่องทางขายไม่เหมาะสม ท าให้ผู้ประกอบการอาจต้องเข้าสู่การแข่งขันด้านราคา  
  4) ระบบฐานข้อมูลอุตสาหกรรมและการวิจัยพัฒนา ในประเทศไทยมีหน่วยงานที่ท า
หน้าที่ในการวิเคราะห์ข้อมูลเฉพาะด้านที่เกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรมสิ่งทอหลายหน่วยงาน แต่ขาด
การบูรณาการด้านข้อมูลข่าวสารระหว่างกัน นอกจากนี้ข้อมูลที่มีอยู่ไม่ได้รับการวิเคราะห์โดยให้
ความส าคัญกับการน าไปใช้ประโยชน์ในมุมมองของผู้ประกอบการโดยเฉพาะข้อมูลด้านการตลาดที่มี
ความส าคัญในการเพิ่มมูลค่าการส่งออกให้กับประเทศ 



Valaya Alongkorn Review  (Humanities and Social Science) 
Vol. 11 No. 3   September-December 2021                                                            
 

 

 148   
 

 จากสภาพปัญหาที่ได้กล่าวมานั้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจในการศึกษาเรื่อง แนวทางการจัดการ
เพ่ือเพ่ิมความสามารถในการแข่งขันของผู้ประกอบการอุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่มไทย เพ่ือให้ได้แนวทางที่ดี
ที่สุดในการจัดการเพ่ือเพ่ิมความสามารถในการแข่งขันของผู้ประกอบการอุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่มของ
ประเทศไทย โดยข้อมูลที่ ได้จากการศึกษาจะช่วยเพ่ิมสามารถในการแข่งขันให้กับผู้ประกอบการ
อุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่มให้มีศักยภาพสามารถสร้างเติบโตทางเศรษฐกิจภายในประเทศและผลักดันระดับ
ความสามารถทางการแข่งของประเทศให้เกิดความมั่งคั่ง มั่นคงและการพัฒนาอย่างยั่งยืน  
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาสภาพและปัญหาความสามารถในการแข่งขันของผู้ประกอบการอุตสาหกรรม
เครื่องนุ่งห่มไทย 
 2. เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถในการแข่งขันของผู้ประกอบการอุตสาหกรรม
เครื่องนุ่งห่มไทย จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคลและปัจจัยลักษณะธุรกิจ 
 3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการจัดการกับความสามารถในการแข่งขันของ
ผู้ประกอบการอุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่มไทย 
 4. เพ่ือวิเคราะห์และน าเสนอแนวทางการจัดการเพ่ือเพ่ิมความสามารถในการแข่งขันของ
ผู้ประกอบการอุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่มไทย 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยเรื่อง แนวทางการจัดการเพ่ือเพ่ิมความสามารถในการแข่งขันของผู้ประกอบการ
อุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่มไทย เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Method) โดยมีขั้นตอนและ                
มีวิธีการด าเนินการการวิจัย ดังนี้ 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร ได้แก่ โรงงานในกลุ่มอุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่มของประเทศไทยจ านวน 2,127 
โรงงาน (ศูนย์ข้อมูลและดิจิทัลอุตสาหกรรม สถาบันพัฒนาอุตสาหกรรมสิ่งทอ, ออนไลน์: 2564) 
 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้ประกอบการในธุรกิจเครื่องนุ่งห่ม แต่เนื่องจากประชากรมีขนาดใหญ่ 
ดังนั้น การก าหนดกลุ่มตัวอย่าง จึงใช้ตารางการค านวณของ เครจซี และมอร์แกน (Krejcie & 
Morgan, 1970) เพ่ือให้ได้ระดับความเชื่อมั่นของข้อมูลที่ร้อยละ 95 ดังนั้น กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการ
วิจัยครั้งนี้ได้แก่ ผู้ประกอบการในธุรกิจเครื่องนุ่งห่ม จ านวน 327 คน การเลือกกลุ่มตัวอย่างใช้วิธีการ
สุ่มแบบง่าย (Simple Random Sampling) 
 ผู้ ให้ข้อมูลส าคัญ  ผู้วิจัยใช้วิธีการเลือกลุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive 
Sampling) ได้แก่ ผู้ประกอบการในอุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่ม ที่ปรึกษาด้านการออกแบบ และ
นักวิชาการที่เชี่ยวชาญเกี่ยวกับสิ่งทอและเครื่องนุ่งห่ม จ านวนกลุ่มตัวอย่าง 17 คน เพ่ือใช้ในการ
สัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้างเกี่ยวกับแนวทางการจัดการเพ่ือเพ่ิมความสามารถในการแข่งขันของ
ผู้ประกอบการอุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่มไทย  
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 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูลส าหรับการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย 
 1. แบบสอบถามการจัดการเพ่ือเพ่ิมความสามารถในการแข่งขันของผู้ประกอบการ
อุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่มของไทย 1 ฉบับ โดยมีค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC (Item Objective 
Congruence) เท่ากับ 0.88 และค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alfa - coefficient) เท่ากับ 0.99 
 2. แบบสัมภาษณ์  แนวทางการจัดการเพ่ือเพ่ิมความสามารถในการแข่งขันของ
ผู้ประกอบการอุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่มไทย 1 ฉบับ โดยมีค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC (Item 
Objective Congruence) เท่ากับ 0.80 
 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างผู้ประกอบการ และผู้เชี่ยวชาญที่จะ
ศึกษา โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลจากการพบสัมภาษณ์ ท าการกระจายแบบสอบถาม เก็บรวบรวม 
ติดตามขอรับข้อมูลจากแบบสอบถาม ตรวจสอบคัดออกชุดที่ผิดพลาด/ไม่สมบูรณ์ ให้ได้จ านวน
คงเหลือ 327 ชุด โดยเก็บรวบรวมข้อมูลในช่วงเดือน มิถุนายน พ.ศ. 2564-สิงหาคม พ.ศ. 2564 เพ่ือ
น ามาจัดกระท าข้อมูลขั้นตอนต่อไป  
 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. ข้อมูลจากแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง จัดกระท าข้อมูลโดย
ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล จัดระบบข้อมูล ลงรหัสข้อมูล และประมวลผลข้อมูลเพ่ือค านวณหา
ค่าสถิติเบื้องต้น และท าการวิเคราะห์ข้อมูลในล าดับต่อไป 
 2. วิเคราะห์แบบสัมภาษณ์แนวทางการจัดการเพ่ือเพ่ิมความสามารถในการแข่งขันของ
ผู้ประกอบการอุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่มไทย ที่เป็นข้อมูลจากการสัมภาษณ์ โดยวิธีการวิเคราะห์
เนื้อหา เพ่ือแยกเป็นประเด็นตามวัตถุประสงค์ในการวิจัย  
 3. การวิเคราะห์ปัจจัยส่วนบุคคล และปัจจัยคุณลักษณะธุรกิจ ที่เป็นกลุ่มตัวอย่างกระท า
โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ การแจกแจงความถี่ และค่าร้อยละ 
 4. วิเคราะห์ ความสามารถในการแข่งขันของผู้ประกอบการอุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่มไทย 
และปัจจัยการ โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 5. วิเคราะห์เปรียบเทียบความสามารถในการแข่งขันของผู้ประกอบการอุตสาหกรรม
เครื่องนุ่งห่มไทยจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคลและปัจจัยคุณลักษณะธุรกิจ โดยใช้วิธีการเปรียบเทียบ
ค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่ม (t-test) และการเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างกลุ่ม การวิเคราะห์
ความแปรป รวนแบบ ทางเดี ยว  (One- way Analysis of Variance: ANOVA) และวิ เค ราะห์
ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยการจัดการกับความสามารถในการแข่งขันของผู้ประกอบการอุตสาหกรรม
เครื่องนุ่งห่มไทย โดยใช้การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรโดยการวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุ 
(Multiple Regression Analysis: MRA) 
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ผลการวิจัย 
 ปัจจัยด้านการจัดการของผู้ประกอบการอุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่มไทย 
 
ตารางท่ี 1  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานปัจจัยด้านการจัดการของผู้ประกอบการอุตสาหกรรม

เครื่องนุ่งห่มไทย ภาพรวม 
 

ปัจจัยด้านการจัดการของผู้ประกอบการ 
อุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่มไทย 𝐱̅ S.D. แปลผล 

1. ด้านการวางแผน  
2. ด้านการผลิต  
3. ด้านทรัพยากรบุคคล  
4. ด้านนวัตกรรม  
5. ด้านการตลาด 

3.92 
3.85 
3.87 
3.88 
3.80 

0.31 
0.49 
0.40 
0.43 
0.43 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

ภาพรวม 3.86 0.41 มาก 
 
 จากตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานปัจจัยด้านการจัดการของผู้ประกอบการ
อุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่มไทย ภาพรวม พบว่า อยู่ในระดับมาก (x̅ = 3.86, S.D. = 0.41) เมื่อ
พิจารณารายด้านสามารถเรียงล าดับค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อยได้ดังต่อไปนี้ ด้านการวางแผน (x̅ = 3.92, 
S.D. = 0.31) รองลงมาได้แก่ ด้านนวัตกรรม (x̅ = 3.88, S.D. = 0.43) ด้านทรัพยากรบุคคล (x̅ = 3.87, 
S.D. = 0.40) ด้านการผลิต (x̅ = 3.85, S.D. = 0.49) และด้านการตลาด (x̅ = 3.80, S.D. = 0.43) 
ตามล าดับ เมื่อพิจารณารายด้าน สามารถสรุปผลได้ดังต่อไปนี้  
 1. ด้านการวางแผน อยู่ในระดับมาก (x̅ = 3.92, S.D. = 0.31) พบว่า กิจการมีการก าหนด 
วิสัยทัศน์ เป้าหมายขององค์กร ทั้งในระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว รองลงมาได้แก่ กิจการมีการ
วางแผนการทางการเงินรวมของธุรกิจ การควบคุมต้นทุนต่าง ๆ เช่น ต้นทุนการผลิต ค่าใช้จ่ายต่าง ๆ 
สามารถวิเคราะห์การลดต้นทุนให้เกิดก าไรสูงสุด และการลดความเสี่ยงภัยของธุรกิจ และกิจการมีการ
ก าหนดเป้าหมายรวมของธุรกิจเครื่องนุ่งห่มในระยะเวลาที่ก าหนดไว้ในแผนเพ่ือให้บรรลุเป้าหมายที่ตั้ง
ไว้ เช่น บริษัทต้องการเพิ่มก าไรปีละ 20% เป็นเวลา 5 ปี เป็นต้น ตามล าดับ  
 2. ด้านการผลิต อยู่ในระดับมาก (x̅ = 3.88, S.D. = 0.43) พบว่า กิจการมีแหล่งวัตถุดิบ
ในกระบวนการผลิตที่มีคุณภาพ เพียงพอต่อการผลิตเครื่องนุ่งห่ม รองลงมา ได้แก่ กิจการมีการพัฒนา
ขั้นตอนการผลิตเครื่องนุ่งห่มที่น าเอาความรู้เทคโนโลยีใหม่ในการผลิตมาปรับใช้ เพ่ือให้เครื่องนุ่งห่มมี
คุณภาพที่ดี มีความสม่ าเสมอ และกิจการมีการควบคุมคุณภาพเครื่องจักรที่ใช้ในกระบวนการผลิต
เครื่องนุ่งห่ม ได้แก่ การดูแลรักษา การปรับปรุงโดยเน้นคุณภาพความเที่ยงตรงสูง ใช้เวลาน้อย และมี
ค่าใช้จ่ายน้อยที่สุด ตามล าดับ 
 3. ด้านทรัพยากรบุคคล อยู่ในระดับมาก (x̅ = 3.87, S.D. = 0.40) พบว่า กิจการมี
นโยบายการพัฒนา อบรม ส่งเสริมการให้องค์ความรู้เกี่ยวกับเครื่องนุ่งห่ม กระบวนการและระบบอัน
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เป็นประโยชน์แก่กระบวนการผลิตเครื่องนุ่งห่มอย่างต่อเนื่อง รองลงมาได้แก่ กิจการมีการวางกลยุทธ์
เกี่ยวกับอัตราก าลังคน เพ่ือให้มีก าลังคนที่เพียงพอต่อการผลิตเครื่องนุ่งห่มที่สามารถตอบสนองความ
ต้องการได้อย่างต่อเนื่อง และ กิจการมีการวิเคราะห์ก าลังคนในปัจจุบัน ก าหนด/ระบุความต้องการ
ก าลังคนที่ปฏิบัติงานในอนาคตเพ่ือรองรับความต้องการเครื่องนุ่งห่มของลูกค้า ตามล าดับ  
 4. ด้านนวัตกรรม อยู่ในระดับมาก (x̅ = 3.85, S.D. = 0.49) พบว่า กิจการมีการพัฒนา
และออกแบบเครื่องนุ่งห่มโดยการวิเคราะห์สิ่งที่โดดเด่น แล้วน ามาใช้ในการออกแบบเครื่องนุ่งห่มที่มี
ความสบาย ความทันสมัย ความเรียบหรู สามารถสร้างความพึงพอใจให้กับลูกค้า รองลงมา ได้แก่ 
กิจการมีการผลิตเครื่องนุ่งห่ม โดยอาศัยนวัตกรรมและเทคโนโลยีมาช่วยในการผลิตให้เครื่องนุ่งห่มมี
เอกลักษณ์ที่แตกต่างจากเครื่องนุ่งห่มในท้องตลาดทั่วไป เช่น การน าเอาเทคโนโลยี 3D มาใช้ในการ
ออกแบบ และกิจการผลิตเครื่องนุ่งห่มที่มีอัตลักษณ์ มีเอกลักษณ์ยากต่อการที่ถูกเลียนแบบตามล าดับ  
 5. ด้านการตลาด อยู่ในระดับมาก (x̅ = 3.80, S.D. = 0.43) พบว่า กิจการมีการก าหนด
ราคาเครื่องนุ่งห่มที่ออกสู่ตลาดในระดับที่เหมาะสมกับคุณภาพเครื่องนุ่งห่มที่ลูกค้าได้รับ  รองลงมา 
ได้แก่ กิจการมีการพัฒนาเครื่องนุ่งห่มที่สามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้ากลุ่มเป้าหมายหลัก
ในตลาดเครื่องนุ่งห่ม และกิจการมีช่องทางในการติดต่อสื่อสารกับลูกค้าหรือผู้ส่วนได้ส่วนเสีย                 
ในกิจการอย่างหลากหลาย เช่น เว็บไซต์ โทรศัพท์ และช่องทางการสื่อสารออนไลน์ต่าง ๆ ตามล าดับ 
 
 ความสามารถในการแข่งขันของผู้ประกอบการอุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่มไทย 
 
ตารางท่ี 2  ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความสามารถในการแข่งขันของผู้ประกอบการ

อุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่มไทยภาพรวม 
 

ความสามารถในการแข่งขันของผู้ประกอบการ
อุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่มไทย 

ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

แปลผล 

1. การสร้างความแตกต่าง  
2. การความได้เปรียบทางดา้นตน้ทุน  
3. การมุ่งตลาดเจาะจงเฉพาะสว่น  

3.88 
3.87 
3.89 

0.37 
0.36 
0.41 

มาก 
มาก 
มาก 

ภาพรวม 3.88 0.38 มาก 
 
 จากตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความสามารถในการแข่งขันของ
ผู้ประกอบการอุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่มไทย ภาพรวม พบว่า อยู่ในระดับมาก ( x̅ = 3.88, S.D. = 
0.38) เมื่อพิจารณารายด้านสามารถเรียงล าดับค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อยได้ดังต่อไปนี้ การมุ่งตลาด
เจาะจงเฉพาะส่วน (x̅ = 3.89, S.D. = 0.41) รองลงมาได้แก่ การสร้างความแตกต่าง (x̅ = 3.88, 
S.D. = 0.37) และการความได้เปรียบทางด้านต้นทุน (x̅ = 3.87, S.D. = 0.36) ตามล าดับ เมื่อ
พิจารณารายด้าน สามารถสรุปผลได้ดังต่อไปนี้  
  1. การสร้างความแตกต่าง อยู่ในระดับมาก (x̅ = 3.88, S.D. = 0.37) พบว่า กิจการ
ผลิตเครื่องนุ่งห่มที่มีคุณภาพที่ทนทาน สวมใส่สบาย มีความประณีตในการตัดเย็บ หรือแม้กระทั่ง



Valaya Alongkorn Review  (Humanities and Social Science) 
Vol. 11 No. 3   September-December 2021                                                            
 

 

 152   
 

รูปแบบและขนาดที่เป็นมาตรฐาน ท าให้ผู้บริโภคเกิดความพึงพอใจ รองลงมา ได้แก่ กิจการมีการน า
เอกลักษณ์ทางวัฒนธรรมมาใช้ในการพัฒนาเครื่องนุ่งห่มเพ่ือสร้างความแตกต่าง เช่น การออบแบบ
ลายที่สื่อถึงวัฒนธรรมต่าง ๆ การใช้เส้นใยที่มาจากธรรมชาติ เป็นต้น และกิจการมีการออกแบบลาย
เครื่องนุ่งห่มที่เป็นเอกลักษณ์เฉพาะ รูปแบบดีไซน์ที่โดดเด่น ทันสมัย ตามล าดับ  
  2. การความได้เปรียบทางด้านต้นทุน อยู่ในระดับมาก (x̅ = 3.87, S.D. = 0.36) พบว่า 
กิจการมีความสัมพันธ์ที่ดีอันยาวนานกับผู้จ าหน่ายปัจจัยการผลิตเครื่องนุ่งห่ม เพื่อสร้างอ านาจต่อรอง
ในการจัดหาวัตถุดิบและลดต้นทุนการผลิตเครื่องนุ่งห่ม รองลงมาได้แก่ กิจการมีการปรับขนาดของ
องค์กรให้มีความเหมาะสม จ านวนของบุคลากรเหมาะสมกับกิจการไม่มากจนท าให้ไม่เกิดความ
คล่องตัวของกิจการเพ่ือลดต้นทุนในการผลิต และกิจการมีการควบคุมกระบวนการผลิตเครื่องนุ่งห่มที่
มีคุณภาพ ท าให้ไม่เกิดความสูญเสีย การสิ้นเปลือง และลดการน ากลับมาท าใหม่ ท าให้สามารถลด
ต้นทุนในกระบวนการผลิตได้อย่างต่อเนื่อง ตามล าดับ  
  3. การมุ่งตลาดเจาะจงเฉพาะส่วน อยู่ในระดับมาก (x̅ = 3.89, S.D. = 0.41) พบว่า 
กิจการท าการการประเมินปริมาณลูกค้าเฉพาะกลุ่ม เพ่ือพิจารณาว่าจะมีมูลค่าตลาดเพียงพอที่จะ
สร้างรายได้และผลก าไรในระยะยาวให้แก่กิจการในอนาคตได้หรือไม่ รองลงมาได้แก่ กิจการมีการวาง
ต าแหน่งกลุ่มเป้าหมายที่ชัดเจนในการจ าหน่ายเครื่องนุ่งห่ม เช่น กลุ่มลูกค้าวัยรุ่น กลุ่มวัยท างาน หรือ
กลุ่มผู้สูงอายุ และกิจการมีการด าเนินงานตามกลยุทธ์มุ่ งเน้นจะเฉพาะเจาะจงในตลาดที่มี
กลุ่มเป้าหมายที่มีมูลค่าพอที่จะสร้างก าไรและมีศักยภาพการเติบโตของกิจการได้ ตามล าดับ  
 

 การทดสอบสมมติฐานการวิจัย  
 การศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัยได้ตั้งสมมติฐานการวิจัยไว้ดังต่อไปนี้  
 สมมติฐานข้อที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคลและปัจจัยลักษณะธุรกิจที่แตกต่างกันมีความสามารถในการ
แข่งขันของผู้ประกอบการอุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่มไทยแตกต่างกัน ผลการทดสอบสมมุติฐานการวิจัยพบว่า  
 ผู้ประกอบการอุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่มไทยที่มีปัจจัยส่วนบุคคลด้านประสบการณ์ที่
แตกต่างกันมี ความสามารถในการแข่งขัน ด้านการสร้างความแตกต่าง และด้านการมุ่งตลาดเจาะจง
เฉพาะส่วน แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 ผู้ประกอบการอุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่มไทยที่มีรูปแบบของธุรกิจแตกต่างกันมีความสามารถ
ในการแข่งขัน ด้านการสร้างความแตกต่าง ด้านการความได้เปรียบทางด้านต้นทุน และด้านการมุ่ง
ตลาดเจาะจงเฉพาะส่วน แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และระดับ .01 
 ผู้ประกอบการอุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่มไทยที่มีทุนจดทะเบียนที่แตกต่างกันมี ความสามารถ
ในการแข่งขัน ด้านการสร้างความแตกต่าง แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 ผู้ประกอบการอุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่มไทยที่มีระยะเวลาในการด าเนินกิจการที่แตกต่าง
กันมีความสามารถในการแข่งขัน ด้านการสร้างความแตกต่าง และด้านการความได้เปรียบทาง                
ด้านต้นทุน แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 ผู้ประกอบการอุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่มไทยที่มีสัดส่วนการถือหุ้นของคนไทยแตกต่างกันมี 
ความสามารถในการแข่งขัน ด้านการมุ่งตลาดเจาะจงเฉพาะส่วน แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 



วารสารวไลยอลงกรณ์ปรทิัศน์  (มนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร)์  
  ปีที่ 11 ฉบับที่ 3   กันยายน-ธันวาคม 2564      

 

 

153 

 

 สมมติฐานข้อที่ 2 ปัจจัยการจัดการมีความสัมพันธ์กับความสามารถในการแข่งขันของ
ผู้ประกอบการอุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่มไทย 
 การศึกษาปัจจัยการจัดการส่งผลต่อความสามารถในการแข่งขันของผู้ประกอบการ
อุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่มไทย ผู้วิจัยใช้การวิเคราะห์การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรโดยการ
วิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุ (Multiple Regression Analysis: MRA) เพ่ือหาความสัมพันธ์ระหว่าง
ปัจจัยด้านต่าง ๆ ที่ระดับนัยส าคัญ .01 มีผลการวิเคราะห์ ดังนี้ X1 หมายถึง ด้านการวางแผน X2 

หมายถึง ด้านการผลิต  X3 หมายถึง ด้านทรัพยากรบุคคล X4  หมายถึ ง ด้ านนวัตกรรม  และ X5

หมายถึง ด้านการตลาด 
 

ตารางท่ี 3 ตัวแบบที่ได้จากการวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้น (Model Summary) 
 

Model Summary 

Model R R Square 
Adjusted R 

Square 
Std. Error of the 

Estimate 
Durbin Watson 

1 0.785a 0.616 0.554 0.16042 1.632 
a. Predictors: (Constant), X1, X2, X3, X4, X5 

 
 จากตารางที่ 3 พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์ตัวก าหนด (R2) เท่ากับ 0. 616 หมายความว่าตัวแปร
ทั้ง 5 ตัวสามารถอธิบายความสามารถในการแข่งขันของผู้ประกอบการอุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่มไทย 
ได้ร้อยละ 61.60 ส่วนที่เหลืออีกร้อยละ 38.40 เกิดจากอิทธิพลของตัวแปรอ่ืน ๆ ที่ไม่ได้น ามาใช้ใน
การพิจารณาครั้งนี้  
 
ตารางท่ี 4 ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความสามารถในการแข่งขันของผู้ประกอบการอุตสาหกรรม     

เครื่องนุ่งห่มไทย 
 

ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อ
ความสามารถในการแข่งขนัของ

ผู้ประกอบการอุตสาหกรรม
เคร่ืองนุ่งห่มไทย 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

t Sig. 
B Std. Error 𝛽 

(Constant) 2.015 0.146  23.462 0.000** 
X1 0.111 0.037 0.275 3.022 0.003** 
X2 0.341 0.044 0.347 3.845 0.000** 
X3 0.331 0.087 0.324 3.789 0.000** 
X4 0.203 0.088 0.173 2.300 0.012* 
X5 0.180 0.070 0.189 2.572 0.024* 

* มีนัยส าคัญทางสถิติ .05 
** มีนัยส าคัญทางสถิติ .01 
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 จากตารางที่ 4  พบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความสามารถในการแข่งขันของผู้ประกอบการ
อุตสาหกรรมเครื่องนุ่ งห่มไทย ได้แก่ ด้านการวางแผน ด้านการผลิต ด้านทรัพยากรบุคคล                     
ด้านนวัตกรรม ด้านการตลาด โดยมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 และ0.05 มีอ านาจในการพยากรณ์
ร้อยละ 61.60 (R2 = 0.616) มีความคลาดเคลื่อนในการพยากรณ์ 0.146 (SEE = 0.146) โดยด้านที่มี
อิทธิพลต่อความสามารถในการแข่งขันของผู้ประกอบการอุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่มไทยมากที่สุดได้แก่ 
ด้านการผลิต (B = 0.341) ด้านทรัพยากรบุคคล (B = 0.331) ด้านนวัตกรรม (B = 0.203) ด้าน
การตลาด (B = 0.180) และด้านการวางแผน (B = 0.111) ตามล าดับ สามารถเขียนสมการการ
พยากรณ์ได้ดังนี้  
 

𝑌 =  2.015 + 0.275𝑋1 + 0.347𝑋2 + 0.324𝑋3 + 0.173𝑋4+0.189𝑋5 + 0.146 
 

 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
 ผลการสัมภาษณ์แนวทางการจัดการเพื่อเพิ่มความสามารถในการแข่งขันของ
ผู้ประกอบการอุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่มไทย 
 ผู้วิจัยได้ท าการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญในผู้ประกอบการอุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่ม ประกอบด้วย 
ผู้ประกอบการในอุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่ม ที่ปรึกษาด้านการออกเเบบ และนักวิชาการที่เชี่ยวชาญ
เกี่ยวกับสิ่งทอและเครื่องนุ่งห่ม จ านวน 17 ด้วยวิธีแบบเฉพาะเจาะจง สามารถสรุปผลได้ดังนี้  
 จากการเปลี่ยนแปลงสภาพแวดล้อมภายนอกระดับมหภาค เช่น วิกฤติการณ์ทางการเมือง
ที่เกิดขึ้นส่งผลอย่างรุนแรงต่อผู้ประกอบการอุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่ม อาทิเช่น ค าสั่งซื้อสินค้าทั้งใน
และต่างประเทศลดลง ต้นทุนการผลิตเพ่ิมขึ้น การเพ่ิมขึ้นของอัตราดอกเบี้ย สถานการณ์ที่เกิดขึ้นถือ
ได้ว่าเป็นปัจจัยส าคัญที่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภค ซึ่งจะมีแนวโน้มชะลอการซื้อเพ่ือลด
ค่าใช้จ่าย ในแง่ของการแข่งขันระดับประเทศอาจท าให้ลูกค้าหันไปสั่งสินค้าจากประเทศเพ่ือนบ้าน 
ส าหรับปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อผู้ประกอบการเครื่องนุ่งห่มในระดับจุลภาค ประกอบด้วย การเข้าสู่
การเป็นผู้ประกอบการเครื่องนุ่งห่มขนาดเล็กได้ง่าย โดยประเด็นดังกล่าวส่งผลให้ผู้บริโภคมีอ านาจ
การต่อรองค่อนข้างสูง ส่วนอ านาจการต่อรองของผู้จ าหน่ายและจากผู้ขายปัจจัยการผลิตมีน้อย 
เนื่องจากส่วนใหญ่รับจ้างผลิต การตัดสินใจเลือกวัตถุดิบจึงขึ้นอยู่กับการตัดสินใจของผู้จ้างผลิต 
ส าหรับตลาดเครื่องนุ่งห่มมีการแข่งขันระหว่างคู่แข่งสูงและรุนแรง โดยเฉพาะเรื่องค่าแรงงานใน
ประเทศจีนและเวียดนามต่ ากว่าไทย แต่มีศักยภาพใกล้เคียงกันจึงจะมีการแข่งขันกันเรื่องราคาเกิดขึ้น
ในตลาดเครื่องนุ่งห่ม  
 ส าหรับแนวทางในการเพ่ิมความสามารถในการแข่งขันของผู้ประกอบการอุตสาหกรรม
เครื่องนุ่งห่มไทยผู้ให้สัมภาษณ์มองว่า 1) ผู้ประกอบการเครื่องนุ่งห่มไทยควรมีการการรวบรวมเอา
ข้อมูลต่าง ๆ เพ่ือน ามาวิเคราะห์ทั้งในกลุ่มลูกค้าเป้าหมายที่จะท าให้เกิดโอกาสในการขายให้
สอดคล้องกับความต้องการของลูกค้า ควรมีการก าหนดเป้าหมายการขายทั้งระยะสั้นและระยะยาวให้
สอดคล้องกับความต้องการของตลาด 2) การจัดการอุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่ม เป็นการบริหารงาน
และบริหารคน โดยวางแผนการจัดการองค์กร กระบวนการบริหารในองค์กร 3) ปัจจัยด้านแรงงาน 
ค่าแรงงาน ความยืดหยุ่นของค่าจ้าง จ านวนแรงงานเพียงพอต่อความต้องการความเชี่ยวชาญเฉพาะ
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ของแรงงาน 4) ปริมาณวัตถุดิบต่อความต้องการ คุณภาพวัตถุดิบ คุณภาพผู้ส่งมอบวัตถุดิบ ต้นทุนใน
การขนส่ง ระยะเวลาที่ใช้ในการขนส่ง 5) ด้านกระบวนการท างาน มีองค์ประกอบที่ส าคัญ คือ การ
ออกแบบผลิตภัณฑ์การจัดการภายในองค์การ และการวางแผนการท างานให้เกิดประสิทธิภาพและ
สามารถแข่งขันได้ในตลาดโลก ส าหรับปัจจัยรองที่ต้องน ามาใช้ในการพิจารณา คือ ระดับเสถียรภาพ
รัฐบาล บังคับใช้กฎหมายเข้มงวดและมีประสิทธิภาพ และการมีโครงการของภาครัฐบาลในการ
อ านวยความสะดวกในการลงทุน  
 แนวทางการจัดการเพื่ อเพิ่ มความสามารถในการแข่งขันของผู้ประกอบการ
อุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่มไทย 
 จากการสังเคราะห์ผลการศึกษาของงานวิจัยเชิงปริมาณและคุณภาพ ผู้วิจัยได้น าเสนอแนว
ทางการจัดการเพ่ือเพ่ิมความสามารถในการแข่งขันของผู้ประกอบการอุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่มไทย
โดยแบ่งเป็นแต่ละมิติ ดังต่อไปนี้ 
  1. ด้านการวางแผน กิจการควรมีการก าหนด วิสัยทัศน์ เป้าหมายขององค์กร ทั้งในระยะ
สั้น ระยะกลาง และระยะยาว มีการวางแผนการทางการเงินรวมของธุรกิจ การควบคุมต้นทุนต่าง ๆ 
การก าหนดเป้าหมายรวมของธุรกิจเครื่องนุ่งห่มในระยะเวลาที่ก าหนดไว้ในแผนเพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย
ที่ตั้งไว้ การวิเคราะห์ปัจจัยทั้งภายในและภายนอก ตลอดจนจุดอ่อนและจุดแข็งขององค์กร เพ่ือ
น ามาใช้ในการเลือกกลยุทธ์ที่ดีที่สุดในการด าเนินงานในอุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่ม 
 2. ด้านการผลิต กิจการควรมีการสร้างเครือข่ายแหล่งวัตถุดิบในกระบวนการผลิตที่มี
คุณภาพเพียงพอต่อการผลิตเครื่องนุ่งห่ม มีการพัฒนาขั้นตอนการผลิตเครื่องนุ่งห่มที่น าเอาความรู้
เทคโนโลยีใหม่ในการผลิตมาปรับใช้เพ่ือให้เครื่องนุ่งห่มมีคุณภาพที่ดี มีความสม่ าเสมอ มีการควบคุม
คุณภาพเครื่องจักรที่ใช้ในกระบวนการผลิตเครื่องนุ่งห่ม และมีการพัฒนาขั้นตอนการผลิตเครื่องนุ่งห่ม
ที่น าเอาความรู้เทคโนโลยีใหม่ในการผลิตมาปรับใช้ เพ่ือให้เครื่องนุ่งห่มมีคุณภาพท่ีดี มีความสม่ าเสมอ 
 3. ด้านทรัพยากรบุคคล กิจการควรมีนโยบายการพัฒนา อบรม ส่งเสริมการให้องค์ความรู้
เกี่ยวกับเครื่องนุ่งห่ม กระบวนการและระบบอันเป็นประโยชน์แก่กระบวนการผลิตเครื่องนุ่งห่มอย่าง
ต่อเนื่อง การวางกลยุทธ์เกี่ยวกับอัตราก าลังคน เพ่ือให้มีก าลังคนที่เพียงพอต่อการผลิตเครื่องนุ่งห่มที่
สามารถตอบสนองความต้องการได้อย่างต่อเนื่อง การวิเคราะห์ก าลังคนในปัจจุบัน ก าหนด/ระบุความ
ต้องการก าลังคนที่ปฏิบัติงานในอนาคตเพ่ือรองรับความต้องการเครื่องนุ่งห่มของลูกค้า และ                    
การสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้และการพัฒนาสมรรถนะของทรัพยากรบุคคลอย่างต่อเนื่อง ส่งเสริมให้
มีการแบ่งปันแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารและความรู้ เพ่ือพัฒนาผู้ปฏิบัติงานให้มีทักษะและสมรรถนะที่
จ าเป็นในอุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่ม 
 4. ด้านนวัตกรรม กิจการควรมีการพัฒนาและออกแบบเครื่องนุ่งห่มโดยการวิเคราะห์สิ่งที่
โดดเด่น แล้วน ามาใช้ในการออกแบบเครื่องนุ่งห่มที่มีความสบาย ความทันสมัย ความเรียบหรู 
สามารถสร้างความพึงพอใจให้กับลูกค้า การประยุกต์ใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีมาช่วยในการผลิตให้
เครื่องนุ่งห่มมีเอกลักษณ์ที่แตกต่างจากเครื่องนุ่งห่มในท้องตลาดทั่วไป และการผลิตเครื่องนุ่งห่มที่
มีอัตลักษณ์ยากต่อการที่ถูกเลียนแบบ โดยน าเอกลักษณ์ทางวัฒนธรรมมาใช้ในการพัฒนาเครื่องนุ่งห่ม
เพ่ือสร้างความแตกต่าง  
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 5. ด้านการตลาด กิจการควรมีการก าหนดราคาเครื่องนุ่งห่มที่ออกสู่ตลาดในระดับที่
เหมาะสมกับคุณภาพเครื่องนุ่งห่มที่ลูกค้าได้รับ การพัฒนาเครื่องนุ่งห่มที่สามารถตอบสนองความ
ต้องการของลูกค้ากลุ่มเป้าหมายหลักในตลาดเครื่องนุ่งห่ม การมีช่องทางในการติดต่อสื่อสารกับลูกค้า
หรือผู้ส่วนได้ส่วนเสียในกิจการอย่างหลากหลาย นอกจากนี้ การมุ่งตลาดเจาะจงเฉพาะส่วน โดยท า
การประเมินปริมาณลูกค้าเฉพาะกลุ่มและท าการวางต าแหน่งกลุ่มเป้าหมายที่ชัดเจนในการจ าหน่าย
เครื่องนุ่งห่ม และด าเนินงานตามกลยุทธ์มุ่งเน้นจะเฉพาะเจาะจงในตลาดที่มีกลุ่มเป้าหมายที่มีมูลค่า
พอที่จะสร้างก าไรและมีศักยภาพการเติบโตของกิจการได้  
 และเมื่อวิเคราะห์ TOWS แล้วจึงน าการวิเคราะห์ TOWS มาเป็นแนวทางในการแก้ไข
ปัญหาได้ดังนี ้
 จุดแข็ง กับ โอกาส : SO (แนวทางเชิงรุก) รัฐบาลออกมาตรการ และนโยบายในการ
ส่งเสริม รวมถึงช่วยเหลือผู้ประกอบการรายย่อย ในประเด็นการผลิตที่ครบวงจรตั้งแต่อุตสาหกรรมต้น
น้ าถึงปลายน้ า และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมีการพัฒนาแรงงานมีทักษะและฝีมือ เพ่ือเน้นเครื่องนุ่งห่มที่
มีคุณภาพ ประณีตและมีเอกลักษณ์  
 แนวทางที่ 1  พัฒนาความรู้ด้านการบริหารจัดการ และการลดต้นทุนของผู้ประกอบการ
โดยเฉพาะ SMEs เพ่ือพัฒนาสินค้าให้มีความหลากหลาย มีมาตรฐานสากล 
 จุดอ่อน กับ โอกาส : WO (แนวทางเชิงแก้ไข) ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีการผลิตท า
ให้สามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับ เครื่องนุ่งห่ม เช่น การคิดค้นเส้นใยชนิดใหม่ที่ตอบสนองความ
ต้องการของผู้ซื้อมากขึ้น แต่อุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่มไทยขาดการเชื่อมโยงระหว่างภาคอุตสาหกรรม
ตั้งแต่ต้นน้ าถึงปลายน้ าท าให้ขาดการเชื่อมโยงกระบวนการผลิตในระดับต่าง ๆ 
 แนวทางที่ 2 ยกระดับจากการเป็นผู้รับจ้างผลิตสินค้าตามแบบที่ลูกค้าก าหนด เป็นการ
ผลิตที่สามารถเพ่ิมมูลค่าสินค้าได้ด้วยการดีไซน์มีการพัฒนารูปแบบสินค้าและเอาสินค้าเหล่านั้นไป
เสนอขายให้ลูกค้า  หรือการผลิตภายใต้ แบรนด์ของตัวเอง 
 จุดแข็ง กับ อุปสรรค : ST (แนวทางเชิงรับ) พฤติกรรมผู้บริโภคที่มีการเปลี่ยนแปลง
อย่างรวดเร็วเนื่องจากสถานการณ์ต่าง ๆ เช่น สถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรน่าท าให้
พฤติกรรมผู้บริโภคมีการเปลี่ยนแปลง แต่อย่างไรก็ตาม อุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่มไทยมีการรวมกลุ่ม
ในการพัฒนาอุตสาหกรรม มีแรงงานมีทักษะและฝีมือ และมีประสบการณ์การผลิตมาอย่างยาวนาน 
ดังนั้นควรมีการสนับสนุนการวิจัยและพัฒนา ออกแบบเครื่องนุ่งห่มที่สามารถตอบสนองความต้องการ
ของผู้บริโภค ผ่านนวัตกรรมสมัยใหม่  
 แนวทางที่ 3 สนับสนุนการวิจัยและพัฒนา (Research & Development) เพ่ือสร้าง
นวัตกรรม 
 จุดอ่อน กับ อุปสรรค : WT (แนวทางเชิงป้องกัน) ระบบการผลิตมีการลงทุนใน
เทคโนโลยีและเครื่องจักรไม่สูง แต่มีการจ้างงานมากที่สุด ท าให้ขาดแคลนแรงงานในภาคการผลิตและ
ค่าจ้างแรงงานสูงซึ่งส่งผลกระทบต่อต้นทุนการผลิตขาดบุคลากรที่มีความสามารถด้านการออกแบบ
เชิงพาณิชย์และการตลาดท าให้ไม่เกิดการสร้าง brand name ของตนเอง 
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 แนวทางที่ 4 การรวมกลุ่มเป็น Cluster ตลอดสายโซ่อุปทาน การสร้างตราสินค้า การ
พัฒนาเทคโนโลยีการผลิต การใช้นวัตกรรมเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิม การสร้างบุคลากรที่มีคุณภาพและ
เพียงพอกับความต้องการของอุตสาหกรรม 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 จากผลการศึกษา สภาพปัญหาการแข่งขันที่ส่งผลต่อผู้ประกอบการอุตสาหกรรม
เครื่องนุ่ งห่มไทย ในปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง เนื่องมาจากการเปลี่ยนแปลง
สภาพแวดล้อมภายนอกระดับมหภาค อีกทั้งภายในประเทศมีการแข่งขันมากขึ้นตามล าดับ แต่ปัจจัย
ที่ส าคัญที่ได้ส่งผลกระทบในขณะนี้คือ โควิด-19 เป็นปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อเศรษฐกิจโลกเป็นอย่าง
มาก ทั้ งในแง่ของการส่งออกและการลงทุน นอกจากนี้ผู้ผลิตและผู้จ าหน่ายสินค้าต้องหยุด           
การประกอบกิจการชั่วคราว หรือลดก าลังการผลิตลง เนื่องจากมาตรการป้องกันของโควิด -19 ตาม
นโยบายของรัฐบาล อย่างไรก็ตาม รัฐบาลมีการออกมาตรการ และนโยบายในการส่งเสริม รวมถึง
ช่วยเหลือผู้ประกอบการรายย่อย อย่างธุรกิจ SMEs เป็นการวางแผนพัฒนาเศรษฐกิจ โดยมี
วัตถุประสงค์ในการด าเนินงานเพ่ือสร้างงาน สร้างอาชีพ และสร้างรายได้ โดยมีการด าเนินงานร่วมกับ
หน่วยงานต่าง ๆ นอกจากนี้ ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีเกิดขึ้นอยู่ตลอดเวลา การศึกษาแนวโน้ม 
หรือการเตรียมความพร้อมในการน าเทคโนโลยีใหม่ๆ เข้ามาประยุกต์ใช้ในการด าเนินงานของธุรกิจ 
ย่อมท าให้เกิดประโยชน์ในเรื่องต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นกระบวนการด าเนินงาน การสั่งซื้อ การขนส่ง             
การตรวจสอบสินค้า และที่ส าคัญคือการเข้าถึงผู้บริโภคอย่างหลากหลายช่องทาง ต้องสามารถสนอง
ความต้องการของลูกค้าเป้าหมายได้ เพ่ือรองรับพฤติกรรมการใช้งาน ดังนั้นคุณภาพสินค้าที่ธุรกิจต้อง
น าเสนอต้องมีความเป็นมาตรฐาน ผลิตจากวัสดุคุณภาพดี มีความปลอดภัย ปราศจากสารปนเปื้อนที่
ก่อให้เกิดการแพ้ระคายเคืองผิวหนัง โดยพิจารณา และให้ความส าคัญกับปัจจัยที่กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย
ให้ความส าคัญเช่นเดียวกัน อีกทั้งยังท าให้เกิดความได้เปรียบในการแข่งขันได้เช่นเดียวกับการพิจารณา
ปัจจัยทางด้านอ่ืน ๆ โดยความสามารถในการแข่งขัน กิจการมีการน าเอกลักษณ์ทางวัฒนธรรมมาใช้
ในการพัฒนาเครื่องนุ่งห่มเพ่ือสร้างความแตกต่าง ควรมีความสัมพันธ์ที่ดีอันยาวนานกับผู้จ าหน่าย
ปัจจัยการผลิตเครื่องนุ่งห่ม เพ่ือสร้างอ านาจต่อรองในการจัดหาวัตถุดิบและลดต้นทุนการผลิต
เครื่องนุ่ งห่ม และกิจการมีการด าเนินงานตามกลยุทธ์มุ่ งเน้นจะเฉพาะเจาะจง ในตลาดที่มี
กลุ่มเป้าหมายที่มีมูลค่าพอที่จะสร้างก าไรและมีศักยภาพการเติบโตของกิจการ ส าหรับแนวทางในการ
เพ่ิมความสามารถในการแข่งขันของผู้ประกอบการอุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่มไทยผู้ให้สัมภาษณ์มองว่า 
1) ผู้ประกอบการเครื่องนุ่งห่มไทยควรมีการการรวบรวมเอาข้อมูลต่าง ๆ เพ่ือน ามาวิเคราะห์ทั้งใน
กลุ่มลูกค้าเป้าหมายที่จะท าให้เกิดโอกาสในการขายให้สอดคล้องกับความต้องการของลูกค้า ควรมี
การก าหนดเป้าหมายการขายทั้งระยะสั้นและระยะยาวให้สอดคล้องกับความต้องการของตลาด               
2) การจัดการอุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่ม เป็นการบริหารงานและบริหารคน โดยวางแผนการจัดการ
องค์กร กระบวนการบริหารในองค์กร 3) ปัจจัยด้านแรงงาน ค่าแรงงาน ความยืดหยุ่นของค่าจ้าง 
จ านวนแรงงานเพียงพอต่อความต้องการความเชี่ยวชาญเฉพาะของแรงงาน 4) ปริมาณวัตถุดิบต่อ
ความต้องการ คุณภาพวัตถุดิบ คุณภาพผู้ส่งมอบวัตถุดิบ ต้นทุนในการขนส่ ง ระยะเวลาที่ใช้ในการ
ขนส่ง 5) ด้านกระบวนการท างาน มีองค์ประกอบที่ส าคัญ คือ การออกแบบผลิตภัณฑ์การจัดการ
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ภายในองค์การ และการวางแผนการท างานให้เกิดประสิทธิภาพและสามารถแข่งขันได้ในตลาดโลก 
ส าหรับปัจจัยรองที่ต้องน ามาใช้ในการพิจารณา คือ ระดับเสถียรภาพรัฐบาล บังคับใช้ กฎหมาย
เข้มงวดและมีประสิทธิภาพ และการมีโครงการของภาครัฐบาลในการอ านวยความสะดวกในการ
ลงทุนสอดคล้องกับงานวิจัยของธนพล สุขเวสโก (2561) ได้ศึกษา แนวทางการจัดการอุตสาหกรรม
เสื้อผ้าส าเร็จรูปสู่ความยั่งยืน พบว่า แนวทางการจัดการอุตสาหกรรมเสื้อผ้าส าเร็จรูปสู่ความยั่งยื น 
ด้านการจัดการการตลาดได้แก่ ส ารวจความต้องการของผู้บริโภคเพ่ือน ามาเป็นข้อมูลประกอบในการ
ออกแบบผลิตภัณฑ์ด้านการจัดการนวัตกรรม น าเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยทั้ง Hardware และ 
Software มาใช้ในการออกแบบผลิตภัณฑ์ด้านการจัดการทรัพยากร ได้แก่จัดหาเครื่องจักรที่ทันสมัย
ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมเพ่ือน ามาใช้ในการผลิตเสื้อผ้าส าเร็จรูป และด้านการจัดการผลิต องค์กรมี
การควบคุมคุณภาพการผลิตให้เป็นไปตามมาตรฐานสากล และสอดคล้องกับงานวิจัยของณัฐกานต์ 
พวงไพบูลย์ (2562) เทคโนโลยีการผลิตส าหรับอุตสาหกรรมสิ่งทอและเครื่องนุ่งห่มไทย ที่ พบว่า                  
1) ด้านปัจจัยผลักดันทางเทคโนโลยีด าเนินการ ก าหนดกลยุทธ์ทางเทคโนโลยีโดยพิจารณาและ
เลือกใช้เทคโนโลยีหลักขององค์กรและมีความสอดคล้องเชื่อมโยงกับกลยุทธ์ทางธุรกิจขององค์กร 
รวมถึงความสามารถทางเทคโนโลยีที่มีอยู่ในองค์กร ก าหนดกลยุทธ์ทางเทคโนโลยีโดยต้องค านึงถึง
การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีและนวัตกรรมต่าง ๆ ที่จะเกิดข้ึนตามกระแสการเปลี่ยนแปลงของโลก 
2) ด้านการจัดการเทคโนโลยี การเลือกเทคโนโลยี พิจารณาเปรียบเทียบความเหมาะสมของ
เทคโนโลยีกับการด าเนินงานขององค์กรก่อนการจัดหา ความสอดคล้องของกลยุทธ์ในการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ และต้องพิจารณาถึงความต้องการของผู้บริโภคและคู่แข่งควบคู่กัน และสร้างความสัมพันธ์
ที่ดีกับองค์กรอ่ืนเพ่ือสร้างเครือข่ายด้านเทคโนโลยีในองค์กร จัดแบ่งหน้าที่ภาระความรับผิดชอบใน
การท างานให้เหมาะสมกับความรู้ความสามารถของบุคลากรให้ชัดเจน จัดเตรียมเครื่องจักรและวาง
แผนการบ ารุงรักษา เตรียมอุปกรณ์การผลิตส ารองกรณีเกิดเหตุขัดข้อง และวางแผนฝึกอบรม
พนักงานในการใช้เทคโนโลยีให้มีความช านาญ โดยมีต้นทุนต่ าสุด และพัฒนาคุณภาพสินค้าให้ตรงตาม
ความต้องการของผู้บริโภค 3) ด้านการจัดการความรู้ด าเนินการดังนี้ ส่งเสริมสนับสนุนให้บุคลากร
แสวงหาความรู้ทั้งจากผู้เชี่ยวชาญและจากแหล่งความรู้ทั้งภายในและภายนอกองค์กร เพ่ือแสวงหา
ความรู้มาปรับใช้ในการปฏิบัติงานและน าเสนอผู้บริหาร มีการจัดเก็บความรู้อย่างเป็นระบบ รวมถึง
ต้องมีการประชาสัมพันธ์ องค์กรมีการติดตามประเมินผลการน าความรู้ไปใช้อย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอ 
4) ด้านการจัดการนวัตกรรมด าเนินการดังนี้ ส่งเสริมให้มีการน าเทคโนโลยีใหม่มาใช้ในการปฏิบัติงาน
และกระบวนการผลิตอยู่เสมอ และสามารถใช้งานได้ง่ายไม่ยุ่งยาก ส่งเสริมการพัฒนาทักษะการ
ท างานของพนักงานให้พร้อมรับเทคโนโลยีใหม่ ๆ 5) การจัดการผลิต มีการวางแผนการผลิตอย่างเป็น
ขั้นตอนและปฏิบัติตามแผนที่วางไว้อย่างเคร่งครัดอยู่เสมอ มีการตรวจสอบและติดตามผลการ
ปฏิบัติงานทุกขั้นตอน รวมถึงมีการน าเทคนิควิธีการต่าง ๆ มาใช้ในการควบคุมการผลิต 6) ด้าน
ความสามารถในการแข่งขัน ลดต้นทุนในกระบวนการผลิตที่ไม่จ าเป็นและพัฒนาวิธีการปฏิบัติงานใหม่ 
พัฒนาผลิตภัณฑ์และและปรับกระบวนการผลิตให้มีความยืดหยุ่น ผลิตสินค้าได้ตรงตามความต้องการ
ของผู้บริโภค และส่งมอบสินค้าได้อย่างรวดเร็วทันเวลา  
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 ปัจจัยด้านการจัดการของผู้ประกอบการอุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่มไทย ภาพรวม พบว่า อยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน อยู่ในระดับมากทุกด้าน เนื่องจาก การจัดการอุตสาหกรรม
เครื่องนุ่งห่ม เป็นการบริหารงานและบริหารคน ผู้ประกอบการเครื่องนุ่งห่มได้มีการท างานร่วมกับ
พนักงาน โดยวางแผนการจัดการองค์กร กระบวนการบริหารในองค์กร ให้รู้จักใช้ความคิดสร้างสรรค์
และพัฒนาองค์ความรู้เพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมให้ผลิตภัณฑ์ นอกจากนี้ ยังมีความเข้าใจในกระบวนการ
จัดการผลิตภัณฑ์ วางแผนควบคุมผลิตภัณฑ์และปฏิบัติตามเป้าหมายขององค์กร ผลการวิจัยดังกล่าว
สอดคล้องกับแนวคิดของเชน (Chen, 2003) ที่กล่าวว่า การบริหารจัดการ ต้องใช้กระบวนการของ
การมุ่งสู่เป้าหมายขององค์การจากการท างานร่วมกันโดยใช้บุคคลและทรัพยากรอ่ืน ๆ หรือเป็น
กระบวนการออกแบบรักษาสภาวะแวดล้อมซึ่งบุคคลท างานร่วมกันในกลุ่มให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนด
ไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผลการวิจัยดังกล่าวสอดคล้องกับการวิจัยของ ก้องเกียรติ บูรณศรี (2554) 
ที่พบว่า ปัจจัยสภาพแวดล้อมภายนอกและปัจจัยสภาพแวดล้อมภายในส่งอิทธิพลในทางบวกต่อ 
ความเป็นผู้ประกอบการขององค์การ และความเป็นผู้ประกอบการขององค์การมีความสัมพันธ์                  
เชิงสาเหตุต่อผลการด าเนินงานด้านการเงินและผลการด าเนินงานที่ไม่ใช่ด้านการเงิน โดยความเป็น
ผู้ประกอบการขององค์การมีอิทธิพลต่อผลการด าเนินงานด้านการเรียนรู้และการพัฒนามากที่สุด
รองลงมาคือ ด้านลูกค้าด้านการเงิน และด้านการจัดการภายในเช่นเดียวกับผลการศึกษาของ ไตรถิกา 
พิชิตเดช และคณะ (2557) ที่พบว่าองค์ความรู้ส าคัญที่เกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่ม มี 3 ด้าน 
คือ ด้านบุคลากร ด้านการจัดการ และด้านกระบวนการท างานส่วนแนวทางการพัฒนาอุตสาหกรรม
เครื่องนุ่งห่ม  
 นอกจากนี้ พบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความสามารถในการแข่งขันของผู้ประกอบการ
อุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่มไทย ได้แก่ ด้านการวางแผน ด้านการผลิต ด้านทรัพยากรบุคคล ด้ าน
นวัตกรรม ด้านการตลาด สอดคล้องกับงานวิจัยของ ชูชีพ เอ้ือการณ์ (2557) ที่พบว่า องค์ประกอบ
การส่งเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรมกลุ่มเครื่องนุ่งห่มเพ่ือการแข่งขันระดับโลก ประกอบด้วย 6 
องค์ประกอบ คือ ประสิทธิภาพการผลิตคุณภาพสินค้า สารสนเทศการตลาด แรงงาน นโยบาย
ระหว่างประเทศและกฎหมาย และความสามารถในการแข่งขัน และสอดคล้องกับงานวิจัยของ
ฐานวัฒน์ ฉัตรวิริยานนท์ (2563) ที่ท าการศึกษาการพัฒนาขีดความสามารถการแข่งขันของ
ผู้ประกอบการเครื่องนุ่งห่มไทยอย่างยั่งยืน สาขาการบริหารการพัฒนา ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัย
การตลาด ส่งผลต่อขีดความสามารถการแข่งขันของผู้ประกอบการเครื่องนุ่งห่มไทยอย่างยั่งยืน มาก
ที่สุดรองลงมา คือความสามารถในอุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่ม และ การจัดการอุตสาหกรรม
เครื่องนุ่งห่มตามล าดับ และสอดคล้องกับงานวิจัยของอนุพงษ์ อินฟ้าแสง (2560) พบว่า ในภาพรวม
สถานประกอบการอุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่มไทยมีศักยภาพในการปรับตัวเพ่ือเข้าสู่การแข่งขันใน
ตลาดโลกอยู่ในระดับมาก รวมทั้งสอดคล้องกับงานวิจัยของณัฐกานต์ พวงไพบูลย์ (2562) ที่พบว่า ใน
แง่ของด้านการตลาด พบว่า มีอิทธิพลต่อความสามารถการแข่งขันของผู้ประกอบการเครื่องนุ่งห่มไทย 
ทั้งนี้เนื่องจาก การตลาดเป็นกระบวนการวางแผนและการปฏิบัติตามแผนตามแนวความคิดของ
ผลิตภัณฑ์ท่ีได้ก าหนดขึ้น ซึ่งผู้ประกอบการเครื่องนุ่งห่มไทยได้มีกระบวนการการวิเคราะห์คู่แข่งขันใน
อุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่ม มีการปรับกลยุทธ์การแข่งขันที่เลือกใช้และการวิเคราะห์พฤติกรรมผู้บริโภค 
เพ่ือให้ตอบสนองความต้องการของลูกค้า ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Kotler (2012) ที่ระบุว่า 
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การตลาดเป็นกิจกรรมที่ด าเนินการเพ่ือให้การตอบสนองความพอใจและความต้องการต่าง ๆ โดย
กระบวนการแลกเปลี่ยน การส่งเสริม การผ่านสินค้าและบริการไปสู่ผู้บริโภคและธุรกิจ และสอดคล้อง
กับการศึกษาของ มานพ ชุ่มอุ่น (2554) ที่พบว่า ควรวิเคราะห์ต้นทุนและปรับการก าหนดราคาให้
สูงขึ้นและพัฒนาตราสินค้าให้เป็นเอกลักษณ์ 
 
ข้อเสนอแนะ  
 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งนี้ 
  1. ภาครัฐ รวมถึงหน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่มไทย ควรก าหนด
นโยบายในการส่งเสริมและพัฒนาอุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่มเพ่ือความยั่งยืน โดยการพัฒนาอุตสาหกรรม
เครื่องนุ่งห่มตลอดห่วงโซ่มูลค่าการเสริมสร้างความเข้มแข็งผู้ประกอบการ การส่งเสริมและพัฒนาการใช้
วัตถุดิบในประเทศ และการส่งเสริมการผลิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม และมอบหมายหรือจัดให้มี
หน่วยงานที่เป็นศูนย์กลางรับผิดชอบในการพัฒนาทักษะแรงงานอุตสาหกรรมสิ่งทอ  
  2. ผู้ประกอบการเครื่องนุ่งห่มไทย ต้องพัฒนาผลิตภัณฑ์เพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิม การสร้าง
นวัตกรรมและความคิดสร้างสรรค์และสร้างตราสินค้าสัญชาติไทย นอกจากนี้ผู้ประกอบการ
เครื่องนุ่งห่มไทย ต้องวิเคราะห์คู่แข่งขันในอุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่ม ทั้งจุดแข็งและจุดอ่อน รวมถึง
การวิเคราะห์พฤติกรรมผู้บริโภค โดยวิเคราะห์ข้อมูลของผู้บริโภคที่ซื้อสินค้าและบริการ เพ่ือน ามา
พัฒนาสินค้าให้ตรงตามความต้องการของลูกค้า 
 
 ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
 การศึกษาครั้งนี้พบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความสามารถในการแข่งขันของผู้ประกอบการ
อุตสาหกรรมเครื่องนุ่งห่มไทย ได้แก่ ด้านการวางแผน ด้านการผลิต ด้านทรัพยากรบุคคล ด้าน
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