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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาระดับทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาใน    
ศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 
และ 2) เปรียบเทียบทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 เมื่อจ าแนกตามเพศ ประสบการณ์การท างาน 
และขนาดของสถานศึกษา กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้บริหารสถานศึกษาและครู จ านวน 311 คน ปีการศึกษา 
2564 โดยท าการสุ่มแบบแบ่งชั้นภูมิตามขนาดของสถานศึกษา เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 
แบบสอบถามมีค่าความเชื่อมั่น 0.99 ค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Objective Congruence: IOC) 
อยู่ระหว่าง 0.80 - 1.00 วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบ
ค่าที การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว และทดสอบค่าเฉลี่ยรายคู่ด้วยวิธีของเชฟเฟ่ 
 ผลการวิจัยพบว่า  
 1. ผลการศึกษาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา 
ภาพรวมพบว่าอยู่ในระดับมาก และรายด้านอยู่ในระดับมากโดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย  
ได้ดังนี้ ด้านการพัฒนาตนเองและผู้อ่ืน ด้านการแก้ปัญหาที่ซับซ้อน ด้านความเป็นผู้น าทางการศึกษา 
และด้านการสื่อสาร  
 2. ผลการเปรียบเทียบทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร
สถานศึกษา เมื่อจ าแนกตาม เพศ ขนาดสถานศึกษา ไม่แตกต่างกัน และเมื่อจ าแนกตามประสบการณ์
ในการบริหารสถานศึกษา แตกต่างกัน 
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ABSTRACT 
 The purposes of this research were 1)  to study the skills of school 
administrators in the 21st century under the Lop Buri Primary Educational Service Area 
Office1 and 2) to compare the skills of school administrators in the 21st century under 
the Lop Buri Primary Educational Service Area Office1, classified by gender, working 
experience and school size. The samples were 311 administrators and teachers in the 
academic year of 2021, selected by stratified random sampling. The research 
instruments used in this study was a set of questionnaires with reliability value of 0.99, 
questionnaire with the IOC index between 0.80 - 1.00. The data was analyzed by 
percentage, mean, standard deviation, t-test, one-way Anova and Scheffe' method. 
 The results of the study were  
 1. the skills of school administrators in the 21st century by overall and each 
aspect were at high level, ranked from the highest to the lowest accordingly-
Developing Self and Others, Resolving Complex Problems, Educational Leadership and 
Communication.  
 2. the comparison of the skills of school administrators in the 21st century 
classified by gender and school size, were not different, but it was different when 
classified by working experience at .05 statistical significance level. 
 
Keywords: School Administrators’ skills,  21st Century, School Administrators 
 
บทน า 
 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ก าหนดให้รัฐมีหน้าที่ด าเนินการ
ก ากับส่งเสริมและสนับสนุนให้การจัดการศึกษาดังกล่าวมีคุณภาพและได้มาตรฐานสากล ทั้งนี้               
ตามกฎหมายว่าด้วยการศึกษาแห่งชาติ ซึ่งมีบทบัญญัติเกี่ยวกับการจัดท าแผนการศึกษาแห่งชาติและ
การด าเนินการและตรวจสอบการด าเนินการให้เป็นไปตามแผนการศึกษาแห่งชาติด้วย (รัฐธรรมนูญ
แห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560, 2560) ส่วนที่ก าหนดแนวทางในการจัดการศึกษา คือ 
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติซึ่งปัจจุบันเป็นพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542               
ซึ่งสาระส าคัญที่มีการเปลี่ยนแปลงนี้น่าจะเป็นการก าหนดทิศทางใหม่ของการจัดการศึกษาในอนาคต
ของไทยได้เป็นอย่างดี (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2563) แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 
– 2579 ได้ก าหนดวิสัยทัศน์ว่า “คนไทยทุกคนได้รับการศึกษาและเรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ 
ด ารงชีวิตอย่างเป็นสุข สอดคล้องกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และการเปลี่ยนแปลงของโลก
ศตวรรษท่ี 21” จึงเป็นความจ าเป็นต้องพัฒนาหลักสูตรการศึกษาในระดับต่าง ๆ ที่สามารถสร้างเสริม
ทักษะส าคัญในศตวรรษท่ี 21 (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560) 
 ผู้บริหารสถานศึกษายังเป็นจุดเชื่อมของนโยบายกับการปฏิบัติที่ใกล้ชิดกับผู้เรียนมากท่ีสุด 
จึงจะต้องเป็นผู้มีสมรรถนะ ความรู้ความสามารถ วิสัยทัศน์ เพ่ือการบรรลุเป้าประสงคข์องสถานศึกษา 
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(บุญมา แพ่งศรีสาร, 2561) เพราะฉะนั้นในปัจจุบันการจัดการศึกษาในยุคปฏิรูปการศึกษาจะประสบ
ความส าเร็จได้ด้วยตัวแปรที่ส าคัญที่สุด ก็คือ ผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งจะต้องเป็นผู้ปฏิบัติงานของ
โรงเรียนให้มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล (กรรณิกา เรดมอนด์, 2559)  ผู้บริหารสถานศึกษา              
จึงจะต้องตัดสินใจด าเนินการให้แผนยุทธศาสตร์และภารกิจของสถานศึกษาที่ตนรับผิดชอบ                     
มีการสร้างคุณภาพส าหรับอนาคตบนพ้ืนฐานของทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 และติดตามก ากับดูแล                 
ให้มีการด าเนินงานอย่าจริงจัง (รสสุคนธ์ มกรมณี, 2555) ผู้บริหารสถานศึกษายุคปฏิรูปการศึกษา                 
ในศตวรรษที่ 21 จึงต้องตระหนักและให้ความส าคัญต่อการบริหารจัดการสถานศึกษาของตน และ
แสดงบทบาทความเป็นผู้น าและน าพาองค์กรไปสู่ความส าเร็จตามภารกิจของสถานศึกษา (ศศิรดา 
แพงไทย, 2559) ท าให้เห็นว่าผู้บริหารจะต้องรู้เท่าทันความเปลี่ยนแปลง มีการพัฒนาตนเองโดยคิดหา
ยุทธศาสตร์ในการบริหารจัดการใหม่ๆ มาปรับเปลี่ยนรูปแบบการปฏิบัติงานในองค์กร และต้องน า
ทักษะ เทคโนโลยีมาใช้พัฒนาคุณภาพทางการศึกษาให้สูงขึ้น สอดคล้องกับ National Association 
of Secondary School Principals (2015) ทีไ่ด้ให้ทรรศนะว่าทักษะผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษ
ที่ 21 ในการด าเนินงานต้องมีทักษะ ดังนี้  ความเป็นผู้น าทางการศึกษา การแก้ปัญหาที่ซับซ้อน                
การสื่อสาร และการพัฒนาตนเองและผู้อ่ืน ซ่ึงเป็นทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาที่จะช่วยให้ผู้บริหาร
สถานศึกษาบริหารงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเกิดประสิทธิผลที่ดี สอดคล้องกับยุคสมัยที่
เปลี่ยนแปลงของบนพื้นฐานของการพัฒนาคุณภาพทางการศึกษา 
 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต1 ตระหนักและเล็งเห็นความส าคัญ
ของทักษะในศตวรรษที่ 21 มีการส่งเสริมการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร
สถานศึกษา มีการด าเนินการตามเป้าประสงค์ปฏิรูปจะท าให้ผู้บริหารสถานศึกษาใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศในการบริหารจัดการศึกษา อย่างมีประสิทธิภาพจะเป็นผู้บริหารที่เท่าทันการเปลี่ยนแปลง
ของสถานการณ์และสามารถบริหารสถานศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีการก าหนดยุทธศาสตร์ 
นโยบายการพัฒนาทักษะในศตวรรษท่ี 21 ในด้านการศึกษาอย่างต่อเนื่องจนถึงปัจจุบัน ซึ่งยังมีปัญหา 
ผู้บริหารสถานศึกษายังขาดทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศในการบริหารจัดการศึกษา โดยผู้วิจัย                 
มีเป้าประสงค์ให้ผู้บริหารสถานศึกษา มีทักษะในศตวรรษท่ี 21 ในการเตรียมความพร้อมที่จะรับมือกับ
การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นได้ (ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1, 2560)    จาก
ที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21                
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพ่ือศึกษาระดับทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่  21  ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 
 2. เพ่ือเปรียบเทียบทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 จ าแนกตามเพศ 
ประสบการณ์การท างาน และขนาดของสถานศึกษา 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 1. ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครู สังกัดส านักงาน 
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 ปีการศึกษา 2564 จ านวนทั้งสิ้น 1,388 คน จ าแนก
เป็นผู้บริหารสถานศึกษา จ านวน 149 คน และ คร ู1,239 คน  
 2. กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 ปีการศึกษา 2563 เนื่องจากประชากรมีจ านวนที่แน่นอนจึงใช้สูตรของ            
ทาโร่ ยามาเน่ ความเชื่อมั่นร้อยละ 95 ยอมให้มีความคลาดเคลื่อน .05 ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างจ านวน 
311 คน แบ่งเป็นผู้บริหารร้อยละ 40 จ านวน 124 คน และครูร้อยละ 60 จ านวน 187 คน และ                
ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้นภูมิ (stratified random sampling) ตามสัดส่วนของประชากร
จ าแนกตามขนาดของสถานศึกษา 
 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 แบบสอบถาม ซึ่งเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มี 5 ระดับ ได้แก่                  
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด จ านวน 53  ข้อ โดยแบ่งแบบสอบถามออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็น
แบบส ารวจรายการ (Check List) จ าแนกตามเพศ ประสบการณ์การท างาน และขนาดของสถานศึกษา 
 ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผู้อ านวยการสถานศึกษา มีลักษณะเป็น
แบบส ารวจรายการ (Check List) จ าแนกตามจ าแนกตามเพศ ประสบการณ์ในการท างานและ            
ขนาดสถานศึกษา 
 ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต1 แบ่งเป็น 4 องค์ประกอบ 
ดังนี้ 1) ความเป็นผู้น าทางการศึกษา 2) การแก้ปัญหาที่ซับซ้อน 3) การสื่อสาร และ 4) การพัฒนา
ตนเองและผู้อ่ืน  มีเกณฑ์การแปลผลค่าเฉลี่ยตามหลักเกณฑ์ของช่วงระดับคะแนน (class Interval)        
5 ระดับ ดังนี้ 
 4.51 - 5.00 หมายถึง ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 อยู่ในระดับ                
มากที่สุด  
 3.51 - 4.50 หมายถึง ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 อยู่ในระดับมาก  
 2.51 - 3.50 หมายถึง ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 อยู่ในระดับ               
ปานกลาง  
 1.51 - 2.50 หมายถึง ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 อยู่ในระดับน้อย  
 1.00 - 1.50 หมายถึง ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 อยู่ในระดับ             
น้อยที่สุด 
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 การสร้างและการหาคุณภาพเครื่องมือ 
 1. ผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามให้อาจารย์ที่ปรึกษาได้ท าการตรวจสอบเบื้องต้น และ                    
ให้ผู้เชี่ยวชาญด้านบริหารสถานศึกษา จ านวน 5 คน เพ่ือตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 
(Conceptual Validity) โดยให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณาแบบสอบถามลงความเห็นและให้คะแนน และ
วิเคราะห์หาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Objective Congruence: IOC) ระหว่างข้อค าถาม
และเนื้อหา โดยใช้เกณฑ์ตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป ได้ค่าดัชนีความสอดคล้องอยู่ระหว่าง 0.80 - 1.00 
 2. น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้ว ไปทดลองใช้ (Try Out) กับผู้บริหารสถานศึกษา
และครู จ านวน 30 คน โดยแบ่งเป็นผู้บริหาร จ านวน 12 คน และครู จ านวน 18 คน 
 3. น าแบบสอบถามที่ทดลองใช้ทุกฉบับมาหาความเชื่อมั่น (Reliability) ด้วยวิธีการหา               
ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (alpha coefficient) ของครอนบาค (Cronbach, 1990) ด้วยโปรแกรม
ส าเร็จรูป ได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.99 
   
 การเก็บรวบรวมข้อมูล  
 1. ขอหนังสือแนะน าตัวผู้วิจัยและขออนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือการศึกษาจาก              
คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเทพสตรี ถึงผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1   
 2. ขอหนังสือจากผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1                  
ถึงผู้บริหารสถานศึกษา เพ่ือขออนุญาตเก็บข้อมูลจากผู้บริหารสถานศึกษา และครู 
 3. ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยส่งแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่างทุกคน             
โดยผู้ศึกษาส่งด้วยตนเองและแนะน าวิธีการตอบแบบสอบถาม  
 4. ผู้วิจัยเก็บแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่างด้วยตนเอง น ามาตรวจสอบความสมบูรณ์ 
จากนั้นจึงน าแบบสอบถามที่มีความถูกต้องครบถ้วนมาประมวลผล 
 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้น าแบบสอบถามทั้งหมด มาตรวจสอบหาความสมบูรณ์ ความถูกต้องในการตอบ
แบบสอบถาม และวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป ซึ่งมีข้ันตอนการวิเคราะห์ ดังต่อไปนี้ 
 ตอนที่ 1 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งเป็นแบบสอบถามชนิดเลือกตอบ (Check 
List) วิเคราะห์โดยการแจกแจงความถี่ และหาค่าร้อยละ  
 ตอนที่ 2 สถานภาพของผู้บริหารสถานศึกษา ซึ่งเป็นแบบสอบถามชนิดเลือกตอบ (Check 
List) วิเคราะห์โดยการแจกแจงความถี่ และหาค่าร้อยละ  
 ตอนที่ 3 ข้อมูลเกี่ยวกับทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรีเขต 1 ซึ่งเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
Scale) วิเคราะห์โดยการหาค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 ตอนที่ 4 วิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษ                 
ที่ 21 สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี  เขต 1 เมื่อจ าแนกตามเพศ และขนาด
ของสถานศึกษา โดยใช้สถิติทดสอบที (t-test) และเมื่อจ าแนกตามประสบการณ์การท างาน                      
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ใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (one - way ANOVA) เมื่อพบความแตกต่างอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  กรณีความแปรปรวนเท่ากัน จึงเปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี่ย 
รายคู่ด้วยวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe's  method)  
 
 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อการวิจัย ผู้วิจัยใช้สถิติดังต่อไปนี้ 
 1. สถิติพ้ืนฐาน ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 2. สถิติที่ใช้ในการหาคุณภาพของเครื่องมือ ได้แก่ การหาค่าอ านาจจ าแนกเป็นรายข้อ                
ในแต่ละด้านของแบบสอบถาม โดยใช้ด้วยวิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) 
ของครอนบาค (Cronbach, 1990) ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป  
 3. สถิติที่ใช้ทดสอบสมมุติฐาน โดยใช้ค่าสถิติทดสอบที ( t-test) และการวิเคราะห์               
ความแปรปรวนทางเดียว (one - way ANOVA) เมื่อพบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ                
ที่ระดับ .05 กรณีความแปรปรวนเท่ากัน จึงเปรียบเทียบความแตกต่างค่าเฉลี่ยรายคู่ด้วยวิธีการของ  
เชฟเฟ่ (Scheffe's  method) 
 
ผลการวิจัย 
 1. ระดับผลการศึกษาทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ย 
จากมากไปน้อย ได้ดังนี้ ด้านการพัฒนาตนเองและผู้อ่ืน  ด้านการแก้ปัญหาที่ซับซ้อน ด้านความเป็น
ผู้น าทางการศึกษา และด้านการสื่อสาร (ดังตารางที่ 1) 
 2. ผลการเปรียบเทียบทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 เมื่อจ าแนกตาม เพศ ขนาด
สถานศึกษา ไม่แตกต่างกัน แต่เมื่อจ าแนกตามประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษา แตกต่างกัน 
(ดังตารางที่ 2 3 และ 4) 
 

ตารางท่ี 1  ผลการศึกษาทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา   
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 

 
ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21  

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ประถมศึกษาลพบุรีเขต 1 

การน าทักษะ 
ในศตวรรษที่ 21 ไปปฏิบัติ 

x̅ S.D. แปลผล อันดับ 
1. ความเป็นผู้น าทางการศึกษา  4.39 0.53 มาก 3 
2. การแก้ปัญหาที่ซับซ้อน  4.40 0.56 มาก 2 
3. การสื่อสาร  4.35 0.56 มาก 4 
4. การพัฒนาตนเองและผู้อื่น  4.41 0.55 มาก 1 

รวม 4.39 0.53 มาก  
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 จากตารางที่ 1 พบว่า ระดับทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรีเขต 1 โดยรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.39, S.D. = 0.53) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือ การพัฒนาตนเองและผู้อ่ืน (x̅ = 4.41, 
S.D. = 0.55) รองลงมา คือ การแก้ปัญหาที่ซับซ้อน (x̅ = 4.40, S.D. = 0.56) และความเป็นผู้น าทาง
การศึกษา (x̅ = 4.39, S.D. = 0.53) ตามล าดับ ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ การสื่อสาร                
(x̅ = 4.35, S.D. = 0.56) 
 

ตารางท่ี 2  ผลการเปรียบเทียบทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงาน            
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรีเขต 1 จ าแนกตามเพศ 

 
 

 ทักษะการบริหารสถานศึกษา 
ในศตวรรษที่ 21 

เพศ 
t p ชาย หญิง 

𝐱̅ S.D. 𝐱̅ S.D. 
1. ความเป็นผู้น าทางการศึกษา 4.37 0.61 4.41 0.47 -0.586 0.559 
2. การแก้ปัญหาที่ซับซ้อน  4.36 0.64 4.42 0.49 -0.894 0.372 
3. การสื่อสาร  4.30 0.62 4.39 0.52 -1.336 0.183 
4. การพัฒนาตนเองและผู้อื่น  4.36 0.64 4.45 0.48 -1.325 0.187 

รวม 4.35 0.61 4.42 0.46 -1.054 0.293 
* มีค่านัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (*p≤.05) 
 
 จากตารางที่ 2 พบว่า ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงาน               
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรีเขต 1 จ าแนกตามเพศ พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาทั้งเพศชาย
และเพศหญิงมทีักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี 21 ในภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน  
 
ตารางท่ี 3  ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัด 

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรีเขต 1 จ าแนกตามประสบการณ์ 
 

ทักษะการบริหารสถานศึกษา 
ในศตวรรษที่ 21 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F p 

1. ความเป็นผู้น าทางการศึกษา  ระหว่างกลุ่ม 2.167 2 1.084 3.852 .022* 
ภายในกลุ่ม 86.652 308 .281   

รวม 88.820 310    
2. การแก้ปัญหาที่ซับซ้อน  
 

ระหว่างกลุ่ม 1.728 2 .864 2.787 .063 
ภายในกลุ่ม 95.499 308 .310   

รวม 97.227 310    
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ตารางท่ี 3  (ต่อ) 
 

ทักษะการบริหารสถานศึกษา 
ในศตวรรษที่ 21 

แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F p 

3. การสื่อสาร  
 

ระหว่างกลุ่ม 2.863 2 1.431 4.591 .011* 
ภายในกลุ่ม 96.029 308 .312   

รวม 98.891 310    
4. การพัฒนาตนเองและผู้อื่น  ระหว่างกลุ่ม 3.766 2 1.883 6.326 .002* 

ภายในกลุ่ม 91.682 308    
รวม 95.449 310 .298   

ภาพรวม ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

2.478 
85.729 
88.207 

2 
308 
310 

1.239 
.278 

4.452 .012* 

* มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (p≤.05) 
 
 จากตารางที่ 3 พบว่า ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงาน              
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรีเขต 1 จ าแนกตามประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษา 
พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษาแตกต่างกัน มีทักษะของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ในภาพรวมและรายด้านแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ 
.05 ยกเว้น ด้านการแก้ปัญหาที่ซับซ้อน 
 
ตารางท่ี 4   ผลการเปรียบเทียบทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงาน               

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรีเขต 1 จ าแนกตามขนาดสถานศึกษาที่ผู้บริหาร 
ปฏิบัติงานอยู่ 

 
 

 ทักษะการบริหารสถานศึกษา 
ในศตวรรษที่ 21 

ขนาดสถานศึกษา 
t p เล็ก กลางและใหญ่ 

𝐱̅ S.D. 𝐱̅ S.D. 
1. ความเป็นผู้น าทางการศึกษา 4.35 0.54 4.43 0.52 -1.234 0.218 
2. การแก้ปัญหาที่ซับซ้อน  4.40 0.54 4.39 0.57 0.183 0.855 
3. การสื่อสาร  4.34 0.53 4.36 0.59 -0.220 0.826 
4. การพัฒนาตนเองและผู้อื่น  4.34 0.56 4.46 0.53 -1.967 0.050* 

ภาพรวม 4.36 0.52 4.41 0.53 -0.759 0.449 
* มีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ  .05 (p≤.05) 
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 จากตารางที่ 4 พบว่า ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดส านักงาน             
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 จ าแนกตามขนาดสถานศึกษาที่ผู้บริหารปฏิบัติงานอยู่ 
พบว่า ภาพรวมไม่แตกต่างกัน  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการพัฒนาตนเองและผู้ อ่ืน 
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 ทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 ตอบวัตถุประสงค์ของการท าวิจัย ดังนี้ 
 1. ทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ผู้บริหาร
สถานศึกษาจึงมีความส าคัญเป็นอย่างมากในการขับเคลื่อนนโยบายที่ได้ก าหนดมาไว้แล้วตามแผน 
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 - 2579 (ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2563)  
  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก จากผลการวิจัยรายด้าน               
มีประเด็นส าคัญท่ีอภิปราย ดังนี้ 
  1.1 ด้านการพัฒนาตนเองและผู้อ่ืน พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะว่าผู้บริหารสถานศึกษาผู้บริหารสถานศึกษา จ าเป็นต้องมีการปรับตัว ปรับวิสัยทัศน์ เพ่ือ              
การพัฒนาตนเองและพัฒนาองค์กรให้สอดคล้องกับการพัฒนาเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาในยุค
ศตวรรษท่ี 21 ต่าง ๆ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของสุกัญญา รอดระก า (2561) ทีไ่ด้ศึกษาเรื่องบทบาท
ผู้บริหารในยุคไทยแลนด์ 4.0 ผลการศึกษา พบว่า ผู้บริหารในยุคไทยแลนด์ที่ 4.0 จะต้องรู้เท่าทัน             
การเปลี่ยนแปลง เป็นนักคิดนักพัฒนา มีวิสัยทัศน์ในการบริหารงานที่พร้อมรับการเปลี่ยนแปลง 
  1.2 ด้านการแก้ปัญหาที่ซับซ้อน พบว่าภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า
ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีการก าหนดนโยบายในการพัฒนาตนเองและบุคลากรในสถานศึกษา
เกี่ยวกับกระบวนการคิดนอกกรอบและกระบวนการแก้ไขปัญหาการท างานที่มีความซับซ้อน                       
เป็นการพัฒนาวิธีการคิด การแก้ปัญหาและเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างานเพ่ือให้สถานศึกษาส าเร็จ
ตามเป้าประสงค์ได้อย่างรอบด้าน สอดคล้องกับทรรศนะของวิทวัส เพ็ญภู่ (2562) ทีก่ล่าวว่า ผู้บริหาร
สถานศึกษาในปัจจุบันมีความรู้ความสามารถในการบริหารจัดการปัญหา ทักษะในแก้ปัญหาที่ซับซ้อน
ช่วยในการแก้ปัญหาต่าง ๆ เป็นกลยุทธ์ที่ชัดเจนที่จะน ามาใช้ในสถานศึกษา 
  1.3 ด้านความเป็นผู้น าทางการศึกษา พบว่าภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะว่าผู้บริหารสถานศึกษาศตวรรษที่ 21 ผู้บริหารต้องมีความสามารถและความช านาญ การวางแผน
การจัดองค์กร การใช้ทรัพยากรในการจัดกระบวนการเรียนรู้ในการปฏิบัติงานตามหน้าที่ มีการปฏิบัติ
หน้าที่ของความเป็นผู้น าโดยใช้ทักษะและสมรรถนะทางการบริหารที่จ าเป็นในยุคดิจิทัล เพ่ือสร้างและ
จุดประกายให้การด าเนินการเป็นไปอย่างราบรื่นและมีประสิทธิภาพสูงสุดตามศักยภาพขององค์กรให้
มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ซึ่งสอดคล้องกับไกรศร เจียมทอง (2561) ที่กล่าวว่า ผู้บริหาร              
มีการพัฒนาความเป็นผู้น าน าเทคโนโลยีและการใช้ดิจิทัล มาประยุกต์ใช้ในการเจรจาต่อรองโน้มน้าว
และประชาสัมพันธ์ผลงานของสถานศึกษาไปสู่ชุมชนจะส่งผลดีในการปฏิบัติงาน 
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  1.4 ด้านการสื่อสาร พบว่า ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหาร
สถานศึกษา ให้ความส าคัญกับการการสื่อสาร ผู้บริหารจ าเป็นต้องเรียนรู้และฝึกฝนให้สามารถใช้
ทักษะการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพตลอดจนเลือกใช้ภาษาและวิธีการสื่อสารได้เหมาะสม เพ่ือลด
ปัญหาในองค์กร ตลอดจนเพ่ือสร้างแรงบันดาลใจ เกิดความร่วมมืออย่างแข็งขันในการด าเนินการ
ต่างๆ ให้เป็นไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ มั่นคงต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกในศตวรรษที่ 21 สอดคล้อง
กับ Hommes, & Van der Molen (2012) ศึกษาเรื่อง ผลของการฝึกทักษะการสื่อสารด้วยตนเอง 
ความสามารถของตนเอง แรงจูงใจ และการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร พบว่า การฝึกทักษะการสื่อสาร
เท่านั้นที่จะเกิดประสิทธิภาพในการท างาน การใช้ทักษะการสื่อสารและความคาดหวังในผลที่มีต่อ 
การใช้ทักษะการสื่อสาร  
 2. การเปรียบเทียบทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่  21 ของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต1 โดยจ าแนกตามเพศ 
ต าแหน่งผู้บริหาร ประสบการณ์ในการท างานผู้บริหาร และขนาดสถานศึกษาที่ผู้บริหารปฏิบัติงานอยู่ 
พบว่า  
  2.1 ทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต1 โดยจ าแนกตามเพศ ผู้บริหารสถานศึกษา               
ที่มีเพศต่างกัน มีทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ในภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่าง
กัน ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานการวิจัย ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษาจ าเป็นต้องผ่าน                      
การพัฒนาความรู้ ความสามารถ ทักษะการบริหาร วิสัยทัศน์และพฤติกรรมที่เหมาะสมต่อการเป็น
ผู้บริหารสถานศึกษา ดังนั้น ทักษะของผู้บริหารสถานศึกษา ไม่ว่าจะเป็นผู้บริหารสถานศึกษาเพศชาย 
หรือผู้บริหารสถานศึกษาเพศหญิง ต่างก็ต้องมีทักษะการบริหารสถานศึกษาเพ่ือให้เป็นบุคคล           
มีคุณลักษณะที่พ่ึงประสงค์ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ จันทร์เพ็ญ ธนะฤกษ์ (2555) พบว่า ทักษะ
ของผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพ ตามความคิดเห็นของครูผู้สอนในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัด
กาญจนบุรี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่ การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 อยู่ในระดับมาก ส่วนรายด้าน 
พบว่า ผู้บริหารมีทักษะทุกด้านอยู่ในระดับมาก จ าแนกตามเพศ ในภาพรวมและรายด้านไม่มี               
ความแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
  2.2 ทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต1 โดยจ าแนกตามต าแหน่งผู้บริหาร พบว่า 
ผู้อ านวยการช านาญการ แตกต่างจากผู้อ านวยการเชี่ยวชาญ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 และ 
ผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ แตกต่างจากผู้อ านวยการเชี่ยวชาญ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ . 05  
ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานการวิจัย ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 ผู้บริหารเข้าใจในหลักการ แนวคิด ทฤษฎี
เกี่ยวกับการบริหารสามารถประยุกต์และบริหารตามสถานการณ์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถ
บริหารงานทรัพยากรได้อย่างมีประสิทธิภาพเป็นระบบ และเกิดประโยชน์สูงสุด ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ โชคชัย นาไชย (2559) ท าวิจัยเรื่อง ทักษะการ บริหารความขัดแย้งของผู้บริหาร
สถานศึกษาในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดมหาสารคาม โดยรวมอยู่ใน
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ระดับมาก เมื่อจ าแนก ตามเพศ วุฒิ การศึกษา และประสบการณ์ในต าแหน่ง พบว่า ผู้บริหาร
สถานศึกษาท่ีมีเพศ วุฒิการศึกษา และ ประสบการณ์ในต าแหน่ง แตกต่างกัน  
  2.3 ทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต1 โดยจ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน
ผู้บริหาร พบว่า จ าแนกตามประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษา พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษา                   
ที่มีประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษา น้อยกว่า 5 ปี แตกต่างจาก ผู้บริหารสถานศึกษา                   
ที่มีประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษา มากกว่า 10 ปี ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานการวิจัย                 
ซึ่งมีความเห็นสอดคล้องกับงานวิจัย ของวราภรณ์ ทรัพย์รวงทอง (2563) ผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหาร
สถานศึกษาที่มีประสบการณ์ท างานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อระดับปัญหาในการน านโยบายไปสู่               
การปฏิบัติของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาอุทัยธานี เขต 1                  
แตกต่างกัน 
  2.4 ทักษะการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 1 โดยจ าแนกตามขนาดสถานศึกษาที่ผู้บริหาร
ปฏิบัติงานอยู่ พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาที่มีประสบการณ์ในการบริหารสถานศึกษาไม่แตกต่างกัน 
ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ มีการน านโยบายตามเป้าประสงค์การจัดการศึกษาชาติสู่การปฏิบัติในสถานศึกษา 
ในภาพรวมและรายด้านทุกด้านไม่แตกต่างกัน ซึ่ งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานของงานวิจัย                         
แต่สอดคล้องกับงานวิจัยของ ศศิตา เพลินจิต (2558) ท าวิจัยเรื่อง ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 
ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้น พ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 
พบว่า ทักษะการบริหารในศตวรรษที่ 21 ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงาน                   
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา นครปฐม เขต 1 ในภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก  
 
ข้อเสนอแนะ  
 ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1. ด้านการสื่อสาร ผู้บริหารสถานศึกษาควรพัฒนาทักษะการสื่อสารให้มีประสิทธิภาพ 
สื่อสารข้อมูลข่าวสารให้บุคลากรในโรงเรียนทราบเป็นลายลักษณ์อักษรที่ชัดเจนและเข้าใจง่าย              
เพ่ือมุ่งเน้นพัฒนางานของโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพ ถูกต้องและทันสมัย  
 2. ด้านความเป็นผู้น าทางการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาควรวางแผนแนวปฏิบัติ                   
ต่อบุคลากรที่ชัดเจน เป็นเป้าประสงค์ของการบริหารสถานศึกษาเพ่ือให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลง  
 3. ด้านการแก้ปัญหาที่ซับซ้อน ผู้บริหารสถานศึกษาควรสร้างความศรัทธาในการบริหารงาน 
โดยใช้วิธีการร่วมมือในสถานการณ์ที่ความขัดแย้งเกิดจากความแตกต่างและหลากหลายทางความคิด 
ผู้บริหารจะต้องใช้กลยุทธ์ในการท าให้คู่ขัดแย้งเกิดการยอมรับซึ่งกันและกันในเชิงเหตุผล   
 4. ด้านการพัฒนาตนเองและผู้อ่ืน ผู้บริหารสถานศึกษาควรเข้าใจบริบทของสถานศึกษา 
จุดแข็งของสถานศึกษาที่ต้องส่งเสริมให้ดียิ่งขึ้น จุดอ่อนที่เป็นอุปสรรคของการบริหารงานที่ต้องแก้ไข 
และมีการก าหนดวิสัยทัศน์ นโยบาย เป้าประสงค์ และภารกิจที่ชัดเจน เพ่ือบริหารจัดการการศึกษาให้
บรรลุเป้าประสงค์ของสถานศึกษา 



วารสารวไลยอลงกรณ์ปรทิัศน์  (มนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร)์  
  ปีที่ 12 ฉบับที่ 3   กันยายน-ธันวาคม 2565      

 

 

101 

 

 ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 ผู้วิจัยควรท าการวิจัยเกี่ยวกับแนวทางและปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาทักษะการบริหาร
สถานศึกษาในศตวรรษที่  21 ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาลพบุรี เขต 1   
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