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บทคัดยอ 

 บทความฉบับนี้นำเสนอการถายทอดองคความรูนั ้นมีความเกี่ยวของกับการถายทอด
เทคโนโลยี ซึ่งใชเปนสื่อกลางในการถายทอดองคความรู และการถายทอดเทคโนโลยี เขาสูธุรกิจ               
ในดานอิเล็กทรอนิกส และซอฟตแวร เพื่อนำไปประยุกตใชงานในภาคอุตสาหกรรม ภาคการเกษตร 
ภาคสังคม ความมั่นคง และดานสุขภาพ ซึ่งการถายทอดเทคโนโลยี คืองานที่สนับสนุนเพื่อกอใหเกิด
นวัตกรรมทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีในประเทศ การดำเนินงานทางดานการถายทอด
เทคโนโลยีและการบริการเปนการทำใหผลงานตาง ๆ ที่ไดรับจากการวิจัยและพัฒนา สามารถนำไป
ประยุกตใชไดอยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล ตลอดจนสามารถตอบสนองไดตรงตาม
วัตถุประสงคของการทำการวิจัยและพัฒนานั้น ๆ เนคเทคไดสรางและพัฒนากลไกตลอดจนกระบวนการ
ตาง ๆ ท่ีจะชวยผลักดันใหมีการนำเอาผลงานท่ีไดรับจากการวิจัย พัฒนา และวิศวกรรม ออกไปสูผูใช
ไดอยางกวางขวางมากที่สุดเพื่อสนับสนุนการถายทอดเทคโนโลยีใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
มากยิ่งขึ้น โดยความรวมมือกับหนวยงานภาครัฐและเอกชนในการถายทอดเทคโนโลยีและการใหบริการ 
รวมทั้งดำเนินการศึกษาความตองการของภาคอุตสาหกรรม ภาคการเกษตร ภาคสังคม ความมั่นคง 
และดานสุขภาพ ทั้งนี้เพื่อใชเปนขอมูลในการจัดทำมาตรการ ในการกำหนดแนวทางการสนับสนุน
และดำเนินการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีใหสอดคลองกับความตองการของภาคอุตสาหกรรม              
ภาคการเกษตร ภาคสังคม ความม่ันคง และดานสุขภาพ และผูใชในประเทศมากท่ีสุด 
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ABSTRACT 
 This article presents the concept of knowledge and technology transfer used 
as a medium for applying knowledge and technology transfer into the fields of  
electronics and software, plus industry, agriculture, society, security, and health fields. 
Technology transfer, as part of national scientific and technological development, 
seeks to foster innovation and enable the effective application of research and 
development outcomes. The goal is to enhance the efficiency and effectiveness of 
technology utilization, ensuring alignment with the objectives of ongoing research and 
development projects. NETEC has established mechanisms and processes to broaden 
the reach of its research, development, and engineering outcomes, making them 
widely accessible to end users and thereby supporting efficient and impactful 
technology transfer. This involves cooperation with public and private entities to study 
and meet the needs of industries such as agriculture, society, health, and national 
security. These insights help shape guidelines and measures that guide technology 
research, development, and support efforts to align with the specific demands of these 
sectors and the needs of users across the country.  
 
Keywords: Knowledge transfer / Technology transfer / Knowledge management 
 
บทนำ 
 การจัดการความรู (Knowledge Management : KM) เปนการรวบรวมองคความรูที่มี
อยูในองคกรมาพัฒนาใหเปนระบบ เพื่อใหทุกคนสามารถเขาถึงความรู และพัฒนาตนเองใหเปนผูรู 
รวมทั้งปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ อันจะสงผลใหองคกรมีความสามารถในเชิงแขงขันสูงสุด  
โดยที่ความรูมี 2 ประเภท คือ 1) ความรูที ่ฝงอยูในคน (Tacit Knowledge) เปนความรูที ่ไดจาก
ประสบการณ พรสวรรคหรือสัญชาติญาณของแตละบุคคลในการทำความเขาใจในสิ่งตาง ๆ เปน
ความรู ที ่ไมสามารถถายทอดออกมาเปนคำพูดหรือลายลักษณอักษรไดโดยงาย เชน ทักษะ                 
ในการทำงาน งานฝมือ หรือการคิดเชิงวิเคราะห บางครั้ง จึงเรียกวาเปนความรูแบบนามธรรม                
2) ความรูที่ชัดแจง (Explicit Knowledge) เปนความรูที่สามารถรวบรวม ถายทอดได โดยผานวิธีตาง ๆ  
เชน การบันทึกเปนลายลักษณอักษร ทฤษฎี คูมือตาง ๆ และบางครั้งเรียกวาเปนความรูแบบรูปธรรม  
(ภูมิพลังแหงปญญา คลังความรูมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย, 2565) ซ่ึงการจัดการความรู 
มีองคประกอบโดยรวมคือ กระบวนการถายทอดองคความรู (Knowledge Transfer) และการถายทอด
เทคโนโลยี (Technology Transfer) อธิบายดังนี้ 
 1. กระบวนการถายทอดองคความรู  (Knowledge Transfer) หมายถึง กิจกรรม                 
การรวบรวมองคความรูท่ีมีประโยชนตอองคความรูท่ีมีประโยชนตอองคกร ซ่ึงกระจัดกระจายอยูท้ังใน
ตัวบุคคล เอกสาร ท้ังภายในองคกรและภายนอกองคกร การท่ีองคกรสามารถเขาถึงความรูได จำเปน
ท่ีจะตองมีผูรู และผูปฏิบัติท่ีสามารถถายทอดองคความรูแลวทำใหผูท่ีรับฟงเกิดการรับรู เขาใจ ปฏิบัติ
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ไดตามแนวทางองคกร สวนขอมูลสารสนเทศสิ่งแวดลอมและบริการ คือ ผูท่ีไดรับหนาท่ีในการปฏิบัติงาน                
ที่เกี่ยวของกับธรรมาภิบาลขอมูล และมีตระหนักวา การทำงานที่เกี่ยวกับของกับขอมูลขององคกร             
ในทุกภาคสวน จำเปนท่ีจะตองธรรมาภิบาลขอมูล เพ่ือใหบุคคลกรภายในกรมควบคุมมลพิษ เกิดการรับรู 
เชาใจ และปฏิบัติตามธรรมาภิบาลขอมูลไดอยางถูกตองและเหมาะสม (กนกกร จีนา และ อลงกรณ   
คูตระกูล, 2561)   
 
 ปจจัยความสำเร็จในการถายทอดความรู (Key Success Factors) ประกอบดวย 
 1. ภาวะผูนำและกลยุทธ (Leadership and Strategy) เปนสิ่งสำคัญท่ีทำใหการถายทอด
ความรูประสบความสำเร็จ เนื่องจากผูบริหารตองเขาใจแนวคิดและตระหนักถึงผลประโยชนท่ีจะไดรับ
จากการแลกเปลี่ยนเรียนรู ตลอดจนผลักดันสรางบรรยากาศใหเกิดการทำงานเปนทีม ทำใหเกิดการ
แลกเปลี่ยนความรูของผูปฏิบัติงาน 
 2. วัฒนธรรมองคกร (Organizational Culture) เชน วัฒนธรรมการแลกเปลี่ยนและ
แบงปนความรูระหวางบุคคล ซึ่งบางครั้งอาจเกิดปญหาไมยอมเปลี่ยนความรูระหวางกัน เพราะกลัว
ความสำคัญของตนเองหมดไป ซึ่งเปนหนึ่งในสิ่งที่กีดกันไมใหเกิดการถายทอดความรู จึงตองมีการ
จัดการการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม   
 3. การสื ่อสาร (Communication) องคกรจะตองมีการวางแผนการสื ่อสารอยางเปน
ระบบและทำอยางตอเนื่อง สม่ำเสมอตราบเทาที่องคกรตองการใหจัดการความรู การแลกเปลี่ยน
เรียนรู และการถายทอดความรูเกิดขึ้นจนกลายเปน วัฒนธรรมโดยตองคำนึงถึงองคประกอบหลัก     
3 อยาง คือ เนื้อหาท่ีตองการสื่อสาร กลุมเปาหมาย และชองทางในการสื่อสาร เปนเครื่องมือท่ีชวยให
การแลกเปลี่ยนและถายทอดความรูทำไดงายขึ้น เพื่อพัฒนาการทำงานหรือตอยอดสรางองคความรู
ใหมไดงายยิ่งข้ึน 
 4. กระบวนการและเครื่องมือ (Processes and Toots) เปรียบเสมือนแกนหลักที่จะชวยให
พฤติกรรมของการแลกเปลี่ยนความรูในองคกรสามารถเกิดข้ึนไดรวดเร็วและสะดวกยิ่งข้ึน ซ่ึงการเลือกใช
เครื่องมือและกระบวนการตองใหความสำคัญกับความรูทั้ง 2 ประเภท คือ Tacit คือ ความรู ที่อยูใน
ตัวคนจะสามารถสื่อสารไดดีที่สุดผานการปฏิสัมพันธทางสังคมระหวางผูใหความรูและผูรับความรู 
และ Explicit เทคโนโลยีสารสนเทศจะชวยใหสามารถแลกเปลี ่ยนความรู ประเภทนี ้ไดอยางมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน 
 5. การวัดผล (Evaluation) เปนสิ่งสำคัญที่ชวยบงบอกถึงสถานะของกระบวนการหรือ
กิจกรรมตางๆ ซึ่งผลจากการวัดจะสะทอนถึงประสิทธิภาพที่จะชวยใหองคกรสามารถทบทวนแกไข
ปญหาขอบกพรองในกระบวนตางๆได 
 6. โครงสร างขององค กร (Organizational Structure) ต องเอ ื ้อต อการถ ายทอด
แลกเปลี่ยนเรียนรู 
 7. การเรียนรู (Learning) เปนองคประกอบเพื่อเตรียมความพรอมของบุคลากรทุกระดับ
ในการสรางความเขาใจ และสรางความตระหนักถึงความสำคัญของการแลกเปลี่ยน สงผลความรู
ระหวางกัน (ณรัฐ ประสุนิงค, 2558) 
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 ข้ันตอนการสรางและถายโอนความรู ประกอบดวย 4 ข้ันตอน                 
 1. Socialization เปนการแบงปนแลกเปลี ่ยนเรียนรูจาก Tacit Knowledge สู  Tacit 
Knowledge เปนการถายโอนความรู จากบุคคลสู บุคคล โดยแลกเปลี ่ยนประสบการณตรงของ                
ผูสื่อสารระหวางกัน อาจอยูในรูปแบบของการพูดคุยระหวางกันอยางไมเปนทางการ หรือรูปแบบ     
การประชุมพูดคุย เปนตน  
 2. Externalization เปนการดึงความรูจาก Tacit Knowledge สู Explicit Knowledge 
เปนการดึงความรูจากภายในตัวคน ถายทอดออกเปนลายลักษณ อักษร เชน ตํารา คูมือ เปนตน  
 3. Combination เปนการรวบรวมความรู ที ่ไดจาก Explicit Knowledge สู  Explicit 
Knowledge คือการรวบรวมความรูจาก หนังสือ ตํารา Explicit Knowledge มาสรางเปนความรู
ประเภท Explicit Knowledge ใหม  
 4. Internalization เปนการนําความรูจาก Explicit Knowledge กลับเขาไปเปนความรู 
Tacit Knowledge คือการนําความรูที่เรียนรูมาไปปฏิบัติจริง กระบวนการตาง ๆ จะเกิดขึ้นหมุนวน
กันไปซ้ำแลวซ้ำเลา  
 ซึ่งในแตละกระบวนการที่เกิดการเปลี่ยน รูปแบบระหวางความรูฝงลึกกับความรูชัดแจง 
จะทำใหเกิดความรูใหมเพิ่มขึ้น ซึ่งนั ่นหมายความวา Externalization และ Internalization เปน
กระบวนการ สำคัญในการสรางความรู ยิ ่งสามารถกระตุนให กระบวนการทั้ง 4 ที่เกิดขึ้นอยาง
ตอเนื่องจนเกิดเปน เกลียวความรู (Knowledge Spiral) และยิ่งเกลียว ความรูหมุนเร็วเทาไหรก็จะทำ
ใหเกิดความรูเพ่ือนําไปใช ประโยชนกับองคกรไดมากข้ึน 
 สรุปกระบวนการถายทอดองคความรู ควรคำนึงถึงภาพรวม นอกเหนือจากเปนกระบวนการ
ในการจัดความรูแลว ยังตองเชื่อมโยงกับโครงสรางความรู ไดแก วัฒนธรรม สิ่งแวดลอมและระบบ
การถายทอดความรู จะเปนตองทำควบคูกับการจัดการการเปลี่ยนแปลงเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค 
และจะตองมีตนทุนต่ำและสามารถเปนรูปแบบหนึ่งที่เหมาะสมกับบริบทของประเทศในการถายทอด
องคความรู   
 
 2. การถายทอดเทคโนโลยี (Technology Transfer) เปนกระบวนการที่การวิจัยทาง
วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีพื ้นฐานและการคิดคนพื ้นฐานสำคัญ ๆ ถูกพัฒนา และสงตอไปสู                
การประยุกตใชงานเชิงปฏิบัติการ การนำไปสูประยุกตใชงานเชิงปฏิบัติการ การนำไปประยุกตใชงาน
และการเปนผลิตภัณฑในเชิงพาณิชย ทั้งนี้อาจเปนวิธีการภายใตการควบคุมโดยกฎหมายหรือไมก็ได 
แตจะตองประกอบดวยการสื ่อสารจากผู ตองถายทอดองคความรู ตาง ๆ ที ่เกี ่ยวของไปยังผู รับ                 
การถายทอด  (กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี, 2560) โดยการถายทอดเทคโนโลยี ประกอบดวย  
 

 ลักษณะของการถายทอดเทคโนโลยี สามารถแบงไดดังนี้  
 1. การถายทอดเทคโนโลยีจากประเทศหนึ่งไปยังอีกประเทศหนึ่ง ไมไดหมายความวา
สภาพแวดลอมของท้ังสองประเทศจะตองเหมือนกัน แตประเทศหนึ่งอาจถูกปรับปรุงแกไข 
 2. อาจจะตองมีการปรับปรุงดัดแปลง แกไขโดยหาวิธีการของเทคโนโลยีใหท่ีมีความกาวหนา
หรือทันสมัยอยูเสมอ 
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 3. ตองมีโครงสรางพ้ืนฐานท่ีดี  
 4. เทคโนโลยีที่นำเขาจากตางประเทศจะตองใหประโยชนที่ตรงกับความตองการของ
ประเทศ ดวยการทำใหเกิดการเพ่ิมผลผลิตในระดับท่ีเหมาะสม 
 
 ระดับของการถายทอดเทคโนโลยี สามารถแบงออกได 4 ระดับ ดังนี้ 
 1. การโยกยายทางภูมิศาสตรของเทคโนโลยี เปนการเคลื่อนยายโรงงานและเครื่องจักรไป
ยังอีกภูมิศาสตรหนึ่ง โดยผูถายทอดหรือผูขายเทคโนโลยีและนักวิชาการในประเทศท่ีพัฒนาแลว นิยม
ใชกันมาก ซ่ึงเรียกนี้วา “การนำเขาเทคโนโลยี” 
 2. การถายทอดเทคโนโลยีเสร็จสมบูรณ เปนระดับชั ้นที ่มีการดำเนินการถายทอด
เทคโนโลยีแลว ทำใหผูรับการถายทอดเทคโนโลยีแลว ทำใหผูรับการถายถอดสามารถดำเนินการผลิต 
บำรุงรักษาเปลี่ยนแผนการผลิตดานเทคโนโลยี  
 3. การกระจายดานความรูเทคโนโลยีซึ่งไดรับจากระดับท่ี 2 สงผานภายในสังคม รูจักใช
เทคโนโลยีกวางขวางขึ้นเพราะมีเครื่องชวย เพราะชวงระดับนี้เทคโนโลยีนำมาใชและมีการเผยแพร  
ในสังคม ยอมทำใหเกิดการเรียนรูกันอยางแพรหลายข้ึน 
 4. ความสามารถสรางเทคโนโลยีเปนระดับพ่ึงตนเองได/สรางเองได ระดับนี้ไมตองอาศัยผู
ถายทอดเทคโนโลยี โดยผูรับการถายทอดสามารถดัดแปลง ปรับปรุงและสรางขึ้นเอง รวมถึงแกไจ
เทคโนโลยีใหมีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับสภาพแวดลอมมากข้ึน 
 
 การเตรียมการเพ่ือรับการถายทอดเทคโนโลยี 
 การถายทอดเทคโนโลยีเปนกระบวนการเรียนรูที่มีรูปแบบเหมือนกับการเรียนรูโดยทั่วไป  
ซึ ่งประกอบดวยองคประกอบ 3 สวน คือ ผู ใหเทคโนโลยี ผู ร ับเทคโนโลยี และวิธีการถายทอด
เทคโนโลย ี
 

 
         วิธีการถายทอด 

 
 

                                                    เทคโนโลยี 
                                            การประเมินผล 
   
ภาพท่ี 1  วงจรของการถายทอดเทคโนโลยี 
ท่ีมา: กระทรวงวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (2560) 
 
 เนื่องจากเทคโนโลยีสวนใหญไมใชสินคาท่ีมีวางขายอยูในตลาดและประกอบกับมีราคาแพง 
เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดจากการใชเทคโนโลยี ดังนั้นหลังจากที่ไดตกลงทำสัญญาซื้อขายเทคโนโลยี
แลว จึงจำเปนจะตองมีการเตรียมการทั้งผู ใหหรือผูชายเทคโนโลยี สำหรับกรณีที่ไทยเปนผู รับ
เทคโนโลยีจากตางประเทศจะตองมีการเตรียมการระหวางผูใหและผูรับเทคโนโลยีดังตอไปนี้  

ผูใหเทคโนโลยี ผูรับเทคโนโลยี 
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 1. การเตรียมการชองผูใหเทคโนโลยี 
  1.1 การเตรียมบุคลากร จะเปนผูเชี่ยวชาญและมีความรูในเทคโนโลยีที่จะถายทอด / 
เปนผู ที ่มีบุคลิกที ่เหมาะสมในการถายทอดหรือการสอน / เปนผู ที ่สามารถปรับตัวเองไดง าย               
ในสภาพแวดลอมใหม / เปนผูท่ีมีมนุษยสัมพันธท่ีดี / เปนผูท่ีสามารถปฏิบัติงานรวมกับชาวตางประเทศ
ไดเปนอยางดี เมื่อทำการคัดเลือกบุคลากรที่เหมาะสมแลว บริษัทนั้นจะตองใหทำการอบรมมีความรู
เก่ียวกับประเทศท่ีจะเดินทางไปทำการถายทอดเทคโนโลยี  
  1.2 การเตรียมเครื ่องจักร อุปกรณ เครื ่องมือและวัสดุตางๆ โดยผู ใหเทคโนโลยี
จำเปนตองแจงใหบริษัทที่จะรับการถายทอดเทคโนโลยีทราบถึงรายละเอียดของเครื่องจักรกอน
ลวงหนา เพื่อจะไดจัดเตรียมซื้อและนำเขาเครื่องจักรตลอดจนอุปกรณเพิ่มเติมไดถูกตอง แตถาไมมี
การเตรียมการไวลวงหนาอาจทำใหเกิดความลาชา และเปนอุปสรรคตอการถายทอดเทคโนโลยีเปน
อยางมาก 
  1.3 การเตรียมการประสานงานกับหนอยงานของทางการ ในการซื้อขายเทคโนโลยี
จากตางประเทศจะมีการควบคุมจากหนอยงานราชการหลายหนวยงานจึงจำเปนจะตองมีการเตรียม
งานไวกอน โดยผูใหและผูรับเทคโนโลยีควรจะมีการติดตอประสานงานเพ่ือทำขอตกลง และจัดเตรียม
เอกสารใหเรียบรอยกอนที่จะเขามาปฏิบัติงานในประเทศไทย ประกอบดวย (การตรวจคนเขาเมือง / 
กรมสรรพกร / สำนักงานคณะกรรมการสงเสริมการลงทุน / ธนาคารแหงประเทศไทย)  
 
 2. การเตรียมการสำหรับผูรับเทคโนโลยี 
  เนื่องจากผูรับเทคโนโลยีเปนผูที่ตองเสาะแสวงหา เลือกและเสียคาใชจายคอนขางสูง 
จึงจำเปนตองมีการเตรียมการและวางแผนเพื่อใหการถายทอดเทคโนโลยี โดยผูรับเทคโนโลยีตอง
เตรียมการในเรื่องดังนี้ 
  2.1 ศึกษารูปแบบการถายทอดเทคโนโลยี เพราะจะตองตางกันตามประเทศที่เปนเจา
ชองเทคโนโลยี เชน บริษัทอเมริกัน มักจะมีรูปแบบการถายทอดเทคโนโลยีในระดับสูง / บริษัทใน
ประเทศยุโรป มักจะมีรูปแบบการถายทอดเทคโนโลยีในระดับกลาง / บริษัทญี่ปุนหรือไตหวัน มักจะมี
รูปแบบการถายทอดเทคโนโลยีในระดับลางหรือระดับปฏิบัติการ เมื่อไดศึกษาและเขาใจถึงรูปแบบ
การถายทอดเทคโนโลยีของแตละประเทศแลว ผูรับเทคโนโลยีจะตองเตรียมบุคลากรและวิธีการ
กระจายเทคโนโลยีเหลานี้ไปยังบุคลากรระดับตาง ๆ ในองคกร 
  2.2 การจัดเตรียมบุคลากร ผูบริหารจำเปนตองคัดเลือกบุคลากรที่เหมาะสมทั้งดาน
ความรูความสามารถและประสบการณ เพ่ือท่ีจะชวยใหการถายทอดเทคโนโลยีทำไดอยางรวดเร็วและ
มีประสิทธิภาพ ผูท่ีจะรับเทคโนโลยีควรจะมีระดับความรูและตำแหนงท่ีใกลเคียงกัน  
  2.3 การจัดองคการ บริษัทหรือองคกรจึงจำเปนตองจัดตั้งหนวยงานขึ้นมาเพื่อรองรับ
การถายทอดเทคโนโลยี เพื่อติดตามการดำเนินใหเปนไปตามเปาหมาย และแผนงานที่ไดกำหนดไว 
และเพื ่อชวยในการกระจายเทคโนโลยีที ่ไดรับจากการถายทอดไปยังพนักงานทุกระดับ (จัดตั้ง               
ศูนยเทคโนโลยี / จัดตั้งคณะทำงานหรือคณะกรรมการตางๆ / จัดตั้งคณะกรรมการเทคโนโลยี
ระดับสูง) 
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  2.4 การจัดเตรียมวัสดุอุปกรณและเครื่องมือ ผูรับเทคโนโลยีจะตองทำการจัดเตรียม
สิ่งของ โดยผูรับเทคโนโลยีจะตองทำการสำรวจอุปกรณตางๆที่มีอยูนั้นอยูในสภาพที่พรอมจะใชงาน
หรือไม ถาพบวายังไมพรอมก็ใหจัดเตรียมใหพรอมท่ีจะใชงานไดตลอดเวลา 
  2.5 การจัดเตรียมเอกสารหรือขอมูลของกิจการ เอกสารหรือขอมูลดังกลาวจะชวยใหผู
ที่จะมาถายทอดเทคโนโลยีไดเขาใจถึงสภาพของธุรกิจที่กำลังดำเนินกิจการอยู ซึ่งจะชวยลดเวลา            
ในการถายทอดเทคโนโลยีไดเปนอยางมาก  
  2.6 การอำนวยความสะดวกใหแกผู ที ่จะมาถายทอดเทคโนโลยี ผู ที ่จะมาถายทอด
เทคโนโลยีสวนใหญเปนคนตางชาติที่ไมคุมเคยกับประเพณีและวัฒนธรรมของไทยตลอดจนอาหาร
และความเปนอยู การอำนวยความสะดวกตาง ๆ  
 
 วิธีการถายทอดเทคโนโลยี  
 การถายทอดเทคโนโลยีไปยังประทศกำลังพัฒนาโดยที่ไมไดเกี่ยวของกับการเปนหุนสวน 
หรือการลงทุนโดยตรง ยังมีหลายวิธีไดแก  
 1. การจางผูชำนาญจากตางประเทศ ในประเทศกำลังพัฒนาการประกอบการของบาง
กิจการอาจจะตองการจางผูชำนาญการจากตางประเทศมาใหคำแนะนำถึงวิธีการที่จำเปนตองใช                
ในการผลิต เหมาะสำหรับโครงการขนาดเล็กและขนาดกลางในอุตสาหกรรมตาง ๆ  
 2. การทำขอตกลงในการรับเทคโนโลยี การถายทอดวิธีนี้มีความสำคัญมากในประเทศ
กำลังพัฒนา โดยเฉพาะประเทศท่ีมีพ้ืนฐานทางเทคโนโลยี ซ่ึงถูกทำใหเปลี่ยนแปลงไป ทำใหตองไดรับ
การถายทอดความรูเก่ียวกับเทคโนโลยีอยางสม่ำเสมอ ซ่ึงสวนมากความรูทางเทคนิคจะถูกจดทะเบียน 
หรือถูกถือวาเปนความลับ ดังนั้นผูรับเทคโนโลยีมีความจำเปนตองติดตอกับผูผลิตหรือผูท่ีเปนเจาของ
เทคโนโลยีกอน ถึงจะไดรับการถายทอดเทคโนโลยี 
 ถึงแมจะมีประโยชน แตมีปญหาเรื่องตนท่ีสูง  ดังนั้นผูซ้ือเทคโนโลยีจึงควรคิดราคาสัญญา
เปนแตละรายการในแตละชั้นของการทำโครงการ และผูซื้อควรมีสวนรวมตัดสินใจดานตนทุนของ
โครงการ ซึ่งเมื่อไดมีการตรวจสอบรายละเอียดในแตละชั้นมีคาใชจายสูงเกินความจำเปน ผูซื ้อมี
อำนาจระงับรายการนั้นได  
 
 ข้ันตอนการถายทอดเทคโนโลยี 
 ข้ันตอนการถายทอดเทคโนโลยี แบงออกเปน 5 ข้ันตอน ตอไปนี้ 
 1. ชั้นวิเคราะหและวางแผน การถายทอดเทคโนโลยีมีองคประกอบ 3 สวน คือ ผูที่ตองการ
เทคโนโลยี (ผูรับ) ผูมีเทคโนโลยี (ผูให) และตัวเทคโนโลยี โดยผูรับเทคโนโลยีตองพิจารณาจุดออนของ 
และพรอมจะรับเทคโนโลยีนั้น ตองมีการวิเคราะหขอไดเปรียบ เสียเปรียบและวิเคราะหเชิงเทคนิค
ดวยวาตรงกับความตองการของเรา 
 2. ชั้นเสาะแสวงหาเทคโนโลยี เปนวิธีการคาหาเทคโนโลยีเพื่อใหไดมาซึ่งเทคโนโลยี               
ท่ีตองการ สามารถทำไดหลายทาง เชน การคนหาอยางไมเปนทางการ  
 3. ชั้นประเมินเทคโนโลยี ผู รับการถายทอดเทคโนโลยีตองประเมินดวยการวิเคราะห
ตนเองและวิเคราะหทางเทคนิค  
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 4. ชั ้นตอรองเงื ่อนไขในสัญญา ผู ร ับการถายทอดเทคโนโลยีตัดสินใจรับเทคโนโลยี              
จากผูขายกอนตกลงทำสัญญามักมีการเจราจาตอรองเง่ือนไขเพ่ือใหมีความเปนธรรมท้ังสองฝาย 
 5. ชั้นเขียนสัญญาอยางเปนทางการ การเขียนสัญญาอยางเปนทางการขั้นตอนสุดทาย
ของการรับการถายทอดเทคโนโลยีจากผูใหไดมาซึ่งเทคโนโลยีจากผูใหโดยการทำสัญญา เพื่อใหไดมา
ซ่ึงเทคโนโลยีสำหรับการคาเปนไปตามเจตนารมณของท้ังสองฝาย 
 ธุรกิจถายทอดเทคโนโลยี ในดานอิเล็กทรอนิกส และซอฟตแวร เพื่อนำไปประยุกตใชงาน
ในภาคอุตสาหกรรม ภาคการเกษตร ภาคสังคม ความม่ันคง และดานสุขภาพ ยกตัวอยาง 
 
แอปพลิเคชัน 
 1. แอปพลิเคชัน Traffy Fondue  (ภาคอุตสาหกรรม) 
  เปนแอปพลิเคชันที่จัดทำขึ้นสำหรับสื่อสาร แจง และติดตามปญหาเมือง ระหวาง
ประชาชนและหนวยงานที่รับผิดชอบ ประชาขนสามารถแจงปญหาที่พบ เชน ปญหาความสะอาด 
ปญหาทางเทา และติดสถานการณแกไขปญหาของหนวยงานที่รับผิดชอบได โดยหนวยงานจะไดรับ
แจงรายงานปญหาท่ีมีขอมูลเพียงพอตอการดำเนินการ เชน ภาพถาย ตำแหนงบนแผนท่ี และสามารถ
ใหขอมูลสถานการณแกไขปญหาแกประชาชนได การใชงานงาย ไมมีคาใชจาย และไมตองเปดเผย
ตัวตน ไมตองเสียเวลาเดินทาง เพียงเขาแอปพลิเคชัน LINE แลวเพิ่มเพื่อน ID @traffyfondue ก็จะ
สามารถพิมพแจงปญหาไดทันทีท่ีหนาแชท 
 

 
 
ภาพท่ี 2 แอปพลิเคชัน Traffy Fondue 
ท่ีมา: NECTEC (2564) 
 
 จุดเดนของ Traffy Fondue คือ 
 1. ประชาชนมีสวนรวมในการแจงและแกปญหาของเมือง ผานทางแอปพลิเคชันมือถือ 
 2. เปนชองทางการติดตอสื่อสารระหวางประชาชนและหนวยงานท่ีรับผิดชอบ 
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 3. มีระบบแจงเตือนสถานการณแกปญหา ถึงผูรับผิดชอบและผูติดตามแบบอัตโนมัติ 
 4. มีระบบของเจาหนาท่ีสำหรับบริหารจัดการและติดตามปญหา 
 5. บริการขอมูลทางสถิติ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพ การวางแผนงบประมาณและกำลังคน 
 6. หนวยงานของรัฐและเอกชนสามารถตั ้งกลุ มรับแจงและบริหารจัดการปญหาของ  
ตนเองได 
 
 ประโยชนของ Traffy Fondue 
 - ประชาชน 
 1. มีชองทางการแจงขอมูลปญหาเมือง 
 2. ติดตามผลการแกไขปญหาได 
 3. เปนสวนหนึ่งในการพัฒนาเมือ 
 
 - หนวยงาน 
 1. รับทราบปญหาของประชาชน 
 2. ไดรับขอมูลเบื้องตนสำหรับแกปญหา 
 3. เห็นภาพรวมของปญหา 
 4. นำเสนอภาพลักษณท่ีดีของหนวยงาน 
 5. มีขอมูลชวยในการวางแผนของบประมาณบำรุงรักษา 
 6. ประชาชนไดมีสวนรวมในการดูแลความนาอยูของเมือง 
 7. มีระบบชวยเจาหนาที่ในการบริหารจัดการและติดตามความกาวหนาเชน การมอบหมาย 
การแจงเตือน การสื่อสารระหวางเจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของ 
 
 วิธีการใชงาน 
 1. ผูใชงาน เขาสูระบบ 
 2. ผูใชงาน ถายภาพ ระบุประเภทปญหา แจงรายงานปญหา 
 3. หนวยงานผูดูแล ไดรับแจงเตือนปญหา รับเรื่อง ใหขอมูลเพ่ิมเติมดำเนินการแกไข 
 4. ผูใชงาน ไดรับแจงเตือนสถานะการแกปญหาของหนวยงานผูดูแล 
 
 2. แอปพลิเคชัน Handy Sense  (ภาคเกษตร) 
  Handy Sense เปนระบบเกษตรแมนยำ ฟารมอัจฉริยะ ผนวกเทคโนโลยีเซนเซอร
ตรวจวัดสภาพแวดลอมทางการเกษตรและระบบควบคุมการทำงานอัตโนมัติไดรับการออกแบบใหใช
งานงายทนทานตอสภาพแวดลอม สามารถเพิ่มรายไดใหกับเกษตรกรอยางนอย 20% จากการลด
ตนทุนผลิต ใชทรัพยากรอยางคุมคาสูการเพ่ิมปริมาณและคุณภาพของผลผลิต 
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ภาพท่ี 3 แอปพลิเคชัน Handy Sens 
ท่ีมา: NSTDA, (2564) 
 
 คุณสมบัติ  
 1. การส่ังงานผานสมารตโฟน โดยเกษตรกรสามารถสั่งงาน on/off ระบบควบคุมตาง ๆ 
ผานสมารตโฟนได เชน หากพบการแจงเตือนคาความชื้นในดินต่ำกวาท่ีกำหนดสามารถกดสั่งรดน้ำไดทันที 
 2. การตั้งเวลา โดยเกษตรกรสามารถตั้งเวลาใหระบบทำงาน โดยอัตโนมัติตามเวลาท่ี
กำหนดไว เชน ตั้งเวลาการใหปุยซ่ึงจำเปนตองใหอยาง สม่ำเสมอ มีรอบเวลาชัดเจน 
 3. การใชระบบเซนเซอร เมื่อเซนเซอรตรวจพบคาสภาวะที่ไมเหมาะสม จะสั่งงานระบบ
อ่ืนๆ ใหทำงานโดยอัตโนมัติ เชน หากพบคาอุณหภูมิสูงกวาท่ีกำหนดจะสั่งงานใหสเปรยหมอกทำงาน
โดยอัตโนมัติ เพ่ือลดอุณหภูมิ 
 
 วิธีการใชงาน 
 1. ลงทะเบียน/เขาสูระบบ ผานเว็ปไซต https://dashboard.handysense.io  
 2. หนาแรก ภายในหนาจะแสดงรายการการดของแตละฟารม เชน ฟารมไก ฟารมโคนม 
แปลงผักออแกนิค สวนแตงโม แปลงขาวโพด  เปนตน โดยผูใชบริการเลือกการดท่ีตองการ 
 3. ใสขอมูลของการด 
 

 
 4. สรางฟารม  (การสรางฟารมใหม)   
  คลิกปุม  “สรางฟารม”  กรอกชื่อฟารม และรายละเอียดของฟารม เม่ือกรอกเสร็จแลว 
คิดปุมสราง 

https://dashboard.handysense.io/
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 5. บัญชีการใชงาน เปนการแสดงจำนวนขอมูลท่ีมีการใชงาน โดยแบงสี เปน 2 สี ไดแก 
  - สีเขียว คือ โปรเจกต Handy Sense 
  - สีแดง คือ โปรเจกตอ่ืน  
 

 
 
 6. การตั้งคาสมาชิก สามารถเพ่ิม-ลบสมาชิก และกรอกสถานะสิทธิของผูใชงาน ซ่ึงสถานะ
สิทธิ์ของผูใชงาน มี 3 แบบ คือ 
  - สิทธิ์เจาของ  สามารถมองเห็น สรางแกไขขอมูลทุกอยางภายในโปรเจกต 
  - สิทธิ์ผูดูแล สามารถมองเห็นโปรเจกต สราง แกไข และลบอุปกรณของฟารม รวมถึง
สามารถแกไขการตั้งคาอุปกรณของฟารม 
  - สิทธิ์พนักงาน สามารถมองเห็นโปรเจกตและแกไขตั้งคาอุปกรณฟารมได 
 7. หนาอุปกรณ (ประกอบดวย ชื่ออุปกรณและรายละเอียดของอุปกรณ สถานะของ
อุปกรณ คาเซนเซอรของอุปกรณ ประวัติคาเซนเซอรของอุปกรณ เวลาอัปเดตขอมูลลาสุด ตั้งคาการ
ทำงานสวิตช ปุมแกไขอุปกรณ ตั้งคาฟารม บันทึกโนต การขยาย / ยอหนาจอ) 
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 3. แอปพลิเคชัน “รูทัน” (ความสุขภาพ) 
  เปนแอปพลิเคชันที่จะชวยใหประชาชนสามารถเขาถึงหรือรับการแจงเตือนขอมูล
ขาวสารที่จะสงผลกระทบตอสุขภาพไดอยางสะดวกและรวดเร็วจากแหลงขอมูลที่มีความนาเชื่อถือ
ระดับประเทศ เพื่อเตรียมรับมือกับปญหาที่จะเกิดขึ้นในการใชชีวิตประจำวันและไดรับความเสี่ยง 
นอยที่สุด โดย “รูทัน” จะแจงเตือนสถานการณความเสี่ยง ณ ตำแหนงปจจุบันและพื้นที่ที่สนใจ                
ไมวาจะเปนการแพรระบาดของไขเลือดออก สถานการณฝุน PM 2.5 และดัชนีความรอนที่นำไปสู      
โรคลมแดด และพรอมขยายผลสูความเสี่ยงสุขภาพอ่ืน ๆ ตอไปในอนาคต 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี 4 แอปพลิเคชัน รูทัน 
ท่ีมา : NECTEC, (2564) 
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 คุณสมบัติ 
 1. สื่อสารความเสี่ยงสุขภาพ ณ ตำแหนงพิกัดปจจุบันและเลือกพ้ืนท่ีท่ีสนใจได 
 2. สามารถติดตามสถานการณความเสี่ยงดานสุขภาพ 3 ดาน ไดแก 
  2.1 แสดงความเสี่ยงของการแพรระบาดของโรคไขเลือดออก โดยอางอิงขอมูลจำนวน
ผูปวยโรคไขเลือดออก จากกรมควบคุมโรค ใน 4 สัปดาหลาสุดซึ่งเปนไปตามวงจรชีวิตของยุงลาย 
แลวนำขอมูลดังกลาวมาเทียบกับขอมูลจำนวนผูปวยฯ 5 ปยอนหลังเปนคาเฉลี่ย แบงออกเปน               
3 ระดับ ดังนี้ 
   ความเสี่ยงสูง: คาเฉลี่ยจำนวนผูปวย ณ ปจจุบันมากกวาคาเฉลี่ย 5 ปยอนหลัง 
   ความเสี่ยงปานกลาง: คาเฉลี่ยจำนวนผูปวย ณ ปจจุบันเทากับคาเฉลี่ย 5 ปยอนหลัง 
   ความเสี่ยงต่ำ: คาเฉลี่ยจำนวนผูปวย ณ ปจจุบันนอยกวาคาเฉลี่ย 5 ปยอนหลัง 
  2.2 สถานการณฝุน PM 2.5 โดยอางอิงเกณฑจากกรมควบคุมมลพิษ 
  2.3 ดัชนีความรอนท่ีนำไปสูการเปนโรคลมแดด 
 3. แสดงคำแนะนำในการปฏิบัติตัวเพื่อพรอมรับมือกับสถานการณความเสี่ยงไดอยาง
เหมาะสม 
 4. แสดงอุณหภูมิ สภาพอากาศ และการพยากรณอากาศ 
 5. แสดงขอมูลสรุปยอดผูติดเชื้อ COVID-19 ของประเทศไทย ยอนหลัง 7 วัน ทั้งรักษา
หายแลว กำลังรักษาในโรงพยาบาล และเสียชีวิต 
 
 จุดเดน 
 1. แสดงความเสี่ยงของการแพรระบาดโรคไขเลือดออกอัพเดตรายสัปดาห 
 2. อางอิงแหลงขอมูลท่ีมีความนาเชื่อถือระดับประเทศ 
 3. รวมขอมูลขาวสารท่ีสงผลกระทบตอสุขภาพไวในแอปพลิเคชันเดียว 
 4. ใชงานงายและสะดวก บน Smart Phone ท้ังในระบบปฏิบัติการ android และ iOS 
 
 วิธีการใชงาน 
 1. ดาวนโหลดท่ี App Store หรือ Google Play แลวพิมพคำวา รูทัน เปนภาษาไทย  
 2. แอปจะขอเขาอนุญาตเขาถึง “ตำแหนง” เพ่ือแสดงขอมูลภัยสุขภาพในจุดท่ีเราใชงาน 
 3. สามารถใชงานไดเลย 
 
 4. แอปพลิเคชันเกษตรแทรก (KASETTRACK) (ภาคเกษตร) 
  กรมสงเสริมการเกษตรรวมกับสำนักงานสงเสริมเศรษฐกิจดิจิตอล พัฒนาแอปพลิเคชัน
เกษตรแทรค (KASETTRACK) ยกระดับคุณภาพทุเรียนตลอดทั้งหวงโซอุปทาน เพื ่อชวยอำนวย               
ความสะดวกในการบันทึกขอมูลการผลิตใหแกเกษตรกรชาวสวนทุเรียนในภาคตะวันออก นำรอง              
ในพ้ืนท่ีจังหวัดตราด เพ่ือใชในการควบคุมการผลิตทุเรียน โดยมีเกษตรกรเขาใชงานแลวกวา 1,000 ราย 
ซึ่งจะชวยใหสามารถพัฒนาคุณภาพผลผลิตใหไดตามมาตรฐานสงออก ชวยยกระดับผลผลิตทุเรียน             
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ใหมีคุณภาพไดมากกวา 25,000 ตัน และชวยสรางมูลคาเพ่ิมในการสงออกทุเรียนคุณภาพกวา 3,000 
ลานบาท  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 5 แอปพลิเคชันเกษตรแทรก (KASETTRACK) 
ท่ีมา: กรมสงเสริมการเกษตร (2565) 
 
 แอพฯ นี้ทำใหผลผลิตของเรามีมูลคาเพิ่ม เพราะมีที่มาที่ไป มีความพิถีพิถันในการผลิตให
ไดมาตรฐาน เปนการการันตีทั้งโดยทางตรงและทางออม เพิ่มราคาและความนาเชื่อถือ ทำใหเรา
สามารถกำหนดราคาเองได” เปนการเพิ่มมูลคาใหผลผลิต เพราะทุเรียนที่ไดจากสวนนี้ไดรับการดแูล
เปนอยางดี และผู บริโภคสามารถตรวจสอบยอนกลับไดว าทุเรียนมีที ่มาจากสวนใด พื ้นที ่ใด                 
อยางทุเรียนจากพ้ืนท่ีภาคตะวันออก ท่ีทุเรียนมีความอรอย และเปนแหลงผลิตทุเรียนท่ีมีชื่อเสียงของ
ประเทศไทย 
 
 วิธีการใชงาน 
 1. ดาวนโหลดท่ี Google Play (ไมรองรับ IOS) แลวพิมพคำวา KasetTrack  
 2. ลงทะเบียน ใชงานไดเลย 

 
 5. แอปพลิเคชัน SATI (ดานสุขภาพ) 
  เปนแอปพลิเคชันผูที่คาดวาผูที่มีภาวะซึมเศรา/ผูที ่มีภาวะเครียดหรือมีปญหาชีวิต               
โดยผูใหคำปรึกษาไดผานการฝกอบรมเรียบรอยแลว สามารถดาวนโหลดแอปพลิเคชันไดทั้งระบบ 
Android iPhone และ ipad แตรองรับรองเฉพาะประเทศไทยเทานั ้น (แอปพลิเคชันมี 2 ภาษา 
ภาษาไทย และภาษาอังกฤษ) แตในอนาคตจะเปดตัวประเทศอื่น ๆ ตอไป  และโปรแกรม Sati App 
ปองกันขอมูลจะถูกเปดเผย ทางแอพพลิเคชันจำเปนจะตองใหผู ใชบริการสราง Account กอน                
โดยไมตองใสขอมูลจริงก็ได แตจะใหกรอกอายุ และเพศ (ไมใชเฉพาะเพศชายและเพศหญิง                 
แตสามารถใสเปน Lesbian, Gay, bisexual, Transgender, Queer, LGBTQ) ตามความเปนจริง 
เพ่ือจะไดเชาใจปญหาของแตละคนไดลึกมากยิ่งข้ึน  ซ่ึง Sati App จะใชโปรแกรม AI for Good และ 
Microsoft จะชวยใหเราเขาใจผูใชงานมากยิ่งขึ้น หนาท่ีของ AI คือ ในระหวางที่ผูใชบริการกำลังรอ
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สาย AI จะชวนคนๆนั้นคุยไปกอน เพราะ AI มีความสามารถในการเขาใจความรูสึกของผูอื่นไดถึง
ประมาณ 80 เปอรเซ็นต เพราะฉะนั้น สิ่งที่เกิดขึ้น คือ มันจะฟงคนๆนั้นไปเรื่อย ๆ และคอยถาม
คำถามไปเรื ่อย ๆ แตเมื ่อใด คนๆนั้นใชคำวา “อยากตาย” “อยากตายจังเลย ไมอยากอยูแลว”               
อยางนอยประมาณ 5 ครั้ง ภายใน 2 นาที ระบบก็จะสงสัญญาไปยัง “HORE Task Force” หรือ             
ทีมปฏิบัติการพิเศษปองกันการฆาตัวตาย ของกรมสุขภาพจิต จากนั้นทีมงานก็จะสงหนวยกูชีพ หรือ
พยาบาลท่ีผานการอบรม “Psychological First Aid” มาแลว ไปยังสถานท่ี ๆ ผูใชแชรมาให เพ่ือจะ
หยุดเขา กอนท่ีเขาจะทำรายตัวเอง โปรแกรม Sati App ไมไดชวยลดภาวะซึมเศรา แตเปนชองทางให
ใครคนใดคนหนึ่งเขาถึงคนอีกคนไดในเวลาที่สภาวะจิตใจกำลังคับขัน คอยเปนเพื่อนคอยรับฟง              
ชวยลดหรือบรรเทาอัตราการฆาตัวตายได ไมไดหวังวาคนท่ีเปนโรคนี่จะลดจำนวนลง เพราะความซับซอน
ของโรคที่เกิดขึ้นกับแตละคนมาจากบริบทที่แตกตางกัน แตมองวาการมีพื้นที่จะชวยชะลอหรือยื้อ 
การตัดสินใจฆาตัวตายออกไปได   
 

 
 

ภาพท่ี 6 โปรแกรม SATI APP 
ท่ีมา : อารยา แสงมหาชัย (2567) 
 
 วิธีการใชงาน 
 1. ดาวนโหลดท่ี App Store หรือ Google Play แลวพิมพคำวา Sati 
 2. ใชงานไดทันที โดยการกดโทร 
 
 
 6. แอปพลิเคชัน DMIND (ดานสุขภาพ) 
  แอปพลิเคชันเพื่อคัดกรองผูที่มีภาวะซึมเศรา นวัตกรรม AI จากนักวิจัยคณะแพทย 
และวิศวฯ จุฬาฯ ในแอปพลิเคชันหมอพรอม แมนยำ เขาถึงงาย ใชสะดวก แอปพลิเคชันเปนเครื่องมือ
ที่นำมาชวยลดภาระแพทยและนักจิตวิทยาในการดูแลผูปวยโรคซึมเศรา โดยไมไดมาทำหนาที่แทน
จิตแพทย แตนำมาชวยคัดกรองวาใครคือเคสเรงดวนท่ีตองชวยเหลือเปนอันดับแรก คนท่ีมีอาการโรค
ซึมเศราเบาหนอยคอยมีการชวยเหลือในลำดับตอ ๆ ไป 
  การทำงานของระบบ DMIND วาประกอบดวย 3 สวน 
  สวนแรก คือ ตัวแอปพลิเคชันในหมอพรอม หรือ Automate Avatar ที่เปน Mobile 
Application ท่ีคนไขเขามาใชงาน เม่ือมีการพูดคุยกับคนไขผานแอป 
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  สวนท่ีสอง แอปก็จะไดขอมูลออกมาเปนไฟลวิดิโอ ซ่ึงจะถูกสงตอไปให AI วิเคราะห 
  สวนสุดทาย คือ Web Base ที่แพทยสามารถเขามาตรวจสอบยอนหลังได หากมี
ผู ใชงานคนไหนที่ดูแลวมีแนวโนมที ่นาเปนหวงก็จะมีแพทยหรือนักจิตวิทยาจากสายดวนกรม
สุขภาพจิตเขาไปติดตามใหการดูแล 
 

 
 
ภาพท่ี 7 แอปพลิเคชัน DMIND 
ท่ีมา : จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (2565) 

 
 จุดเดนของแอปพลิเคชัน DMIND 
 1. ใชเทคโนโลยี AI ท่ีสามารถวิเคราะหขอมูล สีหนา ทาทาง น้ำเสียง และอารมณไดอยาง
แมนยำในระดับ Direct Bio Tracker และมีการวิเคราะหดวยขอมูลจำนวนมหาศาล จึงมีความแมนยำสูง 
 2. เปนแอปพลิเคชันหนึ่งเดียวของไทย ที่พัฒนามาเพื่อคนไทยโดยเฉพาะ ใชขอมูลที่เก็บ
และทำวิจัยจากเคสของคนไทยโดยตรง 
 3. ใชเปนเครื่องมือเพื่อชวยแบงเบาภาระของจิตแพทยและนักจิตวิทยา ทั้งเรื ่องของ              
การดูแลคนไข การติดตามการรักษา การเปลี่ยนยา ใชรวมกับการรักษาโดยวิธีการจิตบำบัด และ
สามารถนำขอมูลไปตอยอดงานวิจัยเพ่ือปองกันและรักษาโรคซึมเศราในอนาคต 
 4. เขาถึงงายผานแอปพลิเคชันหมอพรอม ใชงานงายและเปนมิตรตอผูใช ทำใหผู ท่ีมี  
ความเสี่ยงหรือมีปญหาซึมเศราทุกคนสามารถขอรับความชวยเหลือไดทันทวงที 
 
 วิธีการใชงาน 
 1. ดาวนโหลดท่ี App Store หรือ Google Play แลวพิมพคำวา หมอพรอม 
 2. กดเขาแอปหมอหมอพรอม จากนั้นเลือกตรวจสุขภาพจิตใจ และเริ่มทำแบบสอบสอบ 

 
บทสรุป  
 การจัดการความรู ประกอบดวย กระบวนการหลัก ๆ ไดแก การคนหาความรู การสราง
และแสวงหา ความรู ใหม การจัดความรู ใหเปนระบบ การประมวลผลและกลั ่นกรองความรู                      
การแบงปนแลกเปลี่ยนความรู สุดทายคือ การเรียนรู และเพ่ือใหมีการนำความรูไปใชใหเกิดประโยชน
สูงสุดตอองคกร เครื่องมือหลากหลายประเภทถูกสรางข้ึนมาเพ่ือนำไปใชในการถายทอดและแลกเปลี่ยน
ความรู 
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 สวนการถายทอดองคความรู  เปนขั ้นตอนหนึ่งของการจัดการความรู  เปนการเรียก
กระบวนการแบงปนความรูถูกถายทอดจากคนหนึ่ง ไปยังอีกคนกลุมหนึ่งไปยังอีกกลุม หรือจะเปน
จากองคกรหนึ่งไปยังอีกองคกรกลาวคือเปนการถายทอดความรูจากผูรูไปยังผูที่ตองการความรู หรือ
การไดมาโดยความรูของผูที่ตองการความรู  ซึ่งการถายทอดความรูจะทำใหผูปฏิบัติยอมรับในการ
ทำงานรวมกันอยางไมมีขอแม หรือเก็บความรูเอาไวแตเพียงผูเดียว สงผลใหองคกรสามารถที่จะ
พัฒนาไดมากขึ้น กวาการทำงานแบบตางคนตางทำ ซึ่งปจจัยในการเกิดการถายทอดองคความรูนั้น
นอกจากระบบสารสนเทศที่มาอำนวยความสะดวกแลว องคกรเองจะตองมีการกำหนด preconditions 
และการถายทอดเทคโนโลยีเปนปจจัยสำคัญที่สนับสนุนในการสรางสรรคนวัตกรรมที่สามารถแกไข
ปญหาที่ซับซอนในสังคม การนำเทคโนโลยีมาประยุกตใชในทองถิ่นชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการใช
ทรัพยากร, ลดการขัดแยงทางเทคโนโลยี, และสรางโอกาสในการพัฒนานวัตกรรมที่ตอบสนองตอ
ความตองการของชุมชน นอกจากนี้ยังมีความสำคัญของการถายทอดเทคโนโลยีในเชิงเศรษฐกิจและ
สังคมใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล   
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