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บทคัดยอ่ 
        การ ศึกษาปัญหาและแนวทางแก้ ไขของ
ผู้ปฏิบั ติงานบัญชีท่ีใ ช้ระบบ GFMIS สถานศึกษา
รัฐบาลสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีวัตถุประสงค์ของ
โครงการ เพื่ อ  1 )  เพื่ อ ศึกษาระ ดับปัญหาของ
ผู้ปฏิบั ติงานบัญชีท่ีใ ช้ระบบ GFMIS สถานศึกษา
รัฐบาลสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  2) เพื่อศึกษาแนว
ทางแก้ไขของผู้ปฏิบัติงานบัญชีท่ีใช้ระบบ GFMIS 
สถานศึกษารัฐบาลสังกัดส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประชากร   ท่ี
ใช้ในการศึกษา ได้แก่ ผู้ปฏิบัติงานบัญชีท่ีใช้ระบบ 
GFMIS ส ถ า น ศึ ก ษ า รั ฐ บ า ล สั ง กั ด ส า นั ก ง า น
คณะกรรมการการอาชีวศึกษาในภาคตะวันออก 
เฉียงเหนือจ านวน 242 คน และใช้แบบสอบถามเป็น
เครื่องมือ สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 
ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วน
เบี่ ย ง เ บนม า ตรฐ าน  ( Standard Deviation) ผล
การศึกษา พบว่า ปัญหาของผู้ปฏิบัติงานบัญชีท่ีใช้
ระบบ GFMIS สถานศึกษารัฐบาลสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษาในภาคตะวันออก 
เฉียงเหนือ ด้านการเงินและบัญชีโดยรวมอยู่ในระดับ   

น้อย (𝜇 = 2.24) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
อยู่ในระดับน้อยทุกด้าน โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจาก
มากไปหาน้อย ดังน้ี ด้านระบบงานสินทรัพย์ถาวร 
(𝜇 = 2.45) ด้านระบบเบิกจ่ายเงิน (𝜇 = 2.37)  ด้าน
ระบบงานรับและน าส่งเงิน (𝜇 = 2.17) และด้าน
ระบบงานบัญชีแยกประเภทท่ัวไป (𝜇 = 1.98) 
        ผู้ตอบแบบสอบถามได้เสนอแนวทางการแก้ไข
ปัญหาของผู้ ปฏิบั ติ งานบัญชี ท่ี ใ ช้ระบบ GFMIS 
สถานศึกษารัฐบาลสังกัดส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พิจารณาเป็น
รายข้อ พบว่า ส่วนใหญ่ได้เสนอการมีหน่วยงานท่ีคอย
แก้ไขปัญหาโดยตรง รวดเร็วและเข้ามาดูแลปรับปรุง
อย่างสม่ าเสมอ มีความถี่ 12 ครั้ง (ร้อยละ 38.71) การ
จัดโครงการอบรมผู้ปฏิบัติงานท่ีใช้ระบบ GFMIS จาก
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง มีความถ่ี 11 ครั้ง (ร้อยละ 
35.48) และควรมีบุคลากรท่ีได้รับการแต่งต้ังจาก
ส านักงาน ก.พ. ท่ีมีความช านาญเข้ามาปฏิบัติงาน
โดยตรง มีความถ่ี 7 ครั้ง (ร้อยละ 22.58) และ  
ต้นสังกัดสามารถลิงค์ข้อมูล เพื่อล้างบัญชีย้อนหลังให้
เป็นปัจจุบันได้ (ร้อยละ 3.23) 
ค าส าคัญ : ปัญหา, แนวทางแก้ไข, ระบบ GFMIS 
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Abstract 
        The study aimed to : 1) study the 
problems of an accountant using GFMIS in the 
northeastern public institute under the 
vocational education commission office; and 
2) identify the solutions of an accountant
using GFMIS in the northeastern public 
institute under the vocational education 
commission office. Population were 242 
accountants using GFMIS system working in 
the northeastern public institute under the 
vocational education commission office. 
Research instrument employed was a 
questionnaire. Statistics used in data analysis 
were Percentage, Mean and Standard 
Deviation. 

The finding revealed that the 
problems of accountants using GFMIS system 
working in the northeastern public institute 
under the vocational education commission 
office in the overall aspects of finance and 
accounting was at less scale (𝜇 = 2.24). When 
considering each item, it was found that the 
overall items was at less scale. The average 
sort from most to least in 4 topics, it was as 
follows: the most is Fixed asset system (𝜇 = 
2.45). The second is Disbursement system (𝜇 
= 2.37) whereas the Payment and Money 
Delivery system comes third (𝜇 = 2.17). The 
last one is General Ledger Accounting system 
(𝜇 = 1.98).  

The respondents also suggested the 
problem solution guidelines for accountants 
using GFMIS system working in public institute 
under the Vocational Education Commission 
Office in northeast of Thailand. Considering 
individual item, it was found that most of 

them proposed to found the agency which 
can help solve the problem directly, quickly 
and frequently monitor for an implement 
(frequency level was at 12 times equals to 
38.71%). Secondly, the training program for 
GFMIS-employed accountant from related 
agencies (frequency level was at 11 times 
equals to 35.48%). Next, the expertise 
appointed by the Office of Civil Service 
Commission should be recruited to operate 
this duty (f7 times equals to 58.22%). Lastly, 
the information should be linked by the 
institution to clear the recent account 
backward (3.23%) 
Keywords : Problem, Solution, GFMIS System 

1. บทน า
ระบบ GFMIS เป็นระบบบริหารการเงินการคลัง

ภาครัฐของประเทศไทยท่ีสามารถแสดงถึงรายรับ 
รายจ่าย การกู้เงิน เงินคงคลัง บัญชีการเงินแบบเกณฑ์
คงค้าง บัญชีสินทรัพย์ถาวร บัญชีต้นทุน บัญชีบริหาร
แบบ Single Entry การจัดซื้อจัดจ้าง การจัดท า การ
อนุมัติการเบิกจ่าย การปรับปรุงบัญชี และการติดตาม
การใช้จ่ายเงินงบประมาณแผ่นดิน และเงินนอก
งบประมาณท่ีผ่านบัญชีเงินฝากคลัง และไม่ผ่านบัญชี
เงินคงคลังบางส่วน โดยเฉพาะยอดเงินท่ีสามารถระบุ 
ติดตามและบันทึกรายการในระบบปัจจุบันได้ [1] 
สถานศึกษารัฐบาลสังกัดส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือได้ประยุกต์
ระบ GFMIS ซึ่งเป็นแนวคิดการบริหารระบบการเงิน
การคลังสมันใหม่ เพื่อให้กระบวนการด าเนินงานและ
การจัดการภาครัฐด้านการงบ ประมาณ การบัญชี การ
จัดซื้อจัดจ้าง การเบิกจ่าย และการบริหารทรัพยากร
ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกันกับนโยบายปฏิรูปราชการ
ท่ี เ น้นประสิทธิภาพและความคล่อ ง ตั วใ นการ
ปฏิบัติงาน อย่างไรก็ตามการน าระบ GFMIS มาใช้ใน
การปฏิบั ติ งานน้ันยั ง เกิดปัญหาหลายประการ 
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เน่ืองจากระบบ GFMIS ยังไม่สามารถใช้งานได้อย่าง
เต็มรูปแบบ ท าให้เกิดผลกระทบต่อการปฏิบัติงาน
ด้านต่าง ๆ เช่น ระบบจัดซื้อจัดจ้าง (MM) ระบบ
เบิกจ่าย (AP) ระบการรับและน าส่งเงิน (RP) ระบบ
บัญชีแยกประเภท (LG) ระบบงบประมาณ (BG) 
รวมถึง ด้านการจัดท ารายงานทางการเงินของ
หน่วยงานภาครัฐ ผลกระทบท่ีใช้ในการปฏิบัติงานท่ี
น่าสนใจศึกษาได้แก่ 1) การเบิกจ่ายเงินงบประมาณมี
การเบิกจ่ายเหลื่อมล้ ากันระหว่างหน่วยงานซึ่งเป็น
หน่วยงานภายใต้กระทรวงเดียวกัน 2) ความซับซ้อน
ของระบบท าให้ผู้ปฏิบัติงานยังไม่เข้า ใจในระบบ
เท่าท่ีควร จึงส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพการท างาน 
3) การขาดความรู้ความเข้าใจของผู้บริหารระดับ
ปฏิบัติการท่ีเพียงพอท าให้การประยุกต์ระบ GFMIS 
ของหน่วยงานไม่เกิดประสิทธิภาพเท่าท่ีควร [2] 

2. วัตถุประสงค์การวิจัย
2.1  เพื่อศึกษาระดับปัญหาของผู้ปฏิบัติงานบัญชี

ท่ีใช้ระบบ GFMIS สถานศึกษารัฐบาลสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษาในภาคตะวันออก 
เฉียงเหนือ 
     2.2  เพื่อศึกษาแนวทางแก้ไขของผู้ปฏิบัติงาน
บัญชีท่ีใช้ระบบ GFMIS สถานศึกษารัฐบาลสังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 

3. กรอบแนวคดิในการวิจัย

          
 
 

 
 

 

4. วิธีการด าเนินการวิจัย
 4.1  ป ร ะ ช า ก ร ท่ี ใ ช้ ใ น ก า ร ศึ ก ษ า  ไ ด้ แ ก่  
ผู้ปฏิบัติงานบัญชีท่ีใช้ระบบ GFMIS สถานศึกษา
รัฐบาลสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ข้อมูลจากเว็บไซต์
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ปี พ.ศ.2561 
จ านวน 242 คน 

4.2  เครื่องมือท่ีใช้ในการศึกษา 
  เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็น 

แบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่งได้สร้างตามความ
มุ่งหมายและกรอบแนวคิดท่ีก าหนดข้ึน โดยแบ่ง
ออกเป็น 3 ตอน ดังน้ี   

 ตอนท่ี 1  ข้อมูลท่ัวไปของผู้ปฏิบัติงานบัญชี 
ท่ี ใ ช้ระบบ GFMIS สถานศึกษารัฐบาลสังกัดงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษาในภาคตะวันออก เฉียง
เหนือ ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบ
รายการ (Checklist) จ านวน 4 ข้อ ประกอบด้วย เพศ 
อายุ  ระดับการศึกษา และประสบการณ์ในการ
ปฏิบัติงาน      

 ตอนท่ี 2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาในการ 
ปฏิบัติงานของผู้ปฏิบัติงานบัญชีท่ีใช้ระบบ GFMIS
สถานศึกษารัฐบาลสังกัดส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  โดยประยุกต์
จากแนวคิดด้านปัญหาการท าบัญชีในระบบการ
บริหารการเงินการคลังภาครัฐ GFMIS Web Online 
[2] ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วน
ป ร ะ ม า ณ ค่ า  ( Rating  Scale)  ลั ก ษ ณ ะ ข อ ง
แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วน จ านวน 20 ข้อ 
ได้แก่ ด้านระบบงานเบิกจ่ายเงิน จ านวน 5 ข้อ  
ด้านระบบงานรับและน าส่งเงิน จ านวน 5 ข้อ ด้านงาน
สินทรัพย์ถาวร จ านวน 5 ข้อ และด้านระบบงานบัญชี
แยกประเภทท่ัวไป จ านวน 5 ข้อ 

ตอนท่ี 3  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับปัญหาของ 
ผู้ปฏิบัติงานบัญชีระบบ GFMIS สถานศึกษารัฐบาล
สังกัดส านักงานส านักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ านวน 2 ข้อ 

ตัวแปรต้น ตัวแปรตาม 

ข้อมูลท่ัวไป 
เพศ, อายุ, ระดับการศึกษา, 
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

ปัญหาและแนวทาง 
แก้ไขของผู้ปฏิบัติ งาน
บัญชีที่ใช้ระบบ GFMIS 
สถานศึกษารัฐบาล
สังกัดคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษาในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 

ปัญหาของปฏิบัติงานบัญชีท่ีใช้
ระบบ GFMIS 

ด้านระบบการเงินและบัญชี 
- ระบบงานเบิกจ่ายเงิน  
- ระบบงานรับและน าส่งเงิน 
- ระบบงานสินทรัพย์ถาวร 
- ระบบงานบัญชีแยกประเภททั่วไป  
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4.3  การสร้างและพัฒนาเครื่องมือ 
1) ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับ

ปัญหาของผู้ ปฏิบั ติ งานบัญชี ท่ี ใ ช้ระบบ GFMIS 
สถานศึกษารัฐบาลสังกัดส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เพื่อน ามาเป็น
แนวทางในการสร้างแบบสอบถามและคัดเลือกตัวแปร 

2) จัดท าแบบสอบถามตามกรอบแนวคิดท่ี
ก าหนด โดยพิจารณาเน้ือหาให้สอดคล้องกับกรอบ
แนวคิด และความมุ่งหมายในการศึกษา 

3) น าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนตามกรอบ
แนวคิด น า เสนอให้ผู้ เ ช่ียวชาญพิจารณา เพื่อ
พิจารณาความครบถ้วน ความถูกต้องของการใช้
ภาษาและครอบคลุมเน้ือหาของการศึกษาโดยใน
แบบสอบถามส าหรับผู้เช่ียวชาญ ผู้ศึกษาได้ก าหนด
ระดับความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญดังน้ี  

 +1 เมื่อแน่ใจว่าข้อค าถามตรงกับ 
ขอบข่ายประเด็นหลักของเน้ือหา 

   0 เมื่อไม่แน่ใจว่าข้อค าถามตรงกับ 
ขอบข่ายประเด็นหลักของเน้ือหา 

 - 1 เมื่อแน่ใจว่าข้อค าถามไม่ตรงกับ 
ขอบข่ายประเด็นหลักของเน้ือหา 

4) น าแบบสอบถามมาวิเคราะห์หาดัชนี
ความสอดคล้อง ระหว่างข้อค าถามกับประเด็นหลัก
ของเน้ือหา โดยใช้สูตรการหาดัชนีความสอดคล้อง 

5) ปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของ
ผู้เช่ียวชาญ 

6) น าแบบสอบถามท่ีผ่านการตรวจสอบ
คุณภาพ และปรับปรุงแก้ไขสมบูรณ์แล้วไปจัดพิมพ์
เป็นแบบสอบถามฉบับจริง เพื่อน าไปใช้ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล 

4.4  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
1) ด าเนินการจัดท าแบบสอบถามตาม

จ านวนประชากรกลุ่มตัวอย่าง พร้อมกับตรวจสอบ
ความถูกต้อง ครบถ้วน และความสมบูรณ์ ของเอกสาร
เพื่อเตรียมน าส่งทางไปรษณีย์ 

2) ขอหนังสือราชการจากวิทยาลัยอาชีว
ศึกษาหนองคาย  สถาบันการอาชีว ศึกษาภาค 

ตะ วั นออก เ ฉี ย ง เ ห นือ  1  โ ดยแนบพ ร้ อ มกั บ
แบบสอบถามส่งไปยังประชากรกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ 
ผู้ปฏิบั ติงานบัญชีท่ีใ ช้ระบบ GFMIS สถานศึกษา
รัฐบาลสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือเพื่อขอความอนุเคราะห์
และความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 

3 )   ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม ส ม บู ร ณ์ ข อ ง
แบบสอบถามท่ีตอบกลับ 

4) เมื่อได้รับแบบสอบถามครบถ้วนแล้ว
ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามท่ีมี
ความสมบูรณ์มาบันทึกลงในแบบลงรหัส (Coding 
Form) แล้วน ามาวิเคราะห์ข้อมูลด้วยคอมพิวเตอร์ 
โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางสถิติ  

5. ผลการวิจัย
5.1  ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาของผู้ปฏิบัติงาน

บัญชีท่ีใช้ระบบ GFMIS สถานศึกษารัฐบาลสังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ดังตารางที่ 1 

ตารางที่ 1  ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาของ 
  ผู้ปฏิบัติงานบัญชีท่ีใช้ระบบ GFMIS 
  สถานศึกษารัฐบาลสังกัด ส านักงาน 
  คณะกรรมการการอาชีวศึกษาใน 
  ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

ความคิดเห็นเก่ียวกับ
ปัญหาของผู้ปฏิบัติงาน
บัญชีที่ใช้ระบบ GFMIS 

𝜇 𝜎

ระดับ 
ความ
คิดเห็น 

1. ด้านระบบเบิกจ่ายเงิน
2. ด้านระบบงานรับและ

น าส่งเงิน
3. ด้านระบบงาน

สินทรัพย์ถาวร
4. ด้านระบบงานบัญชีแยก

ประเภททั่วไป

2.37 

2.17 

2.45 

1.98 

1.11 

1.01 

1.10 

1.06 

น้อย 

น้อย 

น้อย 

น้อย 
โดยรวม 2.24 0.89 น้อย 
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 5.2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับปัญหาของ
ผู้ปฏิบั ติงานบัญชีท่ีใ ช้ระบบ GFMIS สถานศึกษา
รัฐบาลสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ด้านการเงินและบัญชี 
ในระบบเบิกจ่ายเงิน ดังตารางที่ 2   

ตารางที่ 2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับปัญหาของ 
 ผู้ปฏิบัติงานบัญชีท่ีใช้ระบบ GFMIS  
 สถานศึกษารัฐบาลสังกัดส านักงาน 
 คณะกรรมการการอาชีวศึกษาในภาค 
 ตะวันออกเฉียงเหนือ ด้านการเงินและ 
 บัญชีในระบบเบิกจ่ายเงิน 

ปัญหาของ
ผูป้ฏิบตัิงานบญัชีที่ใช้

ระบบ GFMIS 
ด้านการเงนิและบญัชี 
ในระบบเบกิจ่ายเงนิ 

𝜇 𝜎

ระดบั 
ความ
คิดเห็น 

1. ท่านมีปัญหาในการ
ขอเบิกงบประมาณ
งบประมาณ-จ่ายตรง
ผู้ขาย ผ่านระบบจัดซื้อ
จัดจ้าง 
2. ท่านมีปัญหาในการ
ขอเบิกเงินนอกงบ 
ประมาณ จ่ายตรงผู้ขาย
ผ่านระบบจัดซื้อจัดจ้าง 
3. ท่านมีปัญหาในการ
ขอเบิกเงินบประมาณ 
ที่ไม่อ้างใบสั่งซื้อ 
4. ท่านมีปัญหาในการ
ขอเบิกเงินนอกงบ 
ประมาณท่ีไม่อ้าง 
ใบสั่งซื้อ 
5. ท่านมีปัญหาในการ
เบิกเกินส่งคืน 

2.47 

2.45 

2.42 

2.29 

2.23 

1.21 

1.22 

1.23 

1.15 

1.16 

น้อย 

น้อย 

น้อย 

น้อย 

น้อย 

รวม 2.37 1.11 น้อย 

     5.3  ความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับปัญหาของ
ผู้ปฏิบั ติงานบัญชีท่ีใ ช้ระบบ GFMIS สถานศึกษา
รัฐบาลสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ด้านการเงินและบัญชี ใน
ระบบงานรับและน าส่งเงิน ดังตารางที่ 3 

ตารางที่ 3  ความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับปัญหาของ
ผู้ปฏิบัติงานบัญชีท่ีใช้ระบบ GFMIS 
สถานศึกษารัฐบาลสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษาในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ด้านการเงินและ
บัญชี ในระบบงานรับและน าส่งเงิน 

ปัญหาของผู้ปฏิบัติงาน
บัญชีที่ใช้ระบบ GFMIS 
ด้านการเงินและบัญชี ใน
ระบบงานรับและน าส่งเงิน 

𝜇 𝜎

ระดับ 
ความ
คิดเห็น 

1. ท่านมีปัญหาการน าส่ง
เงินรายได้ และการบันทึก
รายการรับ – น าส่งเงิน
รายได้แผ่นดินของหน่วย 
งาน นส.  01 , นส. 02-1 
2. ท่านมีปัญหาการน าส่ง
เงินรายได้นอกงบประมาณ 
และ การบันทึกรายการรับ 
น าส่งเงินนอกงบประมาณ
ฝากคลังของหน่วยงาน นส. 
01 , นส. 1-02  

3. ท่านมีปัญหาการกลับ
รายการ รับเงินและน าส่ง
เงินประเภทเอกสาร RA, 
RB, RI 
4. ท่านมีปัญหาการบันทึก
เงินฝากนอกงบประมาณ 
5. ท่านมีปัญหาการรับ
รายได้แผ่นดิน 

2.17 

2.15 

2.19 

2.18 

2.18 

1.07 

1.09 

1.06 

1.09 

1.02 

น้อย 

น้อย 

น้อย 

น้อย 

น้อย 
รวม 2.17 1.01 น้อย 
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     5.4  ความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับปัญหาของ
ผู้ปฏิบั ติงานบัญชีท่ีใ ช้ระบบ GFMIS สถานศึกษา
รัฐบาลสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ด้านการเงินและบัญชี  
ในระบบงานสินทรัพย์ถาวร ดังตารางที ่4 

ตารางที่ 4  ความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับปัญหาของ 
 ผู้ปฏิบัติงานบัญชีท่ีใช้ระบบ GFMIS  
 สถานศึกษารัฐบาลสังกัดส านักงาน 
 คณะกรรมการการอาชีวศึกษาในภาค 
 ตะวันออกเฉียงเหนือ ด้านการเงินและ 
 บัญชี ในระบบงานสินทรัพย์ถาวร 

ปัญหาของผู้ปฏบิตัิงาน
บัญชีที่ใช้ระบบ GFMIS 

ด้านการเงนิและบญัชี ใน
ระบบงานสินทรัพย์ถาวร 

𝜇 𝜎

ระดบั 
ความ
คิดเห็น 

1. ท่านมีปัญหาการล้าง
บัญชีสินทรัพย์ท่ีไม่
สามารถล้างย้อนหลังได้
ท าให้มีปัญหาเกี่ยวกับค่า
เสื่อมราคา 
2. ท่านมีปัญหาข้อมูล
สินทรัพย์ถาวรในระบบไม่
ตรงกัน  
3. ท่านมีปัญหาการล้าง
บัญชีพักสินทรัพย์เข้าเป็น
ครุภัณฑ์ผิดหมวด  
4. ท่านมีปัญหาการ
ประมวลค่าเสื่อมราคาท่ี
ค าสั่งงาน 
5.   ท่านมีปัญหาในการ
สร้างข้อมูลหลักสินทรัพย์  

2.64 

2.73 

2.33 

2.32 

2.23 

1.34 

1.29 

1.19 

1.17 

1.13 

ปาน
กลาง 

ปาน
กลาง 

น้อย 

น้อย 

น้อย 
รวม 2.45 1.10 น้อย 

     5.5 ความคิดเห็นเกี่ยวกับระ ดับปัญหาของ
ผู้ปฏิบัติงานบัญชีท่ีใช้ระบบ GFMISnb สถานศึกษา
รัฐบาล สังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ด้านการเงินและบัญชี 
ในระบบงานบัญชีแยกประเภทท่ัวไป ดังตารางที่ 5   

ตารางที่ 5  ความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับปัญหาของ
ผู้ปฏิบัติงานบัญชีท่ีใช้ระบบ GFMIS 
สถานศึกษารัฐบาล สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษาในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ด้านการเงินและ 
บัญชี ในระบบงานบัญชีแยกประเภท
ท่ัวไป 

ปัญหาของผู้ปฏบิตัิงาน
บัญชีที่ใช้ระบบ GFMIS     
ด้านการเงนิและบญัชี ใน

ระบบงานบญัชีแยก
ประเภททั่วไป 

𝜇 𝜎

ระดบั 
ความ
คิดเห็น 

1. ท่านมีปัญหาการ
บันทึก/ปรับปรุงรายการ
บัญชี บช. 01  
2. ท่านมีปัญหาการบันทึก
ปรับปรุงเงินสด เงินฝาก
ธนาคาร และเช็ค 
3. ท่านมีปัญหาการปรับ
ลดเงินฝากคลัง 
4. ท่านมีปัญหาการบันทึก
ค้างรับ – ค้างจ่าย 
5. ท่านมีปัญหาในการ
เรียกรายงานงบทดลอง
จากระบบ GFMIS  

2.01 

1.98 

2.02 

2.03 

1.86 

1.09 

1.08 

1.13 

1.13 

1.13 

น้อย 

น้อย 

น้อย 

น้อย 

น้อย 
รวม 1.98 1.06 น้อย 
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     5.6  แนวทางการแก้ไขปัญหาของผู้ปฏิบัติงาน
บัญชีท่ีใช้ระบบ GFMIS สถานศึกษารัฐบาลสังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ  ดังตารางที่ 6   

ตารางที่ 6  ความถี่และร้อยละของแนวทางการแก้ไข 
  ปัญหาของผู้ปฏิบัติงานบัญชีท่ีใช้ระบบ  
  GFMIS สถานศึกษารัฐบาลสังกัด 
  ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
  ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 

แนวทางการแกไ้ขปญัหาของ
ผูป้ฏิบตัิงานบญัช ี
ที่ใช้ระบบ GFMIS 

ความถ่ี ร้อยละ 

1. การมีหน่วยงานท่ีคอยแก้ไข
ปัญหาโดยตรง รวดเร็ว และ 
เข้ามาดูแลปรับปรุงอย่าง
สม่ าเสมอ 
2. การจัดโครงการอบรม
ผู้ปฏิบัติงานท่ีใช้ระบบ GFMIS 
จากหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
3. ควรมีบุคลากรท่ีได้รับการ
แต่งต้ังจากส านักงาน กพ.ท่ีม ี
ความช านาญเข้ามาปฏิบัติงาน
โดยตรง 
4. ต้นสังกัดสามารถลิงค์ข้อมูล
เพื่อล้างบัญชีย้อนหลังให้เป็น
ปัจจุบันได้ 

12 

11 

7 

1 

38.71 

35.48 

22.58 

3.23 
รวม 31 100 

6. อภิปรายผลการวิจัย
6.1 ปัญหาของผู้ปฏิบัติงานบัญชีท่ีใ ช้ระบบ 

GFMIS ส ถ า น ศึ ก ษ า รั ฐ บ า ล สั ง กั ด ส า นั ก ง า น
คณะกรรมการการอาชีวศึกษาในภาคตะวันออกเฉียง 
เหนือด้านระบบงานสินทรัพย์ถาวร โดยพบว่า ส่วน
ใหญ่มีปัญหาในระบบงานสินทรัพย์ถาวร ท่ีเกี่ยวข้อง
กับการล้างบัญชีสินทรัพย์ การประมวลค่าเสื่อมราคา 

การบันทึกสินทรัพย์ต่าง ๆ โดยปัญหาส่วนใหญ่ท่ีพบ
ในระบบงานน้ีคือ ปัญหาข้อมูลสินทรัพย์ ในระบบไม่
ตรงกัน ซึ่งผู้ ศึกษามีความเห็นว่าในระบบ GFMIS 
โดยรวมอยู่ในระดับน้อย ควรต้องมีความรู้พื้นฐานใน
หลักบัญชีคู่ เน่ืองจากระบบ GFMIS สามารถท่ีจะ
ด าเนินการแก้ไขและสามารถปรับปรุงบัญชีได้อย่าง
ถูกต้อง และข้อเสนอแนะปัญหาอื่น ๆ จากผู้ตอบ
แบบสอบถามพบว่า ปัญหาท่ีพบส่วนใหญ่การท างาน
ขัดคล้องเน่ืองจากการใช้ระบบอินเตอร์เน็ตท่ีไม่เสถียร 
ท าให้ระบบล่มหลายครั้งซึ่งสอดคล้องกับฝนทอง พวง
ประทุม [3]  ได้ศึกษาปัญหาการท าบัญชีในระบบ
บริหารการเงินการคลังภาครัฐ GFMIS Web Online 
ของเจ้าหน้าท่ีการเงินและบัญชีในสถานศึกษา ในเขต
กรุ ง เทพและปริ มณฑล  รวมจั งหวั ดนครปฐม 
สมุทรสงคราม และสมุทรสาคร สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา พบว่า การบันทึก
รายการบัญชี และรหัสต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องและมีตัวเลข
เป็นจ านวนมากท าให้การปฏิบัติงานเกิดข้อผิดพลาดได้
ง่ายเน่ืองจากยังขาดความรู้ความเข้าใจประสบการณ์
ทางด้านบัญชีตาม หลักบัญชีคู่ตามเกณฑ์คงค้างใน
ระบบ GFMIS Web Online ด้านระบบการเงินและ
บัญชี คือการบันทึก และปรับปรุงรายการบัญชี ด้าน
อุปกรณ์และเทคโนโลยี คือ ความพร้อมและความเร็ว
ของระบบอินเตอร์เน็ตในการบันทึก ประมวลผลและ
ออกรายงานทางการเงิน 
     6.2  ปัญหาของผู้ปฏิบัติงานบัญชีท่ีใ ช้ระบบ 
GFMIS ส ถ า น ศึ ก ษ า รั ฐ บ า ล สั ง กั ด ส า นั ก ง า น
คณะกรรมการการอาชีวศึกษาในภาคตะวันออก เฉียง
เหนือ ด้านการเงินและบัญชีในระบบเบิกจ่ายเงิน 
พบว่า ผู้ปฏิบัติงานบัญชีท่ีใช้ระบบ GFMIS ส่วนใหญ่
ใช้งานไม่ถูกต้อง  มีการบันทึกบัญชีผิดประเภทและไม่
ถูกต้อง ไม่มีทะเบียนคุมระหว่างเงินงบประมาณ และ
เงินนอกงบประมาณ ไม่มีแผนการเบิกจ่ายเงินการเบิก
จ่ายเงินผิด ซึ่งสอดคล้องกับภัทร์วรรณ พัดเจริญได้
ศึกษา สภาพปัญหาการเบิกจ่ายเงินตามระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ (GFMIS) และพัฒนาแนวทางการเบิก
จ่ายเงินตามระบบอิเล็กทรอนิกส์ ในกรมสนับสนุน
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บริการสุขภาพ ผู้ปฏิบัติงานส่วนใหญ่ไม่มีแนวทางการ
เข้าใช้งานในระบบ GFMIS ท าให้การใช้งานไม่ถูกต้อง 
มีการบันทึกบัญชีผิดประเภท และไม่ถูกต้อง ไม่มี
ทะเบียนคุม ไม่มีแผนการเบิกจ่ายเงิน การเบิกจ่ายเงิน
ผิดประเภท ไม่มีการเปรียบเทียบราคากลาง มีการส่ง
มอบพัสดุหลังวันครบก าหนด ส่งใช้เงินคืนล่า ช้า
หลักฐานใบส าคัญส่งเอกสารไม่ครบถ้วน ส่วนปัญหา
อุปสรรคจากการปฏิบัติงาน พบว่า บุคลากรขาด
ความรู้ความช านาญจากการขาดผู้รู้ท่ีจะช่วยสอนงาน
ให้ ซึ่งตามการพัฒนาแนวทางและการปฏิบัติการเบิก
จ่ าย เงินมี กระบวนการพัฒนาจนไ ด้ ข้อสรุ ป ว่ า 
เจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบส่วนใหญ่จะก าหนดสถานท่ีเบิก
เงินจากกองคลัง ส่วนวิธีการเบิกเงินจะก าหนด
ประเภทของเงินท่ีเบิกจากคลัง 
     6.3  ปัญหาของผู้ปฏิบั ติงานบัญชีท่ีใ ช้ระบบ 
GFMIS ส ถ า น ศึ ก ษ า รั ฐ บ า ล สั ง กั ด ส า นั ก ง า น
คณะกรรมการการอาชีวศึกษาในภาคตะวันออก เฉียง
เหนือ ด้านระบบงานรับและน าส่งเงิน พบว่า ส่วนใหญ่
มีปัญหาในการกลับรายการ การบันทึกเงินฝาก และ
การน าส่งเงินรายได้ สอดคล้องกับบทความในวารสาร
ของ ชัชชญา จันทร์หอม และคณะ [4]  ได้ศึกษาแนว
ทางการตรวจสอบระบบการรับและการน าส่งเงิน
รายได้แผ่นดิน  พบว่า หน่วยงานจัดท าแบบ นส.01 
หลายฉบับสามารถน าเงินท่ีรับ รวมกันเป็น 1 Pay in 
เพื่อน าฝากที่ธนาคารกรุงไทยได้แต่ต้องแยกใบ Pay in 
เป็นเงินสด 1 ฉบับ  และเช็ค 1 ฉบับ และการจัดเก็บ
เงินรายได้แผ่นดิน (นส.01) และการน าส่งเงินรายได้
แผ่นดิน เมื่อจัดเก็บและน าส่งเป็นเช็คแต่จะระบุ
รายละเอียดในเอกสารการน าส่งเป็นเงินสดไม่ ได้ 
เน่ืองจากการระบุรายการเงินสดหรือเช็คจะส่งผลกับ
ข้อมูลทางบัญชีเงินสดและบัญชีเช็คของหน่วยงาน 
ท าให้บัญชีเงินสดมียอดติดลบ  
     6.4  ปัญหาของผู้ปฏิบั ติงานบัญชีท่ีใ ช้ระบบ 
GFMIS สถานศึกษารัฐบาลสังกัดส านักงานคณะกรรม 
การการอาชีวศึกษาในภาคตะวันออก เฉียงเหนือ ด้าน
ระบบงานสินทรัพย์ถาวร พบว่า ส่วนใหญ่มีปัญหาใน
ระบบงานสินทรัพย์ถาวรท่ีเกี่ยวข้องกับการล้างบัญชี

สินทรัพย์ การประมวลค่าเสื่อมราคา การบันทึก
สินทรัพย์ต่างๆ โดยปัญหาส่วนใหญ่ที่พบในระบบงาน
น้ีคือ ปัญหาข้อมูลสินทรัพย์ ในระบบไม่ตรงกัน การ
ล้างบัญชีสินทรัพย์ย้อนหลัง สอดคล้องกับบทความ
ของ กลุ่มงานบัญชีกองการเงินและบัญชี กรม
ชลประทาน [2] เรื่อง สรุปปัญหาการบันทึกสินทรัพย์
และแนวทางการแก้ไข ได้กล่าวไว้ว่า กรณีการเบิกจ่าย
ใช้รหัสงบประมาณผิด อาทิเช่น รหัสกิจกรรมหลัก , 
แหล่งของเงิน, รหัสงบประมาณของเลขท่ีเอกสารเบิก
ไม่ตรงกับรหัสสินทรัพย์งานระหว่างท าท่ีกองพัสดุสร้าง
ไว้ในระบบ GFMIS ท าให้ไม่สามารถล้างบัญชีพัก
สินทรัพย์ และกรณีการน าเลขท่ีเอกสารขอเบิกท่ีมีการ
ปรับปรุงบัญชีแล้วมาด าเนินการซ้ า หน่วยเบิกจ่ายบาง
หน่วยได้ปรับปรุงรหัสบัญชีแยกประเภท (GL) ของ
เอกสารขอเบิกจากบัญชีพักครุภัณฑ์ เป็นบัญชีพักงาน
ระหว่างก่อสร้างและ  น าเลขท่ีเอกสารท่ีได้จากการ
ปรับปรุงมาล้างบัญชีพักงานระหว่างก่อสร้าง แล้วยัง
น าเลขท่ีเอกสารขอเบิกเดิมน้ีไปล้างบัญชีพักครุภัณฑ์
อีกครั้งท าให้บัญชีพักสินทรัพย์ดังกล่าวแสดงผลลัพธ์
ทางรายงานการเงินผิดดุลบัญชี 
     6.5  ปัญหาของผู้ปฏิบั ติงานบัญชีท่ีใ ช้ระบบ 
GFMIS สถานศึกษารัฐบาลสังกัดส านักงานคณะกรรม 
การการอาชีวศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ด้าน
ระบบงานบัญชีแยกประเภทท่ัวไป พบว่า ผู้ปฏิบัติงาน
บัญชีท่ีใช้ระบบ GFMIS ส่วนใหญ่พบปัญหาการบันทึก
ค้างรับ–ค้างจ่าย การปรับลดเงินฝาก การปรับปรุง
บัญชี สอดคล้องกับกับฝนทอง พวงประทุม [3] ได้
ศึกษา ปัญหาการท าบัญชีในระบบบริหารการเงินการ
คลั งภาครั ฐ  GFMIS Web Online ของเจ้ าหน้า ท่ี
การเงินและบัญชีในสถานศึกษาในเขตกรุงเทพและ
ปริมณฑล รวมจังหวัดนครปฐม สมุทรสงคราม และ
สมุทรสาคร สังกัดส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา พบว่า มีปัญหาในเรื่องระบบบัญชีแยก
ประเภท ท่ีเกี่ยวข้องกับเรื่องการเรียกรายงานงบ
ทดลองจาก GFMIS Web Online ท้ังน้ีอาจเป็นเพราะ
ผู้ปฏิบัติงานยังขาดความรู้ความเข้าใจข้ันตอนการออก
รายงานและในการบันทึกบัญชีตามหลักบัญชีคู่ตาม
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เกณฑ์คงค้างและการปรับปรุงบัญชี ซึ่งเป็นการบันทึก
รายการปรับปรุงทางบัญชีท่ีเคยบันทึกรายการไม่
ถูกต้องท้ังท่ีเกี่ยวกับเงินสด และไม่เกี่ยวกับเงินสด
เพื่อให้สามารถออกรายงานทางการเงินได้อย่าง
ถูกต้อง อาทิ การบันทึกจ านวนเงิน รหัสกิจกรรมย่อย 
และรหัสบัญชีแยกประเภทผิดพลาด    

7. สรุปผลและข้อเสนอแนะ
7 .1   ควรมี ก า รอบรม เพื่ อพัฒนาบุ คลากร

ผู้ปฏิบั ติงานบัญชีท่ีใ ช้ระบบ  GFMIS สถานศึกษา
รัฐบาลสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ อย่างสม่ าเสมอเพื่อ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
     7.2  การเพิ่มสวัสดิการหรือการสร้างขวัญและ
ก าลังใจให้แก่ลูกจ้างช่ัวคราวท่ีปฏิบัติงานบัญชีท่ีใช้
ระบบ GFMIS สถานศึกษารัฐบาลสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษาในภาคะวันออกเฉียง
เหนือ เพื่อสร้างความมั่นคงในหน้าท่ีการงาน ลดการ
โยกย้ายบุคลากร หรือการลาออกของผู้ปฏิบัติงาน
บัญชีท่ีใช้ระบบ  GFMIS สถานศึกษารัฐบาลสังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 

8. ข้อเสนอแนะ
การศึกษาครั้งน้ีท าการศึกษาระบบงานเพียง 4 

ระบบ ในระบบ GFMIS ได้แก่ เบิกจ่ายเงิน ระบบรับ
และน าส่งเงิน ระบบงานสินทรัพย์ถาวร และระบบ 
งานบัญชีแยกประเภท ซึ่ งอาจไม่ครอบคลุมทุก
ระบบงานในระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐ 
(GFMIS) การศึกษาครั้งต่อไปควรศึกษาให้ครอบคลุม
ทุกระบบ 

เอกสารอ้างอิง 
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