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บทคัดยอ่ 
        ปัจจุบันการเข้าเรียนในสาขาวิชาการบัญชีมี    
จ านวนผู้สนใจท่ีเพิ่มมากข้ึนและมีผู้ท่ีส าเร็จการศึกษา 
ในสาขาการบัญชีท่ีมากข้ึนเช่นกันท าให้การแข่งขันใน 
การสอบ เข้าท างาน เป็นพนักงานบัญชี ท้ังหน่วยงาน
ของภาครัฐและเอกชนมีจ านวนมาก ท้ังน้ีในปัจจุบันมี
ธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมท่ีมากข้ึน พนักงาน
บัญชีอาจยังขาดความรู้ความเข้าใจในเรื่องของ
หลักการการจัดท าบัญชีส าหรับธุรกิจน้ัน ๆ และในบาง
ธุรกิจมีการร่วมลงทุนกับต่างประเทศ จึงมีความจ าเป็น
ท่ีต้องใช้ภาษาอังกฤษในการปฏิบัติงาน พนักงานบัญชี
บางส่วนยังขาดความช านาญในด้านน้ี ดังน้ัน ผู้วิจัยจึง
ศึกษาความต้องการของส านักงานจัดท าบัญชี ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ จ าแนกตามคุณลักษณะส่วน
บุคคล กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาครั้ง น้ี ได้แก่ 
ผู้จัดการส านักงานจัดท าบัญชีในภาคตะวันออก 
เฉียงเหนือ ใน 20 จังหวัด รวมท้ังสิ้น 262 คน ก าหนด
กลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรค านวณขนาดตัวอย่างของ 
ทาโร่ ยามาเน่ (Taro Yamane) ณ ระดับความเช่ือมั่น
ท่ีร้อยละ 95 ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 158 คน        สุ่ม
ตัวอย่างใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่ง ช้ันภูมิ  (Stratified 
Random Sampling)  น า ข้อมูล  ท่ีรวบรวมได้มา
วิเคราะห์หาค่าทางสถิติ ประกอบด้วยค่าเฉลี่ย และ 
 

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ใช้วิธีการประมวลผลทางหลัก
สถิติเชิงพรรณนา 
ค าส าคัญ : คุณลักษณะ, พนักงานบัญชี, ส านักงาน 

 จัดท าบัญชี 

Abstract 
        Nowadays, many people are interested 
in studying and these people also graduated 
in accounting field. As a result, there are a lot 
of competitions taken in the entrance exam 
for people who want to work both in the 
government and private agencies. Although 
there are more small and medium businesses, 
it seems that the accountant stills lack the 
knowledge and understanding of the 
accounting principles for those agencies. In 
addition, some businesses have joint 
investment with foreign agencies, thus the 
accountant must be able to communicate in 
English language and use it in some aspects of 
work operation while many of them still lack 
this skill. In consequence, this study was 
conducted to investigate the need of the 
accounting office in northeastern Thailand 
classified by personal characteristics. The 
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ข้อมูลทั่วไปของผู้จัดการ
ส านักงานจัดท าบัญชี 

- เพศ 
- อายุ 
- ระดับการศึกษา
- ประสบการณ์ในการท างาน

คุณลักษณะพนักงานบัญชี 
- ด้านมีความรู้พ้ืนฐานทางด้าน
การบัญชีทักษะทางวิชาชีพและ
การศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติมอยู่
เสมอ 
- ด้านมีความซื่อสัตย์ต่อวิชาชีพ 
มีคุณธรรม จริยธรรม ความ
รับผิดชอบต่อตนเอง และสังคม  
- ด้านมีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกล มี
ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ พัฒนา
ทักษะวิชาชีพทักษะทางด้าน
เทคโนโลยีการสื่อสาร และทักษะ
ภาษาอังกฤษได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  
- ด้านมีความสามารถในการ
บริหารเวลา มีวินัย และสามารถ
ปฏิบัติตามกฎระเบียบขององค์กร
หรือหน่วยงาน 

ความต้องการ
ของส านักงาน
จัดท าบัญชีใน
ภาคตะวัน 
ออกเฉียงเหนือ 

target group was 262 managers of accounting 
offices in 20 provinces in the northeast of 
Thailand. 158 samples were selected by 
stratified random sampling method which 
determined by using the Taro Yamane sample 
size determination and the reliability was at 
95%. The collected data was analyzed for a 
statistical value consisting of the mand and 
standard deviation by employing the 
descriptive statistics. 
Keywords : Attribute, Accountant, Accounting 

  Office 

1. บทน า
วิชาชีพบัญชีถือเป็นวิชาชีพหน่ึงท่ีมีความจ าเป็น

ต่อการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ โดยถือว่าวิชาชีพ 
น้ีเปรียบเสมือนภาษาท่ีใช้สื่อข่าวสารข้อมูลทาง
การเงิน ผลการบริหารขององค์กร ซึ่งเป็นข้อมูลส าคัญ
ท่ี ส า ม า ร ถ น า ไ ป ใ ช้ ป ร ะ โ ย ช น์ ไ ด้ ห ล า ย ด้ า น 
พระราชบัญญัติวิชาชีพบัญชี พ.ศ.2547 ก าหนดให้ 
วิชาชีพด้านการท าบัญชี และด้านการสอบบัญชีเป็น 
“วิชาชีพควบคุม” โดยผู้ประกอบวิชาชีพด้านการท า
บัญชีต้องเป็นสมาชิกหรือข้ึนทะเบียนไว้กับสภาวิชาชีพ
บัญชี จึงจะสามารถประกอบวิชาชีพท าบัญชีได้ และ  
ผู้ประกอบวิชาชีพด้านการสอบบัญชีต้องเป็นสมาชิก
และได้รับใบอนุญาตจากสภาวิชาชีพบัญชีจึงจะ
สามารถประกอบวิชาชีพด้านการสอบบัญชีได้ [1] 
ส าหรับวิชาชีพบัญชีท่ีเหลืออีก 4 ด้าน ได้แก่ วิชาชีพ
ด้านการบัญชีบริหาร ด้านการวางระบบบัญชี ด้านการ
บัญชีภาษีอากรและด้านการศึกษา และเทคโนโลยี  
การบัญชี น้ัน กฎหมายยังไม่ได้ก าหนดให้เป็นวิชาชีพ
ควบคุม 

2. วัตถุประสงค์การวิจัย
เพื่อศึกษาคุณลักษณะพนักงานบัญชีตามความ

ต้องการ ของส านักงานจัดท าบัญชีในภาคตะวันออก 
เฉียงเหนือ 

3. กรอบแนวคดิในการวิจัย

      ตัวแปรต้น 
 

          
 
 
 
 
                                                ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4. วิธีด าเนินการวิจัย
4.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

        ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาในครั้ ง น้ี คือ 
ผู้จัดการส านักงานจัดท าบัญชี ในภาคตะวันออก 
เฉียงเหนือ ข้อมูลจากกรมพัฒนาธุรกิจการค้า ณ วันท่ี 
28 มีนาคม 2560 รวมท้ังสิ้น  262 คน กลุ่มตัวอย่างท่ี
น ามาใช้ในการศึกษาครั้งน้ี คือ ผู้จัดการส านักงาน
จัดท าบัญชี ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ซึ่งเป็น
หน่วยงานภาคเอกชน โดยผู้ วิจัยได้ก าหนดกลุ่ม
ตัวอย่างโดยใช้สูตรค านวณขนาดตัวอย่างของทาโร่  
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ยามาเน่ (Taro Yamane) ท่ีระดับความคลาดเคลื่อน 
.05  ได้กลุ่มตัวอย่างซึ่งมี จ านวนท้ังสิ้น 158 คน 
     4.2  เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย  เครื่องมือท่ีใช้ใน
ก า ร เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล เ ป็ น แ บ บ ส อ บ ถ า ม 
(Questionnaire) ซึ่งได้สร้างตามความมุ่งหมายและ
กรอบแนวคิดท่ีก าหนดข้ึน [2] โดยแบ่งออกเป็น 2 
ตอน ดังน้ี 

       ตอนท่ี 1  ข้อมูลท่ัวไปของผู้จัดการส านัก 
งานจัดท าบัญชี ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ลักษณะ
แบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 
จ านวน 4 ข้อ ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
และประสบการณ์ในการท างาน [3] 

       ตอนท่ี 2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะ
พนักงานบัญชีตามความต้องการของส านักงานจัดท า
บั ญ ชี ใ นภ า คตะ วั นออก เ ฉี ย ง เ ห นื อ  ลั กษณ ะ
แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) ลักษณะของแบบสอบถามเป็นแบบ
มาตรส่วน จ านวน 20 ข้อ [4] 

  4.3  วิธีด าเนินการวิจัย 
        4.3.1  ด าเนินการจัดท าแบบสอบถามตาม

จ านวนประชากร กลุ่มตัวอย่าง พร้อมกับตรวจสอบ
ความถูกต้อง ครบถ้วน และสมบูรณ์ของเอกสารเพื่อ
เตรียมน าส่งทางไปรษณีย์ 

        4.3.2  ขอหนังสือราชการจากวิทยาลัย
อาชีวศึกษาหนองคาย สังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 1 โดย
แนบพร้อมกับแบบสอบถามส่งไปยังประชากรกลุ่ม
ตัวอย่าง ได้แก่ ผู้จัดการส านักงานจัดท าบัญชี ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ เพื่อขอความอนุเคราะห์ และ
ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม [5] 

        4.3.3  ด าเนินการจัดส่งแบบสอบถามถึง
ผู้จัดการส านักงานจัดท าบัญชี ในภาคตะวันออกเฉียง 
เหนือ จ านวน 158 ฉบับ ตามช่ือ ท่ีอยู่ของส านักงาน
จัดท าบัญชี ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ โดยแนบซอง
จดหมายติดแสตมป์ตอบกลับไปพร้อมกับแบบ 
สอบถาม ซึ่งก าหนดให้ส่งจดหมายตอบกลับไปรษณีย์ 
ภายใน 15 วัน หลังจากได้รับแบบสอบถาม [6] 

4 .3 . 4   ตรวจสอบความสมบู รณ์ ขอ ง
แบบสอบถามท่ีตอบกลับ 

        4.3.5  เมื่อได้รับแบบสอบถามครบถ้วนแล้ว 
ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามท่ีมี
ความสมบูรณ์มาวิเคราะห์ข้อมูล [7] 

5. สรุปผลการวิจัย
การศึกษาคุณลักษณะพนักงานบัญชีตามความ

ต้องการของส านักงาน จัดท าบัญชีในภาคตะวันออก 
เฉียงเหนือ สามารถสรุปผลการศึกษาได้ ดังน้ี 
     5.1  ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง 
มีอายุ 25-30 ปี การศึกษาระดับปริญญาตรี และมี
ประสบการณ์ในการท างานต่ ากว่า 5 ปี      
     5.2  คุณลักษณะพนักงานบัญชีตามความต้องการ 
ของส านักงานจัดท าบัญชี ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
โดยรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจาก
มากไปหาน้อย ดังน้ี ด้านมีความรู้พื้นฐานทางด้านการ
บัญชี ทักษะทางวิชาชีพ และการศึกษาหาความรู้
เพิ่ม เ ติมอยู่ เสมอ ด้านมีความซื่อสัตย์ต่อวิชาชีพ 
มีคุณธรรมจริยธรรม ความรับผิดชอบต่อตนเอง และ
สังคม ด้านมีวิสัยทัศน์ท่ีกว้างไกล มีความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์ พัฒนาทักษะวิชาชีพ และทักษะทางด้าน
เทคโนโลยีการสื่อสารท่ีทันสมัยได้อย่างมี และด้านมี
ความสามารถ  ในการบริหารเวลา มีวินัย และสามารถ
ปฏิบัติตามกฎระเบียบขององค์กรหรือหน่วยงาน  

6. ข้อเสนอแนะ
6.1  ข้อเสนอแนะในการน าไปใช้  

        6.1.1  พนักงานบัญชี ควรมีการศึกษาและ
เรียนรู้เกี่ยวกับระบบบัญชี ของบริษัทหรือห้างหุ้นส่วน
ซึ่งจะมีธุรกิจท่ีแตกต่างกัน และการมีระบบบัญชีท่ี
แตกต่างกัน  

        6.1.2  พนักงานบัญชี ควรมีองค์ความรู้
พื้นฐานเกี่ยวการบัญชีท่ีแม่นย า มีความละเอียด
รอบคอบต่องานในทุก ๆ ด้าน  
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        6.1.3  พนักงานบัญชี ควรมีการพัฒนาและ
ศึกษาเกี่ยวกับเทคโนโลยีใหม่  ๆ และการเรียนรู้
ภาษาต่างประเทศ เช่น ภาษาอังกฤษ เป็นต้น  

        6.1.4  พนักงานบัญชี ควรศึกษาข้อมูลเกี่ยว 
กับการบัญชีท่ีมีการเปลี่ยนแปลง หรือมีการเพิ่มเติม
เน้ือหาอื่นเพื่อให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล  

        6.1.8  พนักงานบัญชี ควรปฏิบัติงานตาม
มาตรฐานการบัญชีและรักษาจรรยาบรรณของนัก
บัญชีอย่างเคร่งครัด  

  6.2  ข้อเสนอแนะในการศึกษาครั้งต่อไป 
        6.2.1  ควรศึกษาปัจจัยเสี่ยงของการปฏิบัติ 

งานเป็นพนักงานบัญชี  
        6.2.2  ควรศึกษาแรงจูงใจของการเลือกเรียน

ในสาขาวิชาชีพการบัญชี 
        6.2.3  ควรศึกษาเกี่ยวกับปัญหาในการ

ท างานของพนักงานบัญชี 
 6.2.4  ควรศึกษาความต้องการของพนักงาน

บัญชีเกี่ยวกับความต้องการ ในการเข้าท างานระหว่าง
หน่วยงานรัฐบาลและหน่วยงานเอกชน  

        6.2.5  ควรศึกษาความพึงพอใจหลังการเข้า
ท างาน ในส านักงานจัดท าบัญชีหน่วยงานรัฐบาล   
และหน่วยงานเอกชน 
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