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บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาและหา
แบบจ าลองการพยากรณ์ส าหรับการพยากรณ์ปริมาณ
ผลผลิต พื้นที่เพาะปลูก และผลผลิตเฉลี่ยต่อไร่ของข้าวนาปี 
ในจังหวัดมหาสารคาม และ 2) เพื่อพัฒนาระบบสนับสนุน
การตัดสินใจเพื่อการวางแผนการผลิตข้าวนาปี จังหวัด
มหาสารคาม โดยเทคนิคการพยากรณ์ ระบบสนับสนุนการ
ตัดสินใจนี้ด าเนินการโดยอาศัยกรอบแนวความคิดหลักของ
การพัฒนา ร่วมกับเทคนิคการพยากรณ์การวิเคราะห์การ
ถดถอย เพื่อให้ได้ผลลัพธ์คือ ระบบสนับสนุนการตัดสินใจ
เพื่อการวางแผนการผลิตข้าวนาปี จังหวัดมหาสารคาม โดย
เทคนิคการพยากรณ์ ในการศึกษาได้ศึกษาจากข้าวนาปี ใช้
ข้อมูลรายปี เป็นระยะเวลา 20 เดือน ตั้งแต่ พ.ศ. 2540 - 
2559  และตัวแบบพยากรณ์ที่ใช้ได้ผลลัพธ์ค่าความถูกต้อง
ของการพยากรณ์จากปริมาณการผลิต พื้นที่เพาะปลูก และ
ผลผลิตเฉลี่ยต่อไร่ โดยมีค่าร้อยละความคลาดเคลื่อน
สัมบูรณ์ เฉลี่ ย เท่ ากับ 3.62%  4.61% และ 3.62% 
ตามล าดับ ระบบนี้ท างานในลักษณะของเว็บแอพพลิเคชั่น
และท างานบนระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต การประเมิน
ประสิทธิภาพของระบบสนับสนุนการตัดสินใจ  โดย
ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน*5 ท่าน พบว่า ประสิทธิภาพของระบบ
อยู่ในระดับดี ทั้งโดยรวมและรายด้านและท าการประเมิน
ความพึงพอใจของผู้ใช้งาน พบว่า ผู้ใช้งานมีความพึงพอใจใน
การใช้งานระบบสนับสนุนการตัดสินใจเพื่อการวางแผนการ
ผลิตข้าวนาปี จังหวัดมหาสารคาม ในภาพรวมและรายด้าน 

อยู่ ในระดับมาก แสดงให้ เห็นว่า ระบบสนับสนุนการ
ตัดสินใจเพื่ อการวางแผนการผลิตข้าวนาปี  จั งหวัด
มหาสารคาม สามารถให้การพยากรณ์กับผู้ใช้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ใช้งานที่ง่าย สะดวกรวดเร็ว สามารถน าไป
ประยุกต์ใช้งานได้อย่างมีความเหมาะสม  
ค าส าคัญ : ระบบสนับสนุนการตัดสินใจ , เทคนิคการ
พยากรณ์, การวิเคราะห์การถดถอย 

Abstract 

The purpose of this study was to 1) study and 
finding rice forecasting model of volume of 
product, crop area and average of product per rai. 
2) develop the Decision Support System for Rice
Planning in Maha Sarakham Province by 
Forecasting Technique. The system operated 
under the decision support system and regression 
analysis technique framework in order to gain the 
decision support system for agricultural planning 
by forecasting technique and the system user 
satisfaction. The objective of this study on 
agricultural products is rice. Data are collected for 
a period of 20 years from 1997 – 2016 for training 
and testing models. The result shows the MAPE 
(Mean Absolute Percent Error) of volume of 
product, crop area and average of product per rai 
is equal system was a web-based application and *อรนันท์  เชาว์พานิช
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operate on the internet. The revealed that the 
performance of the decision support system was 
evaluated by 5 experts using a 5-level grading 
scale. The results revealed that the forecasting 
system efficiency was at a good level in all and 
each aspect. These results indicate that the 
decision support system for rice planning in Maha 
Sarakham province is efficient, comfortable, and 
accurate. Also, it is easy to apply appropriately.  
Keywords : Decision Support System, Forecasting 
Technique, Regression Analysis  

1. ค าน า
ในระบบเศรษฐกิจการเกษตร ผลผลิตและราคามีบทบาท

ส าคัญ โดยเฉพาะเกษตรกรที่ใชราคาเป็นเครื่องมือในการ
ตัดสินใจเลือกผลิตสินค า นอกจากนี้ยังเข ามาชวยวาง
แผนการผลิตทั้งในระยะสั้นและระยะยาว ปญหาความผัน
ผวนของราคา สินคาเกษตรเปนปจจัยที่มีผลกระทบตอเก
ษตรกรในภาคการผลิตมาก เพราะเกษตรกรสวนใหญจะใช
ราคาของผลผลิตในปที่ผ่านมา น ามาวางแผนการผลิต ถ
าความผันผวนของราคาสูงและการถ ายทอดราคาถูก
บิดเบือน จะท าใหการวางแผนการผลิตผิดพลาด ระบบ
สนับสนุนการตัดสินใจโดยใช้การพยากรณก็เป็นวิธีการหนึ่ง
ที่ถูกน ามาใช โดยมีวัตถุประสงคเพื่อตองการลดความเสี่ยง
ด้านราคาสินคาเกษตร เพราะการพยากรณเปนการคาด 
การณสิ่งที่จะเกิดขึ้นในอนาคต ซึ่งจะท าให มีโอกาสได
พิจารณาไตรตรองไวกอน ขอมูลที่ใชจะเปนตัวเลขและ
ประสบการณที่เกี่ยวของมาพิจารณารวมกัน ซึ่งความถูกต
องแม นย าของค่าพยากรณ จะมากหรือน อยขึ้นอยู กับ
ความถูกตองสมบูรณของข้อมูล ความสามารถและประสบ
การณของผูพยากรณ ตลอดจนวิธีของการพยากรณที่ได
พยายามพัฒนาหาเทคนิคใหมๆ ทันสมัยเขามาชวยพยากรณ 
ดังนั้นการพยากรณจึงเปนสิ่งที่จ าเปน ส าหรับการวางแผน 
เพราะจะชวยใหผูบริหารหรือผู วางแผนสามารถท านาย
สถานการณที่จะเกิดขึ้นในอนาคตได [1-3] 

จังหวัดมหาสารคาม ตั้งอยู่ทางทิศตะวันออกเฉียงเหนือ
ของประเทศ เมื่อพิจารณาข้อมูลการปลูกพืชเศรษฐกิจของ
จังหวัดมหาสารคาม พบว่า มีพื้นที่ปลูกข้าวมากที่สุด 
รองลงมาคือปลูกอ้อยโรงงาน และปลูกมันส าปะหลัง นั่น
แสดงให้เห็นว่า อาชีพส่วนใหญ่ของประชากรในจังหวัด
มหาสารคาม ประกอบอาชีพเกษตรกรรม และมีรายได้จาก
ภาคเกษตรกรรมเป็นหลัก [4]  

การวิเคราะห์การถดถอยเป็นหนึ่งในวิธีที่ได้รับความนิยม
มากที่สุดในการพยากรณ์ผลผลิตการเกษตรและใช้อย่าง
แพร่หลายในงานวิจัย Kandiannan และคณะ ใช้การ
วิเคราะห์การถดถอยในการพยากรณ์ผลผลิตของขมิ้น ตัว
แปรอิสระที่ใช้คือ ปริมาณน้ าฝน อุณหภูมิ ความเร็วลม 
ความชื้น และอัตราการระเหย [5] Freckleton และคณะ 
พยากรณ์ผลผลิตของหัวบีทจากอุณหภูมิ ปริมาณน้ าฝน และ
ระยะเวลาในการปลูก [6] และอีกหลายงานวิจัยมีการใช้ตัว
แบบการถดถอยในการพยากรณ์ผลผลิตข้าวสาลี โดยศึกษา
ผลกระทบของปัจจัยที่มีผลต่อปริมาณผลผลิตข้าวสาลี เช่น 
การศึกษาผลกระทบของภูมิอากาศ ได้แก่ ปริมาณน้ าฝน
และอุณหภูมิ ซึ่งพบว่าตัวแบบที่ใช้ให้ผลการพยากรณ์ที่ดี [7-
9] 

จากสภาพปัญหาของการวางแผนการผลิต ที่กล่าวมา
ข้างต้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะท าการศึกษาและพัฒนา
ระบบสนับสนุนการตัดสินใจเพื่อการวางแผนการผลิต
ทางการเกษตร ที่ท างานผ่านทางเครือข่ายอินเทอร์เน็ตใน
ลักษณะ Web Application เพื่อจะเป็นประโยชน์ส าหรับ
หน่วยงานที่รับผิดชอบในการวางแผนการผลิตและการตลาด
สินค้าเกษตร หรือแม้แต่เกษตรกรสามารถน าข้อมูลมาใช้ใน
การวางแผนการผลิตได้ด้วยตนเอง โดยที่ระบบจะท าการ
พยากรณ์พื้นที่เพาะปลูก ผลผลิต และราคาสินค้าเกษตร 
โดยใช้ข้อมูลในอดีตมาพยากรณ์ ซึ่งเทคนิคที่ผู้วิจัยเลือกใช้ใน
การจัดท าคร้ังนี้ผู้วิจัย ได้น าเทคนิคการวิเคราะห์อนุกรมเวลา 
(Time series analysis) [10,11] เพื่อใช้เป็นตัวแบบ
พยากรณ์ จากนั้นจึงน าตัวแบบที่คัดเลือกมาจัดท าเป็นระบบ
สนับสนุนการตัดสินใจ เพื่ อจะเป็นประโยชน์ส าหรับ
หน่วยงานที่รับผิดชอบในการวางแผนการผลิตและการตลาด
สินค้าเกษตรที่จะใช้ข้อมูลในการเตรียมการ รองรับการ
เปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในอนาคต หรือแม้แต่เกษตรกร
สามารถน าข้อมูลมาใช้ในการวางแผนการผลิตได้ด้วยตนเอง 
ท าใหมีความสะดวก รวดเร็ว เหมาะสม และทันเหตุการณ์ 

2. จุดมุ่งหมายของการวิจัย

2.1 เพื่อศึกษาและหาแบบจ าลองการพยากรณ์ส าหรับการ
พยากรณ์ปริมาณผลผลิต พื้นที่เพาะปลูก และผลผลิต
เฉลี่ยต่อไร่ของข้าวนาปี ในจังหวัดมหาสารคาม 

2.2 เพื่อพัฒนาระบบสนับสนุนการตัดสินใจเพื่อการวาง
แผนการผลิตข้าวนาปี จังหวัดมหาสารคาม โดยเทคนิค
การพยากรณ์ 
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3. การด าเนินการวิจัย

การพัฒนาระบบสนับสนุนการตัดสินใจเพื่อการวาง
แผนการผลิตข้าวนาปี จังหวัดมหาสารคาม โดยเทคนิคการ
พยากรณ์ ผู้วิจัยได้แบ่งวิธีการด าเนินงานออกเป็น 5 ขั้นตอน 
ต า ม ว ง จ ร ก า ร พั ฒ น า ร ะ บ บ ส า ร ส น เ ท ศ  ( System 
Development Life Cycle) [12-14] โดยมีวิธีด าเนินการ
วิจัยดังต่อไปนี้  
3.1 ขั้นตอนการวิเคราะห์ความต้องการของระบบ  

ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาและรวบรวมข้อมูลดังนี้ 
3.1.1 ศึกษาและรวบรวมข้อมูลทฤษฎี งานวิจัยที่

เก่ียวข้องกับการพยากรณ์และขั้นตอนการพยากรณ์  
3.1.2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรคือ บุคคลทั่วไปที่ต้องการเข้าใช้เว็บไซด์ระบบ

สนับสนุนการตัดสินใจเพื่อการวางแผนการผลิตข้าวนาปี 
จังหวัดมหาสารคาม โดยเทคนิคการพยากรณ์ 

กลุ่มตัวอย่าง คือ บุคคลทั่วไปที่เข้าใช้เว็บไซด์ระบบ
สนับสนุนการตัดสินใจเพื่อการวางแผนการผลิตข้าวนาปี 
จังหวัดมหาสารคาม โดยเทคนิคการพยากรณ์ ในระหว่าง
วันที่ 1 พฤษภาคม 2561 – 31 ธันวาคม 2561 จ านวน 826 
คน 

3.1.3 ท าการเก็บรวบรวมข้อมูลปริมาณผลผลิต พื้นที่
เพาะปลูก และผลผลิตเฉลี่ยต่อไร่ ตั้งแต่เดือน มกราคม พ.ศ. 
2540 ถึง เดือน ธันวาคม พ.ศ. 2559 ซึ่งแหล่งที่มาของข้อมูล
ได้มาจากส านักงานสถิติจังหวัดมหาสารคาม [4] และ
หน่วยงานที่ เกี่ยวข้องในจังหวัดมหาสารคาม และศูนย์
สารสนเทศการเกษตร กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 
3.2 การออกแบบระบบ  

ด า เนิ นการ โดย เขี ยนอธิบายรูปแบบของผั ง ง าน 
(Flowchart) ของระบบสนับสนุนการตัดสินใจเพื่อการวาง
แผนการผลิตทางการเกษตร โดยเทคนิคการพยากรณ์ 
ออกแบบฐานขอมูล โดยการสรางแบบจ าลองขอมูล ซึ่งแสดง
โครงสรางและความสัมพันธระหวาง Entity โดยใชสัญลักษณ
เปนลักษณะ ER-Diagram ออกแบบส่วนน าเข้า (Input 
Design) ออกแบบข้อมูลออก (Output Design) ออกแบบ
จอภาพ (Screen Design) ในส่วนของการพยากรณ์นั้น 
ผู้วิจัยได้ออกแบบโดยน าเทคนิคการวิเคราะห์การถดถอยมา
ใช้ โดย 

3.2.1 ขั้นตอนการจัดเตรียมข้อมูล โดยเก็บรวบรวมข้อมูล
ปริมาณผลผลิต พื้นที่เพาะปลูก และผลผลิตเฉลี่ยต่อไร่ ตั้งแต่
เดือน มกราคม พ.ศ. 2540 ถึง เดือน ธันวาคม พ.ศ. 2559 

3.2.2 สร้างตัวแบบพยากรณ์ด้วยเทคนิคการวิเคราะห์การ
ถดถอย จากข้อมูลที่รวบรวมมา [15,16] 

3.2.3 วิเคราะห์ข้อมูล และเปรียบเทียบความถูกต้องและ
แม่นย าของการพยากรณ์ กับข้อมูลจริง โดยพิจารณาจาก
ค่าสถิติ คือ ค่าร้อยละความคลาดเคลื่อนสัมบูรณ์เฉลี่ย 
(Mean Absolute Percentage Error, MAPE)  

3.2.4 น าตัวแบบพยากรณ์ที่ได้ มาท าการสร้างเป็นระบบ
สนับสนุนการตัดสินใจเพื่อการวางแผนการผลิตทางการ
เกษตรให้แก่ผู้ใช้งานเป้าหมาย  
3.3 การพัฒนาระบบ  

ในการพัฒนาระบบสนับสนุนการตัดสินใจฯ  ได้ ใช้
โปรแกรมภาษา PHP ในการพัฒนาระบบ และใช้ระบบ
ฐานข้อมูล MySQL ในการจัดการฐานขอมูล ในขั้นตอนนี้
ผู้วิจัยได้พัฒนาและทดสอบโปรแกรม (debug) ให้สามารถ
ท างานได้อย่างถูกต้อง รวมถึงการติดตั้งระบบ และจัดเตรียม
คูมือการใชงาน 
3.4 การทดสอบระบบ  

ด า เนินการทดสอบระบบ ด วยเทคนิค Black-Box 
Testing โดยผู้วิจัยได้น าระบบไปท าการทดสอบ.โดยกลุ่ม
ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน เพื่อประเมินประสิทธิภาพของ
ระบบ โดยใช้ แบบประเมินประสิทธิภาพของระบบที่
พัฒนาขึ้ น  โดยแบ่ ง เป็น  4 ด้ าน  คือ  1)  ด้ าน .
Function.Requirement.Test. 2).ด้าน.Functional .Test 
3).ด้าน.Usability.Test และ 4)..ด้าน.Security.Test.  
3.5 การประเมินผลระบบ  

หลังจากท าการทดสอบระบบเพื่อหาประสิทธิภาพแล้ว 
ท าการติดตั้งระบบฯ แล้วให้ผู้ใช้ทั่วไปเข้าใช้ระบบ โดยติดตั้ง
ที่ http://tcstudent.mtc.ac.th//agridss โดยการเก็บ
ข้อมูลในระหว่างวันที่ 1 พฤษภาคม 2561 – 31 ธันวาคม 
2561 เพื่อศึกษาผลของการใช้งานระบบฯ จากนั้นผู้วิจัยได้
สร้างแบบสอบถามที่น ามาใช้ในการประเมินความพึงพอใจ
ของผู้ใช้งานที่มีต่อระบบสนับสนุนการตัดสินใจฯ โดยแบบ
ประเมินดังกล่าว แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ 1) ด้านการใช้งาน
และประโยชน์ใช้สอย และ 2) ด้านการออกแบบเพื่อการใช้
งาน 

4. ผลการวิจัย

4.1 ผลการศึกษาและหาแบบจ าลองการพยากรณ์ส าหรับ
การพยากรณ์ปริมาณผลผลิต พื้นที่เพาะปลูก และผลผลิต
เฉลี่ยต่อไร่ของข้าวนาปี ในจังหวัดมหาสารคาม 

ผู้วิจัยได้ท าการประยุกต์เทคนิคการพยากรณ์ คือ การ
วิเคราะห์การถดถอย มาใช้ในการพยากรณ์ ซึ่งพบว่า 

62วารสารวิจัยและนวัตกรรมการอาชีวศึกษา 

ปีที่ 3 ฉบับที่ 2 กรกฎาคม - ธันวาคม 2562

Vocational Education Innovation and Research Journal VE-IRJ

http://tcstudent.mtc.ac.th/


4.1.1 แบบจ าลองการพยากรณ์ ในการพยากรณ์ปริมาณ
การผลิต คือ Y = 17101513.52 + 75020.09X และ
น าไปใช้ไนการค านวณค่าการพยากรณ์ปริมาณการผลิต 
เปรียบเทียบกับปริมาณผลผลิตจริง ได้ตังตารางที่ 1 ซึ่งมีค่า
ร้อยละความคลาดเคลื่อนสัมบูรณ์เฉลี่ย (MAPE) เท่ากับ 
3.62% 

ตารางที่ 1 การพยากรณ์ปริมาณผลผลิตข้าวนาปี จังหวัด
มหาสารคาม โดยวิธีการวิเคราะห์การถดถอย 

ปี พ.ศ. ค่าจริง ค่าพยากรณ ์ ค่า MAPE (%) 

2540 18,476,672 17,176,534 7.04 

2541 14,902,423 17,251,554 15.76 

2542 17,517,892 17,326,574 1.09 

2543 17,302,465 17,401,594 0.57 

2544 16,482,663 17,476,614 6.03 

2545 18,160,715 17,551,634 3.35 

2546 17,728,617 17,626,654 0.58 

2547 17,781,883 17,701,674 0.45 

2548 18,788,788 17,776,694 5.39 

2549 18,448,886 17,851,714 3.24 

2550 18,977,871 17,926,735 5.54 

2551 17,568,987 18,001,755 2.46 

2552 18,657,484 18,076,775 3.11 

2553 17,369,875 18,151,795 4.50 

2554 17,478,521 18,226,815 4.28 

2555 18,694,358 18,301,835 2.10 

2556 18,745,691 18,376,855 1.97 

2557 17,896,369 18,451,875 3.10 

2558 18,235,986 18,526,895 1.60 

2559 18,568,344 18,601,915 0.18 

MAPE 3.62 

4.1.2 แบบจ าลองการพยากรณ์ ในการพยากรณ์พื้นที่
เพาะปลูก คือ Y = 1956062.94 + 9210.29X และน าไปใช้
ไนการค านวณค่าการพยากรณ์พื้นที่เพาะปลูก เปรียบเทียบ

กับพื้นที่เพาะปลูกจริง ได้ดังตารางที่ 2 ซึ่งมีค่าร้อยละความ
คลาดเคลื่อนสัมบูรณ์เฉลี่ย (MAPE) เท่ากับ 4.61% 

ตารางที่ 2  การพยากรณ์พื้นที่เพาะปลูกข้าวนาปี จังหวัด
มหาสารคาม โดยวิธีการวิเคราะห์การถดถอย 

ปี พ.ศ. ค่าจริง ค่าพยากรณ ์ ค่า MAPE (%) 

2540 1,945,781 1,965,273.23 1.00 

2541 1,823,654 1,974,483.52 8.27 

2542 2,100,457 1,983,693.81 5.56 

2543 2,147,835 1,992,904.10 7.21 

2544 2,124,754 2,002,114.39 5.77 

2545 1,987,637 2,011,324.68 1.19 

2546 2,012,574 2,020,534.97 0.40 

2547 2,132,729 2,029,745.26 4.83 

2548 1,958,772 2,038,955.55 4.09 

2549 1,957,918 2,048,165.84 4.61 

2550 2,057,195 2,057,376.13 0.01 

2551 1,813,923 2,066,586.42 13.93 

2552 1,813,712 2,075,796.71 14.45 

2553 2,102,396 2,085,007.00 0.83 

2554 2,253,259 2,094,217.29 7.06 

2555 2,227,749 2,103,427.58 5.58 

2556 2,158,657 2,112,637.87 2.13 

2557 2,183,398 2,121,848.16 2.82 

2558 2,096,233 2,131,058.45 1.66 

2559 2,156,786 2,140,268.74 0.77 

MAPE 4.61 

4.1.3 แบบจ าลองการพยากรณ์ ในการพยากรณ์ผลผลิต
เฉลี่ยต่อไร่ คือ Y = 320.98 + 1.49X และน าไปใช้ไนการ
ค านวณค่าการพยากรณ์ผลผลิตเฉลี่ยต่อไร่เปรียบเทียบกับ
ผลผลิตเฉลี่ยต่อไร่จริง ได้ตังตารางที่ 3 ซึ่งมีค่าร้อยละความ
คลาดเคลื่อนสัมบูรณ์เฉลี่ย (MAPE) เท่ากับ 2.46% 
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ตารางที่ 3  การพยากรณ์ผลผลิตเฉลี่ยต่อไร่ของข้าวนาปี 
จังหวัดมหาสารคาม โดยวิธีการวิเคราะห์การถดถอย 

ปี พ.ศ. ค่าจริง ค่าพยากรณ ์ ค่า MAPE (%) 

2540 323 322.47 0.16 

2541 290 323.96 11.71 

2542 336 325.45 3.14 

2543 325 326.94 0.60 

2544 330 328.43 0.48 

2545 350 329.92 5.74 

2546 347 331.41 4.49 

2547 345 332.90 3.51 

2548 342 334.39 2.23 

2549 325 335.88 3.35 

2550 331 337.37 1.92 

2551 332 338.86 2.07 

2552 334 340.35 1.90 

2553 335 341.84 2.04 

2554 345 343.33 0.48 

2555 345 344.82 0.05 

2556 351 346.31 1.34 

2557 353 347.80 1.47 

2558 342 349.29 2.13 

2559 352 350.78 0.35 

MAPE 2.46 

4.1 ผลการพัฒนาระบบสนับสนุนการตัดสินใจเพื่อการวาง
แผนการผลิตข้าวนาปี จังหวัดมหาสารคาม โดยเทคนิคการ
พยากรณ์ 

ผู้วิจัยได้ท าการประยุกต์เทคนิคการพยากรณ์ คือ 
การวิเคราะห์การถดถอย มาใช้ในการพยากรณ์ ซึ่งระบบ
สนับสนุนการตัดสินใจเพื่อการวางแผนการผลิตข้าวนาปี 
จังหวัดมหาสารคาม โดยเทคนิคการพยากรณ์ที่สร้างขึ้น 
ตามแนวทางของวงจรการพัฒนาระบบสารสนเทศ (SDLC) 
และเมื่อประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญแล้วพบว่า มีความคิดเห็น
ต่อประสิทธิภาพของระบบโดยรวมอยู่ในระดับดี ( = 4.15, 

s.d.  =  0.54)  เมื่ อพิ จ า รณา ใน เป็น รายด้ าน  พบว่ า 
ประสิทธิภาพของระบบอยู่ในระดับดีทั้ง 4 ด้าน โดยมี
ค่าเฉลี่ยอยู่ระหว่าง 3.94 ถึง 4.24ได้ผลแสดงดังรูปที่ 1 – 2 

รูปที่ 1 ภาพหน้าจอของการเลือกปี พ.ศ และประเภท 
             ของการพยากรณ์ 

รูปที่ 2 ภาพหน้าจอแสดงผลการพยากรณ์ 

และเมื่อประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้งานทั่วไป 
พบว่า ผู้ใช้งานทั่วไปมีความพึงพอใจในการใช้งานระบบ
สนับสนุนการตัดสินใจเพื่อการวางแผนการผลิตข้าวนาปี 
จังหวัดมหาสารคาม โดยเทคนิคการพยากรณ์ โดยภาพรวม
และรายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน ดังตารางที่ 4 

ตารางที่ 4 ผลการศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้ที่มีต่อระบบ
สนับสนุนการตัดสินใจเพื่อการวางแผนการผลิตข้าวนาปี 
จังหวัดมหาสารคาม โดยเทคนิคการพยากรณ์ 

รายการประเมินระบบ  s.d. 
ระดับ 

ความพึงพอใจ 
1. ด้านการใช้งานและ
ประโยชน์ใช้สอย 

4.25 0.64 มาก 

2. ด้านการออกแบบเพื่อการ
ใช้งาน 

4.25 0.49 มาก 

รวมทุกด้าน 4.25 0.57 มาก 
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5. บทสรุป

จากการวิจัยสามารถสรุปได้ดังนี้
จากการศึกษาและพัฒนาระบบสนับสนุนการตัดสินใจ

เพื่อการวางแผนการผลิตข้าวนาปี จังหวัดมหาสารคาม โดย
เทคนิคการพยากรณ์ ผู้วิจัยได้ท าการประยุกต์เทคนิคการ
พยากรณ์ คือ การวิ เคราะห์การถดถอย มาใช้ในการ
พยากรณ์ ซึ่งจากตัวแบบพยากรณ์ที่ ได้จะให้ค่าความ
ผิดพลาดในการพยากรณ์ที่ต่ ามาก สอดคล้องกับงานวิจัย
ของพรหมภรณ์ แสงภิทรเนตร [1] และ Griffiths, W.E. 
and et.al. [9] ที่ใช้การวิเคราะห์การถดถอยมาสร้างตัวแบบ
ในการท านาย ท าให้ได้ระบบสนับสนุนการตัดสินใจเพื่อการ
วางแผนการผลิตทางการเกษตร ที่สามารถพยากรณ์ได้
ใกล้เคียงกับข้อมูลจริงมากที่สุด อีกทั้งจากการประเมินความ
พึงพอใจระบบสนับสนุนการตัดสินใจเพื่อการวางแผนการ
ผลิตข้าวนาปี จังหวัดมหาสารคาม โดยเทคนิคการพยากรณ์ 
ในครั้งนี้ พบว่า ในแต่ละด้านที่ท าการประเมินผลแสดงให้
เห็นว่า ผู้ ใช้งานมีความพึงพอใจในระดับมาก ทั้งนี้เป็น
เพราะผู วิจัยได ด าเนินการพัฒนาระบบสนับสนุนการ
ตัดสินใจ ตามหลักการของวงจรการพัฒนาระบบ (SDLC) 
[12] รวมถึงระบบสนับสนุนการตัดสินใจเพื่อการวาง
แผนการผลิตข้าวนาปี จังหวัดมหาสารคาม โดยเทคนิคการ
พยากรณ์ที่ได้ สามารถพยากรณ์ได้ใกล้เคียงกับข้อมูลจริง
มาก  ส ามารถช่ ว ย ในการ ตั ดสิ น ใจ ได้ จ ริ ง  ส า หรั บ
ข้อเสนอแนะจากการวิจัยนั้น ยังมีเทคนิคในการพยากรณ์ 
ยังมีอีกหลายวิธี ควรน าเทคนิคอื่นมาเปรียบเทียบผล เพื่อหา
ผลที่ดีที่สุดมาใช้งาน รวมถึงต้องมีการปรับปรุงฐานข้อมูลที่
ใช้ในการสร้างตัวแบบอยู่เสมอ เพื่อความถูกต้องแม่นย า 
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