
การศึกษาความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อภาพลักษณ์อาชีวศึกษา 

ของวิทยาลัยในสังกัดสถาบันภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 1 

A Study on The Stakeholder’s Opinion toward Vocational Education Image 

In the Institute of Vocational Education : Northeastern Region 1 

มงคล แก้วรอด 1* 
Mongkol Khawerod1* 

1*สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยขอนแกน 40000 
สถาบันการอาชีวศึกษาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 1 จังหวัดหนองคาย 4300

*1Field of Educational Administration, Faculty of Education, Khon Kaen University 40000
 Institute of Vocational Education : Northeastern Region 1 Nongkhai 43000

 Received : 2020-05-01 Revised : 2020-05-25 Accepted : 2020-06-01 

บทคัดย่อ 
        การศึกษาความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ต่อภาพลักษณ์อาชีวศึกษาของวิทยาลัยในสังกัด
สถาบันภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 1 มีวัตถุประสงค์
เพื่อการศึกษาความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อ
ภาพลักษณ์อาชีวศึกษาของวิทยาลัยในสังกัดสถาบัน
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 1  การวิจัยนี้ เป็นการวิจัย
แบบเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) แบ่งการ
วิจัยออกเป็น 2 ระยะ คือ ระยะที่ 1 การศึกษาเอกสาร
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับภาพลักษณ์อาชีวศึกษา 
(Document Research) ระยะที่ 2 สัมภาษณ์เชิงลึก 
( In-dept Interview) ผู้ มี ส่ ว น ไ ด้ ส่ ว น เ สี ย ต่ อ
ภาพลักษณ์อาชีวศึกษาของวิทยาลัยในสังกัดสถาบัน
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 1  พื้นที่ท าการ ศึกษา
สถานศึกษาในกลุ่มสถานบันภาคตะวันออก เฉียง
เหนือ 1 ประกอบด้วย วิทยาลัยอาชีวศึกษาหนองคาย 
วิทยาลัยอาชีวศึกษาอุดรธานี วิทยาลัย  เทคนิค
ห น อ ง บั ว ล า ภู  วิ ท ย า ลั ย อ า ชี ว ศึ ก ษ า เ ล ย 
วิทยาลัยเทคนิค บึงกาฬ ตัวแทนนักเรียนศึกษา และ 
ผู้ปกครอง สถานศึกษาละ 1 คน รวมจ านวน 10 คน 
สถานประกอบการ ได้แก่ บริษัทเซ็นทรัลกรุ๊ป จ านวน 
1 คน และโรงแรมรอยัลคลิปบีชพัทยา จ านวน 1 คน 
รวมจ านวน 2 คน เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสัมภาษณ์ 

ตรวจสอบคุณภาพของแบบสัมภาษณ์ ด้วยวิธีการ
ตรวจสอบความเที่ยงตรง โดยผู้เชี่ยวชาญ พิจารณาข้อ
ค าถามในการสัมภาษณ์ให้ครอบคลุม เนื้อหาครบถ้วน 
ข้อค าถามถูกต้องเหมาะสม ตรงตามโครงสร้าง และ
ภาษาที่ใช้เหมาะสมกับผู้ให้ข้อมูล  และการวิเคราะห์
ข้อมูลในการวิธีการวิจัยด้วยวิธีการตรวจสอบข้อมูล
แบบสามเส้า (triangulation) จากนั้นน าข้อมูลที่ได้มา
วิเคราะห์สรุปการวิจัย 
        ผลการวิจัย การศึกษาความคิดเห็นของผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียต่อภาพลักษณ์อาชีวศึกษาของวิทยาลัยใน
สั งกัดสถาบันภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 1 ตาม
องค์ประกอบ 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านคุณภาพนักเรียน 
นักศึกษา พบว่า มีความสามารถใน การปฏิบัติงาน 
มีความรับผิดชอบ  มีน้ าใจ การแต่งกายสะอาด 
เรียบร้อย 2) ด้านการให้บริการ สังคมและชุมชนของ
สถานศึกษา พบว่า มีการน าความรู้ที่เรียนในชั้นเรียน 
ออกบริการวิชาชีพในด้านต่าง ๆ ตามสถานการณ์จริง 
และสามารถแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้เป็นอย่างดี  3) 
ด้านการประชาสัมพันธ์ สร้างการรับรู้ พบว่า สามารถ
รับรู้ข่าวสารได้หลากหลายช่องทาง เช่น แผ่นพับ วิทยุ
ประชาสัมพันธ์ เฟสบุ๊กค์ เว็บไซด์ เป็นต้น 4) ด้านการ
พัฒนาหลักสูตรการศึกษาและการปรับหลักสูตร
สมรรถนะเพื่อการมีงานท า พบว่า มีหลักสูตรที่
หลากหลาย มีความยืดหยุ่นใน การเรียนการสอน 
มีการเรียนการสอนระบบทวิภาคี หลักสูตรตรงตาม
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ความต้องการของตลาดแรงงานและสถานประกอบ 
กา ร  5) ด้ านอาคารสถานที่  สิ่ ง แ วดล้ อมและ 
บรรยากาศของสถานศึกษา พบว่า มีการจัดห้องเรียน 
ห้องปฏิบัติการที่ เพียงพอและทันสมัย สามารถ
ตอบสนองการ เ รี ยน  กา รสอน ได้ เป็ นอย่ า งมี
ประสิทธิภาพ 
ค าส าคัญ : ผู้มีส่วนไดส้่วนเสีย,ภาพลักษณ์อาชีวศึกษา

Abstract 
        The objective of this research was to 
study the opinion of stakeholders on 
vocational education images in the northeast. 
This research was carried out by qualitative 
research that divided into two phases. Phase 1 
: The document study of vocational education 
image; Phase 2 : The In-depth Interview of 
stakeholders of vocational education image 
among vocational education schools in the 
northeast of Thailand. The stakeholders 
consisted of purposive sampling : 
representative students and parents from 
Nong Khai Vocational College, Udon Thani 
Vocational College, Nong Bua Lamphu 
Technical College, Loei Vocational College, 
Bueng Kan Technical College, and Khon Kaen 
Vocational College (Totally 12 people). The 
enterprises included 2 people from Central 
Group Company and the Royal Clip Beach 
Pattaya. The data instruments comprised the 
In-depth interview; checked the quality of the 
interview with the validation method by 
experts, considered the comprehensive 
questions of interview and content, 
appropriate questions according to the 
structure, appropriate language for data 
providers, and data analysis in research 
methods by triangulation and then used the 
data to analyze the research summary. 

The result of a study on the opinion of 
stakeholders on vocational education image in 
term of 5 aspects were as follows : 1) The 
quality of students, they had the abilities in 
operation, responsibility, kindness, and they 
dressed neatly and properl ;, 2) Social and 
community service of the school, students 
used knowledge learned in the classroom to 
provide professional services in various fields 
according to real situation and to solve 
immediate problems very wel ;, 3) Public 
relations for perception, students received 
news in various ways, such as brochures, radio 
for public relations, Facebook, and website, 
etc. ; 4) The education curriculum develop- 
ment and adjustment of the competency 
curriculum for employment, many courses 
were flexible in teaching, there was a Dual 
Vocational Training Program, and the 
curriculum met the needs of the labor market 
and the workplace ; and 5) Workplaces, 
environment, and atmosphere of the school, 
there were adequate and modern classroom 
arrangement and laboratory which can provide 
effective teaching and learning.  
Keywords :  stakeholders, vocational 

 education image. 

1. บทน า
การศึกษาในปัจจุบันมีความส าคัญต่อการพัฒนา

ก าลังคนในประเทศเป็นอย่างมาก เพราะคน คืออนาคต 
ของชาติในการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม ดังนั้นการจัดการ  
อาชีวศึกษาก็เป็นส่วนหนึ่งในการสร้างชาติ โดยการจัด
การศึกษาอาชีพเพื่อต้องสนองความต้องในการผลิต
และพัฒนาก าลังคนเข้าสู่ตลาดแรงงานให้มีคุณภาพ
มาตรฐาน และเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันสู่สากล 
จากแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2560-2579 ซึ่งเป็น

วารสารวิจัยและนวัตกรรมการอาชีวศึกษา 
Vocational Education Innovation and Research Journal VE-IRJ

109

ปีที่ 5 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2564

VE-IRJ Thai-Journal Citation Index Centre Tier #2



แผนแม่บทระยะยาว 20 ปี ที่สถานศึกษาต่าง ๆ ใช้
เ ป็ นกรอบแนวทาง ในการจั ดการศึ กษา  ตาม
ยุทธศาสตร์ที่ 2 : การผลิตและพัฒนาก าลังคน การ
วิจัยและนวัตกรรมเพื่อสร้างขีดความ สามารถในการ
แข่งขันของประเทศในเป้าหมาย 2.1 ก าหนดไว้ว่า 
ก าลังคนมีทักษะที่ส าคัญจ าเป็นและมีสมรรถนะตรง
ตามความต้องการของตลาดงานและการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมของประเทศ และยุทธศาสตร์ที่ 
4.1 การสร้างโอกาส ความเสมอภาคและความเท่า
เที่ยมทางการศึกษาเป้าหมาย 4.2 เพิ่มโอกาสทาง
การศึกษาผ่านเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการ ศึกษาส าหรับ
คนทุกช่วงวัยยุทธศาสตร์ดังกล่าวจะบรรลุเป้าหมายที่
ก าหนด และจากบรรยายพิเศษของรัฐมนตรีว่าการ
กระศึกษาธิการ พบว่า การพัฒนาอาชีวศึกษาให้ตอบ
โจทย์การพัฒนาประเทศได้อย่างยั่งยืนใน 7 ประเด็น
หลัก คือ 1) การด าเนินการตามแผนยุทธศาสตร์ชาติ
ระยะ 20 ปี (พ.ศ.2561-2580) ภายใต้วิสัยทัศน์ 
“ประเทศมีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศ
พัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง” โดยยึดยุทธศาสตร์ชาติเป็นจุดเน้นด้าน
การศึกษา 2) คุณภาพการจัดการเรียนการสอนภายใต้
ความร่วมมือกับสถานประกอบการ ยกระดับการจัด
การศึกษาในระบบทวิภาคี ให้ผู้เรียนมีทักษะและความ
เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน 3) ยกระดับความสามารถทาง
ภาษา พัฒนาการเรียนการสอนภาษาอังกฤษแบบ
เข้มข้น เพือ่เพิ่มทักษะส าหรับใช้ในการประกอบอาชีพ 
เน้นการสื่อสารตามลักษณะอาชีพ สนับสนุนให้
นักเรียน นักศึกษา ไปฝึกงานและแข่งขันทักษะใน
ต่างประเทศ 4) ส่งเสริมการเรียนรู้  การใช้ดิจิทัล 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเข้ามามีบทบาท
ในชีวิต ต้องพัฒนาผู้เรียนและผู้สอนให้สามารถใช้
ดิจิทัลเป็นเครื่องมือส าหรับสร้างอาชีพอย่างยั่งยืน 5) 
ความร่วมมือกับต่างประเทศเพื่อยกระดับอาชีวะ
มาตรฐาน สากล อาทิ เยอรมัน ออสเตรีย จีน เกาหลี 
ญี่ปุ่น 6) การผลิตและพัฒนาก าลังคนให้เพียงพอต่อ
ความต้องการของสถานประกอบการ และต่อยอด
ทักษะอาชีพ หรือเสริมทักษะอาชีพ (Multi Skill) ใน

สาขาขาดแคลน และเป็นความต้องการในการพัฒนา
ประเทศ และ7) การปรับตัวให้ทันกับการเปลี่ยนแปลง 
โดยเฉพาะการผลิตและพัฒนาก าลังคนรองรับการ
พัฒนายุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี และทิศทาง การของ 10 
อุตสาหกรรม เพื่อรองรับการเป็นประเทศไทย 4.0 
ในช่วงเวลาที่ผ่านมาการอาชีวศึกษามีความมุ่งมั่นใน
การจัดการศึกษาด้านอาชีพเพื่อตอบโจทย์และตอบ 
สนองต่อความต้องการของสถานประกอบการ ด้าน
คุณภาพผู้เรียน ด้านคุณภาพของครูผู้สอน ด้านการ
พัฒนาหลักสูตรให้มีความหลากหลาย และสิ่งแวดล้อม
ในสถานศึกษา ร่วมถึงการสร้างความเชื่อมั่นให้กับ
ผู้ปกครองนักเรียน นักศึกษา เพื่อเพิ่มปริมาณผู้เรียน
สายอาชีวศึกษาให้เพิ่มขึ้น แต่ก็ยังไม่ได้ประสบผล 
ส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้โดยเฉพาะ ปัญหา
เรื่องการทะเลาะวิวาทของนักเรียน ศึกษาบางกลุ่ม 
ท าให้ภาพลักษณ์ของอาชีวศึกษาถูกน าเสนอผ่านสื่อ
ทางด้านลบและเกิดความเสียหาย สร้างความไม่
เชื่อมั่นกับผู้ปกครอง ส่งผลให้ผู้เรียนในระดับอาชีว 
ศึกษาลดลงและโยงไปถึงคุณภาพของผู้ส าเร็จการ 
ศึกษาด้านอาชีวศึกษาที่มาจากความไม่สอดคล้อง
ระหว่างอุปสงค์และอุปทานด้านทักษะและประสบ 
การณ์ของหน่วยผลิต นอกจากนี้ในการศึกษาวิจัยของ
สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศ เรื่องการพัฒนา
ทุนมนุษย์เพื่อผลิตภาพ โดยสรุปปัญหาของระบบ
อาชีวศึกษาไว้ดังนี้ 1) การขาดแคลนในระบบอาชีว 
ศึกษา 2) เงินอุดหนุนรายบุคคลไม่เพียงพอ 3) การ
ขาดแคลนครูในระบบอาชีวศึกษา ในการวิจัยของ 
ณัฐสิฏ รักษ์เกียรติวงศ์ ในเรื่องการปฏิรูปอาชีวศึกษา
ของประเทศไทย (TDRI) ได้ระบุปัญหาคุณภาพของอา
ชีว ศึกษา (ภาคปกติ) มาจากสาเหตุใหญ่ ๆ 3 ประการ
คือ 1) เนื้อหาไม่สอดคล้องกับทักษะที่จ าเป็นต้องใช้
ประกอบอาชีพ 2) สถานศึกษาอาชีวศึกษาขาดแคลน
ทรัพยากร 3) มีข้อบกพร่องในระบบประกันคุณภาพ
วิทยาลัยอาชีวศึกษา ส าหรับอาชีวศึกษา (ภาคทวิภาค)ี 
มีอุปสรรคในการขยายระบบอาชีวศึกษาดังนี้ 1) ขาด
มาตรการส่งเสริมสามารถหวังผลได้จริง 2) ขาดระบบ
ประกันคุณภาพ 3) ขาดองค์กรกลางที่ช่วยบริหารจาก
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สภาพปัญหาของอาชีวศึกษาที่มาจาการวิจัยและการ
สะท้อนในสังคมโดยตรงท าให้ ส านักงานคณะกรรม 
การ การอาชีวศึกษาจึงต้องก าหนดนโยบายเพื่อขับ 
เคลื่อนอาชีวศึกษาด้วยนโยบาย 4 พลิก ประกอบด้วย 
1) พลิกความเชื่อ โดยเฉพาะเร่ืองภาพลักษณ์ที่ถูกมอง
ว่ามีแต่การทะเลาะวิวาทและเด็กไม่มีคุณภาพ 2) พลิก
นโยบาย โดยเฉพาะเรื่องการรับเด็กที่จะต้องเอาเด็ก
เป็นตัวตั้ง และหาแรงจูงใจให้เด็กมาเรียนสายอาชีพให้
มากขึ้น ไม่ใช่เพราะความอยาก แต่เป็นการตอบโจทย์
ประเทศ ตอบโจทย์ภาวะเศรษฐกิจ ตอบโจทย์สถาน
ประกอบการ 3) พลิกการด าเนินงานที่ต้องท าในเชงิรกุ 
เดินเข้าไปหานักเรียนนักศึกษา และต้องประสานกับ
หน่วยงานเครือข่ายต่าง ๆ 4) พลิกเป้าหมาย จ านวน
เด็กมาเรียนอาชีวศึกษาเพิ่มขึ้นเด็กมีพฤติกรรมที่ดี [1] 
สภาพปัญหาที่เกิดขึ้นพบว่า การอาชีวศึกษาจะต้อง
ปรับภาพลักษณ์ขององค์การ ในหลาย ๆ ด้าน เพื่อ
แก้ไขปัญหาต่าง ๆ และสร้างทัศนะคติที่ดี ความ
เชื่อมั่นและศรัทธา ให้กับองค์การ การสร้างภาพ 
ลักษณ์ที่ดีให้แก่สถานศึกษาจึงเป็นสิ่งที่ควรด าเนินการ
อย่างเร่งด่วน เนื่องจากภาพลักษณ์ และชื่อเสียง
โดยรวมของสถานศึกษาส่งผลต่อการตัดสินใจเลือก
ศึกษาต่อในสถาบันการศึกษาที่มีภาพลักษณ์ที่ดี  
มีชื่อเสียงดี มีระบบการสื่อสารดี และท้ายสุดมีฐาน
ทางการให้บริการดี ซึ่งภาพลักษณ์ถือเป็นตัวแปร
ส าคัญตัวแปรหนึ่งที่ส่งผลต่อความมั่นคงของสถาบัน
ด้วย [2]  และจากการศึกษาการวิจัยของ วชิรวิทย์ 
ยางไชย [3] เรื่องการวิ เคราะห์ภาพลักษณ์ของ
อาชีวศึกษาตามทัศนะของนักเรียนได้ให้ข้อเสนอแนะ
ว่า สถาบันอาชีวศึกษาต้องเร่งประชาสัมพันธ์ภาพ 
ลักษณ์ ข้อดีของการเรียนสายอาชีพโดยเน้นกลุ่มเป้า 
หมายเป็นนักเรียน นักศึกษา ควรเพิ่มกิจกรรมที่ดีมี
ประโยชน์ของนักศึกษาอาชีวะให้เข้าสู่ชุมชนเพิ่มมาก
ขึ้น ซึ่งก็จะเป็นอีกวิธีการหนึ่งที่จะช่วยสื่อสารไปยัง
กลุ่มเป้าหมายเพื่อปรับเปลี่ยนภาพลักษณ์สถานศึกษา 
และเพิ่มจ านวนผู้เรียนอาชีวศึกษาได้  ดั้งนั้น สถาน 
ศึกษาอาชีวศึกษาทั้งภาครัฐและภาคเอกชน ควรปรับ
ภาพลักษณ์และการประชาสัมพันธ์ เชิ งรุกจาก

ภาพลั กษณ์ เชิ งลบของการ  ศึ กษา ในประเภท
อาชีวศึกษาที่ก าลังประสบเป็นภาพลักษณ์ใหม่ใน 
เชิงบวก 
        จากสถาพปัญหาที่ผู้วิจัยได้ศึกษาจากเอกสาร
งานวิจัยที่ เกี่ยวข้อง และนโนบายของส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา ผู้วิจัยเห็นว่า การน า
เร่ืองของภาพลักษณ์อาชีวศึกษามาสร้างการรับรู้ให้กับ
ผู้ปกครองและสถานประกอบการให้มีความเชื่อมั่น 
ศรัทธา ถือว่าเป็นสิ่งส าคัญอย่างยิ่ง ดังนั้นผู้วิจัยจึงมี
ความสนใจศึกษาค้นคว้าในรูปแบบงานวิจัย เรื่อง 
การศึกษาความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อ
ภาพลักษณ์อาชีวศึกษาของวิทยาลัยในสังกัดสถาบัน
ภาคตะวันออกเฉียง เหนือ  1 เพื่ อแก้ ไขปัญหา
ภาพลักษณ์อาชีวศึกษาและเป็นเพิ่มปริมาณผู้เรียน
อาชี วศึกษาของวิทยาลัย ในสั งกั ดสถาบันภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 1 ตามนโยบายของส านักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ 

2. วัตถุประสงค์
เพื่อศึกษาความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อ

ภาพลักษณ์อาชีวศึกษาของวิทยาลัยในสังกัดสถาบัน
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 1 

3. วิธีด าเนินการวิจัย
      ส าหรับการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ทบทวนวรรณกรรม 
เอกสารที่ เกี่ยวข้องและการวิจัยและได้ก าหนด
การศึกษาความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อ
ภาพลักษณ์อาชีวศึกษาของวิทยาลัยในสังกัดสถาบัน
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 1  การวิจัยนี้เป็นการวิจัย
แบบเชิงคุณภาพ (Qualitative Research)  โดยผู้วิจยั
ได้ แบ่งการวิจัยออกเป็น 2 ระยะ คือ ระยะที่  1 
กา รศึ กษา เอกสารที่ เ กี่ ย วข้ อ งกั บภาพลั กษณ์
อ า ชี ว ศึ กษา  ( Document Research) ระยะที่  2 
สัมภาษณ์เชิงลึก (In-dept Interview) กับผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียของวิทยาลัยในสังกัดสถาบันภาคตะวันภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 1  
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        ระยะที่ 1  การศึกษาแนวคิด เอกสาร และ
งานวิจัยที่ เกี่ ยวข้องกับภาพลักษณ์อาชีวศึ กษา 
(Document Research)  ได้ แก่  ภาพลั กษณ์ของ
โรงเรียนศรีวัฒนาบริหารธุรกิจและเทคโนโลยี
นานาชาติ  ตามการรับรู้ของผู้ปกครอง [4] การ
วิเคราะห์ภาพลักษณ์ของอาชีวศึกษาตามทัศนะของ
นักเรียน : การวิจัยแบบผสมวิธี [3] กลยุทธ์การตลาด
เพื่อพัฒนาภาพลักษณ์ของวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน
ในประ เทศไทย กลยุทธ์ การสื่ อสาร เพื่ อสร้ า ง
ภาพลักษณ์สถานศึกษาอาชีวศึกษาตามกรอบแนวคิด
ความรับผิดชอบต่อสังคม [5] ภาพลักษณ์ของวิทยาลัย
อาชีวศึกษาเทศบาลนครปฐมตามความคิดเห็นของ
ผู้ ปกครอง ยุทธศาสตร์การพัฒนาภาพลั กษณ์
สถานศึกษาสังกัดส าานักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา บรรยายพิเศษ การพัฒนาอาชีวศึกษา
ภาครัฐและเอกชน ซึ่ง ดร.สุเทพ ชิตยวงษ์ [6] บรรยาย
พิเศษ การขับเคลื่อนและปฏิรูปอาชีวศึกษา [1] เพื่อ
น ามาวิเคราะห์องค์ประกอบการศึกษาความคิดเห็น
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่มีต่อภาพลักษณ์อาชีวศึกษา 
โดยการวิเคราะห์ค่าความถี่ร้อยละ 50 ขึ้นไป 
        ร ะ ย ะ ที่  2   สั ม ภ า ษ ณ์ เ ชิ ง ลึ ก  ( In-dept 
Interview) ผู้วิจัยได้การศึกษาความคิดเห็นของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียต่อภาพลักษณ์อาชีวศึกษาของวิทยาลัย
ในสังกัดสถาบันภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 1  พื้นที่การ
วิจัยวิทยาลัยในสังกัดสถาบันภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
1 ประกอบด้วย วิทยาลัยอาชีวศึกษาหนองคาย 
วิทยาลัยอาชีวศึกษาอุดรธานี  วิทยาลั ย เทคนิค
ห น อ ง บั ว ล า ภู  วิ ท ย า ลั ย อ า ชี ว ศึ ก ษ า เ ล ย 
วิทยาลัยเทคนิคบึงกาฬ ตัวแทนนักเรียนศึกษา และ
ผู้ปกครอง สถานศึกษาละ 1 คน รวม จ านวน 10 คน 
สถานประกอบการ ได้แก่ บริษัทเซ็นทรัลกรุ๊ป จ านวน 
1 คน และโรงแรมรอยัลคลิปบีชพัทยา จ านวน 1 คน 
รวมจ านวน 2 คน เครื่องมือที่ใช้คือ แบบสัมภาษณ์  
เชิงลึก 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล
        การวิ เคราะห์ข้อมูล เชิ งคุณภาพ ท าการ
วิ เคราะห์ข้อมูลจากการศึกษาแนวคิด เอกสาร 
งานวิจัย เพื่อสร้างกรอบแนวคิด และสร้างแบบ
สัมภาษณ์เพื่อใช้ในเก็บข้อมูล ตรวจสอบคุณภาพของ
แบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับการสัมภาษณ์เชิงลึก ด้วย
วิธีการตรวจสอบความเที่ยงตรง โดยผู้ เชี่ยวชาญ 
จ านวน 3 ท่าน พิจารณาข้อค าถามในการสัมภาษณ์ให้
ครอบคลุม เนื้ อหาครบถ้วน ข้อค าถามถูกต้อง
เหมาะสม ตรงตามโครงสร้าง และภาษาที่ใช้เหมาะสม
กับผู้ให้ข้อมูล น าแบบสัมภาษณ์ที่ได้ผ่านการตรวจ
คุณภาพ ไปสัมภาษณ์ผู้มีส่วนไดส้่วนเสียต่อภาพลกัษณ์
อาชีวศึกษา ของวิทยาลัยในสังกัดสถาบันอาชีวศึกษา
ภาคตะวันออกเฉียง เหนือ 1 ตามกลุ่มตัวอย่าง
ประกอบด้วย วิทยาลัยอาชีวศึกษาหนองคาย วิทยาลยั
อาชีวศึกษาอุดรธานี วิทยาลัยเทคนิคหนองบัวล าภู 
วิทยาลัยอาชีวศึกษาเลย วิทยาลัยเทคนิคบึงกาฬ 
ตัวแทนนักเรียนศึกษา และ ผู้ปกครอง สถานศึกษาละ 
1 คน รวม จ านวน 10 คน สถานประกอบการ ได้แก่ 
บริษัทเซ็นทรัลกรุ๊ป จ านวน 1 คน และโรงแรมรอยัล
คลิปบีชพัทยา จ านวน 1 คน รวมจ านวน 2 คน และ 
การวิเคราะห์ข้อมูล ในการวิจัยด้วยวิธี การตรวจสอบ
ข้อมูลแบบสามเส้า (triangulation) จากนั้นน าข้อมูล
ที่ ได้มาวิ เคราะห์เนื้อหา (content analysis) เพื่อ
น ามาสรุปผลการวิจัย ซึ่งการด าเนินการระหว่าง วันที่ 
25 กุมภาพันธ์ 2563 - วันที่ 6 มีนาคม 2563  

5. กรอบแนวคิดการวิจัย
การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาความคิดเห็นของผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสียต่อภาพลักษณ์อาชีวศึกษาของวิทยาลัย
ในสังกัดสถาบันภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 1  โดย
การศึกษาทบทวนเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ
ภาพลักษณ์อาชีวศึกษา ได้แก่ ภาพลักษณ์ของโรงเรียน
ศรีวัฒนาบริหารธุรกิจและเทคโนโลยีนานาชาติ ตาม
การรับรู้ของผู้ปกครอง [4] การวิเคราะห์ภาพลักษณ์
ของอาชีวศึกษาตามทัศนะของนักเรียน : การวิจัยแบบ
ผสมวิธี [3] กลยุทธ์การตลาดเพื่อพัฒนาภาพลักษณ์
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ของวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชนในประเทศไทย 
กลยุทธ์การสื่อสารเพื่อสร้างภาพลักษณ์สถานศึกษา
อาชีวศึกษาตามกรอบแนวคิดความรับผิดชอบต่อ
สังคม [5]  ภาพลักษณ์ของวิทยาลัยอาชีวศึกษา
เทศบาลนครปฐมตามความคิดเห็นของผู้ปกครอง 
ยุทธศาสตร์การพัฒนาภาพลักษณ์สถานศึกษา
สังกัดส าานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
บรรยายพิเศษ การพัฒนาอาชีวศึกษาภาครัฐและ
เอกชน ดร.สุเทพ ชิตยวงษ์ [6] ได้บรรยายพิเศษ การ
ขับเคลื่อนและปฏิรูปอาชีวศึกษา [1] ซึ่งจากการศึกษา
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ผู้วิจัยได้สังเคราะห์
ข้ อมู ล โ ดยการแจกแจงค่ า ความถี่  และ เลื อก
องค์ประกอบการวิจัยที่มีค่าความถี่ ร้อยละ 50 ขึ้นไป 
เพื่อมาก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย จ านวน 5 
องค์ประกอบ 1) คุณภาพนักเรียน นักศึกษา 2) ด้าน
การให้บริการ สังคมและชุมชนของสถานศึกษา 3) 
การประชาสัมพันธ์ สร้างการรับรู้  ความเชื่อและ
ค่ านิยมของผู้ ปกครอง 4) การพัฒนาหลักสูตร
การศึกษาและการปรับหลักสูตรสมรรถนะเพื่อการมี
งานท า  5) อาคารสถานที่ และสิ่ งแวดล้อมและ
บรรยากาศของสถานศึกษา  แสดงดังรูปที่ 1 

 รูปที่ 1  การศึกษาความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วน 

         เสียต่อภาพลักษณ์อาชีวศึกษาของวิทยาลัย 

           ในสังกัดสถาบันภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 1 

ตารางที่ 1  วิเคราะห์องค์ประกอบการศึกษาความ 
               คิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อ 
               ภาพลักษณ์อาชีวศกึษาของวิทยาลยัใน 
               สังกัดสถาบันภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 1 

ล าดับ 

การศึกษาความคิดเห็นของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียต่อภาพลักษณ์
อาชีวศึกษาของวิทยาลัยใน

สังกัดสถาบันภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ1 

รว
ม 

ร้อ
ยล

ะ 
(%

) 

1 คุณภาพผู้บริหารสถานศึกษา 2 20% 
2 คุณภาพครูและบุคลากรทางการ

ศึกษา 
2 20% 

3 คุณภาพนักเรียน นักศึกษา 4 40% 
4 วิธีการด าเนินงานของสถานศึกษา 7 70% 
5 ด้านสังคมและชุมชนของ

สถานศึกษา/การให้บริการ 
2 20% 

6 เครื่องมือเครื่องใช้หรืออุปกรณ์
ส านักงาน 

5 50% 

7 วัฒนธรรมองค์กร 2 10% 
8 การประชาสัมพันธ์/สร้างการรับรู้ 

ความเชื่อและค่านิยมของ
ผู้ปกครอง  

1 10% 

9 การพัฒนาหลักสูตรการศึกษา/การ
ปรับหลักสูตรสมรรถนะเพื่อการมี
งานท า 

6 60% 

10 การจัดการเรียนการสอน/จัด
การศึกษานอกระบบและทวิภาคี
ให้มากขึ้น 

6 60% 

11 อาคารสถานท่ีและสิ่งแวดล้อมและ
บรรยากาศของสถานศึกษา/
หลักฐานทางกายภาพ/การ
ปรับปรุงสิ่งแวดล้อม ภูมิทัศน์ให้
น่าดู น่าอยู่ และเอื้อต่อการเรียน
การสอนอย่างมีคุณภาพ  

4 40% 

12 ความก้าวหน้าในอาชีพ/การมีงาน
ท า โดยการพัฒนาก าลังคน
อาชีวศึกษา 

7 70% 

13 สื่อการเรียนการสอน 3 30% 
14 การศึกษาต่อ 1 10% 

วารสารวิจัยและนวัตกรรมการอาชีวศึกษา 
Vocational Education Innovation and Research Journal VE-IRJ

113

ปีที่ 5 ฉบับที่ 1 มกราคม - มิถุนายน 2564

VE-IRJ Thai-Journal Citation Index Centre Tier #2



ตารางที่ 1  วิเคราะห์องค์ประกอบการศึกษาความ 
               คิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อภาพ 
               ลักษณ์อาชีวศึกษาของวิทยาลัยในสังกัด 
               สถาบนัภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 1 (ต่อ) 

ล าดับ 

การศึกษาความคิดเห็นของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียต่อภาพลักษณ์
อาชีวศึกษาของวิทยาลัยใน

สังกัดสถาบันภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ1 

รว
ม 

ร้อ
ยล

ะ 
(%

) 
15 สร้างพันธมิตรระหว่างภาครัฐกับ

เอกชนให้มีความเข้มแข็ง/สัมพันธ์
ชุมชน 

1 10% 

16 ค่าธรรมเนียมทางการศึกษา 2 20% 
17 สถานท่ีตั้งวิทยาลัย 1 10% 
18 พัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือ

นักเรียน นักศึกษา  
1 10% 

19 การบริหารจัดการที่จะต้อสร้าง
ความเข้มแข็งท้ังในระดับสถาบัน 
สถานศึกษา ท้ังรัฐและเอกชน 

1 10% 

6. ผลการวิจัย
การวิจัยครั้ งนี้ เป็นการวิจัยแบบเชิงคุณภาพ

(Qualitative Research)  ผู้วิจัยได้ด าเนินการแบ่ง
การวิจัยออกเป็น 2 ระยะ ได้แก่ ระยะที่ 1  การศึกษา
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ระยะที่ 2  การสัมภาษณ์
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อภาพลักษณ์อาชีวศึกษาของวิทยาลัย  
ในสังกัดสถาบันภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 1  สรุป
ผลการวิจัยดังนี้ 
     6.1  การศึกษาจากการทบทวนเอกสารและงาน 
วิจัยที่เกี่ยวข้องกับภาพลักษณ์อาชีวศึกษา (Docu- 
ment Research) เพื่อน ามาวิเคราะห์องค์ประกอบ
การศึกษาความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อภาพ 
ลักษณ์อาชีวศึกษาของวิทยาลัยในสังกัดสถาบันภาค
ตะวัน ออกเฉียงเหนือ 1 และสรุปผลการศึกษาตาม
องค์ประกอบ 5 องค์ประกอบดังนี้ 
          6.1.1  ด้านคุณภาพนักเรียน นักศึกษา พบว่า 
นักศึกษาแต่งกายดี มีความรับผิดชอบ อ่อนน้อมถ่อม
ตน มีความเอ้ือเฟื้อเผื่อแผ่ ซื่อสัตย์ มีจิตอาสา มีความ

ใฝ่รู้ ท างานกับเพื่อนร่วมงานได้ โดดเด่นด้านทักษะ
ฝีมือมีความคิดสร้างสรรค์สร้างนวัตกรรมหรือ
สิ่งประดิษฐ์ แต่ข้อที่ต้องปรับปรุง คือ การพูดจา
ขาดค าไพเราะ ขาดความอดทนขาดระเบียบวินัย การ
ตรงต่อเวลา และทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษ 
          6.1.2  ด้านการให้บริการ สังคมและชุมชน
ของสถานศึกษา พบว่า มีความใกล้ชิดกับชุมชน 
(Community Base) ได้ช่วยเหลือสังคมผ่านโครงการ
ต่าง ๆ อาทิ โครงการ Fix It Center เช่น การให้ 
บริการตรวจเช็คสภาพรถยนต์ซ่อมเครื่อง ใช้ไฟฟ้าฟรี 
สอนอาชีพให้กับชุมชน 108 อาชีพ เพื่อสร้างงานให้กบั
ชุมชน สร้างนวัตกรรมหรือสิ่งประดิษฐ์ต่าง ๆ ให้กับ
ชุมชนและสังคม โครงการอาชีวะร่วมด้วยช่ วย
ประชาชน เช่น ช่วยซ่อมแซมยานพาหนะในช่วง
เทศกาลต่าง ๆ โครงการจิตอาสา เช่น ทาสีห้องเรียน 
บริจาคอุปกรณ์ IT ให้กับโรงเรียนที่ขาดแคลน สร้าง
โรงเรียน ตชด. สร้างสนามเด็กเล่น ท าอาหารเลี้ยงเด็ก
ยากไร้และในกรณีภัยพิบัติต่าง ๆ เช่น น้ าท่วมจะไป
สร้างห้องน้ าสร้างบ้านลอยน้ า และอาชีวศึกษาระบบ
ทวิภาคีโดยร่วมมือกับสถานประกอบการขนาดเล็ก 
SMEs (Small and Medium Enterprise) 
          6.1.3  การประชาสัมพันธ์  สร้างการรับรู้  
ความเชื่อและค่านิยมของผู้ปกครอง พบว่า สถาน 
ศึกษาใช้สื่อที่หลากหลายในการสื่อสารทั้งภายใน และ
ภายนอกสถานศึกษาโดยสื่อที่เลือกใช้มากที่สุด คือ 
การสื่อระหว่างบุคคล ได้แก่ การพูดปากต่อปาก 
รองลงมา คือ เว็บไซต์ เฟซบุ๊ก ป้ายคัทเอาท์ หนังสือ 
พิมพ์ สถานีวิทยุ ตามล าดับ การบริหารจัดการสื่อสาร
องค์กรขาดแผนกลยุทธ์การ ประชาสัมพันธ์ และไม่มี
เจ้าหน้าที่ด้านการประชาสัมพันธ์ที่จบการศึกษาด้าน
นิเทศศาสตร์มาโดยตรง จึงท าให้การน าเสนอข่าวสาร
ไม่เกิดความต่อเนื่องสม่ าเสมอ 
          6.1.4  การพัฒนาหลักสูตรการศึกษาและการ
ปรับหลักสูตรสมรรถนะเพื่อการมีงานท า พบว่า ท า
ความร่วมมือกับสถานประกอบการในการวิเคราะห์
มาตรฐานอาชีพหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานของ
พนักงานแต่ละระดับ วิเคราะห์โครงสร้างหลักสูตร 
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แผนการเรียน จุดประสงคและมาตรฐานรายวิชาแตล่ะ
รายวิ ช าของนัก เ รี ยนแต่ละระดับชั้ นป  จั ดท า
ความสัมพันธ์และความสอดคลองระหว่างมาตรฐาน
อาชีพและมาตรฐานรายวิชา พัฒนาหลักสูตรและ
แผนการสอนใหสอดคลองมาตรฐานการปฏิบัติงาน
ของพนักงานแต่ละระดับต าแหนงงานจัดท าสมรรถนะ
ผู้ เรียนโดยยึดตามมาตรฐานการปฏิบัติงานของ
พนักงานจากสถานประกอบการ ด าเนินการพัฒนา
ภายใตการก ากับดูแลจากผู้เชี่ยวชาญด้านวิชาการและ
ความร่วมมือของผู้เชี่ยวชาญที่เป็นตัวแทนจากสถาน
ประกอบการ 
          6.1.5  อาคารสถานที่และสิ่งแวดล้อมและ
บรรยากาศของสถานศึกษา พบว่า วัสดุ ครุภัณฑ์ที่ใช้
ในการเรียนการสอน สถานศึกษาบางแห่งทันสมัยครบ
สมบูรณ์แต่มีบางแห่งยังขาดแคลนล้าสมัยโดยเฉพาะ 
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ควรสร้างความร่วมมือกับ
สถานประกอบการจัดอาชีว- ศึกษาระบบทวิภาคี 
สภาพแวดล้อมภูมิทัศน์โดยรวมแล้วมีความเหมาะสม 
หรูหราใหญ่โต เป็นระเบียบ สะอาดสวยงามร่มรื่น แต่
ยังขาดความสัมพันธ์ของผู้คนในองค์กร ต้องปรับ
บริบท และสิ่งแวดล้อมภายในสถานศึกษาให้เหมือน 
หรือ ใกล้เคียงกับโลกอาชีพจริงในสถานประกอบการ  
     6.2  การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-dept Interview) 
ความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อภาพลักษณ์อาชีว 
ศึกษาของวิทยาลัยในสังกัดสถาบันภาคตะวันออก 
เฉียงเหนือ 1 ประกอบด้วย วิทยาลัยอาชีวศึกษา
หนองคาย วิทยาลัยอาชีวศึกษาอุดรธานี วิทยาลัย 
เทคนิคหนองบัวล าภู  วิทยาลัยอาชีวศึกษาเลย 
วิทยาลัยเทคนิคบึงกาฬ ตัวแทนนักเรียนศึกษา และ 
ผู้ปกครอง สถานศึกษาละ 1 คน รวม จ านวน 10 คน 
สถานประกอบการ ได้แก่ บริษัทเซ็นทรัลกรุ๊ป จ านวน 
1 คน และโรงแรมรอยัลคลิปบีชพัทยา จ านวน 1 คน 
รวมจ านวน 2 คนเครื่องมือที่ใช้คือแบบสัมภาษณ์ 
พบว่า 
          6.2.1  ด้านคุณภาพนักเรียน นักศึกษา พบว่า 
นักเรียน นักศึกษา มีความพึงพอใจในการเข้า ศึกษา
ต่อสถาบันการอาชีวศึกษา เกิดความภาคภูมิใจใน

การศึกษาสถาบันอาชีวศึกษา เมื่อส าเร็จการศึกษา
สามารถท างานกับสถานประกอบได้หรือสามารถต่อ
ศึกษาในระดับที่สูงขึ้น  ผู้ปกครอง เชื่อมั่นในการ 
ส่งบุตรหลาน เข้าศึกษาต่อกับสถาบันอาชีวศึกษา 
ไม่ห่วงในเรื่องของการทะเลาะวิวาท เพราะเป็นเรื่อง
เฉพาะบุคคล และมีรายได้ระหว่างเรียน ลดรายจ่ายใน
ครอบครัว ส าเร็จการศึกษาแล้วมีงานท าไม่ตกงาน 
สถานประกอบการ มีพึงพอใจต่อคุณภาพนักเรียน 
นักศึกษา ความสามารถในการปฏิบัติงาน มีความ
รับผิดชอบ มีน้ าใจ การแต่งกายสะอาด เรียบร้อย  
แต่ขาดทักษะดา้นภาษาตา่งอังกฤษ  
          6.2.2  ด้านการให้บริการ สังคมและชุมชน
ของสถานศึกษา พบว่า นักเรียน นักศึกษา มีการน า
ความรู้ที่เรียนในชั้นเรียน ออกบริการวิชาชีพในด้าน
ต่าง ๆ ตามสถานการณ์จริงในชุมชนรอบ ๆ สถาน 
ศึกษา เช่น โครงการศูนย์ซ่อมสร้างเพื่อชุมชน (Fix it 
Center) โครงการอาชีวจิตอาสา  โครงการบริการ
สอนหลักสูตรระยะสั้น และ โครงการ 108 อาชีพ เพื่อ
สร้างงานให้กับชุมชน สร้างนวัตกรรม หรือสิ่งประดิษฐ์
ต่าง ๆ ให้กับชุมชนและสังคม โครงการอาชีวะร่วม
ด้วยช่วยประชาชน ผู้ปกครอง การบริการชุมชน สังคม 
ของสถานศึกษายังไม่ครอบคลุมทุกพื้นที่ เพราะการ
การประชาสัมพันธ์ สถานประกอบการ มีส่วนร่วมใน
การสนับสนุนวัสดุอุปกรณ์ในการออกบริการวิชาชีพ 
และเป็นจุดเด่นของอาชีวศึกษาที่ให้บริการแก่ชุมชน 
สังคมและประเทศชาติ 
          6.2.3  ด้านการประชาสัมพันธ์ สร้างการรับรู้ 
ความเชื่ อมั่นและค่านิยมของผู้ปกครอง พบว่า 
นักเรียน นักศึกษา ได้รับความข้อมูลข่าวสารจากทาง
สถานศึกษาอย่างทันท่วงทีและทั่ วถึ ง  มีสื่ อการ
ประชาสัมพันธ์ สร้างการรับรู้ ความเชื่อมั่นและค่านยิม
ของผู้ปกครอง เช่น เว็บไซต์ เฟซบุ๊ก ป้ายคัทเอาท์ 
หนังสือพิมพ์ สถานีวิทยุ , ผู้ปกครอง ได้รับความข้อมูล
ข่าวสารจากทางสถานศึกษาอย่างทันท่วงทีและทั่วถึง
หลากหลายช่องทาง และสถานประกอบการ สามารถ
รับรู้ข่าวสารได้หลากหลายช่องทาง แต่ขาดความ
ต่อเนื่อง 
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          6.2.4  ด้านการพัฒนาหลักสูตรการศึกษาและ
การปรับหลักสูตรสมรรถนะเพื่อการมีงานท า พบว่า 
นักเรียน นักศึกษาสามารถเลือกศึกษาหลักสูตรอาชีว 
ศึกษาที่ทันสมัย โดยเฉพาะหลักสูตรอาชีวศึกษา
รูปแบบทวิภาคี เพราะสามารถเรียนและท างานไปดว้ย 
มีรายได้ระหว่างเรียน และตรงตามความต้องการของ
ตลาดแรงงาน, ผู้ปกครอง มีความพึงพอใจที่นักเรียน 
นักศึกษา เลือกศึกษาหลักสูตรอาชีวศึกษา รูปแบบทวิ
ภาคีเพราะสามารถเรียนและท างานไปด้วย มีรายได้
ระหว่างเรียน และตรงตามความต้องการของตลาด 
แรงงานไม่ตกงาน ,สถานประกอบการ เห็นด้วยกับ
การจัดการหลักสูตรที่หลากหลาย มีความยืดหยุ่นใน
การ เรี ยน  การสอน และ โดย เฉพาะหลั กสู ตร
อาชีวศึกษา จัดการศึกษารูปทวิภาคี ตรงตามความ
ต้องการของตลาดแรงงานและสถานประกอบการ 
          6.2.5  ด้านอาคารสถานที่ สิ่งแวดล้อมและ
บรรยากาศของสถานศึกษา พบว่า มีห้องเรียน ห้อง
ปฏิบัติ การที่เพียงพอทันสมัย สิ่งแวดล้อมและบรรยา 
กาศของสถานศึกษารอบสถานศึกษามีความร่มรื่น มี
ระบบเครือข่ายอินเตอร์ครอบคลุมทุกพื้นที่ ทุกที่ใน
บริเวณสถานศึกษาเป็นสืบค้นได้อย่างมีประสิทธิภาพ, 
ผู้ ปกครอง มีความพึ งพอใจต่ออาคารสถานที่  
สิ่งแวดล้อมและบรรยากาศของสถานศึกษามีความ
พร้อมในการจัดการเรียน การสอน และมีความ
ปลอดภัย, สถานประกอบการ เห็นว่า สถานศึกษา 
มีการจัดห้องเรียน ห้องปฏิบัติการที่เพียงพอและ
ทันสมัย สามารถตอบสนองการเรียน การสอนได้เป็น
อย่างดี 

7. อภิปรายผล
การศึกษาความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อ

ภาพลักษณ์อาชีวศึกษาของวิทยาลัยในสังกัดสถาบัน
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 1 อภิปรายผลได้ดังนี้  
     7.1  ด้านคุณภาพนักเรียน นักศึกษา พบว่า 
มีความสามารถในการปฏิบัติงาน มีความรับผิดชอบ 
มีน้ าใจ การแต่งกายสะอาด เรียบร้อย สอดคล้องกับ 
นริศ สุคันธ วรัตน์ [5] กลยุทธ์การสื่อสารเพื่อสร้าง

ภาพลักษณ์สถานศึกษาอาชีวศึกษาตามกรอบแนวคิด
ความรับผิดชอบต่อสังคม พบว่า ภาพลักษณ์ของ
นักเรียน นักศึกษา คือ นักเรียน นักศึกษาแต่งกายดี 
มีความรับผิดชอบ อ่อนน้อมถ่อมตน มีความเอ้ือ เฟื้อ
เผื่อแผ่ ซื่อสัตย์ มีจิตอาสา มีความใฝ่รู้ ทางานกับเพือ่น
ร่วมงานได้  โดดเด่นด้ านทักษะฝีมือ มีความคิด
สร้างสรรค์สร้างนวัตกรรมหรือสิ่งประดิษฐ์ แต่ข้อที่
ต้องปรับปรุง คือ การพูดจาขาดคาไพเราะ ขาดความ
อดทน ขาดระเบียบวินัย การตรงต่อเวลา และทักษะ
การสื่อสารภาษาอังกฤษ สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
สาโรจน์  ขอจ่ วน เตี๋ ยว  [7]  ซึ่ งน าทฤษฎี ระบบ 
(Systems theory) มาใช้ในการวิเคราะห์ พบว่าการ
จัดการเรียนการสอน เป็นองค์ประกอบด้านปัจจัยน าา
เข้า (Input) ด้านค่าธรรมเนียม ค่าบ ารุงการศึกษา 
ค่ า ใ ช้ จ่ า ย  ป ระกอบด้ ว ยตั วบ่ ง ชี้ ที่ ส า คั ญ  คื อ 
สถานศึกษามีระบบการสนับสนุนทุนการศึกษามี
กองทุนกู้ยืมเพื่อการศึกษาอย่างทั่วถึง และมีอัตรา
ค่ า ใช้ จ่ าย อ่ืน  ๆ สอดคล้องกับแผนพัฒนาการ
อาชีวศึกษา พ.ศ.2560-2579 โดยการวิเคราะห์และ
สังเคราะห์ยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ.2560-
2579) แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2560-2579 และ
แผนพัฒนาเศรษฐกิจสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ.
2560-2564) เพื่อให้หน่วยงานที่ เกี่ยวข้องและ
สถานศึกษาใช้ เป็นแนวทางในการพัฒนา และ
ขับเคลื่อนการจัดการศึกษาอาชีวศึกษาของประเทศ 
ให้สอดคล้องกับการพัฒนาก าลังคนตามยุทธศาสตร์
ชาติ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการสร้างความสามารถในการ
แข่งขัน การพัฒนา และเสริมสร้างศักยภาพคน 
วิสัยทัศน์ ที่เป็นความคาดหวังตามเจตนารมณ์ของการ
จัดการอาชีวศึกษาไว้ว่า “ผู้ส าเร็จการอาชีวศึกษาและ
ฝึกอบรมวิชาชีพ มีคุณธรรม คุณภาพ สอดคล้องกับ
ความต้องการในการพัฒนาประเทศ” [8] 
     7.2  ด้านการให้บริการ สังคมและชุมชนของ
สถานศึกษา พบว่า มีการน าความรู้ที่เรียนในชั้นเรียน 
ออกบริการวิชาชีพในด้านต่าง ๆ ตามสถานการณ์จริง 
และสามารถแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้เป็นอย่างดี 
สอดคล้องกับนริศ สุคันธวรัตน์ [5] กลยุทธ์การสื่อสาร
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เพื่อสร้างภาพลักษณ์สถานศึกษาอาชีวศึกษาตาม
กรอบแนวคิดความรับผิดชอบต่อสั งคม พบว่า
ภาพลักษณ์ทางด้านสังคม และชุมชนของสถานศึกษา
คือ มีความใกล้ชิดกับชุมชน (Community Base) ได้
ช่วยเหลือสังคมผ่านโครงการต่าง ๆ อาทิ โครงการ Fix 
It Center เช่น การให้บริการตรวจเช็คสภาพรถยนต์ 
ซ่อมเครื่อง ใช้ไฟฟ้าฟรี สอนอาชีพให้กับชุมชน 108 
อาชีพ เพื่อสร้างงานให้กับชุมชน สร้างนวัตกรรม หรือ 
สิ่งประดิษฐ์ต่าง ๆ ให้กับชุมชนและสังคม โครงการ
อาชีวะร่วมด้วยช่วยประชาชน เช่น ช่วยซ่อมแซม
ยานพาหนะในช่วงเทศกาลต่าง ๆ โครงการจิตอาสา 
เช่น ทาสีห้องเรียน บริจาคอุปกรณ์ IT ให้กับโรงเรียน
ที่ขาดแคลน สร้างโรงเรียน ตชด. สร้างสนามเด็กเล่น 
ทาอาหารเลี้ยงเด็กยากไร้และในกรณีภัยพิบัติต่าง ๆ 
เช่น น้าท่วมจะไปสร้างห้องน้า สร้างบ้านลอยน้า และ
อาชี วศึกษาระบบทวิภาคี โดยร่ วมมือกับสถาน
ประกอบการขนาดเล็ก SMEs (Small and Medium 
Enterprise)    
     7.3  ด้านการประชาสัมพันธ์ สร้างการรับรู้ พบว่า 
สามารถรับรู้ข่าวสารได้หลากหลายช่องทาง เช่น แผ่น
พับ วิทยุประชาสัมพันธ์ เฟสบุ๊กค์ เว็บไซด์ เป็นต้น 
สอดคล้องกับ วชิรวิทย์ ยางไชย [3] ศึกษาวิจัย  เรื่อง
การวิเคราะห์ภาพลักษณ์ของอาชีวศึกษาตามทัศนะ
ของนักเรียนได้ให้ข้อเสนอแนะว่าสถานศึกษาอาชีว 
ศึกษาทั้งภาครัฐและภาคเอกชน ควรปรับภาพ ลักษณ์
และการประชาสัมพันธ์เชิงรุกจากภาพลักษณ์เชิงลบ
ของการศึกษาในประเภทอาชีวศึกษาที่ก าลังประสบ
เป็นภาพลักษณ์ใหม่ในเชิงบวก สถาบันอาชีว ศึกษา 
ต้องเร่งประชาสัมพันธ์ภาพลักษณ์ ข้อดีของการเรียน
สายอาชีพโดยเน้นกลุ่มเป้าหมายเป็นนักเรียนนักศึกษา 
ควรเพิ่มกิจกรรมที่ดีมีประโยชน์ของนักศึกษาอาชีวะ
ให้เข้าสู่ชุมชนเพิ่มมากขึ้น ซึ่งก็จะเป็นอีกวิธีการหนึ่งที่
จะช่วยสื่อสารไปยังกลุ่มเป้าหมายเพื่อปรับเปลี่ยน
ภาพลักษณ์สถานศึกษา และเพิ่มจ านวนผู้เรียนอาชีว 
ศึกษาได้ และสอดคล้องกับนริศ สุคันธวรัตน์ [5] 
กลยุทธ์การสื่อสารเพื่อสร้างภาพลักษณ์สถานศึกษา
อาชีวศึกษาตามกรอบแนวคิดความรับผิด ชอบต่อ

สังคม พบว่า ภาพลักษณ์ด้านการประชา สัมพันธ์ คือ 
สถานศึกษาใช้สื่อที่หลากหลายในการสื่อสารทั้งภายใน 
และภายนอกสถานศึกษาโดยสื่อที่เลือกใช้มากที่สุด 
คือ การสื่อระหว่างบุคคล ได้แก่ การพูดปากต่อปาก 
รองลงมา คือ เว็บไซต์ เฟซบุ๊กป้ายคัทเอาท์ หนังสือพิมพ์ 
สถานีวิทยุ ตามลาดับ การบริหารจัดการสื่อสาร 
องค์กรขาดแผนกลยุทธ์การประชา สัมพันธ์ และไม่มี
เจ้าหน้าที่ด้านการประชาสัมพันธ์ที่จบการศึกษาด้าน
นิเทศศาสตร์มาโดยตรง จึงทาให้การนาเสนอข่าวสาร
ไม่เกิดความต่อเนื่องสม่ าเสมอ 
     7.4  ด้านการพัฒนาหลักสูตรการศึกษาและการ
ปรับหลักสูตรสมรรถนะเพื่อการมีงานท า พบว่า 
มีหลักสูตรที่หลากหลาย มีความยืดหยุ่นในการเรียน 
การสอน มีการเรียนการสอนระบบทวิภาคี หลักสูตร
ตรงตามความต้องการของตลาดแรงงานและสถาน
ประกอบการ สอดคล้องกับงานวิจัยของ สาโรจน์ 
ขอจ่วนเตี๋ยว [7] น าเสนอรูปแบบระบบสังคมของ
สถานศึกษา ไว้ว่าสถานศึกษาเป็นระบบสังคมที่มี
องค์ประกอบต่าง ๆ ซึ่งปัจจัยน าาเข้า ได้แก่ วัสดุ
อุปกรณ์และวิธีการ และสิ่งอ านวยความสะดวก ด้าน
หลักสูตรการจัดการเรียนการสอน ประกอบด้วยตัว
บ่งชี้ที่ส าคัญ คือ สถาน ศึกษามีการสนับสนุนและ
ส่ ง เสริมให้นักเรียนมี ส่ วนร่วมในกิจกรรมเสริม 
มีสาขาวิชาและมีแผนกให้เลือกหลากหลายตรงกับ
ความต้องการของตลาด รวมทั้งหลักสูตรการเรียนการ
สอนมีความหลากหลายและทันสมัย ครอบคลุมตาม
มาตรฐานสอดคล้องกับงานวิจัยของ สาโรจน์ ขอจ่วนเตี๋ยว 
[7] ซึ่งน าทฤษฎีระบบ (Systems theory) มาใช้ใน
การวิเคราะห์ พบว่าการจัดการเรียนการสอน เป็น
อ งค์ ป ร ะกอบด้ า นปั จ จั ย น า เ ข้ า  ( Input) ด้ า น
ค่าธรรมเนียม ค่าบ ารุงการศึกษา ค่าใช้จ่าย ประกอบ 
ด้วย ตัวบ่งชี้ที่ส าคัญคือสถานศึกษามีระบบการสนับ 
สนุนทุนการศึกษามีกองทุนกู้ยืมเพื่อการศึกษาอย่าง
ทั่วถึง และมีอัตราค่าใช้จ่ายอ่ืน ๆ สอดคล้องกับ การ
บรรยายพิเศษของนายณรงค์ แผ้วพลสง เลขาธิการ
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา (กอศ.) [1] ในการสร้าง
ภาพลักษณ์ ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
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(สอศ.) ไว้ว่า จะด าเนินการยกระดับการจัดการศึกษา
หรือเรียกว่า 4 พลิก คือ 1) พลิกความเชื่อ โดยเฉพาะ
เร่ืองภาพลักษณ์ที่ถูกมองว่ามีแต่การทะเลาะวิวาทและ
เด็กไม่มีคุณภาพ 2) พลิกนโยบายโดยเฉพาะเรื่องการ
รับเด็กที่จะต้องเอาเด็กเป็นตัวตั้งและหาแรงจูงใจให้
เด็กมาเรียนสายอาชีพให้มากขึ้น 3) พลิกการด าเนิน 
งาน ที่ต้องท าในเชิงรุก เดินเข้าไปหานักเรียนนักศึกษา
และต้องประสานกับหน่วยงานเครือข่ายต่าง ๆ โดยไม่
มีค าว่าแย่งเด็กและครูอาชีวะจะต้องอธิบายให้เด็กและ
ผู้ปกครองเข้าใจว่าการมาเรียนอาชีวะจะได้อะไรบ้าง
ท างานอะไรได้บ้าง และ 4) พลิกเป้าหมายจ านวนเด็ก
มาเรียนอาชีวศึกษาเพิ่มข้ึนเด็กมีพฤติกรรมที่ดี 
     7 .5   ด้ านอาคารสถานที่  สิ่ งแวดล้อมและ
บรรยากาศของสถานศึกษา พบว่า มีการจัดห้องเรียน 
ห้องปฏิบัติการที่ เพียงพอและทันสมัย สามารถ
ตอบสนองการเรียน การสอนได้เป็นอย่างดี สอดคล้อง
กับ นริศ  สุคันธวรัตน์ [5] กลยุทธ์การสื่อสารเพื่อสร้าง
ภาพลักษณ์สถานศึกษาอาชีวศึกษาตามกรอบแนวคิด
ความรับผิดชอบต่อสังคม พบว่า ภาพลักษณ์ของ
เครื่ องมือ เครื่ อง ใช้หรือ อุปกรณ์สานักงานและ
บรรยากาศของสถานศึกษาคือ วัสดุครุภัณฑ์ที่ใช้ใน
การเรียนการสอน สถานศึกษาบางแห่งทันสมัยครบ
สมบูรณ์แต่มีบางแห่งยังขาดแคลนล้าสมัยโดยเฉพาะ
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ควรสร้างความร่วมมือกับ
สถานประกอบการจัดอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี  
สภาพแวดล้อมภูมิทัศน์โดยรวมแล้วมีความเหมาะสม 
หรูหราใหญ่โต เป็นระเบียบ สะอาดสวยงามร่มรื่น แต่
ยังขาดความสัมพันธ์ของผู้คนในองค์กร ต้องปรับ
บริบท และสิ่งแวดล้อมภายในสถานศึกษาให้เหมือน
หรือใกล้เคียงกับโลกอาชีพจริงในสถานประกอบการ 
หรือ โรงงานอุตสาหกรรม สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
สาโรจน์  ขอจ่ วน เตี๋ ยว  [7]  ด้ านวัสดุ  อุปกรณ์  
สิ่งอ านวยความสะดวก ประกอบด้วยตัวบ่งชี้ที่ส าคัญ 
คือ สถานศึกษามีความพร้อมด้านอาคารเรียนมีสื่อการ
เรียนรู้เพียงพอกับจ านวนผู้เรียนและการจัดการเรียน
การสอน และสถานศึกษามีสิ่งอ าานวยความสะดวก
ด้านการเรียนการสอนที่ทันสมัย ซึ่งวัสดุ อุปกรณ์ 

สิ่งอ าานวยความสะดวก เป็นองค์ประกอบหนึ่งของ
การบริหารสถานศึกษา สอดคล้องกับบทสรุปบรรยาย
พิ เศษของ ดร .สุ เทพ ชิตยวงษ์  [6] เลขาธิการ
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา (กอศ.) ได้ให้ทัศนะการ
แก้ไข ภาพลักษณ์อาชีวศึกษาส านักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา เพื่อให้ได้เด็กที่มีคุณภาพ คุณธรรม 
และเป็นคนดีมากกว่าคนเก่ง การปรับภาพลักษณ์ 
ประกอบด้วย 1) พัฒนาระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
นักศึกษา 2) สร้างการรับรู้ ความเชื่อและค่านิยมของ
ผู้ปกครอง สร้างภาพลักษณ์อาชีวศึกษาในเชิงรุก
ประกอบด้วย 3) การมีงานท า โดยการพัฒนาก าลังคน
อาชีวศึกษา เขตพัฒนาพิเศษ 6 ภาค 4) การปรับ
หลักสูตรสมรรถนะเพื่อการมีงานท า 5) จัดการศึกษา
นอกระบบและทวิภาคีให้มากขึ้น เพื่อการเพิ่มปริมาณ
ผู้เรียน การสร้างโอกาสการศึกษาวิชาชีพหลักสูตร
ระยะสั้นด้วย 6) การปรับปรุงสิ่งแวดล้อม ภูมิทัศน์ให้
น่าดู  น่าอยู่ และเอ้ือต่อการเรียนการสอนอย่างมี
คุณภาพ 7) การบริหารจัดการที่จะต้อสร้างความ
เข้มแข็งทั้งในระดับสถาบัน สถานศึกษา ทั้งรัฐและ
เอกชนรวมถึงการจัดฐานข้อมูลอาชีวศึกษา และการ
บริหารจัดการของส านักงานในส่วนกลาง 

8. ข้อเสนอแนะ
8.1  ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้

           8.1.1  สถานศึกษาอาชีวศึกษา สามารถน า
ผล การวิจัยซึ่งเป็นการน าเสนอความคิดเห็นของผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียต่อภาพลักษณ์อาชีวศึกษา ไปสู่การ
ก าหนดนโยบายและกรอบการด าเนินงานเพื่อการ
พัฒนาภาพ ลักษณ์อาชีวศึกษาของสถานศึกษา
อาชีวศึกษา ให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องเกิดความเชื่อถือ 
เชื่อมั่น ศรัทธา ต่อสถานศึกษา 
           8 .1 .2   ส านั กงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา ที่ท าหน้าที่ ก ากับดูแลสถานศึกษา
อาชีวศึกษาทั่วประเทศ สามารถน าผลการศึกษาความ
คิด เ ห็นของผู้ มี ส่ วน ได้ ส่ วน เสี ยต่ อภาพลั กษณ์
อาชีวศึกษา ไปใช้ในการก าหนดนโยบายและทิศ
ทางการพัฒนาเปลี่ยนแปลงภาพลักษณ์อาชีวศึกษา 
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เพื่อให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เกิดความเชื่อถือ เชื่อมั่น 
ศรัทธา ต่ออาชีวศึกษาทั่งภาครัฐและเอกชน 
     8.2  ข้อเสนอแนะในการท าวิจัยครั้งต่อไป 

8.2.1  ขอบเขตของกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการ 
ศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยเลือกจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียใน
สถานศึกษาของรัฐบาลในสถาบันภาคตะวันออกเฉียง 
เหนือ 1 เท่านั้น แต่ส าหรับในการศึกษาวิจัยครั้งต่อไป 
จึงเสนอแนะว่า ควรเป็นการศึกษาในขอบเขตของกลุ่ม
ตัวอย่างที่เป็นสถานศึกษาของทั้งภาครัฐบาล และ
ภาคเอกชนด้วย  

8.2.2  ควรใช้รูปแบบการวิจัยเพื่อพัฒนา 
ที่สามารถน าไปใช้เพื่อแก้ปัญหาหรือพัฒนาในเรื่องใด
เร่ืองหนึ่งที่เป็นภาพลักษณ์ขององค์กร จากผลการวิจัย
ครั้งนี้หากประสบผลส าเร็จควรมีการเผยแพร่ เพื่อ
น าไปปฏิบัติในสถานศึกษาอ่ืน ๆ ต่อไป 
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