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บทคัดย่อ 
การวิจัยการพัฒนาสื ่อบทเรียนออนไลน์มูเด ิลคลาวด์  

สำหรับการฝึกอบรมการติดตั้งและบำรุงรักษาระบบกล้องวงจร
ปิด ตามมาตรฐานกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน วัตถุประสงค์เพื่อ 1) 
สร้างสื่อบทเรียนออนไลน์มูเดิลคลาวด์ 2) หาประสิทธิภาพสื่อ
บทเรียนออนไลน์มูเดิลคลาวด์ 3) หาประสิทธิภาพชุดฝึกอบรม
การติดตั้งและบำรุงรักษาระบบกล้องวงจรปิด กลุ่มตัวอย่างที่ใช้
ในการวิจัย คือ นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตร์อุตสาหกรรมบณัฑิต 
สาขาวิชาวิศวกรรมอิเล็กทรอนิกส์และโทรคมนาคม ชั้นปีที่ 2 ที่
ลงทะเบียนรายวิชา 02242101 ฝึกปฏิบัติงานโทรคมนาคม โดย
เลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง จำนวน 12 คน เครื่องมือที่ใช้ใน
การวิจัย ประกอบด้วย 1) เอกสารประกอบการฝึกอบรม 2) สื่อ
บทเรียนออนไลน์มูเดิลคลาวด์ 3) ใบงานพร้อมชุดฝึกปฏิบัติ          
4) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ 5) แบบประเมินทักษะปฏิบัติงาน
6) แบบประเมินคุณภาพเอกสารประกอบการฝึกอบรม และ            
7) แบบประเมินคุณภาพสื่อการสอน สถิติที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่
ค่าเฉลี ่ย ส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน ความเที ่ยงตรงตามเนื ้อหา
(Content Validity) ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับ
วัตถุประสงค์ (Index of Item-Objective Congruence: IOC)

และค่าประสิทธิภาพของสื่อการสอน/ชุดฝึกอบรม โดยใช้สูตร 
E1/E2 คุณภาพของเอกสารประกอบการฝึกอบรม และสื ่อการ
สอนประเมินโดยผู้เชี ่ยวชาญด้านเนื้อหาและด้านสื่อการสอน 
จำนวนด้านละ 3 ท่าน ผลการประเมินคุณภาพของเอกสาร
ประกอบการฝึกอบรม ภาพรวมพบว่าคุณภาพอยู่ในระดับมาก

ที่สุด ( = 4.67, σ= 0.32) เมื่อจำแนกเป็นรายด้าน เรียงลำดับ

จากค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 ลำดับแรก ดังนี้ 1) การใช้ภาษา ( = 5, σ 

= 0.0) 2) ความถูกต้องของเนื้อหา ( = 4.66, σ= 0.41) และ 

3) การเรียงลำดับเนื ้อหา ( = 4.50, σ= 0.19) ตามลำดับ

ส่วนคุณภาพของสื่อการสอน ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (

= 4.41, σ = 0.53) เมื่อจำแนกออกมาเป็นรายด้าน จากค่าเฉลี่ย
ส ูงส ุด 3 ลำดับแรก ด ังน ี ้  1) ร ูปแบบการนำเสนอเนื ้อหา

( = 4.49, σ = 0.58) 2) ตัวอักษร ภาพและการใช้สี ( =

4.41, σ= 0.58) และ 3) การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ( = 4.33,

σ= 0.53) ตามลำดับ
ผลการการวิจัยพบว่า 1) ประสิทธิภาพสื่อบทเรียนออนไลน์

มูเดิลคลาวด์ สำหรับการฝึกอบรมติดตั้งและบำรุงรักษาระบบ
กล ้องวงจรป ิด ม ีค ่า E1/E2 เท ่าก ับ 83.68/82.84 และ 
2) ประสิทธิภาพชุดฝึกอบรมการติดตั้งและบำรุงรักษาระบบ
กล้องวงจรปิด มีค่าประสิทธิภาพ E1/E2 เท่ากับ 89.23/87.03
ซึ่งมีค่าสูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนดไว้ คือ 80/80
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Abstract 
This research aimed to: 1) develop Moodle-based 

online learning materials for CCTV system installation and 
maintenance; 2) evaluate the effectiveness of Moodle-
based online learning materials; and 3) create and 
evaluate training packages for CCTV system installation 
and maintenance. The sample consisted of 12 second-
year students studying a B.S. Tech. Ed. (Electronics and 
Telecommunication Engineering) degree at Rajamangala 
University of Technology Thanyaburi (RMUTT), who were 
enrolled in the course (02242101) Telecommunication 
Skill Practices, selected by purposive sampling method. 
The following tools utilized in this research were: training 
documents, Moodle Cloud-based online learning media, 
job sheets with training sets, learning achievement 
assessment forms, practical skill and competency 
assessment forms, training document evaluation forms, 
and instructional media evaluation forms. The statistics 
used were: percentages, means, standard deviations, 
content validity, Index of Item-Objective Congruence: 
IOC, and E1/E2.  

The quality of training materials and instructional 
media were evaluated by 3 content and instructional 
design experts. The results of the assessment of the 
quality of training documents, in an overall perspective, 

indicated that they are at the highest level ( = 4.67, σ 
= 0.32). When categorized by specific aspects, they were 
ranked in descending order of highest average scores as 

follows: language usage ( =  5 , σ = 0.0 ) , 2) content 

accuracy ( = 4.66, σ= 0.41), and sequence of content 

( = 4 . 5 0 , σ= 0.1 9 )  respectively. The quality of 
instructional media, in an overall perspective, is at the 

highest level ( = 4.41, σ= 0.53). When categorized by 
specific aspects, they are ranked in descending order of 

highest average scores as follows: content presentation 

format ( = 4.49, σ= 0.58), typography, images, and use 

of colour ( = 4.41, σ= 0.58), and 3) learning activity ( 

= 4.33, σ= 0.53) respectively. 
The research findings indicated that: the 

effectiveness of Moodle Cloud-based online learning 
media for CCTV system installation and maintenance 
training has E1/E2 values of 83.68/82.84. The 
effectiveness of the CCTV system installation and 
maintenance training package has E1/E2 values of 
89.23/87.03, which is higher than the established 
standard of 80/80 criteria. 

Keywords: Moodle Cloud, training package 
effectiveness assessment, CCTV, CCTV installation 
and maintenance  

1.บทนำ
กล้องวงจรปิดเป็นสิ่งสำคัญอย่างยิ่ง เพื่อป้องกันเหตุร้าย

ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น โดยท้องที่ที่มีการติดตั้งกล้องโทรทัศน์วงจรปิด 
อัตราการเกิดอาชญากรรมเกี่ยวกับทรัพย์  มีจำนวนลดลง [1] 
การติดกล้องวงจรปิดเพื่อให้ทำงานแทนคนเฝ้าดูแล สามารถ
ทำงานได้นานและมีประสิทธิภาพมากกว่าคน ปัจจุบันยังคงขาด
แคลนช่างฝีมือที ่ม ีความรู ้ความสามารถ จึงจำเป็นพัฒนา
บุคลากร เพื ่อสร้างผู ้เชี ่ยวชาญที ่ม ีทักษะในด้านการติดตั้ง 
บริหารจัดระบบกล้องวงจรปิด [2] ถ้าช่างขาดความรู ้ความ
ชำนาญในการติดตั้ง อาจจะทำให้เกิดไฟฟ้าลัดวงจร ไฟไหม้ 
หรือเกิดความผิดพลาดต่าง ๆ ในการติดตั้งได้ การแก้ไขปัญหา
ของอุปกรณ์กล้องวงจรปิดก็ทำได้ยาก ช่างฝีมือจึงจำเป็นต้อง
พัฒนาศักยภาพเพื่อยกระดับฝีมือให้เป็นไปตามมาตรฐาน [3] 
ซึ่งชลดา ปานสง และคณะ [4] ได้พัฒนาชุดฝึกอบรมการติดตั้ง
และบำรุงรักษาระบบกล้องวงจรปิด ตามสมรรถนะของกรม
พัฒนาฝีมือแรงงาน โดยชุดฝึกอบรมประกอบด้วย เอกสาร
ประกอบการฝึกอบรม ชุดฝึกปฏิบัติพร้อมใบงาน คู ่มือการ
ฝึกอบรม แบบทดสอบวัดสัมฤทธิ์ทางการเรียนพร้อมเฉลย และ
แบบประเมินทักษะปฏิบัติงาน ซึ่งขาดในส่วนสื่อการสอนภาค
ความรู้ ในการนี้ผู ้วิจัยจึงมีแนวคิดที่จะพัฒนาชุดฝึกอบรมให้
ครบถ้วนสมบูรณ์ โดยในปัจจุบันสื่อออนไลน์เข้ามามีบทบาทกับ
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การเรียนการสอนเป็นอย่างมากในช่วงสถานการณ์โรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนาสายพันธ์ใหม่ 2019 (COVID-19) ซึ่งสถานศึกษา
จำเป็นต้องจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ทั้งสิ้น ดังนั้นเพื่อ
เป็นการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีที่มีอยู่บนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต 
พัฒนาด้านการศึกษาที่สามารถปฏิสัมพันธ์ เพื่อให้มีคุณภาพที่ดี
ขึ ้น ผู ้คนทั ่วโลกมีความสะดวกและสามารถเข้าถึงได้อย่าง
รวดเร็ว ไม่จำกัดสถานที่และเวลา เป็นการเรียนรู้ตลอดชีวิต [5]  

โปรแกรมมูเดิลคลาวด์ (Moodle cloud) เป็นการนำเอา
รูปแบบของบริการเครือข่ายอินเทอร์เน็ต มาใช้สนับสนุนในการ
เร ียนการสอนในลักษณะเร ียนผ่านเว ็บ ผู้ เร ียนสามารถมี
ปฏิสัมพันธ์กับเนื้อหา บทเรียน และผู้สอน เหมือนอยู่กับใน
ห ้องเร ียนจร ิงในร ูปแบบของห ้องเร ียนเสม ือน ( Virtual 
classroom) ข้อความ รูปภาพ ภาพเคล่ือนไหว วิดิโอ เสียง และ
กิจกรรมต่าง ๆ เช่น สนทนาผ่านห้องสนทนา การตั ้งกระทู้           
ถามตอบ บนกระดานข่าว หรือการส่งการบ้าน [6]  

จากเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมีแนวคิดพัฒนารูปแบบการ
นำเสนอเนื้อหาของชุดฝึกอบรม เรื่อง การติดตั้งและบำรุงรักษา
ระบบกล้องวงจรปิด ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยสร้างสื่อ
ในภาคความรู้และนำเข้าบนระบบออนไลน์มูเดิลคลาวด์ และใน
ส่วนของภาคปฏิบัติ ได้ดำเนินการพัฒนาปรับปรุงใบงานและ
แบบประเมินทักษะให้ให้สมบูรณ์มากยิ่งขึ้น เพื่อให้บุคคลที่เข้า
รับการฝึกอบรมเกิดความรู้ ทักษะ และสามารถปฏิบัติได้ตาม
มาตรฐานที่กำหนด 

2.วิธีการวิจัย
การพัฒนาสื่อบทเรียนออนไลน์มูเดิลคลาวด์  สำหรับการ

ฝ ึกอบรมต ิดต ั ้ งและบำร ุ งร ักษาระบบกล ้องวงจรปิด                 
ตามมาตรฐานกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน ผู ้วิจัยใช้เนื ้อหาของ
หลักสูตรการฝึกยกระดับฝีมือ สาขาการติดตั้งและบำรุงรักษา
กล้องวงจรปิด ( Installation and maintenance of CCTV) 
รหัสหลักสูตร 0920014200102 [7] หัวข้อดังนี ้ 1) ความ
ปลอดภัยในการทำงาน 2) ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับระบบกล้อง
วงจรปิด 3) อุปกรณ์ของระบบกล้องวงจรปิด 4) การติดตั้ง
ระบบงานกล้องวงจรปิด 5) การตั้งค่าโปรแกรมบริหารจัดการ 
6) การทดสอบและตรวจสอบระบบ 7) การวิเคราะห์ปัญหา
ระบบและบำรุงรักษา โดยมีขั้นตอนในการดำเนินงาน ดังนี้
2.1การพัฒนาเอกสารประกอบการฝึกอบรม
2.1.1วิเคราะห์งานย่อย

การพัฒนาเอกสารประกอบการฝึกอบรม ได้ทำการพัฒนา
จากชุดฝึกอบรมการติดตั้งและบำรุงรักษาระบบกล้องวงจรปิด
ตามสมรรถนะของกรมพัฒนาฝีมือแรงงาน [4][7] งานวิจัยเดิม
ซึ่งมีอยู่แล้ว โดยนำมาพิจารณา ปรับปรุง พัฒนาให้มีคณุภาพดี
ยิ่งขึ้น โดยใช้เครื่องมือ ตารางการวิเคราะห์งาน (Job listing 
sheet) และตารางวิเคราะห์งานย่อย (Task listing sheet) 
[8][9] โดยได้ปรับปรุงเนื้อหารายละเอียดอื่นเพื่อให้เกิดความ
สมบูรณ์ยิ่งขึ้น และได้เพิ่มเติมเนื้อหาในส่วนของ 1) วิธีการ
สำรวจพื้นที่สำหรับการติดตั้งกล้องวงจรปิด ได้เพิ่มการใช้แอป
พลิเคชันบนมือถือ ที่สามารถใช้สำหรับวัดขนาดสิ่งของต่าง ๆ 
2) วิธกีารคำนวณและออกแบบงานติดตั้งกล้องวงจรปิด ได้เพิ่ม
ในส่วนของการใช้งานโปรแกรมเพื ่อช่วยในการคำนวนและ
ออกแบบ ซึ่งสามารถคำนวณระยะเลนส์ ขนาดของเลนส์ ความ
ยาวโฟกัส ความจุของฮาร์ดดิสก์ แบนด์วิดท์ สามารถมองใน
มุมมองต่าง ๆ ได้ชัดเจนทุกจุดที ่ต้องการ และ 3) เพิ ่มการ
แจ้งเตือนการบุกรุกผ่านมือถือและอีเมล ตัวอย่างดังรูปท่ี 1

รูปท่ี 1 ตัวอย่างการใช้โปรแกรมช่วยออกแบบระบบ 
  ติดตั้งกล้องวงจรปิด 

2.1.2ประเมินความสำคัญของงานย่อย 
การประเมินความสำคัญของการปฏิบัติงานย่อย โดยยึด 

ความสำคัญต่องาน ความถี่ในการใช้ทำงาน และความยากใน
การฝึก โดยใช้ตารางการวิเคราะห์ความสำคัญของงาน (Task 
valuation sheet) [8][9] เป็นเครื่องมือในการวิเคราะห์ 

2.1.3วิเคราะห์ความรู้/ทักษะ  
วิเคราะห์ความรู้/ทักษะ จะทำให้ทราบว่างานย่อยนั้น ๆ 

ต้องมีความรูห้รือทักษะอะไรบ้างที่จำเป็นต้องม ีเครื่องมือที่ใช้  
คือ ตารางรายละเอียดของงาน (Task detailing sheet) [8][9] 

2.1.4วิเคราะห์วัตถุประสงค์ 
จะทำให้ทราบว่าในความรู้  ทักษะนั ้น ๆ ผู ้เข ้าร ับการ

ฝึกอบรมสามารถทำอะไรได้บ้าง ทำได้ระดับใด ประกอบด้วย
ด้านความรู ้ ทักษะ และเจตคติ เครื ่องมือที ่ใช้ คือ ตาราง
วิเคราะห์วัตถุประสงค์ (Task detailing sheet) [8][9] 
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2.1.5แบ่งหน่วยเรียน บทเรียน หัวข้อ 
แบ่งออกเป็น 7 หน่วยเรียน ตามเนื้อหาของหลักสูตร [7] 

และวิเคราะห์จำแนกออกได้ทั้งหมด 27 บทเรียน โดยใช้ตาราง
แบ่งหน่วยเรียน/บทเรียน/หัวข้อ [8][9] เป็นเครื่องมือ 

2.1.6กำหนดวัตถุประสงค์ 
ว ัตถ ุประสงค ์ท ั ่วไปและวัตถ ุประสงค์เช ิงพฤต ิกรรม            

ซึ่งบันทึกลงในตารางกำหนดวัตถุประสงค์ [8][9] 
2.1.7กำหนดน้ำหนักคะแนนและเกณฑ์ผ่าน 
เกณฑ์ผ่านผู้รับการฝึกที่ผ่านการประเมินผล และจะมีต้อง

ระยะเวลาการฝึกไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ของการฝึกทั้งหมด [7] 
ตามรายละเอียดดัง ตารางกำหนดน้ำหนักคะแนน [8][9]  

2.1.8สร้างเครื่องมือวัดผลการเรียน 
การออกแบบและจำนวนข้อสอบ วิเคราะห์รายละเอียด 

ตามตารางแผนการสร้างเครื่องมือวัดผลการเรียน [8][9] 
2.1.9กำหนดการฝึกอบรม 
ใช้ระยะเวลาในการฝึกทั้งหมด 18 ชั่วโมง ตามรายละเอยีด

ของหลักสูตร [7] 
2.1.10พัฒนาใบเตรียมการสอน ทั้งหมด 7 หน่วยเรียน 
2.1.11พัฒนาใบความรู ้ทั้งหมด 7 หน่วยเรียน  
2.1.12พัฒนาใบงาน  
ใบงาน ประกอบด้วยทั้งหมด 5 ใบงาน ได้แก่ ใบงานที่ 1 

การออกแบบติดตั้งกล้องวงจรปิด ใบงานที่ 2 การติดตั้งกล้อง
วงจรปิดแบบแอนะล็อก ใบงานที่ 3 การติดตั้งกล้องวงจรปิด
แบบดิจิทัล ใบงานที่ 4 การใช้งานโปรแกรมบริหารจัดการ 
CMS และใบงานที่ 5 การทดสอบและบำรุงรักษาระบบของ
กล้องวงจรปิด 

รูปท่ี 2 เอกสารประกอบการและเครื่องมืออุปกรณ์ [4] 

2.1.13การหาคุณภาพเอกสารประกอบการฝึกอบรม 
นำเอกสารประกอบการฝึกอบรมที่พัฒนาขึ้นทั้งหมด ไปให้

ผู้เชี ่ยวชาญด้านเนื้อหา จำนวน 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบความ
ถูกต้องและความสมบูรณ์ของเนื้อหา รวมถึงความเหมาะสม
และความถูกต้องของลำดับขั้นตอนในการปฏิบัติงาน โดยใช้
แบบประเมินคุณภาพของเอกสารประกอบการฝึกอบรม 

การวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า ในภาพรวมคุณภาพอยู่ในระดับมาก

ที่สุด ( = 4.67, σ=.32) เมื ่อจำแนกออกมาเป็นรายด้าน 
โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 ลำดับแรก ดังนี้ 1) การใช้ภาษา 

( =5,σ= .0) 2) ความถูกต้องของเนื้อหา ( = 4.66, σ= 

.41) และ 3) การเรียงลำดับเนื ้อหา ( = 4.50, σ= .19) 
ตามลำดับ 
2.2การพัฒนาแบบทดสอบวดัผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

การพัฒนาแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยให้
ครอบคลุมวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม ได้ข้อคำถามทั้งหมด 
164 ข้อ แล้วนำไปให้ผู ้เชี ่ยวชาญจำนวน 3 ท่าน ตรวจสอบ
ความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับวัตถุประสงค์ และนำมา
วิเคราะห์ IOC [10] มีค่าเท่ากับ 0.99 แสดงว่าข้อคำถามกับ
วัตถุประสงค์มีความสอดคล้องกัน จากนั้นนำแบบทดสอบไป
ทดลองใช้กับนักศึกษาที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 5 คน เพื่อ
หาค่าความยากง่าย อำนาจจำแนก และความเป็นปรนัย [11] 
2.3การสร้างสื่อบทเรียนออนไลน์มูเดิลคลาวด์ 

ในการสร้างบทเรียนออนไลน์มูเดิลคลาวด์ [12] เรื่อง การ
ฝึกอบรมติดตั้งและบำรุงรักษาระบบกล้องวงจรปิดนั้น ผู้วิจัยได้
สร้างหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (e-book) เพื่อบรรจุลงในโปรแกรม 
ประกอบด้วยเนื้อหา แบบฝึกหัด แบบทดสอบ และสื่อวิดีโอ 
เพ ื ่อเพ ิ ่มความน ่าสนใจ  สำหร ับการเข ้าเร ียนได ้ที่ ล ิงก์  
https://dlearn.rmutt.ac.th/course/view.php?id=2054 
หรือสามารถเรียนได้จากแอปพลิเคชันบนมือถือ  

ในการเข้าเร ียนนั ้น ครูฝึกจะทำการเชิญผู้ เข ้าร ับการ
ฝึกอบรมที่สมัครเข้ามา เพื่อลงทะเบียนเรียนก่อนจึงสามารถ
เข้าเรียนได้ ในการจัดบทเรียนเริ่มจากง่ายไปหายาก จะเริ่มใน
หน่วยที่ 1 ถึงหน่วยที่ 7 โดยผู้เข้ารับการฝึกอบรมจะต้องทำ
แบบทดสอบก่อนเรียน จากนั ้นก็ศึกษารายละเอียดต่าง ๆ 
บทเรียน โดยมีรูปภาพและสื่อวิดีโอที่ลิงก์ ไปยังยูทูบ จากนั้นทำ
แบบฝึกหัดของแต่ละบท และแบบทดสอบท้ายหน่วยเรียน 
จนผ่านตามเกณฑ์ที่กำหนด ถึงจะมีสิทธิ์เข้าเรียนในหน่วยต่อ ๆ 
ไปได้ รูปแบบของบทเรียนออนไลน์มูเดิลคลาวด์ ดังรูปที่ 3 
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ก) บทเรียนออนไลน์มูเดิลคลาวด์  

ข) แบบทดสอบในบทเรียนออนไลน์มูเดิลคลาวด์ 

ค) แอปพลิเคชันบนมือถือ 

รูปท่ี 3 รูปแบบของบทเรียนออนไลน์มูเดิลคลาวด์  

2.4การพัฒนาแบบประเมินทักษะการปฏิบัติงาน 
การประเมินทักษะการปฏิบัติงาน เป็นการประเมินโดยการ

ส ั ง เกตของคร ู ฝ ึ ก  การ ให ้คะแนนในส ่ วนของท ั กษะ            
การปฏิบัติงานและเจตคติ โดยนำวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 
การน้ำหนักคะแนน แผนการสร้างเครื ่องมือวัด มากำหนด
จำนวนหัวข้อในการประเมิน ประกอบด้วย 1) คำแนะนำในการ
ประเมิน 2) วิธีการให้คะแนน ซึ่งจะแนะนำถึงสิ่งที่ต้องพิจารณา

และคำนึงถึงในการให้คะแนน 3) ตารางประเมิน 4) ผลการ
ประเมิน 5) ช่องเพื่อให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรม ลงลายมือชื่อ และ
วันที ่ที ่ทำการประเมิน โดยการปรับปรุงหัวข้อประเมินการ
ปฏิบ ัต ิงาน ต ัวอย ่างแบบประเมินทักษะการปฏิบ ัติ งาน 
ดังตารางท่ี 1  

ตารางที่ 1 แบบประเมินทักษะการปฏิบัติงาน 

ใบงานที่ 1 
งานออกแบบการติดตั้งกล้องวงจรปิด 

การประเมิน 
คะแนน

เต็ม 
คะแนน

ที่ได ้
1. สำรวจพื้นที่สำหรับตดิตั้งกล้องวงจรปิดได้อย่างถูกต้อง
เลือกที่ติดตั้ง มุมมองกล้อง มีความ

เหมาะสม มุมมองเป็นชัดในทุกจุด 
3

คะแนน 
3 

เลือกที่ติดตั้ง มุมมองกล้อง ไม่
สามารถมองเห็นได้ทุกจุด 

0 
คะแนน 

2. วัดระยะการเดินสายติดตั้งกล้องวงจรปิดได้อย่างถูกต้อง
วัดระยะด้วยแอพพลิเคช่ันบนมือถือ 3 

คะแนน 
3 

ไม่สามารถใช้แอพพลิเคช่ันบนมือถือ 
แต่สามารถวัดระยะด้วยตลบัเมตร 

2 
คะแนน 

ไม่สามารถวัด กำหนดระยะการ
เดินสายได ้

0 
คะแนน 

3. เขียนแบบงานการติดตั้งกล้องวงจรปิดได้อย่างถูกต้อง
เขียนแบบงานติดตั้งโดยใช้โปรแกรม 

IP Video System Design Tool 
ได้ 

5 
คะแนน 

5 

ไม่สามารถเขียนแบบงานติดตั้งโดย
ใช้โปรแกรมได้ แต่เขียนแบบงาน
ติดตั้งกล้องวงจรปิดดว้ยมือ 

3 
คะแนน 

ไม่สามารถเขียนแบบติดตั้งกลอ้ง
วงจรปิดได ้

0 
คะแนน 

4. เลือกใช้อุปกรณ์ของกล้องวงจรปิดได้เหมาะสมกับงาน
4.1 เลือกใช้กล้องวงจรปิดเหมาะสม

กับงานที่ติดตั้ง 
2 

คะแนน 
8 

4.2 เลือกใช้เลนส์ได้เหมาะสมกับ  
     งาน 

2 
คะแนน 

4.3 เลือกใช้เครื่องบันทึกภาพและ
จอแสดงผลได ้

2 
คะแนน 

4.4 เลือกสายสัญญาณได้
เหมาะสมกับงาน               

2 
คะแนน 

4.5 ไม่สามารถเลือกใช้อุปกรณ์ใน
การติดตั้งกล้องวงจรปิดได ้

0 
คะแนน 

รวม 19 คะแนน 
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2.5การสร้างคู่มือการฝึกอบรม 
ในการพัฒนาคู่มือการฝึกอบรมโดยหลัก ๆ จะมีคำแนะนำ

สำหรับการอบรม ใบความรู้ แบบฝึกหัด ใบงาน แบบประเมิน
ทักษะการปฏิบัติงาน คู่มือที่สร้างขึ้นประกอบ ด้วยคู่มือผู้เข้า
รับการฝึกอบรม และคู่มือผู้ฝึกอบรม ซึ่งได้จัดเตรียมไว้ให้ผู้เข้า
รับการฝึกอบรมและครูฝึก ในส่วนของครูฝึกจะมีเพิ่มเติมใน
ส่วนของเฉลย ใบงาน แบบฝึกหัด และข้อสอบ  
2.6การหาคุณภาพสื่อบทเรียนออนไลน์มูเดิลคลาวด์ 

หลังจากนั้นนำสื่อที่เป็นเอกสารและสื่อบทเรียนออนไลน์ 
มูเดิลคลาวด์ ไปหาคุณภาพ โดยผู้เชี ่ยวชาญด้านสื่อการสอน 
จำนวน 3 ท่าน พบว่า ในภาพรวมคุณภาพอยู่ในระดับมากที่สุด 

(=4.41 , σ = 0.53) เม ื ่อจำแนกออกมาเป ็นรายด ้าน             
โดยเรียงลำดับจากค่าเฉลี่ยสูงสุด 3 ลำดับแรก ดังนี้ 1) รูปแบบ

การนำเสนอเนื้อหา (=4.49, σ =0.58) 2) ตัวอักษร ภาพ

และการใช้สี (=4.41, σ =0.58) และ 3) การจัดกิจกรรม

การเรียนรู้ (=4.33, σ =0.53) ตามลำดับ 
2.7การพัฒนาแบบประเมินคุณภาพของเอกสารประกอบการ
สอนและส่ือการสอน  

2.7.1ศึกษารูปแบบ วิธีการสร้างแบบสอบถามจากเอกสาร 
ตำราคู่มือ และผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

2.7.2สร้างแบบสอบถามโดยกำหนดหัวข้อสำหรับการ
ประเมิน ลักษณะของแบบสอบถามเป็นลักษณะมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับ [13]  

2.7.3เกณฑ์การแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ยของการ
ประเมิน [13] ดังนี้  

4.21 - 5.00  มีคุณภาพอยู่ในระดับ “มากท่ีสุด” 
3.41 - 4.20  มีคุณภาพอยู่ในระดับ “มาก” 
2.61 - 3.40  มีคุณภาพอยู่ในระดับ “ปานกลาง” 
1.81 - 2.60  มีคุณภาพอยู่ในระดับ “น้อย” 
1.00 - 1.80  มีคุณภาพอยู่ในระดับ “น้อยที่สุด” 

2.8การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยจัดเตรียมเอกสาร วัสดุ เครื่องมือและอุปกรณ์ รวมทั้ง

สถานที่ให้พร้อมต่อการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อหาประสิทธิภาพ
ของสื ่อบทเรียนออนไลน์มูเดิลคลาวด์ และชุดฝึกอบรมการ
ติดตั้งและบำรุงรักษาระบบกล้องวงจรปิด ตามมาตรฐานกรม
พัฒนาฝีมือแรงงานกับกลุ่มตัวอย่าง โดยอบรมให้ทั้งภาคความรู้
และภาคปฏิบัติเพื่อเก็บคะแนน รวบรวมข้อมูล แล้วนำผลที่ได้
ไปวิเคราะห์ และประเมินผล โดยมีขั้นตอนดังต่อไปนี้ 

2.8.1นักศึกษากลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรี 
ชั ้นปี 2 หลักสูตรครุศาสตร์อุตสาหกรรมบัณฑิต สาขาวิชา
วิศวกรรมอิเล็กทรอนิกส์และโทรคมนาคม มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลธัญบุร ี ท ี ่ลงทะเบียนเร ียนรายว ิชา 
02242101 ฝึกปฏิบัตงิานโทรคมนาคม จำนวน 12 คน  

2.8.2ผู้วิจัยได้นัดหมายวัน เวลา ในเก็บรวมรวมข้อมูล 3 
วัน (18 ชั่วโมง) และสอบภาคปฏิบัติอีก 1 วัน  

2.8.3เมื่อถึงวันเก็บข้อมูล ครูฝึกเริ่มด้วยการทดสอบก่อน
การฝึกอบรม (Pretest)  

2.8.4จากนั้นครูฝึก ก็สอนโดยอบรมเนื ้อหาภาคความรู้  
ให้แก่ ผู้เข้ารับการฝึกอบรม โดบสามารถเรียนเพิ่มเติมได้จาก
บทเรียนออนไลน์มูเดิลคลาวด์ ภาคความรู้มีทั้งหมด 7 หน่วย
เรียน  

2.8.5เมื่อทำการการอบรมจบในแต่บท ครูฝึกก็ให้ผู้เข้ารับ
การฝึกอบรม ทำแบบฝึกหัด และเมื่อจบในแต่ละหน่วย ให้ผูเ้ข้า
รับการฝึกอบรมทำแบบทดสอบหลังเรียนของแต่ละหน่วย 
เพื ่อเก็บคะแนนระหว่างเรียน โดยทั้งหมดจะทำในบทเรียน
ออนไลน์มูเดิลคลาวด์ ได้เป็นคะแนน E1 ในส่วนของภาคความรู้ 

2.8.6จากนั้นให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรม ลงมือปฏิบัติการตาม
ใบงาน ซึ่งมีทั้งหมด 5 ใบงาน ครูฝึกก็ทำการประเมินผลโดย
การสังเกตการปฏิบัติงานและเจตคติของผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
และลงคะแนนในแบบประเมินทักษะการปฏิบัติงานรายบุคคล 
จากนั ้นรวบรวมคะแนนในแต่ละใบงาน จนครบ 5 ใบงาน 
เป็นคะแนน E1 ของภาคปฏิบัติ 

2.8.7เมื ่อทำการอบรมภาคความรู ้ จนครบทั ้ง 7 หน่วย
เรียน จากนั้นให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสอบวัดผลสัมฤทธิ์ โดย
ทั ้งหมดจะทำในบทเรียนออนไลน์มูเดิลคลาวด์ จะได้เป็น
คะแนน E2 ในส่วนของภาคความรู ้

2.8.8จากนั ้นให้ผู้ เข ้าร ับการฝ ึกอบรมทำการทดสอบ
ภาคปฏิบ ัต ิเป ็นรายบุคคล และคร ูฝ ึกทำการให้คะแนน
รายบุคคล ด้วยแบบประเมินทักษะการปฏิบัติงาน ซึ่งได้เป็น
คะแนน E2 ในส่วนของภาคปฏิบัติ 

2.8.9นำข้อมูลคะแนนภาคความรู้และภาคปฏิบัติ ที่ได้ไป
วิเคราะห์หาประสิทธิภาพของชุดฝึกอบรมการติดตั ้งและ
บำรุงรักษาระบบกล้องวงจรปิด ตามมาตรฐานกรมพัฒนาฝีมือ
แรงงาน  
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รูปท่ี 4 บรรยากาศการฝึกอบรม ภาคความรู้และภาคปฏิบัต ิ

3.ผลการวิจัย
3.1ผลการเก็บคะแนนแบบทดสอบท้ายหน่วยเรียน

เมื่อฝึกอบรมจบในแต่ละหน่วย ก็ให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
ทำแบบทดสอบหลังเรียนทุกหน่วย เป็นเก็บคะแนนระหว่าง
การฝึกอบรม จะได้เป็นคะแนน E1 ในส่วนของภาคความรู้ 
แสดง ดังตารางท่ี 2  

ตารางที่ 2 คะแนนระหว่างการฝึกอบรม (E1 ภาคความรู)้ 

คน
ที่ 

คะแนนเก็บจากแบบทดสอบท้ายหน่วยที่ คะแนน
รวม 

(164 คะแนน) 
1 2 3 4 5 6 7 

1 12 26 32 29 12 5 11 127 
2 20 30 32 38 11 5 10 146 
3 18 29 34 32 11 5 6 135 
4 18 26 34 29 12 5 11 135 
5 14 31 30 30 8 4 10 127 
6 19 28 28 31 8 2 11 127 
7 16 32 30 26 12 5 12 133 
8 19 30 33 38 12 4 11 147 
9 19 35 38 36 9 3 11 151 
10 19 33 32 33 12 5 9 143 
11 19 30 34 30 11 5 7 136 
12 20 28 38 28 12 5 9 140 

คะแนนรวม 1,647 
คะแนนเฉลี่ย 137.25 
คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 83.68 

คะแนนจากแบบทดสอบท้ายหน่วยเรียน มีคะแนนเฉลี่ย 
137.25 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 83.68 

3.2ผลคะแนนระหว่างฝึกปฏิบัติงาน (E1 ภาคปฏิบัติ) 
การเก็บคะแนนระหว่างฝึกปฏิบัติ โดยให้ผู ้เข้ารับการ

ฝึกอบรม ฝึกปฏิบัติตามใบงานตั้งแต่ 1- 5 และครูฝึกก็ทำการ
ประเมิน โดยการสังเกตการปฏิบ ัต ิงานของผู ้เข ้าร ับการ
ฝึกอบรมรายบุคคล จะได้เป็นคะแนน E1 ในส่วนของภาคปฏิบตัิ 
ดังตารางท่ี 3 

ตารางที่ 3 คะแนนระหว่างการฝึกอบรม (E1 ภาคปฏิบัติ) 

คนที่ 

คะแนนเก็บจากใบงาน 
คะแนน
เต็มรวม 

ใบงานที่ 
1 

ใบงานที่ 
2 

ใบงานที่ 
3 

ใบงานที่ 
4 

ใบงานที่ 
5 

เต็ม 19 
คะแนน 

เต็ม 43
คะแนน 

เต็ม 43
คะแนน 

เต็ม 11
คะแนน 

เต็ม 15
คะแนน 

131 
คะแนน 

1 16 43 43 11 15 128 
2 14 43 43 11 15 126 
3 14 43 43 11 15 126 
4 14 43 43 9 15 126 
5 14 40 43 11 15 124 
6 14 43 43 11 15 126 
7 14 43 43 11 15 124 
8 14 43 43 11 15 126 
9 14 43 43 9 15 126 
10 16 43 43 11 15 126 
11 14 43 43 11 15 126 
12 16 43 43 11 15 128 

คะแนนรวม 1,512 
คะแนนเฉลี่ย 126 
คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 96.18 

คะแนนฝึกปฏิบัติระหว่างการฝึกอบรม มีคะแนนเฉลี่ย 126 
คะแนน คิดเป็นร้อยละ 96.18 

3.3ผลการทดสอบภาคความรู ้(E2 ภาคความรู)้ 
เมื่อเรียนครบทุกหน่วยแล้ว ให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมทำ

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ภาคความรู้ จะได้เป็นคะแนน E2 ใน
ส่วนของภาคความรู ้ดังตารางท่ี 4 
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3.4ผลการทดสอบภาคปฏิบัติงาน (E2 ภาคปฏิบัติ) 
การทดสอบภาคปฏิบัตินั้น โดยให้สอบปฏิบัติเป็นรายบุคคล 

ซึ่งจะทดสอบ 2 แบบทดสอบย่อย โดยจะได้เป็นคะแนน E2 ใน
ส่วนของภาคปฏิบัติ ดังตารางท่ี 4 

ตารางที่ 4 ผลการสอบวัดผลสัมฤทธิภ์าคความรู้ และผลการ 
 สอบภาคปฏิบัติ 

คนที่ 

การทดสอบ 
ภาคความรู้ 

(E2 ภาคความรู้) 

การทดสอบภาคปฏิบัติ 
(E2 ภาคปฏิบัติ) 

 คะแนน
เต็ม 

คะแนน  
ที่ได ้

คะแนน
เต็ม 

 การ 
ทดสอบ1 

 การ 
 ทดสอบ 

2 
คะแนน 
 รวม 

1 85 72 86 40 38 78 
2 85 70 86 43 43 86 
3 85 71 86 38 35 73 
4 85 70 86 43 43 86 
5 85 68 86 35 30 65 
6 85 70 86 43 43 86 
7 85 69 86 35 30 65 
8 85 73 86 43 40 83 
9 85 70 86 35 35 70 
10 85 70 86 40 37 77 
11 85 71 86 43 43 86 
12 85 71 86 43 43 86 

คะแนนรวม 845 คะแนนรวม 941 
คะแนนเฉลี่ย 70.41 คะแนนเฉลี่ย 78.42 
คะแนนเฉลี่ย 
ร้อยละ 

82.84 คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 91.18 

ผลการสอบวัดผลสัมฤทธิภ์าคความรู้ มีคะแนนเฉลี่ย 70.41 
คะแนน เป ็นร ้อยละ 82.84 และผลการสอบภาคปฏิบ ัติ              
มีคะแนนเฉลี่ย 78.42 คะแนน เป็นร้อยละ 91.18 

3.5ผลการหาประสิทธิภาพสื่อบทเรียนออนไลน์มูเดิลคลาวด์ 
การหาประสิทธิภาพสื่อบทเรียนออนไลน์มูเดิลคลาวด์เป็น

การรวบรวมคะแนนโดยเฉล่ียระหว่างการฝึกอบรมและหลังการ
ฝ ึกอบรม ของภาคความรู้  โดยนำข ้อม ูลไปว ิ เคราะห์               
หาประสิทธิภาพ [14] ของสื่อบทเรียนออนไลน์มูเดิลคลาวด์ 
สรุปได้ดังตารางที่ 5 

ตารางที่ 5 ประสิทธิภาพสื่อบทเรียนออนไลน์มูเดิลคลาวด์ 

รายการ 
คะแนน

เต็ม 
คะแนน
เฉลี่ย 

ร้อยละ 
เกณฑ ์
ร้อยละ 

คะแนนระหว่างการอบรม
(ภาคความรู้) (E1) 

164 137.25 83.68 80 

คะแนนจากการทดสอบ
หลังอบรม (ภาคความรู้) 
(E2)  

85 70.41 82.84 80 

ผลการวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของสื่อบทเรียนออนไลน์ 
มูเดิลคลาวด์ มคี่า E1/E2 เท่ากับ 83.68/82.84  

3.6ผลการหาประสิทธิภาพชุดฝึกอบรม 
การหาประสิทธิภาพชุดฝึกอบรม เป็นการรวบรวมคะแนน

โดยเฉลี ่ยในการฝึกอบรมของภาคความรู้และภาคปฏิบัติ 
จากนั้นนำข้อมูลไปวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของชุดฝึกอบรม 
[14] สรุปได้ดังตารางที่ 6

ตารางที่ 6 ประสิทธิภาพชุดฝึกอบรม 

รายการ 
คะแนน

เต็ม 
คะแนน
เฉลี่ย 

ร้อยละ 
เกณฑ์ 
ร้อยละ 

คะแนนระหว่างฝึกอบรม 
(ภาคทฤษฏี+ภาคปฏิบัติ) 
(E1) 

295 263.25 89.23 80 

คะแนนทดสอบหลัง
ฝึกอบรม  
(ภาคทฤษฏี+ภาคปฏิบัติ) 
(E2)  

171 148.83 87.03 80 

ผลการวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของชุดฝึกอบรมการติดตั้ง
และบำรุงรักษาระบบกล้องวงจรปิด ตามมาตรฐานกรมพัฒนา
ฝีมือแรงงาน มีค่า E1/E2 เท่ากับ 89.23/87.03  

4.อภิปรายผลและสรุป
จากผลการวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของสื ่อบทเร ียน

ออนไลน์มูเด ิลคลาวด์ สำหรับการฝึกอบรมการติดตั ้งและ
บำรุงรักษาระบบกล้องวงจรปิด ตามมาตรฐานกรมพัฒนาฝีมือ
แรงงาน มีค่า E1/E2 เท่ากับ 83.68/82.84 และชุดฝึกอบรมที่ได้
ทำการพัฒนา มีค่า E1/E2 เท่ากับ 89.23/87.03  นั ้น ซึ ่งมี
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ประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนดไว้ คือ 80/80 นั้น เนื่องจาก
เป็นการสร้างส่ือบทเรียนและได้พัฒนาและปรับปรุงชุดฝึกอบรม
เดิมที่มีประสิทธิภาพอยู่แล้วให้ดียิ่งขึ้น และได้เพิ่มเติมในส่วน
ของสื่อการสอนภาคทฤษฎีที่สามารถเข้าเรียนหรือทบทวนได้ 
โดยผู้วิจัยได้พัฒนาขึ้นตามขั้นตอนการสร้างสื่อการเรียนการ
สอนทุกขั ้นตอน [8][9] ซึ ่งสอดคล้องกับ ฉลองวุฒิ ศรีทอง
บริบูรณ์ [15] ได้ว ิจ ัยพัฒนาชุดฝึกทักษะปฏิบ ัต ิ ว ิชางาน
เครื่องมือกลเบื้องต้น เรื่อง งานตัด งานเจียระไน และงานเจาะ
ด้วยกระบวนการสอนรูปแบบ MIAP สำหรับผู ้เรียน ระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ โดยผลการวิจัยพบว่าค่าประสิทธิภาพ
ชุดฝึกทักษะปฏิบัติมีค่าเท่ากับ 81.02/80.08 เนื่องจากผู้วิจัย
เร่ิมจากขั้นตอนจากการศึกษาปัญหาของผู้เรียน ศึกษาเอกสารที่
เกี่ยวข้องต่าง ๆ มีการวิเคราะห์เนื้อหา และวัตถุประสงค์การ
เรียนรู้ การจัดทำแผนการเรียนรู้ กำหนดกิจกรรมการเรียนการ
สอน กำหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ และการประเมินผลการ
เรียนรู้ สร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ซึ่งได้สร้าง
ตามขั้นตอนของนักการศึกษาอย่างเป็นระบบมีการประเมินจาก
ผู ้เชี ่ยวชาญทุกขั ้นตอน หลังจากนั้นนำไปทดลอง (Try out)      
หาประสิทธิภาพชุดฝึกทักษะปฏิบัติแบบ 1:1 และ 1:10 เมื่อได้
ค่าประสิทธิภาพตามที่ได้ตามที่กำหนดไว้แล้วนั้น ก็จะนำไปหา
ประสิทธิภาพ (1:100) กับกลุ่มตัวอย่างที่ได้กำหนด โดยมีค่า
ประสิทธิภาพเท่ากับ 81.02/80.08 เป็นไปตามเกณฑ์ที่กำหนด
ไว้ที่ 80/80 และสอดคล้องกับ ชัยยงค์ พรหมวงศ์ [14] ได้กล่าว
ไว้ว่า สื่อหรือชุดการสอนได้รับการออกแบบ และพัฒนาอย่างดี
มีคุณภาพ ค่า E1 หรือ E2 คำนวณและห่างกันไม่เกินร้อยละ 5 
ซึ่งเป็นตัวชี้ที่จะยืนยันได้ว่า นักเรียนได้มีการเปลี่ยนพฤติกรรม
ต่อเนื่องตามลำดับขั้นหรือไม่ ก่อนที่จะมีการเปลี่ยนพฤติกรรม
ขั้นสุดท้าย หรืออีกนัยหนึ่งต้องประกันได้ว่านักเรียนมีความรู้จริง 
ไม่ใช่ทำกิจกรรมหรือทำสอบได้เพราะการเดา และในส่วนของ
สื่อภาคความรู้นั้น ได้นำเอาเทคโนโลยีบทเรียนออนไลน์มูเดิล
คลาวด์เข้ามาช่วย ทำให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเกิดความสนใจ 
สะดวกซึ่งสามารถเข้าถึงและเรียนหรือทบทวนได้ทุกที่ ทุกเวลา 
และในบทเรียนก็สามารถลิงก์ไปยังวีดีโอเพื่อดูขั้นตอนต่าง ๆ 
ในการฝึกปฏิบัติก่อนจะลงมือปฏิบัติจริง ทำให้เกิดความเข้าใจ
ในเนื ้อหามากยิ ่งข ึ ้น จะส่งผลต่อการปฏิบ ัต ิงานได้อย่าง 
มีประสิทธิภาพ 
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