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บทนำ 
สถาบันการอาชีวศึกษาและสถาบันการอาชีวศึกษาเกษตรทั่วประเทศ ทั้ง 23 แห่ง ได้เริ่มดำเนินการจัดการเรยีน

การสอนหลักสูตรปริญญาตรีตั้งแต่ พ.ศ.2556 [1] ในการจัดการศึกษาตามหลักสูตรระดับปริญญาตรีสายเทคโนโลยีหรือ
สายปฏิบัติการ ระเบียบกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยการจัดการศึกษาและการประเมินผลการเรียนตามหลักสูตรฯ 
ได้กำหนดให้ผู้เรียนต้องรับการประเมินมาตรฐานวิชาชีพเมื่อได้ลงทะเบียนรายวิชาครบทุกรายวิชาตามโครงสร้างหลักสูตร
แต่ละประเภทวิชาและสาขาวิชา หรือตามระยะเวลาที่คณะกรรมการประเมินมาตรฐานวิชาชีพกำหนด และผู้เรียนต้องผ่าน
เกณฑ์การประเมินมาตรฐานวิชาชีพตามเงื ่อนไขการสำเร็จการศึกษา โดยในการประเมินมาตรฐานวิชาชีพจะต้อง
ดำเนินการให้สอดคล้องกับประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง กรอบคุณวุฒิอาชีวศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2562 [2] ประกาศ
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา เร่ือง เกณฑ์มาตรฐานคุณวุฒิอาชีวศึกษาระดับปริญญาตรีสายเทคโนโลยีหรือสายปฏิบตักิาร 
พ.ศ.2562 [3] ได้กำหนดคุณภาพของผู้สำเร็จการศึกษาทุกประเภทวิชาและสาขาวิชา ว่าต้องมีคุณภาพอย่างน้อย 4 ด้าน 
ได้แก่  1) ด้านคุณธรรม จริยธรรมและคุณลักษณะที่พึงประสงค์  2) ด้านความรู้  3) ด้านทักษะ และ 4) ด้านความสามารถ
ในการประยุกต์ใช้และความรับผิดชอบ 

เพื่อให้เกิดความเข้าใจเกี่ยวกับการประเมินมาตรฐานวิชาชีพ จำเป็นต้องเข้าใจนิยามศัพท์ที่เก่ียวข้องกับมาตรฐาน
วิชาชีพ ดังต่อไปนี้ 

1. จากพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พุทธศักราช 2554 มีดังต่อไปนี้  มาตรฐาน หมายถึง สิ่งที่ถือเอาเป็น
เกณฑ์ที่รับรองกันทั่วไป และ วิชาชีพ หมายถึง วิชาที่จะนำไปใช้ในการประกอบอาชีพ 

2. จากกรอบมาตรฐานหลักสูตรอาชีวศึกษา ได้นิยาม มาตรฐานวิชาชีพ (Vocational Standard) หมายถึง
ข้อกำหนดคุณลัษณะที่พึงประสงค์ของบุคคลด้านวิชาชีพ เพื่อใช้เป็นเกณฑ์ในการกำกับ ดูแล ตรวจสอบ ประเมินผลและ
ประกันคุณภาพผู้สำเร็จการศึกษาด้านอาชีวศึกษา ซึ่งกำหนดมาจากมาตรฐานอาชีพ โดยการดำเนินการร่วมกันของ
บุคลากรทางการศึกษาและบุคลากรจากองค์กรทางวิชาชีพ  

3. จากระเบียบกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยการจัดการศึกษาและการประเมินผลการศึกษาระดับปริญญาตรีสาย
เทคโนโลยีหรือสายปฏิบัติการของสถาบันการอาชีวศึกษา พ.ศ.2564 [4]  “มาตรฐานวิชาชีพ หมายความว่า ข้อกำหนด
ด้านสมรรถนะวิชาชีพ ซึ่งครอบคลุมเกณฑ์มาตรฐานคุณวุฒิอาชีวศึกษาระดับปริญญาตรี สายเทคโนโลยีหรือสายปฏิบัตกิาร 
เพื่อใช้เป็นเกณฑ์ในการกำกับดูแล ตรวจสอบและประกันคุณภาพผู้สำเร็จการศึกษา” 

4. “การประเมินมาตรฐานวิชาชีพ” หมายความว่า การทดสอบความรู้ ความสามารถ ตลอดจนลักษณะนิสัย
ในการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพ โดยใช้เครื่องมือที่เหมาะสม ซึ่งกำหนดเกณฑ์การตัดสินไว้ชัดเจน พร้อมทั้งจัด
ดำเนินการประเมินภายใต้เงื่อนไขที่เป็นมาตรฐาน 

จากนิยามข้างบนอาจกล่าวได้ว่า การประเมินมาตรฐานวิชาชีพ เป็นการวัดและแปลผลการทดสอบสมรรถนะของ
ผู้เรียนที่ได้เรียนเนื้อหารายวิชาที่จำเป็นสำหรับประยุกต์ใช้ในการประกอบอาชีพในสาขาวิชาของผู้เรียน โดยมีเกณฑ์ที่
รับรองกันทั่วไป 

การสอบผ่านมาตรฐานวิชาชีพไม่ได้หมายความว่าจะต้องสอบผ่านมาตรฐานอาชีพ (Occupational Standard) 
ของหน่วยงานหรือองค์กรที่ออกมาตรฐานอาชีพ เนื่องจากการประเมินมาตรฐานวิชาชีพเป็นเพียงการประเมินบางส่วนหรือ
บางสมรรถนะของมาตรฐานอาชีพเท่านั้น โดยการประเมินมาตรฐานอาชีพจะแบ่งเป็นระดับชั้นตามขอบเขตความสามารถ
ในการปฏิบัติที่หน่วยงานหรือองค์กรนั้น ๆ กำหนดไว้ ซึ่งอาจจะมีกรอบในการเทียบเคียงกับคุณวุฒิทางการศึกษา ดังนั้น
หากผู้เรียนสอบและมีผลการประเมินมาตรฐานวิชาชีพอยู่ในระดับ “ผ่านเกณฑ์การทดสอบ” จึงเป็นเพียงการผ่านการ
ประเมินบางหน่วยสมรรถนะของมาตรฐานอาชีพเท่านั้น 
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กรอบแนวคิดในการประเมินมาตรฐานวิชาชีพภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ 
การประเมินจะเป็นมาตรฐานได้จะต้องมีการควบคุมคุณภาพของเครื่องมือประเมินให้เป็นไปตามหลักวิชาการ 

โดยหากนำแนวปฏิบัติเกี ่ยวกับการวัดและประเมินผลอาชีวศึกษา จากคู ่มือหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติการจัดการ
อาชีวศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ และระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง [5] มาประยุกต์ใช้เพื่อเป็นแนวคิด      
ในการประเมิน ในคู่มือดังกล่าวนี้ระบุไว้ว่า “เครื่องมือที่ใช้ในการประเมินมาตรฐานวิชาชีพต้องเป็นเครื่องมือที่วัด
ความสามารถของผู้เข้ารับการประเมินได้ครบทุกพฤติกรรม ทั้งด้านความรู้ทักษะและพฤติกรรมลักษณะนิสัยจึงต้องมกีาร
ทดสอบทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบัติโดยใช้เครื่องมือที่หลากหลายตามลักษณะของวิชาชีพแต่ละประเภทวิชาสาขาวิชาและ
สาขางาน โดยจะเป็นการประเมินในลักษณะการประมวลความรู้ที่เรียนรู้มาทั้งหมดในภาพรวมตามระดับคุณวุฒิการศึกษา
วิชาชีพ” ดังนั้นจึงสามารถนำเกณฑ์คุณภาพ 4 ด้าน ตามประกาศคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เรื่อง เกณฑ์มาตรฐาน
คุณวุฒิอาชีวศึกษาระดับปริญญาตรีสายเทคโนโลยีหรือสายปฏิบัติการ พ.ศ.2562 มาสร้างเป็นผังแนวคิดและเครื่องมือ
ประเมินได้ดังแสดงในรูปที่ 1  ซึ่งจะเห็นความสัมพันธ์ระหว่างการทดสอบภาคทฤษฎีจะเป็นการประเมินด้านความรู้ 
สามารถใช้แบบทดสอบที่เป็นชนิดปรนัยและอัตนัย แบบสัมภาษณ์และแบบสอบถาม สำหรับใช้ในการประเมินได้  โดยที่
องค์ความรู้ที่ทดสอบนั้นจะต้องสอดคล้องกับภาคปฏิบัติที่จะมีการทดสอบด้านคุณธรรม จริยธรรมและคุณลักษณะที่  
พึงประสงค์ ด้านทักษะ และด้านความสามารถในการประยุกต์ใช้และความรับผิดชอบ สามารถใช้ใบสั่งงาน แบบประเมิน
การปฏิบัติงาน แบบสังเกต แบบสัมภาษณ์และแบบสอบถาม เพื่อใช้ในการประเมินกระบวนการและการปฏิบัติงานได้ 
หากมีผลผลิตที่เกิดจากกระบวนการและการปฏิบัติจะต้องมีแบบประเมินชิ้นงานหรือผลลัพธ์ด้วย  

รูปที่ 1  แนวคิดเก่ียวกับเครื่องมือและขั้นตอนในการจัดทำเครื่องมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพ 

โดยที่ผ่านมาในการประเมินมาตรฐานอาชีพหรือมาตรฐานวิชาชีพ อาจจะมีการกำหนดค่าน้ำหนักคะแนนการ
ประเมินเป็นการประเมินภาคทฤษฎี 30% การประเมินภาคปฏิบัติ 70% เป็นต้น แต่หากมองกระบวนการจัดการเรียนการ
สอนของหลักสูตรเป็นชุดกิจกรรมใหญ่หนึ่งชุด ทำให้สามารถนำเกณฑ์การหาประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมมากำหนดเป็น
เกณฑ์ในการประเมิน เรียกว่า เกณฑ์ประสิทธิภาพ โดยทั่วไปการกำหนดเกณฑ์ประสิทธิภาพสามารถทำได้โดยการประเมิน
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พฤติกรรมของผู้เรียน 2 ลักษณะ [6] คือ พฤติกรรมต่อเนื่อง (กระบวนการ, E1) และพฤติกรรมขั้นสุดท้าย (ผลลัพธ์, E2) 
หากการประเมินมาตรฐานวิชาชีพสามารถจัดการประเมินได้ตลอดช่วงเวลาที่นักศึกษาเรียนอยู่ในหลักสูตรตามสมรรถนะ 
ที่กำหนดเป็นมาตรฐานในการประเมินเพื่อสะสมจำนวนสมรรถนะที่สอบผ่านนำมาทำการประมวลผลสำหรับการประเมิน
ขั้นสุดท้ายก่อนสำเร็จการศึกษา เมื่อนำหลักคิดเกี่ยวกับเกณฑ์ประสิทธิภาพมาประยุกต์ใช้ในการกำหนดเกณฑ์การผ่านการ
ทดสอบมาตรฐานวิชาชีพควรกำหนดเกณฑ์ผ่านการทดสอบเป็นมากกว่า 80% ทั้งการทดสอบภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ 
ซึ่งในประเด็นนี้จะสอดคล้องกับนิยามศัพท์คำว่า “มาตรฐาน หมายถึง สิ่งที่ถือเอาเป็นเกณฑ์ที่รับรองกันทั่วไป” เนื่องจาก
เป็นการกำหนดเกณฑ์การผ่านการทดสอบที่สอดคล้องกับงานวิจัยต่าง ๆ เกี่ยวกับการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ของ
ผู้เรียน  

นอกจากนี้ในรูปที่ 1  ยังได้นำเสนอแนวปฏิบัติในการจัดทำเครื่องมือประเมิน โดยเริ ่มต้นจากการวิเคราะห์
สมรรถนะวิชาชีพ เพื่อนำรายการสมรรนถะมาจัดทำแผนผังข้อสอบ เมื่อได้ชนิดและจำนวนของข้อสอบจากแผนผังข้อสอบ
แล้วจะทำการสร้างเครื่องมือประเมินทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบัติ ก่อนจะนำไปหาค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาโดยให้
ผู้เชี่ยวชาญเป็นผู้ประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อและวัตถุประสงค์ ( Item Objective Congruency Index : 
IOC)  เมื่อผ่านการประเมินหาค่า IOC แล้วจึงนำไปทดลองใช้กับกลุ่มทดลอง เพื่อนำผลคะแนนที่ได้จากการทดลองมา
คำนวณหาค่าที่เกี่ยวข้องกับการพิจารณาคุณภาพของเครื่องมือประเมิน ก่อนจะนำแบบทดสอบหรือเครื่องมือประเมิน
นำเข้าระบบคลังข้อสอบของหน่วยงานต่อไป 

การกำหนดเกณฑ์ระดับวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมและตารางแผนผังข้อสอบ 
การประเมินทั้งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติจำเป็นจะต้องมีการกำหนดกรอบในการประเมินหรือหน่วยสมรรรถนะ

หลักในการประเมิน พร้อมทั้งการกำหนดเกณฑ์น้ำหนักความสำคัญของระดับพฤติกรรมการเรียนรู้ทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ 
ด้านพุทธิพิสัย ด้านทักษะพิสัยและจิตพิสัย [7] ดังแสดงในรูปที ่ 2  ภาคทฤษฎีจะมีการกำหนดระดับวัตถุประสงค์  
เชิงพฤติกรรมด้านพุทธิพิสัย 100%  ภาคปฏิบัติมีการการกำหนดระดับวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมด้านทักษะพิสัยและ 
จิตพิสัยรวม 100%  โดยในทางปฏิบัติในการกำหนดเกณฑ์ค่าร้อยละของแต่ละระดับวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมให้อยู่กับ
ความเหมาะสมกับมาตรฐานผลการเรียนรู้ที่ระบุไว้ในเล่มหลักสูตร นอกจากนี้กรอบหรือหน่วยสมรรถนะหลักในการ
ประเมินเป็นหน้าที่ของกรรมการประเมินมาตรฐานวิชาชีพที่จะต้องพิจารณากำหนดมาตรฐานวิชาชีพของหลักสูตรให้
สอดคล้องกับมาตรฐานอาชีพหรือยึดโยงกับมาตรฐานอาชีพ  ทำให้การประเมินตามเกณฑ์ผ่านร้อยละ 80 ดังแสดงใน 
รูปที่ 1  นั้นสามารถสะท้อนได้ถึงเกณฑ์คุณภาพและบอกระดับความสามารถหรือสมรรถนะที่ทำการทดสอบของนักศึกษา
ในหลักสูตรได้อย่างสมบูรณ์  

เมื่อกำหนดสมรรถนะหลักและค่าร้อยละของวัตถุประสงค์ด้านต่าง ๆ แล้ว จะต้องกำหนดค่าน้ำหนักรวมของ
สมรรถนะหลัก และกำหนดรายละเอียดสมรรถนะย่อยหรือหัวข้อที่จะประเมิน พร้อมกับกำหนดค่าน้ำหนัก รายข้อของ
สมรรถนะย่อยแต่ละข้อ ดังแสดงในรูปที่ 3 จากนั้นจึงทำการกำหนดค่าน้ำหนักของแต่ละวัตถุประสงค์ด้านพุทธิพิสัย ทักษะ
พิสัยและจิตพิสัย ให้มีผลรวมเท่ากับค่าน้ำหนักรายข้อของสมรรถนะย่อย โดยในขั้นตอนนี้สามารถกำหนดชนิดของ
เครื่องมือประเมินได้ เช่น แบบทดสอบชนิดปรนัย แบบทดสอบชนิดอัตนัย สำหรับการทดสอบภาคทฤษฎี และใบสั่งงาน
สำหรับการทดสอบภาคปฏิบัติ เมื่อทำการรวมค่าน้ำหนักภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติแล้วจะต้องได้ผลรวมแต่ละภาคคิดเป็น 
100 %  
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รูปที่ 2  การกำหนดเกณฑ์ระดบัวัตถุประสงค์และเครื่องมือที่ใช้ในการประเมินหน่วยสมรรถนะหลัก 

รูปที่ 3  ตัวอย่างตารางแผนผังข้อสอบ (Test Blueprint) 

การหาคุณภาพของเคร่ืองมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพ 
ในรูปที่ 4  เป็นการสรุปการหาคุณภาพของเครื่องมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพโดยแบ่งตามเครื่องมือประเมิน

ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ ในภาพรวมเครื่องมือประเมินภาคทฤษฎีจำเป็นต้องหาความเที่ยงตรง ความยากง่ายและอำนาจ
จำแนก และความเชื่อมั่นของเครื่องมือทดสอบก่อนที่จะทำการคัดเลือกแบบทดสอบเข้าคลังข้อสอบ แต่สำหรับเครื่องมือ
ประเมินภาคปฏิบัติจำเป็นต้องหาคุณภาพของงานเพื่อการปฏิบัติ คุณภาพของเคร่ืองมือประเมินการปฏิบัติงาน นอกจากนี้
ยังอาจจัดให้มีการหาความเชื่อมั่น เกณฑ์การให้คะแนนของผู้ประเมิน  

การหาคุณภาพของเคร่ืองมือประเมินภาคทฤษฎี [8-9] ในการดำเนินการหาความเที่ยงตรง โดยทั่วไปนิยมใช้การ
หาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อและวัตถุประสงค์ ( Item Objective Congruency Index : IOC)  ซึ ่งจะต้องใช้
ผู้เชี่ยวชาญขั้นต่ำ 3 ท่านเพื่อร่วมกันประเมิน ส่วนการหาค่าความยากง่ายและอำนาจจำแนกให้พิจารณาจากเกณฑ์การให้
คะแนนเป็นแบบที่มีวิธีการให้คะแนน 0-1 และแบบที่มีวิธีการให้คะแนนที่ไม่ใช่ 0-1 สำหรับแบบทดสอบที่มีวิธีการให้
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คะแนน 0-1 อาจใช้วิธีการตรวจให้คะแนน สูตรสัดส่วน การหาค่าสหสัมพันธ์แบบพอยท์-ไบซีเรียล (Point-Biserial 
Correlation) และใช้ตารางสําเร็จของจุงเตฟาน (Chung Teh Fan)  และสำหรับแบบทดสอบที่มีวิธีการให้คะแนนที่ไม่ใช่ 
0-1 ยกตัวอย่างเช่น แบบทดสอบที่เป็นข้อสอบอัตนัย ซึ่งโดยส่วนใหญ่มักจะกำหนดค่าคะแนนแต่ละข้อมากกว่า 1 คะแนน
เนื่องจากอาจจะมีคำสำคัญที่ต้องการตรวจให้คะแนน หรือเป็นลักษณะคำตอบที่ต้องการให้ผู้ทดสอบได้คิดและวิเคราะห์
จึงมีค่าคะแนนไม่เท่ากับ 1 แบบทดสอบประเภทนี้จะใช้วิธีการวิเคราะห์ของเดรก (Drake) และวิธีการวิเคราะห์ของวิทนีย์
และซาเบอร์ (Whitney and Sabers) ในการหาค่าความยากง่ายของแบบทดสอบ ส่วนการหาค่าความเชื่อมั่นอาจใช้
วิธีการทดสอบซ้ำ (Test-Retest Reliability) การทดสอบโดยวิธีหาความคงที่ภายในโดยใช้สูตร KR-20 และ KR-21

การทดสอบโดยวิธีหาสัมประสิทธิ์แอลฟา (-Coefficient) ในกรณที่เป็นแบบทดสอบแบบมาตรวัดหลายระดับ และการ
ทดสอบโดยสัมประสิทธิ์ความสอดคล้องตามวิธีการของเคนดอล (Kendall) ในกรณีที่เป็นแบบสัมภาษณ์ เป็นต้น

รูปที่ 4  สรุปการหาคุณภาพของเคร่ืองมือประเมินมาตรฐานวชิาชีพ 

การหาคุณภาพของเครื่องมือประเมินภาคปฏิบัติ [8-10] จะแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ได้แก่ การหาคุณภาพของงาน
เพื่อการปฏิบัติ การหาคุณภาพของเคร่ืองมือประเมินการปฏิบัติงาน และการหาความเชื่อมั่นของเกณฑ์การให้คะแนนของ
ผู้ประเมิน โดยการหาคุณภาพของงานเพื่อการปฏิบัติจะพิจารณาจากค่าความตรงของการวิเคราะห์งานด้วยการหาค่า IOC 
การหาความยากง่ายของงานด้วยการหาดัชนีความยากของงาน และอำนาจจำแนกของงานเพื่อการปฏิบัติงานจากการหา
ค่าสัมประสิทธ ิ์สหสัมพันธ์แบบพอยต์-ไบซีเรียล (Point-Biserial Correlation coefficient) การหาค่าคุณภาพของ
เครื่องมือประเมินการปฏิบัติงานจะพิจารณาจากความเที่ยงตรง โดยพิจารณาจากค่า IOC และการหาค่าความเชื่อมั่น อาจ
ใช้วิธีการทดสอบซ้ำ โดยคำนวนหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน  (Pearson Product Moment Coefficient 
Correlation) ในกรณีที่เป็นเครื่องมือประเมินไม่ได้ใช้คะแนนเป็นแบบมาตรประมาณค่า แต่สำหรับเครื่องมือประเมินการ
ปฏิบัติงานที ่มีการแบ่งการให้คะแนนเป็นแบบมาตรประมาณค่าสามารถคำนวณค่าความเที่ยงโดยใช้สูตร
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สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบัค (Cronbach) แต่หากเป็นแบบสัมภาษณ์จะทำการหาค่าความเชื่อมั่นโดยการ
คำนวณหาค่าสัมประสิทธิ์ความสอดคล้องตามวิธีการของเคนดอล (Kendall)   

การหาค่าความเชื่อมั่นของเกณฑ์การให้คะแนนของผู้ประเมิน [9]  จะต้องพิจารณาจากความเที่ยงภายใน
ตัวผู้ประเมิน (Intra-rater Reliability) เพื่อพิจารณาความสามารถของผู้ประเมินคนเดียวกันเมื่อประเมินสิ่งเดิม
ด้วยเครื่องมือประเมิน อาทิเช่น แบบสังเกต โดยนำคะแนนระหว่างครั้งที่ 1 และครั้งที่ 2 มาคำนวณตามหลักทาง
สถิติ อาทิเช่น การทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยด้วย t-test เป็นต้น จะต้องได้ผลการประเมินไม่แตกต่างกัน
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ส่วนความเที่ยงระหว่างผู้ประเมิน (Inter-rater Reliability) จะใช้ผู้ประเมินตั้งแต่ 2 คน
ขึ้นไป เพื่อทำการทดสอบและพิจารณาความสามารถของกลุ่มผู้ประเมินเมื่อประเมินสิ่งเดียวกันจะต้องมีผลการ
ประเมินไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ซึ ่งอาจใช้ว ิธีการวิเคราะห์ความแปรปรวน (ANOVA) ได้
เช่นเดียวกัน หรืออาจใช้สูตรในการคำนวณหาค่า Interrater Reliability  สูตร Kappa และ สูตร RAI (Rater 
Agreement Indexes) เป็นต้น 

รูปที่ 5  ตัวอย่างแบบสรุปการหาคุณภาพของเคร่ืองมือประเมินมาตรฐานวิชาชีพรายสมรรถนะ 

หลังจากได้เครื่องมือประเมินทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบัติแล้ว ผู้ที่จัดทำเครื่องมือประเมินควรสรุปและแปลผลของ
พารามิเตอร์แต่ละตัวที่ใช้พิจารณาหาค่าคุณภาพของเครื่องมือประเมินรายฉบับ ดังแสดงตัวอย่ างในรูปที่ 5 ทั้งนี้เพื่อให้
คณะกรรมการที่จะพิจารณาอนุมัติแบบทดสอบเข้าคลังข้อสอบได้พิจารณาตามมาตรฐานการจัดทำแบบทดสอบ 
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สรุป 
บทความนี้ได้นำเสนอแนวทางในการประเมินมาตรฐานวิชาชีพ ที่ยึดตามความหมายจากพจนานุกรมฉบับ

ราชบัณฑิตยสถาน พุทธศักราช 2554  กรอบมาตรฐานหลักสูตรอาชีวศึกษา ระเบียบกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยการจัด
การศึกษาและการประเมินผลการศึกษาระดับปริญญาตรีสายเทคโนโลยีหรือสายปฏิบัติการของสถาบันการอาชีวศึกษา 
พ.ศ.2564  และประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง กรอบคุณวุฒิอาชีวศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2562 ประกาศคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา เรื่อง เกณฑ์มาตรฐานคุณวุฒิอาชีวศึกษาระดับปริญญาตรีสายเทคโนโลยีหรือสายปฏิบัติการ พ.ศ.2562  
โดยแบ่งเป็นการประเมินภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ ตรงตามคุณภาพ 4 ด้าน ได้แก่  1) ด้านคุณธรรม จริยธรรมและ
คุณลักษณะที่พึงประสงค์  2) ด้านความรู้  3) ด้านทักษะ และ 4) ด้านความสามารถในการประยุกต์ใช้และความรับผดิชอบ 
โดยใช้หลักการวิเคราะห์สมรรถนะที่เชื่อมโยงกับมาตรฐานอาชีพที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรที่จัดการศึกษา และมองกิจกรรม
การเรียนการสอนของหลักสูตรเป็นชุดกิจกรรมเพื่อให้สามารถใช้ เกณฑ์ประสิทธิภาพมาเป็นหลักคิดในการกำหนดเกณฑ์
การสอบผ่านภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ โดยการจัดทำแผนผังข้อสอบ (Test blueprint) จะยึดหลักการกำหนดระดับของ
วัตถุประสงค์ด้านพุทธิพิสัย ทักษะพิสัยและจิตตพิสัย แยกตามแต่ละสมรรถนะย่อย เมื่อสร้างแบบทดสอบแล้วจะต้องทำ
การหาคุณภาพของเครื่องมือประเมินตามหลักวิชาการที่ได้สรุปไว้เป็นแนวปฏิบัติ ก่อนทำการคัดเลือกแบบทดสอบแต่ละ
ชุดเข้าคลังข้อสอบ 
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บทคัดย่อ 
        บทความนี้มีวัตถุประสงค์ในการศึกษาการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการต้านทานความร้อนของคอนกรีต
บล็อคระบายอากาศและเป็นทางเลือกหนึ่งในการใช้
งาน โดยคอนกรีตบล็อกระบายอากาศเป็นวัสดุผนงัท่ี
นิยมใช้กันเป็นจำนวนมากทั่วทุกภูมิภาคของประเทศ 
เนื่องจากมีราคาถูก  สามารถหาซื้อได้ง่าย และไม่มี
ปัญหาในข้ันตอนการก่อสร้างเนื่องจากช่างมีความเคย
ชินในการทำงาน อีกท้ังยังสามารถทำงานได้เร็วเพราะ
มีขนาดใหญ่ ทำมาจากซีเมนต์ผสมทรายอัดเป็นก้อน 
โดยคอนกรีตบล็อกระบายอากาศนี ้สามารถนำมา
ประยุกต์ปรับปรุงกรรมวิธีในการก่อสร้างเพื ่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการต้านทานความร้อนผนังอาคารได้ 
โดยปรับเปล ี ่ยนว ิธ ีการก ่อบล ็อกจากปกติจะก่อ
คอนกรีตบล็อกด้านแคบในแนวด่ิง เปลี่ยนเป็นนำด้าน
กว ้างของก ้อนต ั ้ งในแนวด ิ ่งแทน ทำการศ ึกษา
เปรียบเทียบคุณสมบัติในการต้านทานความร้อนของ
ผนังคอนกรีตบล็อกระบายอากาศกับผนังคอนกรีต
บล็อก โดยทำการวัดอุณหภูมิผิวภายนอก อุณหภูมิผิว
ภายในและอุณหภูม ิอากาศภายในกล ่องทดลอง
เปรียบเทียบกับอุณหภูมิอากาศภายนอก ผลการศึกษา 
พบว่า ในช่วงเวลาเดียวกันผนังที ่ก่อด้วยคอนกรีต
บล็อกระบายอากาศสามารถลดอุณหภูมิอากาศภายใน 

กล่องทดลองได้ดีกว่าผนังคอนกรีตบล็อก โดยผนัง
คอนกรีตบล็อกระบายอากาศสามารถลดอุณหภูมิ
อากาศภายในกล่องทดลองได้ดีกว่าผนังคอนกรีต

บล็อก 3.17 ℃  
คำสำคัญ :  การต้านทานความร้อน, คอนกรีตบล็อก,  

  คอนกรีตบล็อกระบายอากาศ 

Abstract 
        The purpose of this research was to 
study the resistivity optimization of ventilation 
concrete block and another way to use. 
Concrete vent blocks are commonly used in 
building construction in every area of the 
countries. Due to low cost, good availability 
and ease of use for experienced construction 
personnel. They also reduce construction 
times because they are larger (made of a 
mixture of sand and cement pressed into 
blocks). Concrete vent blocks can be 
incorporated into the construction design to 
optimization in resistivity through the building 
wall by changing the positioning and 
arrangement of the concrete blocks–they can 
be installed either lying vertically or *พิศาล ครีีวงก์
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horizontally. The study consists of measuring 
the inside and outside surface temperatures of 
a test box using concrete vent block wall, 
concrete block wall, and comparing those 
temperatures to the outside air temperature. 
The results of the study show that the 
concrete vent block wall could reduce the 
inside air temperature better than the concrete 
block wall. In the same amount of time, the 
concrete vent block wall could reduce the 
inside air temperature by 3.17℃ lower than a 
concrete block wall. 
Keywords :  Resistivity, Concrete Block,  

 Ventilation Concrete Block 

1. บทนำ
ในสภาวะปัจจุบันการใช้พลังงานของประเทศไทย

ในปัจจุบันมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง ทั้งในด้าน
อุตสาหกรรมธุรกิจการค้าที่ต้องใช้พลังงานในการขับเคลื่อน
ระบบ แม้กระทั่งการดำรงชีวิตประจำวันของมนษุย์ก็
ย่อมจะใช้พลังงานทั้งสิ ้น ซึ ่งเป็นปัญหาที่ส่งผลต่อ
ชีวิตประจำวันของมนุษย์ โดยประเทศไทยมีการใช้
พลังงานในอาคารถึงร้อยละ 15.1 ของการใช้พลังงาน
ท้ังหมด [1] แนวทางหนึ่งในการช่วยลดการใช้พลังงาน
ค ื อ ก า รประ หย ั ดพ ล ั ง ง าน ไฟฟ ้ า จ ากการ ใช้
เครื ่องปรับอากาศที่ใช้ในชีวิตประจำวัน  โดยการ
ออกแบบอาคารเพื่อการประหยัดพลังงานโดยการ
ป้องก ันหรือการลดการถ่ายเทความร้อน (Heat 
Transfer) ที่ผ่านเปลือกอาคาร (Building Envelop) 
เข้ามาภายในอาคารให้น้อยที่สุดเท่าที ่จะทำได้  โดย
การใช ้ว ัสดุท ี ่ เหมาะสมในการหน่วงเหน ี ่ยวและ
ต้านทานการถ่ายเทความร้อนจากภายนอกเข้าสู่
ภายในอาคารเพื่อให้เกิดสภาวะน่าสบาย 

กรอบอาคารสามารถช่วยป้องกันความร้อน
จากแสงอาทิตย์ หากกรอบอาคารมีความสามารถใน
การป้องกันความร้อนได้ดี ความร้อนก็จะเข้าสู่อาคาร
ได้น้อยทำให้อากาศภายในอาคารเย็นสบาย และหาก

กรอบอาคารนั้นไม่สามารถป้องกันความร้อนได้อากาศ
ภายในอาคารก็จะร้อนอบอ้าว จำเป็นจะต้องใช้ระบบ
ปรับอากาศเป็นตัวช่วยให้เกิดความสบาย หรือมี
อุณหภูมิทีเ่หมาะสมซึ่งทำให้เกิดการสิ้นเปลืองพลังงาน
มากขึ้น ผนังเป็นส่วนหนึ่งของกรอบอาคารที่ได้รับ
อิทธิพลความร้อนจากดวงอาทิตย์ทั ้งทางตรงและ
ทางอ้อม  ในการก่อสร้างระบบผนังของบ้านพักอาศัย
นับแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน นิยมใช้ผนังก่อด้วยอิฐมอญ 
คอนกรีตบล็อก และคอนกรีตมวลเบาเป็นวัสดุก่อ
สำหรับงานผนังเป็นหลัก ซึ่งวัสดุแต่ละชนิดนี้ มีข้อดี
และข้อเสียแตกต่างกัน แต่จากปัจจัยทางด้านราคา 
ส่งผลให้ผู้ที่ก่อสร้างบ้านพักอาศัยยังคงนิยมเลือกใช้
คอนกรีตบล็อคมาใช้เป็นผนังอาคารสำหรับอาคารท่ี
ต้องการความประหยัด และยังสามารถหาซื้อได้ง่าย 
ไม่มีปัญหาในข้ันตอนการก่อสร้างเนื่องจากช่างมีความ
เคยชินในการทำงานอยู่แล้ว อีกทั้งยังสามารถทำงาน
ได้เร็วเพราะมีขนาดใหญ่ 

แนวทางการเพิ่มความสามารถในการใช้งาน
คอนกรีตบล็อกวิธีหนึ่งคือการนำคอนกรีตบล็อกระบาย
อากาศมาทำการก่อผนังแทน โดยปรับเปลี่ยนวิธีการ
ก ่อบล ็อกจากปกติจะก่อคอนกรีตบล็อกด้านแคบใน
แนวดิ่ง เปลี่ยนเป็นนำด้านกว้างของก้อนตั้งในแนวด่ิง
แทน การก่อคอนกรีตบล็อกระบายอากาศในรูปแบบ
ด่ังกล่าว เกิดช่องว่างภายในผนังเพิ่มคุณสมบัติการเปน็
ฉนวนกันความร้อนและเพิ ่มความหนาเพื่อเพิ ่มการ
หน่วงความร้อนให้กับผนัง  จากกรณีศึกษาของการ
ออกแบบส่วนหลังคาพื ้นราบของอาคารอนุรักษ์
พลังงานเฉลิมพระเกียรติพบว่าช่องว่างอากาศที ่มี
ความกว้าง 2 นิ้ว จะมีค่าความเป็นฉนวนเทียบเท่า
โฟมหนาประมาณ1/4 นิ้ว [2]  ดังนั้นในการศึกษานี้จึงมี
วัตถุประสงค์เพื ่อเพิ ่มประสิทธิภาพคอนกรีตบล ็อก
ระบายอากาศในการต้านทานการถ่ายเทความร้อน
ผ่านผนังอาคาร รวมถึงเป็นแนวทางการใช้งานคอนกรีต
บล็อกระบายอากาศอีกรูปแบบหนึ่ง และเป็นแนวทางใน
อีกทางหนึ่งท่ีสามารถช่วยลดปริมาณการใช้พลังงานใน
อาคาร ทำให้เกิดการอนุรักษ์พลังงานและใช้พลังงาน
ให้เกิดประโยชน์สูงสุดได้ 
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รูปที่ 1  แสดงรูปแบบคอนกรีตบล็อคในงานวิจัย 

2. วัตถุประสงค์การวิจัย
2.1  เพื่อเสนอแนวทางการใช้คอนกรีตบล็อกระบาย

อากาศ เพื่อเพิ ่มประสิทธิภาพในการต้านทานการ
ถ่ายเทความร้อนผ่านผนังอาคาร 
      2.2  เพื่อศึกษาเปรียบเทียบคุณสมบัติในการต้านทาน
ความร้อนของผนังคอนกรีตบล็อกระบายอากาศกับ
ผนังคอนกรีตบล็อก 

3. วิธีการดำเนินการวิจัย
การวิจัยนี้เป็นงานวิจัยเชิงทดลองเพื่อศึกษา

การต้านทานการถ่ายเทความร้อนผ่านผนังอาคารของ
ผนังคอนกรีตบล็อกระบายอากาศกับผนังคอนกรีต
บล็อก โดยแบ่งเป็น 3 ส่วน 

ส ่วนท่ี 1 การทดลอง เพ ื ่ อ เปร ียบเทียบ
คุณสมบัติในการต้านทานความร้อน โดยใช้กล่อง
ทดลองท ี ่ ม ี ค ุณสมบ ั ต ิ เป ็ นฉนวนท ี ่ ด ี  เพ ื ่ อลด
ผลกระทบจากปริมาณความร้อนเข้าสู่กล่องทดสอบ 
จึงเลือกใช้กล่องทดลองท่ีทำจากโฟม    โพลีสไตรีน
ที่มี คุณสมบัติค่าการนำความร้อนต่ำและป้องกัน
ความร้อนจากภายนอกเข้าสู่ภายใน [3] โดยกล่อง
ทดลองนั้นมีขนาด 1.00 เมตร x 3.00 เมตร x 1.00 
เมตร  มีพื้นที่บริเวณช่องเปิดด้านหน้าสำหรับการ
ติดต้ังวัสดุทดสอบเท่ากับ 0.80 เมตร x 2.70 เมตร 
ใช้กล่องทดลองทั้งหมด 2 กล่อง กล่องทดลองที่  1 
ใช้ทดลองผนังคอนกรีตบล็อกระบายอากาศ กล่อง
ทดลองที่ 2 ใช้ทดลองผนังคอนกรีตบล็อก โดยวาง
กล่องทดลองท้ัง 2 กล่องหันหน้าไปทางทิศใต้ 

รูปที่ 2  แสดงตำแหน่งการวัดอุณหภูมิ 

รูปที่ 3  แสดงลักษณะกล่องทดลอง 

รูปที่ 4  แสดงรูปแบบการก่อผนังคอนกรีตบล็อก 
 ระบายอากาศ 

ส่วนที่ 2  การคำนวณค่าการต้านทานความร้อน 
(R-Value) การคำนวณค่าสัมประสิทธิ์การถ่ายเทความร้อน
รวม (U-Value) และค่าการถ่ายเทความร้อนรวม (Q) 
ของผนังคอนกรีตบล็อกระบายอากาศและผนังคอนกรีต 
บล็อก เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการป้องกัน
ความร้อน 

ผนัง

คอนกรีต

บล็อก

ระบาย

อากาศ 

(ฉาบผิว

ภายหลัง) 

ผนัง

คอนกรีต

บล็อก 

(ฉาบผิว

ภายหลัง) 
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        ส ่ วนท ี ่  3  สร ุปผลการทดลองการเพิ่ม
ประสิทธิภาพคอนกรีตบล็อกระบายอากาศในการ
ต้านทานการถ่ายเทความร้อนผ่านผนังอาคาร 

4. ผลการทดลอง
ส ่วนที ่  1  จากการทดลองเพ ื ่อเปร ียบเทียบ

คุณสมบัติในการต้านทานความร้อนของผนังคอนกรีต
บล็อกระบายอากาศกับผนังคอนกรีตบล็อกมีราย 
ละเอียดดังต่อไปนี้ 

รูปที่ 5  แสดงการเปรียบเทียบอุณหภูมิ 
  ภายในกล่องทดลอง 

จากภาพที่ 5  อุณหภูมิภายในกล่องทดลอง
ตลอด 24 ชั ่วโมง ตั ้งแต่ เวลา 06.06 น. ถึง เวลา 
06.06 น.  

ในช่วงเวลาเวลา 6.00 น.–18.00 น. พบว่า 
ผนังคอนกรีตบล็อกระบายอากาศ มีอุณหภูมิอากาศ
ภายในส ูงท ี ่ส ุดเม ื ่อเวลา 16.16 น. ม ีอ ุณหภูมิ  
32 .89 ℃  ผนังคอนกรีตบล ็อกมีอ ุณหภูม ิอากาศ
ภายในส ูงท ี ่ส ุดเม ื ่อเวลา 16.16 น. ม ีอ ุณหภูมิ 
36.06 ℃    

ในช ่ วง เวลา  18.00–6.00 น . พบว ่ า  ผนั ง
คอนกรีตบล็อกระบายอากาศมีอุณหภูมิอากาศภายใน
ต่ำที่สุด เมื่อเวลา 06.06 น. มีอุณหภูมิ 26.92 ℃ ผนัง
คอนกรีตบล็อก มีอุณหภูมิอากาศภายในต่ำที่สุด เมื่อ
เวลา 06.06 น. มีอุณหภูมิ 26.09 ℃ 

ส ่วนท ี ่  2  จากการทดลองสามารถนำมา
วิเคราะห์ค่าความสามารถในการต้านทานความร้อน  
(R-Value) ,ค่าสัมประสิทธิ ์การถ่ายเทความร้อนรวม 
(U-Value) และค่าการถ่ายเทความร้อนรวม(Q) ของ

ผนังคอนกรีตบล็อกระบายอากาศและผนังคอนกรีต
บล็อก เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการป้องกัน
ความร้อนดังนี้ 
     ค่าการต้านทานความร้อน (R-Value) 
จากสูตรการหาค่าการต้านทานความร้อน  

𝑅 =
1

𝐶

∆𝑥

𝑘
=  

เมื่อ 
  R   = ค่าความต้านทานความร้อนรวมของวัสดุ 

 (m2. ℃ W⁄ ) 
  C   = ค่าการนำความร้อน (W m2⁄ . ℃)  
 ∆x = ความหนาของชิ้นวัสดุท่ีนำมาพิจารณา (℃ ) 
  K   = สัมประสิทธิ์ค่าการนำความร้อนของวัสดุ 

       ท่ีมีความหนา 1 นิ้ว (W m2⁄ . ℃) 

        การคำนวณใช้ข้อมูลจากกรมพัฒนาพลังงาน
ทดแทนและอนุรักษ์พลังงาน กระทรวงพลังงาน [4] 

- ค่าการต้านทานความร้อน (R-Value) ของผนัง
คอนกรีตบล็อกระบายอากาศมีค่าเท่ากับ 0.492 
m2. ℃ W⁄

- ค่าการต้านทานความร้อน (R-Value) ของผนัง
คอนกรีตบล็อกค่าเท่ากับ 0.333  m2. ℃ W⁄  
     ค่าสัมประสิทธิ ์การถ่ายเทความร้อนรวม (U - 
Value)  
จากสูตรการหาค่าสัมประสิทธิ์การถ่ายเทความร้อน
รวม  

𝑈 =
1

∑ 𝑅

1

𝑅1 + 𝑅2 + 𝑅3 + ⋯ 𝑅𝑛

เมื่อ    
  U = ค่าสัมประสิทธิ์การถ่ายเทความร้อนรวม  
       (W m2⁄ . ℃ ) 
  R = ค่าความต้านทานความร้อนรวมของวัสดุ 

  ( m2. ℃ W⁄ ) 

        การคำนวณใช้ข้อมูลจากกรมพัฒนาพลังงาน
ทดแทนและอนุรักษ์พลังงาน กระทรวงพลังงาน [4] 
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- ค่าสัมประสิทธิ์การถ่ายเทความร้อนรวม (U - Value)
ของผนังคอนกรีตบล็อกระบายอากาศ มีค่าเท่ากับ 
2.032  W m2⁄ . ℃ 
- ค่าสัมประสิทธิ์การถ่ายเทความร้อนรวม (U - Value)

ของผนังคอนกรีตบล็อกมีค่าเท่ากับ  3.003 
W m2⁄ . ℃

    ค่าการถ่ายเทความร้อนรวม (Q) 
จากสูตรการหาค่าการถ่ายเทความร้อนรวม 

           𝑄  =   𝑈 × 𝐴 × ∆𝑇 
เมื่อ 
  Q = ค่าการถ่ายเทความร้อนรวม (W m2⁄ ) 

U = สัมประสิทธิ์การถ่ายเทความร้อน (W m2⁄ . ℃) 
  A = พื้นท่ีท้ังหมดท่ีมีการรับแสงแดด (m2) 
∆T = ค่าความต่างอุณหภูมิเทียบเท่าระหว่างภายนอกและ
ภายในอาคาร (℃) 

     การคำนวณใช้ข้อมูลจากกรมพัฒนาพลังงาน
ทดแทนและอนุรักษ์พลังงาน กระทรวงพลังงาน [4] 
- ค่าการถ่ายเทความร้อนรวม (Q) ของผนังคอนกรีต
บล็อกระบายอากาศมีค่าเท่ากับ  18.45 W m2⁄

- ค่าการถ่ายเทความร้อนรวม (Q) ของผนังคอนกรีต
บล็อกมีค่าเท่ากับ 33.72 W m2⁄

ตารางที่ 1  แสดงการเปรียบเทียบคุณสมบัติ 
  การต้านทานความร้อนของผนัง 

5. สรุปผลการทดลอง
จากการศึกษาการต้านทานการถ่ายเทความ

ร้อนผ่านผนังอาคารของผนังคอนกรีตบล็อกระบาย
อากาศกับผนังคอนกรีตบล็อก พบว่า 

รูปที่ 6  แสดงค่าอุณหภูมิอากาศสูงสุดต่ำสุดและ 
  ค่าเฉลี่ยของอุณหภูมิอากาศภายในกล่อง 
  ทดลอง 24 ชั่วโมง 

จากภาพที่ 6  พบว่า ในช่วงเวลากลางวันผนัง
ที ่ก่อด้วยคอนกรีตบล็อกระบายอากาศสามารถลด
อุณหภูมิอากาศภายในกล่องทดลองได้ดีกว่าผนัง
คอนกรีตบล็อกโดยพิจารณาจาก อุณหภูมิอากาศ
ภายในกล่องทดลองสูงสุดเมื ่อเวลา 16.06 น. ผนัง
คอนกรีตบล็อกระบายอากาศสามารถลดอุณหภูมิ
อากาศภายในกล่องทดลองได้ดีกว่าผนังคอนกรีต
บล็อก 3.17℃   

ในช่วงเวลากลางคืนซึ ่งเป็นช่วงเวลาที่อุณหภูมิ
อากาศภายนอกต่ำกว่าอุณหภูมิอากาศภายในกล่อง
ทดลอง เมื่อเวลา 6.06 น.  ผนังคอนกรีตบล็อกสามารถ
ถ่ายเทความร้อนภายในกล่องทดลองออกสู่บรรยากาศ
ภายนอกได้ดีกว่าผนังคอนกรีตบล็อกระบายอากาศ 
0.83 ℃   

6. อภิปรายผลการทดลอง
จากงานวิจัยสรุปได้ว่า ในช่วงเวลากลางวันผนัง

คอนกรีตบล็อกระบายอากาศมีประสิทธิภาพในการ
ต้านทานการถ่ายเทความร้อนผ่านผนังอาคารได้ดีกว่า
ผนังคอนกรีตบล็อก โดยการก่อคอนกรีตบล็อกระบาย
อากาศนี้ จะมีช่องว่างภายในผนังเพิ่มคุณสมบัติการ
เป็นฉนวนกันความร้อนและเพิ่มความหนาเพื่อเพิ่ม
การหน่วงความร้อนให้กับผนัง เนื่องจากผนังท่ีมีความ
หนามากกว่าจะมีค่าความจุความร้อนมาก [5] ส่วน
ในเวลากลางคืนเนื ่องจากอุณหภูมิอากาศจะต่ำกว่า
ช่วงเวลากลางวัน  ผนังคอนกรีตบล็อกจะถ่ายเทความ

วารสารวิจัยและนวัตกรรมการอาชีวศึกษา
Vocational Education Innovation and Research Journal 

ปีที ่6 ฉบับที ่1 มกราคม - มิถุนายน 2565

Thai-Journal Citation Index Centre Tier #2

13



ร้อนภายในออกสู ่บรรยากาศภายนอกได้ดีกว่าผนัง
คอนกรีตบล็อกระบายอากาศเล็กน้อย เนื่องจากความ
หนาของเนื ้อคอนกรีตท่ีบางกว่าและระยะห่างช่องว่าง
อากาศที่น้อยกว่า ทำให้สะสมความร้อนไว้ในตอน
กลางวันน้อยกว่า การคายความร้อนจากคอนกรีตบล็อก
ในตอนกลางคืนจึงสามารถถ่ายเทความร้อนที่ได้รับใน
ช่วงเวลากลางวันกลับคืนสู่อากาศภายนอกได้ดีกว่า 

ดังนั้นการก่อผนังคอนกรีตบล็อกระบายอากาศ
โดยนำด้านกว้างของก้อนตั้งในแนวดิ่ง เป็นวิธีการเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการต้านทานการถ่ายเทความร้อนผ่าน
ผนังอาคาร และเป็นแนวทางการใช้งานคอนกรีตบล็อก
ระบายอากาศอีกรูปแบบหนึ ่ง ซึ ่งเป็นผนังทางเลือกท่ี
น่าสนใจ มีความเหมาะสมประยุกต์ใช้กับอาคารชั้นเดียว 
เนื ่องจากไม่ส ิ ้นเปลืองโครงสร้างอาคารที ่ต้องรองรับ
น้ำหนักของผนังที่เพิ่มขึ้น และมีข้อดีในหลายด้าน เช่น 
เป็นวัสดุที่หาง่าย มีจำหน่ายโดยทั่วไป ราคาไม่แพงนัก  
มีความแข็งแรงทนทาน  ขั ้นตอนการก่อสร้างไม่ยุ ่งยาก
เน ื ่องจากช ่างม ีความเคยช ินในการทำงาน และมี
ความสามารถในการลดความร้อนที่ผ่านผนังได้ดี จึง
ถือได้ว่าผนังคอนกรีตบล็อกระบายอากาศเป็นผนังท่ีมี
ประสิทธิภาพในการต้านทานการถ่ายเทความร้อนผ่าน
ผนังอาคารดีกว่าผนังคอนกรีตบล็อก 

ตารางที่ 2  แสดงการเปรียบเทียบคุณสมบัติวัสดุ 

หมายเหตุ : ราคาวัสดุ,ค่าแรงและปริมาณวัสดุอ้างอิงจาก
การหารูปแบบของผนังภายนอกบ้านพักอาศัยที่เหมาะสม 
[6] สำนักคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน [7]

7. ข้อเสนอแนะ
- ในงานวิจัยนี้เป็นการทดสอบทางทิศใต้เพียง

ด้านเดียว จึงควรท่ีจะทำการทดสอบท้ัง 4 ทิศ เพื่อให้
ทราบถึงความสามารถในการลดการถ่ายเทความ
ร้อนอย่างครอบคลุม 

- ในงานวิจัยนี้เป็นการทดสอบในระบบปิด บน
สมมติฐานที ่ ไม่ม ีการระบายอากาศภายในกล่อง
ทดลอง  มีความน่าสนใจที ่จะทดสอบร่วมกับการ
ระบายอากาศภายในกล่องทดลอง เพื่อเปรียบเทียบผล
ท่ีจะได้รับกับ ผลท่ีได้จากงานวิจัยนี้ 
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บทคัดย่อ 
        การสร้างเว็บไซต์ระบบจองคิวออนไลน์ของงานบริการ
คนต่างด้าวตรวจคนเข้าเมืองหนองคาย มีวัตถุประสงค์       
1) เพื่อสร้างเว็บไซต์ระบบจองคิวออนไลน์ของงานบริการคน
ต่างด้าวตรวจคนเข้าเมืองหนองคายด้วยภาษา PHP และ
ระบบฐานข้อมูล MySQL 2) เพื่อให้คนต่างชาติสะดวกต่อ
การจองคิวบนโทรศัพท์มือถือโดยการนำ Bootstrap มาช่วย
จัดการ 3) เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้งานที่เว็บไซต์
ระบบจองคิวออนไลน์ของงานบริการคนต่างด้าวตรวจคน
เข้าเมืองหนองคาย โดยกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิเคราะห์
ระดับความพึงพอใจในการวิจัยครั้งนี้ คือ    ผู้มาใช้บริการ
ของงานบริการคนต่างด้าวและเจ้าหน้าที่ตรวจเข้าเมือง
หนองคาย จำนวนทั ้งหมด 40 คน ซึ ่งเป็นบุคคลทั ่วไป
จำนวน 35 คน เจ้าหน้าที่ จำนวน 4 คน และผู้บังคับบัญชา
จำนวน 1 คน ผลการศึกษา พบว่า

1. ผลการประเมินระดับความพึงพอใจ ที่มีต่อการ
สร้างเว็บไซต์ระบบจองคิวออนไลน์ ของงานบริการคนต่าง
ด้าว ตรวจคนเข้าเมืองหนองคาย แบ่งออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่ 
ด้านประสิทธิภาพของเว็บไซต์ โดยในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่
ในระดับมากที ่ส ุด ( X = 4.60, .D.S = 0.41) ด้านการ
ออกแบบกราฟิก โดยในภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก
ที่สุด ( X = 4.78, .D.S = 0.36) ด้านเนื้อหา โดยในภาพรวม
มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ( X = 4.84, .D.S = 0.33) 
และด้านประโยชน์และการนำไปใช้ โดยในภาพรวมมีค่า  

เฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด (X = 4.86, .D.S = 0.32) 
2. ผลการศึกษาความพึงพอใจ จากผู้ใช้บริการเว็บไซต์

ระบบจองคิวออนไลน์ ของงานบริการคนต่างด้าว ตรวจคน
เข้าเมืองหนองคาย พบว่า ผู้ใช้บริการมีความพึงพอใจใน
ระดับมากที่สุด (X = 4.77, .D.S = 0.35) เมื่อพิจารณาเป็น
รายข้อ พบว่า ในด้านเนื้อหา ข้อที่ 2 ระบบการจัดเก็บ
ข้อมูลผู้ใช้บริการมีความปลอดภัย ซึ่งผู้ใช้บริการมีความพึง
พอใจในระดับมากที่สุด (X = 4.95, .D.S = 0.22) รองลงมา 
คือ ในด้านประโยชน์และการนำไปใช้ ข้อที ่ 3 ผู ้เข้าใช้
บริการสามารถตรวจสอบการจองคิวผ่านช่องทางอีเมลได้
อย่างสะดวก ง่ายดาย ซึ่งผู ้ใช้บริการมีความพึงพอใจใน
ระดับมากที่สุด ( X = 4.92, .D.S = 0.26) ต่อมาคือ ด้าน
ออกแบบกราฟิก ข้อที่ 5 ขนาดความสมดุลกับภาพและ
หน้าจอ ซึ่งผู้ใช้บริการมีความ    พึงพอใจในระดับมากที่สุด 
( X = 4.92, .D.S = 0.26) และส ่วนสุดท้าย ค ือ ด ้าน
ประสิทธิภาพของเว็บไซต์ ข้อที่ 4 การจัดเก็บข้อมูลอย่าง
เป็นระบบ ซึ่งผู้ใช้บริการมีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด     
( X = 4.90, .D.S = 0.30)        
ค ำส ำคัญ :  เว็บไซต์ระบบจองควิ, จองคิวออนไลน์,  

         คนต่างดา้ว, ตรวจคนเข้าเมือง, หนองคาย

Abstract 
        Creation of an online queue booking 
system for NongKhai Immigration Service 
Objective. 1) To create an online queue 
booking system for NongKhai Immigration 
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Service. 2) to make it easier for foreigners to 
book a queue on mobile phones 3) to study 
the satisfaction of users at the website Online 
queue booking system of NongKhai 
Immigration Service The sample group used to 
analyze the level of satisfaction in this 
research were 40 users of the NongKhai 
Immigration Service and Immigration Service, 
35 of whom were general public, 4 officers 
and a total of 40 persons. The supervisor 
number 1 person. The study found that 

1. The results of the assessment of the
satisfaction level towards the construction of 
the website, the online queue reservation 
system of the NongKhai Immigration Service, 
divided into 4 aspects: the efficiency of the 
website. Overall, the average was at the 
highest level ( X = 4.60, .D.S = 0.41). Overall, 
the mean was at the highest level ( X = 4.78, 

.D.S = 0.36), content with overall mean was at 
the highest level ( X = 4.84, .D.S = 0.33). use 
Overall, the mean was at the highest level ( X

= 4.86, .D.S = 0.32). 
2. Results of the satisfaction study From

the users of the online queue booking system 
of NongKhai Immigration Service, it was found 
that the users were satisfied at the highest 
level ( X = 4.77, .D.S = 0.35). Content No. 2 
The system is safe to store user information. 
The customers were satisfied at the highest 
level ( X = 4.95, .D.S = 0.22), followed by the 
benefits and use of item 3, the service users 
can check their queue reservations via email. 
With ease, which the users are satisfied with 
the highest level ( X = 4.92, .D.S = 0.26), 
followed by graphic design, item 5, size, 
balance with image and screen. Which the 

users were satisfied at the highest level ( X = 
4.92, .D.S = 0.26) and the last part was The 
performance of the website. Article 4. 
Systematic storage. Which users were satisfied 
at the highest level ( X = 4.90, .D.S = 0.30). 
Keywords :  Queue booking system, Online  

         queue booking system, Foreigner, 
          Immigration Nongkhai, Nongkhai 

1. บทนำ
ในปัจจุบันมนุษย์ทำการพัฒนาระบบเทคโนโลยีได้

ก้าวไกลมากขึ้น เทคโนโลยีต่าง ๆ ที่ถูกนำมาใช้และ
เข้ามามีบทบาทในชีวิตประจำวันอย่างมาก ไม่ว่าจะ
เป็นเทคโนโลยีไร้สาย การใช้อินเทอร์เน็ตเพื่อความ
สะดวกสบายในการติดต่อสื่อสาร โดยที่พัฒนาการของ
เทคโนโลยีสารสนเทศได้ ส่งผลในวงกว้างไปทุกวงการ 
ทั ้งภาคเอกชน และราชการ ซึ ่งระบบสารสนเทศ 
สามารถช่วยสร้างประโยชน์ต่อการดำเนินงานของ
องค์กรไม่ว ่าจะ เป ็น ช ่วยให้ผ ู ้ ใช ้สามารถเข้าถึง
สารสนเทศที่ต ้องการได้อย่างรวดเร ็ว และทันต่อ
เหตุการณ์ ช่วยในการกำหนดเป้าหมายกลยุทธ์ และ
การวางแผนปฏิบัติการ ช่วยในการตรวจสอบการ
ดำเนินงาน ช่วยในการศึกษาและวิเคราะห์สาเหตุของ
ปัญหา ช ่วยให้ผ ู ้ ใช ้สามารถวิเคราะห์ปัญหาหรือ
อุปสรรคที่เกิดขึ้น และช่วยลดค่าใช้จ่ายในสำนักงาน
ตรวจคนเข้าเมืองหนองคาย 

ตรวจคนเข้าเมืองหนองคาย เป็นหน่วยงานใน
สังกัดของสำนักงานตำรวจแห่งชาติ มีหน้าที ่ตรวจ
บ ุ คคลและพาหนะท ี ่ เ ด ิ นทา ง เข ้ า ออกมายั ง
ภายในประเทศ พร้อมทั้งตรวจสอบคนต่างด้าวที่อาจ
เข้าเมืองมาอย่างผิดกฎหมาย ภายในหน่วยตรวจคน
เข้าเมืองจะแบ่งตามแผนกต่าง ๆ ซึ ่งในแผนกงาน
บริการคนต่างด้าวจะมีคนต่างชาติเข ้ามาต ิดต่อ 
ในขณะนี้เป็นช่วงโควิด (Covid-19) ทำให้ปิดประเทศ
ชั่วคราว เพราะฉะนั้นคนต่างชาติจึงขอติดต่อเพื่อขอวี
ซ่าเป็นจำนวนมากวันละ 1,000 คนขึ้นไปทำให้การ
ทำงานติดขัดล่าช้าเพราะวีซ่ามีหลายประเภททั้งระยะ
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สั้นและระยะยาว ซึ่งทำให้เจ้าหน้าที่ไม่สามารถทำได้ทัน 
ปัจจุบันใช้คิวกระดาษแจกจ่าย แต่ในการขอวีซา่ระยะ
ยาวใช้เวลาในการทำเรื่องค่อนข้างนานพอสมควรและ
วีซ่าระยะยาวมีหลายประเภทและยังต้องใช้เอกสารใน
การทำเรื ่องอีกมาก จึงมีการนำระบบจองคิวเข้ามา
เพื่อให้สะดวกรวดเร็วและเป็นระเบียบมากข้ึน 

ดังนั้น ผู้จัดทำจึงมีแนวคิดที่จะเพิ่มช่องทางการ
จองคิวให้สะดวกและรวดเร็วยิ่งขึ ้น โดยเล็งเห็น ว่า
สมาร์ทโฟนได้เข้ามาเป็นสิ่งสำคัญในชีวิตคนในปัจจบุนั 
อาจเป็นเพราะสมาร์ทโฟนมีความสามารถที่ เทียบเท่า
กับคอมพิวเตอร์เครื่องนึ่งเลยทีเดียว และยังพกพาไป
ไหนได้สะดวกจึงทำให้ผู้ใช้บริการสามารถจองคิวจากที่
ไหนก็ได้ ทางผู้จัดทำได้จัดทำระบบจองคิวออนไลน์ 
เพื่ออำนวยความ สะดวกให้แก่ผู้ใช้บริการ โดยการทำ
ระบบจองคิวออนไลน์ขึ้นมา สามารถจองคิวและเก็บ
ข้อมูลของผู้ใช้บริการไว้ใน ระบบ เช่น ข้อมูลส่วนตัว 
ประวัติของผู้ใช้บริการ วันเวลาในการจองคิว จองคิววี
ซ่าประเภทต่างๆ เป็นต้น โดยข้อมูลจะไม่สูญหายได้ 
ซึ่งจะทำให้สำนักงานตรวจคนเข้าเมืองหนองคาย เป็น
ที ่น่าเชื ่อถือแก่ผู ้ใช้บริการมากขึ ้น เพื ่อสร้างความ
สะดวกแก่ ทั้งยังเป็นช่องทาง ใหม่สำหรับผู้ใช้บริการ
ให้สามารถติดตามข้อมูลง่าย ต่อการใช้งานตอบสนอง
การใช้บริการในยุคปัจจุบันยิ่งขึ้น [1] 

2. วัตถุประสงค์การวิจัย
เพ ื ่อสร ้างและประเม ินเว ็บไซต์ระบบจองคิว

ออนไลน์ของงานบริการคนต่างด้าวตรวจคนเข้าเมือง
หนองคาย เพื่อให้คนต่างชาติสะดวกต่อการจองคิวบน
โทรศัพท์มือถือ 

3. ขอบเขตของการวิจัย
ในการสร้างเว็บไซต์ระบบจองคิวออนไลน์ของงาน

บริการคนต่างด้าวตรวจคนเข้าเมืองหนองคาย ผู้จัดทำ
โครงการได้กำหนดขอบเขตการศึกษาไว้ดังนี้ 
     3.1  การออกแบบระบบจองคิวออนไลน ์นั้น 
ผ ู ้จ ัดทำได ้พ ัฒนาระบบการใช ้งานด ้วย HTML5, 
CSS,PHP และใช้ฐานข้อมูล MySQL และได้ แบ่งกลุ่ม

ของผู้ใช้เว็บไซต์ระบบจองคิวออนไลน์ของงานบริการ
คนต่างด้าวตรวจคนเข้าเมืองหนองคายเป็น 2 กลุ่ม 
คือ ผู้ดูแลระบบและผู้ใช้งานระบบ 
     3.1.1  ส่วนของผู้ดูแลระบบ 
             3.1.1.1 ตรวจสอบข้อมูล 
             3.1.1.2 ลบแก้ไข 
             3.1.1.3 รายงานข้อมูลต่างๆ ของ 
ระบบจองคิวออนไลน ์
     3.1.2  ส่วนของผู้ใช้งานระบบ 
             3.1.2.1  ดูข่าวสาร 
             3.1.2.2  ใช้งานการจองคิวออนไลน์ 
   3.2 กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ ผู้ใช้งานเว็บไซต์ระบบจอง
คิวออนไลน์ของงานบริการคนตา่งด้าวตรวจคนเข้า
เมืองหนองคาย จำนวน 40 คน 

   3.3 ระยะเวลาที่ใช้ในการศึกษา คือ 1 กรกฎาคม 
2563 ถึง 19 กุมภาพันธ์ 2564 

    3.4 ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ 
         3.4.1 ตัวแปรต้น คือ เว็บไซต์ระบบจองคิว
ออนไลน์ของงานบริการคนต่างด้าวตรวจคนเข้าเมือง
หนองคาย 
        3.4.2 ตัวแปรตาม ได้แก่ ความพึงพอใจของ
ระบบจองคิวออนไลน์ตรวจคนเข้าเมืองหนองคาย 

4. วิธีดำเนินการศึกษา
4.1  ประชากร (Population)

 ประชากรใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ เจ้าหน้าที่
ตรวจคนเข้าเมืองหนองคายและบุคคลเข้ามาติดต่อ
งานบริการคนต่างด้าว ที่ใช้งานเว็บไซต์ระบบจองคิว
ออนไลน์งานบริการคนต่างด้าวตรวจคนเข้าเมือง
หนองคาย โดยมีเจ้าหน้าที่ตรวจคนเข้าเมืองหนองคาย
และบุคคลที่ติดต่องานบริการคนต่างด้าว จำนวน 40 
คน เจ้าหน้าที่ตรวจคนเข้าเมืองหนองคาย จำนวน 5 
คน บุคคลเข้ามาติดต่องานบริการคนต่างด้าว จำนวน 
35 คน กำหนดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้เกณฑ์การกำหนด
เป็นร้อยละของประชากรในการพิจารณา ดังนี้ 
- จำนวนประชากรหลักร้อยใช้กลุ่มตัวอย่าง 15–30%
- จำนวนประชากรหลักพันใช้กลุ่มตัวอย่าง  10–15%
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- จำนวนประชากรหลักร้อยใช้กลุ่มตัวอย่าง  5–10%
จากนั้นใช้วิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น โดย

แบ่งตามระดับผู้ใช้งาน ได้ดังนี้ เจ้าหน้าที่ตรวจคนเข้า
เมืองหนองคายจำนวน 5 คน ผู้มาติดต่องานบริการคน
ต่างด้าว 35 รวม 40 คน 

 4.2  เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมในการวิจัย

ครั้งนี้ใช้แบบสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจในการใช้
เว็บไซต์ระบบจองคิวออนไลน์ของงานบริการคนต่าง
ด้าวตรวจคนเข้าเมืองหนองคาย โดยแบ่งออกเป็น 2 
ส่วน ดังนี้ 

ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถามจำแนก
ตามเพศ อายุ และสถานภาพ 

แบบสอบถามเกี ่ยวก ับความพึงพอใจของ
ผู้ใช้งานเว็บไซต์ระบบจองคิวออนไลน์ของงานบริการ
คนต่างด้าวตรวจคนเข้าเมืองหนองคาย จำแนกเป็น 4 
ด้าน จำนวน 20 ข้อ คือ ด้านการประสิทธิภาพของ
เว็บไซต์ จำนวน 5 ข้อ ด้านการออกแบบกราฟิก 
จำนวน 5 ข้อ ด้านเนื ้อหา จำนวน 5 ข้อ และด้าน
ประโยชน์และการนำไปใช้ จำนวน 5 ข้อ 5ระดับมาก
ที่สุด 4 ระดับมาก 3 ระดับปานกลาง 2 ระดับน้อย 1 
ระดับน้อยมาก 
    4.3  การสร้างและการหาคุณภาพเครื่องมือผู้วิจัย
ได้ดำเนินการสร้างเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล
โดยใช้กรอบแนวคิดในการวิจัยและวัตถุประสงค์ใน
การวิจ ัยเป็นหลัก ซึ ่งมีลำดับขั ้นตอนในการสร้าง
เครื่องมือดังนี้ 

    4.3.1  ผู้วิจัยศึกษา ค้นคว้า เอกสาร ตำรา 
วารสารและผลงานวิจัยที่เกี่ยวกับการดำเนินงาน การ
สร้างเว็บไซต์ระบบจองคิวออนไลน์งานบริการคนต่าง
ด้าวตรวจคนเข้าเมืองหนองคาย 

    4.3.2  ศึกษารายละเอียดของตัวแปรที่ 
ต้องการวัดตามวัตถุประสงค์ให้ครอบคลุมกับขอบข่าย
เนื้อหาที่ศึกษา 

   4.3.3  นำข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์มา 
ประกอบในการกำหนดแนวคิดหลักเพื ่อกำหนด
ขอบเขตของการวิจัยและกำหนดเครื่องมือในการวิจัย 

    4.3.4  สร้างแบบตามกรอบแนวคิดและให้
ครอบคลุมขอบเขตของการวิจัย 

    4.3.5  นำแบบสอบถามท ี ่สร ้างข ึ ้น ไป
ตรวจสอบขั้นต้น โดยเสนอคณะกรรมการที่ปรึกษา
การวิจัยเพื่อแก้ไขปรับปรุง แล้วจึงนำแบบสอบถาม
เสนอกับผู้ทรงคุณวุฒิ 

    4.3.6  นำแบบสอบถามที่ได้มาปรับปรุงตาม
ข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ 

    4.3.7  นำแบบสอบถามที่แก้ไขปรับปรุงแล้ว 
ไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูล 

5. ผลการวิเคราะห์ข้อมูล
ตอนที ่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั ่วไปของ

ผู้ตอบแบบสอบถาม โดยจำแนกตามเพศ สถานภาพ 
อายุและ ผู้ใช้บริการ 

ตารางที่ 1  เพศ 

        จากตารางที่ 1 พบว่า ผู ้มาติดต่องานบริการ   
คนต่างด้าว และเจ้าหน้าที่ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัด
หนองคาย ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จำนวน 29 คน 
คิดเป็นร้อยละ 72.50 แลเป็นเพศหญิง จำนวน 11 คน 
คิดเป็นร้อยละ 27.50 

ตารางที่ 2  สถานภาพ 

        จากตารางที่ 2 พบว่า ผู ้มาติดต่องานบริการ   
คนต่างด้าว และเจ้าหน้าที่ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัด
หนองคาย ส่วนใหญ่มีสถานภาพโสด จำนวน 10 คน 
คิดเป็นร้อยละ 25 รองลงมามีสถานภาพสมรส จำนวน 

วารสารวิจัยและนวัตกรรมการอาชีวศึกษา
Vocational Education Innovation and Research Journal 

ปีที ่6 ฉบับที ่1 มกราคม - มิถุนายน 2565

Thai-Journal Citation Index Centre Tier #2

19



25 คน คิดเป็นร้อยละ 62.50 และส่วนที ่เหลือมี
สถานภาพหย่าร้าง จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 
12.50 

ตารางที่ 3  อายุ 

        จากตารางท ี ่  3 ผ ู ้มาต ิดต ่องานบริการคน 
ต่างด้าว และเจ้าหน้าที ่ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัด
หนองคาย ส่วนใหญ่อยู่ในช่วงอายุระหว่าง 20-40 ปี 
จำนวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 65 รองลงมาจะอยู่
ในช่วงอายุระหว่าง 41-60 ปี จำนวน 10 คน คิดเป็น
ร้อยละ 25 และส่วนที่เหลือจะอยู่ในช่วงอายุ 60 ปีขึ้น
ไป จำนวน  4 คน คิดเป็นร้อยละ 10 

ตารางที่ 4  ผู้ใช้บริการ 

        จากตารางที่ 4 พบว่า ผู้มาติดต่องานบริการคน
ต่างด้าว และเจ้าหน้าที ่ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัด
หนองคาย ส่วนใหญ่มีผู ้มาใช้บริการ โดยเป็นบุคคล
ทั่วไป จำนวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 87.50 รองลงมาเปน็
เจ้าหน้าที่ จำนวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 10 และเป็น
ผู้บังคับบัญชาการ จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 2.50 
        ตอนที่ 2  ผลการวิเคราะห์ระดับความพึงพอใจ
ต่อการใช้งานเว็บไซต์ระบบจองคิวออนไลน์ของงาน
บริการคนต่างด้าวตรวจคนเข้าเมืองหนองคายของผู้มา
ติดต่องานบริการ และเจ้าหน้าที ่ตรวจคนเข้าเมือง
หนองคาย 

ตารางที่ 5   ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจ 
ด้านประสิทธิภาพของเว็บไซต์ 

        จากตารางที่ 5 พบว่า ผู้มาติดต่องานบริการคน
ต่างด้าว และเจ้าหน้าที ่ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัด
หนองคาย  ส ่ วน ใหญ ่ม ีความพ ึ งพอใจในด ้ าน
ประสิทธิภาพของเว็บไซต์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
มากที่สุด ( X  = 4.60, .D.S = 0.41) เมื่อพิจารณาเปน็
รายข้อพบว่าอันดับหนึ่งคือ การจัดเก็บข้อมูลอย่างเป็น
ระบบ ( X = 4.90, .D.S = 0.30) รองลงมาคือ ความ
เป็นส่วนตัวของข้อมูลผู้ลงทะเบียนจองคิว ( X = 4.77, 

.D.S = 0.42) ต่อมาคือ ความง่ายต่อการใช้งานเวบ็ไซต์ 
( X = 4.72, .D.S = 0.45) และความรวดเร็วในการ
ตอบสนองของโปรแกรม ( X = 4.35, .D.S  = 0.50) 
ส่วนที่เหลือคือ ความเหมาะสมต่อการใช้งานเว็บไซต์ 
( X = 4.20, .D.S = 0.40) 

ตารางที่ 6  ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจด้าน 
ออกแบบกราฟิก 

จากตารางที่ 6 พบว่า ผู้มาติดต่องานบริการคน
ต่างด้าว และเจ้าหน้าที ่ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัด
หนองคาย ส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในด้านออกแบบ
กราฟิก โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( X = 4.78, 

.D.S = 0.36) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อันดับ
หนึ่ง คือ ขนาดความสมดุลกับภาพและหน้าจอ ( X = 
4.92, .D.S = 0.26) และรองลงมาคือ เว็บไซต์มีความ
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น ่าด ึ งด ูดและน ่าสนใจ ( X = 4.90, .D.S = 0.30) 
ต่อมาคือ การจัดวางรูปแบบเว็บไซต์ง่ายต่อการใช้งาน 
( X = 4.90, .D.S = 0.30) และความทันสมัย แม่นยำ 
( X = 4.75, .D.S = 0.43)  ส ่วนท ี ่ เหล ือค ือ ขนาด
ตัวอักษร และรูปแบบตัวอักษร อ่านได้ง่าย ( X = 
4.35, .D.S = 0.50) 

ตารางที่ 7  ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจ 
  ด้านเนื้อหา 

จากตารางที่ 7 พบว่า ผู้มาติดต่องานบริการคน
ต่างด้าว และเจ้าหน้าที ่ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัด
หนองคาย ส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในด้านเนื้อหา 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( X = 4.84, .D.S = 
0.33) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าอันดับหนึ่งคือ 
ระบบการจัดเก็บข้อมูลผู้ใช้บริการมีความปลอดภัย 
( X = 4.95 , .D.S = 0.22)  และรองลงมาค ือ การ
จัดลำดับเนื ้อหาเป็นขั ้นตอน และเป็นระบบ ( X = 
4.92, .D.S = 0.26) ต่อมาคือ เนื้อหามีความเหมาะสม 
ไม่ซับซ้อนต่อการใช้งาน ( X = 4.87, .D.S = 0.33) 
และการจัดหมวดหมู ่ที ่ง ่ายต่อการใช้บริการ ( X = 
4.87, .D.S = 0.33) ส่วนที ่เหลือคือ มีความชัดเจน 
ถูกต้อง น่าเชื่อถือ และมีการปรับปรุงพัฒนาข้อมูลอยู่
เสมอ ( X = 4.60, .D.S = 0.49) 

ตารางที่ 8  ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจ 
ด้านประโยชน์และการนำไปใช้ 

จากตารางที่ 8 พบว่า ผู้มาติดต่องานบริการคน
ต่างด้าว และเจ้าหน้าที ่ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัด
หนองคาย ส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในด้านประโยชน์
และการนำไปใช้ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
( X = 4.86, .D.S = 0.32) เมื ่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่าอันดับหนึ่งคือ ลดระยะเวลาในการเดินทาง ( X

= 4.92 , .D.S = 0.26) และรองลงมาคือ ผ ู ้ เข ้าใช้
บริการสามารถตรวจสอบการจองคิวผ่านช่องทาง
อีเมลได้อย่างดวก ง่ายดาย ( X = 4.92, .D.S = 0.26) 
ต่อมาคือ มีความเพียงพอต่อผู ้มาใช้บริการ ( X = 
4.90 , .D.S = 0.30)  และรวด เ ร ็ ว ต ่ อการต ิ ดต่ อ
ประสานงาน ( X = 4.85, .D.S = 0.36) ส่วนที่เหลือ
คือ ตอบสนองต่อความต้องการของผู้มาใช้บริการ ( X

= 4.75, .D.S = 0.43) 

ตารางที่ 9   ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
เก่ียวกับความพึงพอใจของผู้ใช้เว็บไซต์ 
ระบบจองคิวออนไลน์ของงานบริการ 
คนต่างด้าวตรวจคนเข้าเมืองหนองคาย 

จากตารางที่ 9 พบว่า ผู้มาติดต่องานบริการ
คนต่างด้าว และเจ้าหน้าที่ตรวจคนเข้าเมืองจังหวัด
หนองคาย ในภาพรวมมีความพึงพอใจในการใช้
เว็บไซต์ระบบจองคิวออนไลน์ของงานบริการคนต่าง
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ด้าวตรวจคนเข้าเมืองหนองคาย อยู่ในระดับมากที่สุด 
( X = 4.77, .D.S = 0.35) 

                                         
6. สรุปผลการวิจัย

จากการทดสอบการใช้งานระบบจองคิวออนไลน์
โดยให้ชาวต่างชาติใช้งานผ่านอุปกรณ์ต่าง ๆ ทั ้งบน
คอมพิวเตอร ์ และอุปกรณ์พกพาต่างๆ แล้วนำมา
วิเคราะห์ข้อมูล กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้ใช้งานเว็บไซต์ระบบ
จองคิวออนไลน์ของงานบริการคนต่างด้าวตรวจคนเข้า
เมืองหนองคาย จำนวนทั้งหมด 40 คน  โดยเป็นบุคคล
ทั่วไป จำนวน 35 คน เป็นเจ้าหน้าที่ จำนวน 4 คน และ
ผู้บังคับบัญชาการ จำนวน 1 คน ซึ่งในภาพรวมความพึง
พอใจของผู้เข้าใช้บริการในเว็บไซต์ระบบจองคิวออนไลน์
ของงานบริการคนต่างด้าวตรวจคนเข้าเมืองหนองคายอยู่
ในระดับมากที่สุด 
        จึงสรุปได้ว่า ระบบจองคิวออนไลน์ของงานบริการ
คนต่างด้าวตรวจคนเข้าเมืองหนองคายนั้น มีระบบการ 
ทำงานที่ทำให้ ผู้ใช้งาน และผู้ดูแล ใช้งานได้สะดวก ทำ
ให้การจองคิวเพื่อทำการงานต่าง ๆ ของงานบริการคน
ต่างด้าวสะดวก และรวดเร็วยิ่งขึ้น 

7. ปัญหาและอุปสรรค

7.1  การเขียนเว็บไซต์ในโปรแกรม Atom จะต้องมี
ความรู้ด้านภาษาอังกฤษและภาษาที่ใช้เขียนโค้ด เพราะ
เป็นการเขียนโค้ดที่ซับซ้อน 
     7.2  เว็บไซต์ยังมีข้อบกพร่องในการทำงานบาง
ฟังก์ชันการทำงาน 

8. ข้อเสนอแนะ

8.1  ควรมีการพัฒนาให้ระบบมีการสำรองข้อมูลผู้
ลงทะเบียนไว้เสมอ 
     8.2  ควรมีการพัฒนาให้สามารถสั่งพิมพ์ใบเอกสาร
การจองคิวได้ หลังทำการจองได้ 

 8.3  ควรมีการศึกษาภาษาในการเขียนโค้ดเพิ่มเติม 
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บทคัดย่อ 
        การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อออกแบบและสร้าง
เครื่องลอกผิวใบสับปะรด และเพื่อทดสอบสมรรถนะของ
เครื่องลอกผิวใบสับปะรด  วิธีการวิจัย ออกแบบชิ้นส่วน
ของเครื ่องลอกผิวใบสับปะรด สร้างเครื ่องลอกผิวใบ
สับปะรด และทดสอบสมรรถนะเครื่องลอกผิวใบสับปะรด 
ผลการวิจัย  การใช้ใบมีดแบบ 8 ใบ ลอกผิวใบสับปะรดได้ 
6.73 กิโลกรัมต่อชั่วโมง การใช้ใบมีดแบบ 12 ใบ  ลอกผิวใบ
สับปะรดได้ 7.14 กิโลกรัมต่อชั่วโมง การสิ้นเปลืองพลังงาน
ไฟฟ้าในทำงาน 1 ชั่วโมง ใช้ไฟฟ้า 0.75 หน่วยต่อชั่วโมง 
ค่าไฟฟ้า 2.78 บาทต่อชั่วโมง จุดคุ้มทุน 31.55 กิโลกรัม 
(แห้ง) และระยะเวลาคืนทุน  24 วัน     
 คำสำคัญ :  เครื่องลอกผิวใบสับปะรด, การสร้างและ 

              การออกแบบ, การทดสอบสมรรถนะ     

Abstract 
        The purpose of this study were to design 
and construction a scratch the pineapple 
leaves and to testing performance a scratch 
the pineapple leaves machine. Research 
methodology this was an design components 
a scratch the pineapple leaves, construction 
a scratch the pineapple leaves and testing the 
efficiency a scratch the 

pineapple leaves. The results that using 
8 blades, pineapple leaves were peeled at 
6.73 kg h⁄ , using 12 blades, pineapple leaves 
were peeled at 7.14 kg per hour. The 
consumption of electrical for working 1 hours 
and using electrical 0.75 units  per hours, 
electrical cost 2.78 baht per hours. Break-even 
point 31.55 kg (dry) and a payback period of 
24 days.  
Keywords :  A Scratch the Pineapple Leaves,  

Design and Construction, The 
Competency Test 

1. ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา
สับปะรดเป็นสินค้าเศรษฐกิจของประเทศไทยซึ่ง

เป็นผู ้ส ่งออกสับปะรดกระป๋องอันดับ 1 ของโลก 
มีพื้นที่ ปลูกสับปะรดในประเทศไทยเกือบ 600,000 ไร่ 
โดยในแต่ละรอบการผลิตจะมีใบสับปะรดสดที่ถูกทิ้ง
รวมมากกว่า 4,000 กิโลกรัมต่อไร่ (ในบางพื้นที่อาจมี
มากถึง 8,000–10,000 ตันต่อไร่) ใบสับปะรดเหล่านี้
เป็นภาระต่อเกษตรกร ใบสับปะรดสดมีเส้นใยโดย
เฉลี่ยประมาณ 2.7 % โดยน้ำหนักดังนั้นหากสามารถ
แยกเส้นใยเหล่านี้ออกมาจากใบสับปะรดได้ ก็จะได้
เส้นใยอย่างน้อยประมาณ 100 กิโลกรัมต่อไร่ (หรือ
อาจสูงถึง 216–270 กิโลกรัมต่อไร่) ปริมาณเส้นใย*สรายุทธ มาลัยพันธ์ุ

E-mail : sarayutmalipun@yahoo.com
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แห้งที่ได้นี้อาจถือได้ว่าเป็นสัดส่วนที่ค่อนข้างสูงหาก
เทียบกับผลผลิตปอที่มีอัตราผลผลิตเฉลี่ยเส้นใยแห้ง
ประมาณ 240 กิโลกรัมต่อไร่ [1] 
        การแยกเส้นใยด้วยวิธีทางเชิงกลสามรถแยก
เส้นใยจากใบสับปะรดได้โดยมีประสิทธิภาพการผลิต 
คือ ใบสับปะรดสด 1 กิโลกรัม สามารถแยกเส้นใยได้ 
ร้อยละ 6.6 ใช้เวลา 10.35 นาที สมบัติทางกายภาพมี
ความยาวเฉลี่ย 40 เซนติเมตร ความต้านทานต่อแรง
ดึงขาด 24.95 กรัมต่อดีเนียร์ ความยืดตัวก่อนขาด 
ร้อยละ 34.69 และองค์ประกอบทางเคมี พบว่า 
มีผนังเซลล์ ร้อยละ 89.21 ลิกโนเซลลู ร้อยละ 66.47 
ลิกนิน ร้อยละ 4.08 เซลลูโลส ร้อยละ 62.39 และ 
เฮมิเซลลูโลส ร้อยละ 22.74 [2]  โดยลักษณะของเส้น
ใยใบสับปะรดตามความยาวของเส้นใย มีข้อปล้อง 
พื ้นผิวขรุขระ ไม่สม่ำเสมอ ลักษณะภาพตัดขวาง 
พบว่า มีลูเมนตรงกลางเส้นใย และสมบัติทางกายภาพ
ของเส้นใยใบสับปะรด พบว่า มีความยาวเฉลี่ย 30-50 
เซนติเมตร [3]  

2. วัตถุประสงค์การวิจัย
2.1  เพื ่อออกแบบและสร้างเครื ่องลอกผิวใบ

สับปะรด 
     2.2  เพื่อทดสอบสมรรถนะของเครื่องลอกผิวใบ
สับปะรด 

3. ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ
3.1  สามารถผลิตเส้นใยใบสบัปะรดเพื่อการผลิต

สิ่งทอ 
    3.2  สามารถลดปัญหาสิ่งแวดล้อมภายในชุมชน
อันเนื่องจากการเผา 
    3.3  สามารถเพิ่มมูลค่าให้เศษวัสดุทางการเกษตร
ทำให้ชุมชนเกิดเศรษฐกิจฐานรากที่มั่นคง 

4. ขอบเขตของงานวิจัย
4.1  หลักการทำงานของลอกผิวใบสับปะรด เป็น

ระบบแบบกึ่งอัตโนมัติ 

   4.2  สามารถลอกผิวใบสับปะรดได้ตั้งแต่ 2 ถึง 5 
ใบต่อคร้ัง 
   4.3  ต้นกำลังใช้มอเตอร์ไฟฟ้า 3 เฟส ขนาด 1 
แรงม้าความเร็วรอบในการหมุนแบบความเร็วคงที่ 
1,430 รอบต่อนาที 
   4.4  ชุดใบมีดลอกผิวใบสับปะรดแบบ 8 ใบ  และ
แบบ 12 ใบ 
   4.5  ใช้ลอกผิวใบสับปะรดพันธุ์ปัตตาเวีย ความยาว
ตั้งแต่ 30 เซนติเมตร ถึง 90 เซนติเมตร 

5. วิธีการดำเนินการวิจัย
5.1  การออกแบบชุดใบมีดลอกผิวใบสับปะรด

ประกอบด้วย  หน้าแปลนกลมเส้นผ่าศูนย์กลาง ขนาด 
8.5 เซนติเมตร ความหนา 0.4 เซนติเมตร ใบมีดลอก
ผิวใบสับปะรด แต่ละใบมีความกว้าง 2.5 เซนติเมตร 
ความยาว 35 เซนติเมตร โดยทำการเชื่อมยึดติดกับ
หน้าแปลนกลมเส้นผ่าศูนย์กลาง ขนาด 8.5 เซนติเมตร 
ดังรูปที่ 1 

รูปที่ 1  ชุดใบมีดลอกผิวใบสับปะรด จำนวน 8 ใบ 

        นอกจากนี้ยังมีหน้าแปลนกลมเสน้ผ่าศูนย์กลาง 
ขนาด 8.5 เซนติเมตร ความหนา 0.5 เซนติเมตร 
ใบมีดลอกผิวใบสับปะรด แต่ละใบมีความกว้าง 1.5 
เซนติเมตร ความยาว 35 เซนติเมตร โดยทำการเชื่อม
ยึดติดกับหน้าแปลนกลมเส้นผ่าศูนย์กลาง ขนาด 8.5 
เซนติเมตร ดังรูปที่ 2 

รูปที่ 2  ชุดใบมีดลอกผิวใบสับปะรด จำนวน 12 ใบ 
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     5.2  ระบบส่งกำลังของเครื่องลอกผิวใบสับปะรด 
ประกอบด้วย ต้นกำลังใช้มอเตอร์ไฟฟ้า 3 เฟส ขนาด 
1 แรงม้า ความเร็วรอบในการหมุนแบบความเร็วคงที่ 
1,430 รอบต่อนาที ใช้สายพานสำหรับการส่งกำลงัไป
ยังพลูเลย์เพื่อขับแกนเพลาชุดใบมีดลอกผิว และชุดรีด 
ดังรูปที่ 3 

รูปที่ 3  ระบบส่งกำลังเครื่องลอกผิวใบสับปะรด 

     5.3  การออกแบบและสร้างเครื ่องลอกผิวใบ
สับปะรด ได้กำหนดเกณฑ์ในการออกแบบที่สำคัญ
ดังนี้ 

1) การทำงานของเครื่องลอกผิวใบสับปะรด
ต้องมีความปลอดภัยต่อผู้ใช้งาน 

2) การป้อนใบสับปะรดไปยังทางลงของ
เครื ่องลอกผิวใบสับปะรดตามแนวราบ เพื ่อให้ใบ
สับปะรดผ่านใบมีดลอกผิว 

3) กลไกการทำงานของเครื่อง ต้องทำงาน
ง่ายไม่ซับซ้อนมากเกินไปและผู้ปฏิบัติงานสามารถ
ปฏิบัติงานได้สะดวก 

4) การบำรุงรักษาทำได้สะดวก อุปกรณ์
ชิ ้นส่วนต่างๆ หากชำรุดบางชิ ้นส่วนสามารถถอด
เปลี่ยนได้และมีจำหน่ายทั่วไปตามท้องตลาด 

ส่วนประกอบของเคร่ืองลอกผิวใบสับปะรด ดังนี้ 
หมายเลข 1 โครงสร้างเครื่อง 
หมายเลข 2 ฝาครอบชุดใบมีด 
หมายเลข 3 ฝาครอบสายพานส่งกำลัง 
หมายเลข 4 ร่องเลื่อนปรับระยะตลับลูกปืนเพลา 
หมายเลข 5 ร่องเลื่อนปรับระยะแท่นป้อน 
หมายเลข 6 เพลายึดชุดใบมีด 

หมายเลข 7 ชุดใบมีด 
หมายเลข 8 ตลับลูกปืนเพลา 
หมายเลข 9 ร่องเลื่อนปรับระยะมอเตอร์ 

รูปที่ 4  แนวคิดการออกแบบเครื่องลอกผิวใบ 
สับปะรด 

     5 .4  การสร ้ า ง เคร ื ่ อ งลอกผ ิ ว ใบส ับปะรด 
ดำเนินการโดยทำการประกอบตัวโครงสร้างของเคร่ือง
ซึ ่งมีความกว้าง 60 เซนติเมตร x ความยาว 110 
เซนติเมตร x ความสูง 90 เซนติเมตร ประกอบย่อย
ชุดใบมีดลอกผิวใบสับปะรดแล้วจึงมาติดตั้งเข้ากับตัว
โครงสร้างเครื่อง สร้างส่วนรองรับน้ำหนักของมอเตอร์
ไฟฟ้า ติดตั้งถาดรองเศษใบสับปะรด ติดตั้งแท่นป้อน
ใบสับปะรด ติดตั้งระบบส่งกำลังของเครื่องลอกผิวใบ
สับปะรด ติดตั้งฝาครอบชุดใบมีดลอกผิวใบสับปะรด 
และติดตั้งฝาครอบสายพาน 

รูปที่ 5  เครื่องลอกผิวใบสับปะรด 
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     5.5  การทดสอบและหาสมรรถนะสร้างเครื่อง
ลอกผิวใบสับปะรด ดังนี้ 

1) เปอร์เซ็นต์การลอกผิวใบสับปะรด [5]
จากสูตร 

𝐶𝑡   =
𝑊1

𝑊
× 100      (1) 

เมื่อ Ct   คือ เปอร์เซ็นต์การผิวใบสับปะรด (%) 
W1 คือ น้ำหนักของเศษใบสับปะรดหลังลอก

ผิว (kg) 
W   คือ น้ำหนักใบสับปะรดทั้งหมด (kg) 

2) ความสามารถในการทำงานจริง [5]
จากสูตร 

𝐶𝑎 =  
𝑊1

𝑇
              (2) 

เม ื ่อ Ca คือ ความสามารถในการทำงานจริง 
(kg h⁄ ) 

  T  คือ  เวลาในการทำงานทั้งหมด (h) 

3) การสิ้นเปลืองพลังงานไฟฟ้า [6]
จากสูตร 

พลังงานไฟฟ้า (หน่วย) = กำลงัไฟฟ้า (กโิลวัตต)์ 
x เวลา (ชั่วโมง)     (3) 

4) วัตถุดิบที่ใช้ทั้งหมด [7]  จากสูตร

วัตถุดิบที่ใช้ทั้งหมด = ปริมาณวัตถุดิบที่ใส่เข้าไปใน 
เครื่อง (กิโลกรัม)/เวลาที่ใช้ใน 
การทำงาน     (4)   

5) จุดคุ้มทุน [8]  จากสูตร

 𝑁∗ =  
𝐹

𝑝−𝑉
              (5) 

6) ระยะเวลาในการคืนทุน [8] จากสูตร

ระยะเวลาคืนทุน = ปริมาณการผลิตที่จุดคุ้มทุน/ 
ปริมาณการผลิตต่อระยะเวลา (6) 

6. ผลการวิจัย
6.1 ผลการทดสอบสมรรถนะเครื่องลอกผิวใบ

สับปะรด จากการใช้ใบมีดลอกผิวที่ออกแบบไว้ แบบ 
8 ใบ และแบบ 12 ใบ ซึ่งจะนำใบสับปะรดสดใส่เข้า
ไปในเครื่องลอกผิวใบสับปะรด เริ่มตั้งแต่ 2 ใบต่อคร้ัง 
3 ใบต่อครั ้ง 4 ใบต่อครั ้ง และ5 ใบต่อครั ้ง โดยใช้
น้ำหนักใบสับปะรดสด จำนวน 5 กิโลกรัมต่อครั้ง 
ดังปรากฏในตารางที่ 1 และตารางที่ 2 

รูปที่ 6  ใบสับปะรดสด 

รูปที่ 7  การใช้เคร่ืองลอกผิวใบสับปะรดสด 

ตารางที่ 1  ผลทดสอบสมรรถนะเครื่องลอกผิวใบ 
สับปะรดโดยใช้ใบมีดแบบ 8 ใบ 

การใส่
ใบสับ 
ปะรด 

ใบสับปะ 
รดสด 
(กิโลกรัม) 

ใบสับ 
ปะรด
แห้ง 
(กิโล 
กรัม) 

เศษใบ
สับปะรด
ตกค้าง 
(กิโลกรัม) 

ใบสับ 
ปะรด
ลอกผิว
ได้ (%) 

เวลา 
(นาที) 

2 5 0.94 4.06 81.20 59.28 
3 5 0.89 4.11 82.20 43.25 
4 5 0.98 4.02 80.40 37.25 
5 5 0.94 4.06 81.20 36.18 
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รูปที่ 8  กราฟสมรรถนะเครื่องลอกผิวใบสับปะรดใช 
            ใบมีดแบบ 8 ใบ 

        การทดสอบสมรรถนะเครื่องลอกผิวใบสับปะรด
ใช้ใบมีดแบบ 8 ใบ การใส่ใบสับปะรดสำหรับการลอก
ผิวครั้งละ 2 ใบ  จำนวน 5 กิโลกรัม ใบสับปะรดหลัง
การลอกผิว จำนวน 4.06 กิโลกรัม สมรรถนะเครื่อง
ลอกผิวใบสับปะรด 81.20% ได้เส้นใยสับปะรดแห้ง 
0.94 กิโลกรัม การใส่ใบสับปะรดสำหรับการลอกผิว
ครั้งละ 3 ใบ จำนวน 5 กิโลกรัม ใบสับปะรดหลังการ
ลอกผิว จำนวน 4.11 กิโลกรัม สมรรถนะเครื่องลอก
ผิวใบสับปะรด 82.20% ได้เส้นใยสับปะรดแห้ง 0.89 
กิโลกรัม การใส่ใบสับปะรดสำหรับการลอกผิวครั้งละ 
4 ใบ จำนวน 5 กิโลกรัม โดยมีเศษใบสับปะรดหลัง
การลอกผิว จำนวน 4.02 กิโลกรัม สมรรถนะเครื่อง
ลอกผิวใบสับปะรด 80.40% ได้เส้นใยสับปะรดแห้ง 
0.98 กิโลกรัม และการใส่ใบสับปะรดสำหรับการลอก
ผิวครั้งละ 5 ใบ จำนวน 5 กิโลกรัม ใบสับปะรดหลัง
การลอกผิว จำนวน 4.06 กิโลกรัม สมรรถนะเครื่อง
ลอกผิวใบสับปะรด 81.20% ได้เส้นใยสับปะรดแห้ง 
0.94 กิโลกรัม 

ตารางที่ 2  ผลทดสอบสมรรถนะเครื่องลอกผิวใบ 
              สับปะรดใช้ใบมีดแบบ 12 ใบ 

รูปที่ 9 กราฟสมรรถนะเครื่องลอกผิวใบสับปะรด 
          ใช้ใบมีดแบบ 12 ใบ 

        การทดสอบสมรรถนะเครื่องลอกผิวใบสับปะรด
ใช้ใบมีดแบบ 12 ใบ การใส่ใบสับปะรดสำหรับการ
ลอกผิวครั้งละ 2 ใบ  จำนวน 5 กิโลกรัม ใบสับปะรด
หลังการลอกผิว จำนวน 4.18 กิโลกรัม สมรรถนะ
เครื่องลอกผิวใบสับปะรด 83.60% ได้เส้นใยสับปะรด
แห้ง 0.82 กิโลกรัม การใส่ใบสับปะรดสำหรับการลอก
ผิวครั้งละ 3 ใบ จำนวน 5 กิโลกรัม ใบสับปะรดหลัง
การลอกผิว จำนวน 4.25 กิโลกรัม สมรรถนะเครื่อง
ลอกผิวใบสับปะรด 85.00% ได้เส้นใยสับปะรดแห้ง 
0.75 กิโลกรัม การใส่ใบสับปะรดสำหรับการลอกผิว
ครั้งละ 4 ใบ จำนวน 5 กิโลกรัม ใบสับปะรดหลังการ
ลอกผิว จำนวน 4.20 กิโลกรัม สมรรถนะเครื่องลอก
ผิวใบสับปะรด 84.00% ได้เส้นใยสับปะรดแห้ง 0.80 
กิโลกรัม และการใส่ใบสับปะรดสำหรับการลอกผิว  
คร้ังละ 5 ใบ  จำนวน 5 กิโลกรัม ใบสับปะรดหลังการ
ลอกผิว จำนวน 4.31 กิโลกรัม สมรรถนะเครื่องลอก
ผิวใบสับปะรด 86.20% ได้เส้นใยสับปะรดแห้ง 0.69 
กิโลกรัม 
        6.2  ลักษณะทางกายภาพเส้นใยสับปะรดหลัง
การลอกผิวจะมีลักษณะเป็นเส้นยาวซึ ่งเป็นไปตาม
ความยาวของใบสับปะรดสด มีผิวขรุขระ  

รูปที่ 10  เส้นใยสับปะรดหลังการลอกผิว 
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        6.3 ลักษณะทางกายภาพเส้นใยสับปะรดแห้ง
จะมีความยาวต่อเนื่อง ไม่น้อยกว่า 30 เซนติเมตร ซึ่ง
เหมาะสำหรับการนำไปใช้ประโยชน์ด้านสิ่งทอ 

รูปที่ 11  ผ่านการลอกผิวใบสับปะรดใช้ใบมีด 
แบบ 12 ใบ 

        6.4  การสิ้นเปลืองพลังงานไฟฟ้าเครื่องลอกผิว
ใบสับปะรด  

พลังงานไฟฟ้า (หน่วย) = 0.75 กิโลวัตต์ x 1 
ชั่วโมง= 0.75 หน่วยต่อชั่วโมง
        6.5  ต้นทุนรวม ประกอบด้วย 

1) ต้นทุนคงที ่ ได้แก่ ต้นทุนการสร้าง
เครื ่องลอกผิวใบสับปะรด เป็นเง ิน 19,000 บาท 
ค่าแรงงานในการเครื่องลอกผิวใบสับปะรด 300 บาท
ต่อวัน x 3 คน x 3 วัน เป็นเงิน 2,700 บาท 

2) ต้นทุนแปรผัน สำหรับว ัตถุด ิบ 5
กิโลกรัม ใช้เวลาลอกผิวใบสับปะรด 36.18 นาที  

         วัตถุดิบที่ใช้ทัง้หมด = ( 5

36.18
) 𝑥60 

  =  8.29 กิโลกรัม 

ราคาขายใบสับปะรดสด กิโลกรัมละ 10 
บาท เป็นเงิน 50 บาท 

ค่าแรงงาน 300 บาทต่อวัน เวลาทำงาน 6 
ชั่วโมง คิดเป็นค่าแรง 50 บาทต่อชั่วโมง 

ค่าไฟฟ้าใช้เกณฑ์ไฟฟ้าไม่เกิน 150 หน่วยต่อ
เดือน เท่ากับหน่วยละ 3.71 บาทต่อหน่วย ทำงาน 1 
ชั่วโมงใช้ไฟฟ้า 0.75 หน่วย เป็นเงิน 2.78 บาทต่อ
ชั่วโมง 

ค่าน้ำประปา ประเภทบ้านและที่อยู่อาศัย ใช่
ช่วงการใช้น้ำ 0-10 ลูกบาศก์เมตรต่อเดือน หน่วยละ 
10.20 บาท ใช้วัตถุดิบ 8.29 กิโลกรัม ใช้น้ำ 20 ลิตร 
ซึ่งน้ำ 1 หน่วย เท่ากับ 1,000 ลิตร 

ค่าน้ำประปา = ปริมาณน้ำที่ใช้ (หน่วย) x 
ราคาต่อหน่วย (บาทต่อหน่วย) 

   =  ( 20

1,000
) 𝑥10.20 

   =  0.20 บาท 

ต้นทุนการผลิต = ต้นทุนวัตถุดิบ (บาท) + 
ค่าแรงงาน (บาท) + ค่าใช้จ่ายในการผลิต (บาท)/
จำนวนสินค้าที่ผลิตในงวดนั้น (กิโลกรัม) 

= 
50+50+2.78+0.20

8.29

       = 12.42 บาทต่อกิโลกรัม 

       6.6  จุดคุ้มทุน 

= 
19,000+2,700

700−12.42

   =  31.55 กิโลกรัม (แห้ง)          

      6.7  ระยะเวลาคืนทุน 
        อัตราเส้นใยที่ได้จากใบสับปะรด 

2.7% จากวัตถุดิบ 5 กิโลกรัม เท่ากับ 1.35 กิโลกรัม  

        ระยะเวลาคนืทุน     =  
31.55

1.35
 

       = 23.37 วัน หรือ 24 วัน 

7. สรุปผลการวิจัยและวิจารณ์ผล
เครื ่องลอกผิวใบสับปะรดใช้ใบมีดแบบ 8 ใบ

สามารถใส่ใบสับปะรดได้สูงสุด จำนวน 5 ใบต่อครั้ง 
โดยทำการลอกผิวใบสับปะรด จำนวน 5 กิโลกรัม ใช้
เ ว ล า ในกา รลอกผ ิ ว ใบส ั บปะรด  36.18 นาที  
ความสามารถในการลอกผ ิวใบส ับปะรด 80.40 
เปอร์เซ็นต์ และเครื่องลอกผิวใบสับปะรดใช้ใบมีดแบบ 
12 ใบ สามารถใส่ใบสับปะรดได้สูงสุด จำนวน 5 ใบ
ต่อครั ้ง โดยทำการลอกผิวใบสับปะรด จำนวน 5 
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กิโลกรัม ใช้เวลาในการลอกผิวใบสับปะรด 36.18 
นาที ความสามารถในการลอกผิวใบสับปะรด 86.20 
เปอร์เซ็นต์ ซึ ่งเมื ่อพิจารณาถึงความสามารถในการ
ทำงานจริงใบมีดแบบ 8 ใบ จะให้อัตราการผลิตที่ 
6.73 กิโลกรัมต่อชั่วโมง และใบมีดแบบ 12 ใบ จะให้
อัตราการผลิตที่ 7.14 กิโลกรัมต่อชั่วโมง จึงสรุปได้ว่า
การใช้ใบมีด แบบ 12 ใบ มีสรรถนะในการลอกผิวใบ
สับปะรดได้ดีกว่าการใช้ใบมีด แบบ 8 ใบ คิดเป็น 6.09 
เปอร์เซ็นต์  สำหรับการสิ้นเปลืองพลังงานไฟฟ้าเครื่อง
ลอกผิวใบสับปะรด ในการทำงาน 6 ชั ่วโมง เท่ากับ 
4.5 หน่วยต่อวัน  ใช้เกณฑ์ไฟฟ้าไม่เกิน 150 หน่วยต่อ
เดือน เท่ากับหน่วยละ 3.71 บาทต่อหน่วย  ดังนั้นใน
การทำงาน  6 ชั่วโมงต่อวัน จะเสียค่าใช้จ่ายด้านไฟฟา้ 
เท่ากับ 16.72 บาทต่อวัน  จุดคุ ้มทุนต้องได้เส้นใย
สับปะรด 31.55 กิโลกรัม (แห้ง) ระยะเวลาคืนทุน 
เท่ากับ 24 วัน ซึ่งสอดคล้องกับการพัฒนาเครื่องแยก
เส้นใยจากกาบมะพร้าว [9] ซึ่งเป็นการใช้เครื่องจักร
เข้ามาช่วยในกระบวนการผลิต 

8. กิตติกรรมประกาศ
ขอขอบคุณคณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัย

เทคโนโลยีราชมงคลล้านนา ลำปางและผู้ใหญ่บ้าน
ห้วยน้ำเค็ม ตำบลบ้านเสด็จ อำเภอเมือง จังหวัด
ลำปาง ที่ให้การสนับสนุนในด้านต่าง ๆ จนการทำงาน
เสร็จตามวัตถุประสงค์ 
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บทคัดย่อ 
        บทความวิจัยฉบับนี้ นำเสนอการออกแบบและสร้าง
ถังขยะอัตโนมัติระบบไอโอที เพื่อสร้างถังขยะให้มีความ
ทันสมัย สามารถนำไปใช้งานได้จริงตามสถานทีต่่าง  ๆโดยใช้
อุปกรณ์ตรวจวัดระยะทางด้วยคลื่นอัลตร้าโซนิค โหนดเอ็ม
ซียู ESP8266และไมโครคอนโทรลเลอร์ Arduino UNO R3 
เป็นตัวประมวลผล มีการแจ้งเตือนไปยังสมาร์ทโฟนผ่าน
แอปพลิเคชันไลน์ (Line Notify) ได้ ซึ่งอุปกรณ์ทั้งหมดนี้ 
จะทำงานร่วมกันเป็นระบบไอโอที มีหลักการทำงานดังนี้ 
เมื ่อถังขยะอัตโนมัติระบบไอโอทีเริ ่มทำงาน ถ้ามีความ
เคลื ่อนไหวใกล้ถังขยะในระยะที ่กำหนดไว้ ตัวอุปกรณ์
ตรวจวัดระยะทางจะรับรู้ แล้วส่งสัญญาณไปประมวลผลที่
โหนด เอ็มซียู ESP8266 เพื ่อสั ่งการให้เซอร์โวมอเตอร์
ทำงาน ส่งผลให้ฝาถังขยะเปิด จึงทำให้สามารถทิ้งขยะได้ 
ส่วนภายในถังขยะก็จะมีอุปกรณ์ตรวจวัดระยะทางอีกหนึ่ง
ตัว ทำหน้าที่คอยตรวจสอบปริมาณขยะในถังขยะ ที่มีการ
แสดงปริมาณขยะในถังขยะด้วยหลอด LED และสามารถส่ง
การแจ้งเตือนปริมาณขยะในถังขยะไปยังสมาร์ทโฟนผ่าน
แอปพลิเคชันไลน์ได้ จากการสั่งการด้วยโหนด เอ็มซียู  ESP 
8266 ผลการทดสอบปรากฏว่าถังขยะอัตโนมัติระบบไอโอที
นี้จะสามารถเปิดฝาถังขยะได้อัตโนมัติในระยะทางที่กำหนด
ไว้ สามารถแสดงปริมาณขยะในถังขยะด้วยหลอด LED  และ
สามารถแจ้งเตือนปริมาณขยะในถังขยะไปยังสมาร์ทโฟน
ผ่านแอปพลิเคชันไลน์ได้ จึงสามารถสรุปได้ว่า ถังขยะ 

อัตโนมัติระบบไอโอทีมีความแตกต่างจากถังขยะตาม
ท้องตลาดที ่ต ้องใช้มือหรือเท้าเพื ่อกดเปิดฝาถังขยะ 
เพราะว่าถังขยะอัตโนมัติระบบไอโอทีมีระบบตรวจจับ
อัตโนมัติ จึงทำให้ผู ้ใช้ไม่ต้องสัมผัสกับถังขยะ และยัง
สามารถแจ้งเตือนปริมาณขยะในถังขยะไปยังสมาร์ทโฟน
ผ่านแอปพลิเคชันไลน์ได้อีกด้วย โดยการแจ้งเตือนนี้จะมี
ผลดีต่อผู้ความคุมเป็นอย่างมาก ในกรณีที่มีถังขยะหลายใบ
และอยู่ต่างพื้นที่กัน การใช้งานจึงเหมาะสำหรับการใช้ใน
โรงพยาบาล สถานที่ทำงาน และสถานที่อื่นๆ เพื่อป้องกัน
เชื้อโรคที่อาจติดอยู่ตามถังขยะ หรือเพื่อความสะดวกสบาย 
 คำสำคัญ :  ถังขยะอัตโนมัติ, ระบบไอโอที, 

    ไมโครคอนโทรลเลอร,์ อัลตร้าโซนิค 

Abstract 
        This research paper presents the design 
and construction of automatic waste bin with 
IoT system to create a modern waste bin that 
can be used in various places. It contains the 
following components: An ultrasonic distance 
sensing device, the processor system which 
consist of ESP8266 NodeMCU and the Arduino 
UNO R3 microcontroller. Notifications are sent 
to smartphones through the LINE application 
(Line Notify). All these devices work together 
as an IoT system. The working principle is as 
follows. When the automatic waste bin with 
IoT system starts an operation and there is 
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movement near the waste bin within a 
predetermined distance. The distance sensing 
device will detect the movement, and then 
send the signal to the processor ESP8266 
NodeMCU. This signal will trigger the servo 
motor to start its operation causing the lid of 
the waste bin to open so that users will be 
able to dispose of waste. Inside the waste bin, 
there is another distance measuring device 
that monitors the amount of waste in the bin. 
The amount of waste is displayed with LED 
lamps and a notification of the amount of 
waste in the bin can be sent to a smartphone 
via the LINE application, which is operated by 
the ESP8266 NodeMCU. The test results show 
that this automatic waste bin with IoT system 
can open the lid of the bin automatically at a 
predetermined distance and can display the 
amount of waste in the bin with LED lamps as 
well as can notify the amount of waste in the 
bin to the smartphone via the LINE application. 
It can be concluded that automatic waste bin 
with IoT system is different from general 
commercial waste bins, the bin with the lid 
opened by hands or feet, because the 
automatic waste bin with IoT system has an 
automatic detection system that eliminates 
the need for users to touch the waste bin as 
well as it can also notify the amount of waste 
in the bin to the smartphone via the LINE 
application. This notification is quite very 
useful for the waste collector in cases where 
there are multiple bins in different areas. This 
waste bin is suitable for use in hospitals, 
workplaces and other places that need to 
prevent contact with germs on the bin and 
help provide convenience to users. 

Keywords :  Automatic Trash Can, IoT System, 
Microcontroller, Ultrasonic. 

1. บทนำ
ปัจจุบันปัญหาการทิ้งขยะเป็นปัญหาใหญ่อย่าง

หนึ่งที่ผู้คนจะต้องเผชิญในยุคปัจจุบัน เพราะในแต่ละ
วันมีของเหลือทิ้งที่เกิดจากการอุปโภคและบริโภคเป็น
จำนวนมาก การจัดการกับขยะในแต่ละประเทศก็จะมี
ขั้นตอนในการกำจัดขยะที่แตกต่างกัน เช่นการฝั่งกลบ 
การเผากำจ ัด  ซ ึ ่ งแต่ ละว ิ ธ ี ก ็ ส ่ งผลกระทบต่อ
สิ่งแวดล้อมที่แตกต่างกันไป ในบางพื้นที่อาจจะต้อง
เช่าพื้นที่ต่าง ๆ เพื่อฝังกลบขยะ โดยขยะบางประเภท
ก็สร้างปัญหาให้มวลมนุษย์ และโลกในระยะยาว
เพราะไม่สามารถย่อยสลายลงได้ในระยะเวลาสั้น แต่
ต้องใช้เวลานานนับร้อยปีเพื่อการย่อยสลายเช่น ขยะ
จำพวกพลาสติกชนิดต่าง ๆ เป็นต้น 
        ในปัจจุบันได้มีการนำอินเทอร์เน็ตของสรรพสิ่ง 
(Internet of Things : IoT) หรืออุปกรณ์ไอโอทีมา
ประยุกต์ใช้งานหลากหลายด้าน [1] ทั้งการควบคุม
อุปกรณ์ไฟฟ้า การตรวจวัดค่าต่างๆ จากสิ่งแวดล้อม 
และอื่นๆอีกมากมาย อุปกรณ์ไอโอทีนี้มีอยู่มากมาย
หลายประเภท เพื่อใช้เป็นอุปกรณ์ที่ให้ความสะดวกมี
ความทันสมัย เพื่อเป็นแรงจูงใจให้ผู ้คนหันมาดูแล
สิ่งแวดล้อมและรักษาความสะอาดมากยิ่งขึ้น ผู้วิจัยจึง
ได้ดำเนินการสร้างถังขยะเปิด-ปิดอัตโนมัติ [2,3]  โดย
ให้มีความแตกต่างจากถังขยะตามท้องตลาดทั่วไป 
ที่จะต้องใช้มือหรือเท้ากดเพื่อเปิดหรือปิดฝาถังขยะ 
แต่ด้วยถังขยะอัตโนมัติมีระบบเซ็นเซอร์ทำให้ไม่
จำเป็นต้องสัมผัสกับถังขยะอีกต่อไป จึงเหมาะสำหรับ
ใช ้ในโรงพยาบาล สถานที ่ทำงาน บ้านพักอาศัย 
ผู้พิการ ห้องเด็ก และผู้สูงอายุเพื่อป้องกันเชื้อโรคที่
อาจติดอยู ่ตามถังขยะ และยังสามารถตรวจสอบ
ปริมาณขยะในถังผ่านสมาร์ทโฟนได้ 

2. วัตถุประสงค์การวิจัย
งานวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์หลัก คือ เพื่อสร้างและ

พัฒนาถังขยะอัตโนมัติระบบไอโอทีให้เป็นถังขยะที่มี
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ความทันสมัย และสามารถนำไปใช้งานได้จริงตาม
สถานที่ต่าง ๆ มีวัตถุประสงค์รอง ดังนี้ 
      2.1 เพื่อประยุกต์ใช้โมดูลวัดระยะทางด้วยคลื่น
อัลตร้าโซนิค เป็นอุปกรณ์ที ่จะนำมาใช้เป็นตัววัด
ปริมาณขยะในถังขยะ 
      2.2 เพื่อประยุกต์ใช้โหนด เอ็มซียู ให้สามารถ
ทำงานร่วมกับโมดูลวัดระยะทางด้วยคลื่นอัลตร้าโซนิค 
และสามารถทำงานร่วมกับแอพพลิเคชั่น Blynk ได้ 
ทำให้ได้ระบบไอโอทีใช้งานได้จริง และประยุกต์ใช้
แอพพลิเคชั่น Blynk ให้สามารถทำงานร่วมกับระบบ
ไอโอทีได้ ส่งผลให้สามารถส่งข้อมูลที่ต้องการทราบค่า
จากถังขยะไปยังสมาร์ทโฟนของผู้ใช้งานได้ 

3. ขอบเขตการวิจัย
3.1  ออกแบบและสร้างถังขยะอัตโนมัติระบบไอโอที
3.2  สร้างวงจรแปลงแรงดนัไฟฟ้ากระแสสลบั

230 โวลต์ 50 เฮิรตซ์ เป็นแรงดันไฟฟา้กระแสตรง    
6 โวลต์ 1 แอมแปร์ เพื่อใช้เป็นแหล่งจ่ายแรงดันไฟฟา้
ให้กับไมโครคอนโทรลเลอร์ 
    3.3  ใช้ไมโครคอนโทรลเลอร์ Arduino UNO R3 
และใช้โหนดเอ็มซียู ESP8266 เป็นตัวประมวลผล 
    3.4  ใช้โมดูลวัดระยะทางด้วยคลื่นอัลตร้าโซนิคตัว
ที่ 1 เป็นอุปกรณ์ตรวจจับระยะทาง เพื่อการเปิดฝาถัง
ขยะแบบอัตโนมัติ  
    3.5  ใช้โมดูลวัดระยะทางด้วยคลื่นอัลตร้าโซนิคตัว
ที่ 2 เป็นอุปกรณ์ตรวจจับระยะทาง เพื่อการตรวจวัด
ปริมาณขยะในถังขยะ 
    3.6  ใช้หลอด LED ขนาด 5 โวลต์ เพื่อแสดง
สถานะของปริมาณขยะในถังขยะ โดยติดตัง้บริเวณ
ด้านหนา้ของตัวถังขยะ 
    3.7  ใช้เซอร์โวมอเตอร์จำนวน 2 ตัว รุ่น MG945 
สำหรับการเปิด-ปดิ ฝาถังขยะ 
    3.8  ใช้ถังขยะแสตนเลส ขนาด กว้าง 36 
เซนติเมตร ยาว 32 เซนติเมตร สูง 62 เซนติเมตร มา
ประยุกต์ใช ้
    3.9  สามารถแสดงผลปริมาณของขยะไปยัง
สมาร์ทโฟนโดยผ่านแอปพลิเคชนัไลน์ (Line Notify) ได ้

4. ทฤษฎี
4.1  โมดูลว ัดระยะทางด้วยคลื ่นอัลตร ้าโซนิค

(Ultrasonic Distance Measuring Module) 
          สำหรับโมดูลวัดระยะทางด้วยคลื ่นอัลตร้า 
โซนิค [4] จะถูกออกแบบให้เป็นโมดูลที่ใช้ในลักษณะ
งานที ่ต ้องการตรวจวัดระยะทางแบบต่างๆ งาน
ทางด้านการตรวจค้นหาวัตถุแบบต่างๆ หรืองานที่
ต้องการจะควบคุมการเคลื่อนที่เพื่อหลบสิ่งกีดขวาง 
ฯลฯ มีหลักการทำงานเบื้องต้น คือ ส่วนประกอบหลัก
จะมีภาคส่งและภาครับคลื่นอัลตร้าโซนิค แล้วใช้การ
จับเวลาในการเดินทางของคลื่นจากภาคส่งที่ไปตก
กระทบยังวัตถุ แล้วสะท้อนคลื่นกลับมายังภาครับ ก็
จะนำเวลาที ่ได ้มาคำนวณ เพื ่อเปลี ่ยนเวลาเป็น
ระยะทาง โดยที่โมดูลอัลตร้าโซนิคนี้ มีความสามารถ
วัดระยะทางได้อย่างแม่นยำ และมีการใช้งานที่ไม่
ยุ่งยาก เพียงแค่ทำการส่งสัญญาณลอจิก High เข้าไป
ที่ขา Trig Input เป็นเวลาอย่างน้อย 10 ไมโครวินาที 
สักครู่หนึ่ง ขา Output ก็จะตอบสนองเอาต์พุตลอจิก 
High ออกมา โดยมีช่วงเวลาที่สัมพันธ์กับระยะทางที่
คลื่นสะท้อนวัตถุกลับมา  
          โมดูลวัดระยะทางด้วยคลื่นอัลตร้าโซนิคแสดง
ดังรูปที ่ 1 ซึ ่งจะมีคุณสมบัติที ่สำคัญ คือ ต้องการ
แหล่งจ่ายแรงดันไฟฟ้ากระแสตรง 5 โวลต์ มีค่า
กระแสไฟฟ้าขณะทำงานประมาณ 15 มิลลิแอมป์ 
สามารถวัดระยะทางได้ในช่วง 2-400 เซนติเมตร +/- 
0.3 เซนติเมตร มีองศาในการตอบสนองที่ 15 องศา 
และใช้คลื่นอัลตร้าโซนิคที่ความถี่ 40 กิโลเฮิรตซ์ เพื่อ
การทำงาน  
          โดยที่สายไฟฟ้าเส้นสีแดงเชื่อมต่อที่ขา Vcc 
คือ แหล่งจ่ายแรงดันไฟฟ้า สายไฟฟ้าเส้นสีฟ้าเชื่อมตอ่
ที่ขา Trig เป็นขาอินพุตรับสัญญาณพัลส์ความกว้าง 
10 ไมโครวินาที เพื ่อกระตุ ้นการสร้างคลื ่นอัลตร้า 
โซนิคความถี่ 40 กิโลเฮิรตซ์ ออกสู่อากาศจากตัวส่ง  
สายไฟฟ้าเส้นสีเข ียวเชื ่อมต่อที ่ขา Echo เป ็นขา
เอาต์พุตสำหรับส่งสัญญาณพัลส์ออกจากโมดูลไปยัง
ไมโครคอนโทรลเลอร์ เพื่อตรวจจับความกว้างของ
ส ัญญาณพ ัลส ์และคำนวณเป ็นระยะทาง และ
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สายไฟฟ้าเส้นสีดำเชื่อมต่อที่ขา Gnd สำหรับต่อจุด
กราวด์ร่วมแรงดัน และสัญญาณ   

รูปที่ 1  วิธีต่อใช้งานโมดูลวัดระยะทางด้วยคลืน่ 
อัลตร้าโซนิค 

    4.2  โหนด เอ็มซียู (NodeMCU) 
           โหนด เอ็มซียู [5] คือ บอร์ดคอนโทรลเลอร์
ชนิดหนึ่ง แสดงดังรูปที่ 2 ซึ่งจะมีการทำงานตามคำสั่ง
ด ้ ว ยภาษา  C คล ้ า ยก ั นก ั บ  Arduino แต ่ จ ะมี
ความสามารถในการทำงานที่เหนือกว่า ตรงที่ โหนด 
เอ็มซียูนั ้น สามารถเชื ่อมต่อกับ WiFi ได้ ส่วนการ
ควบคุมการทำงานสามารถใช้ โปรแกรม Arduino IDE 
ได้เช่นเดียวกันกับบอร์ด Arduino นั้นเอง หรืออาจจะ
กล่าวได้ว่า โหนด เอ็มซียู ก็คือ แพลตฟอร์มหนึ่งที่
สามารถนำมาประยุกต์ใช้งานเพื ่อช่วยในการสร้าง 
Internet of Things (IoT) โ ดยจะม ี โ ค ร งสร ้ า ง ที่
ประกอบไปด้วย Development Kit (ตัวบอร์ด) และ 
Firmware (โปรแกรมบนบอร ์ ด )  ท ี ่ เป ็ น  Open 
Source สามารถเขียนโปรแกรมด้วยภาษา Lau ได้ 
ทำให้สามารถใช้งานได้ง่ายยิ่งขึ้น ที่สำคัญคือ มาพร้อม
กับโมดูล Wi-Fi (ESP8266) ซึ่งเป็นหัวใจสำคัญในการ
ใช้เชื่อมต่อกับสัญญาณอินเตอร์เน็ตนั่นเอง ตัวโมดูล 
ESP8266 นั้น มีอยู่ด้วยกันหลายรุ่น แต่การใช้งาน
โดยรวมก็จะมีลักษณะใกล้เคียงกันทั้งหมด และโหนด 
เอ็มซียูจะมีลักษณะคล้ายกับ Arduino ตรงที่มีพอร์ต 
Input Output ที่ได้ทำการติดตั้งมาในตัว  ส่งผลให้
ผู้ใช้สามารถเขียนโปรแกรมคอนโทรลอุปกรณ์ I/O ได้
โดยตรง โดยไม่ต้องผ่านอุปกรณ์ตัวอื่น ๆ และเมื่อไม่
นานมานี้ ก็มีนักพัฒนาที่สามารถพัฒนาให้ Arduino 

IDE ใช้งานร่วมกับโหนด เอ็มซียู ได้ จึงทำให้ใช้ภาษา 
C/C++ ในการเขียนโปรแกรมได ้ จ ึงเป ็นผลดีต่อ
ผู้ใช้งานที่ทำให้ผู้ใช้งานสามารถใช้งานได้หลากหลาย
มากยิ่งขึ้น  โหนด เอ็มซียูตัวนี้ สามารถทำอะไรได้อีก
หลายอย่างมาก โดยเฉพาะเร่ืองที่เกี่ยวข้องกับ IoT ไม่
ว่าจะเป็นการทำ Web Server ขนาดเล็ก หรือการ
ควบคุมการเปิดปิดอุปกรณ์ไฟฟ้าต่าง ๆ ผ่านสัญญาณ 
WiFi และอ่ืน ๆ อีกมากมาย 

รูปที่ 2  โหนด เอ็มซียู ESP8266     

    4.3  แอพพลิเคชั่น Blynk (Application Blynk) 
          แอพพลิเคชั่น Blynk [6] คือ แอพพลิเคชั่นที่
ถูกสร้างขึ้นมาสำหรับงานทางด้าน IoT โดยเฉพาะ ซึ่ง
จะมีคุณลักษณะที่ดีคือการเขียนโปรแกรมที่ไม่ยุ่งยาก 
ผู้ใช้งานสามารถนำไปประยุกต์ใช้งานได้เลย โดยที่ไม่
ต้องเขียนแอพพลิเคชั ่นเอง สามารถใช้งานแบบดู
ข้อมูลตามเวลาจริง (Real time) ได้ สามารถเชื่อมต่อ 
อุปกรณ์ต่างๆ เข้ากับระบบอินเตอร์เน็ตได้อย่างง่าย 
ไม ่ ว ่ า จะ เป ็น  Arduino, ESP8266, ESP32, Node 
MCU หรือ Rasberry Pi ก็สามารถนำมาแสดงบน
แอพพลิเคชั่นได้อย่างง่ายดาย และที่สำคัญ แอพพลิเคชัน่ 
Blynk นี้สามารถดาวน์โหลดใช้งานได้ฟรี โดยสามารถ
รองรับการทำงานทั้งในระบบ iOS และ Android   

รูปที่ 3  ตัวอย่าง แอพพลิเคชั่น Blynk 
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        หลักการทำงานของแอพพลิเคชั่น Blynk เริ่ม
จากอุปกรณ์ เช่น Arduino, ESP8266, Esp32 หรือ 
Raspberry Pi เชื่อมต่อไปยัง Server ของแอพพลิเคชั่น 
Blynk โดยตรง สามารถรับส่งข้อมูลหากันได้ด้วย
สมาร์ทโฟน (Smartphone) ที่จะเชื่อมต่อกับ Server 
ของแอพพลิเคช ั ่น Blynk โดยตรง ซ ึ ่งจะส่งผลดี 
เพราะว่าจะได้มี Server เป็นสะพานให้เชื่อมต่อหากัน 
ระหว่างสมาร์ทโฟนกับอุปกรณ์ที่ต้องการจะควบคุม 
จึงทำให้หมดปัญหาและลดข้อจำกัดในการควบคุม
อุปกรณ์ต่างๆผ่านสมาร์ทโฟน ส่งผลทำให้อุปกรณ์ของ
เรามีความฉลาดมากขึ ้น ตัวอย่างการใช้งานของ
แอพพลิเคชั่น Blynk ได้แสดงดังรูปที่ 3 โดยในปัจจบุนั
นี้ ถือว่าเป็นที่นิยมอย่างมาก เพราะผู้ใช้งานนั้นไม่
จำเป ็นจะต้อง Set อุปกรณ์ Network ต่าง ๆ ให้
ยุ่งยากอีกต่อไป 

รูปที่ 4  ข้อมูลที่แอพพลิเคชั่น Blynk สามารถแสดง 
            ผ่านหนา้จอสมาร์ทโฟน 

        ต ัวอย่างของข้อม ูลท ี ่แอพพลิเคช ั ่น Blynk 
สามารถแสดงผ่านหน้าจอสมาร์ทโฟน ได้แสดงดังรูปที่ 
4 โดยที่ผู้ใช้งานจะสามารถเลือกลักษณะหน้าจอของ
ภาพ คำอธิบาย หรือ เกจวัดต่าง ๆ ได้เองอย่างอิสระ 
ต้องการลักษณะการทำงานในรูปแบบไหน ผู้ใช้งานก็
สามารถเลือกใช้เองได้ตามความเหมาะสม ดังตัวอย่าง
ที่ได้แสดงไว้ในรูปที่ 5 

รูปที่ 5  หน้าจอของ แอพพลิเคชั่น Blynk ที่ผู้ใช้งาน 
           สามารถสร้างได้เอง 

    4.4  อินเตอร ์เน ็ตของสรรพส ิ ่ง ( Internet of 
Things : IoT) 
            อินเตอร์เน็ตของสรรพสิ่ง [7,8] คือ การที่
อุปกรณ์ไฟฟ้าต่างๆ ได้ถูกเชื่อมโยงเข้ากับเครือข่าย
อินเตอร์เน็ต เพื่อที่จะอำนวยความสะดวกให้กับผู้ใช้ 
งาน โดยที ่ผ ู ้ใช ้งานจะสามารถสั ่งการควบคุมการ
ทำงานของอุปกรณ์ไฟฟ้าต่าง ๆ ผ่านทางเครือข่าย
อินเตอร์เน็ตด้วยแอพพลิเคชั่นที่ติดตั้งไว้กับสมาร์ท
โฟน ส่งผลให้การควบคุมการทำงานของอุปกรณ์ไฟฟ้า
ต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นการสั่งเปิด-สั่งปดิ อุปกรณ์เครื่องใช้ 
ไฟฟ้าต่าง ๆ ก็สามารถสั่งการได้อย่างง่ายดายผ่าน
สมาร์ทโฟน และยังสามารถสั่งการผ่านยานพาหนะ
หรือเครื่องมือสื่อสารที่สามารถทำการเชื่อมต่อเครือ 
ข่ายอินเตอร์เน็ตได้ ดังนั้น ในปัจจุบันอินเตอร์เน็ตของ
สรรพสิ ่งจึงเข้าไปมีบทบาทกับการพัฒนาในหลาย
ลักษณะการใช้งาน อาทิเช่น Smart Home ที่ได้นำ
เทคโนโลยีการเชื ่อมต่อทางอินเตอร์เน็ตมาใช้กับ
อุปกรณ์ต่าง ๆ ภายในบ้าน เพื ่อต้องการควบคุม
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อุปกรณ์ต่าง ๆ เหล่านั ้น Smart Grids เป็นการส่ง
จำหน่ายกำลังไฟฟ้าอัจฉริยะแบบครบวงจร ระบบนี้จะ
พัฒนาระบบส่งจำหน่ายกำลังไฟฟ้าในปัจจุบัน ทั้งใน
ด้านการส่ง การรับ และการตรวจสอบซ่อมแซมเมื่อ
สายไฟผิดปกติ 
        Smart City คือ การนำเทคโนโลยีมาใช้ในการ
ควบคุมหรือการรักษาความปลอดภัยต่าง ๆ ที่สามารถ
แสดงผลแบบ Real Time ได้ 
        Connected car คือ การแชร์ข้อมูลระหว่างรถ 
และสัญญาณไฟจราจรหรือตำรวจจราจรผ่านเครือข่าย
อินเตอร์เน็ต เพื่อลดการเกิดอุบัติเหตุได้ ทั้งยังสามารถ
ลดปัญหาการจราจรได้อีกด้วย และสามารถนำไป
ประยุกต์ใช้กับอุปกรณ์การแพทย์แบบอิเล็กทรอนิกส์ 
เพื่อความสะดวกและช่วงให้ประหยัดมากข้ึน 

5. วิธีการดำเนินการวิจัย
5.1  การออกแบบ

รูปที่ 6  แผนภาพการทำงานของถังขยะอัตโนมัติ 
          ระบบไอโอที 

        การออกแบบถังขยะอัตโนมัติระบบไอโอที 
ดำเนินการวิจัยโดยนำหลักการและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
ดังที่ได้กล่าวไว้ในหัวข้อที่ 4 มาออกแบบและสร้างให้
เหมาะสมที่สุด มีแผนภาพการทำงานดังรูปที่ 6 ถัง
ขยะอัตโนมัติระบบไอโอทีประกอบไปด้วย วงจรแปลง
แรงดันไฟฟ้ากระแสสลับ 230 โวลต์ 50 เฮิรตซ์ เป็น

แรงดันไฟฟ้ากระแสตรง 6 โวลต์ กระแสไฟฟ้า 1 
แอมแปร์ ใช ้สำหรับเป ็นแหล่งจ ่ายแรงด ันไฟฟ้า
กระแสตรงให้กับไมโครคอนโทรลเลอร์และวงจรแปลง
แรงดันไฟฟ้ากระแสสลับ 230 โวลต์ 50 เฮิรตซ์ เป็น
แรงดันไฟฟ้ากระแสตรง 5 โวลต์ กระแสไฟฟ้า 10 
แอมแปร์ ใช ้สำหรับเป ็นแหล่งจ ่ายแรงด ันไฟฟ้า
กระแสตรงให้กับเซอร์โวมอเตอร์ ใช้โมดูลวัดระยะทาง
ด้วยคลื่นอัลตร้าโซนิค ตัวที่ 1 เป็นอุปกรณ์ตรวจจับ
ระยะทาง เพื่อการเปิดฝาถังขยะแบบอัตโนมัติ ติดตั้ง
ไว้บริเวณด้านหน้าของถังขยะ ใช้โมดูลวัดระยะทาง
ด้วยคลื่นอัลตร้าโซนิคตัวที่ 2 เป็นอุปกรณ์ตรวจจับ
ระยะทาง สำหรับการตรวจวัดปริมาณขยะในถังขยะ 
ติดตั ้งไว ้บริเวณด้านในถังขยะ ใช ้โหนด เอ็มซียู 
ESP8266 สำหรับการเชื่อมต่อกับแอพพลิเคชั่น Blynk 
ที่ติดตั้งบนสมาร์ทโฟนได้ โดยผ่านแอปพลิเคชันไลน์ 
(Line Notify) เพื่อแจ้งเตือนปริมาณขยะในถังขยะ ใช้
โหนด เอ็มซียู ESP8266 เป็นตัวประมวลผล เพื่อ
ควบคุมการปิด-เปิดฝาถังขยะ ใช้เซอร์โวมอเตอร์
จำนวน 2 ตัว รุ่น MG945 สำหรับการเปิด-ปิดฝาถัง
ขยะ ใช้หลอด LED ขนาด 5 โวลต์ เพื่อแสดงสถานะ
ของปริมาณขยะในถังขยะ โดยติดตั้งบริเวณด้านหน้า
ของตัวถงัขยะ 
     หลักการทำงานของถังขยะอัตโนมัติระบบไอโอทีมี
ดังนี ้ อุปกรณ์ตรวจจับระยะทางที ่ใช้คือ โมดูลวัด
ระยะทางด้วยคลื ่นอัลตร้าโซนิค ตัวที ่ 1 จะคอย
ตรวจสอบว่ามีการเคลื่อนไหวในระยะทางที่กำหนดไว้
ร ึเปล่า ถ้ามีการเคลื ่อนไหวในระยะทางที ่กำหนด 
โมดูลวัดระยะทางด้วยคลื่นอัลตร้าโซนิค ตัวที่ 1 ก็จะ
ส่งสัญญาณไปยังโหนด เอ็มซียู ESP8266 เพื่อสั่งการ
ให้เซอร์โวมอเตอร์ทำงาน คือ การเปิดฝาถังขยะ และ
ปิดฝาถังขยะตามช่วงเวลาที่ได้กำหนดไว้ ส่วนภายใน
ถังขยะโมดูลวัดระยะทางด้วยคลืน่อัลตร้าโซนิค ตัวที่ 2 
ก็จะคอยตรวจสอบปริมาณขยะในถังขยะว่ามีปริมาณ
ขยะมากน้อยเพียงใด ถ้ามีปริมาณขยะถึงจุดที่กำหนด
ว่าเต็มแล้ว ด้วยการกำหนดระยะทางระหว่างฝาถัง
ขยะกับขยะในถัง ก็จะส่งสัญญาณไปที่โหนด เอ็มซียู 
ESP8266 และไมโครคอนโทรลเลอร์ Arduino UNO 
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R3 ในส่วนของโหนด เอ็มซียู ESP8266 จะประมวลผล
เพื่อส่งสัญญาณไปแจ้งเตือนว่ามีปริมาณขยะเต็มถัง
ขยะแล้ว ผ่านทางแอพพลิเคชั่น Blynk ที่ติดตั้งบน
สมาร์ทโฟน ส่วนไมโครคอนโทรลเลอร์ Arduino 
UNO R3 จะประมวลผลเพื ่อส่งสัญญาณไปควบคุม
การแสดงสถานะของปริมาณขยะในถังขยะด้วยหลอด 
LED แบบแถบ 
     5.2  โครงสร้าง 

        โครงสร้างหลักของถังขยะอัตโนมัติระบบไอ
โอที ได้แสดงดังรูปที ่ 7 โดยในส่วนของถังขยะจะ
ประกอบไปด้วยตัวถังขยะและฝาถังขยะ ส่วนอุปกรณ์ 
ต่าง ๆ ที ่ม ีการติดตั ้งเพิ ่มเติม จะประกอบไปด้วย 
อุปกรณ์ตรวจจับการเคลื ่อนไหวอุปกรณ์ตรวจจับ
ปริมาณขยะในถังขยะ เซอร์โวมอเตอร์ และกล่องวงจร
ควบคุม 

รูปที่ 7  โครงสร้างและการติดตัง้อุปกรณ์ของถังขยะ 

            อัตโนมัติระบบไอโอท ี

รูปที่ 8  วงจรรวมของถังขยะอัตโนมัติระบบไอโอที 

     5.3  วงจร 
      วงจรรวมที่ใช้ในการทำงานและการควบคุม

ถังขยะอัตโนมัติระบบไอโอที ได้แสดงไว้ดังรูปที่ 8 โดย
เร ิ ่ มจากส ่ วนแรกค ือ  การแปลงแรงด ัน ไฟฟ้ า
กระแสสลับให้เป็นแรงดันไฟฟ้ากระแสตรง โดยใช้
วงจรเรียงกระแสเต็มคลื ่น (Full Wave Rectifier) 
เพื ่อให้ได้แรงดันไฟฟ้ากระแสตรง 6 โวลต์ ใช้เป็น
แ ห ล ่ ง จ ่ า ย แ ร ง ด ั น ไ ฟ ฟ ้ า ก ร ะ แ ส ต ร ง ใ ห ้ กั บ
ไมโครคอนโทรลเลอร์ Arduino UNO R3 และ โหนด 
เอ็มซียู ESP8266 ผ่านช่องทาง Power Jack ส่วนตัว
แหล่งจ่ายแรงดันไฟฟ้ากระแสตรง 5 โวลต์ ใช้กับโมดูล
วัดระยะทางด้วยคลื่นอัลตร้าโซนิค  
        ส่วนที่เป็นสัญญาณอินพุตประกอบด้วย โมดูล
วัดระยะทางด้วยคลื่นอัลตร้าโซนิค ตัวที่ 1 ติดตั้งไว้ที่
ตำแหน่งด ้านหน้าของต ัวถังขยะ สำหรับใช ้เป็น
อุปกรณ์ตรวจจับความเคลื่อนไหว เพื่อควบคุมการ
เปิด-ปิด ของฝาถังขยะ โดยการส่งสัญญาณไปที่โหนด 
เอ็มซียู ESP8266 ที ่เป็นตัวประมวลผล เมื ่อมีการ
เคลื่อนไหว โหนด เอ็มซียู ESP8266 นี้ ก็จะสั่งการให้
เซอร์โวมอเตอร์ทำงาน โดยหมุนไปให้ได้องศาตามที่ได้
เขียนโปรแกรมไว้ สัญญาณอินพุตที่จะได้อีกค่าหนึ่ง 
คือ ได้จากโมดูลวัดระยะทางด้วยคลื่นอัลตร้าโซนิค 
ตัวที่ 2 ติดตั้งไว้ที่ตำแหน่งใต้ฝาถังขยะด้านใน สำหรับ
ใช้เป็นอุปกรณ์ตรวจวัดระยะทาง เพื ่อตรวจสอบ
ปริมาณขยะในถังขยะ โดยโมดูลวัดระยะทางดว้ยคลื่น
อัลตร้าโซนิค ตัวที่ 2 นี้ จะส่งสัญญาณไปที่ โหนด เอ็ม
ซียู ESP8266 ทำการประมวลผล แล้วส่งสัญญาณ
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ต่อไปยังสมาร์ทโฟน เพื่อแจ้งเตือนเมื่อมีปริมาณขยะ
ถึงจุดที่ตั้งค่าไว้  
        ส่วนที ่เป็นเอาต์พุตประกอบไปด้วย เซอร์โว
มอเตอร์จำนวน 2 ตัว เพื่อช่วยในการเปิด-ปิด ฝาถัง
ขยะ และมีหลอด LED เพื่อใช้แสดงสถานะปริมาณ
ของขยะในถังขยะ โดยทั้งหมดนี้ จะสามารถควบคุมได้
โดยการเขียนโปรแกรมให้กับไมโครคอนโทรลเลอร์ 
Arduino UNO R3 และ โหนด เอ็มซียู ESP 8266 
    5.4  การแจ้งเตือนผ่านสมาร์ทโฟน 
         โหนด เอ็มซียู ESP8266 คือ ไมโครคอนโทรล 
เลอร์ที่สามารถเชื่อมต่อ WiFi ได้ ดังนั้น ผู้ดำเนินงาน
วิจัยจึงนำมาใช้สำหรับการเชื่อมต่อกับแอพพลิเคชั่น 
Blynk ที่ติดตั้งบนสมาร์ทโฟน ผ่านแอปพลิเคชันไลน์ 
(Line Notify) เพื่อแจ้งเตือนสถานภาพการทำงานของ
ถังขยะอัตโนมัติระบบไอโอที โดยการแจ้งเตือนตามที่ผู้
ดำเนินงานวิจัยได้ออกแบบไว้มี 2 กรณี คือ จะแจ้ง
เตือนเมื่อถังขยะพร้อมใช้งาน และจะแจ้งเตือนเมื่อ
ปริมาณขยะในถังขยะเต็ม 
    5.5  โครงสร้าง 

รูปที่ 9  ด้านหน้าของถังขยะอัตโนมัติระบบไอโอที 

        โครงสร้างของถังขยะอัตโนมัติระบบไอโอที 
ผู้ดำเนินงานวิจัยได้ประยุกต์ใช้ถังขยะสแตนเลสที่มี
ขนาด กว้าง 36 เซนติเมตร ยาว 32 เซนติเมตร และ
สูง 62 เซนติเมตร มาออกแบบและได้ติดตั้งอุปกรณ์
ต่าง ๆ ที ่ได้ออกแบบไว้ ดังนี ้ มีการติดตั้งโมดูลวัด

ระยะทางด้วยคลื่นอัลตร้าโซนิคจำนวน 2 ตัว ตัวที่ 1 
ติดตั ้งไว้ที ่ด้านหน้าของตัวถังขยะ แสดงดังรูปที ่ 9  
สำหรับใช้เป็นอุปกรณ์ตรวจจับความเคลื่อนไหว เพื่อ
ควบคุมการเปิด-ปิด ของฝาถังขยะ และตัวที่ 2 ติดตั้ง
ไว้ที ่ตำแหน่งใต้ฝาถังขยะด้านใน แสดงดังรูปที่ 10 
สำหร ับใช ้ เป ็นอ ุปกรณ์ตรวจว ัดระยะทาง เพื่อ
ตรวจสอบปริมาณขยะในถังขยะ มีการติดตั้งเซอร์โว
มอเตอร์ จำนวน 2 ตัว ไว้ที่ด้านหลังของถังขยะ แสดง
ดังรูปที่ 11 เพื่อเป็นตัวช่วยขับเคลื่อนในการเปิด-ปิด 
ฝาถังขยะ มีการติดตั้งหลอด LED ด้านหน้าของถังขยะ 
เพื่อแสดงสถานะปริมาณของขยะในถังขยะ และติดตั้ง
กล่องควบคุมวงจรทั้งหมดไว้ด้านหลังของถังขยะ โดย
การออกแบบทั้งหมดนี ้ ก ็เพ ื ่อต ้องการให้ถ ังขยะ
อ ั ต โนม ั ต ิ ระบบไอโอท ีม ี การดำ เน ิน งานท ี ่ มี
ประส ิทธ ิภาพและได ้ว ัตถ ุประสงค ์ตรงตามการ
ดำเนินการวิจัย ถังขยะอัตโนมัติระบบไอโอทีมีน้ำหนัก
ที่เบา จึงสามารถเคลื่อนย้ายเพื่อเปลี่ยนสถานที่ใช้งาน
ได้อย่างสะดวก 

รูปที่ 10  ด้านล่างของฝาถังขยะอัตโนมัติระบบไอโอที 

รูปที่ 11  ด้านหลังของถังขยะอัตโนมัติระบบไอโอที 
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6. ผลการดำเนินการวิจัย
6.1  ผลการทดสอบการทำงานของโมด ูลวัด

ระยะทาง ตัวที่ 1 
         วัตถุประสงค์ของการทดสอบการทำงานของ

โมดูลวัดระยะทาง ตัวที่ 1 ก็เพื่อ ต้องการวัดระยะทาง
ระหว่างขยะที่จะทิ้งกับโมดูลวัดระยะทาง ว่าสามารถ
ทำงานตามที ่ ได ้ เข ียนโปรแกรมไว ้หร ือไม ่  โดย
ผู้ออกแบบต้องการให้โมดูลวัดระยะทางตรวจจับขยะ
ได้ที่ระยะทาง 0-40 เซนติเมตร มีวิธีการทดสอบ คือ 
ยื่นมือที่จับขยะให้อยู ่เหนือโมดูลวัดระยะทาง เพื่อ
ทดสอบการเปิด-ปิด ฝาถังขยะในระยะทางต่างๆ 
แสดงการทดสอบดังรูปที ่ 12 และได้ผลลัพธ์การ
ทดสอบดัง ตารางที่ 1 โดยผลการทดสอบก็เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ตามที่ผู้วิจัยต้องการ 

รูปที่ 12  การทดสอบการทำงานของโมดูลวัด 
            ระยะทางตัวที่ 1 

ตารางที่ 1  ผลการทดสอบการทำงานของโมดูล 
 วัดระยะทาง ตวัที่ 1 

     6.2  ผลการทดสอบการทำงานของโมด ูลวัด
ระยะทาง ตัวที่ 2 

รูปที่ 13  การทดสอบการทำงานของโมดูลวัด 
ระยะทางตัวที่ 2 

        วัตถุประสงค์ของการทดสอบการทำงานของ
โมดูลวัดระยะทาง ตัวที่ 2 ก็เพื่อต้องการวัดระยะทาง
ระหว่างขยะที่อยู่ในถังกับโมดูลวัดระยะทางที่ติดตั้งอยู่
บริเวณใต้ฝาถังขยะด้านใน โดยปริมาณขยะในถังจะ
แสดงค่าผ่านหลอดแอลอีดี 3 สี ดังนี้ สีเขียวแสดงถึง
ปริมาณขยะที่ระดับต่ำ ที่ระยะทาง 33-48 เซนติเมตร 
สีเหลืองแสดงถึงปริมาณขยะที่ระดับกลาง ที่ระยะทาง 
17-32 เซนติเมตร และสีแดงแสดงถึงปริมาณขยะที่
ระดับสูง ที่ระยะทาง 0-16 เซนติเมตร จากระยะทาง
มากสุด คือ 48 เซนติเมตร โดยวัดระยะทางจากพื้นถัง
ขยะถึงโมดูลวัดระยะทาง แสดงการทดสอบดังรูปที่
13 และได้ผลการทดสอบดังตารางที่ 2 โดยผลการ
ทดสอบก็เป็นไปตามวัตถุประสงค์ตามที่ผู้วิจัยต้องการ

ตารางที่ 2  ผลการทดสอบการทำงานของโมดูลวัด 
ระยะทาง ตัวที่ 2 
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ตารางที่ 2  ผลการทดสอบการทำงานของโมดูลวัด 
ระยะทาง ตัวที่ 2 (ต่อ) 

     6.3  ผลการทดสอบการหน่วงเวลาในการปิดฝาถังขยะ  
         วัตถุประสงค์ของการทดสอบการหน่วงเวลา

ในการปิดฝาถังขยะ ก็เพื่อต้องการจับเวลาในการปิด
ฝาถังขยะหลังจากที่ฝาถังขยะได้เปิดให้ทิ้งขยะเป็นที่
เร ียบร ้อยแล ้วว ่าสามารถทำงานได ้ตามที ่ เข ียน
โปรแกรมไว้หรือไม่ โดยผู้ออกแบบต้องการให้มีการ
หน่วงเวลาในการปิดฝาถังขยะเป็นเวลา 5 วินาที ได้
ผลลัพธ์การทดสอบดังตารางที่ 3 โดยผลการทดสอบที่
ได้ก็เป็นไปตามวัตถุประสงค์ตามที่ผู้วิจัยต้องการ  

ตารางที่ 3  ผลการทดสอบการหน่วงเวลาในการปิด 
ฝาถังขยะ 

    6.4  ผลการทดสอบการแจ้งเตือนผ่านสมาร์ทโฟน 
      ผลการทดสอบการแจ้งเตือนผ่านสมาร์ทโฟน

ให้ผู ้ใช ้งาน ด้วยแอพพลิเคชั ่น Blynk ที ่ต ิดตั ้งบน
สมาร์ทโฟน จะแจ้งเตือนเมื่อถังขยะพร้อมใช้งาน ได้
แสดงดังรูปที่ 14 และแจ้งเตือนเมื่อขยะในถังขยะเต็ม 
ได้แสดงดังรูปที่ 15 โดยผลการทดสอบก็เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ตามที่ผู้วิจัยต้องการ 

รูปที่ 14  การแจ้งเตือนเมื่อถังขยะพร้อมใช้งาน 

รูปที่ 15  การแจ้งเตือนเมื่อขยะในถังขยะเต็ม 

7. สรุปผลการวิจัย
จากผลการวิจัยที ่ได้ สามารถสรุปผลวิจัยตาม

วัตถุประสงค์หลักได้ ดังนี้ ถังขยะอัตโนมัติระบบไอโอ
ทีที่ได้นำเสนอนี้ เป็นถังขยะที่มีความทันสมัย และ
สามารถนำไปใช้งานได้จริงตามสถานที่ต่าง ๆ การ 
ดำเนินงานตามวัตถุประสงค์รอง สามารถดำเนินการ
ได้ ดังนี้ สามารถประยุกต์ใช้งานโมดูลวัดระยะทาง
ด้วยคลื ่นอัลตร้าโซนิค เพื ่อการนำมาใช้เป็นตัววัด
ปริมาณขยะในถังขยะอัตโนมัติระบบไอโอทีนั ้นก็
สามารถดำเนินการได้ และสามารถประยุกต์ใช้ โหนด 
เอ็มซียู ให้ทำงานร่วมกับโมดูลวัดระยะทางด้วยคลื่น
อัลตร้าโซนิค พร้อมกับทำงานร่วมกันกับแอพพลิเคชั่น 
Blynk ได้ ทำให้ได้ถังขยะอัตโนมัติระบบไอโอทีที่ใช้
งานได้จริง และสามารถประยุกต์ใช้แอพพลิเคชั่น 
Blynk ให ้สามารถทำงานร ่วมกับระบบไอโอทีได้ 
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เพื่อเป็นการส่งข้อมูลที่ต้องการทราบค่าจากถังขยะไป
ยังสมาร์ทโฟน ของผู้ใช้งานได้   

8. อภิปรายผลวิจัยและข้อเสนอแนะ
จากสรุปผลการวิจัย สามารถอภิปรายผลวิจัยได้

ดังนี้ ในส่วนของผลวิจัยที่ผู้วิจัยทดสอบออกมาได้นั้น 
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ได้ตั้งไว้ทั้งวัตถุประสงคห์ลัก
และวัตถุประสงค์รอง โดยที ่วัตถุประสงค์หลัก คือ 
ต้องการสร้างและพัฒนาถังขยะอัตโนมัติระบบไอโอที
ที่สามารถทำงานได้ ถังขยะที่ได้มีความทันสมัย และ
สามารถนำไปใช้งานได้จริงตามสถานที่ต่าง ๆ โดยการ
ทดสอบการใช้งานผู ้ว ิจัยได้เลือกใช้ห้องเรียน ซึ ่งมี
นักศึกษาเรียนอยู่จำนวน 30 คน ปรากฏว่าถังขยะ
อัตโนมัติระบบไอโอทีนี้สามารถทำงานได้ดีตามที่ผู้วิจัย
ได ้ออกแบบไว ้  ส ่วนจากสร ุปผลการว ิจ ั ย ตาม
วัตถุประสงค์รองนั้นก็สามารถดำเนินการได้ ดังนี้ 
        จากผลการทดสอบการทำงานของโมดูลวัด
ระยะทาง ตัวที่ 2 ดังหัวข้อที่ 6.2 ที่เป็นผลมาจากการ
ประยุกต์ใช้โมดูลวัดระยะทางด้วยคลื่นอัลตร้าโซนิค 
เพื ่อที ่จะนำมาใช้เป็นตัววัดปริมาณขยะในถังขยะ
อัตโนมัติระบบไอโอที โดยได้ผลการทดสอบการ
ทำงานของโมดูลวัดระยะทาง ตัวที่ 2 ดังตารางที่ 2 
นั้น  ปรากฎว่าโมดูลวัดระยะทางนี้สามารถทำงานได้ดี 
ตามที่ผู้วิจัยได้ออกแบบไว้ เพื่อให้เหมาะสมกับการใช้
งานจริงในการทิ้งขยะ 
        จากผลการทดสอบการแจ้งเตือนผ่านสมาร์ทโฟน      
ดังหัวข้อที ่ 6.4 ซึ ่งเป็นผลมาจากประยุกต์ใช้โหนด   
เอ ็มซ ียู เพ ื ่อให ้สามารถทำงานร ่วมกับโมด ูลวัด
ระยะทางด้วยคลื ่นอัลตร้าโซนิค  สามารถทำงาน
ร่วมกับแอพพลิเคช ั ่น Blynk ได ้ ทำให้ได้ถ ังขยะ
อัตโนมัติระบบไอโอทีที่สามารถใช้งานได้จริง และ
สามารถประยุกต์ใช้แอพพลิเคชั่น Blynk ให้ทำงาน
ร่วมกับระบบไอโอทีได้ เพื่อเป็นการส่งข้อมูลที่ต้องการ
ทราบค่าจากถังขยะอัตโนมัติระบบไอโอทีไปยัง
สมาร์ทโฟนของผู้ใช้งาน ได้ผลดังรูปที่ 14 และ 15 
ปรากฎว่าการส่งข้อมูลนั้นก็สามารถทำงานดีตามที่
ผู้วิจัยได้ออกแบบการแจ้งเตือนไว้ 2 กรณี คือ การแจ้ง

เตือนเมื่อถังขยะอัตโนมัติระบบไอโอทีพร้อมใช้งาน 
และการแจ้งเตือนเมื่อขยะในถังขยะอัตโนมัติระบบไอ
โอทีนั้นเต็ม  
        สำหรับแนวทางในการพัฒนาต่อนั ้น ถังขยะ
อัตโนมัติระบบไอโอทีสามารถต่อยอดเพื่อทำให้เป็น
ระบบเครือข่ายได้ในกรณีที่มีถังขยะอยู่หลายใบ และ
อยู่ต่างพื้นที่กัน การใช้งานจึงเหมาะสำหรับการใช้งาน
ในสถานที่กว้างๆ หรือสถานที่ที่มีหลายชั้น อาทิเช่น 
โรงพยาบาล โรงงานอุตสาหกรรม ห้างสรรพสินค้า 
สำนักงานขนาดใหญ่ และสถานที่อื ่น ๆ เพื ่อความ
สะดวกต่อการใช้งาน โดยการมีผู้ควบคุมเพียงแค่คน
เดียวก็สามารถรับรู้ข้อมูลจากถังขยะอัตโนมัติระบบไอ
โอทีได้ครั้งละจำนวนหลาย ๆ ถัง จึงส่งผลสามารถลด
การใช้แรงงานคนได้เป็นอย่างมาก   
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บทคัดย่อ 
        งานวิจัยนี้เป็นการศึกษาสมบัติทางวิศวกรรมของแผ่น
ฉนวนกันความร้อนที่ทำจากขี้เลื่อย โดยการนำขี้เลื่อยไม้
เนื้อแข็งและขี้เลื่อยไม้ยางพาราที่เป็นวัสดุเหลือใช้มาผสม
กับกาวผงร็อควู๊ด โดยใช้ขี้เลื่อยไม้ยางพาราแทนที่ขี้เลื่อยไม้
เนื้อแข็งในอัตราส่วนผสม ร้อยละ 0, 25, 50, 75, และ 100 
โดยปริมาตร ขึ้นรูปตัวอย่างแผ่นฉนวนกันความร้อนขนาด 
20.0 x 20.0 x 2.0 เซนติเมตร ทำการถอดแบบที่อายุ 1 วัน 
ทดสอบกำลังรับแรงดัด ความหนาแน่น การดูดซึมน้ำ การ
พองต ัว ปร ิมาณความช ื ้น ค ่าการนำความร ้อน การ
แพร่กระจายความร้อน และความร้อนเฉพาะ ที่อายุ 28 วัน 
ผลการทดสอบ พบว่า การแทนที่ขี ้เลื ่อยไม้เนื ้อแข็งด้วย  
ขี้เลื่อยไม้ยางพาราไม่ส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงของค่ากำลัง
รับแรงดัดและการพองตัว ในขณะที่ค่าปริมาณความชื้นมี
แนวโน้มเพิ่มขึ้นเล็กน้อย สำหรับคุณสมบัติด้านอัตราการ
ดูดซึมน้ำ ค่าการนำความร้อน การแพร่กระจายความร้อน 
และความร้อนพาะ มีแนวโน้มลดลง นอกจากนี้ ค่าความ
หนาแน่นของแผ่นฉนวนกันความร้อน มีความสอดคล้องกับ
มาตรฐาน มอก.876–2547 แผ่นไม้อัดชนิดราบ 
คำสำคัญ : ฉนวนกันความร้อน, กำลังรับแรงดัด, ค่าการ 
               นำความร้อน 

Abstract 
        This research presents the study of the 
engineering properties of the insulation sheet 
made from sawdust by using sawdust, 
hardwood and rubber wood sawdust, which is 
a waste material mixed with rock powder glue, 
measured by using rubber wood sawdust 
instead. Solid wood sawdust at a mixture ratio 
of 0%, 25%, 50%, 75%, and 100% by volume, 
for example, insulation sheets in the size of 
20.0 x 20.0 x 2.0 cm. The specimens were 
removed from the mould after 1 day. Test for 
flexural strength, density, water absorption, 
swelling, moisture content, thermal 
conductivity, thermal diffusivity and specific 
heat at the age of 28 days. The results showed 
that replacement of hardwood sawdust by 
rubber wood sawdust did not affect the 
change in the flexural strength and swelling, 
while the moisture content tends to increase 
slightly. For insulation properties at water 
absorption, thermal conductivity, thermal 
diffusivity and specific heat also tends to 
decrease. In addition, the density of the 
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insulation sheet accords to the TIS Standards 
876-2547 flat type plywood.
Keywords :  insulation sheet, flexural strength,

thermal conductivity 

1. บทนำ
ปัจจุบันฉนวนกันความร้อนเป็นวัสดุที่นิยมใช้ใน

อาคาร เนื่องจากฉนวนกันความร้อนสามารถช่วยลด
การถ่ายเทความร้อนเข้าสู่ตัวอาคาร ทำให้ช่วยลดการ
ทำงานของเครื่องปรับอากาศ ส่งผลให้ลดค่าไฟฟ้าได้
อย่างมีประสิทธิภาพ อย่างไรก็ตาม เนื่องจากฉนวนกัน
ความร้อนโดยทั ่วไปผลิตจากใยแก้ว (Fiber  glass) 
และใยหิน (Rockwool) [1] ซึ ่งมีความเป็นพิษต่อ
ร่างกาย โดยใยแก้วและใยหินเมื่อผ่านเข้าสู่ร่างกาย
ทาง ระบบหายใจเป็นระยะเวลานานจะทำให้ผู้รับเกิด
อาการป่วยได้ ตัวอย่างโรคที่เกิดจากแร่ใยหิน ได้แก่ 
โรคแอส เบสโตซสี (Asbestosis) หรือโรคปอดเรื้อรัง
โรคเนื้องอก และโรคมะเร็งบริเวณอื่น ๆ ของร่างกาย  
        ปัจจุบันมีการตระหนักถึงการใช้ทรัพยากรอย่าง
มีประสิทธิภาพมากที่สุด  โดยมีการนำเอาทรัพยากรที่
เหลือใช้กลับมาแปรสภาพเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
ประกอบก ับประเทศไทยม ีการผล ิตส ินค ้าท ี ่มี
ส ่วนประกอบจากวัตถุดิบประเภทไม้จำนวนมาก 
ทำให้เกิดเศษขี้เลื่อยจากเศษไม้ที่เกิดจากการผลิตเป็น
จำนวนมาก และเพื่อเป็นการเพิ่มมูลค่าของเศษขี้เลื่อย
ดังกล่าว  จึงมีการนำเอาเศษขี้เลื่อยไม้ชนิดต่าง ๆ นั้น
มาแปรสภาพให้เกิดประโยชน์ ตามลักษณะการใช้งาน [2] 
        คณะผู้จัดทำได้เล็งเห็นความสำคัญของการนำ  
ขี้เลื่อยซึ่งเป็นวัสดุเหลือทิ้งกลับมาใช้ประโยชน์ จึงมี
แนวคิดที่จะประยุกต์ใช้ขี้เลื่อยจากโรงเลื่อยไม้ภายใน
เขตพื้นที่จังหวัดหนองคาย ประกอบด้วย ขี้เลื่อยจาก
ไม้เนื้อแข็งและขี้เลื่อยจากไม้ยางพารา มาทำฉนวนกัน
ความร้อน เพื่อลดต้นทุนในการผลิต โดยใชกาวเปนตัว
ประสานในการทําฉนวนกันความร้อนจากข้ีเลื่อย 

2. วัตถุประสงค์การวิจัย
ศึกษาศึกษาคุณสมบัติด้านวิศวกรรมของแผ่น

ฉนวนกันความร้อนที่ทำจากขี้เลื ่อยไม้เนื้อแข็ง และ 
ขี้เลื่อยไม้ยางพารา 

3. ขอบเขตการวิจัย
3.1  ขี้เลื่อยไม้เนื้อแข็ง (ไม้เนื้อแข็งหลายชนิด

รวมกัน) จากบา้นห้วยน้ำเย็น หมู่ที่ 3 ต.เหล่าต่างคำ 
อ.โพนพิสัย จ.หนองคาย 
   3.2  ขี้เลื่อยไม้ยางพารา จาก บ้านคำแค ต.โพธิช์ัย 
อ.เมือง จ.หนองคาย 
   3.3  ใช้ปริมาณขี้เลื่อยไม้ยางพาราแทนที่ขี้เลื่อยไม้
เนื้อแข็งในปริมาณร้อยละ 0, 25, 50, 75 และ 100 
โดยปริมาตร 
   3.4  ตัวอย่างฉนวนกันความร้อนจากข้ีเลื่อย ขนาด 
20.0 x 20.0 x 2.0 เซนติเมตร 
   3.5  ทำการอัดขึ้นรูปแบบเยน็ โดยใช้ระยะเวลาใน
การอัด 5 นาที และทำการถอดแบบที่อายุ 1 วนั 
   3.6  ทดสอบกำลังรับแรงดัด ความหนาแนน่ การ
ดูดซึมน้ำ การพองตัว ปริมาณความชืน้ ค่าการนำ
ความร้อน การแพร่กระจายความร้อน และ ความร้อน
เฉพาะ ที่อายุ 28 วัน 

4. การดำเนินการวิจัย
การวิจัยครั ้งนี ้ม ีจ ุดมุ ่งหมายเพื ่อศึกษาศึกษา

คุณสมบัติด้านวิศวกรรมของแผ่นฉนวนกันความร้อนที่
ทำจากข้ีเลื่อยไม้เนื้อแข็งและขี้เลื่อยไม้ยางพารา โดยมี
ขั้นตอนการดำเนินการดังนี้ 
   4.1  วัสดุและอุปกรณ์ 

1) เครื่องอัดไฮดรอลิค
2) ขี้เลื่อยไม้เนื้อแข็งและไม้ยางพารา
3) กาวร็อควู๊ดสำหรับทำหน้าที่เป็นวัสดุ

ประสาน 
4) เครื่องชั่งน้ำหนัก
5) เครื่องทดสอบแรงดัด
6) ตู้อบความร้อนมาตรฐาน
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7) เครื่องมือวิเคราะห์ค่าการนำความร้อน
คงที่ 
     4.2  อัตราส่วนผสม ดังแสดงในตารางที่ 1 

  ใช้ขี้เลื่อยไม้ยางพาราแทนที่ขี้เลื่อยไม้เนื้อแข็ง
ในปริมาณร้อยละ 0, 25, 50, 75 และ 100 โดย
ปริมาตร ร่วมกับกาวผงร็อควู๊ดซึ่งใช้เป็นวัสดุประสาน
และน้ำในปริมาณคงที่  
           สัญลักษณ์ใช้ในงานวิจยั 

- WS (Hardwood Sawdust) หมายถึง
ขี้เลื่อยไม้เนื้อแข็ง 

- RS (Rubber wood Sawdust) หมายถึง
ขี้เลื่อยไม้ยางพารา 

- RW (Rock Wood glue) หมายถึง กาว
ร็อควู๊ด 

- W𝐴 (Water) หมายถึง น้ำ
ตัวอย่างการอ่านสัญลักษณ์
- 75 WS : 25 RS หมายถึง ฉนวนกันความ

ร้อนที่มีส่วนผสมของขี้เลื่อยไม้เนื้อแข็งร้อยละ 75 และ
ขี้เลื่อยไม้ยางพาราร้อยละ 25 โดยปริมาตร 

  ตารางที่ 1  อัตราส่วนผสมแผน่ฉนวนกนัความร้อน 
จากข้ีเลื่อย 

     4.3  วิธีเตรียมตัวอย่างขี้เลื่อย 
1) นำขี้เลื่อยไปผึ่งให้แห้ง
2) นำขี้เลื่อยมาใส่ในภาชนะที่เตรียมไว้       

     4.4  วิธีเตรียมตัวอย่างแผ่นฉนวนกันความร้อน 
1) ทำความสะอาดแบบหล่อเครื่องอัดไฮดรอลิก

และทาน้ำมนัแบบหล่อให้ทั่ว 

2) ชั่งนำ้หนัก ข้ีเลื่อย กาว และนำ้ตามตาราง
อัตราส่วนผสม 

3) นำขี้เลื่อยที่ชั่งแล้วเทลงบนถาดผสม
4) ผสมกาวและนำ้ให้เข้ากัน
5) นำกาวที่ผสมแล้ว มาเทรอบ ๆ ขี้เลื่อยใน

ถาดผสม จากนั้นคลุกให้เข้ากันด้วยมือ เนื่องจาก
สามารถบบีตัววสัดุผสานให้ยึดเกาะกับขี้เลื่อยได้ดีกว่า
การใช้เคร่ืองมือผสม  

6) นำขี้เลื่อยที่ผสมกาวเรียบร้อยแล้ว เข้าใน
แบบเครื่องอัดไฮดรอลิก โดยใช้เวลากดคงค้าง 5 นาที 

7) ทำการถอดแบบที่อายุ 1 วัน
โดยขั้นตอนการหล่อตัวอย่างฉนวนกันความ

ร้อนจากข้ีเลื่อย ดังแสดงในรูปที ่1 ถึง รูปที่ 1 

รูปที่ 1  ชั่งน้ำหนักขี้เลื่อยตามตารางอัตราส่วนผสม 

รูปที่ 2  นำส่วนผสมกาว ผงขี้เลื่อย และน้ำ 
 ผสมกับขี้เลื่อย 
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รูปที่ 3 คลุกเคล้าอัตราส่วนผสม 

รูปที่ 4  นำอัตราส่วนผสมเข้าเครื่องอัดไฮดรอลิก 

 รูปที่ 5  นำฉนวนกันความร้อนออกจากเครื่อง 
  อัดไฮดรอลิก 

รูปที่ 6  แผ่นฉนวนกันความร้อน ขนาด 20X 20X2 

  เซนติเมตร 

     4.5  การทดสอบ 
1) ความหนาแน ่น  (Density)  หาความ

หนาแน่นของแผ่นฉนวนกันความร้อนจากน้ำหนักของ
ตัวอย่างแผ่นฉนวนกันความร้อน (กิโลกรัม) หารด้วย
ปริมาตรของตัวอย่างแผ่นฉนวนกันความร้อน (ม3) 
หน่วยเป็นกิโลกรัมต่อลูกบาศก์เมตร ดังแสดงใน
สมการที่ (1)  

       𝑃 = 𝑚

𝑉
              (1)     

   เมื่อ  P   หมายถึง ความหนาแน่นของตัวอย่างแผ่น 
 ฉนวนกันความร้อน (กิโลกรัม/ 
ลูกบาศก์เมตร) 

        m   หมายถึง  น้ำหนักของตัวอย่างฉนวนกัน 
ความร้อน (กิโลกรัม) 

       v   หมายถึง ปริมาตรของตัวอย่างแผ่นฉนวน 
กันความร้อน (ลูกบาศก์เมตร) 

2) การต้านแรงดัด (Flexural strength) นำ
แผ่นฉนวนขนาด 20 x 20 x 2 เซนติเมตร วางบนแท่ง
รองรับซึ่งมีระยะห่างกัน 15 เท่าของความหนาระบุ
ของชิ้นทดสอบ (ตัวเลขที่ได้ให้ปัดเป็นเลขจำนวนเต็ม 
ของ 10 มม.) แต่ต้องไม่น้อยกว่า 150 มม. ให้ปลาย
ชิ้นทดสอบยื่นออกไปจากจุดที่รองรับข้างละประมาณ 
25 มม. ให้แรงกดลงที่จุดกึ่งกลางของชิ้นทดสอบโดยมี
อัตราการเพิ่มแรงกดอย่างสม่ำเสมอ เวลาที่ใช้ตั้งแต่ 
เริ่มกด จนกระทั่งชิ้นทดสอบหักต้องไม่น้อยกว่า 30 
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วินาที แต่ไม่น้อยกว่า 90 วินาที (ความเร็วในการกด
ประมาณ 10 มม./นาที) ดังแสดงในสมการที่ (2) 

  ค่ากำลังดัด       𝑓𝑚 = 3 𝐹𝑚𝑎𝑥−𝐼1

2 𝑏 𝑡2×10
       2) 

 เมื่อ   fm   หมายถึง  ความต้านแรงดัด (กิโลกรัมต่อ 
ตร.ซม.) 

 Fmax   หมายถึง  แรงกดสูงสุดที่ชิ้นทดสอบรับได้ 
(นิวตัน)

      I1   หมายถึง  ระยะห่างของแท่งรองรับ 
(มิลลิเมตร)              

  b    หมายถึง ความกว้างที่จุดกึ่งกลางด้านยาว 
ของชิ้นทดสอบ (มิลลิเมตร)           

  t    หมายถึง  ความหนาที่จุดกึ่งกลางของชิน้ 
ทดสอบ (มิลลิเมตร) 

3) การดูดซึมน้ำ (Water absorption) ตัด
ช ิ ้นทดสอบตามมาตรฐานการทดสอบค่าปริมาณ
ความชื้น ซึ่งมีขนาดความกว้าง 50 มิลลิเมตร และ
ความยาว 50 มิลลิเมตร ชิ้นทดสอบที่ใช้ตรวจสอบโดย
ไม่ต้องปรับสภาวะ โดยนำชิ้นทดสอบแต่ละชิ้นมาชั่ง
น้ำหนักโดยใช้เครื่องชั่งที่มีความละเอียดถึง 0.01 กรัม 
น้ำหนักที่ชั่งได้เป็นน้ำหนักก่อนแช่น้ำ จากนั้น นำชิ้น
ทดสอบท ี ่ช ั ่ งน ้ำหน ักแล ้วแช ่ลงในน ้ำสะอาดที่
อุณหภูมิห้อง โดยตั้งให้ชิ้นทดสอบได้ฉากกับระดับผิว
น้ำ ให้ขอบบนของชิ ้นทดสอบอยู ่ใต้ ระดับผิวน้ำ 
ประมาณ 25 มิลลิเมตร เวลาที่ใช้ในการแช่น้ำ 2 และ 
24 ชั่วโมง เมื่อครบ 2 ชั่วโมง ให้นำชิ้นทดสอบขึ้นมา
ซับน้ำที ่ผิวออกให้หมด แล้วนำไปชั ่งน้ำหนักทันที 
น้ำหนักที่ชั่งได้เป็นนำ้หนักหลังแชน่้ำ 2 ชั่วโมง จากนัน้
นำชิ้นทดสอบไปแช่น้ำต่ออีก 22 ชั่วโมง เมื่อครบเวลา
ที่กำหนดแล้วนำขึ้นมาชั่งน้ำหนักตามวิธีเดิม น้ำหนักที่
ชั่งได้เป็นน้ำหนักหลังแช่น้ำ 24 ชั่วโมง นำค่าน้ำหนักที่
ช ั ่งได้มาคำนวณหาค่าการดูดซึมน้ำ ที ่ 2 และ 24 
ชั่วโมง คำนวณได้จากสมการที่ (3)  

     การดูดซึมน้ำ 𝑀𝐴 =  𝑊1−𝑊2

𝑊1
𝑥 100    (3) 

    เมื่อ   MA   หมายถึง  ค่าการดูดซึมน้ำ (ร้อยละ) 

  W1  หมายถึง น้ำหนักก่อนแช่น้ำ (กรัม) 
 W2  หมายถึง น้ำหนักหลังแช่น้ำ (กรัม) 

4) การพองตัว (swelling) นำแผ่นฉนวน
ขนาด 50 x50 x 20 มิลลิเมตร ทำการวัดความหนา
ของชิ ้นตัวอย่างทดสอบก่อนและทำการบันทึกค่า 
จากนั ้นนำตัวอย่างทดสอบแช่ในน้ำ (น้ำสะอาดที่
อุณหภูมิ 20±2 องศาเซลเซียส) โดยตั้งชิ้นทดสอบให้
ได้ฉากกับระดับผิวน้ำให้ขอบบนอยู ่ใต้ระดับผิวน้ำ 
ประมาณ 25 มม. แต่ละชิ้นต้องห่างจากกัน และ ต้อง
ห่างจากผนัง และ ก้นภาชนะที่ใส่ ไม่น้อยกว่า 10 มม. 
เมื่อแช่ชิ้นทดสอบครบ 1 วัน ให้นำชิ้นทดสอบขึ้นมา
ซับน้ำที่ผิวออกให้หมดด้วยผ้าหมาดแล้วปล่อยทิ้งไว้ที่
อุณหภูมิห้อง ระยะเวลา 1 วัน โดยวางให้ขอบด้านใด
ด้านหนึ่งอยู่บนแผ่นวัสดุที่ไม่ดูดซึมน้ำ จากนั้นนำชิ้น
ทดสอบขึ ้นมาวัดความหนาตามตำแหน่งเดิม เป็น
ความหนาหลังแช่น้ำ และคำนวณหาร้อยละการพอง
ตัวได้จากสมการที่ (4) 

การพองตัว (ร้อยละ) = 𝑡2−𝑡1

𝑡1
𝑥 100     (4) 

 เมื่อ    t1 หมายถึง ความหนาของชิ้นทดสอบก่อนแช่ 
น้ำ (มิลลิเมตร) 

          t2 หมายถึง ความหนาของชิ้นทดสอบหลังแช่ 
น้ำ (มิลลิเมตร) 

5) ปริมาณความชื้น (Moisture content)
นําแผ่นฉนวนขนาด 50 x 50 x 20 มิลลิเมตร มาชั่ง
น้ำหนักก่อนอบและทําการบันทึกค่า จากนั้นอบชิ้น
ตัวอย่างทดสอบในตู ้อบที ่อุณหภูมิ 103±2 องศา
เซลเซียส จนได้มวลคงที่ คือ มวลของชิ้นทดสอบ เมื่อ
ชั่ง 2 ครั้งเวลา ห่างกัน 6 ชั่วโมง ต้องไม่แตกต่างกัน
เกินร้อยละ 0.1 ของมวลของชิ้นทดสอบ จากนั้นนําไป
ใส่ในตู้ดูดความชื้นปล่อยไว้ให้เย็น และชั่งชิ้นทดสอบ
เป็นมวลของชิ้นทดสอบหลังอบแห้ง โดยคํานวณหาค่า
ปริมาณความชื้นได้จากสมการที่ (5)  

ปริมาณความชื้น (ร้อยละ)  =  m1−m2

m1
 x 100 (5)
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527
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500
510
520
530
540
550
560
570

100 WS :
0 RS

75 WS :
25 RS

50 WS :
50 RS

25 WS :
75 RS

0 WS :
100 RS

ความหนาแน่น (kg/m3)

เมื่อ   m1  หมายถึง  มวลชิน้ทดสอบก่อนอบ (กรัม) 
   m2  หมายถึง  มวลชิ้นทดสอบหลังอบ (กรัม) 

           6 )  ค ่ า ก า ร น ำ ค ว า ม ร ้ อ น  ( thermal 
conductivity) การแพร่กระจายความร้อน (thermal 
diffusivity) และ ความร้อนเฉพาะ (specific heat) 
โดยค่าการนำความร้อน (Thermal Conductivity) 
คือ ค่าที่แสดงความสามารถในการถ่ายเทความร้อน
ด้วยการนำความร้อนของวัสดุ หรือที่เรียกกันว่า “ค่า 
K” มีหน่วยเป็น  W m. K⁄  หรือ Btu h. ft. ℉⁄   โดยค่า 
K  ยิ ่งสูงจะยิ่งนำความร้อนมาก  เช่น วัสดุประเภท
โลหะ มักมีค่า K สูงกว่าวัสดุประเภทพลาสติก เป็นต้น 
ดังนั้นหากต้องการป้องกันความร้อนเข้าสู่ตัวบ้าน ควร
เลือกใช้วัสดุที่มีค่า K ต่ำ ทั้งนี้ ในวงการวัสดุก่อสร้าง
มักพิจารณาค่า K ที่สัมพันธ์กับ “ค่าความต้านทาน
ความร้อน” (ค่า R)  ซึ่งจะมีค่าเท่ากับความหนาของ
วัสดุหารด้วยค่า K ดังแสดงในสมการที่ (6) 

 𝐾  =  𝑄   𝐿

 𝐴 ∆𝑇 

   เมื่อ  K หมายถึง  สภาพนำความร้อน (วัตต์ต่อเมตร 
 เคลวิน) 

      Q หมายถึง  ความร้อนที่ไหลผ่านต่อพื้นที่ผิว 
 ตัวอย่าง (วัตต์) 

 A หมายถึง  พื้นที่ที่ความร้อนไหนผ่าน (ตาราง 
  เมตร)       

         L หมายถึง  ความหนาของชิ้นทดสอบ (เมตร) 
      ∆T  หมายถึง  อุณหภูมิที่แตกต่างระหว่างผิว 

 วัสดุด้านอุณหภูมิสูงและด้าน 
 อุณหภูมิต่ำ (เคลวิล) 

        ก า รทดสอบค ่ า ก า รน ำความร ้ อน  ก า ร
แพร ่กระจายความร ้อน  และ  ความร ้อนเฉพาะ 
ในงานวิจัยครั้งนี้ คณะผู้วิจัยได้ส่งตัวอย่างฉนวนกัน
ความร้อนจากข้ีเลื่อย ทดสอบ ณ ศูนย์เทคโนโลยีโลหะ
และวัสดุแห่งชาติ (MTEC) ซึ่งดำเนินการทดสอบโดย
ใช้เครื ่องมือวิ เคราะห์ค ่าการนำความร้อนคงที ่  
ดังแสดงในรูปที่ 7 

รูปที่ 7  เครื่องมือวิเคราะห์ค่าการนำความร้อนคงที่ 

5. ผลการวิจัย
5.1  ผลการทดสอบความหนาแน่น ที่อายุ 28 วัน

ดังแสดงในรูปที่ 8 พบว่า การแทนที่ขี้เลื่อยไม้เนื้อแข็ง
ด้วยขี้เลื่อยไม้ยางพาราส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงค่า
ความหนาแน่นเพียงเล็กน้อย เมื ่อเปรียบเทียบกับ
ฉนวนกันความร้อนจากขี้เลื่อยไม้เนื้อแข็งเพียงอย่าง
เดียว เนื่องจากค่าความหนาแน่นของขี้เลื ่อยไม้เนื้อ
แข็งและขี้เลื่อยไม้ยางพารามีค่าใกล้เคียงกันมาก โดย
ค่าความหนาแน่นของฉนวนกันความร้อน จากการ
วิจัยในครั้งนี ้อยู ่ในเกณฑ์ มอก.876–2547 [3] ที่มี

ความหนาแน่นอยู่ระหว่าง 400-900  kg m
3⁄  

รูปที่ 8  ความหนาแนน่ ที่อายุ 28 วัน 

     5.2  ผลการทดสอบกำลังร ับแรงดัดของแผ่น
ฉนวนกันความร้อน ที่อายุ 28 วัน ดังแสดงในรูปที่ 9 
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พบว่าการแทนที่ขี ้เลื ่อยไม้เนื ้อแข็งด้วยขี ้เลื ่อยไม้
ยางพาราไม่ส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงค่ากำลังดัด โดย
ฉนวนกันความร้อนจากขี้เลื่อย จากการวิจัยในครั้งนี้ 
แผ่นฉนวนกันความร้อนจากข้ีเลื่อยทุกอัตราส่วนผสมมี
ค่ากำลังรับแรงดัดประมาณ 1 กิโลกรัมต่อตาราง
เซนติเมตร ซึ ่งเพียงพอต่อการใช้งานสำหรับวัสดุ
ประเภทฉนวนกันความร้อน

 
 
 

 
 

 รูปที่ 9  กำลังรับแรงดัด ที่อายุ 28 วัน 

     5.3  ผลการทดสอบค่าการดูดซึมน้ำแผ่นฉนวนกัน
ความร้อน ที่อายุ 28 วัน ดังแสดงในรูปที่ 10 พบว่า 
การแทนที่ขี้เลื่อยไม้เนื้อแข็งด้วยขี้เลื่อยไม้ยางพารา
ส่งผลให้ค่าการดูดซึมน้ำของแผ่นฉนวนกันความร้อนมี
แนวโน้มลดลง เมื่อ เปรียบเทียบกับฉนวนกันความ
ร้อนที่ไม่มีขี้เลื่อยไม้ยางพาราในอัตราส่วนผสม ซึ่งค่า
การดูดซึมน้ำที่ลดลงเป็นผลดีต่อการนำแผ่นฉนวนกัน
ความร้อน ไปใช้งานจริง 

รูปที่ 10  การดูดซึมน้ำ ที่อายุ 28 วัน 

     5.4  ผลการทดสอบการพองตัว ที ่อายุ 28 วัน 
ดังแสดงในตารางที่ 2 พบว่า ทุกอัตราส่วนผสมของ
ฉนวนกันความร้อนในงานวิจัยครั้งนี้ไม่เกิดการพองตัว
ของแผ่นฉนวนกันความร้อน  

ตารางที่ 2  ผลการทดสอบค่าการพองตัว 

     5.5  ผลการทดลองปริมาณความชื ้นของแผ่น
ฉนวนกันความร้อน ที ่อายุ 28 วัน บ่มน้ำ 24 ชม. 
ดังแสดงในรูปที่ 11 พบว่า การแทนที่ขี้เลื ่อยไม้เนื้อ
แข็งด้วยขี้เลื่อยไม้ยางพาราร้อยละ 25 โดยปริมาตร 
ไม่ส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงค่าปริมาณความชื้นของ
แผ่นฉนวนกันความร้อน ในขณะที่การแทนที่ร้อยละ 
50-100 ส่งผลให้ค่าปริมาณความชื้นมีแนวโน้มเพิ่มข้ึน
ประมาณร้อยละ 30  เมื่อเปรียบเทียบกับฉนวนกัน
ความร้อนจากข้ีเลื่อยไม้เนื้อแข็งเพียงอย่างเดียว (ไม่มี
ขี้เลื่อยไม้ยางพาราในอัตราส่วนผสม)

รูปที่ 11  ปริมาณความชืน้ ที่อายุ 28 วัน 
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     5.5  ผลการทดสอบค่าการนำความร้อน การ
กระจายความร้อน และความร้อนเฉพาะของแผ่น
ฉนวนกันความร้อน ที่อายุ 28 วัน ดังแสดงในรูปที่ 12 
ถึง รูปที่ 14 พบว่า การแทนที่ขี้เลื่อยไม้เนื้อแข็งด้วย 
ขี้เลื่อยไม้ยางพาราส่งผลให้ค่าการค่าการนำความร้อน 
และการแพร่กระจายความร้อนมีแนวโน้มลดลง 
ประมาณร้อยละ 10 ในขณะที่ความร้อนเฉพาะมี
แนวโน้มเพิ่มขึ้นประมาณร้อยละ 15 เมื่อเปรียบเทียบ
กับฉนวนกันความร้อนจากขี ้เลื ่อยไม้เนื ้อแข็งเพียง
อย่างเดียว 

รูปที่ 12  การนำความร้อน ที่อายุ 28 วัน 

  รูปที่ 13  การแพร่กระจายความร้อน ที่อายุ                         
28 วัน 

รูปที่ 14  ความร้อนเฉพาะ ที่อายุ 28 วัน 

6. สรุปผลการวิจัย
จากการศึกษาสมบัติทางวิศวกรรมของแผ่นฉนวน

กันความร้อนจากขี้เลื่อย สามารถสรุปผลการทดลอง
ได้ดังต่อไปนี้ 
     6.1  การแทนที่ขี้เลื่อยไม้เนื้อแข็งด้วยขี้เลื่อยไม้
ยางพาราส่งผลให้ค่าความหนาแน่นของแผ่นฉนวนกัน
ความร้อนมีแนวโน้มลดลงเล ็กน้อย  โดยค่าความ
หนาแน่นจากการวิจัยในครั้งนี้อยู่ในเกณฑ์ มาตรฐาน
ผลิตภัณฑ์อุตสาหกรรม 876–2547 ที่มีความหนาแนน่

อยู่ระหว่าง 400-900  kg m
3⁄  

     6.2  การแทนที่ขี้เลื่อยไม้เนื้อแข็งด้วยขี้เลื่อยไม้
ยางพาราไม่ส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงค่ากำลังดัดของ
ฉนวนกันความร้อนจากข้ีเลื่อย  
     6.3  การแทนที่ขี้เลื่อยไม้เนื้อแข็งด้วยขี้เลื่อยไม้
ยางพาราส่งผลให้ค่าอัตราการดูดซึมน้ำของแผ่นฉนวน
กันความร้อนมีแนวโน้มลดลง  
     6.4  การแทนที่ขี้เลื่อยไม้เนื้อแข็งด้วยขี้เลื่อยไม้
ยางพาราไม่มีผลกระทบต่อค่าการพองตัวของแผ่น
ฉนวนกันความร้อน ทั้งที่อายุ 2 และ 24 ชั่วโมง      
     6.5  การแทนที่ขี้เลื่อยไม้เนื้อแข็งด้วยขี้เลื่อยไม้
ยางพาราส่งผลให้ค ่าปริมาณความชื ้นมีแนวโน้ม
เพิ่มขึ้นเล็กน้อย เมื่อเปรียบเทียบกับฉนวนกันความ
ร้อนจากขี้เลื ่อยไม้เนื ้อแข็งเพียงอย่างเดียว ซึ่งไม่มี
ผลกระทบต่อการนำไปใช้งาน  
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     6.6  การแทนที่ขี้เลื่อยไม้เนื้อแข็งด้วยขี้เลื่อยไม้
ยางพาราส่งผลให้ค่าการนำความร้อน และค่าการ
แพร่กระจายความร้อนมีแนวโน้มลดลง ในขณะที่ค่า
ความร้อนเฉพาะมีแนวโน้มเพิ ่มขึ ้นเล็กน้อย เมื่อ
เปรียบเทียบกับฉนวนกันความร้อนจากขี้เลื่อยไม้เนื้อ
แข็งเพียงอย่างเดียว    
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บทคัดย่อ 
        บทความนี ้มีวัตถุประสงค์เพื ่อศึกษาอิทธิพลของ
คุณภาพกำไรและผลการดำเนินงานที่มีผลต่อการจ่ายเงิน
ปันผลของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย กลุ ่มธุรกิจเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื ่อสาร ศึกษาจากข้อมูลปี 2560–2562 และวิเคราะห์
ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์การถดถอยพหุค ูณ ณ ระดับ
นัยสำคัญทางสถิติที่ .05 ผลการศึกษาพบว่า คุณภาพกำไร
วิธีรายการคงค้างจากเงินทุนหมุนเวียนและวิธีรายการ  
คงค้างจากการดำเนินงานสุทธิไม่มีผลต่ออัตราเงินปัน
ผลตอบแทนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ผลการ
ดำเนินงานที่วัดด้วยอัตราผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุ้น
และอัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์มีอิทธิพลทางบวกต่อ
อัตราเงินปันผลตอบแทน ส่วนผลการดำเนินงานที่วัดด้วย
อัตราส่วนกระแสเงินสดจากกิจกรรมดำเนินงานต่อหนี้สิน
หมุนเวียนและอัตราค่าใช้จ่ายในการดำเนินงานต่อรายได้
รวมมีอิทธิพลทิศทางตรงข้ามกับอัตราเงินปันผลตอบแทน
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
คำสำคัญ : คุณภาพกำไร, ผลการดำเนินงาน,  

 เงินปันผลตอบแทน 

 

Abstract 
          This study aims to investigate the 
effects of earnings quality and operating 
efficiency on dividend payments made by 
listed companies on the Stock Exchange of 
Thailand in the information and communication 
technology sector in the period from 2017 to 
2019. The statistics used to analyze the data 
was multiple regression analysis. The results 
showed that earnings quality, in terms of both 
working capital accruals and total net operation 
accruals, demonstrated no statistically significant 
effects on dividend yield at a level of 0.05. 
Conversely, it was found that operating 
efficiency in terms of return on equity and 
return on asset had positive effects on 
dividend yield while cash from operation to 
current liability and operating expense to total 
revenue ratios had negative effects on 
dividend yield, all at the statistically significant 
level of 0.05. 
Keywords :  Earnings quality, Operating           

efficiency, Dividend yield. 
*สุภา ทองคง
 E-mail : supa_t@rmutt.ac.th
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1. บทนำ
ในสภาวะที่อัตราดอกเบี้ยเงินฝากธนาคารลดลง

เนื่องจากผลกระทบของโรคระบาดโควิด-19 [1] ทำให้
สภาพคล่องทางเศรษฐกิจเปลี่ยนแปลงไป ประกอบกับ
ความต้องการของผู้มีเงินออมที่ต้องการผลตอบแทน
จากการลงทุนเพิ่มขึ้น จึงจำเป็นต้องพิจารณาหาทาง
เลือกในการออมหรือการเลือกลงทุนเพื่อตอบสนอง
ความต้องการ ซึ่งการลงทุนในหลักทรัพย์เป็นอีกหนึ่ง
ทางเลือกในการลงทุนที่ได้ผลตอบแทนในระยะยาวคือ 
เงินปันผลซึ่งเงินปันผลนั้นได้มากจากผลประกอบการ
ท ี ่ม ีกำไรของแต ่ละก ิจการ ซ ึ ่ งกล ุ ่มเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร เป็นอีกหนึ่งกลุ่มที่น่าสนใจ
ในการเลือกลงทุน เพราะเป็นภาค อุตสาหกรรมที ่มี
ความสำคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจ เนื ่องจากเป็น
องค์ประกอบพื้นฐานในการสนับสนุนภาคการผลิตใน
ส่วนต่างๆ ของประเทศไทย และมีแนวโน้มที่จะเติบโต
ขึ้นเรื่อย ๆ ทั้งยังมีการพัฒนาเทคโนโลยีใหม่ๆ ขึ้นมา
อย่างต่อเนื่องเพื่อตอบโจทย์ไลฟ์สไตล์การใช้ชีวิตของ
สังคมยุคใหม่ จนทำให้เทคโนโลยีเข้ามามีบทบาทมาก
ขึ้น และยังรวมถึงเทคโนโลยี 5G ที่กำลังเข้ามาในปี 
2565 มีส ่วนทำให้ตลาดผู ้ประกอบการเครือข่าย
โทรศัพท์มือถือที่มีการแข่งขันกันสูง ต้องเร่งพัฒนา
เครือข่ายเพื่อรักษาฐานลูกค้าและดึงดูดลูกค้ากลุ่มใหม่
มาใช ้บร ิการเคร ือข ่ายของตนเอง จ ึงทำให้กลุ่ม
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารนั้นมีอัตราการ
เติบโตที่ดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง จนเป็นหนึ่งในตัวเลือกที่
น่าสนใจของผู้ลงทุน 
          การเลือกลงทุนในหลักทรัพย์ นักลงทุนจะต้อง
ทำการวิเคราะห์งบการเงินของกิจการซึ่งจะสามารถ
บ่งบอกถึงฐานะทางการเงิน ผลการดำเนินงาน ที่
สะท้อนถึงประสิทธิภาพในการดำเนินงาน เพราะหาก
กิจการมีประสิทธิภาพในการดำเนินงานที่ดี มีคุณภาพ
กำไรที ่ด ีจะส่งผลให้เก ิดผลกำไรที ่สามารถสร้าง
ผลตอบแทนให้กับผู้ถือหุ้นได้มาก ในรูปแบบของเงิน
ปันผล และกำไรที่เกิดขึ้นจะต้องเป็นกำไรที่เกิดจาก
การดำเนินธุรกิจหลักของกิจการ ไม่มีความผันผวน
และสะท้อนถึงความเป็นจริงของกิจการในการมองถึง

สถานการณ์ปัจจุบันและอนาคตของกิจการ รวมไปถึง
ต้องสะท้อนกับสภาพความเป็นจริงของเศรษฐกิจ ณ 
ขณะนั้นด้วย [2] จึงจะเรียกได้ว่าเป็นกำไรที่มีคณุภาพ
ที่สามารถใช้ในการวิเคราะห์และพยากรณ์การกำหนด
อัตราการจ่ายเงินปันผลตอบแทนของกิจการ รวมถึง
การคาดการณ์ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นกับกิจการใน
อนาคตอีกด้วย  
        ดังนั้น เพื่อป้องกันการตัดสินใจในการลงทุนที่
ผิดพลาด และเพื่อเพิ่มตัวช่วยในการตัดสินใจ ที่อาจ
เกิดจากการตกแต่งตัวเลขในงบการเงินของกิจการบาง
แห่ง และเพื่อเพิ่มองค์ความรู้ใหม่ ๆ ให้กับผู้ลงทุน 
ผู้ศึกษาจึงมีความสนใจที่จะศึกษาคุณภาพกำไรและ
ประสิทธิภาพการดำเนินงานที่แสดงในงบการเงินว่ามี
ความสัมพันธ์อย่างไรต่อการจ่ายเงินปันผลและเพื่อใช้
ประกอบเป็นแนวทางในการศึกษาข้อมูลก่อนการ
ตัดสินใจ 

2. วัตถุประสงค์การวิจัย
2.1  เพ ื ่ อศ ึกษาค ุณภาพกำไรและผลการ

ดำเนินงานของธุรกิจกลุ่มเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
     2.2  เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ของคุณภาพกำไร
และผลการดำเนินงานกับการจ่ายเงินปันผลของธุรกิจ
กลุ่มเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
     2 .3   เพ ื ่ อศ ึกษาค ุณภาพกำไรและผลการ
ดำเนินงานที่มีผลต่อการจ่ายเงินปันผลของธุรกิจกลุ่ม
เทคโนโลย ีสารสนเทศและการส ื ่อสารในตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 

3. สมมุติฐาน
3.1   ผลการดำเนินงานมีความสัมพันธ์กับการ

จ่ายเงินปันผลของธุรกิจกลุ่มเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
     3.2.  ค ุณภาพกำไรและผลการดำเน ินงานมี
อิทธิพลต่อการจ่ายเงินปันผลของธุรกิจกลุ่มเทคโนโลยี

วารสารวิจัยและนวัตกรรมการอาชีวศึกษา
Vocational Education Innovation and Research Journal 

ปีที ่6 ฉบับที ่1 มกราคม - มิถุนายน 2565

Thai-Journal Citation Index Centre Tier #2

53



สารสนเทศและการสื่อสารในตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย 

4. กรอบแนวคิด

       จากกรอบแนวคิด ตัวแปรอิสระ (Independent 
Variables) แบ่งออกเป็น 2 ด้านได้แก่ ด้านคุณภาพ
กำไร  และด้านประสิทธิภาพการดำเนินงาน ด้าน
คุณภาพกำไรใช้ตัวแบบวิธีรายการคงค้าง (Accruals 
component) [3] เพราะเป็นที่ยอมรับและนิยมใช้กัน
อย่างแพร่หลายในการใช้เป็นเครื่องมือเพื่อวัดคุณภาพ
กำไรและสามารถสะท้อนให้เห็นถึงกำไรที่กิจการแสดง
น ั ้นเป ็นกำไรที ่ม ีค ุณภาพมากน้อยเพ ียงใด ด ้าน
ประสิทธิภาพการดำเนินงาน อัตราส่วนที่นำมาใช้จะ
สามารถสะท้อนถึงผลการดำเนินงานและการบริหาร
จัดการว่ามีประสิทธิภาพสามารถสร้างผลกำไรให้
กิจการและผลตอบแทนให้ผู้ถือหุ้นได้มากน้อยเพียงใด 
ตัวแปรตาม (Dependent Variables) ได้แก่ อัตรา
เงินปันผลตอบแทน เป็นอัตราส่วนที ่เปรียบเทียบ
ระหว่างการจ่ายเงินปันผลต่อหุ ้นกับราคาหุ ้น ณ 
ปัจจุบัน ซึ่งสามารถบ่งบอกได้ว่าหากซื้อหุ้น ณ ราคา
ปัจจุบัน จะมีโอกาสได้รับเงินปันผลเป็นอัตราร้อยล่ะ
เท่าไรของราคาหุ้น ซึ่งจากกรอบแนวคิดดังกล่าวหาก
ตัวแปรอิสระด้านคุณภาพกำไรและด้านประสิทธิภาพ
การดำเนินงานเปลี่ยนแปลงไปส่งผลให้ตัวแปรตามคือ
อัตราเงินปันผลตอบแทนเปลี่ยนแปลงตาม 

5. การดำเนินการวิจัย
5.1  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา
       กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ บริษัท

จดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยกลุ่ม
ธ ุรก ิจเทคโนโลย ีสารสนเทศและการสื ่อสาร [4] 
จำนวน 21 บริษัท ทั้งนี้ไม่รวมกองทุนจำนวน 2 กอง 
ทุนเนื่องจากมีโครงสร้างการดำเนินงานที่แตกตา่งจาก
บริษัทอื่น และอีก 5 บริษัท เนื่องจากมีลักษณะการ
จ่ายเงินปันผลที่แตกต่างไปจากบริษัทอ่ืน ซึ่งมีการจ่าย
ปันผลเป็นหุ้นปันผล โดยศึกษาข้อมูลตั้งแต่ปี 2560 – 
2562 ทั้งสิ ้น 3 ปี และได้ตัดข้อมูลที่มีความผิดปกติ
จำนวน 7 ข้อมูล คงเหลือจำนวนข้อมูลที ่ใช้ในการ 
ศึกษาคร้ังนี้จำนวน 56 ข้อมูล โดยทำการศึกษาจากงบ
การเงินประจำปี รายงานประจำปีและข้อมูลสิทธิ
ประโยชน์ในการจ่ายเงินปันผล 

ตารางที่ 1  รายชื่อบริษัทจดทะเบียนในตลาด 
หลักทรัพย์กลุ่มเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสารที่ใช้ในการศึกษา 

ลำดับ ชื่อบริษัท 
1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 

บริษัท แอดวานซ์ อินโฟร์ เซอร์วิส จำกัด (มหาชน)  
บริษัท แอ็ดวานซ์ อินฟอร์เมชั่น เทคโนโลยี จำกัด (มหาชน) 
บริษัท เอแอลที เทเลคอม จำกัด (มหาชน)  
บริษัท บลิส-เทล จำกัด (มหาชน) 
บริษัท โทเทิ่ล แอ็คเซ็ส คอมมูนิเคชั่น จำกัด (มหาชน)  
บริษัท ฟอร์ท คอร์ปอเรชั่น จำกัด (มหาชน)  
บริษัท ฮิวแมนิก้า จำกัด (มหาชน)  
บริษัท อินเทอร์เน็ตประเทศไทย จำกัด (มหาชน) 
บริษัท อินทัช โฮลดิ้งส์ จำกัด (มหาชน) 
บริษัท จัสมิน อินเตอร์เนชั่นแนล จำกัด (มหาชน)  
บริษัท เจ มาร์ท จำกัด (มหาชน)  

ตารางที่ 2  รายชื่อบริษัทจดทะเบียนในตลาด 
หลักทรัพย์กลุ่ม เทคโนโลยสีารสนเทศ 
และการสื่อสารที่ใช้ในการศึกษา (ต่อ) 
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ลำดับ ชื่อบริษัท 
12 
13 
14 
15 
16 
17 
18 

19 
20 
21 

บริษัท จัสมิน เทเลคอม ซิสเต็มส์ จำกัด (มหาชน)  
บริษัท เอ็ม เอฟ อี ซี จำกัด (มหาชน) 
บริษัท เมโทรซิสเต็มส์คอร์ปอเรชั่น จำกัด (มหาชน) 
บริษัท สามารถคอร์ปอเรชั่น จำกัด (มหาชน)  
บริษัท สามารถเทลคอม จำกัด (มหาชน) 
บริษัท สามารถ ดิจิตอล จำกัด (มหาชน)  
บริษัท เอสไอเอส ดิสทริบิวชั่น (ประเทศไทย)  
         จำกัด (มหาชน) 
บริษัท เอสวีโอเอ จำกัด (มหาชน)  
บริษัท ไทยคม จำกัด (มหาชน)  
บริษัท ทีดับบลิวแซด คอร์ปอเรชั่น จำกัด (มหาชน) 

     5.2  เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา 
     5.2.1  ด้านคุณภาพกำไร 

      ใช ้ต ัวแบบ Accruals component 
[3] วิธีรายการคงค้างจากเงินทุนหมุนเวียน (Working
capital accruals) และวิธ ีรายการคงค้างจากการ
ดำเนินงานสุทธิ (Total net operation accruals)
มีสูตรการคำนวณดงันี้

- วิธีรายการคงค้างจากเงินทนุหมุนเวียน
(WCA) 

การเพิ่มข้ึนของลูกหนี้ +  
การเพิ่มข้ึนของสินค้า +  
การเพิ่มข้ึนของสินทรัพย์หมุนเวยีนอ่ืน +  

           การลดลงของเจ้าหนี้และค่าใช้จา่ยค้างจ่าย + 
การลดลงของภาษีเงนิได้คา้งจา่ย +  
การลดลงของหนี้สนิหมุนเวียนอ่ืน  

           หารด้วย สินทรัพย์รวมถัวเฉลี่ย 
สูตรนี้จะทำการพิจารณาจากการเปลี่ยน 

แปลงที่เพิ่มขึ้นของสนิทรัพย์หมนุเวียนและการลดลง
ของหนี้สินหมุนเวียน    

- วิธีรายการคงค้างจากการดำเนินงานสุทธิ
(NOA) 
           กำไรสุทธิจากการดำเนินงาน–กระแสเงนิสด
สุทธิจากกิจกรรมการดำเนินงาน 
           หารด้วย สินทรัพย์รวมถัวเฉลี่ย 

สูตรนี้จะการทำพิจารณาจากองค์ประกอบที่
ใช้ในการปรับปรุงกำไรสุทธิจากการดำเนินงานตาม

เกณฑ์คงค้างเพื่อนำมาคำนวณหากระแสเงินสดสทุธิ
จากการดำเนนิงาน 

ทั้ง 2 สูตรถ้าหากค่าที ่ได้มีค่าต่ำแสดงว่า
กิจการมีการแสดงกำไรตามเกณฑ์คงค้างตามหลัก
ความระมัดระวังมากแสดงให้เห็นว่ากำไรนั้นเป็นกำไร
ที่มีคุณภาพสูง แต่ถ้าค่าที่ได้มีค่าสูงแสดงว่ากิจการ
แสดงกำไรตามหลักความระมัดระวังน้อย บ่งบอกได้วา่
กำไรเป็นกำไรที่มีคุณภาพต่ำ 

     5.2.2  ด้านประสิทธิภาพการดำเนนิงาน 
      ใช้อัตราส่วนที่สามารถสะท้อนถึงผล

การดำเนินงาน ดังนี้ อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์ 
(Return on Assets) อัตราผลตอบแทนส่วนของผู้ถือ
หุ้น (Return on equity) อัตราส่วนกระแสเงินสดจาก
การดำเนินงานต่อหนี้สินหมุนเวียน(Cash Flow From 
Operation to Current Liability Ratio) แ ล ะ 
อัตราส่วนค่าใช้จ่ายในการดำเนินงานต่อรายได้รวม 
(Operating Expense /Total Revenue) มีสูตรการ
คำนวณดังนี้  
       อัตราผลตอบแทนจากสนิทรัพย์ (ROA) (กำไร
สุทธิ/สนิทรัพย์รวมเฉลี่ย) x 100 
       เป็นอัตราที่บง่ชี้ถึงประสิทธิภาพในการใช้สนิ 
ทรัพย์เพื่อหาผลกำไรตอบแทนจากการใช้ประโยชน์
ของสินทรัพย์ ถ้าหากอัตราส่วนนี้มีค่ามากแสดงว่า
กิจการมีความสามารถในการบรหิารสินทรัพย์ให้ได้
กำไรมาก 

  อัตราผลตอบแทนส่วนของผู้ถือหุ้น (ROE) 
(กำไรสุทธ/ิส่วนของผู้ถือหุ้นรวมเฉลี่ย) x 100 
       เป็นอัตราที่บง่บอกถึงการบริหารงานที่สามารถ
สร้างผลกำไรและการเติบโตที่ดไีด้ ขณะเดียวกันผู้ถือ
หุ้นก็ได้รับผลตอบแทนที่ดี บริษทัก็สามารถเพิ่มพูน
ความมั่งคั่งของผู้ถือหุ้นได้เปน็อย่างดี [5] 
       อัตราส่วนกระแสเงินสดจากการดำเนินงานต่อ 
หนี้สินหมุนเวียน (CFO/CL)  
       (กระแสเงินสดจากกิจกรรมดําเนินงาน/ 
หนี้สินหมุนเวียน) x 100 
       เป็นอัตราที่แสดงให้เห็นวา่กิจการมีการบริหาร
จัดการเงินสดได้ดีเพียงใดและเพียงพอต่อการจ่าย
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ชำระหนี้ระยะสัน้ อัตราส่วนนี้จะแสดงถึงฐานนะทาง
การเงินที่ดีควรมีอัตราส่วนที่ร้อยละ 40 ขึ้นไป [6] 
     อัตราส่วนค่าใช้จ่ายในการดำเนินงานต่อรายได้
รวม (Exp/Rev) 
     (ค่าใช้จ่ายในการดำเนินงาน/รายได้รวม) x 100 
     อัตราส่วนนี้บ่งบอกถึงประสิทธิภาพในการบริหาร
ค่าใช้จ่ายในการดำเนินงานต่อรายได้รวมของกิจการ 
ค่าที่ได้ยิ ่งมีค่าน้อยยิ่งดีเพราะสามารถอธิบายได้ว่า
กิจการมีความสามารถในการบริหารจัดการค่าใช้จ่าย
ได้ดี 

     5.2.3  การจ่ายเงินปนัผล 
 อัตราเงินปันผลตอบแทน (Dividend 

Yield) 
 (เงินปนัผลต่อหุ้น/ราคาหุ้น ณ ปัจจุบนั) x 100 

         อัตราเง ินปันผลตอบแทน (DIY) คือ อัตรา
เปรียบเทียบระหว่างเงินปันผลจ่ายต่อหุ้นสามัญเทียบ
กับราคาตลาดของหุ้นสามัญ ณ ราคาตลาดปัจจุบัน 
เพื ่อคํานวณเงินปันผลที ่ได้รับคิดเป็นอัตราร้อยละ
เท่าไรของราคาหุ้น 
     5.3  สถิติที่ใช้ในงานวิจัย 

   5.3.1 สถิติเชิงพรรณนา 
      ค ่ าต ่ ำส ุด (Min) ค ่ าส ู งส ุด (Max) 

ค ่ า เฉล ี ่ ย  (Mean) และค ่ า เบ ี ่ ย ง เบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation) 

   5.3.2  สถิติเชิงอนุมาน 
      การวิเคราะห์สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์

เพ ียร ์ส ัน (Pearson Correlation) ใช ้หาค ่าความ 
สัมพันธ์ระหว่างตัวแปร 2 ตัวแปร โดยกำหนดการ
ยอมรับสมมติฐานที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 

  การวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุคูณ 
(Multiple Regression) ใ ช ้ ก า ร ว ิ เ ค ร า ะห ์ ค ว าม 
สัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระที่มีอยู่หลายตัวกับตัวแปร
ตามเพียงหนึ่งตัวและระหว่างตัวแปรอิสระจะต้องไม่มี
ความสัมพันธ์กันมากกว่าตัวแปรตาม ซึ่งในงานวิจัยนี้
จะทำการวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุคูณทั้งหมด 

4 โมเดล โดยแต่ละโมเดลจะประกอบด้วยตัวแปร
อิสระที่ไม่เหมือนกัน 
     5.4  การรวบรวมข้อมูล 

       การศึกษาคร้ังนี้ใช้ข้อมูลทุติภูมิ (Secondary 
Data) โดยแหล่งข้อมูลที่ใช้มาจากบริษัทที่จดทะเบียน
ในตลาดหลักทร ัพย ์แห่งประเทศไทยธ ุรก ิจกลุ่ม
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ซึ่งประกอบไป
ด้วยข้อมูลจากรายงานทางการเงินของบริษัท ได้แก่ 
รายการสินทรัพย์ หนี้สิน ส่วนของผู้ถือหุ้น เงินปันผล
จ่ายกำไรสุทธิ กระแสเงินสดจากกิจกรรมดำเนินงาน 
ซึ่งทำการเก็บรวบรวมข้อมูลจากฐานข้อมูลในเว็บไซต์
ของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย และทำแบบ
บันทึกโดยรวบรวมข้อมูลลงในโปรแกรม Microsoft 
Office Excel เพื่อใช้ในการคำนวณหาค่าของตัวแปร
ที่ต้องการศึกษา 

6. ผลการวิจัย
การวิเคราะห์ผลการศึกษาได้แบ่งออกเป็น 2 ส่วน

ดังนี้ 
    6.1  ส ่วนที ่  1 สถ ิต ิ เช ิงพรรณนา (Descriptive 
Statistics) 

ตารางที่ 3  ค่าสถิติพื้นฐานของตัวแปรทั้งหมด 

ตัวแปร 
จำนวน
ข้อมูล 

ค่าต่ำสดุ ค่าสูงสุด 
ค่าเฉลี่

ย 
ส่วนเบี่ยงเบน 

มาตรฐาน 
DIY (%) 
WCA (เท่า)
NOA (เท่า)
ROA (%) 
ROE (%) 
CFO/CL (%) 
Exp/Rev (%)

56 
56 
56 
56 
56 
56 
56 

0 
-0.33
-0.22
-11.48
-28.47
-110.16

3.72

11.24 
0.61 
0.32 
23 
39 

224.03 
115.42 

4.13 
0.02 

-0.01
3.66
6.88

24.02
17.34

3.71 
0.17 
0.11 
6.82 
14.72 
71.99 
16.89 

      จากตารางที่ 1  ความหมายของตัวย่อ 
  DIY  =  อัตราเงินปันผลตอบแทน  
 WCA  =  รายการคงค้างจากเงินทุนหมุนเวียน  
NOA  =  รายการคงค้างจากการดำเนินงานสุทธิ 
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  ROA  =  อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์ 
  ROE  =  อัตราผลตอบแทนส่วนของผู้ถือหุ้น 
  CFO/CL = อัตราส่วนกระแสเงินสดจากการดำเนิน 

งานต่อหนี้สินหมุนเวียน 
  Exp/Rev = อัตราส่วนค่าใช้จ่ายในการดำเนินงานต่อ 

รายได้รวม 

        จากตารางที่ 1 อัตราเงินปันผลตอบแทน (DIY) 
ของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศ
ไทย กลุ่มธุรกิจเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
มีค่าเฉลี ่ยอยู่ที ่ 4.13 ค่าต่ำสุดคือ 0 และค่าสูงสุด 
11.24  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 3.71 

    รายการคงค้างจากเงินทุนหมุนเวียน (WCA) 
มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 0.02 ค่าต่ำสุด คือ -0.33 และค่าสูงสุด 
0.61 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.17 

    รายการคงค้างจากการดำเนินงานสุทธิ (NOA) 
มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ -0.01 ค่าต่ำสุดคือ -0.22 และค่าสูงสุด 
0.32 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.11 

    อ ั ตราผลตอบแทนของส ินทร ัพย ์  ( ROA) 
มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 3.66 ค่าต่ำสุด คือ -11.48 และค่าสูงสดุ 
23 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 6.82 

    อัตราผลตอบแทนของส่วนผู ้ถ ือหุ ้น (ROE) 
มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 6.88 ค่าต่ำสุด คือ -28.47 และค่าสูงสดุ 
39 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 14.72 

    กระแสเงินสดจากกิจกรรมดำเนินงานต่อหนี้สิน
หมุนเวียน  (CFO/CL) มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 24.02 ค่าต่ำสุด
คือ -110.16 และค่าสูงสุด 224.03 ส่วนเบี ่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 71.99 
        อัตราส่วนค่าใช้จ่ายดำเนินงานต่อรายได้รวม 
(Exp/Rev) มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 17.34 ค่าต่ำสุด คือ 3.72 
และค่าสูงสุด 115.42 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 
16.89 
    6.2  ส ่ วนท ี ่  2 สถ ิ ต ิ เ ช ิ งอน ุ ม าน  ( Inference 
Statistics) แบ่งออกเป็น 2 ตอนดังนี้ 

       ตอนที่ 1  วิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
เพื่อหาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร ซึ่งค่าที่ได้ไม่ควร

เ ก ิ น  0.75 เ พ ร า ะ จ ะ ท ำ ใ ห ้ เ ก ิ ด ป ั ญ ห า  Multi 
Collinearity [7] 

ตารางที่ 4  การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 
เพื่อหาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร 
(Pearson Correlation) 

** มีนัยสำคัญทางสถิติ ณ ระดับ .01 
* มีนัยสำคัญทางสถิติ ณ ระดับ .05

        จากการทดสอบทางสถิติการหาค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ (Pearson Correlation) ของตัวแปรต่างๆ 
ตามตารางที่ 2 ข้างต้นพบว่า ความสัมพันธ์ของตัวแปร
ตามที ่ทำการศึกษา คือ อัตราส่วนปันผลตอบแทน 
(DIY) กับอัตราผลตอบแทนของส่วนผู ้ถือหุ ้น (ROE) 
มีระดับความสัมพันธ์เป็นไปในทิศทางเดียวกัน โดยมีค่า
สัมประสิทธิ์เท่ากับ 0.620 ซึ่งมีความสัมพันธ์กันใน
ระดับปานกลาง มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
        ความสัมพันธ์ระหว่างอัตราส่วนปันผลตอบแทน 
(DIY) กับอัตราผลตอบแทนของส ินทร ัพย ์ (ROA) 
มีระดับความสัมพันธ์เป็นไปในทิศทางเดียวกัน โดยมีค่า
สัมประสิทธิ์เท่ากับ 0.525 ซึ่งมีความสัมพันธ์กันใน
ระดับปานกลาง มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
        ความสัมพันธ์ระหว่างอัตราส่วนปันผลตอบแทน 
(DIY) กับอัตราค่าใช้จ่ายในการดำเนินงานต่อรายได้
รวม (Exp/Rev) มีระดับความสัมพันธ์เป็นไปในทศิทาง
ตรงกันข้าม โดยมีค่าสัมประสิทธิ์เท่ากับ -0.397 ซึ่งมี
ความสัมพันธ์กันในระดับต่ำ มีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.01 
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        ความสัมพันธ์ระหว่างอัตราส่วนปันผลตอบแทน 
(DIY) กับรายการคงค้างจากการดำเนินงานสุทธิ (NOA) 
มีระดับความสัมพันธ์เป็นไปในทิศทางเดียวกัน โดยมีค่า
สัมประสิทธิ์เท่ากับ 0.330 ซึ่งมีความสัมพันธ์กันใน
ระดับต่ำ มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
        ความสัมพันธ์ระหว่างรายการคงค้างจากเงินทุน
หม ุน เว ี ยน (WCA) ก ับรายการคงค ้ า งจากการ
ดำเนินงานสุทธิ (NOA) มีความสัมพันธ ์เป ็นไปใน
ทิศทางเดียวกันโดยมีค่าสัมประสิทธิ์เท่ากับ 0.450 ซึ่งมี
ความสัมพันธ์กันใน ระดับต่ำ มีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.01 
        ความสัมพันธ์ระหว่างรายการคงค้างจากการ
ดำเนินงานสุทธิ (NOA) กับอัตราผลตอบแทนของส่วน
ผู ้ถ ือหุ ้น (ROE) มีความสัมพันธ ์เป ็นไปในทิศทาง
เดียวกัน โดยมีค่าสัมประสิทธิ ์เท่ากับ 0.377 ซึ ่งมี
ความสัมพันธ์กันในระดับต่ำมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
        ความสัมพันธ์ระหว่างรายการคงค้างจากการ
ดำเนินงานสุทธิ (NOA) กับอัตรากระแสเงินสดจาก
กิจกรรมการดำเนินงานต่อหนี้สินหมุนเวียน (CFO/CL) 
มีความสัมพันธ์เป็นไปในทิศทางตรงข้ามกัน โดยมีค่า
สัมประสิทธิ์เท่ากับ -0.421 ซึ่งมีความสัมพันธ์กันใน
ระดับต่ำ มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
        ความสัมพันธ์ระหว่าง อัตราผลตอบแทนของ
สินทรัพย์ (ROA) กับอัตราผลตอบแทนของส่วนผู้ถอืหุ้น 
(ROE) มีความสัมพันธ์เป็นไปในทิศทางเดียวกัน โดยมี
ค่าสัมประสิทธิ์เท่ากับ 0.902 มีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.01 ซึ่งมีความสัมพันธ์กันในระดับสงูมาก แต่ไม่
ทำให้เกิดปัญหา Multi Collinearity เนื่องจากได้ทำ
การวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุคูณแยก Model กัน
ระหว่าง ROA และ ROE 
        ความสัมพันธ์ระหว่าง อัตราผลตอบแทนของ
สินทรัพย์ (ROA) กับอัตรากระแสเงินสดจากกิจกรรม
การดำเนินงานต่อหน ี ้ส ินหมุนเว ียน (CFO/CL) มี
ความสัมพันธ ์เป ็นไปในทิศทางเดียวกัน โดยมีค่า
สัมประสิทธิ์เท่ากับ 0.418 ซึ่งมีความสัมพันธ์กันใน
ระดับต่ำ มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

        ความสัมพันธ์ระหว่าง อัตราผลตอบแทนของ
ส ่วนผ ู ้ถ ือห ุ ้น (ROE) ก ับอ ัตราค ่าใช ้จ ่ายในการ
ดำเนินงานต่อรายได้รวม (Exp/Rev) มีความสัมพันธ์
เป็นไปในทิศทางตรงกันข้าม โดยมีค่าสัมประสิทธิ์
เท่ากับ -0.288 ซึ่งมีความสัมพันธ์กันในระดับต่ำมาก 
มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

     ตอนที่ 2  วิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุคูณ 
(Multiple Regression) โดยทำการทดสอบอิทธิพล
ระหว่างตัวแปรจำนวน 4 Model  

ตารางที่ 5  การวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุคูณ 
Model ที่ 1 

R = 0.718    R Square = 0.516   Adj. R Square 0.478 
F = 13.583   Sig. 0.000 

        จาก Modelที่ 1 ตัวแปรอิสระมีความสัมพันธ์
ก ับอ ัตราเง ินป ันผลตอบแทนเท ่าก ับ 0.718 และ
สามารถอธิบายอัตราเงินปันผลตอบแทนของบริษัทได้
ร้อยละ 47.80 (ADJR2= 0.478) ซึ่งที่เหลืออีก 52.20 
สามารถอธิบายได้โดยตัวแปรอื่นที่ไม่ได้นำมาศึกษา 
และสถิติที่ใช้สามารถอธิบายได้เท่ากับ 13.583 ส่งผล
ให้สมการนี้ อัตราผลตอบแทนของส่วนผู้ถือหุ้น (ROE) 
อัตรากระแสเงินสดจากกิจกรรมการดำเนินงานต่อ
หนี ้ส ินรวม (CFO/CL) และ อัตราค่าใช้จ ่ายในการ
ดำเนินงานต่อรายได้รวม (Exp/Rev)  มีนัยสำคัญทาง
สถิติกับตัวแปรตามคือ อัตราเงินปันผลตอบแทน (Sig.= 
0.000 < 0.05) 
        การทดสอบอิทธิพลระหว่างตัวแปรอิสระและตัว
แปรตามที่นำมาศึกษา พบว่า ตัวแปรอิสระที่มีน้ำหนัก
สามารถอธิบายอัตราเงินปันผลตอบแทนได้มากที่สุด 

Variabl
e 

Unstandardiz
ed 

Coefficients 

Standardiz
ed 

Coefficients t Sig. 

Collinearity 
Statistics 

B Std.Error Beta Tolerance VIF 
(Constan
t) 
WAC 
ROE 
CFO/CL 
Exp./Rev. 

4.370 
0.378 
0.154 
-0.015
-0.055

0.610 
2.248 
0.026 
0.005 
0.023 

0.017 
0.610 
-0.284
-0.249

7.164 
0.168 
5.848 
-2.794 
-2.425 

0.000 
0.867 
0.000 
0.007 
0.019 

0.942 
0.873 
0.918 
0.897 

1.062 
1.145 
1.090 
1.114 
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คือ อัตราผลตอบแทนของส่วนผู ้ถือหุ ้น (ROE) มีค่า 
Beta = 0.610 มีอิทธิพลในทิศทางเดียวกันกับอัตรา
เงินปันผลตอบแทน (DIY) รองลงมาคือ อัตรากระแส
เง ินสดจากกิจกรรมการดำเนินงานต่อหนี ้ส ินรวม 
(CFO/CL) มีค่า Beta = -0.284 มีอิทธิพลไปในทิศทาง
ตรงกันข้ามกับอัตราเงินปันผลตอบแทน (DIY) และ
อัตราค ่าใช ้จ ่ายในการดำเน ินงานต่อรายได ้รวม 
(Exp/Rev) มีค่า Beta = -0.249 มีอิทธิพลไปในทิศทาง
ตรงกันข้ามกับอัตราเงินปันผลตอบแทน (DIY) ส่วน
รายการคงค้างจากเงินทุนหมุนเวียน (WCA) มีค่า Beta 
= 0.017 ไม่มีอิทธิพลกับอัตราเงินปันผลตอบแทน 
(DIY) 
        Modelที่ 1  สามารถอธิบายได้ว่า เมื ่ออัตรา
ผลตอบแทนของส่วนผู้ถือหุ้น (ROE) เพิ่มขึ้นจะทำให้
อัตราเงินปันผลตอบแทนเพิ่มข้ึนตาม ส่วนอัตรากระแส
เง ินสดจากกิจกรรมการดำเนินงานต่อหนี ้ส ินรวม 
(CFO/CL) และอัตราค่าใช้จ่ายในการดำเนินงานต่อ
รายได้รวม (Exp/Rev) เพิ่มขึ้นจะทำให้อัตราเงินปัน
ผลตอบแทนลดลง ส่วนรายการคงค้างจากเงินทุน
หมุนเวียน (WCA) ไม่มีผลต่อการจ่ายเงินปันผล ซึ่งใน 
Model ที่ 1 อัตราผลตอบแทนของส่วนผู้ถือหุ้น (ROE) 
มีผลต่ออัตราเงินปันผลตอบแทนมากที่สุด 

ตารางที่ 6  การวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุคูณ 
Model ที่ 2 

 R = 0.704    R Square = 0.495   Adj. R Square 0.455 
 F = 12.501   Sig. = 0.000 

        จาก Model ที่ 2 ตัวแปรอิสระมีความสัมพันธ์
ก ับอ ัตราเง ินป ันผลตอบแทนเท ่าก ับ 0.704 และ
สามารถอธิบายอัตราเงินปันผลตอบแทนของบริษัทได้

ร้อยละ 45.50 (ADJR2 = 0.455) ซึ่งที่เหลืออีก 54.50 
สามารถอธิบายได้โดยตัวแปรอื่นที่ไม่ได้นำมาศึกษา
และสถิติที่ใช้สามารถอธิบายได้เท่ากับ 12.501 ส่งผล
ให้สมการนี้ อัตราผลตอบแทนของสินทรัพย์ (ROA) 
อัตรากระแสเงินสดจากกิจกรรมการดำเนินงานต่อ
หนี ้ส ินรวม (CFO/CL) และ อัตราค่าใช้จ ่ายในการ
ดำเนินงานต่อรายได้รวม (Exp/Rev)  มีนัยสำคัญทาง
สถิติกับตัวแปรตามคือ อัตราเงินปันผลตอบแทน (Sig.= 
0.000 < 0.05) 
        การทดสอบอิทธิพลระหว่างตัวแปรอิสระและตัว
แปรตามที่นำมาศึกษา พบว่า ตัวแปรอิสระที่มีน้ำหนัก
สามารถอธิบายอัตราเงินปันผลตอบแทนได้มากที่สุด 
คือ อัตราผลตอบแทนของสินทรัพย์ (ROA) มีค่า Beta 
= 0.627 มีอิทธิพลในทิศทางเดียวกันกับอัตราเงิน ปัน
ผลตอบแทน (DIY) รองลงมาคือ อัตรากระแสเงินสด
จากกิจกรรมการดำเนินงานต่อหนี้สินรวม (CFO/CL) 
มีค่า Beta = -0.415 มีอิทธิพลไปในทิศทางตรงกันข้าม
กับอัตราเงินปันผลตอบแทน (DIY) และอัตราค่าใช้จา่ย
ในการดำเนินงานต่อรายได้รวม (Exp/Rev) มีค่า Beta 
= -0.278 มีอิทธิพลไปในทิศทางตรงกันข้ามกับอัตรา
เงินปันผลตอบแทน (DIY) ส่วนรายการคงค้างจาก
เงินทุนหมุนเวียน (WAC) มีค่า Beta = 0.019 ไม่มี
อิทธิพลกับอัตราเงินปันผลตอบแทน (DIY) 
        Modelที ่ 2 สามารถอธิบายได้ว ่า เมื ่ออัตรา
ผลตอบแทนของสินทรัพย์ (ROA) เพิ ่มขึ ้นจะทำให้
อัตราเงินปันผลตอบ แทนเพิ ่มขึ ้นตาม ส่วนอัตรา
กระแสเงินสดจากกิจกรรมการดำเนินงานต่อหนี ้สิน
รวม (CFO/CL) และอัตราค่าใช้จ่ายในการดำเนินงาน
ต่อรายได้รวม (Exp/Rev) เพิ่มข้ึนจะทำให้อัตราเงินปัน
ผลตอบแทนลดลง ส่วนรายการคงค้างจาก เงินทุน
หมุนเวียน (WCA) ไม่มีผลต่อการจ่ายเงินปันผล ซึ่งใน 
Model ที่ 2 อัตราผลตอบแทนของสินทรัพย์ (ROA) 
มีผลต่ออัตราเงินปันผลตอบแทนมากที่สุด 
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ตารางที่ 7  การวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุคูณ 
 Model ที่ 3 

R = 0.720  R Square = 0.519   Adj. R Square = 0.481 

F = 13.743   Sig. = 0.000 

        จาก Model ที่ 3 ตัวแปรอิสระมีความสัมพันธ์
ก ับอัตราเง ินปันผลตอบแทนเท่ากับ 0.720 และ
สามารถอธิบายอัตราเงินปันผลตอบแทนของบริษัทได้
ร้อยละ 48.10 (ADJR2 = 0.481) ซึ่งที่เหลืออีก 51.90 
สามารถอธิบายได้โดยตัวแปรอื่นที่ไม่ได้นำมาศึกษา
และสถิติที่ใช้สามารถอธิบายได้เท่ากับ 13.743 ส่งผล
ให้สมการนี้ อัตราผลตอบแทนของส่วนผู้ถือหุ้น (ROE) 
อัตรากระแสเงินสดจากกิจกรรมการดำเนินงานต่อ
หนี ้ส ินรวม (CFO/CL) และ อัตราค่าใช้จ ่ายในการ
ดำเนินงานต่อรายได้รวม (Exp/Rev)  มีนัยสำคัญทาง
สถิติกับตัวแปรตามคือ อัตราเงินปันผลตอบแทน (Sig.= 
0.000 < 0.05) 
        การทดสอบอิทธิพลระหว่างตัวแปรอิสระและตัว
แปรตามที่นำมาศึกษา พบว่า ตัวแปรอิสระที่มีน้ำหนัก
สามารถอธิบายอัตราเงินปันผลตอบแทนได้มากที่สุด 
คือ อัตราผลตอบแทนของส่วนผู ้ถือหุ ้น (ROE) มีค่า 
Beta = 0.648 มีอิทธิพลในทิศทางเดียวกันกับอัตรา
เงินปันผลตอบแทน (DIY) รองลงมาคือ อัตรากระแส
เง ินสดจากกิจกรรมการดำเนินงานต่อหนี ้ส ินรวม 
(CFO/CL) มีค่า Beta = -0.326 มีอิทธิพลไปในทิศทาง
ตรงกันขามกับอัตราเงินปันผลตอบแทน (DIY) และ
อัตราค ่าใช ้จ ่ายในการดำเน ินงานต่อรายได ้รวม 
(Exp/Rev) มีค่า Beta = -0.248 มีอิทธิพลไปในทิศทาง
ตรงกันข้ามกับอัตราเงินปันผลตอบแทน (DIY) ส่วน
รายการคงค้างจากการดำเนินงานสุทธิ (NOA) มีค่า 

Beta = 0 .074  ไม ่ ม ี อ ิ ท ธ ิ พลก ั บอ ั ต ร า เ ง ิ นปั น
ผลตอบแทน (DIY) 
        Modelที ่ 3 สามารถอธิบายได้ว ่า เมื ่ออัตรา
ผลตอบแทนของส่วนผู้ถือหุ้น (ROE) เพิ่มขึ้นจะทำให้
อัตราเงินปันผลตอบแทนเพิ่มข้ึนตาม ส่วนอัตรากระแส
เง ินสดจากกิจกรรมการดำเนินงานต่อหนี ้ส ินรวม 
(CFO/CL) และอัตราค่าใช้จ่ายในการดำเนินงานต่อ
รายได้รวม (Exp/Rev) เพิ่มขึ้นจะทำให้อัตราเงินปัน
ผลตอบแทนลดลง ส ่วนรายการคงค ้างจากการ
ดำเนินงานสุทธิ (NOA) ไม่มีผลต่อการจ่ายเงินปันผล 
ซึ่งใน Model ที่ 3 อัตราผลตอบแทนของส่วนผู้ถือหุ้น 
(ROE) มีผลต่ออัตราเงินปันผลตอบแทนมากที่สุด 

ตารางที่ 8  การวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุคูณ 
Model ที่ 4 

R = 0.704   R Square = 0.496   Adj. R Square = 0.457 
 F = 12.562    Sig.= 0.000 

        จาก Modelที่ 4 ตัวแปรอิสระมีความสัมพันธ์
ก ับอัตราเง ินปันผลตอบแทนเท่ากับ 0.704 และ
สามารถอธิบายอัตราเงินปันผลตอบ แทนของบริษัทได้
ร้อยละ 45.70 (ADJR2 = 0.457) ซึ่งที่เหลืออีก 54.30 
สามารถอธิบายได้โดยตัวแปรอื่นที่ไม่ได้นำมาศึกษา
และสถิติที่ใช้สามารถอธิบายได้เท่ากับ 12.562 ส่งผล
ให้สมการนี้ อัตราผลตอบแทนของสินทรัพย์ (ROA) 
อัตรากระแสเงินสดจากกิจกรรมการดำเนินงานต่อ
หนี ้ส ินรวม (CFO/CL) และ อัตราค่าใช้จ ่ายในการ
ดำเนินงานต่อรายได้รวม (Exp/Rev)  มีนัยสำคัญทาง
สถิติกับตัวแปรตามคือ อัตราเงินปันผลตอบแทน (Sig.= 
0.000 < 0.05) 
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        การทดสอบอิทธิพลระหว่างตัวแปรอิสระและตัว
แปรตามที่นำมาศึกษา พบว่า ตัวแปรอิสระที่มีน้ำหนัก
สามารถอธิบายอัตราเงินปันผลตอบแทนได้มากที่สุด 
คือ อัตราผลตอบแทนของสินทรัพย์ (ROA) มีค่า Beta 
= 0.655 มีอิทธิพลในทิศทางเดียวกันกับอัตราเงินปัน
ผลตอบแทน (DIY) รองลงมาคือ อัตรากระแสเงินสด
จากกิจกรรมการดำเนินงานต่อหนี้สินรวม (CFO/CL) มี
ค่า Beta = -0.451 มีอิทธิพลไปในทิศทางตรงกันข้าม
กับอัตราเงินปันผลตอบแทน (DIY) และอัตราค่าใช้จา่ย
ในการดำเนินงานต่อรายได้รวม (Exp/Rev) มีค่า Beta 
= -0.282 มีอิทธิพลไปในทิศทางตรงกันข้ามกับอัตรา
เงินปัน (DIY) ส่วนรายการคงค้างจากการดำเนินงาน
สุทธิ (NOA) มีค่า Beta = 0.051 ไม่มีอิทธิพลกับอตัรา
เงินปันผลตอบแทน (DIY) 
        Modelที ่ 4 สามารถอธิบายได้ว ่า เมื ่ออัตรา
ผลตอบแทนของสินทรัพย์ (ROA) เพิ ่มขึ ้นจะทำให้
อัตราเงินปันผลตอบ แทนเพิ ่มขึ ้นตาม ส่วนอัตรา
กระแสเงินสดจากกิจกรรมการดำเนินงานต่อหนี ้สิน
รวม (CFO/CL) และอัตราค่าใช้จ่ายในการดำเนินงาน
ต่อรายได้รวม (Exp/Rev) เพิ่มข้ึนจะทำให้อัตราเงินปัน
ผลตอบแทนลดลง ส ่วนรายการคงค ้างจากการ
ดำเนินงานสุทธิ (NOA) ไม่มีผลต่อการจ่ายเงินปันผล 
ซึ ่งใน Model ที่ 4 อัตราผลตอบแทนของสินทรัพย์ 
(ROA) มีผลต่ออัตราเงินปันผลตอบแทนมากที่สุด 
        จากผลการทดสอบสมมติฐานโดยใช ้ท ั ้ง 4 
Model พบว่ามีค่าที่ใกล้เคียงกันและเป็นไปในแนวทาง
เดียวกันจึงสามารถสรุปตามสมมติฐานที่ว่า คุณภาพ
กำไรและผลการดำเนินงานมีอิทธิพลกับการจ่ายเงินปัน
ผลของธุรกิจกลุ่มเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยได้ดังนี้ 

1. อ ัตราผลตอบแทนจากส ินทร ัพย ์ (ROA)
มีอิทธิพลกับอัตราเงินปันผลตอบแทน ไปในทิศทาง
เดียวกัน เมื่ออัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์เพิ่มขึ้นจะ
ทำให้อัตราเงินปันผลตอบแทนเพิ่มข้ึนตาม 

2. อ ัตราผลตอบแทนส ่วนผ ู ้ถ ือห ุ ้น (ROE)          
มีอิทธิพลกับอัตราเงินปันผลตอบแทน ไปในทิศทาง

เดียวกัน เมื่ออัตราผลตอบแทนส่วนผู้ถือหุ้น เพิ่มขึ้นจะ
ทำให้อัตราเงินปันผลตอบแทนเพิ่มข้ึนตาม 

3. อ ัตรากระแสเง ินสดจากก ิจกรรมการ
ดำเนินงานต่อหนี้สินหมุนเวียน (CFO/CL) มีอิทธิพลกับ
อัตราเงินปันผลตอบแทน ไปในทิศทางตรงกันข้าม เมื่อ
อัตรากระแสเงินสดจากกิจกรรมการดำเนินงานต่อ
หน ี ้ส ินหม ุนเว ียนเพ ิ ่มข ึ ้นจะทำให ้อ ัตราเง ินปัน
ผลตอบแทนลดลง 

4. อัตราค่าใช้จ่ายในการดำเนินงานต่อรายได้
รวม (Exp/Rev) มีอิทธิพลกับอัตราเงินปันผลตอบแทน 
ไปในทิศทางตรงกันข้าม เมื่ออัตราค่าใช้จ่ายในการ
ดำเนินงานต่อรายได้รวม (Exp/Rev) เพิ่มขึ้นจะทำให้
อัตราเงินปันผลตอบแทนลดลง 

5. ว ิธ ีรายการคงค้างจากเงินทุนหมุนเว ียน
(WAC) และวิธีรายการคงค้างจากการดำเนินงานสุทธิ 
(NOA) ไม่มีอิทธิพลกับอัตราเงินปันผลตอบแทน 

7. อภิปรายผล
จากการวิเคราะห์อิทธิพลของคุณภาพกำไรและ

ประสิทธิภาพการดำเนินงานที่มีผลต่อการจ่ายเงินปัน
ผลของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักแห่งประเทศไทย 
กลุ่มธุรกจิเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

1. อัตราส่วนผลตอบแทนจากสินทรัพย์ (ROA)
มี อิทธิพลกับอัตราเงินปันผลตอบแทนของบริษัทจด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย กลุ่ม
ธ ุรกิจเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสารไปใน
ทิศทางเดียวกัน กล่าวคือ เมื่ออัตราส่วนผลตอบแทน
จากสินทรัพย์เพิ่มขึ้นจะทำให้อัตราเงินปันผลตอบแทน
เพิ่มข้ึนตาม ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่ากิจการมีความสามารถ
ในการสร้างกำไรจากการบริหารจัดการสินทร ัพย์
ทั้งหมดที่มีอยู่ในกิจการ และสามารถสะท้อนให้เหน็ถึง
ประสิทธิภาพในการใช้สินทรัพย์ที่มีอยู่ มาดำเนินธุรกิจ
ให้เกิดประโยชน์ เกิดความคุ้มค่าและสามารถสร้างผล
กำไรให้ได้มากที่สุดสอดคล้องกับงานวิจัย [8] ที่พบว่า
อัตราส่วนผลตอบแทนจากสินทรัพย์มีอิทธิพลกับ
อัตราส่วนปันผลตอบแทน และสอดคล้องกับแนวคิด 
[9] ที่ได้กล่าวไว้ว่า อัตราผลตอบแทนจากสินทรัพย์จะ
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สะท้อนถึงความสามารถในการทำไรเพื่อตอบแทนจาก
การใช้สินทรัพย์ที่มีอยู่ในกิจการ ยิ่งอัตราผลตอบแทน
จากสินทรัพย์มีค่าสูงเท่าไหร่ก็แสดงว่ากิจการสามารถ
บริหารสินทรัพย์เพื่อให้ได้กำไรสูงเท่านั้น ซึ่งกำไรที่มาก
ก็จะทำให้บริษัทสามารถจ่ายเงินปันผลได้มากตามไป
ด้วย บริษัทมีประสิทธิภาพในการสร้างผลกำไรจาก
สินทรัพย์ของตัวเอง 

2. อัตราส่วนผลตอบแทนส่วนผู้ถือหุ้น (ROE) มี
อิทธิพลกับอัตราเงินปันผลตอบแทนของบริษัทจด
ทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย กลุ่ม
ธ ุรกิจเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่ อสารไปใน
ทิศทางเดียวกัน กล่าวคือ เมื่อกิจการสามารถทำกำไร
สุทธิเพิ่มขึ้น เมื่อเทียบกับเงินทุนจากส่วนชองผู้ถือหุ้น 
จึงย่อมมีความสามารถในการจ่ายเงินปันผลเพิ่มขึ้น ทำ
ให้อัตราส่วนเงินปันผลตอบแทนเพิ่มขึ ้นตามไปด้วย 
เป็นการบ่งบอกถึงประสิทธิภาพในการดำเนินงานที่ดีที่
ส่งผลให้กิจการมีกำไรเพิ่มขึ้นสามารถตอบสนองความ
ต้องการของผู ้ถ ือหุ ้นได ้ในรูปแบบของเง ินปันผล 
สอดคล้องกับงานวิจัย [10] และ [8] ที่พบว่า อัตราส่วน
ผลตอบแทนส่วนของผู้ถือหุ้นมีอิทธิพลกับอัตราส่วนเงนิ
ปันผลตอบแทน กล่าวคือ เมื่ออัตราผลตอบแทนส่วน
ของผู ้ถ ือหุ ้นเพิ ่มขึ้นอัตราเงินปันผลตอบแทนก็จะ
เพิ่มขึ้นตามไปด้วย แสดงว่ากิจการมีประสิทธิภาพใน
การดำเน ินงานที ่สามารถสร ้างผลกำไรเพ ื ่อ เป็น
ผลตอบแทนกลับคืนมายังผูถ้ือหุ้นในรูปแบบของเงนิปนั
ผล ทั้งนี้อัตราผลตอบแทนส่วนของผู้ถือหุ้นยังสามารถ
ใช ้ เป ็นต ัวบ ่งช ี ้ถ ึ งผลตอบแทนจากการลงท ุนใน
หลักทรัพย์ในรูปของเงินปันผลให้กับผู้ถือหุ้นหรือนัก
ลงทุนได้ แต่ทั้งนี้ควรพิจารณาควบคู่ไปกับโครงสร้าง
ทางการเงินว่ากิจการมีการบริหารหนี้สินที่ดีเพียงใด 
เพราะหาก ROE สูงและกิจการมีสัดส่วนหนี้สินต่อส่วน
ผู ้ถ ือหุ ้นส ูงแสดงถึงความเส ี ่ยงที ่มากตามไปด้วย 
กล่าวคือ ค่า ROE ที่สูงนั ้นอาจมาจากการกู ้ยืมเพื่อ
นำมาดำเนินธุรกิจให้เกิดผลกำไรที ่มากตามจำนวน
หนี้สินที่ก่อไว้นั้นเอง 

3. อัตรากระแสเงินสดจากกิจกรรมดำเนินงานต่อ
หนี้สินหมุนเวียน (CFO/CL) มีอิทธิพลกับอัตราเงินปัน

ผลตอบแทนของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์
แห่งประเทศไทย กลุ่มธุรกิจเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื ่อสารไปในทิศทางตรงกันข้าม กล่าวคือ เมื่อ
อัตราส่วนกระแสเงินสดจากกิจกรรมดำเนินงานต่อ
หน ี ้ส ินหม ุนเว ียนเพ ิ ่มข ึ ้นจะส ่ งผลให ้อ ัตราปัน
ผลตอบแทนลดลง ซึ่งขัดแย้งกับแนวคิดการวิเคราะห์
อัตราส่วนกระแสเงินสด [6] ที่กล่าวไว้ว่าอัตราส่วน
กระแสเงินสดจากกิจกรรมการดำเนินงานต่อหนี ้สิน
หมุนเวียนยิ ่งมีค่ามากยิ ่งดี เพราะแสดงถึงกิจการมี
ความสามารถในการชำระหนี้ระยะสั้นได้ดีและมีเงินสด
เพียงพอที ่จะจ่ายปันผลเป็นเง ินสด ซึ ่งขัดแย้งกับ
ผลการวิจัย เพราะตามหลักแล้วการจ่ายเงินปันผล ต้อง
มาจากผลกำไรจากการดำเนินธุรกิจที่กิจการสร้างขึ้น 
โดยได้มีการจัดสรรปันส่วนเรียบร้อยแล้ว ซึ่งส่วนมาก
หากกิจการมีผลกำไรมากก็จะส่งผลให้มีการจ่ายเงินปัน
ผลมากขึ้นตามไปด้วย แต่ถ้ากิจการอยู่ในกลุ่มธุรกิจที่มี
ศักยภาพในการเติบโต มีการขยายกิจการซึ่งต้องใช้เงิน
ลงทุนจำนวนมาก เช่น กลุ่มธุรกิจเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร ดังนั้น ถึงแม้จะมีอัตราส่วนกระแสเงิน
สดจากกิจกรรมดำเนินงานต่อหนี้สินหมุนเวียนมาก 
ก็จะนำกระแสเงินสดดังกล่าวไปลงทุนขยายกิจการ 
ทำให้จ่ายเงินปันผลน้อยหรืออาจชะลอการจ่ายเงินปัน
ผลออกไปเพื่อหวังการเพิ่มขึ้นของผลตอบแทนจากการ
ลงท ุน ในอนาคตและการ เพ ิ ่ มข ึ ้ นของ เ ง ิ นปั น
ผลตอบแทนในอนาคต  

4. อัตราส่วนค่าใช้จ่ายในการดำเนินงานต่อรายได้
รวม (Exp/Rev) มีอิทธิพลกับอัตราเงินปันผลตอบแทน
ของบริษัทจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศ
ไทย กลุ่มธุรกิจเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไป
ในทิศทางตรงกันข้าม กล่าวคือ เมื่ออัตราค่าใช้จ่ายใน
การดำ เน ินต ่ อราย ได ้ รวมลดลงอ ั ตรา เ ง ิ นปั น
ผลตอบแทนจะเพิ่มขึ้น สามารถอธิบายได้ว่ากิจการมี
การวางแผนบริหารจัดการในส่วนของค่าใช้จ่ายในการ
ดำเนินงานได้ดี รวมถึงกิจการมีความสามารถในการ
สร้างรายได้ไม่ว่าจะเป็นจากรายได้หลักหรือรายได้อ่ืนๆ 
ซึ่งอัตราส่วนค่าใช้จ่ายในการดำเนินงานต่อรายได้รวม
ย ิ ่ งม ีค ่าน ้อยย ิ ่งด ี  แสดงถ ึงประส ิทธ ิภาพในการ
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บริหารงานที่ดีมีกำไรสุทธิเพียงพอกิจการก็จะจ่ายเงิน
ปันผลเพิ่มข้ึน 
        ทั้งนี้ กิจการควรมีการกำหนดกลยุทธ์การจัดการ
ด้านการเงินสำหรับธุรกิจเพื่อสร้างระบบกลไกสำหรับ
การจัดหาเงินทุนจากแหล่งต่างๆ และการวางแผนการ
ใช้จ่ายเพื่อการลงทุนในอนาคต โดยกำหนดเป้าหมาย
สร ้างความเต ิบโตเจร ิญก้าวหน ้าในระยะยาวให้
สอดคล้องกับการดำเนินธุรกิจเพื่อเพิ่มความได้เปรียบ
ทางการแข่งขันเพื่อเพิ่มมูลค่าให้แก่ผู้ถือหุ้นและธุรกิจ
ในระยะยาว 

8. ข้อเสนอแนะ
สำหรับนักลงทุนการพิจารณาเลือกลงท ุนใน

หลักทรัพย์เพื่อหวังผลตอบแทนระยะยาวในรูปของเงิน
ปันผล ควรเลือกพิจารณาอัตราส่วนผลตอบแทนส่วน
ของผู ้ถือหุ ้น (ROE) และอัตราส่วนผลตอบแทนจาก
สินทรัพย์ (ROA) เป็นหลัก ที่สามารถสะท้อนถึงผลการ
ดำเนินงานที่ดีของกิจการ ประกอบกับผลการวิจัยที่
พบว่ามีอิทธิพลต่ออัตราเงินปันผลตอบแทนมากที่สุด 
        สำหรับกิจการหากต้องการให้หลักทรัพย์หรือหุ้น
ของบริษัทเป็นที่น่าสนใจต่อนักลงทุนควรพิจารณาถึง
ความสำคัญของการจ่ายเงินปันผลเพราะเงินปันผลจ่าย 
เป็นผลตอบแทนระยะยาวที่นักลงทุนต้องการ สามารถ
ตอบสนองความต้องการ ทั้งยังสามารถดึงดูดให้ผู ้ที่
สนใจเข้ามาลงทุนเพิ่มมากขึ้น 

9. ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยในครั้งต่อไป
ควรศ ึ กษาผลตอบแทนจากการล งท ุ น ใน

หลักทรัพย์ตัวอื ่น ๆ นอกเหนือจากเงินปันผล เช่น 
ราคาหลักทรัพย์ที่จะสามารถสะท้อนถึงความสามารถ
ของฝ่ายบริหารและผลประกอบการที่มีประสิทธิภาพ 
ได้ชัดเจนมากข้ึนเพื่อเป็นตัวช่วยในการตัดสินใจสำหรับ
นักลงทุน และควรเพิ่มขอบเขตระยะเวลาในการศึกษา
ให้กว้างมากขึ้น เพื่อเพิ่มความน่าเชื ่อถือของผลการ
วิเคราะห์ข้อมูล 
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บทคัดย่อ 
        บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นแนวทางในการ
ดำเนินธุรกิจร้านอาหารไทยในประเทศและต่างประเทศ เพื่อ
สอดคล้องกับกำลังแรงงานของอาชีวศึกษาด้านอาหารและ
การโรงแรมที ่มีความต้องการสูงทั ้งในและต่างประเทศ 
อีกทั้งแรงงานเหล่านี้ยังสามารถพัฒนาตนเองเพื่อก้าวสู่
โอกาสการเป็นเจ้าของธุรกิจหรือผู้ประกอบการรุ่นใหม่ โดย
การสร้างความสำเร็จของผู้ประกอบธุรกิจการร้านอาหาร
ไทยภายในประเทศและต่างประเทศประกอบด้วยปัจจัย
ภายในที่ผู ้ประกอบการสามารถควบคุมได้ เช่น รสชาติ
อาหาร คุณภาพมาตรฐาน วัตถุดิบ การบริการ ทุน แรงงาน 
มาตรฐานแรงงาน รายการอาหาร รายการอาหาร การตกแตง่ 
สถานที่ตั ้ง บรรยากาศ คุณค่าทางโภชนาการของอาหาร 
ส่วนปัจจัยภายนอกเป็นส่วนที ่ไม่อาจควบคุมได้ เช่น 
เศรษฐกิจ การตลาด และการแข่งขัน  การสนับสนุนภาครัฐ 
และความร่วมมือ การขนส่ง และเทคโนโลยีการผลิต 
ผู้บริโภค และพฤติกรรมการบริโภค ข้อบังคับ กฎระเบียบ 
กฎหมาย สื่อ และประชาสัมพันธ์ ศาสนา และวัฒนธรรม 
ความต้องการของผู้บริโภค และค่านิยม 
คำสำคัญ : ความสำเร็จ, ผู้ประกอบการ, ร้านอาหาร,  

 อาหารไทย 

Abstract 
        This article aimed to guide Thai restaurant 
business operating in foreign countries in order 
to comply with the high demanded labor force 
of vocational education in food and hospitality 
industries. In addition, these workers were able 
to develop themselves to become new 
business owners or entrepreneurs. The success of 
Thai restaurant business owners in foreign 
countries consisted of internal and external 
factors Internal factors are controllable, such 
as food taste, quality standards, raw materials, 
service, labor capital, labor standards, food items, 
decoration, location, atmosphere, nutritional 
value of food, etc. Meanwhile, external factors 
are un able to control, such as economy, 
market and competition, government support 
and cooperation, transportation and production 
technology, consumer and consumption 
behavior, regulations, laws, media and public 
relations, religion and culture, consumer needs 
and values. 
Keywords :  Success, Entrepreneur, Restaurant, 

Thai food. 
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1. บทนำ
ประเทศไทยเป็นประเทศที่ภูมิอากาศเอื้ออำนวย

ต่อการเพราะปลูกพืชพันธุ์ต่างๆ ประเทศไทยจึงเป็นอู่
ข้าวอู่น้ำที่อุดมสมบูรณ์ มีอาหารตามธรรมชาติที ่มี
เอกลักษณ์ตามท้องถิ่นที่หลากหลาย อีกทั้งเครื่องเทศ 
และสมุนไพร ประกอบกับความคิดสร้างสรรค์ของคน
ในอดีต จึงรังสรรค์ให้อาหารไทยมีเอกลักษณ์เฉพาะตัว 
ตั้งแต่เรื ่องการผสมกลมกลืนในการปรุงแต่งรูป รส 
กลิ่น สี ให้กลมกล่อม มีรสชาติที่ถูกปาก รสจัดจ้าน 
และกลิ่นหอมของเครื่องเทศสมุนไพรที่ทำให้อาหาร
ไทยมีความโดดเด่นเป็นพิเศษ อาหารไทยจึงเป็น
อาหารมีการสั่งสมและถ่ายทอดมาอย่างต่อเนื่องจาก
สมัยสุโขทัยจนถึงปัจจุบัน อาหารไทยมีวิวัฒนาการบน
รากฐานประเพณี ความเป็นอยู่ และวิถีชีวิตของชน
ชาติรวมทั้งประเทศไทย จึงถือได้ว่าอาหารไทยเป็น
มรดกและเป็นว ัฒนธรรมประจำชาติจากอดีตถึง
ปัจจุบัน 
        การประกอบอาหารเพ ื ่อบร ิ โภคเพ ียงใน
ครัวเรือนเปลี่ยนมาเป็นการค้า และอุตสาหกรรม เพื่อ
ผู ้บริโภคภายในประเทศและต่างประเทศ รูปแบบ
อาหารที ่ เป ็นแบบสำเร็จร ูป อาหารกึ ่งสำเร ็จรูป 
วัตถุดิบต่างๆ ทำให้อาหารไทยเป็นที่รู้จักมากข้ึน ได้รับ
ความนิยม และขึ้นชื่อเป็นอาหารที่อร่อยอันดับต้นๆ 
ของโลก ธุรกิจของอาหารไทยและร้านอาหารไทย
สร้างรายได้เข้าประเทศเป็นจำนวนมาก ซึ ่งพบว่า
จำนวนร้านอาหารไทยในต่างประเทศกว่า 96 ประเทศ 
มี 6,000 ร้านในปี 2541 เพิ่มเป็น 12,000 ร้านในปี 
2552 [1] โดยปัจจุบัน มีร้านอาหารไทยกระจายอยู่ทั่ว
โลกมากกว่า 20 ,000 ร้าน เป ็นร้านที ่ได้ ร ับตรา
สัญลักษณ์ Thai Select จำนวน 1,285 ร้าน [2] ซึ่ง
แสดงให้เห็นว่าอาหารไทยและร้านอาหารไทยเป็นที่
ยอมรับของคนทั่วโลก การที่จะทำให้อาหารไทยและ
ร้านอาหารไทยประสบความสำเร็จในต่างประเทศจึงมี
ปัจจัยหลาย ๆ ด้านที่เอื้อต่อธุรกิจอาหารไทย  ดังนั้น
การพิจาราณาปัจจัยที่ส่งผลต่อความสำเร็จของอาหาร
ไทยน่าจะมีความสำคัญต่อผู้ที ่สนใจในธุรกิจอาหาร
ไทย และร้านอาหารไทยในต่างประเทศ 

2. ปัจจัยภายในที่ส่งผลต่อความสำเร็จของธุรกิจ
ร้านอาหาร
     2.1  รสชาติของอาหาร 
            อาหารไทยเป็นอาหารที่ที่ประกอบด้วยรส
เข้มข้นมีเครื ่องปรุงหลายอย่างรสชาติอาหารแต่ละ
อย่างมีรสเฉพาะตัวการใช้เครื ่องปรุงรสต่าง ๆ ก็ไม่
เหมือนกัน 
        ผ ู ้ประกอบอาหารไทยต้องศึกษาจากตำรา
อาหารไทยและผู้เชี่ยวชาญการทำอาหารไทยให้อร่อย
ต้องใช ้ความชำนาญ และประสบการณ์ตลอดจน
กรรมว ิธ ีในการประกอบอาหารไทยผ ู ้ทำจะต้อง
พิถ ีพ ิถ ัน ประณีตมีข ั ้นตอนเพื ่อให ้ร ูปล ักษณ์น่า
ร ับประทาน รสชาต ิของอาหารไทยที ่อร ่อย ซึ่ง
สอดคล้องกับ วิศรุต [3] ศึกษามาตรฐานรสชาตอิาหาร
ไทยของร้านอาหารไทยในต่างแดน ซึ่งกำลังประสบ
ปัญหาด้านรสชาติของอาหารที่ผิดเพี ้ยนไปจากต้น
ตำรับ เนื่องจากการบิดเบือนของวัตถุดิบและสูตรที่ใช้
ในการปรุง ด้วยเหตุนี้เพื่อเป็นการแก้ไขปัญหาดังกล่าว
และช่วยทำให้ธุรกิจอาหารไทยเติบโตได้อย่างรวดเร็ว
และยั่งยืน ซึ่งมีเป้าหมายหลักในการดำเนินงานเพื่อ
กำหนดสูตรมาตรฐานอาหารไทยที่มีรสชาติไม่ผิดเพีย้น
ไปจากตำรับดั้งเดิมของไทย มีประโยชน์ต่อสุขภาพ 
และมีความปลอดภัยในการบริโภค สามารถตอบสนอง
ความต้องการของตลาดทั้งในและต่างประเทศ โดย
การนำองค์ความรู ้ใน 3 สาขาวิชา ได้แก่ คหกรรม
ศาสตร์ วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีทางอาหาร และ
การทดสอบทางประสาทสัมผัส มาประยุกต์ใช้ร่วมกัน 
อย่างไรก็ตามแนวโน้มการบริโภคอาหารไทยของ
ชาวต่างชาติโดยเฉพาะควรคงรักษารสชาติอาหารไทย
แท้ดั้งเดิม (Authentic Thai Cuisine) เป็นที่นิยมมาก
ขึ ้น เพราะอาหารไทยมีวิธีการปรุงรสชาติหรือการ
ผสมผสานสมุนไพรที่มีสรรพคุณที่เป็นประโยชน์ต่อ
สุขภาพร่างกาย และสอดคล้องกับนโยบายโครงการ
ครัวไทยสู่ครัวโลกของภาครัฐที่ส่งเสริมให้มีการลงทุน
ในภาคธุรกิจร้านอาหารไทย [4] กรมส่งเสริมการค้า
ระหว่างประเทศ กระทรวงพาณิชย์ ได้ดำเนินโครงการ
พัฒนา สร้างภาพลักษณ์และประชาสัมพันธ์ตรา Thai 

วารสารวิจัยและนวัตกรรมการอาชีวศึกษา
Vocational Education Innovation and Research Journal 
ปีที ่6 ฉบับที ่1 มกราคม - มิถุนายน 2565

Thai-Journal Citation Index Centre Tier #2

66



SELECT ผ่านร้านอาหารไทยในต่างประเทศ [5] เป็น
เครื่องหมายรับรองความถูกต้องของร้านอาหารไทย 
และผลิตภัณฑ์อาหารไทย ที่เสิร์ฟหรือจำหน่ายนั้น
ได้รับการปรุงด้วยส่วนผสมและเครื่องเทศที่เหมาะสม
ตามแบบไทยดั้งเดิมของการทำอาหารไทย [6] 

รูปที่ 1  ตราสัญลักษณ์ Thai SELECT 
   ที่มา : Thai select [6] 

     2.2  คุณภาพ มาตรฐานอาหาร และวัตถุดิบ 
           ค ุณภาพอาหาร มาตรฐานอาหาร และ
วัตถุดิบต่างๆ ของอาหารที่มีผลต่อความนิยมผู้บริโภค 
และสอดคล้องกับมาตรฐานที ่กฎหมายกำหนด [7] 
โดยคุณภาพอาหารแบ่งออกเป็น 
           2.2.1  ค ุณภาพทางกายภาพ (physical 
quality) ขนาด รูปร่าง ตำหนิ ปริมาตร น้ำหนักสุทธิ 
น้ำหนักเนื้อที่ต้องมีการกำหนดที่เท่ากันอย่างชัดเจน 
           2.2.2  คุณภาพทางประสาทสมัผัส (sensory 
quality) เป็นคุณภาพสามารถรับรู้ได้ด้วยมนุษย์ โดย
ใช ้ การประเม ินทางประสาทส ัมผ ั ส  ( sensory 
evaluation) ซึ่งมีผลต่อการยอมรับของผู้บริโภค เช่น  

1) ลักษณะปรากฏที่ประเมินด้วยสายตา
(appearance) เช่น สี ความสม่ำเสมอของสี และ
ความผิดปกติของสี 

2) กลิ่นรส ได้แก่ รสหวาน รสเปรี้ยว รส
ขม กลิ่นหอม กลิ่นรสที่ผิดปกติ 

3) เน ื ้อส ัมผ ัส เช ่น ความแข็ง ความ
เหนียว ความกรอบ [8] 

ซึ่งศูนย์วิจัยกสิกร [1] กล่าวว่า การสร้างมาตรฐาน
คุณภาพความปลอดภัยในอาหาร และคุณภาพการ
ผลิต ให้ครอบคลุมทั ้งระบบห่วงโซ่การผลิตอาหาร 
เพ ื ่ อ เพ ิ ่ มข ีดความสามารถการแข ่ งข ัน ให ้ กับ
อุตสาหกรรมอาหาร ด้วยระบบการสร้างคุณค่าให้กับ
ผลิตภัณฑ์อาหาร และรณรงค์ให้เกิดความเชื่อมั่นใน
ระดับคุณภาพร้านอาหารให้อาหารไทยเป็นสินค้ามี
คุณภาพ  
        ในประเทศไทย มีมาตรฐานคุณภาพ มาตรฐาน
อาหาร และวัตถุดิบ ขั้นพื้นฐาน โดยความร่วมมือของ 
กรมอนามัย กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น และการ
ท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย ได้ดำเนินการพัฒนาสถาน
ประกอบการค้าอาหารมาตั ้งแต่ปี 2542 ภายใต้
โครงการอาหารสะอาด รสชาติอร่อย (Clean Food 
Good Taste) และในปี พ.ศ. 2557 ได้มีการยกระดับ
ร้านอาหารให้ได ้มาตรฐาน จึงได ้จ ัดทำโครงการ 
“ร้านอาหารไทยปลอดภัย สุขภาพดี” (Clean Food 
Good Taste Plus) เพื่อกระตุ้นให้ผู้ประกอบการค้า
อาหารได ้พ ัฒนาสถานประกอบการให ้ถ ูกหลัก
สุขาภิบาลอาหาร เพื่อเป็นการยกระดับร้านอาหารให้
ได้มาตรฐานครบทุกด้าน [9] 

รูปที่ 2 ป้ายสัญลักษณ์ “อาหารสะอาด รสชาติอร่อย” 
ที่มา : สำนักสุขาภิบาลอาหารและน้ำ กรมอนามยั 

  กระทรวงสาธารณสุข [10] 

     2.3  การบริการ และความสะดวกสบาย 
           การขายสินค้าหรือผลิตภัณฑ์ อาจต้องมีการ 
บร ิ การร ่ วมอย ู ่ ด ้ วย เสมอ ซ ึ ่ ง  Y. Zheng [11 ] 
C. Maleekaew and S. Sudthamnong [12 ]  และ
S. Lertputtarak [13] รายงานว่า การบริการเป็น
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ปัจจัยที่สำคัญเป็นอย่างมากที่ส่งผลทำให้ผู้บริโภคเกิด
ความประทับใจ กรณีที่เป็นธุรกิจบริการ ตัวบริการ คือ
สินค้า การขายที่ประสบความสําเร็จได้ ต้องมีการ
บริการที่ดีธุรกิจการค้าทั ้งในภาคราชการหรือภาค
ธุรกิจเอกชนจะอยู่ได้ต้องทําให้เกิดการ “ขายซ้ำ” คือ 
ต้องรักษาลูกค้ากลุ่มเดิมไว้ และเพิ่มลูกค้ารายใหม่ให้
ได้ การบริการที่ดีจะช่วยรักษาลูกค้าเดิมไว้ได้ทําให้เกิด
การขายซ้ำหรือการกลับมาใช้บริการอีก และมีการชัก
นําให้มีลูกค้าหรือผู้มาใช้บริการกลุ่มใหม่  ๆ เกิดขึ้น 
ความสําคัญของการบริการพิจารณาได้ใน 2 ด้าน ดังนี้ 
          2.3.1 บริการที ่ดี การบริการที ่ดีส ่งผลให้
ผู ้บริโภคมีความรู ้สึกชอบหรือพึงพอใจ ทั ้งต่อตัวผู้
ให้บริการและหน่วยงานที่ให้บริการ ดังนี้ 

1) มีความชื่นชมในตัวผู้ให้บริการ
2 )  ม ี ค ว ามน ิ ยมในหน ่ วยงานที่

ให้บริการ 
3) มีความระลึกถึงและยินดีมาขอรับ

บริการอีก 
4) มีความประทับใจที่ดีไปอีกนาน
5) มีการบอกต่อไปยังผู้อ่ืนหรือแนะนํา

ให้มาใช้บริการเพิ่มขึ้น 
6) มีความภักดีต ่อหน่วยบริการที่

ให้บริการ 
7) ม ีการพ ูดถ ึ งผ ู ้ ให ้บร ิการและ

หน่วยงานในทางที่ดี 
           2.3.2  บริการที่ไม่ดี การบริการที่ไม่ดีส่งผล
ให้ผู้บริโภคมีความรู้สึกไม่ชอบหรือไม่พึงพอใจ ทั้งต่อ
ตัวผู้ให้บริการและหน่วยงานที่ให้บริการ ดังนี้ 

1) มีความรังเกียจตัวผู้ให้บริการ
2) มีความเสื่อมศรัทธาในหน่วยงานที่

ให้บริการ 
3) มีความผิดหวังและไม่มาใช้บริการอีก
4) มีความรู ้สึกที ่ไม่ดีต่อการบริการ

ของหน่วยงานไปอีกนาน 
5) มีการบอกต่อไปยังผู้อ่ืนหรือแนะนํา

ไม่ให้ผู้อื่นมาใช้บริการ 

6) ม ีการพ ูดถ ึ งผ ู ้ ให ้บร ิการและ
หน่วยงานในทางที่ไม่ดี 
     2.4  ทุนดำเนินการ 
เงินทุน เป็นปัจจัยสำคัญในการดำเนินธุรกิจอาหารไทย
ในต่างประเทศ เพื ่อนำมาใช้ในการดำเนินการตาม
ระยะเวลาได้ 2 ประเภท คือ 
          2 . 4 . 1  เ ง ิ นท ุ น ระยะส ั ้ น  ( short term 
financing) เป็นเงินทุน เพื่อใช้ดำเนินงาน มีกำหนด
ระยะเวลาจ่ายคืนไม่เก ิน 1 ปี ได ้แก่ การจัดหา
ทรัพย์สินหมุนเวียน จ่ายเงินเดือนพนักงาน ซื้อวัตถุดิบ
เพื่อใช้ในการผลิตแหล่งในการจัดหาเงินทุนระยะสั้น
ได้แก่  

1) ธนาคารพาณิชย์
2) เครดิต ในการกู ้เง ินจากเจ้าหนี้

เอกสารที ่ใช ้ในการกู ้ระยะสั ้นได้แก่ เช ็คลงวันที่
ล่วงหน้า การขายลดตั๋วเงินให้ธนาคารหรือสถาบัน
การเงิน ออกตั๋วสัญญาใช้เงินให้เจ้าหนี้  

3) สินเชื ่อทางการค้า คือ องค์การ
ธุรกิจจัดหาเงินทุนระยะสั้นได้ตามประเพณีการค้า 
โดยการซื้อสินค้าเป็นเงินเชื่อ ได้สินค้าก่อนชำนะเงิน
ภายหลัง หรือการรับรองตั๋วแลกเงินที่เจ้าหนี้เป็นผู้ออก 
           2 . 4 . 2  เ ง ิ น ท ุ น ร ะยะย า ว  ( long term 
financing) เป็นเงินทุนที่องค์การธุรกิจจัดหามีกำหนด
ระยะเวลาจ่ายคืนเกินกว่า 5 ปี แหล่งในการจัดหา
เงินทุนระยะยาว ได้แก่ 

1) เจ้าของทุน โดยการเพิ ่มทุนของ
เจ้าของธุรกิจประเภทเจ้าของคนเดียว ห้างหุ้นส่วน 
และการออกจำหน่ายหุ ้นท ุนขององค ์การธ ุรกิจ 
ประเภทบริษัทจำกัด หุ้นทุนของบริษัท 

2) ธนาคารพาณิชย ์  หร ือสถาบัน
การเงินอื่น ที่สามารถจัดหารเงินทุนระยะยาวได้โดย
การกู้ยืมจากธนาคารพาณิชย์หรือสถาบันการเงินอ่ืน 
โดยมีหลักทรัพย์ค้ำประกันในการกู ้ยืม เช่น ที ่ดิน 
อาคาร เป็นต้น 

3) พันธบัตร องค์การธุรกิจสามารถ
จัดหาเงินทุนระยะยาวได้ โดยออกเอกสารจำหน่าย
ให้แก่ประชาชน ผู้ถือพันธบัตรมีสภาพเป็นเจ้าหนี้ของ 
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องค์การธุรกิจ ผลตอบแทนที่ได้รับคือ ดอกเบี้ยที่มี
อ ัตราแน่นอน ไม่ว ่าองค์การธุรกิจจะมีกำไรหรือ
ขาดทุน 

4) กู้ยืมจากรัฐบาล รัฐบาลมีนโยบาย
ให้องค์การธุรกิจขนาดเล็กกู้ระยะยาวโดยคิดดอกเบี้ย
ในอัตราต่ำ เพื่อส่งเสริมการขยายตัวของธุรกิจ 
     2.5  แรงงาน มาตรฐานแรงงาน และการฝึกอบรม 
การขยายตัวของร้านอาหารไทยในต่างประเทศ ส่งผล
ให้อาชีพพ่อ/แม่ครัวไทยในต่างประเทศเป็นอาชีพที่มี
ความต้องการอย่างสูง แต่อาชีพดังกล่าวต้องสร้าง
มาตรฐานฝีมือให้ปรุงอาหารที่ดีและมีคุณภาพเพื่อ
รักษาชื่อเสียงของประเทศไทย ในแต่ละประเทศมกีาร
กำหนดกฎเกณฑ์มาตรฐานของพ่อ/แม่ครัวไว้ค่อนขา้ง
สูง อัตราค่าจ้างนั้นจะเป็นอัตราที่ตกลงกันระหว่าง
นายจ้างและลูกจ้าง แต่อัตราค่าจ้างต้องไม่ต่ำกว่า
อัตราค่าจ้างขั้นต่ำในแต่ละประเทศ นอกจากนี้อัตรา
ค่าจ้างยังขึ้นอยู่กับความชำนาญและฝีมือ  
           ถ้าพ่อ/แม่ครัวไม่มีมาตรฐานอาจส่งผลต่อ
การทำอาหารไทยที่ไม่ใช่ตำรับอาหารไทยอย่างแท้จริง 
ถ้ามีการฝึกอบรมแม่ครัวอาหารไทยเพื่อส่งออกเป็น
แรงงานฝีมืออาจส่งผลให้ไทยมีเงินตราเข้าประเทศ
มากข้ึนไม่ใช่การขายแรงงาน [14] 
        ในปัจจุบันผู้ที่ต้องการประกอบอาชีพพ่อครัว/
แม่ครัวในต่างประเทศ ต้องผ่านการเข้าอบรมหรือ
ทดสอบมาตรฐาน เพื่อได้รับการรองรับจากหน่วยงาน 
ก่อนมาประกอบอาชีพในประเทศนั ้น ๆ เช่น การ
ทดสอบมาตรฐานแรงงานแห่งชาติ สาขาผู้ประกอบ
อาหารไทยระดับ 1 และระดับ 2 จากหน่วยงานกรม
พัฒนาฝีมือแรงงานแห่งชาติ กระทรวงแรงงาน หรือ
การทดสอบคุณวุฒิวิชาชีพ สาขาวิชาชีพธุรกิจอาหาร 
อาชีพผู้จัดการร้าน สาขาวิชาชีพการผลิตอาหารและ
เครื ่องดื ่ม สาขาวิชาชีพการท่องเที ่ยว การโรงแรม 
ภัตตาคารและร้านอาหาร จากสถาบันคุณวุฒิวิชาชีพ 
(องค์การมหาชน)  
     2.6 รายการอาหาร และการตกแต่งอาหาร 
รายการอาหารจัดเพื่อให้สะดวกต่อการเลือกสั่ง และ
การให้บร ิการ เช ่น รายการอาหารแบบตามสั่ ง 

รายการอาหารแบบชุด รายการอาหารจัดเป็นชุด
พิเศษ และรายการอาหารแนะนำประจำวัน เป็นต้น 
การตกแต่งอาหารเป็นการจัดแสดงอาหารให้มีความ
น่าสนใจ และสร้างความประทับใจให้กับผู้บริโภค 
     2.7  ความสะอาด และปลอดภัย ความสะอาด
และความปลอดภัย เป็นสิ่งพื้นฐานในประกอบอาหาร 
และเป็นสิ ่งสำคัญที ่สุดเนื ่องจากในต่างประเทศมี
กฎหมายท ี ่ เข ้มงวด และม ีข ้อกำหนดมากมาย 
ผู้ประกอบการสามารถทำตามหลักสุขาภิบาลอาหาร
ได้โดยง่าย [15] หลักสุขาภิบาลอาหาร ประกอบด้วย 

1) ความสะอาดและความปลอดภัย
ของอาหาร 

2) อนามัยของผู้ประกอบอาหารและ
ผู้บริการอาหาร 

3) อนามัยของการประกอบอาหาร
และการบริการอาหาร 

4) ความสะอาดและความปลอดภัย
ของน้ำ 

5) การเก็บรักษาอาหาร
6) การล้าง และเก็บภาชนะเครื่องใช้

ในการปรุงอาหาร 
7) การกำจัดเศษอาหาร น้ำทิ้ง และอ่ืน ๆ
8) การสุขาภิบาลสถานที ่ประกอบ

อาหาร 
       ปัจจุบันมีการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
2019 (COVID-19) ได้แพร่ระบาดอย่างกว้างขวางไป
หลายประเทศทั่วโลก [16] ทำให้มีการเข้มงวดในการ
ทำความสะอาด และความปลอดภัยในประกอบ
อาหาร ก่อให้เกิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมผู้บริโภค
ความปกติรูปแบบใหม่หรือวิถีชีวิตปกติรูปแบบใหม่
ภายหลังโรคอุบัติใหม่ โควิด-19 (New Normal in 
Transport and Logistics After Post COVID-19 ) 
[17] ผู้ประกอบการควรศึกษาข้อกำหนด หรือเกณฑ์
มาตรฐานความสะอาดและความปลอดภัยที ่มีการ
ปรับเปลี่ยนภายใต้ข้อกำหนดของแต่ละประเทศ
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     2.8  ที ่ต ั ้ง บรรยากาศ การตกแต่งร ้าน  ที ่ตั้ง 
บรรยากาศ การตกแต่งร้าน เป็นปัจจัยหนึ่งที่ผู้บริโภค
เลือก แหล่งที ่ตั ้งควรใกล้แหล่งชุมชน การเดินทาง
สะดวก มีที่จอดรถ หรืออาจมีบริการอินเตอร์เน็ตไร้
สาย บรรยากาศและการตกแต่งร้านควรแสดงถึง
วัฒนธรรมของไทยสำหรับคนในต่างประเทศ  
     2.9  คุณค่าทางโภชนาการ  อาหารที่ผลิตได้กว่า
จะถึงผู้บริโภคต้องผ่านขึ้นตอนต่าง ๆ จากผู้ผลิตไปถึง
ตลาด จากตลาดไปถึงผู้บริโภค เมื่อถึงผู้บริโภคแล้ว
ต้องผ่านการเตรียมและหุงต้ม ก่อนจะบริโภคได้ซึ่งมี
ผลทำให้ค ุณค่าทางโภชนาการลดลง โดยเฉพาะ
วิตามินและแร่ธาตุ การสูญเสียคุณค่าทางอาหารในขึ้น
ตอนต่าง ๆ จึงเป็นสิ่งสำคัญ เพราะการสูญเสียคุณค่า
ทางอาหารผู้บริโภคไม่สามารถทราบได้ การสูญเสีย
คุณค่าทางอาหารในขั้นตอนต่าง ๆ ได้แก่ [18] 

1) การสูญเสียในระหว่างการเก็บ เช่น
อุณหภูมิ แสงแดด ความชื้น ระยะเวลาการเก็บ 

2) การสูญเสียในระหว่างการเตรียม
ก่อนหุงต้ม เช่น การปอก การหั่น การล้าง การแช่
อาหาร 

3) การสูญเสียในระหว่างการประกอบ
อาหาร เช่น การต้ม การนึ่ง การย่าง การทอด การผัด 
การอบ การทำให้สุกโดยไมโครเวฟ 

4) การสูญเสียในระหว่างกระบวนการ
แปรรูปอาหาร 

5) การสูญเส ียในระหว่างการเก็บ
อาหารที่สำเร็จแล้ว 
        ปัจจุบันผู้บริโภคเริ่มใส่ใจดูแลสุขภาพมากขึ้น
นั้นหากผู้บริการเริ่มมีการพัฒนาอาหารในรูปแบบของ
เพื่อสุขภาพ เช่น ลดหวาน ลดไขมัน ลดความเค็ม เพิ่ม
โปรต ีน เพ ื ่อใยอาหาร หร ือการนำว ัตถ ุด ิบท ี ่มี
คุณประโยชน์มาพัฒนาเป็นอาหารไทยอาจช่วยกระตุ้น
ให้ดึงดูดผู้บริโภคมากขึ้น 

3. ปัจจัยที่สง่ผลต่อต่อความสำเรจ็ของธุรกจิร้านอาหาร
3.1  เศรษฐกิจ การตลาด และการแข่งขัน
       สภาพเศรษฐกิจ การตลาด และการแข่งขัน

เป ็นปัจจัยภายนอกของธุรกิจ โดยการตลาดเป็น
กิจกรรมเชื ่อมโยงระหว่างการผลิตและการบริโภค 
การผลิตให้เกิดการเพิ ่มปัจจัยต่าง ๆ สำหรับการ
บริโภคของผู ้บริโภค การบริโภคเป็นกิจกรรมที ่ใช้
ผลิตผลต่าง ๆ ที ่ผลิตขึ ้นมาให้หมดไป [19] โดย มี
กิจกรรมการตลาดเป็นตัวเร่งให้เกิดอัตราเพิ่มทั้งการ
ผลิตและการซื ้อ การผลิตที ่ให้ผลผลิตเพิ ่มขึ ้น คือ
เครื่องมือแสดงฐานะเศรษฐกิจที่เจริญเติบโตขึ้น สภาพ
ความสมบูรณ์ ความสะดวกสบายในการดํารงชีวิต 
การอุปโภคบริโภคของผู้บริโภคเป็นสิ่งบ่งชี้เช่นกันใน
เรื ่องของสภาวะเศรษฐกิจของชุมชนของประเทศ 
ดังน ั ้นกิจกรรมต่าง ๆ ทางการตลาด ได้เข ้ามามี
บทบาทต่อการเปลี ่ยนแปลงหลาย ๆ ประการของ
เศรษฐกิจ 
     3.2  การสนับสนนุภาครัฐ และความร่วมมือ 

       การสนับสนุนจากภาครัฐ และความร่วนมือ 
มักเป็นนโยบายของแต่ละรัฐบาลที่จะพลักดันธุรกิจ
อาหารไทยไปสู่ตลาดโลก ในโครงการ ครัวไทยสู่ครัว
โลก ซึ่งมีหน่วยงานต่าง ๆ ให้ความร่วมมือในการสร้าง
องค์ความรู ้ การพัฒนาบุคลากร ทั ้งหน่วยงานทาง
ราชการ หรือมหาวิทยาลัย 
      3.3  ระบบการขนส่ง 

        การขนส่ง และเทคโนโลยีการผลิตเป็น
สิ่งจำเป็นในการขนส่งวัตถุดิบไปยังต่างประเทศ ซึ่ง
การขนส่งสินค้าไปต่างประเทศนิยมขนส่งทางเรือที่มี
ค่าใช้จ ่ายถูกแต่ใช้ระยะเวลานาน และขนส่งทาง
อากาศที่มีค่าใช้จ่ายสูงแต่ใช้ระยะเวลาสั้น แต่วัตถุดิบ
ทางการเกษตรจะมีการเสื่อมเสียตามธรรมชาติจึงต้อง
มีเทคโนโลยีการยืดอายุของสินค้า รวมถึงระบบการ
ขนส่งอาหารพร้อมรับประทาน ต้องควบคุณด้าน
คุณภาพอาหารต้องอยู่ในลักษณะน่ารับประทานเมื่อ
ถึงผู้บริโภค และถูกควบคุมด้วยอุณหภูมิที่เหมาะสม
ตามลักษะของอาหารเช่น อาหารแช่เย็น อาหารแช่
แข็ง อาหารพร้อมรับประทาน เพื่อป้องการการเสื่อม

วารสารวิจัยและนวัตกรรมการอาชีวศึกษา
Vocational Education Innovation and Research Journal 
ปีที ่6 ฉบับที ่1 มกราคม - มิถุนายน 2565

Thai-Journal Citation Index Centre Tier #2

70



เสียของอาหาร ซึ่งในปัจจุบันมีบริษัทเอกชนหลายแห่ง
ที ่ให้บริการด้านรถส่งสินค้าแบบควบคุมอุณหภูมิ 
(Cold chain logistics) 
      3.4  ผู้บริโภค และพฤติกรรมการบริโภค 

        ผู้บริโภคเป็นผู้ที่ใช้ประโยชน์จากสินค้าหรือ
บริการขั ้นส ุดท้าย เพื ่อตอบสนองความต้องการ
โดยตรงของบุคคลผู้นั้นโดยทั่วไปผู้บริโภคอาจจะเป็น
กลุ ่มบุคคล หรือครัวเรือน แต่ผู ้บริโภคจะเลือกซื้อ
บริการใด ๆ ย่อมมีพฤติกรรมที่แสดงออกเกี่ยวกับการ
บริโภค ความสัมพันธ์กับสิ่งอ่ืน ๆ ความเชื่อทางสังคม 
หรือประสบการณ์ที่ผ่านมา ทั้งนี้พฤติกรรมนี้จะสังเกต
ได้และสังเกตไม่ได้ 
      3.5  ข้อบังคับ กฎระเบียบ กฎหมาย 

         ข้อบังคับ กฎระเบียบ กฎหมาย ของแต่ละ
ประเทศมีขึ้นเพื่อจัดระเบียบ ทั้งยังช่วยรักษาความ
มั่นคง ระงับข้อพิพาท ซึ่งผู้ดำเนินการธุรกิจร้านอาหาร
ต้องศึกษาอย่างมาก เนื่องจากในแต่ละประเทศ หรือ
กฎหมายเมืองมีการควบคุมอาหารทั ้งนำเข้าและ
ส่งออก เพื่อป้องการโรคระบาดที่มาจากอาหาร เช่น 
สหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนีห้ามนำผลิตภัณฑ์เนื้อแปร
รูปจากประเทศไทย สาธารณรัฐเกาหลีห้ามนำเข้า
มะม่วงสุกจากประเทศไทย หรือบางประเทศควบคุม
ปริมาณนำเข้าข้าวจากประเทศไทยเพื่อไม่ให้ข้าวล้น
ตลาด แม้แต่ในประเทศไทยการจัดการด้านร้านอาหาร
มีหลายหน่วยงานออกมาควบคุม เช ่น กระทรวง
สาธารณสุข คณะกรรมการอาหารและยา กระทรวง
พานิชย์ เป็นต้น 
      3.6  สื่อ และประชาสัมพันธ์ 

         การใช้สื่อและประชาสัมพันธ์เป็นเครื่องมือ 
หรือตัวกลางที่ใช้ในการนําข่าวสาร เรื่องราวของธุรกิจ
ไปสู่ผู้บริโภค ซึ่ง ณรงค์ [20] ได้กล่าวถึง กลยุทธ์การ
ประชาสัมพันธ์เชิงรุกเพื่อสร้างภาพลักษณ์ของอาหาร
ไทย และถ่ายทอดข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์
อาหารไทยสู่ต ่างประเทศ ให้ทราบถึงรายระเอียด
เกี ่ยวกับผลิตภัณฑ์อาหารไทยที ่ได้มาตรฐานสากล 
และคุณค่าทางโภชนาการเชิงสุขภาพของอาหารไทย 

ซึ่งจะเป็นเครื่องมือที่ทำให้ชาวต่างชาติมีความรู้ความ
เข้าใจในคุณค่าอาหารไทยมากข้ึน 
        สื่อจําแนกได้หลายประเภทหลายหลักเกณฑ์แต่
การกำหนดประเภทของสื่อเพื่อการประชาสัมพันธ์ 
ต้องคำนึงถึงลักษณะที่เป็นรูปธรรม ลักษณะที่พัฒนา
ได้ประโยชน์ในปัจจุบันและศักยภาพเพื่ออนาคต 
        สื ่อที่ใช้ในการประชาสัมพันธ์สามารถแบ่งได้
เป็น 2 ประเภท คือ 

    3.6.1  ส ื ่ อประชาส ั มพ ันธ ์ท ี ่ ค วบค ุมได้  
(controllable media) ได้แก ่

1) สื่อสิ่งพิมพ์
2) สื่อบุคคล
3) สื่อโสตทัศน์
4) สื่อกิจกรรมต่าง ๆ

    3.6.2  ส ื ่อประชาส ัมพ ันธ ์ท ี ่ควบคุมไม่ได้  
(uncontrollable media) 

1) สื่อมวลชน  พรเทพ จิโรจ และสุวิทย์ 
[21] ได้กล่าวว่า ในประเทศสหรัฐอเมริกา สื่อสามารถ
สืบค้นหาร้านอาหารไทย ร้านวัตถุดิบ ตำแหน่ง ที่ตั้ง
ผู้ใช้ระบบสื่อต่าง ๆ สามารถที่จะใช้เพื่อการวิเคราะห์
หาแนวทางในการสน ับสน ุนการขยายต ัวของ
ร้านอาหารไทย และร้านวัตถุดิบได้ด้วย
      3.7  ศาสนา และวัฒนธรรม 

        ศาสนา และวัฒนธรรมของในแต่ละประเทศ 
แต่ละเมืองมีความแตกต่างกัน ซึ่งเป็นสิ่งหนึ่งที่ต้อง
ศึกษาให้เข้าใจก่อนประกอบธุรกิจ เช่น ประเทศที่นับ
ถือศาสนาอิสลาม หรือศาสนาฮินดู มีข้อห้ามในบริโภค
อาหารจากเนื้อสัตว์ หรือส่วนผสมบางชนิด [22-23] 
วัฒนธรรมในกลุ่มประเทศเอเชีย อาหารไทยมีความ
คล้ายคลึงกับอาหารของประเทศต่าง ๆ ในแถบเอเชีย 
ทำให้เกิดการยอมรับและรับประทานได้ เช่น จีน 
เวียดนาม กัมพูชา นิยมอาหารไทยรสชาติต้นตำรับ แต่
ลดความเผ็ดลง ซึ่งอยู่ที่ระดับเผ็ดน้อยหรือเผ็ดกลาง 
[24-26] วัฒนธรรมการบริโภคอาหารในกลุ่มประเทศ
ตะวันตก นิยมแบ่งอาหารออกเป็น 3 ประเภทคือ 
อาหารเร ียกน้ำย ่อย (entre) อาหารหล ัก (main 
course) และของหวาน (desert) และการบริการ
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อาหารจะดำเนินการทีละอย่าง (course) โดยไม่ได้
บริโภคพร้อมกันหมด [27] 
      3.8  ความต้องการของผู้บริโภค และค่านิยม 

        ผู้บริโภคมีความต้องการ ความอยากได้ใน
สินค้าและบริการซึ่งทำให้เกิดความพอใจ เมื่อความ
ต้องการ และความอยากได้นั้นไดร้ับการตอบสนอง ทั้ง
จากประโยชน์ใช้สอยในตัวสินค้าและบริการนั้นและ
อรรถประโยชน์จากการบริโภคสินค้า A. H. N. Mak 
[28] และ P. Leepaiboon [29] กล่าวว่า ปัจจัยของ
ของล ูกค ้ าท ี ่ ม ี ต ่ อการยอมร ับอาหารไทย  คือ
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บทคัดย่อ 
         งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปริมาณแป้งขา้ว
กล้องมะลินิลสุรินทร์งอกและผงดอกกาสะลองที่เหมาะสม 
ในการผลิตเส้นเฟสตูช ิน ี ่ วางแผนการทดลองแบบสุ่ม
สมบูรณ์ (Completely Randomized Design, CRD) จาก
การศึกษาสูตรมาตรฐานที่เหมาะสมในการผลิตเส้นเฟสตูชินี่ 
พบว่า สูตรที่ 2 ได้รับคะแนนความชอบทางประสาทสัมผัส
ในทุกคุณลักษณะอยู่ในระดับชอบปานกลาง จากการศึกษา
อัตราส่วนแป้งสาลีต่อแป้งข้าวกล้องมะลินิลสุรินทร์งอกที่
เหมาะสม 4 ระดับ คือ ร้อยละ 95:5, 90:10, 85:15 และ
80:20 โดยน้ำหนักของแป้งสาลี พบว่า อัตราส่วนแป้งสาลี
ต่อแป้งข้าวกล้องมะลินิลสุรินทร์งอกร้อยละ 90:10 ได้รับ
คะแนนคุณภาพทางประสาทสัมผัสด้านเนื้อสัมผัส และ
ความชอบโดยรวมสูงที ่สุด (8.38 และ 7.66 ตามลำดับ) 
จากนั้นนำไปศึกษาปริมาณผงดอกกาสะลองที่แตกต่างกัน 3 
ระดับ คือ ร้อยละ 0.25, 0.50 และ 1.00 โดยน้ำหนักของ
แป้งสาลี พบว่า การเพิ่มปริมาณของดอกกาสะลองส่งผลให้
ได ้ร ับคะแนนความชอบทุกคุณลักษณะลดลง ผลการ
ทดสอบการยอมรับผลิตภัณฑ์เส้นเฟสตูชินี ่จากแป้งข้าว
กล้องมะลินิลสุร ินทร์งอกเสริมผงดอกกาสะลองได้รับ
คะแนนความชอบโดยรวมอยู่ในระดับชอบมาก มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 8.00 และให้การยอมรับผลิตภัณฑ์ที ่พัฒนาได้    
ร้อยละ 80.28 

คำสำคัญ : เส้นเฟสตูชินี่, แป้งข้าวกล้องมะลินิลสุรินทร์ 
                งอก,  ผงดอกกาสะลอง 

Abstract 
        The objective of this research was to 
study the appropriate amount of Mali Nil Surin 
jasmine germinated brown rice flour and 
Kasalong flower powder in the production of 
Fettuccine. A Completely Randomized Design 
(CRD). The study of the suitable standard 
formula for the production of Fettuccine 
noodle It was found that formula second 
scored all sensory liking score were like 
moderately. The study of the ratio of wheat 
flour to Mali Nil Surin jasmine germinated 
brown rice flour at 4 levels was 95:5, 90:10, 
85:15 and 80:20 by weight of wheat flour. It 
was found that the ratio of wheat flour to Mali 
Nil Surin jasmine germinated brown rice flour 
90:10 received a sensory quality score in terms 
of texture and the highest overall liking (8.38 
and 7.66). The content of Kasalong flower 
powder was studied at 3 different levels 0.25, 
0.50 and 1.00 by weight of wheat flour. It was *นิภาพร กุลณา
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found that increasing the quantity of Kasalong 
flowers resulted in a decrease in the 
satisfaction score of all characteristics. The test 
result of the acceptance of the product of 
Fettuccine from Mali Nil Surin jasmine 
germinated brown rice flour supplemented 
with Kasalong flower powder was received 
favorable score by Total level is like very 
much. The mean was 8.00 and the acceptance 
of the developed product was 80.28%.. 
Keywords : Fettuccine, Germinated Brown Rice 

Flour, Kasalong Flower Powder 

1. บทนำ
ผลิตภัณฑ์พาสต้าเป็นผลิตภัณฑ์อาหารประเภท

เส้น ที่นิยมบริโภคกันอย่างแพร่หลายทั้งในประเทศ
แถบตะวันตกและตะวันออกโดยมีส่วนประกอบหลัก 
คือ แป้งสาลี ไข่ไก่ และเกลือ เส้นพาสต้าสามารถแบ่ง
ออกเป็น 2 กลุ่มใหญ่ๆ คือ พาสต้าเส้นสด และพาสต้า
เส้นแห้ง มักรับประทานคู ่กับซอสชนิดต่าง  ๆ เช่น 
คาร์โบนาร่า อัลเฟรโด้ และซอสมะเขือเทศ เป็นต้น 
จึงทำให้ปริมาณการบริโภคผลิตภัณฑ์พาสต้าทั่วโลก
เพิ่มข้ึน [1,2] 
        ปัจจุบันผลิตภัณฑ์อาหารเพื ่อสุขภาพหรือที่
เรียกว่า ฟังก์ชันนัลฟูดส์ (Functional foods) ได้รับ
ความนิยมในการบริโภคเพิ ่มขึ้น [3] เนื ่องจากการ
บริโภคอาหารมีความสัมพันธ์โดยตรงกับสุขภาพของ
มนุษย์ ประกอบกับวิถีชีวิตที ่เปลี ่ยนแปลงไปทำให้
อาหารที่บริโภคเป็นสาเหตุสำคัญที่ทำให้เกิดโรคไม่
ต ิ ด ต ่ อ เ ร ื ้ อ ร ั ง  ( Noncommunicable diseases; 
NCDs) ต่าง ๆ เช่น โรคมะเร็ง โรคเบาหวาน โรคหลอด
เลือดสมองและหัวใจ โรคถุงลมโป่งพอง โรคความดัน
โลหิตสูง และโรคอ้วนลงพุง ซึ ่งเป็นโรคที ่เกิดจาก
พฤติกรรมการบริโภคอาหาร [1,4] ดังนั้นผู้บริโภคทั่ว
โลกจึงหันมาให้ความสำคัญเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์อาหาร
จากธรรมชาติในรูปแบบต่าง ๆ เช่น อาหารที่เป็นยา 
อาหารจากพืชสมุนไพร ตลอดจนการใช้อาหารสำหรับ

โภชนบำบัดแทนการรักษาโรคโดยใช้สารเคมี [1] ซึ่ง
ตลาดอาหารเพื่อสุขภาพได้รับการตอบรับอย่างดีจาก
ผู้บริโภคทั่วโลกทั้งในเอเชีย อเมริกาเหนือ ยุโรป ลาตนิ
อเมริกา ออสเตรเลีย และนิวซีแลนด์ ยอดขายในปี 
พ.ศ. 2556 จะสูงถึง 90,500 ล้านเหรียญสหรัฐอเมริกา 
โดยตลาดที่สำคัญ คือ สหรัฐอเมริกา รองลงมา คือ 
ญี่ปุ่น และยุโรป [5,6] 
        ข้าวกล้องมะลินิลสุรินทร์ (Oryza sativa L.) 
เป็นข้าวที่ได้จากการพัฒนาสายพันธุ์มาจากข้าวเจ้า
พันธุ์พื้นเมืองกับข้าวเจ้าสายพันธุม์ะลิดำ 53 มีลักษณะ
เป็นข้าวกล้องสีม่วงดำยอดเมล็ดมีสีขาว รูปร่างเรียว
ยาว ไวต ่อช ่วงแสง ม ีค ุณค ่าทางโภชนาการสูง 
โดยเฉพาะโปรตีน และเส้นใยอาหาร เมื่อเทียบข้าว
ขาวดอกมะลิ 105 ถึง 1.13 และ 9.03 เท่า ตามลำดบั 
[7] นอกจากนี้ในเยื่อหุ้มเมล็ดสีม่วงของข้าวเจ้าพันธุ์
มะลินิลสุรินทร์มีฤทธิ์ทางเภสัชวิทยา โดยพบสารแอน
โธไซยานิน 5.50 มิลลิกรัมต่อ 100 กรัม และสาร
ประกอบฟีนอลิก 1,592 มิลลิกรัมสมมูลของกรดแกล
ลิกต่อมิลลิกรัมที่สกัดได้ ซึ ่งมีฤทธิ์ต้านอนุมูลอิสระ
ที่ช่วยลดการอักเสบของเนื้อเยื่อช่วยลดการอุดตันของ
ไขม ันในเส ้น เล ือด ช ่วยป ้องก ันโรคเบาหวาน
เพิ่มประสิทธิภาพการมองเห็น บำรุงสายตา ป้องกัน
มะเร็งทรวงอก มะเร็งกระเพาะอาหาร และมะเร็งเม็ด
เล ือดขาวได้ [8,9] ดอกกาสะลอง (Millingtonia
hortensis L.f.) เป็นพันธุ์ไม้พื้นเมืองที่มีถิ่นกำเนิดใน
เขตร้อนของทวีปเอเชียบริเวณประเทศพม่าและไทย
สำหร ับประเทศไทยพบดอกกาสะลองมากใน
ภาคเหน ือ ภาคกลาง ภาคตะว ันออก  และภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ โดยดอกกาสะลองนิยมนำมาทำชา
ซึ ่งชาที ่ได้จะมีกลิ ่นหอมรสหวานไม่ขม และจาก
การศึกษาองค์ประกอบทางเคมีในดอก พบสารในกลุ่ม
Glycosides ซึ่งมีฤทธิ์ที ่ช่วยบรรเทาอาการโรคหอบ
หืดได้ถึงร้อยละ 68.53 [10]
        ด้วยเหตุนี ้เพื ่อเป ็นการตอบสนองต่อความ
ต้องการของผู้บริโภค และเป็นการเพิ่มมูลค่าให้กับ
วัตถุดิบ รวมถึงส่งเสริมการนำวัตถุดิบที่มีในประเทศ
มาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดโดยการนำเอาข้าวกล้อง
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สายพันธุ์มะลินิลสุรินทร์และดอกกาสะลองมาใช้เป็น
วัตถุดิบในผลิตภัณฑ์เส้นเฟสตูชินี่ ดังนั้นงานวิจัยนี้จึง
จะเป็นแนวทางนำไปใช้ในอุตสาหกรรมอาหารเพื่อ
ขยายการใช้ประโยชน์จากแป้งข้าวกล้องงอกสุรินทร์
ให้กว้างขวางขึ้น อีกทั้งยังเป็นทางเลือกใหม่ของข้าว
สายพันธุ ์มะลินิลสุร ินทร์และดอกกาสะลองไปใช้
ประโยชน์ให้มากที่สุด 

2. วัตถุประสงค์การวิจัย
2.1  เพื่อศึกษาสูตรมาตรฐานที่เหมาะสมในการ

ผลิตเส้นเฟสตูชินี่ 
 2.2  เพื่อศึกษาอัตราส่วนแป้งข้าวกล้องงอกมะลิ
นิลสุรินทร์และผงดอกกาสะลองที ่เหมาะสมในการ
ผลิตเส้นเฟสตูช ิน ี ่จากแป้งข้าวกล้องงอกมะล ินิล
สุรินทร์เสริมผงดอกกาสะลอง 
 2.3  เพื่อศึกษาการยอมรับของผู้บริโภคที่มีต่อการ
ผลิตเส้นเฟสตูชินี ่จากแป้งข้าวกล้องงอก มะลินิล
สุรินทร์เสริมผงดอกกาสะลอง 

3. วิธีการวิจัย
3.1  การศึกษาสูตรมาตรฐานที่เหมาะสมในการ

ผลิตเส้นเฟสตูชินี่ 
           นำสูตรเส้นเฟสตูชินี่ 3 สูตร ได้แก่ ฐาปกรณ์ 
[5] นิดดา [11] และทวีทอง [12] แสดงดังตารางที่ 1
มาผลิตตามกระบวนการผลิตเส้นเฟสตูชินี่ตามแต่ละ
สูตร จากนั้นทำการทดสอบคุณภาพทางด้านประสาท
สัมผัสในคุณลักษณะด้านสี กลิ่น เนื้อสัมผัส (ความ
ยืดหยุ่น) รสชาติ และความชอบโดยรวม กับนักศึกษา
ในวิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย จำนวน 50 คน ด้วย
ว ิ ธ ี  9 -Point Hedonic Scales นำข ้อม ูลท ี ่ ได ้มา
วิเคราะห์ความแปรปรวน (Analysis of Variance,
ANOVA) และทดสอบความแตกต่างของค ่าเฉลี่ย
ข้อมูลระหว่างสิ ่งทดลอง ด้วยวิธี Duncan’s New
Multiple Range Test (DMRT) ที่ระดับความเชื่อมั่น
ร้อยละ 95 ด้วยโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ

ตารางที่ 1  สูตรมาตรฐานเส้นเฟสตูชนิี่ 3 สูตร 

ส่วนผสม 
สูตรพื้นฐาน (ร้อยละ) 

สูตร 1 สูตร 2 สูตร 3 

แป้งสาล ี 59.88 65.79 54.05 

ไข่ไก่ 21.95 26.61 36.49 

น้ำมันมะกอก 3.99 4.38 8.11 

เกลือ 0.20 0.22 1.35 

น้ำเย็นจัด 13.97 - - 

ที่มา : ฐาปกรณ์ [5], นิดดา [11], และทวีทอง [12] 

     3.2  การศึกษาอัตราส่วนแป้งข้าวกล้องงอกมะลิ
น ิลส ุร ินทร ์และผงดอกกาสะลองที ่ เหมาะสมใน
ผลิตภัณฑ์เส้นเฟสตูชินี่จากแป้งข้าวกล้องงอกมะลินิล
สุรินทร์เสริมผงดอกกาสะลอง 

3.2.1  การเตรียมวัตถุดิบ นำข้าวสายพันธุ์
มะลินิลสุรินทร์ที ่เก็บเกี่ยวในช่วงเดือนพฤศจิกายน 
2562 จากอำเภอเมือง จังหวัดสุรินทร์ มาคัดเลือก
เฉพาะเมล็ดที่สมบูรณ์ จากนั้นนำมาผลติเป็นข้าวกลอ้ง
งอก โดยใช้ข้าวสายพันธุ์มะลินิลสุรินทร์ 1 กิโลกรัม 
ต่อน้ำเปล่าท่วมข้าว 10 เซนติเมตร แช่ในอ่างผสมนาน 
4 ชั่วโมง จากนั้นนำไปล้างน้ำเปล่า 2 คร้ัง แล้วนำข้าว
ที่ล้างไปบ่มในผ้าขาวบาง บ่มไว้ในกล่องพสาติกที่มี  
ฝาปิดวางให้พ้นจากแสงแดด นาน 20 ชั ่วโมง โดย 
ทุก ๆ 4 ชั่วโมง ให้นำข้าวออกมาล้างน้ำเปล่า 2 ครั้ง 
ตามวิธีการของ สุนัน และจตุรงค์ [13] จากนั้นนำขา้ว
กล้องงอกที ่ได้ไปอบให้แห้งด้วยตู ้อบลมร้อนยี ่ห้อ 
Fagor ที่อุณหภูมิ 50 องศาเซลเซียส ใช้ระยะเวลาใน
การอบแห้งนาน 12 ชั่วโมง ดัดแปลงตามวิธีการของ
ภัสจนันท์ และคณะ [14] ก่อนนำไปบดด้วยเครื่องปั่น
ย ี ่ห ้อ Toshiba ร ุ ่น Table Blender BL-T60 ด ้วย
ความแรงเบอร์ 3 นาน 3 นาที ปั่นซ้ำจนละเอียด แล้ว
นำมาร่อนผ่านตะแกรงขนาด 80 เมช (Mesh) บรรจุ
ในถุงพสาติกปิดสนิทเก็บไว้ที่อุณหภูมิแช่เย็น 4 องศา
เซลเซียส แล้วนำไปใช้ในขั้นตอนต่อไป  
        นำดอกกาสะลองที่เก็บมาจากสวนสมเด็จย่า
จังหวัดเชียงราย เก็บเก่ียวช่วงเดือนพฤศจิกายน 2562 
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นำมาผลิตเป็นผงดอกกาสะลอง โดยเริ่มจากนำเกสร
ดอกกาสะลองออกแล้วล้างด้วยน้ำสะอาด 2 คร้ัง แล้ว
จึงนำไปอบด้วยเครื่องอบลมร้อนยี่ห้อ Fagor โดยใช้
ความร้อน 70 องศาเซลเซียส นาน 2 ชั ่วโมง ตาม
วิธีการของวรินธร [15] จากนั้นเมื่อครบเวลาแล้วนำไป
บดด้วยเครื่องปั่นยี่ห้อ Toshiba รุ่น Table Blender 
BL-T60 ด้วยความแรงเบอร์ 3 เป็นเวลา 3 นาที ปั่น
ซ้ำจนละเอียดบรรจุในถุงพสาติกซิปล็อคเก็บไว้ที่
อุณหภูมิห้อง 27±2 องศาเซลเซียส 

3.2.2  การศึกษาอัตราส่วนระหว่างแปง้สาลี
ต่อแป้งข้าวกล้องงอกมะลินิลสุรินทร์ ศึกษาอัตราส่วน
ของแป้งสาลีต่อแป้งข้าวกล้องงอกมะลินิลสุรินทร์ 4 
ระดับ ได้แก่ ร้อยละ 95:5, 90:10, 85:15 และ 80:20 
โดยน้ำหนักของแป้งสาลี (ตารางที่ 2) กระบวนการ
ผลิตเริ่มจากนำส่วนผสมทั้งหมด ได้แก่ แป้งสาลี แป้ง
ข้าวกล้องงอกมะลินิลสุรินทร์ น้ำมันมะกอก เกลือ 
และ ไข่ไก่ นวดให้ส่วนผสมเข้ากันและเนียน พักก้อน
โดเอาไว้นาน 30 นาที แล้วนำโดมาคลึงเป็นแผ่น โดย
ใช้เครื ่องรีดแป้งยี่ห้อ Shamp ใช้ความหนาเบอร์ 4 
จากนั้นโดยใช้เครื่องรีดตัดเป็นเส้นโดยมีความกว้าง 70 
มิลลิเมตร ยาว 30 เซนติเมตร แล้วจึงนำเส้นเฟสตูชินี่
ที่ได้ไปเข้าตู้อบลมร้อนที่อุณหภูมิ 65 องศาเซลเซียส 
นาน 5 ชั่วโมง ดัดแปลงตามวิธีการของเสาวภาคย์ 
[16] นำออกมาพักให้เย็น บรรจุลงในถุงอลูมิเนียม
ฟอยล์ เก็บไว้ที ่อุณหภูมิห้องอุณหภูมิ 27±2 องศา
เซลเซียส ทดสอบคุณภาพทางประสาทสัมผัส โดยการ
นำเส้นเฟสตูชินี่ไปต้มในน้ำเดือด 7 นาที ลดอุณหภูมิ
ของเส้นเฟสตูชินี่ด้วยน้ำเย็นจัด จากนั้นนำเส้นเฟสตูชิ
นี่ที่ได้ไปทดสอบคุณภาพทางประสาทสัมผัส ด้วยวิธี
9-Point Hedonic Scales ในคุณลักษณะด้านสี กลิ่น
เนื ้อสัมผัส (ความยืดหยุ่น) รสชาติ และความชอบ
โดยรวม โดยนักเร ียน และนักศึกษาในวิทยาลัย
อาชีวศึกษาเชียงราย จำนวน 50 คน นำข้อมูลที่ได้มา
วิเคราะห์ความแปรปรวน (Analysis of Variance,
ANOVA) และทดสอบความแตกต่างของค ่าเฉลี่ย
ข้อมูลระหว่างสิ ่งทดลอง ด้วยวิธี Duncan’s New

Multiple Range Test (DMRT) ที่ระดับความเชื่อมั่น
ร้อยละ 95 ด้วยโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ 

3.2.3 การศึกษาปริมาณผงดอกกาสะลองที่
เหมาะสมในผลิตภัณฑ์เส้นเฟสตูชีนี่ ศึกษาปริมาณ 
ผงดอกกาสะลอง 3 ระดับ ได้แก่ ร้อยละ 0.25, 0.50 
และ 1.00 โดยน้ำหนักแป้งสาลี  ดังแสดงในตารางที่ 3 
นำมาผลิตเป็นเส้นเฟสตูชินี ่เสริมผงดอกกาสะลอง 
จากนั้นนำไปประเมินคุณภาพางประสาทสัมผัสด้วยวิธี 
9-Point Hedonic Scales ในคุณลักษณะด้านสี กลิ่น
เนื ้อสัมผัส (ความยืดหยุ่น) รสชาติ และความชอบ
โดยรวม โดยนักเร ียน และนักศึกษาในวิทยาลัย
อาชีวศึกษาเชียงราย จำนวน 50 คน นำข้อมูลที่ได้มา
วิเคราะห์ความแปรปรวน (Analysis of Variance,
ANOVA) และทดสอบความแตกต่างของค ่าเฉลี่ย
ข้อมูลระหว่างสิ ่งทดลอง ด้วยวิธี Duncan’s New
Multiple Range Test (DMRT) ที่ระดับความเชื่อมั่น
ร้อยละ 95 ด้วยโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ
     3.3  การศึกษาการยอมรับของผู้บริโภคที่มีต่อการ
ผลิตเส้นเฟสตูช ิน ี ่จากแป้งข้าวกล้องงอกมะล ินิล
สุรินทร์เสริมผงดอกกาสะลอง 

ศึกษาการยอมรับของผู้บริโภคต่อการผลิต 
เส้นเฟสตูชินี ่จากแป้งข้าวกล้องงอกมะลินิลสุรินทร์ 
เสริมผงดอกกาสะลอง และทดสอบการยอมรับทาง
ประสาทสัมผัสด้วยวิธีการ 9-Point Hedonic Scales 
ประชากรกลุ ่มเป ้าหมาย คือ น ักเร ียนนักศึกษา
วิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย จำนวน 360 คน ซึ่งได้
จากการคำนวณสูตรตาม Taro Yamane และนำไป
เทียบกับตารางสำเร็จรูป ที่ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 
95 และความคาดเคลื ่อนที ่ 0.05 โดยการนำเส้น 
เฟสตูชินี่ไปต้มในน้ำเดือด 7 นาที ลดอุณหภูมิของเส้น
เฟสตูชินี่ด้วยน้ำเย็นจัด จากนั้นเสิร์ฟเส้นเฟสตูชินี่ 30 
กรัม กับซอสคาโบนาล่า 15 กรัม พร้อมแบบทดสอบ
การยอมรับผลิตภัณฑ์และน้ำดื ่ม สถานที ่ทำการ
ทดสอบ คือ วิทยาลัยอาชีวศึกษาเชียงราย นำข้อมูล 
ท ี ่ ได ้จากการทดลองมาว ิเคราะห์ด้ วยโปรแกรม
สำเร็จรูปทางสถิติ 
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ตารางที่ 2  อัตราส่วนของแป้งข้าวกล้องงอกมะลินิล 
สุรินทร์ในผลิตภัณฑ์เส้นเฟสตูชีนี่ที่ 
แตกต่างกัน 4 ระดับ 

ตารางที่ 3  อัตราส่วนของผงดอกการสะลองในผลิต 
              ภัณฑ์เส้นเฟสตูชีนี่ที่แตกต่างกัน 3 ระดับ 

4. ผลการวิจัย
4.1  ผลการศึกษาสูตรมาตรฐานที่เหมาะสมในการ

ผลิตเส้นเฟสตูชินี่ 
 ผลการทดสอบคุณภาพทางประสาทสัมผัสใน

คุณลักษณะด้านสี กลิ่น เนื้อสัมผัส (ความยืดหยุ่น) 
รสชาติ และความชอบโดยรวมของเส้นเฟสตูชนิี่ พบวา่ 
ผู ้ทดสอบให้คะแนนความชอบของผลิตภัณฑ์เส้น 
เฟสตูช ินี่  ท ั ้ง 3 สูตร มีความแตกต่างกันอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติ (p≤0.05) แสดงดังตารางที่ 4 โดย
สูตรเส้นพาสต้ามาตรฐานสูตรที่ 2 ของ นิดดา [11] 
ได้รับคะแนนความชอบในทุกคุณลักษณะสูงที่สุด โดย
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 8.07, 7.63, 7.90, 7.93 และ 7.97 
ตามลำดับ (รูปที่ 1) เนื่องจากเส้นเฟสตูชินี ่สูตรที่ 1 
และสูตรที ่ 3 มีสัดส่วนของแป้งสาลีต่ำ ทำให้เส้น 
เฟสตูชินี่มีความยืดหยุ่นน้อยส่งผลให้เส้นเฟสตูชินี่ขาด
ง่าย อีกทั้งเส้นเฟสตูชินี ่ในสูตรที่ 3 มีส่วนผสมของ    
ไข่ไก่มาก ทำให้ผลิตภัณฑ์มีกลิ่นคาวของไข่ซึ่งไม่เป็นที่
ชื่นชอบของผู้บริโภค ดังนั้นจากการทดสอบคุณภาพ
ทางประสาทสัมผัสของผู ้ทดสอบ จำนวน 50 คน 

จึงสรุปได้ว่าผลิตภัณฑ์เส้นเฟสตูชินี่สูตรมาตรฐาน สูตร         
ที่  2 มีความเหมาะสมที ่จะนำไปพัฒนาสูตรและ
ผลิตภัณฑ์เส้นเฟสตูชินี่จากแป้งข้าวกล้องงอกมะลินิล
สุรินทร์ที่เหมาะสมต่อไป 

สูตรที่ 1 สูตรที่ 2 สูตรที่ 3 

รูปที ่1  เส้นเฟสตูชินี่มาตรฐาน 3 สูตร 

ตารางที่ 4  คุณภาพทางประสาทสัมผัสทางผลิตภัณฑ์ 
เส้นเฟสตูชินี่สูตรมาตรฐาน 3 สูตร 

ส่วนผสม 
ผลิตภัณฑ์เส้นเฟสตูชินี่สตูรมาตรฐาน 
สูตรที่ 1 สูตรที่ 2 สูตรที่ 3 

สี 6.67±1.71b 8.07±0.91a 6.53±1.74b 
กลิ่น 6.47±1.98b 7.63±1.00a 6.27±1.74b 
เนื้อสัมผัส 6.07±1.68b 7.90±1.32a 6.43±1.38b 
รสชาต ิ 6.70±1.42b 7.93±1.05a 6.60±0.97b 
ความชอบ
โดยรวม 

6.83±1.29b 7.97±1.00a 7.10±0.92b 

หมายเหตุ a - b  หมายถึง ค่าเฉลี่ยของข้อมลูในแต่ละชุดใน
แนวนอนที่มีตัวอักษรที่ต่างกันมีความแตกต่างกันอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติ (p≤0.05) 

 4.2  ผลการศึกษาอัตราส่วนแป้งข้าวกล้องงอก
มะลินิลสุรินทร์และผงดอกกาสะลองที่เหมาะสมการ
ผลิตเส้นเฟสตูช ิน ี ่จากแป้งข้าวกล้องงอกมะล ินิล
สุรินทร์เสริมผงดอกกาสะลอง 

 4.2.1  ผลการศึกษาอัตราส่วนระหว่างแปง้สาลี
ต่อแป้งข้าวกล้องงอกมะลินิลสุรินทร์ต่อคุณภาพของ
เส้นเฟสตูชินี่ 

     ผลจากการทดสอบคุณภาพทางประสาทสมัผสั
ของเส้นเฟสตูชินี่ที่ใช้แป้งข้าวกล้องงอกมะลินิลสุรินทร์ 
ด ้วยวิธ ี 9-Point Hedonic Scales ในคุณลักษณะ
ด้านสี กลิ่น เนื้อสัมผัส (ความยืดหยุ่น) รสชาติ และ
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ความชอบโดยรวมของเส ้นเฟสตูช ินี่  จากผลการ
ทดสอบ (ตารางที่ 5) พบว่า การศึกษาอัตราส่วนแป้ง
สาลีต่อแป้งข้าวกล้องงอกมะลินิลสุรินทร์ 4 ระดับ คือ 
ร้อยละ 95:5, 90:10, 85:15 และ80:20 โดยน้ำหนัก
ของแป้งสาลี พบว่า เมื่อปริมาณของแป้งข้าวกล้อง
งอกมะลินิลสุรินทร์เพิ่มขึ้นจากร้อยละ 5, 10, 15 และ
20 ส่งผลให้ได้รับคะแนนความชอบด้านสีเพิ่มขึ้น (รูป
ที่ 2) เนื่องจากแป้งข้าวกล้องงอกมะลินิลสุรินทร์มีสี
ม่วงดำ เมื่อนำมาเป็นส่วนผสมในการผลิตเส้นเฟสตชูนิี่
จึงทำให้เส้นเฟสตูชินี่เป็นสีม่วงน่ารับประทานประกอบ
กับเทรนด์การบริโภคอาหารในปี 2560 ที ่พบว่า
ผู้บริโภคทั่วโลกต่างให้ความสนใจเกี่ยวกับอาหารสีม่วง 
เนื่อง จากอาหาร ผัก และผลไม้ที่มีสีม่วงจะมีสารแอน
โทไซยานิน (Anthocyanin) ซึ่งมีคุณสมบัติเป็นสาร
ต้านอนุมูลอิสระ ช่วยกระตุ ้นการทำงานของเซลล์  
ต่าง ๆ ลดอัตราการเกิดโรคหัวใจ และยังช่วยบำรุงเส้น
ผมให้เงางาม โดยวัตถุดิบจากข้าวสีม่วง ข้าวโพดสีม่วง 
และมันเทศสีม่วงจะได้รับความนิยมสูงที่สุด [17, 18] 
ในขณะที ่คะแนนความชอบด้านกลิ ่น เน ื ้อส ัมผัส 
(ความยืดหยุ่น) รสชาติ และความชอบโดยรวม โดย
เส้นเฟสตูชินี ่ที ่มีปริมาณแป้งข้าวกล้องงอกมะลินิล
สุรินทร์ ร้อยละ 10 ได้รับคะแนนความชอบสูงที่สุด 
มีค่าเฉลี ่ยเท่ากับ 8.56, 8.28, 8.38 และ 7.66 ตาม 
ลำดับ เนื่องจากแป้งสาลีจะมีกลูเตนนินและไกลอะดิน 
เมื่อแป้งสาลีผสมกับน้ำในอัตราส่วนที่ถูกต้องจะทำให้
เกิดกลูเตน มีลักษณะเป็นยางเหนียว ยืดหยุ่นได้ ซึ่ง
กลูเตนนี ้จะเป็นตัวเก็บก๊าซไว้ทำให้เกิดโครงร่าง 
ที่จำเป็น [19] ดังนั้นหากทดแทนในปริมาณ ร้อยละ 
15 และ 20 ของปริมาณแป้งสาลีทั้งหมดขึ้นไป จะทำ
ให้เส้นเฟสตูชินี่มีลักษณะร่วนขึ้นรูปได้ยาก ทำให้มีสี
เข้ม เนื้อแน่น เพราะแป้งข้าวกล้องมะลินิลสุรินทร์งอก
ที่มากขึ้นทำให้เกิดกลูเตนในเส้นเฟสตูชินี่ได้น้อย มีผล
ทำให้เส้นเฟสตูชินี่ขาดง่าย ดังนั้นการใช้แป้งข้าวกล้อง
มะลินิลสุรินทร์งอกทดแทนแป้งสาลีในผลิตภัณฑ์ เส้น
เฟสตูชินี่ ร้อยละ 10 ของส่วนผสมแป้งสาลีทั ้งหมด 
เป็นปริมาณที่เหมาะสมเพื่อทดแทนแป้งสาลีในเส้น
เฟสตูชินี่  

ตารางที่ 5  คุณภาพทางประสาทสัมผัสของผลิตภัณฑ์ 
เส้นเฟสตูชีนี่ที่มีอัตราส่วนของแป้งสาลี 
ต่อแป้งข้าวกล้องงอกมะลินิลสุรินทร์ 
ที่แตกต่างกัน 

หมายเหตุ a - c  หมายถึง ค่าเฉลี่ยของข้อมูลในแต่ละชุดใน
แนวนอนที่มีตัวอักษรที่ต่างกันมีความแตกต่างกันอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติ (p≤0.05) 

สูตรที่ 1 สูตรที่ 2 

95:5 90:10 

สูตรที่ 3 

85:15 

สูตรที่ 4 

80:20 

รูปที่ 2  เส้นเฟสตูชินี่ข้าวกล้องงอกมะลินิลสุรินทร์ 4 สูตร 

4.2.2  ผลการศึกษาปริมาณผงดอกกา  
สะลองที่เหมาะสมในผลิตภัณฑ์เส้นเฟสตูชีนี่  

        นำผลิตภัณฑ์เส้นเฟสตูชนิี่ในข้อ 4.2.1 มา
หาปริมาณผงดอกกาสะลองที ่เหมาะสมในปริมาณ  
ร้อยละ 0.25, 0.50 และ 1.00 ผลการศึกษา พบว่า
การเพิ่มปริมาณของผงดอกกาสะลองในการผลิตเส้น

วารสารวิจัยและนวัตกรรมการอาชีวศึกษา
Vocational Education Innovation and Research Journal 
ปีที ่6 ฉบับที ่1 มกราคม - มิถุนายน 2565

Thai-Journal Citation Index Centre Tier #2

80



เฟสตูชินี่ทั้ง 3 ระดับ ส่งผลให้คุณลักษณะด้านสีและ
เนื้อสัมผัส (ความยืดหยุ่น) ของเส้นเฟสตูชินี่ไม่มีความ
แตกต่างก ันอย ่างม ีน ัยสำค ัญทางสถิติ  (p>0.05) 
ในขณะที่คุณลักษณะด้านกลิ่น รสชาติและความชอบ
โดยรวมมีค่าคะแนนความชอบเฉลี่ยแตกต่างกันอย่าง 
ม ีน ัยสำค ัญทางสถิต ิ  (p≤0.05) จากการทดสอบ
คุณภาพทางประสาทสัมผัสกับผู้ทดสอบ 50 คน ทำให้
เห็นว่าการเสริมผงดอกกาสะลองในผลิตภัณฑ์เส้น 
เฟสตูชินี่ที ่มากกว่าร้อยละ 0.25 ส่งผลให้ผลิตภัณฑ์
เส ้นเฟสตูช ิน ี ่มีกล ิ ่นฉ ุน และ มีรสชาติขมติดลิ้น 
เนื่องจากดอกกาสะลองมีสารหอมระเหยฮีสไปดูลิน 
(Hispidulin) แต่เมื ่อใส่ปริมาณมากขึ ้นจะทำให้เกิด
กลิ่นฉุน และทำให้มีรสชาติขม [20] ดังนั้นการเสริมผง
ดอกกาสะลองที่ร้อยละ 0.25 ได้รับคะแนนความชอบ
จากผู ้บริโภคสูงที ่สุด ด้วยเหตุนี้จ ึงนำสูตรที่ 2 ไป
ทำการศึกษาในขั้นตอนต่อไป แสดงดังตารางที่ 6 และ
รูปที่ 3 

ตารางที่ 6  คุณภาพทางประสาทสัมผัสทางผลิตภัณฑ์            
              เส้นเฟสตูชินี่สูตรมาตรฐาน 3 สูตร 

หมายเหตุ a - b  หมายถึง ค่าเฉลี่ยของข้อมูลในแต่ละชุดใน
แนวนอนที่มีตัวอักษรที่ต่างกันมีความแตกต่างกันอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติ (p≤0.05) 

 ns หมายถึง ค่าเฉลี่ยของข้อมลูที่ในแนวนอนไม่มี
ความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (p>0.05) 

90:10:0.25 90:10:0.50 90:10:1.00 

รูปที่ 3  เส้นเฟสตูชนิี่จากแปง้ข้าวกล้องงอกมะล ิ

          นิลสุรินทร์เสริมผงดอกกาสะลอง 3 สูตร 

      ตอนที ่  3  ผลการศึกษาการยอมรับของ
ผู้บริโภคที่มีต่อการผลิตเส้นเฟสตูชินี่จากแป้งข้าว
กล้องงอกมะลินิลสุรินทร์เสริมผงดอกกาสะลอง 

 เมื่อได้ผลิตภัณฑ์เส้นเฟสตูชีนี่จากข้อ 4.2.2 
จึงนำผลิตภัณฑ์ที ่พ ัฒนาได้ไปทำการทดสอบการ
ยอมรับของผู้บริโภคต่อผลิตภัณฑ์เส้นเฟสตูชินี ่จาก
แป้งข้าวกล้องงอกมะลินิลสุรินทร์เสริมผงดอกกาสะ
ลอง กับผู้ทดสอบที่เป็นนักเรียน นักศึกษาในวิทยาลัย
อาชีวศึกษาเชียงราย จำนวน 360 คน จากการศึกษา
พบว่า ผู้บริโภคให้คะแนนความชอบในคุณลักษณะ 
ได้แก่ สี กลิ่น เนื้อสัมผัส (ความยืดหยุ่น) และรสชาติ 
อยู่ในระดับชอบปานกลาง โดยมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 
7.60, 7.74, 7.81 และ 7.89 ตามลำดับ ในขณะที่
คะแนนความชอบด้านความชอบโดยรวมอยู่ในระดับ
ชอบมาก โดยมีค่าคะแนนเฉลี ่ยเท่ากับ 8.00 โดย
คุณลักษณะด้านสีผู้บริโภค ร้อยละ 41.10 ให้คะแนน
ความชอบในระดับชอบมาก และร้อยละ 35.60 ให้
คะแนนความชอบในระดับชอบปานกลาง ด้านกลิ่น 
ร้อยละ 43.90 ให้คะแนนความชอบในระดับชอบมาก 
และร้อยละ 28.30 ให้คะแนนความชอบในระดับชอบ
ปานกลาง ด้านเนื ้อสัมผัส (ความยืดหยุ ่น) ร้อยละ 
42.50 ให้คะแนนความชอบในระดับชอบมาก และ
ร้อยละ 28.60 ให้คะแนนความชอบในระดับชอบ 
ปานกลาง ด้านรสชาติ ร ้อยละ 41.70 ให้คะแนน
ความชอบในระดับชอบมาก และร้อยละ 26.90 ให้
คะแนนความชอบในระดับชอบมากที ่สุด และด้าน
ความชอบโดยรวม ผู้บริโภคร้อยละ 43.60  ให้คะแนน
ความชอบในระดับชอบมาก และร้อยละ 30.30 ให้
คะแนนความชอบในระดับชอบมากที่สุด (ตารางที่ 7) 
จากการทดสอบการยอมรับของผลิตภัณฑ์ที่พัฒนาได้
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ผู้บริโภคร้อยละ 83.60 ให้ความสนใจผลิตภัณฑ์ และ
ร้อยละ 80.28 ให้การยอมรับผลิตภัณฑ์ (ตารางที่ 8) 

ตารางที่ 7  ค่าคะแนนความชอบเฉลี่ยและร้อยละ 
ความถี่ของคะแนนความชอบผลิตภัณฑ์ 
เส้นเฟสตูชินี่จากแป้งข้าวกล้องงอกมะลิ 
นิลสุรินทร์เสริมผงดอกกาสะลองที่ 
ทดสอบการยอมรับจากกลุ่มผู้บริโภค 

ตารางที่ 8  การทดสอบการยอมรับของผลิตภัณฑ์เสน้ 
เฟสตูชินี่จากแป้งขา้วกล้องงอกมะลินลิ 
สุรินทร์เสริมผงดอกกาสะลอง 

5. บทสรุป
      จากผลการศึกษาสูตรมาตรฐานที่เหมาะสมใน

การผลิตเส้นเฟสตูชินี่พบว่าสูตรที่ 2 ของนิดดา ได้รับ
คะแนนความชอบสูงที ่ส ุดในทุกคุณลักษณะ จาก
การศึกษาอัตราส่วนวัตถุดิบหลักต่อคุณภาพของเส้น
เฟสตูชินี่ที่เหมาะสมนั้น พบว่าอัตราส่วนที่เหมาะสม
กับการผลิตเส้นเฟสตูชินี ่จากแป้งข้าวกล้องมะลินิล
สุรินทร์งอก คือ สูตรที่ 2 ในอัตราส่วนปริมาณแป้งสาลี
ต่อแป้งข้าวกล้องมะลินิลสุรินทร์งอก ร้อยละ 90:10 
เนื ่องจากเป็นอัตราส่วนที ่ได้ร ับคะแนนความชอบ
โดยรวมสูงที่สุด จากการศึกษาปริมาณผงดอกกาสะ
ลองที ่ เหมาะสม พบว ่าการเพ ิ ่มปร ิมาณผงดอก 
กาสะลองร้อยละ 0.50 และ 1 ส่งผลให้ค่าคะแนน

ความชอบทุกคุณลักษณะของผลิตภัณฑ์มีค่าลดลง 
ในขณะที่การเพิ ่มปริมาณผงดอกกาสะลองร้อยละ 
0.25 ได้รับคะแนนความชอบสูงที่สุด เนื่องจากเป็น
สัดส่วนของปริมาณผงดอกกาสะลองมีความพอดี 
ดังนั้นงานวิจัยนี้แสดงให้เห็นถึงความสามารถในการ
นำแป้งข้าวกล้องมะลินิลสุรินทร์งอก และผงดอกกาสะ
ลองมาใช้ประโยชน์ในการผลิตเส้นเฟสตูชินี่ที่มีคุณค่า
ทางโภชนาการ เพิ่มความหลากหลายให้กบัผลิตภัณฑ์
เส้นเฟสตูชินี ่ และเพื ่อเป็นแนวทางในการนำไปใช้
ประโยชน์ในการผลิตผลิตภัณฑ์ชนิดอื่น 
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บทคัดย่อ 
        ว ิจ ัยครั ้งนี ้ม ีว ัตถุประสงค์เพ ื ่อศึกษาสภาพ

ปัจจุบัน  สภาพปัญหาและอุปสรรค การจัดทำบัญชี

ของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอแหลมงอบ จังหวัด

ตราด เพื่อหาแนวทางในการพัฒนาความรู้ด้านการ

จัดทำบัญชีของวิสาหกิจชุมชน ประชากรที่ใช้ในการ

วิจัย ได้แก่ ผู้ทำบัญชีของวิสาหกิจชุมชนที่อยู่ในเขต

อำเภอแหลมงอบ จังหวัดตราด จำนวน 37 กลุ่ม ๆ ละ 

2 คน รวมทั ้งสิ ้น 74 คน โดยใช้แบบสอบถามเป็น

เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล  สถิติที่ใช้ ได้แก่ 

ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัย พบว่า  1) สภาพปัจจุบันในการจัดทำบญัชี

ของวิสาหกิจชุมชนในเขตอำเภอแหลมงอบ เป็นเพียง

การจัดทำบัญชีรายรับ-รายจ่าย ไม่มีการจัดทำงบแสดง

ฐานะการเงินและงบกำไรขาดทุน  และเป็นการจัดทำ

บัญชีแบบง่าย ๆ  ด้วยมือและใช้เพียงเครื่องคิดเลข

เป็นส่วนใหญ่โดยประธานวิสาหกิจชุมชนซึ่งมีวุฒศิึกษา

ต่ำกว่าปริญญาตรี  โดยมีสำนักงานเกษตรอำเภอ

แหลมงอบ เป็นผู้ดูแลรวมถึงประสานงานด้าน 

ต่าง ๆ มีการจัดอบรมการทำบัญชีเป็นครั้งคราว  2) 

สภาพปัญหาและอุปสรรค ในการจัดทำบัญชีใน

ภาพรวม ทั้ง  4 ด้าน  คือ ด้านความรู้ความเข้าใจการ

จัดทำบัญชีของผู้ทำบัญชี ด้านเอกสาร วิธีการจัดการ

เอกสารทางบัญชี  ด้านเครื่องมือและสารสนเทศที่ใช้

ในการปฏิบัติงานด้านบัญชี  และด้านการประสานงาน

และความร่วมมือจากหน่วยงานภายนอก ผลการวิจัย

พบว่า สภาพปัญหาและอุปสรรค ในการจัดทำบัญชี

ของวิสาหกิจชุมชน ทั้ง 4 ด้านในภาพรวม อยู่ในระดับ

มาก โดยมีปัญหาและอุปสรรคด้านเครื ่องมือและ

เครื่องและสารสนเทศใช้ในการปฏิบัติงานด้านบัญชี

มากที่สุด 3) แนวทางในการพัฒนาความรู้ด้านการ

จัดทำบัญชีของวิสาหกิจชุมชนควรได้รับส่งเสริมและ

สนับสนุนการฝึกอบรมเพิ่มเติมจากภาครัฐและเอกชน 

ในทุกด้าน อย่างต่อเนื่อง  ควรมีคู่มือการปฏิบัติงาน

ด้านการบัญชีและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศทางการ

บัญชีมากยิ ่งขึ ้น เพื ่อให้การจัดทำบัญชีเป็นไปใน

แนวทางเดียวกันและง่ายต่อการตรวจสอบต่อไป 
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Abstract 
        The objective of this research was to 
study the current state, problems, and 
difficulties in accountancy of the community 
enterprise in Laem Ngop District, Trat province, to 
determine the guidelines for enhancing 
accounting knowledge of community 
enterprises. The population was 74 community 
enterprise accountants in the Laem Ngop 
District, Trat Province, divided into 37 groups 
of two accountants.  A questionnaire was 
applied to collect data. The statistics used 
included percentage, mean, and Standard 
Deviation (S.D.). The research results showed 
that the current method of community 
enterprise accountancy in Laem Ngop District, Trat 
province was a simple income-expense 
account without financial statements and 
profit and loss statements. All were created 
manually and calculated mainly using a 
calculator by the President of the Community 
Enterprise educational level, who was below 
a bachelor’s degree and was in charge of  the 
Laem Ngop Agriculture Accountancy Office.  
Accountancy training was organized 
occasionally. Furthermore, the overall 
problems and difficulties in accountancy 
included four aspects, accounting knowledge 
and understanding of the accountant, 
documents and accounting documents 
management, accounting tools and 
information, and coordination and 
cooperation of outsider agencies. The research 
results illustrated that the overall problems 
and difficulties of the four aspects were at a 
high level. Accounting tools and information 
was the most problematic issue. The 

guidelines for enhancing community enterprise 
accounting knowledge emphasized the 
ongoing promotion and support of the 
government and private sector training. The 
accounting manual and the accounting 
information technology user guide should be 
provided to set the standard of accountancy 
and facilitate audits. 
Keywords :  Accountancy, Community         

     Enterprise, Guidelines for 
enhancing knowledge 

1. บทนำ
การส่งเสริมการประกอบอาชีพของประชาชนเป็น

ภารกิจหลักอย่างหนึ่งของรัฐบาล ในอดีตที่ผ่านมา
รัฐบาลได้ออกกฎหมายส่งเสริมให้คนในชุมชนรวมตัว
กันนำความรู้  ภูมิปัญญาและทรัพยากรที่มีในท้องถิ่น
มาผลิตเป็นสินค้าและบริการเพื ่อแก้ไขปัญหาของ
ชุมชน ตรงกับความต้องการของตลาด สามารถสร้าง
รายได้และการช่วยเหลือซึ่งกันและกันของคนในชุมชน
ในรูปแบบของวิสาหกิจชุมชน ส่งผลให้ชุมชนพึ่งตนเอง
ได ้ อย ่ า งย ั ่ งย ื น  กฎหมายด ั งกล ่ าวน ี ้ เ ร ี ยกว่ า 
พระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน พ.ศ.2548 ซึ่ง
กรมส่งเสริมการเกษตรมีหน้าที ่รับจดทะเบียนและ
ส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนที่ประกอบกิจการสอดคล้องกับ
ภารกิจของหน่วยงาน และร่วมมือกับหน่วยงานภาคี
เพื่อส่งเสริมและสนับสนุนวิสาหกิจชุมชนทุกประเภท
กิจการ [1] 
        วิสาหกิจชุมชน เกิดขึ้นจากการประกอบการ
หรือกิจการของชุมชนที่กลุ่มคนในชุมชนเป็นเจ้าของ
และร่วมกันดำเนินการ โดยการใช้ความรู้ ภูมิปัญญา
ท้องถิ ่น เทคโนโลยีที ่เหมาะสม และความคิดริเริ่ม
สร ้างสรรค ์ สร ้างม ูลค ่าเพ ิ ่มให ้ก ับว ัตถ ุด ิบและ
ทรัพยากรที่มีอยู ่ในชุมชน ด้วยการผลิตสินค้าและ
บริการตอบสนองการพึ่งตนเองและการสร้างรายได้
ให้ก ับครอบครัว ช ุมชน และระหว่างช ุมชนตาม
แนวทางของเศรษฐกิจพอเพียงโดยกลุ่มคนหรือคณะ
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บ ุคคลท ี ่ดำเน ินการ ประกอบก ับ กรมส ่งเสริม
การเกษตรได้ขอแก้ไขเพิ ่มเติมให้กฎหมายมีความ
ทันสมัย โดยพระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน 
(ฉบับที่ 2) พ.ศ.2562 โดยการแก้ไขพระราชบัญญัติ
ส่งเสริมวิสาหกิจชุมชนครั ้งนี ้ ต้องการให้วิสาหกิจ
ชุมชนมีการประกอบกิจการอย่างเป็นระบบและมี
ความเข้มแข็งเพิ่มขึ้น  โดยส่งเสริมและสนับสนุนให้
วิสาหกิจชุมชนที ่มีความพร้อมประกอบกิจการใน
รูปแบบของนิติบุคคลมากข้ึน ไม่ว่าจะเป็นนิติบุคคลใน
รูปแบบกลุ่มเกษตรกร  สหกรณ์  ห้างหุ้นส่วนสามัญ
นิติบุคคล ห้างหุ้นส่วนจำกัดหรือบริษัทจำกัด และให้
กรมส่งเสริมการเกษตรอำนวยความสะดวกวิสาหกิจ
ชุมชนในการจดทะเบียนนิติบุคคล ประกอบกับข้อ 
(5) ตามพระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน (ฉบับ
ที่ 2) พ.ศ.2562 กำหนดว่า ต้องจัดให้มีการอบรมและ
ให้ความรู้แก่วิสาหกิจชุมชนเกี่ยวกับการประกอบการ
การนำวัตถุดิบ ทรัพยากร หรือภูมิปัญญาชุมชนมาใช้
ให้เหมาะสมกับสภาพท้องถิ่นในชุมชนนั้น ๆ ให้ความรู้
เก่ียวกับกระบวนการผลิตและการบริหารจัดการธุรกิจ
ท ุกด ้านท ี ่จำเป ็นแก ่ว ิสาหก ิจช ุมชน ไม ่ว ่าการ
บริหารงานบุคคล การบัญชี การจัดหาทุน หรือ
การตลาด [1]  ดังนั ้นวิสาหกิจชุมชนจึงมีบทบาท
หน้าที ่ในการจัดทำบัญชี เพื ่อใช้เป็นข้อมูลในการ
วางแผน ควบคุมการดำเนินงาน และเพื่อประโยชน์ใน
การตัดสินใจวางแผนและควบคุมการดำเนินงานการ
บริหารจัดการในส่วนงานต่าง ๆ  ของวิสาหกิจชุมชน
ซึ่งข้อมูลที่สำคัญในการดำเนินงานของวิสาหกิจชุมชน
ได้แก่ ข้อมูลทางบัญชี ที่เป็นข้อมูลเชิงปริมาณ ซึ่งเป็น
ข้อมูลที่แสดงถึงฐานะการเงินและผลการดำเนินงาน
ที่สามารถเปรียบเทียบกันได้ ข้อมูลทางการบัญชีที่
สำคัญ คือ เอกสารสรุปผลข้อมูลทางการเงินของ
กิจการ หรือที่เรียกว่า งบการเงิน ที่จัดทำโดยผู้ทำ
บัญชี ทั้งนี้เพื่อจะได้สามารถนำข้อมูลทางการเงินจาก
รายงานทางการเงินมาช่วยในการบริหารจัดการ
วิสาหกิจช ุมชน โดยมีกรมตรวจบัญชีสหกรณ์ได้
ดำเนินการส่งเสริมการจัดทำบัญชีในโครงการพัฒนา
ว ิสาหกิจช ุมชนอย่างต ่อเน ื ่อง และใช ้บ ัญช ีเป็น

เครื่องมือในการตรวจสอบฐานะการเงินของวิสาหกิจ
ชุมชน โดยได้กำหนดมาตรฐานการบัญชีและการ
ควบคุมภายในที่ดีขึ้น  ซึ่งในปัจจุบันสภาวิชาชีพบัญชี
ในพระบรมราชูปถัมภ์ได้มีการปรับปรุงมาตรฐานการ
รายงานทางการเงินให้มีความเหมาะสมและสอดคล้อง
กับสถานการณ์ในปัจจุบันมากขึ ้น ดังนั ้น ทางกรม
ตรวจบัญชีสหกรณ์ กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ย่อม
ตระหนักและให้ความสำคัญต่อการจัดทำบัญชีของ
วิสาหกิจช ุมชนทั ่วประเทศเช ่นเด ียวกัน รวมทั้ง
ผู้รับผิดชอบทำบัญชีของวิสาหกิจชุมชนในเขตอำเภอ
แหลมงอบ จังหวัดตราด ที่นักวิจัยทำการศึกษาวิจัย 
และมีงานวิจัยที่ได้ศึกษาเกี่ยวกับสภาพปัญหาของการ
จัดทำบัญชีของวิสาหกิจชุมชน ได้แก่ ไฮลดา สุดิน
ปรีดา [9] ได้ทำการศึกษาเรื่อง ปัญหาและอุปสรรค
ของผู้จัดทำบัญชีวิสาหกิจชุมชนในอำเภอเมือง จังหวัด
นราธิวาส  พบว่า ปัญหาและอุปสรรคของผู ้จัดทำ
บัญชี ส่วนใหญ่เห็นสอดคล้องกันว่า การจัดทำบัญชีมี
ความยุ่งยาก ซับซ้อน และปัญหาอยู่ในระดับมาก เป็น 
การขาดความรู้ ความเข้าใจการจัดทำบัญชีวิสาหกิจได้
อย่างถูกต้องและครบถ้วน [9]   
        จังหวัดตราดเป็นจังหวัดหนึ่งทางภาคตะวันออก
ของประเทศไทย ประมาณเส้นรุ้งที่ 1 องศาเหนือ และ
เส้นแวงที่ 102 องศาตะวันออกอยู่เหนือระดับน้ำทะเล
ปานกลาง 743 เมตร มีพื้นที่ประมาณ 2,819 ตาราง
กิโลเมตร หรือประมาณ 1,761,875 ไร่  โดยมีอำเภอ
ทั้งหมด 7 อำเภอ มีประชากรรวมทั้งสิ้น 229,429 คน 
[10] การดำเนินงานด้านวิสาหกิจชุมชนในปัจจุบันของ
จังหวัดตราด ทั้ง 7 อำเภอ มีวิสาหกิจชุมชนจำนวน
ทั้งสิ้น 247 กลุ่มด้วยกัน เฉพาะวิสาหกิจชุมชนในเขต
อำเภอแหลมงอบ จังหวัดตราด ที ่ผู ้ว ิจัยจะทำการ
ศึกษา มีจำนวนทั้งสิ้น 37 กลุ่ม [5] เนื่องจากเป็นพื้นที่
ที่มีวิสาหกิจชุมชนที่มีสินค้าและผลิตภัณฑ์ท้องถิ่นที่มี
ชื่อเสียงของจังหวัดตราดจำนวนมาก เช่น งอบใบจาก
ผลิตภัณฑ์ของ วิสาหกิจชุมชนสืบสานตำนานแหลม
งอบ ก.ไก่ตังเมกรอบ ผลิตภัณฑ์ของวิสาหกิจชุมชนก.
ไก่ ตังเมกรอบ ปลาโคกแดดเดียว ผลิตภัณฑ์ของ
วิสาหกิจชุมชนฟื้นฟูอาชีพบ้านยายม่อม ฯลฯ เป็นต้น
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จากที่กล่าวมา การจัดทำบัญชีของวิสาหกิจ
ชุมชนถือว่าเป็นงานสำคัญงานหนึ่ง ในการดำเนินงาน 
ของวิสาหกิจชุมชน  ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษา 
“แนวทางการพัฒนาความร ู ้การจัดทำบัญชีของ 
วิสาหกิจชุมชนในเขต อำเภอแหลมงอบ จังหวัดตราด” 
เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันการจัดทำบัญชี  สภาพปัญหา
และอุปสรรคในการจัดทำบัญชีของวิสาหกิจชุมชน 
เพื่อใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาความรู้ด้านการจัดทำ
บัญชีของวิสาหกิจช ุมชน ให้ม ีความถูกต้องและ
เหมาะสมยิ่งขึ้น สามารถใช้เป็นเครื่องมือในการเข้าถึง
แหล่งเงินทุน การควบคุมบริหารงานด้านการบัญชี 
รวมถึงการดำเนินงานในด้านต่าง ๆ ให้มีประสิทธิภาพ 
อันจะนำไปสู่การสร้างรายได้และสร้างผลตอบแทน
ให้แก่สมาชิก  อำนวยประโยชน์ แก่ชุมชนให้มีความ
เข้มแข็งตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงอย่างยั่งยืน
ต่อไป 

2. วัตถุของการวิจัย
2.1  เพื่อศึกษาสภาพปัจจุบันการจัดทำบัญชีของ

วิสาหกิจชุมชนในเขตอำเภอแหลมงอบ  จังหวัดตราด 
     2.2  เพื ่อศึกษาสภาพปัญหาและอุปสรรคการ
จัดทำบัญชีของวิสาหกิจชุมชนในเขตอำเภอแหลมงอบ 
จังหวัดตราด 
     2.3  เพื่อศึกษาแนวทาง การพัฒนาความรู้ด้าน
การจัดทำบัญชีของวิสาหกิจชุมชนในเขตอำเภอแหลม
งอบ จังหวัดตราด   

3. วิธีดำเนินการวิจัย
3.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  ได้แก่ ประชากร

ที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้ทำบัญชีของวิสาหกิจชุมชนใน
เขตอำเภอแหลมงอบ จังหวัดตราด จำนวน 37  กลุ่ม          
ผู ้ว ิจัยจึงทำการสุ ่มตัวอย่าง โดยใช้วิธีการสุ ่มแบบ
เฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) โดยใช้เกณฑ์
ในการคัดเลือก คือ ผู้ทำบัญชีของวิสาหกิจชุมชน 
ซึ่งได้จากความสมัครใจเข้าร่วมโครงการวิจัย โดยการ
สุ ่มตัวอย่าง วิสาหกิจชุมชนละ 2 คน ๆ รวมกลุ่ม
ตัวอย่างทั้งหมดจำนวน 74 คน 

     3.2  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เป็นแบบสอบถามที่
ผู้วิจัยได้สร้างขึ้นเพื่อสอบถามเกี่ยวกับสภาพปัจจุบัน
ในการจัดทำบัญชีและ สภาพปัญหาและอุปสรรคใน
การจัดทำบัญชีของวิสาหกิจชุมชนในเขตอำเภอแหลม
งอบ จังหวัดตราด โดยครอบคลุมกรอบแนวคิด  4 
ด้าน  โดยแบ่งแบบสอบถามออกเป็น 4 ตอน คือ 

ตอนที ่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี ่ยวกับข้อมูล
ทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามลักษณะสำรวจรายการ 
(checklist) 

ตอนที่ 2  เป็นแบบสอบถามข้อมูลเกี ่ยวกับ
สภาพปัจจุบันการจัดทำบัญชีของวิสาหกิจชุมชนใน
เขตอำเภอแหลมงอบ จ ั งหว ัดตราด  ล ักษณะ
แบบสอบถาม เป็นแบบปลายเปิด 

ตอนที่ 3  เป็นแบบสอบถามข้อมูลเกี ่ยวกับ
สภาพปัญหาและอุปสรรคการจัดทำบัญชีของวิสาหกิจ
ชุมชน ในเขตอำเภอแหลมงอบ จังหวัดตราด ของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม 4 ด้าน  คือ 1) ด้านความรู้ ความ
เข้าใจ การจัดทำบัญชีของผู้ทำบัญชี  2) ด้านเอกสาร 
วิธีการจัดการเอกสารทางบัญชี  3) ด้านเครื่องมือและ
สารสนเทศที่ใช้ในการปฏิบัติงานด้านบัญชี  4) ด้าน
ความร่วมมือและประสานงานจากหน่วยงานภายนอก 
ซึ่งเป็นแบบสอบถามแบบตรวจสอบรายการ มาตรา
ส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตามแบบ
ของลิเคิร์ท  (Likert’s) คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง 
น้อย น้อยที่สุด ตามลำดับ 

ตอนที่ 4  เป็นแบบสอบถามเกี ่ยวกับข้อมูล
ข้อเสนอแนะแนวทางในการแก้ไขปัญหาในการจัดทำ
บัญชีของวิสาหกิจชุมชน  
     3.3  การสร้างเคร่ืองมือและการตรวจเครื่องมือ
การวิจัย 

  3.3.1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสารงานวิจัย
ที่เกี ่ยวข้องกับสภาพปัจจุบันและสภาพปัญหาและ
อุปสรรคในการจัดทำบัญชีของวิสาหกิจชุมชนในเขต
อำเภอแหลมงอบ จังหวัดตราด   

  3.3.2 กำหนดกรอบกรอบแนวคิดการวิจัย 
ร่างแบบสอบถามเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาความรู้
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ด้านการจัดทำบัญชีของวิสาหกิจชุมชนในเขตอำเภอ
แหลมงอบ  จังหวัดตราด  

  3.3.3  ผู้วิจัยนำแบบสอบถามฉบับร่างที่สร้าง
ขึ้นเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ  ซึ่งมีความรู้และประสบการณ์
ทางด้านที ่จะทำการศึกษาพิจารณาแบบสอบถาม 
จำนวน 3  ท ่ าน  พบว ่ า  ม ีค ่ า  Index Objective 
Congruence  (IOC) เท ่ าก ับ  0 .97 นอกจากนั้ น
ผู้เชี่ยวชาญ ยังตรวจสอบความเหมาะสมของภาษาที่
ใช้ หลังจากนั้น นำแบบสอบถามที่ผ่านการพิจารณา
จากผู ้เชี ่ยวชาญเสนอเพื ่อขอจริยธรรมการวิจัยใน
มนุษย์ โดยได้รับการรับรองเมื่อวันที่ 1 เมษายน 2564 

  3.3.4 นำแบบสอบถามที ่สมบูรณ์และไป
ทดลองใช้  (Try Out) กับผู้ทำบัญชีของวิสาหกิจชมุชน
ในเขตอำเภอเมืองตราด จังหวัดตราด ที ่ไม่ใช่กลุ่ม
ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยจำนวน 30  กลุ่ม แล้วนำมาหา
ค่าความเชื่อมั่น (Reliability) เพื่อให้ได้แบบสอบถาม
ที ่สมบูรณ์โดยวิธีหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่า (Alpha 
Coefficient) ของครอน บาค (Cronbach) ซึ่งต้องมี
ค่าตั้งแต่ 0.80 ขึ้นไป สามารถนำไปใช้เก็บรวบรวม
ข้อมูลได้ดี [8] แบบสอบถามฉบับนี้ได้ค่าความเชื่อมั่น
ทั้งฉบับ 0.95 

  3.3.5  จัดทำแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ เพื่อ
นำไปใช้ในการจัดเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง          
     3.4  การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติท ี ่ใช ้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูล 

 เมื ่อได้ร ับแบบสอบถาม  ผู ้ว ิจ ัยตรวจสอบ
ความสมบูรณ์และดำเนินการว ิเคราะห์ข ้อมูลที่
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ในการวิจัย  ดังนี้  

3.4.1  ข้อมูลทั ่วไปของผู ้ตอบแบบสอบถาม
โดยหาค ่าความถ ี ่  (Frequency)  และค ่าร ้อยละ 
(Percentage) 
       3.4.2  ข้อมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นสภาพปัจจบุนั
การจัดทำบัญชีของวิสาหกิจชุมชน จากแบบสอบถาม
ตอนที่ 2 โดยการนำข้อมูลที่ได้รับมาวิเคราะห์เนื้อหา
เช ิงบรรยาย (Content Analysis) เก ี ่ยวก ับสภาพ
ปัจจุบันการจัดทำบัญชีของวิสาหกิจชุมชน แต่ละ

วิสาหกิจชุมชนทั้ง 37 กลุ่ม ๆ ละ 2 คน  ซึ่งเป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ข้อที่  1 
       3.4.3  ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพปัญหาและอุปสรรค
ในการจัดทำบัญชีของวิสาหกิจชุมชนในเขตอำเภอ
แหลมงอบ จังหวัดตราด จากแบบสอบถามตอนที่ 3  
แต่ละด้าน มาหาค่าเฉลี่ย  (Mean : X )  และค่าส่วน
เบี ่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : .D.S )  
ซึ่งเป็นไปตามวัตถุประสงค์ข้อที่ 2  ส่วนการวิเคราะห์
ข้อมูลการวิจัยใช้เกณฑ์ในการแปลผล และกำหนด
เกณฑ์ในการแปลความหมายค่าเฉลี่ย ดังนี้ [7]   

 ค่าเฉลี่ย           ระดับปัญหาและอุปสรรค 
4.50 - 5.00 มากที่สุด 
3.50 - 4.49 มาก 
2.50 -  3.49 ปานกลาง 
1.50 -  2.49 น้อย 
1.00 -1.49 น้อยที่สุด 

       3.4.4  ข้อมูลข้อเสนอแนะแนวทางในการแก้ไข
ปัญหาในการจัดทำบัญชีของวิสาหกิจชุมชนในเขต 
อำเภอแหลมงอบ จังหวัดตราด  จากแบบสอบถาม
ตอนที่ 4 เป็นแบบสอบถามแบบปลายเปิด (Open-
Ended) ใช ้ ว ิ ธ ี การว ิ เคราะห ์ เน ื ้ อหา  ( Content 
Analysis) แ ล ้ ว ส ร ุ ป อ อ ก ม า เ ป ็ น ค ่ า ค ว า ม ถี่  
(Frequency) และนำข้อมูลข้อเสนอแนะมาบรรยาย 
       3.4.5  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก ่

1) สถ ิต ิพ ื ้นฐาน ได ้แก ่   ค ่าร ้อยละ
(Percentage) ค่าเฉลี่ย ( X ) และค่าความเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard  Deviation : .D.S )   

2) สถิติที่ใช้ในการหาคุณภาพของเครื่องมือ
การหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามโดยวิธีหาค่า
ส ัมประส ิทธ ิ ์ แอลฟา (Alpha Coefficient)  ของ       
ครอนบาค (Cronbach) 

4. ผลการวิจัย
4.1 ด้านสภาพปัจจุบันของวิสาหกิจชุมชนในเขต

อำเภอแหลมงอบ จังหวัดตราด 
ผู้วิจัยได้เก็บข้อมูลวิจัย  พร้อมกับสอบถาม

ข้อมูลเกี ่ยวกับสภาพปัจจุบันการจัดทำบัญชีของ
วิสาหกิจชุมชนในเขตอำเภอแหลมงอบ จังหวัดตราด 
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ทั้ง  37 แห่ง ๆ ละ 2 คน รวมทั้งสิ้น 74 คน สามารถ
วิเคราะห์สภาพปัจจุบันการจัดทำบัญชีของวิสาหกิจ
ชุมชนในแต่ละด้านได้ ดังนี้  

4.1.1 ด้านความรู ้ ความเข้าใจ การจัดทำ
บัญชีของวิสาหกิจชุมชน การเข้ารับการอบรมการ
จัดทำบัญชีของวิสาหกิจชุมชนที่จัดโดยหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง พบว่า  ผู้ทำบัญชีของวิสาหกิจชุมชนทั้ง 37 
แห่ง มีการจัดทำบัญชีแบบบันทึกบัญชีเป็นรายรับ-
รายจ่ายประจำวัน เท่านั้น  เนื่องจากผู้ทำบัญชีของ
วิสาหกิจชุมชนส่วนใหญ่ไม่ได้จบการศึกษาทางด้าน
การบัญชีมา ทำให้มีความรู้ ความเข้าใจในการทำบัญชี
ค่อนข้างน้อย โดยประธานวิสาหกิจชุมชน เป็นผู้จัดทำ
บัญชี  ส่วนในด้านการเข้ารับการอบรมจากหน่วยงาน
ภายนอกส่วนใหญ่จะได้เข ้าอบรมจากหน่วยงาน
ภายนอก เช่น กรมตรวจสอบบัญชีสหกรณ์ จังหวัด
ตราด เป็นต้น โดยจัดอบรมปีละ 1 ครั้ง ๆ ละ 3-6 
ชั่วโมง เป็นต้น 

4.1.2  ด้านเอกสาร การรวบรวมเอกสารทาง
บ ัญช ีและการจ ัดเก ็บข ้อม ูลทางการเง ิน  พบว่า 
วิสาหกิจชุมชนในภาพรวม  มีการจัดเก็บเอกสาร และ
รวบรวมเอกสารทางการบัญชี โดยการแยกรายรับ-
รายจ่ายออกจากกัน และเก็บเข้าแฟ้ม เพื่อให้ง่ายต่อ
การค้นหา และง่ายต่อการลงบัญชี  รองลงมา คือ ไม่มี
การจัดเก็บเอกสารและบางครั้งอาจมีการละเลยทิ้ง
เอกสารไปบ้างในบางครั้ง ทำให้เกิดเอกสารสูญหาย
และเกิดความผิดพลาดในการบันทึกบัญชีในบางครั้ง 

4.1.3  ด้านการบันทึกรายการทางการบัญชี
และการจัดทำสมุดบัญชีแยกประเภท การจัดทำ
รายงานทางการเงิน ได้แก่ งบกำไรขาดทุน งบแสดง
ฐานะการเงิน งบรายรับ-รายจ่าย เป็นต้น พบว่า 
วิสาหกิจชุมชนจัดทำ รายงานทางการเงินเฉพาะ งบ
รายรับ-รายจ่าย  ไม่มีการจัดทำงบแสดงฐานะการเงิน 
และงบกำไรขาดทุนแต่อย่างใด และรองลงมา มีการ
จัดทำบัญชีรายรับ-รายจ่าย ไม่ได ้จ ัดทำรายงาน
ทางการเงินและสุดท้ายคือ ไม่มีการจัดทำบัญชีและ
ไม่ได้จัดทำรายงานทางการเงิน เป็นต้น 

4.1.4  ด้านเครื่องมือที่ใช้ในการจัดทำบัญชี
ของวิสาหกิจชุมชน พบว่า วิสาหกิจชุมชนใช้เพียง
เครื่องคิดเลขมาช่วยในการทำงานด้านบัญชีเท่านั้น 
และการจัดทำบัญชีส่วนใหญ่เป็นการจัดทำด้วยมือ 
เป็นการบันทึกบัญชีแบบรายรับ-รายจ่าย ตามความ
เข้าใจของผู้ทำบัญชีเท่านั้น เนื่องจากผู้ทำบัญชีไม่มี
ความรู้ด้านการจัดทำบัญชีที่เพียงพอ และไม่ได้เข้ารับ
การอบรมพัฒนาความรู้อย่างต่อเนื่อง รวมถึงอบรม
การใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางด้านการบัญชี มีเพียง
บางวิสาหกิจชุมชนเท่านั้น ที่นำเครื่องคอมพิวเตอรม์า
ช่วยในการจัดทำบัญชี แต่ไม่มีการนำโปรแกรมสำเร็จ 
รูปทางการบัญชีมาช่วยในการจัดทำบัญชีแต่อย่างใด 
เป็นเพียงการใช้โปรแกรมพื้นฐานเท่านั้น 

4.1.5  ด้านการประสานงานจากหน่วยงานที่
เกี ่ยวข้อง พบว่า อยู่ภายใต้การดูแลของสำนักงานเกษตร 
อำเภอแหลมงอบ ซึ่งเป็นหน่วยงานหลักในการเข้ามา
ดูแลการดำเนินงาน การจดทะเบียนของวิสาหกิจขุม
ชนในทุกด้าน รวมถึงด้านการจัดทำบัญชี มีการจัด
อบรมทางด้านการทำบัญชีให้กับวิสาหกิจชุมชนเป็นต้น 
     4.2  ด้านสภาพปัญหา และอุปสรรคการจัดทำ
บัญชีของวิสาหกิจช ุมชนในเขตอำเภอแหลมงอบ 
จังหวัดตราด  

ตารางที่ 1  สภาพปัญหา และอุปสรรคการจัดทำบญัชี 
ของวิสาหกิจชุมชนในเขตอำเภอ 
แหลมงอบ จังหวัดตราด  
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        สภาพปัญหาและอุปสรรคการจัดทำบัญชีของ
วิสาหกิจชุมชนในเขตอำเภอแหลมงอบ จังหวัดตราด 
ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 3 ด้าน และ ปานกลาง 
1 ด้าน เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ด้านเครื่องมือ
และสารสนเทศใช ้ ในการปฏ ิบ ัต ิงานด ้านบ ัญชี                         
( X = 4.35 , .D.S =0.911 ) ม ีค ่าเฉล ี ่ยมากที ่สุด 
รองลงมาคือ   ด้านเอกสารและวิธีการจัดการเอกสาร
ทางบัญชี ( X = 4.19, .D.S =1.105)  ด้านความรู้ 
ความเข้าใจการจัดทำบัญชีของผู้ทำบัญชี  ( X = 4.06, 

.D.S =1.033) ข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ด้านความ
ร่วมมือและประสานงานจากหน่วยงานภายนอก ( X = 
2.73, .D.S  =0.926)  ตามลำดับ 
     4.3  ข้อเสนอแนะ  

  ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีข้อเสนอแนะ จำนวน 
31 คน จาก 74 คน คิดเป็น ร้อยละ 41.89 โดยมี
ข้อเสนอแนะดังนี้ ควรมีการจัดอบรม เรื่อง การจัดทำ
บัญชีของวิสาหกิจชุมชน โดยเน้นการลงมือปฏิบัติจริง 
โดยหน่วยงานที่เกี ่ยวข้อง เช่น กรมตรวจสอบบัญชี
สหกรณ์ สำนักงานเกษตรอำเภอหรือมีหน่วยงานอ่ืน ๆ  
มาจัดอบรมจะส่งเจ้าหน้าที่ไปร่วมอบรมด้วย จำนวน 
13 คน คิดเป ็นร้อยละ 17.57 รองลงมา คือ ควร
กำหนดแบบฟอร์มและลดปริมาณเอกสารในการทำ
บัญชีลงเนื่องจากในปัจจุบันถ้าทำตามระบบบัญชีมี
มากเกินไป จำนวน 12 คน  คิดเป็นร้อยละ 16.22, 
ควรมีการลดจำนวนเล่มในการจัดทำบัญชีตามระบบ
บัญชีของวิสาหกิจชุมชนลง จำนวน 5 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 4.05  และสุดท้าย คือ ควรมีเอกสารหรือคู่มือ
การปฏิบัติงานด้านการบัญชี ให้กับทุกวิสาหกิจชุมชน 
เพื ่อเป็นแนวทางในการจัดทำบัญชี จำนวน 1 คน  
คิดเป็นร้อยละ 1.36     

5. อภิปรายผลวิจัย
จากผลการวิจัยเรื่อง แนวทางในการพัฒนาความรู้

ด้านการจัดทำบัญชีของวิสาหกิจชุมชน ในเขตอำเภอ 
แหลมงอบ จังหวัดตราด ผู้วิจัยมีการอภิปรายผล ดังนี้ 
    5.1  ผลการศึกษาสภาพปัจจุบันการจัดทำบัญชี
ของวิสาหกิจชุมชนในเขตอำเภอแหลมงอบ จังหวัด 

ตราด พบว่า ในภาพรวมวิสาหกิจชุมชนมีการจัดทำ
บัญชีเฉพาะรายรับ-รายจ่ายประจำวันโดยมีประธาน
วิสาหกิจชุมชนเป็นผู ้ทำบัญชีเอง ส่วนใหญ่มีระดับ
การศึกษาต่ำกว่าปริญญาตรีและไม่ได้จบการ ศึกษา
ทางด้านการบัญชี ทำให้ขาดความรู้ความเข้าใจในการ
ทำบัญชีและได้รับการอบรมทางบัญชี ปีละ 1 ครั้ง 
ประมาณ 3-6 ชั ่วโมง/ครั ้ง  โดยสำนักงานเกษตร
อำเภอแหลมงอบ เป็นผู ้ด ูแลการดำเนินงานของ
วิสาหกิจชุมชน รวมถึงเรื่องการประสานงานการจัด
อบรมความรู ้ด ้านการจัดทำบัญชี  มีการอบรมการ
จัดทำบัญชีให้เป็นคร้ังคราว ส่วนเอกสารทางการบัญชี 
เช่น สมุดเงินสด ใบเสร็จรับเงินเป็นต้น มีการแยก
เอกสารที่เป็นรายรับ-รายจ่าย ออกจากกัน มีการเก็บ
เข้าแฟ้ม เพื่อให้ง่ายต่อการค้นหาและสะดวกต่อการ
ลงบัญชี การจัดทำรายงาน รายงานเฉพาะ งบรายรบั-
รายจ่ายเท่านั้น  ไม่มีการจัดทำงบแสดงฐานะการเงิน 
และงบกำไรขาดทุน ฯลฯ เครื่องมือที่ใช้ในการจัดทำ
บัญชี ส่วนใหญ่วิสาหกิจชุมชนใช้เครื่องคิดเลขมาช่วย
การทำบัญชี  ไม่มีการใช้เครื ่องคอมพิวเตอร์เข้ามาช่วย 
เนื่องจากการลงบัญชีของวิสาหกิจชุมชน โดยส่วนใหญ่
เป็นการจัดทำบัญชีด้วยมือ เป็นเพียงลักษณะการ
จัดทำบัญชีแบบง่าย ๆ ตามความเข้าใจของผู้ทำบัญชี 
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ขวัญชนก ห่านนิมิตกุล
ชัย [4] ศึกษาเร่ือง แนวปฏิบัติและปัญหา ในการจัดทำ
บัญชีของผู้ทำบัญชีวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดสกลนคร 
ผลการวิจัย พบว่า ผู้ทำบัญชีวิสาหกิจชุมชนส่วนมาก  
มีแหล่งความรู ้ในการจัดทำบัญชีจากการฝึกอบรม 
ส่วนใหญ่ยังเลือกวิธีการจดบันทึกบัญชีด้วยมือตาม
ความเข้าใจส่วนตัวมากกว่าการนำระบบคอมพิวเตอร์
มาทำฐานข้อมูลการบัญชี งานบัญชีที่ได้จึงไม่ถูกต้อง
ตามหลักการบัญชีที่รับรองโดยทั่วไปและไม่สามารถ
นำไปประยุกต์ใช้ทางธุรกิจได้ นอกจากนี้ยังขาดกฎ
และข้อบังคับและผู้รับผิดชอบติดตามการรายงานทาง
การเงินของโครงการเป็นเหตุให้เกิดความสับสนจนเกิด
ข้อผิดพลาดและไม่ให้ความสำคัญต่องานบัญชีในที่สุด 
ในขณะที่ปัจจัยส่งเสริมที่จำเป็นคือการจัดตั้งศูนย์ให้
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คำปรึกษาทางการบัญชีเพื ่อทำหน้าที ่ให้การอบรม
เผยแพร่ความรู้ [4]   

5.2  ผลการศึกษา สภาพปัญหาและอุปสรรค
การจัดทำบัญชีของวิสาหกิจชุมชนในเขตอำเภอแหลม
งอบ จังหวัดตราด ภาพรวมอยู ่ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านเครื ่องมือและ
สารสนเทศใช้ในการปฏิบัติงานด้านบัญชี มากที่สุด 
ซึ ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ วัชรี ฮ ั ่นวิว ัฒน์ [6] 
ศึกษาเรื่อง ปัญหาและอุปสรรคในการจัดทำบัญชีของ
วิสาหกิจชุมชนในจังหวัดนครศรีธรรมราช  พบว่า ปัญหา
และอุปสรรคในการจัดทำบัญชีในระดับมาก โดย
ผ ู ้ตอบแบบสอบถามม ีความเห ็นว ่าป ัญหาด ้าน
เครื ่องมือเครื ่องใช้ในการปฏิบัติงานเป็นปัญหาใน
ระดับมากที่สุดมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.35 รองลงมา คือ 
ด้านเอกสารและวิธีการจัดการเอกสารทางบัญชี [6]   

5.3  แนวทางการพัฒนาความรู้ด้านการจัดทำ
บัญชีของวิสาหกิจช ุมชนในเขตอำเภอแหลมงอบ 
จังหวัดตราด โดยมีแนวทางในการพัฒนาความรู้ 
วิสาหกิจชุมชนควรได้รับส่งเสริม และสนับสนุนการ
ฝึกอบรมเพิ่มเติมจากภาครัฐและเอกชน ไม่ว่าจะเป็น
ด้าน ความรู้ความเข้าใจ การจัดทำบัญชีชองผู้ทำบัญชี 
ด้านเอกสารและวิธีการจัดการเอกสารทางบัญชี ด้าน
เครื่องมือและสารสนเทศในการปฏิบัติงานด้านบัญชี 
อย่างต่อเนื่องตลอดทุกปี หรืออย่างน้อยปีละ 2-3 ครั้ง 
หรือมากกว่านั้น หลังจากอบรมควรมีการติดตามผล
ของการนำไปใช้ว่ามีปัญหาหรืออุปสรรค มากน้อย
เพียงใด สามารถแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นได้หรือไม่ และ
เป็นการเพิ ่มศักยภาพการจัดทำบัญชีของวิสาหกิจ
ชุมชนให้มีความถูกต้อง แม่นยำมากขึ้น สามารถนำ
ข้อมูลไปใช้งานได้จริง รวมถึงควรมีการจัดทำคู่มือการ
ปฏิบ ัต ิงานด ้านการบ ัญชีและการใช ้เทคโนโลยี
สารสนเทศทางการบัญชีมากยิ่งขึ้น เพื่อให้การจัดทำ
บัญชีเป็นไปในแนวทางเดียวกันและง่ายต่อการตรวจ 
สอบต่อไป ซึ ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ชลกนก 
โฆษิตคณิน และคณะ [3]  ได้ทำการศึกษาปัญหา 
อุปสรรคและแนวทางการพัฒนาการจัดทำบัญชี
วิสาหกิจชุมชน จังหวัดนครปฐม 1. ภาครัฐควรจัดให้มี

เจ ้าหน ้าท ี ่ เข ้ามาอธ ิบายให ้ว ิสาหกิจช ุมชนเห็น
ความสำคัญของการจัดทำบัญชี และเกิดความรู้สึก
ต้องการจะทำบัญชี โดยกลุ่มนั้นจะต้องจัดหาผู้จัดทำ
บัญชีวิสาหกิจชุมชนที่มีความรู้ความสามารถด้านบัญชี 
เพื่อจัดทำบัญชีและออกรายงานทางการเงินที่ถูกต้อง
เพื่อเสนอให้ภาครัฐทราบเพื่อขออนุมัติงบประมาณ
สนับสนุน รวมทั้งอุปกรณ์คอมพิวเตอร์และโปรแกรม
สำเร็จรูปที่ทันสมัยในการจัดทำบัญชี  2. ภาครัฐและ
วิสาหกิจชุมชนต้นแบบที่มีความชำนาญด้านการจัดทำ
บัญชีว ิสาหกิจชุมชนควรเข้ามามีส ่วนร่วมในการ
เสนอแนะแนวทางการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชน 
อาทิ การติดต่อประสานงาน การจัดส่งเอกสารที่ต้อง
ใช้บันทึกบัญชีเพื่อป้องกันการบันทึกบัญชีผิดพลาด
และเกิดความล่าช้า 3. ภาครัฐควรเข้ามาอบรมและ
พัฒนาความรู ้ผ ู ้จ ัดทำบัญชีว ิสาหกิจช ุมชนอย่าง
ต่อเนื่องโดยมีรูปแบบและคู่มือการจัดทำบัญชีที่เป็นไป
ในทิศทางเดียวกันเพื ่อมิให้ผู ้จัดทำบัญชีเกิดความ
สับสนได้ [3]   

ตารางที่ 2  สรุปแนวทางการพัฒนาความรู้การจัดทำ 
บัญชีของวิสาหกิจชุมชนในเขตอำเภอ 
แหลมงอบ จังหวัดตราด 
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ตารางที่ 2  สรุปแนวทางการพัฒนาความรู้การจัดทำ 
บัญชีของวิสาหกิจชุมชนในเขตอำเภอ 
แหลมงอบ จังหวัดตราด (ต่อ) 

6. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป
จากผลการวิจัยที่ได้รับจากการทำวิจัยในครั้งนี้

งานวิจัยครั้งต่อไปที่ควรศึกษาเก่ียวกับ 
     6.1  การวางระบบบัญชีของวิสาหกิจชุมชน เพื่อ
พัฒนาระบบบัญชีของวิสาหกิจชุมชนและพัฒนาเป็น
คู่มือปฏิบัติงานเพื่อให้วิสาหกิจชุมชนสามารถนำข้อมูล
ที ่ได ้ไปใช ้ในการจัดทำบัญชีให้เป ็นไปในทิศทาง
เดียวกัน รวมถึงจัดอบรมให้กับผู้ทำบัญชีของวิสาหกิจ
ชุมชนต่อไป 
    6.2  ควรมีการทำวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วน
ร่วม ในเรื ่องการเพิ ่มศักยภาพการจัดทำบัญชีของ

วิสาหกิจชุมชนเพื่อเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพในการ
จัดทำบัญชีของวิสาหกิจชุมชนต่อไป 
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บทคัดย่อ 
        บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาอิทธิพลของ
ความเชี่ยวชาญในการสอบบัญชี และความน่าเชื่อถือ
ในการสอบบัญชีที่มีผลต่อความสำเร็จในการสอบบญัชี
ของผ ู ้ ส อบบ ัญช ี ร ั บอน ุญาต ในประ เทศ ไทย                 
ใช้แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้สอบ
บัญชีรับอนุญาตจำนวน 1,945 คนโดยส่งแบบสอบ 
ถามผ่านทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์และได้รับการ
ตอบกลับจำนวน 400 ชุด คิดเป็นการตอบกลับร้อยละ 
20.56 วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์การถดถอย
พหุคูณ  ผลการศึกษา พบว่า ความเชี่ยวชาญในการ
สอบบัญชี ด้านทักษะทางวิชาชีพ ด้านประสบการณ์
วิชาชีพบัญชี ด้านการเรียนรู้อย่างไม่จบ และความ
น่าเชื ่อถือในการสอบบัญชี ด้านความเป็นจริงของ
ข้อมูลและตรวจสอบได้ ด้านศักยภาพในการสอบบัญชี 
ม ีอ ิทธ ิพลทางบวกอย่างม ีน ัยสำค ัญทางสถิต ิต่อ
ความสำเร ็จในการสอบบัญชีของผู ้สอบบัญชีรับ
อนุญาตในประเทศไทย ณ ระดับ 0.05 
คำสำคัญ : ความเชี่ยวชาญในการสอบบัญชี, ความ 
             น่าเชื่อถือในการสอบบัญชี, ความสำเร็จ 
             ในการสอบบัญชี 

Abstract 
        This study aimed to investigate the effects 
of audit specialization and audit reliability on the 
audit success of Certified Public Accountants 
(CPAs) in Thailand. Questionnaire were used 
collect data from 1,945 CPAs, which were sent 
via e-mail and received 400 responses, 
representing 20.56%. The statistical method 
used to analyze the data was multiple 
regression analysis. The study results showed 
that the components of audit specialization 
including professional skills, auditing 
professional experience and infinite learning, 
together with dimensions of audit reliability 
including inspected ability and information 
truthfulness, and audit potentiality, both 
demonstrated statistically significant effects on 
the audit success of CPAs in Thailand at a level 
of 0.05. 
Keywords :  Audit specialization, Audit  

reliability, Audit success 
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1. บทนำ
ในปัจจุบันแต่ละธุรกิจต้องมีการจัดทำงบการเงิน

โดยผู้ใช้งบการเงินไม่สามารถรู้ได้ว่าการเก็บรวบรวม
ข้อมูลที่ได้มานั้นอาจเป็นข้อมูลที่ไม่ถูกต้อง ไม่ครบถ้วน 
ไม่สมเหตุ สมผล ดังนั ้นผู ้สอบบัญชีต้องสร้างความ
เชื่อมั่นให้กับผู้ใช้งบการเงินเป็นไปตามหลักการบัญชีที่
ได้รับรองโดยทั ่วไป ผู ้สอบบัญชีได้ตรวจสอบข้อมูล
อย่างถูกต้อง โปร่งใส มีการแสดงความเห็นอย่างเป็น
อิสระ ไม่มีความลำเอียงในการตรวจสอบงบการเงิน ทำ
ให้ผู้ใช้งบการเงินมีความเชื่อมั่นในรายงานทางการเงิน 
โดยผู ้สอบบัญชีร ับอนุญาต(Certified Public Accountants : 
CPAs) ต้องทำการตรวจสอบความถูกต้อง การแสดง
ความเห็นต่องบการเงิน ผลการดำเนินงาน ความ
โปร่งใสในการตรวจสอบบัญชีด้วยความระมัดระวัง
แสดงข้อมูลข้อเท็จจริงอย่างมีสาระสำคัญไม่ปกปิด
ข้อมูลอันเป็นเท็จ เพื่อให้มั่นใจได้ว่างบการเงินที่ผู้สอบ
บัญชีได้ตรวจสอบถูกต้องปฏิบัติตามมาตรฐานการสอบ
บัญชีที่รับรองทั่วไป สามารถนำงบการเงินมาใช้ในการ
นำเสนอข้อมูลแสดงผลการดำเนินงานของธุรกิจ เพื่อใช้
ประกอบกับการตัดสินใจในการดำเนินงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล [1]  

ความเชี่ยวชาญในการสอบบัญชี (Audit Specialization) 
การนำความรู้ความสามารถ ประสบการณ์ทางด้านบัญชี การ
ปฏิบัติหน้าที่ในการสอบบัญชีจนเกิดความชำนาญใน
การสอบบัญชีเป็นที่ยอมรับจากลูกค้า สามารถนำงบ
การเงินไปใช้ประโยชน์ในการตัดสินใจ ซึ่งผู้สอบบัญชี
นั้นจะต้องปฏิบัติหน้าที่อย่างเชี่ยวชาญ การตรวจสอบ
งบการเงินต้องมีความถูกต้อง ชัดเจน และมีความเที่ยง
ธรรม ดังนั้นผู้สอบบัญชีต้องปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเป็น
มืออาชีพ เพื ่อสร้างความเชื ่อมั่นต่อผู ้ใช้งบการเงิน 
ความน่าเชื ่อถือในการสอบบัญชี (Audit Reliability) 
ปัจจัยที่แสดงให้เห็นว่าผู้สอบบัญชีประสบความสำเร็จ
น ั ้ นต ้องแสดงให ้ เห ็นถ ึ งความโปร ่ ง ใส ความรู้
ความสามารถ ความถูกต้อง ความเป็นอิสระ มีความ
เป ็นกลางของข้อม ูล ซ ึ ่งสามารถนำข้อม ูลมาใช้
ประโยชน์ในการตัดสินใจทางด้านการเงินการลงทุนได้
อย่างถูกต้อง โดยข้อมูลทางการเงินสามารถวัดผลลัพธ์

ได ้จากการสอบบัญชี และสามารถประเมินความ
แม่นยำ การปฏิบัติงานที ่ผู ้สอบบัญชีได้ [2] ในการ
ปฏิบัติงานผู้สอบบัญชีจะต้องมีมาตรฐานในการสอบ
บัญชี และมีความเชื่อถือได้เพื่อสร้างความเชื่อมั่นให้กับ
ผู้ที่เก่ียวข้องมีประโยชน์ต่อผู้ใช้งบการเงิน และสามารถ
นำข้อมูลไปใช้ในการตัดสินใจ เพื่อให้เกิดผลสำเร็จใน
การดำเนินธุรกิจในอนาคต ความสำเร็จในการสอบ
บัญชี (Audit Success) ในการปฏิบัติงานสอบบัญชีที่
ประสบความสำเร ็จ และบรรล ุเป ้าหมายถือเป็น
เป้าหมายสูงสุด ในการสอบบัญชีที่มีประสิทธิภาพต่อ
การรายงานทางการเงิน เพื่อสร้างความเชื่อมั่นในการปฏิบัติ
หน้าที่หากผู้สอบบัญชกีระทำการตรวจสอบผิดพลาด ถือ
ว่าผู ้สอบบัญชีละเลยหน้าที่  ส่งผลให้งบการเงินเกิด
ข้อผิดพลาดได้ [3] ปัจจัยที่สำคัญที่สุดขึ้นอยู่กับตัว
บ ุคคลในการปฏิบ ัต ิงานให ้ได้ ตามคุณภาพ และ
มาตรฐานการบริหารเวลาการปฏิบัติงานให้เสร็จก่อน
เวลาที่กำหนด [4]  

จากการศึกษาข้อมูลที่กล่าวข้างต้นมีความสนใจ
ที ่จะศึกษา “อิทธิพลของความเชี ่ยวชาญและความ
น่าเชื่อถือในการสอบบัญชีที่มีผลต่อความสำเร็จในการ
สอบบัญชีของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตในประเทศไทย” 
ความเชี่ยวชาญในการสอบบัญชี ด้านทักษะทางวิชาชพี 
ด้านประสบการณ์วิชาชีพบัญชี ด้านการเรียนรู้อยา่งไม่
จบ และความน่าเชื ่อถือในการสอบบัญชี ด้านความ
เป็นจริงของข้อมูลและตรวจสอบได้ ด้านความเป็น
อิสระและเที่ยงธรรม ด้านศักยภาพในการสอบบัญชี 
โดยมีว ัตถุประสงค์เพื ่อทดสอบ อิทธิพลของความ
เชี่ยวชาญ และความน่าเชื่อถือในการสอบบัญชีที่มีผล
ต่อความสำเร็จในการสอบบัญชีของผู ้สอบบัญชีรับ
อนุญาตในประเทศไทย โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจาก
ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่งประเทศไทย ผลลัพธ์จาก
การศึกษาในครั้งนี้สามารถนำไปใช้ในการพัฒนาความ
เชี่ยวชาญในการสอบบัญชีและความน่าเชื่อถือในการ
สอบบัญชี เพื ่อให้เกิดความสำเร็จในการประกอบ
วิชาชีพการสอบบัญชีของผู ้สอบบัญชีรับอนุญาตใน
ประเทศไทย เพื่อให้ทราบศักยภาพ และการสร้างความ
เชื่อมั่นให้กับวิชาชีพบัญชี โดยส่งผลถึงความสามารถในการ
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ความสำเร็จใน
การสอบบญัชี 
-ด้านการบรหิาร
เวลา
-ด้านคุณภาพ
ของงาน[4]

ปฏิบัติงาน เพื่อก่อให้เกิดประสิทธิภาพในการสอบบัญชี
สะท้อนความเป็นจริงของผลการดำเนินงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ตลอดจนสามารถใช้เป็นข้อมูลให้กับ
ผ ู ้สอบบัญชีร ับอนุญาตในประเทศไทยได้นำไปใช้
ปรับปรุงการปฏิบัติงานทางการสอบบัญชีให้ดียิ่งขึ้นไป 

2. วัตถุของการวิจัย
2.1  เพื่อศึกษาความเชี่ยวชาญในการสอบบัญชี

ที่มีผลต่อความสำเร็จในการสอบบัญชีของผู้สอบบัญชี
รับอนุญาตในประเทศไทย 
     2.2  เพื่อศึกษาความน่าเชื ่อถือในการสอบบัญชี 
ที่มีผลต่อความสำเร็จในการสอบบัญชีของผู้สอบบัญชี
รับอนุญาตในประเทศไทย 

3. สมมติฐานการวิจัย
สมมติฐานที่1 ความเชี่ยวชาญในการสอบบัญชีมี

ผลต่อความสำเร็จในการสอบบัญชีของผู้สอบบัญชีรับ
อนุญาตในประเทศไทย 
     สมมติฐานที่2 ความน่าเชื่อถือในการสอบบัญชีมีผล
ต่อความสำเร็จในการสอบบัญชีของผู ้สอบบัญชีรับ
อนุญาตในประเทศไทย 

4. กรอบแนวคิด

 
 
 

 
 
 

5. วิธีการดำเนินงานวิจัย
5.1  การเก็บรวบรวมข้อมูล

  การศึกษาครั้งนี้ได้ทำการเก็บรวบรวมข้อมูล
โดยใช้แบบสอบถามระหว่างเดือนธันวาคม พ.ศ.2563 
จนถึง กุมภาพันธ์ พ.ศ.2564 โดยการจัดส่งจดหมาย
อิเล็กทรอนิกส์ไปยังผู้สอบบัญชีรับอนุญาตในประเทศ
ไทย ตามประกาศ ณ วันที่ 25 สิงหาคม 2563 จำนวน 
13,631 คน (สภาวิชาชีพบัญชี ในพระบรมราชูปถัมภ์, 
ปี 2563) และได้รับการตอบกลับจำนวน 400 ชุด คิด
เป็นอัตราการตอบกลับของแบบสอบถาม 20.56% 
     5.2  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

1. เครื ่องมือที ่ใช ้ในการศึกษาครั ้งนี ้ เป็น
แบบสอบถาม (Questionnaire) ได ้สร ้างข ึ ้นตาม
วัตถุประสงค์และกรอบแนวคิดที ่กำหนดไว้ จาก
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องโดยแบ่งแบบสอบถาม
เป็น 4 ตอน  
           ตอนที่ 1  ปัจจัยส่วนบุคคล มีลักษณะแบบ
ตรวจสอบรายการ (Checklist) จำนวน 5 ข้อ ได้แก่ 
เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ในการสอบ
บัญชี รายได้เฉลี่ยต่อปี  
           ตอนที่ 2  ความเชี่ยวชาญในการสอบบัญชี
ของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตในประเทศไทย โดยเป็น
แบบสอบถามแบบมาตรว ัดประเม ินค ่า (Rating 
Scale) จำนวน 14 ข้อ ได้แก่ ด้านทักษะทางวิชาชีพ 
ด้านประสบการณ์วิชาชีพ ด้านการเรียนรู้อย่างไม่จบ  
           ตอนที่ 3  ความน่าเชื่อถือในการสอบบัญชี
ของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตในประเทศไทย โดยเป็น
แบบสอบถามแบบมาตรว ัดประเม ินค ่า (Rating 
Scale) จำนวน 12 ข้อ ได้แก่ ด้านความเป็นจริงของ
ข้อมูลและตรวจสอบได้ ด้านความเป็นอิสระและเที่ยง
ธรรม ด้านศักยภาพในการสอบบัญชี  
           ตอนที่ 4  ความสำเร็จในการสอบบัญชีของ
ผ ู ้สอบบัญช ีร ับอน ุญาตในประเทศไทย โดยเป็น
แบบสอบถามแบบมาตรว ัดประเม ินค ่า (Rating 
Scale) จำนวน 8 ข้อ ได้แก่ ด้านการบริหารเวลา ด้าน
คุณภาพของงาน ด้านความมีชื่อเสียง 

ความเชีย่วชาญในการสอบบัญชี 
-ด้านทักษะทางวิชาชพี
-ด้านประสบการณ์
วิชาชีพบัญชี
-ด้านการเรียนรู้อย่างไม่จบ[5]

ความน่าเชื่อถือในการสอบบญัช ี
-ด้านความเป็นจริงของข้อมูล
และตรวจสอบได้
-ด้านความเป็นอิสระ
และเท่ียงธรรม
-ด้านศักยภาพในการสอบบญัชี[6]
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     5.3  การทดสอบคุณภาพของแบบสอบถาม 
 นำแบบสอบถามที่สร้างขึ้นไปทำการทดสอบ

ความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม (Content Validity) 
โดยนำแบบทดสอบไปทดสอบความเที่ยงตรงทางด้าน
เนื้อหา โดยผู้เชี่ยวชาญประกอบด้วย ผู้สอบบัญชี (นัก
ทรัพยากรบุคคล ชำนาญการพิเศษ), ผู ้สอบบัญชี 
(นักวิชาการตรวจสอบบัญชีปฏิบัติการ), ผู้สอบบัญชี 
(บริษัทรับตรวจสอบบัญชี)  ทำการตรวจประเมิน
แบบสอบถามแต่ละข้อ ประกอบด้วย 1=สอดคล้อง 
0=ไม่แน่ใจ และ -1=ไม่สอดคล้อง จากนั ้นนำมา
คำนวณหาค่า IOC ถ้ามีค่ามากกว่าหรือเท่ากับ 0.5 
แสดงว่าข้อความมีความสอดคล้องกับนิยามศัพท์ หาก
มีค่าต่ำกว่า 0.5 แสดงว่า คำถามนั้นไม่สอดคล้องกับ
คำนิยามศัพท์ [7]  

จากน ั ้นจ ึงทำการปร ับปร ุงและแก้ไขตาม
ข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ และนำแบบสอบถามที่
ปรับปรุงแล้วไปทดสอบความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม
โดยทดลองใช้ (Try out) กับผู้สอบบัญชีรับอนุญาตที่
ไม ่ใช ่กล ุ ่มต ัวอย่างจำนวน 30 คน เพื ่อนำมาหาค่า
ส ัมประส ิทธ ิ ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha 
Coefficient) พบว่า แบบสอบถามความเชี่ยวชาญในการสอบ
บัญชี ความน่าเชื่อถือในการสอบบัญชี และความสำเร็จในการ
สอบบัญชี รายด ้ านท ุ กด ้ าน  และ โดยรวมม ีค่ า
สัมประสิทธิ์แอลฟารายด้านทุกด้านมากกว่า 0.7 และ
แบบสอบถามทั้งฉบับมีค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา 0.915 
รายละ เอ ี ยดปรากฏตามตารางท ี ่  1 แสดงว่ า
แบบสอบถามมีค่าน่าเชื่อถือ สามารถนำไปใช้ในการ
เก็บรวบรวมข้อมูลได้ 

ตารางที่ 1  ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม 

6. ผลการวิจัย
6.1 ผลการวิเคราะห์ความเชี่ยวชาญในการสอบ

บัญชี ของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตในประเทศไทย 

ตารางที่ 2  ผลการวิเคราะห์ระดับความเชี่ยวชาญใน 
              การสอบบัญชี ของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต 
              ในประเทศไทย 

ความเชีย่วชาญ 
ในการสอบบัญช ี

ผลการวิเคราะห ์ ระดับความ 
เชี่ยวชาญ (n =400) 

X .D.S

ด้านทักษะทางวิชาชีพ 4.06 0.49 มาก 
ด้านประสบการณ์วิชาชีพ
บัญชี 

3.92 0.59 มาก 

ด้านการเรียนรู้อยา่งไม่จบ 4.07 0.57 มาก 
รวม 4.02 0.48 มาก 

        จากตารางที่ 2 แสดงผลการวิเคราะห์ความ
เชี่ยวชาญในการสอบบัญชีของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต
ในประเทศไทยทั้งภาพรวมและรายด้าน พบว่า อยู่ใน
ระด ับมาก มีค ่า เฉล ี ่ย 4.02 ( .D.S = 0.48) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีความเชี่ยวชาญ
เรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการเรียนรู้
อย่างไม่จบ มีค่าเฉลี่ย 4.07 ( .D.S = 0.57) รองลงมา
คือ ด้านทักษะทางวิชาชีพ มีค่าเฉลี่ย 4.06 ( .D.S = 
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0.49) และด้านประสบการณ์วิชาชีพบัญชี มีค่าเฉลี่ย 
3.92 ( .D.S = 0.59) ตามลำดับ 
     6.2  ผลการวิเคราะห์ความน่าเชื่อถือในการสอบ
บัญชี ของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตในประเทศไทย 

ตารางที่ 3  ผลการวิเคราะห์ความน่าเชื่อถือในการ 
สอบบัญชี ของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตใน 
ประเทศไทย 

        จากตารางที่ 3 แสดงผลการวิเคราะห์ความ
น่าเชื่อถือในการสอบบัญชีของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต
ในประเทศไทยทั้งภาพรวมและรายด้าน พบว่า อยู่ใน
ระดับมาก ค่าเฉลี่ย 4.20 ( .D.S = 0.46) เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีความน่าเชื่อถือเรียงลำดับ
จากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านความเป็นอิสระและ
เที่ยงธรรม มีค่าเฉลี่ย 4.35 ( .D.S = 0.52) รองลงมา
คือ ด้านความเป็นจริง  ของข้อมูลและตรวจสอบได้ มี
ค่าเฉลี่ย 4.19 ( .D.S = 0.51) และด้านศักยภาพในการ
สอบบัญชี มีค่าเฉลี่ย 4.06 ( .D.S = 0.59) ตามลำดับ 
     6.3  ความคิดเห็นเก่ียวกับความสำเร็จในการสอบ
บัญชีของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตในประเทศไทย 

ตารางที่ 4  ผลการวิเคราะห์ความสำเร็จในการสอบ 
        บัญชีของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตในประเทศไทย 

        จ ากตารางที่  4 แสดงผลการว ิ เ คราะ ห์
ความสำเร็จ   ในการสอบบัญชีของผู้สอบบัญชีรับ
อนุญาตในประเทศไทยทั้งภาพรวมและรายด้าน พบวา่ 
อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 3.85 ( .D.S = 0.54)  เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที ่ม ีความสำเร็จ
เรียงลำดับจากมากไปหาน้อย  
     6.4  ผลการวิเคราะห์ความถดถอยพหุคูณอิทธพิล
ของความเชี่ยวชาญและความน่าเชื่อถือในการสอบ
บัญชีที่มีผลต่อความสำเร็จในการสอบบัญชีของผู้สอบ
บัญชีรับอนุญาตในประเทศไทย 

ตารางที่ 5  ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ 
              อิทธิพลของความเชี่ยวชาญในการสอบ 
              บัญชีและความน่าเชื่อถือในการสอบบัญชี           
              ที่มีผลต่อความสำเร็จในการสอบบัญชีของ 
              ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตในประเทศไทย 
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        จากตารางที่ 5 แสดงว่าความเชี่ยวชาญในการ
สอบบัญชีและความน่าเชื ่อถือในการสอบบัญชีของ
ผู้สอบบัญชีมีอิทธิพลต่อความสำเร็จในการสอบบัญชี
ของผู ้สอบบัญชีรับอนุญาตในประเทศไทย  ร้อยละ 
79.50 (R = 0.795) ส่วนที่เหลืออีกร้อยละ 20.5 เป็น
อิทธิพลของปัจจัยอื่นที่ไม่ได้ศึกษาในงานวิจัยนี้ โดย
ความเชี่ยวชาญในการสอบบัญชีและความน่าเชื่อถือ
ในการสอบบัญชีสามารถทำนายความสำเร็จในการ
สอบบัญชีของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตในประเทศไทยได้
ร ้อยละ 62.70 (Adjusted R2 = 0.627) นอกจากนี้ 
ยังพบว่า ความเชี่ยวชาญในการสอบบัญชี และความ
น่าเชื่อถือในการสอบบัญชีมีผลเชิงบวกต่อความสำเร็จ
ในการสอบบัญชีของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตในประเทศ
ไทย โดยความเชี่ยวชาญในการสอบบัญชีที่มีอิทธิพล
ต่อความสำเร็จในการสอบบัญชีอย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 เรียงลำดับจากมากไปน้อย ได้แก่
ด ้ ว ยความน ่ า เ ช ื ่ อ ถ ื อ ในการสอบบ ัญชี  ด ้ าน
ประสบการณ์วิชาชีพบัญชี มีค่า Beta = 0.270 ด้าน
ทักษะทางวิชาชีพ มีค่า Beta = 0.117 และด้านการ
เรียนรู ้อย่างไม่จบ มีค่า Beta = 0.104 ส่วนความ
น่าเชื่อถือในการสอบบัญชีที่อิทธิพลต่อความสำเร็จใน
การสอบบัญชีอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
เรียงลำดับจากมากไปน้อย ได้แก่ ด้านศักยภาพในการ
สอบบัญชี Beta = 0.288 และด้านความเป็นจริงของ
ข้อมูลและตรวจสอบได้ Beta = 0.137 ส่วนด้านความ
เป็นอิสระและเที่ยงธรรม ไม่มีผลอย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติต่อความสำเร็จในการสอบบัญชีของผู้สอบบัญชี
รับอนุญาตที่ระดับ 0.05 

7. สรุปผลการวิจัย
กลุ่มตัวอย่างผู้สอบบัญชีรับอนุญาตในประเทศ

ไทยที่ศึกษาในครั้งนี ้ ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุ
มากกว่า 40 ปี มีระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี 
มีประสบการณ์ในการสอบบัญชี มากกว ่า 10 ปี 
มีรายได้เฉลี่ยมากกว่า 1,000,000 บาทต่อปี มีความ
คิดเห็นว่าความเชี่ยวชาญในการสอบบัญชี ด้านทกัษะ
ทางวิชาชีพ ด้านประสบการณ์วิชาชีพบัญชี ด้านการ

เรียนรู ้อย่างไม่จบ มีความสำคัญอยู ่ในระดับมาก 
เรียงลำดับความสำคัญจากมากไปน้อย ดังนี้ ด้านการ
เรียนรู้อย่างไม่จบ ด้านทักษะทางวิชาชีพ และ ด้าน
ประสบการณ์วิชาช ีพบัญชี  ตามลำดับ โดยความ
เชี่ยวชาญในการสอบบัญชีทุกด้านมีผลทางบวกต่อ
ความสำเร ็จในการสอบบัญชีของผู ้สอบบัญชีรับ
อนุญาตในประเทศไทย และพบว่าความน่าเชื่อถือใน
การสอบบัญชี ด ้านความเป็นจริงของข้อมูลและ
ตรวจสอบได้ ด้านความเป็นอิสระและเที่ยงธรรม และ
ด้านศักยภาพในการสอบบัญชีมีความสำคัญระดับมาก 
เรียงลำดับจากมากไปน้อย ได้แก่ ด้านความเปน็อิสระ
และเที ่ยงธรรม ด้านความเป็นจริงของข้อมูลและ
ตรวจสอบได้ และด้านศักยภาพในการสอบบัญชี ซึ่ง
ความน่าเชื ่อถือในการสอบบัญชี ด้านความเป็นจริง
ของข้อมูลและตรวจสอบได้ และด้านศักยภาพในการ
สอบบัญชีมีอิทธิพลต่อความสำเร็จในการสอบบัญชี
ของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตในประเทศไทย นอกจากนี้ 
ย ังพบว่าผู ้สอบบัญชีรับอนุญาตในประเทศไทยมี
ความสำเร็จในการสอบบัญชีอยู่ในระดับมาก โดยมี
ความสำเร็จด้านเวลามากกว่าด้านคุณภาพ 

การทดสอบสมมติฐาน พบว่า อิทธิพลของ
ความเชี่ยวชาญในการสอบบัญชีและความน่าเชื่อถือ
ในการสอบบัญชีที่มีผลต่อความสำเร็จในการสอบบญัชี
ของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตในประเทศไทย ได้แก่ ด้าน
ทักษะทางวิชาชีพ (Sig.=0.042) ด้านประสบการณ์
วิชาชีพบัญชี (Sig.=0.000) และด้านการเรียนรู้อย่าง
ไม่จบ (Sig.= 0.039) มีอิทธิพลอย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติต่อความสำเร็จในการสอบบัญชีของผู้สอบบัญชี
รับอนุญาตในประเทศไทย ณ ระดับ 0.05 และความ
น่าเชื ่อถือในการสอบบัญชี ด้านความเป็นจริงของ
ข้อมูลและตรวจสอบได้ (Sig.=0.021) ด้านศักยภาพใน
การสอบบัญชี (Sig.=0.000) มีอิทธิพลอย่างมีนัยสำคญั
ทางสถิติต่อความสำเร็จในการสอบบัญชีของผู้สอบ
บัญชีรับอนุญาตในประเทศไทย ณ ระดับ .05 ส่วน
ด้านความเป็นอิสระและเที่ยงธรรมไม่มีอิทธิพลอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติต่อความสำเร็จในการสอบบัญชีของ
ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตในประเทศไทย ณ ระดับ 0.05 
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อธิบายได้ว่า ผู้สอบบัญชีรับอนุญาตปฏิบัติหน้าที่ด้วย
ความเชี่ยวชาญ จนเกิดความชำนาญในการสอบบัญชี 
การตั้งข้อสงสัย ใช้เทคนิคและวิธีการตรวจสอบ สร้าง
ความเชื่อมั่นให้กับลูกค้าโดยในประสบการณ์ในการ
สอบบ ัญช ี  สามารถนำความร ู ้ความสามารถมา
ปฏิบัติงานสอบบัญชี และมีการพัฒนาความรู้ความรู้
ความสามารถเพื่อสร้างความเจริญก้าวหน้าและความ
เชื่อมั่นให้กับลูกค้า ความน่าเชื่อถือในการสอบบัญชี 
การเก็บรวบรวมข้อมูลหลักฐาน ความถูกต้องครบถ้วน
ของข ้ อม ู ล  กา รปฏ ิ บ ั ต ิ หน ้ าท ี ่ อ ย ่ า งม ี อ ิ ส ระ 
ตรงไปตรงมาไม ่ม ีความลำเอ ียง และต ้องแสดง
ความเห็นในรายงานของผู้สอบบัญช ี ให้เป็นไปตามผล
การปฏิบัติงานสอบบัญชี มีอิทธิพลต่อความสำเร็จใน
การสอบบัญชีของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตในประเทศไทย 

8. การอภิปรายผล
จากผลการศึกษา พบว่า ผู้สอบบัญชีรับอนุญาต

มีความเชี่ยวชาญในการสอบบัญชี โดยรวมและเป็น
รายด้าน อยู่ในระดับมาก และมีความสำเร็จในการ
สอบบัญชีทั้งด้านเวลาและคุณภาพของการสอบบัญชี
อยู่ในระดับมาก ซึ่งความเชี่ยวชาญในการสอบบัญชี
ทุกด้านมีผลกระทบเชิงบวกต่อความสำเร็จในการสอบ
บัญชีของผู้สอบบัญชีรับอนุญาต ได้แก่ ด้านทักษะทาง
วิชาชีพบัญชี ด้านประสบการณ์วิชาชีพบัญชี และด้าน
การเรียนรู้อย่างไม่จบ ทั้งนี้เนื่องจากการปฏิบัติหนา้ที่
การสอบบัญชีจะต้องตรวจสอบบัญชีให้เสร็จภายใน
เวลาที ่เหมาะสม มีความถูกต้อง ครบถ้วนสมบูรณ์ 
มีความเที่ยงตรง และมีความสามารถนำเสนอข้อมูล
กับผู้ใช้งบการเงิน ดังนั้น ผู้สอบบัญชีจึงต้องมีทักษะ
ทางวิชาชีพบัญชี เช่น สามารถสังเกตและตั้งข้อสงสัย
เยี่ยงผู้ประกอบวิชาชีพเพื่อช่วยลดความเสี่ยงในการ
สอบบัญชี มีเทคนิคในการสอบบัญชีที่เหมาะสมกับ
ลักษณะกิจการที่ตรวจสอบ สามารถประสานงานที่ดี
ได ้ร ับความร่วมมือจากกิจการที ่สอบบัญชี และ
สามารถนำข้อมูลทั้งด้านการเงินและไม่ใช่ด้านการเงิน
มาวิเคราะห์เพื่อทำความเข้าใจและระบุความเสี่ยงใน
กิจการที่รับตรวจสอบ เป็นต้น นอกจากนี้การเรียนรู้

สิ่งใหม่หรือการเรียนรู้ไม่รู้จบ ก็มีความสำคัญยิ่งที่จะ
ช่วยพัฒนาและเสริมสร้างความเชี่ยวชาญในการสอบ
บัญชี เช่น การเรียนรู้เกี่ยวกับวิชาชีพบัญชี กฎหมาย 
และเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างต่อเนื่อง เพื่อสามารถ
นำความรู้ทางด้านกฎหมายมาใช้ให้เกิดประโยชน์ใน
ว ิชาช ีพการสอบบ ัญชี  สามารถนำเทคโนโลยี
สารสนเทศมาช ่วยในการค ัดเล ือกรายการและ
ตรวจสอบหลักฐานในงานสอบบัญชีและเก็บรวบรวม
ข้อมูลในระบบดิจิทัล เป็นต้น อีกทั้งประสบการณก์าร
สอบบัญช ีก ็ม ีส ่วนช ่วยให้การสอบบัญช ีประสบ
ความสำเร็จทั้งด้านเวลาและคุณภาพของงานการสอบ
บัญชี กล่าวคือ ประสบการณ์การสอบบัญชีช่วยสร้าง
ความเชื ่อมั ่นให้กับลูกค้าและผู ้ใช้งบการเงิน  และ
ประสบการณ์จากการสอบบัญชีสามารถช่วยในการ
วางแผนและกำหนดเทคนิคในการสอบบัญช ีให้
สามารถตอบสนองต่อความเสี่ยงในการสอบบัญชีได้ดี
ย ิ ่งข ึ ้น ซ ึ ่งจะส่งผลให้การปฏิบัต ิงานสอบบัญชีมี
ประสิทธิภาพและเป็นไปตามเป้าหมายที ่วางไว้ ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจ ัยของ [8] พบว่า ทักษะทาง
วิชาชีพบัญชี ส่งผลต่อผลลัพธ์ในการสอบบัญชีและ
สามารถนำไปใช้ในการวางแผนการสอบบัญชีได้ 
ผู ้สอบบัญชีต้องศึกษามาตราฐานการบัญชีที่มีการ
เปลี่ยนแปลงข้อมูล ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ [9] 
ความชำนาญในการประกอบวิชาชีพต้องมีทักษะ เพื่อ
ส่งผลให้เกิดความสำเร็จในการทำงาน การใช้ทักษะ
วิชาชีพในการให้เหตุผล การปฏิสัมพันธ์ทางด้านการ
สื่อสารเป็นส่วนหนึ่งที่สำคัญในการประกอบวิชาชีพ 
ด้านประสบการณ์วิชาชีพบัญชี มีความสัมพันธ์และ
ผลกระทบเชิงบวกกับผลลัพธ์ความสำเร็จในการสอบ
บัญชีโดยรวม เนื่องจากผู้สอบบัญชีต้องมีการกำหนด 
การวางแผนงานสอบบัญชี สามารถนำเทคนิคมาใช้ใน
งานสอบบัญชี โดยใช้ประสบการณ์ทางวิชาชีพสร้าง
ความเชื่อมั่น และส่งผลให้มีการตอบรับงานลูกค้ามาก
ยิ่งขึ้น ดังนั้นประสบการณ์ทางวิชาชีพมีความสำคัญใน
การปฏิบัติหน้าที่เพื่อให้เกิดความสำเร็จในการสอบ
บัญช ี ผ ู ้สอบบัญชีต ้องมีความรอบคอบสามารถ
ตัดสินใจและแก้ไขปัญหา ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย
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ของ อรอุมา แก้วสิทธิ์  [10] พบว่า ประสบการณ์
ทำงาน ในเร ื ่องความสำเร ็จในการดำเนินงานให้
ความสำคัญกับเรื่องการเงิน กระบวนการภายใน และ
การเรียนรู้ ซึ่งจะเห็นได้ว่าคุณภาพในการสอบบัญชีมี
ความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกต่อความสำเร็จใน
การดำเนินงานการสอบบัญชี ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ  McKnight, C. A. and Wright, W.F., [11] พบวา่ 
ประสิทธิภาพในการตรวจสอบบัญชี ผู้สอบบัญชีที่มี
การปฏิบัติงานที่มีคุณภาพ ต้องมีเทคนิค ความรู้ การ
ติดต่อประสานงานกับลูกค้า ทัศนคติ และมีพฤติกรรม
ท ี ่ เป ็นม ืออาช ีพ  ด ้ านการเร ี ยนร ู ้ อย ่ า ง ไม ่จบ                  
มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับผลลัพธ์
ความสำเร็จในการสอบบัญชีโดยรวม เนื่องจากผู้สอบ
บัญชีมีการพัฒนาความรู้ความสามารถในการปฏิบัติ
หน้าที่ โดยต้องนำความรู้ในทุกด้านมาใช้เพื่อก่อให้เกิด
ประโยชน์ในการประกอบวิชาชีพ โดยการนำข้อมูล
เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เพื่อก่อให้เกิดประโยชน์ 
ความเชี ่ยวชาญในการสอบบัญชีนั ้นประกอบด้วย
กระบวนการเร ียนรู ้อย ่างไม่จบซ ึ ่งสอดคล้ องกับ
งานวิจัยของ นริษา ทองมณี [12] พบว่า คุณสมบัติ
ของผ ู ้ สอบบ ัญช ี  การ เร ี ยนร ู ้ อย ่ า งต ่ อ เน ื ่ อ ง                   
มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกคุณภาพและ
ความสำเร็จในการสอบบัญชี นำมาใช้กับหน่วยงานที่
เกี่ยวกับการออกกฎเพื่อควบคุม และพัฒนาศักยภาพ
ในการสอบบัญชีเพื่อให้เป็นที่ยอมรับในวิชาชีพบัญชี 
ซึ ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Choo F [13] พบว่า 
ความรู ้ ความสามารถของผู ้สอบบัญชีรับอนุญาต
แตกต่างกันจึงส่งผลให้เกิดความดำเนินการอย่าง
ต ่อเน ื ่องของหน้าท ี ่การงานที ่แตกต ่างก ัน เกิด
ประสิทธิภาพการดำเนินงาน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ Thongchai C [14] พบว่า ความเชี่ยวชาญในการ
ตรวจสอบส่งผลต ่อการตรวจสอบที ่ เป ็นเล ิศกับ
คุณภาพการรายงาน ซึ่งมีผลต่อความสำเร็จในการ
ตรวจสอบบัญชี 
        สำหรับผลการวิจัยที่ พบว่า ความน่าเชื่อถือใน
การสอบบัญชีด ้านความเป็นจร ิงของข้อม ูลและ
ตรวจสอบได้มีและด้านศักยภาพในการสอบบัญชีผล

ทางบวกต่อความสำเร็จในการสอบบัญชีของผู้สอบ
บัญชีรับอนุญาตในประเทศไทย เนื่องจากผู้สอบบัญชี
ต้องการเก็บรวบรวมข้อมูลหลักฐานให้มีความเพียงพอ
เพื่อใช้พิสูจน์ได้ถึงความเที่ยงธรรมและความครบถ้วน
ของข้อมูล และข้อมูลที ่ได้รับเป็นข้อมูลที ่เป็นจริง 
ถูกต้อง ไม่ลำเอียง มีหลักฐาน สามารถใช้เหตุผลใน
การรับรองรายงานการตรวจสอบบัญชีได้ ไม่นำเสนอ
โดยกำหนดผลลัพธ์ไว้ล่วงหน้า ดังนั้น ผู้สอบบัญชีต้อง
เก็บรักษาความลับของลูกค้า และต้องสร้างความ
เชื ่อมั ่นให้กับลูกค้าซึ ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
จารินยา แก้วสุริยา [15] พบว่า คุณภาพงานสอบบัญชี
ประกอบด้วย ความเที่ยงธรรม มีผลต่อความน่าเชื่อถือ
ในการสอบบัญชีได้ให้ความเห็นว่าความน่าเชื่อถือใน
การสอบบัญชี ต้องมีทัศนคติที ่ดี ปราศจากความ
ลำเอียงจากการตรวจสอบข้อมูล มีความรับผิดชอบใน
การปฏิบัติงาน มีความชัดเจน มีความเข้าใจในระบบ
สารสนเทส เพื ่อให้เกิดความน่าเชื ่อถือในการสอบ
บัญชี ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Philip, D.P. [16] 
พบว่า ผ ู ้สอบบัญชีต ้องไม่ม ีความลำเอียงในการ
ตรวจสอบบ ัญช ี  ม ีการกำหนดขอบเขตในการ
ตรวจสอบบัญชี และมีการเปิดเผยข้อมูลเพื ่อเป็น
หลักฐาน ใช้แบบตัวอย่างในการประเมินผลลัพธ์โดย
จะเน้นความผิดพลาดที่ทันสมัย ด้านศักยภาพในการ
สอบบัญชี มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับ
ผลลัพธ์ความสำเร็จในการสอบบัญชีโดยรวม เนื่องจาก
ผู้สอบบัญชีต้องมีหลักฐานและหลักเกณฑ์ในการสอบ
บัญชีต้องให้ความสำคัญในการแสดงความเห็นในการ
ปฏิบัติหน้าที่ในการสอบบัญชี และต้องมีการพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื ่อง ซึ ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ
Philip, D.P [16] ความเป็นมืออาชีพ มีความสัมพันธ์
เชิงบวกกับคุณภาพการสอบบัญชีของผู้สอบบัญชีรับ
อนุญาตแห่งประเทศไทย ดังนั้นผู้สอบบัญชีสามารถนำ
คุณภาพในการสอบบัญชีไปเพิ่มประสิทธิภาพ สร้าง
คุณภาพในการสอบบัญชี เพื่อสร้างความน่าเชื่อถือ อีก
ทั้งสามารถปรับปรุงและพัฒนาองค์กรให้เกิดคุณภาพ
ที ่ด ีข ึ ้น ซ ึ ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ  Siwawong 
Petchjul [18] พบว่า ผู้สอบบัญชีต้องมีความชำนาญ
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ในความรู้เรื่องเทคโนโลยี การเรียนรู้ การควบคุมการ
ปฏิบัติการสอบบัญชี มีผลต่อความสำเร็จในการสอบ
บัญชี 

9. ข้อเสนอแนะ
9.1  ควรศึกษาถึงปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธภิาพใน

การสอบบัญชีของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตในประเทศ
ไทย  
    9.2  ควรใช้ว ิธ ีการวิจ ัยเชิงคุณภาพในการเก็บ
รวบรวมข้อมูล เช่น การสัมภาษณ์เชิงลึก เพื่อให้ได้
ข ้อม ูลท ี ่ม ีรายละเอ ียดเพ ิ ่มข ึ ้น ท ั ้งน ี ้ เพ ื ่อย ืนยัน
ผลการวิจัยที่ได้ค้นพบในครั้งนี้ หรืออาจทำให้ได้องค์
ความรู้ใหม่เกี่ยวกับปัจจัยอื่นๆ ที่มีผลต่อความสำเร็จ
ในการสอบบัญชีของผู้สอบบัญชีรับอนุญาตในประเทศ
ไทย 

กิตติกรรมประกาศ 
        ขอขอบคุณผู้สอบบัญชีรับอนุญาตในประเทศ
ไทย ที่ให้ความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม 
ที่ใช้ในการค้นคว้าอิสระนี้ 
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บทคัดย่อ 
        การพัฒนาชุดการสอนวิชางานวัดละเอียดช่าง
ยนต์ รหัสวิชา 20101-2009 ด้วยเทคนิคการสอนแบบ
การฝึกลงมือปฏิบัติงาน หลักสูตรประกาศนียบัตร
วิชาชีพ พุทธศักราช 2562 สำนักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อพัฒนาและหา
ประส ิทธ ิภาพช ุดการสอน 2)  เพ ื ่ อหาค ่าด ัชนี
ประสิทธิผลชุดการสอน 3) เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน 4) เพื่อหาความพึงพอใจของนักเรียน 
     การดำเนินการวิจัยแบ่งเป็น 3 ขั้น ดังนี้ 1) ขั้น
การศึกษาสภาพปัญหาการจัดการเรียนรู้ 2) ขั้นการ
สร้างและพัฒนาชุดการสอน 3) ขั ้นสอนจริง กลุ่ม
ตัวอย่างแบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในชั้น
พัฒนาชุดการสอน เป็นนักเรียนสาขาวิชาช่างยนต์ 
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั ้นปีที ่ 1 กลุ ่ม 1-2
จำนวน 30 คน ปีการศึกษา 2563 วิทยาลัยเทคนิค
มหาสารคามและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในขั้นสอนจริง เป็น
นักเรียน ชั้นปีที่ 1 กลุ่ม 3-4 จำนวน 35 คน ที่เรียน
วิชางานวัดละเอียดช่างยนต์ ได้มาโดยการเลือกแบบ 

เจาะจง เคร ื ่องม ือท ี ่ใช ้  ได ้แก ่ 1) ช ุดการสอนที่
พัฒนาขึ้น 2) แบบสอบถามความพึงพอใจ สถิติที่ใช้ใน
การวิเคราะห์ข้อมูล คือ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานและทดสอบสมมุติฐานการสร้างและหา
ป ร ะ ส ิ ท ธ ิ ภ า พ ช ุ ด ก า ร ส อ น ด ้ ว ย ส ถ ิ ติ  t-test 
dependent 
        ผลการว ิจ ัย พบว ่า 1)โดยรวมช ุดการสอน 
ม ีความเหมาะสมระด ับมากท ี ่ส ุด  ช ุดการสอน 
ท ี ่พ ัฒนาข ึ ้ นผลการใช ้ช ุดการสอนจร ิ งพบว่ า 
มี ป ร ะ ส ิ ท ธ ิ ภ า พ ต า ม เ ก ณ ฑ ์ ท ี ่ ก ำ ห น ด  คื อ 
E1 เท่ากับ 82.89 และค่าE2  เท่ากับ 80.92  2) ชุด
การสอนมีค่าดัชนีประสิทธิผลตามเกณฑ์กำหนด คือ 
เท่ากับ 0.7730 แสดงว่านักเรียนมีความรู ้เพิ ่มขึ้น 
0.7730 หร ื อ  ค ิ ด เ ป ็ น ร ้ อ ยละ  77.30  3)  ก า ร
เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียนแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 
0.05  4) นักเรียนมีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด 
คำสำคัญ : ชุดการสอน, วิชางานวัดละเอียดช่างยนต์ 
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Abstract 
        The purposes of this study were to: 1) 
develop and test the efficiency of Auto-
mechanic Precision Measurements Job 
Instructional Package Subject Code 20101-
2009 2) test the effectiveness index of the 
developed instructional package 3) compare 
pretest and posttest learning achievement 
with the developed instructional package, and 
4) study the satisfaction of the students
toward an instructional package.
        This research implementation divided 
into 3 steps. 1) Study of learning management 
problems of Auto-mechanic Precision 
Measurements Job Subject Code 20101-2009, 
for Certificate Level Curriculum, BE 2019 2) 
Create and develop the instructional package 
stage with practice teaching techniques. 3) 
Teaching Stage by using the developed 
instructional package. The sample consisted 
of 2 groups, the group of the instructional 
package development stage were 30 of 1st 
year certificate students in Auto Mechanic 
group 1-2 at Mahasarakham Technical College 
for 2nd semester of academic year 2020. And 
the group for Teaching Stage were 35 of 2nd 
year certificate students in Auto Mechanic 
group 3-4 who enroll in Auto-mechanic 
Precision Measurements Job Subject 
Code(20101-2009) in 1st semester of 
academic year 2021, using simple random 
sampling method. The research instruments 
to test the efficiency of the developed 
instructional package and test the 
effectiveness index of the developed 
instructional package were: 1) the developed 
instructional package, and 2) the satisfaction 

assessment students who used this 
instructional package. The used statistics in 
data analysis were percentage, mean, 
standard deviation and t-test dependent.  
        Research findings were as follows: 1) the 
instructional package was appropriate at the 
highest level, and the instructional package 
have efficiency on a defined criteria; E1=82.89 
and E2 =80.92 the results for using the 
instructional package were found that: 2) the 
effectiveness index of the developed 
instructional package was 0.7730, the students 
had increased of knowledge 0.7730 or 77.30% 
3) the achievement of students after using the
developed instructional package was
significantly higher than before at the .05
level, and 4) the satisfaction of the students
found that the students have satisfied.
        Additional research results from the use 
of developed instructional package for data 
analysis were found that: 1) the students who 
study with the developed instructional 
package, the learning behavior was high, 
70.74% 2) the students who study with the 
developed instructional package, attitude and 
desirable characteristics were high, and 3) the 
experimental group who taught with this 
package was found that the developed 
instructional package is high quality. 
Keywords :  Auto-mechanic, Precision  

Measurements Job Instructional 
Package 
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ศึกษาธิการ รับผู้เข้าศึกษาต่อหลักสูตรนี้จากผู้สำเร็จ
การศึกษาหลักสูตรมัธยมศึกษาตอนต้น (ม.3) หรือ
เทียบเท่า ด้วยโครงสร้างหลักสูตรที ่ต ่างกันทำให้
ผู้สำเร็จ การศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้น (ม.3) 
เมื่อเข้าศึกษาต่อในหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
(ปวช.) สาขาวิชาช่างยนต์ พบว่านักเรียนขาดทักษะ
พื ้นฐาน ทางด้านช่างอุตสาหกรรม ขาดทักษะวิชา
งานวัดละเอียดช่างยนต์ ซึ่งเป็นรายวิชาที่ต้องเรียนรู้ 
มาก่อนการเรียนวิชางานวัดละเอียดและจากการ 
ศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนกลุ่มนี้ที่
ลงทะเบียนเรียนวิชางานวัดละเอียดช่างยนต์ รหัสวิชา 
20101-2009 วิทยาลัยเทคนิคมหาสารคาม ย้อนหลัง 
3 ปีการศึกษา ตั ้งแต่ปีการศึกษา 2561 ถึง 2563 
จำนวน 104 คน ผู้วิจัยพบว่านักเรียนจำนวน 59 คน 
คิดเป็นร้อยละ 56.73 มีทักษะสมรรถนะรายวิชาและ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนอยู่ในระดับต่ำกว่าเกณฑ์พอใช้ 
(2.0) หมายถึง นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการ เรียนอยู่
ในเกณฑ์อ่อน (1.5) เกณฑ์อ่อนมาก (1) ต่ำกว่าเกณฑ์ 
(0) ข.ร. และ ม.ส. สอดคล้องกับ สงวน ศรีราม [14]
รายงานวิจัยการพัฒนาชุดการสอน วิชางานเครื่องมือ
กล 1 รหัสวิชา 2102-2106 หลักสูตรประกาศนีย บัตร
วิชาชีพ พุทธศักราช 2545 (ปรับปรุง พ.ศ.2546)
วิทยาลัยเทคนิคสุรินทร์ พบว่า นักเรียนที่มีผลการ
เรียนต่ำจะขาดความรู้ ขาดทักษะความชำนาญในการ
ปฏิบัติงานและขาดคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ
สถานประกอบการจากข้อมูลผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
และสภาพปัญหาของนักเรียน ผู ้ว ิจัยได้นำมาเป็น
แนวทางพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน
โดยศึกษาจุดมุ่งหมาย โครงสร้าง คำอธิบาย รายวิชา
จุดประสงค์รายวิชางานวัดละเอียดช่างยนต์ ผู ้วิจัย
จึงได้สร้างนวัตกรรมชุดการสอนวิชางานวัดละเอียด
ช่างยนต์ รหัสวิชา 20101-2009 ด้วยเทคนิคการสอน
แบบการฝึกลงมือปฏิบัติงาน หลักสูตรประกาศนียบัตร
วิชาชีพ พุทธศักราช 2562 สำนักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษาซึ่งชุดการสอน นักเรียนจะได้ฝึกลงมือ
ปฏิบัติตามเงื่อนไขหรือสถานการณ์ซ้ำ ๆ จากง่ายไป
หายากมีการเชื่อมโยงทฤษฎีสู่การปฏิบัติ เสริมสร้าง

ทักษะความชำนาญในการปฏิบัติงาน ตลอดจนใช้ใน
การปร ับ เปล ี ่ ยนพฤต ิกรรมของน ัก เร ี ยนให ้มี
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของ สถานประกอบการ
และส่งผลให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น
เพราะชุดการสอน คือ ชุดสื่อประสม ซึ่งผลิตขึ้นมา
อย่างมีระบบ มีความสมบูรณ์เบ็ดเสร็จในตัวเอง โดยมี
ความสัมพันธ์และสอดคล้องกับเน ื ้อหาวิชา เพิ่ม
ประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู ้ ช ุดการสอนจึงมี
บทบาทต่อการเรียนการสอนทุกระดับทั้งในปัจจุบัน
และในอนาคต ทำให้เกิดประโยชน์และคุณค่าในการ
เรียนการสอนอย่างมาก [3] สอดคล้องกับ ชินภัทร 
แก้วโกมินทวงษ์ [2] รายงานการพัฒนาชุดการสอน 
วิชาการขับรถยนต์ รหัสวิชา 2101-2105 หลักสูตร
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ พุทธศักราช 2556 พบว่า 
นักเรียนที่เรียนด้วยชุดการสอนที่สร้างขึ้นมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนสูงขึ ้นและยังสอดคล้องกับ ทองพูน 
เบ็ญเจิด [5] รายงานการพัฒนาชุดการสอนวิชาวัด
ละเอ ียด รห ัสว ิชา 2102-2004 ตามหล ักส ูตร
ประกาศน ียบ ัตรว ิ ชาช ีพ  พ ุทธศ ั กราช 2556 
ว ิทยาลัยเทคนิคสุร ินทร์ พบว่า  น ักเร ียนมีความ 
พึงพอใจต่อการเรียนด้วยชุดการสอนอยู่ในระดับมาก 

2. วัตถุของการวิจัย
2.1  เพื่อพัฒนาและหาประสิทธิภาพชุดการสอน

โดยกำหนดเกณฑ์ไว้ 80/80 
     2.2  เพื่อหาค่าดัชนีประสิทธิผลทางการเรียนรู้ของ
น ักเร ียนโดยใช ้ช ุดการสอน โดยกำหนดค่าดัชนี
ประสิทธิผลไว้ >0.50 
     2.3  เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน โดยใช้ชุดการสอน 
ด้วยสถิติ t-test 
     2.4  เพื่อหาความพึงพอใจของนักเรียนที่ เรียนรู้
ด้วยชุดการสอน 

3. สมมุติฐานของการวิจัย
3.1  ชุดการสอนที่พัฒนาขึ้น มีประสิทธิภาพตาม

เกณฑ์ที่กำหนด 80/80 
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     3.2  ชุดการสอน ที ่พัฒนาขึ ้นทุกชุดมีค่าดัชนี
ประสิทธิผล 0.50 
     3.3  นักเรียนที่เรียนด้วยชุดการสอนมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
     3.4  นักเรียนมีความพึงพอใจต่อการเรียนรู้ด้วย
ชุดการสอน ค่าเฉลี่ยทุกด้านในระดับมาก 

4. วิธีดำเนินการวิจัย
4.1  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่

           4.1.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ 
นักเรียน สาขาวิชาช่างยนต์ ที่ลงทะเบียนเรียนวิชา
งานวัดละเอียดช่างยนต์ สถาบันการอาชีวศึกษาภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 3 สำนักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษากระทรวงศึกษาธิการ จำนวน 326 คน 

  4.1.2  กลุ ่มตัวอย่างที ่ใช้ในการวิจัยครั ้งนี้ 
ประกอบด้วย  

      กลุ่มที่ 1  ใช้ในการทดลอง (Try-Out) 
คือ นักเรียน สาขาวิชาช่างยนต์ ระดับประกาศนียบัตร
ว ิชาช ีพ ช ั ้ นป ีท ี ่  1 กล ุ ่ ม  1-2 ว ิทยาล ัย เทคนิค
มหาสารคาม ที่ลงทะเบียนเรียนวิชางานวัดละเอียด
ช่างยนต์ ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2563 จำนวน 30 
คน โดยการเล ือกแบบเจาะจง แบ่งน ักเร ียนจาก
คะแนนผู ้เข้าทดสอบทำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน จำนวน 160 ข้อ หาค่าความเชื่อมั่นของ
แบบทดสอบ ด ัชน ีค ่ าอำนาจจำแนก ส ูตรการ
คำนวณหาอำนาจจำแนกของแบบทดสอบ (ล้วน และ
อังคณา สายยศ [13] เพื่อทำการทดลองแบบหนึ่งต่อ
หนึ่ง 3 คน การทดลองแบบกลุ่มเล็ก 9 คนและการ
ทดลองแบบกลุ่มใหญ่ 15 คน  

      กลุ ่มที ่ 2  ใช้ในการสอนจริง (Trial 
Run) ค ือ น ัก เร ี ยน สาขาว ิชาช ่ า งยนต ์  ระดับ
ประกาศน ียบ ัตรว ิชาช ีพ  ช ั ้ นป ีท ี ่  1 กล ุ ่ ม  3-4 
วิทยาลัยเทคนิคมหาสารคาม ที ่ลงทะเบียนเรียน 
จำนวน 35 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง 
     4.2  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก ่
           เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ มีทั้งหมด 5 
ชนิด ได้แก่ 1) แผนการจัดการเรียนรู ้ วิชางานวัด

ละเอียดช่างยนต์ รหัสวิชา 20101-2009 หลักสูตร
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ พุทธศักราช 2562 จำนวน 1 
แผน 8 หน่วยการเรียน 2) ชุดการสอน จำนวน 8 ชุด
การสอน 3) แบบทดสอบผลสัมฤทธิ ์ทางการเร ียน 
ก่อนเรียนและหลังเรียน จำนวน 2 ชุด ชุดละ 80 ข้อ 
4) แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการ
จัดการเรียนรู้ โดยใช้ชุดการสอน แบ่งเป็น 4 ด้าน รวม
จำนวน 21 ข้อ 5) แบบสอบถามคุณภาพชุดการสอน
โดยครูที ่ได้รับการเผยแพร่ชุดการสอน แบ่งเป็น 6
ด้าน รวมจำนวน 31 ข้อ
     4.3  การสร้างและหาคุณภาพ 
           4.3.1  ชุดการสอน วิชางานวัดละเอียดช่าง
ยนต์ ประกอบด้วย ชุดที่ 1 เรื ่อง ระบบการวัดและ
เครื่องมือ ชุดที่ 2 เรื่อง งานบรรทัดเหล็กและงานสาย
วัด ชุดที่ 3 เร่ือง งานฟิลเลอร์เกจและงานพลาสติกเกจ 
ชุดที่ 4 เรื ่อง งานเวอร์เนียร์คาลิเปอร์ ชุดที่ 5 เรื ่อง 
งานไมโครมิเตอร์ ชุดที่ 6 เรื่อง งานไดอัลเกจ ชุดที่ 7 
เร่ือง งานไซลินเดอร์เกจ ชุดที่ 8 เร่ือง งานมัลติมิเตอร์ 
ดำเนินการสร้างและหาคุณภาพ ตามขั้นตอนดังนี้  

รูปที่ 1  การสร้างและพฒันาเครื่องมือ 
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           4.3.2  การสร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรยีน
เป็นแบบทดสอบชนิดอิงเกณฑ์ ชนิดเลือกตอบ 4 
ตัวเลือก ดำเนินการสร้างตามขั้นตอนดังนี้ 1) วิเคราะห์
จำนวนข ้อแบบทดสอบตามความสำค ัญจากค่า
ความสำคัญ ของระดับพฤติกรรม คือ X แทนค่า 
มีความสำคัญมาก I แทนค่า มีความสำคัญน้อย และ 
O แทนค่า ไม่ค่อยมีความสำคัญ วิเคราะห์ร่วมกับ
คำกริยาที่บ่งบอกถึงลักษณะพฤติกรรมที่สามารถวัด
พฤติกรรมนั้นได้มากำหนดเป็นจำนวนข้อแบบทดสอบ 
2) ตรวจสอบดัชนีความสอดคล้อง โดยผู้เชี ่ยวชาญ
ตรวจชุดการสอน จำนวน 5 ท่าน จากความเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญตรวจชุดการสอน ประเมินแบบทดสอบ
ทั้งหมด 160 ข้อ พบว่า ดัชนีความสอดคล้องมีค่า
ระหว่าง 0.60-1.00  3) ทดลองใช้เพื ่อหาคุณภาพ
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียน โดยนำไป
ทดลองใช้กับนักเรียนที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียน
วิทยาลัยเทคนิคมหาสารคาม สาขาวิชาช่างยนต์ ภาค
เรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2563 จำนวน 30 คน แบ่งเป็น
นักเรียนกลุ่มเก่ง 15 คนและนักเรียนกลุ่มอ่อน 15 คน
4) ตรวจสอบคุณภาพแบบทดสอบ นำผลการทดลอง
ใช้มาหาคุณภาพของแบบทดสอบ โดยนำคะแนน
ทดสอบมาทำการวิเคราะห์รายข้อ เพื่อหาค่าความ
ยากง่าย (P) และค่าอำนาจจำแนก (D) ค่าความยาก
ง่ายของแบบทดสอบที่ใช้ได้จะอยู่ระหว่าง 0.20-0.30
และค่าอำนาจจำแนก ที่ใช้ได้มีค่าตั้งแต่ 0.20 ขึ้นไป
ล้วนและอังคณา สายยศ [13] เลือกแบบทดสอบที่มี
ผลการวิเคราะห์ค่าความยากง่ายระหว่าง 0.30-0.80
ค่าอำนาจจำแนกอยู ่ระหว่าง 0.20-1.00 ถือว่าเป็น
แบบทดสอบที่มีความยากง่ายที่ยอมรับได้และมีค่า
อำนาจจำแนกที ่ด ีถ ึงด ีมาก เป ็นแบบทดสอบวัด
ผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียน จำนวน 80 ข้อ 5) หาค่า
ความเชื่อมั่นของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน หลังจากทดลองใช้แบบทดสอบแล้ว ได้ทำการ
วิเคราะห์เพื่อหาค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ โดย
ใ ช ้ ส ู ต ร ข อ ง  Kuder-Richardson Approaches
(KR-20) [6] ผลการวิเคราะห์แบบทดสอบมีค่าความ

เชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.939 ถือได้ว่าแบบทดสอบนี้มี
ผลการวัดที่มีความคงที่แน่นอนเชื่อถือได้ 6) จัดพิมพ์
เป็นฉบับสมบูรณ์ แยกแบบทดสอบออกเป็น  8 ชุด 
ตามหัวข้อเรื ่องแต่ละจุดประสงค์ จัดเรียงข้อใหม่
จำนวนข้อเท่ากับที่วิเคราะห์จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม
ไว้ เพื่อนำไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 
           4.3.3  การสร้างแบบสอบถามความพึงพอใจ
ในการเรียนรู้ที ่มีต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้ชุดการ
สอน เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ บุญชม 
ศรีสะอาด.[8]  
           4.3.4  การสร้างแบบประเมินชุดการสอน
โดยครูที่ได้รับการเผยแพร่ที่มีต่อชุดการสอนนำชุดการ
สอนประกอบด้วยสื ่อสิ ่งพิมพ์และสื ่อประกอบการ
บรรยาย (Power Point) จัดส่งทางไปรษณีย์พร้อม
แบบประเม ินค ุณภาพของช ุดการสอนเป ็นแบบ
ประเมินความคิดเห ็นไปยังสถานศึกษาในส ังกัด 
สำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา เลือกแบบ
เจาะจง สถานศึกษาในแต่ละภาคของประเทศ จำนวน 
25 แห่ง  
           4.4 วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล ดำเนินการ
วิจัยแบ่งเป็น 3 ขั้น ดังนี้  

        4.4.1 ข ั ้นการศึกษาสภาพปัญหาการ
จัดการเรียนรู้วิชางานวัดละเอียดช่างยนต์  

       4.4.2 ขั ้นการสร้างและพัฒนาชุดการ
สอน ด้วยเทคนิคการสอนแบบการฝึกลงมือปฏิบัติงาน 

       4.4.3 ขั ้นสอนจริง ด้วยชุดการสอนที่
พัฒนาขึ ้น กลุ ่มตัวอย่างแบ่งเป็น 2 กลุ ่ม คือ กลุ่ม
ตัวอย่างที่ใช้ในชั้นพัฒนาชุดการสอน เป็นนักเรียน
สาขาวิชาช่างยนต์ ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั้นปี
ที ่ 1 กลุ ่ม 1-2 จำนวน 30 คน ปีการศึกษา 2563 
วิทยาลัยเทคนิคมหาสารคามและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ ใน
ชั้นสอนจริง เป็นนักเรียน ชั้นปีที 1 กลุ่ม 3-4 จำนวน 
35 คน ที่ลงทะเบียนเรียนวิชางานวัดละเอียดช่างยนต์ 
รห ัสว ิชา 20101-2009 ได ้มาโดยการเล ือกแบบ
เจาะจง โดยตามขั้นตอนดังนี้ 1) ทำการทดสอบก่อน
เรียน ด้วยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียน 
จำนวน 80 ข้อ 2) ดำเนินการสอนตามขั้นตอนในการ
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ใช้ชุดการสอนวิชางานวัดละเอียดช่างยนต์ จำนวน 8 
หน่วย 3) รวบรวมข้อมูลจากการทำแบบฝึกหัด ใบสั่ง
งานและแบบทดสอบหลังเรียนแต่ละชุดการสอน เพื่อ
นำไปวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ 4) หลังการในหน่วยการ
สอนจบลงแล้ว ทำการทดสอบด้วยแบบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน จำนวน 80 ข้อ 5) เก็บรวบรวมข้อมูล 
เพื่อนำไปวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ 

4.5 การวิเคราะห์ข้อมูล ดำเนินการวิเคราะห์
ตามขั้นตอนดังนี้ 

รูปที่ 2  การวิเคราะห์ข้อมูล 

5. ผลการวิจัย
ผู้วิจัยนำเสนอผลการวิจัยดังนี้
5.1  ผลการสร้างและพัฒนาชุดการสอน

การวิเคราะห์ผลการสร้างและพัฒนาชุดการสอน ดังนี้ 
          5.1.1  ผลการศึกษาหลักสูตรรายวิชา โดย
นำไปใช้สอนจริง ซึ ่งเป็นนักเรียนสาขาวิชาช่างยนต์ 
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ ชั ้นปีที ่ 1 กลุ ่ม 3-4 
จำนวน 35 คน วิทยาลัยเทคนิคมหาสารคาม พบว่า
คำอธ ิบายรายว ิชาได ้กำหนดเนื ้อหาไว ้ เพ ียงพอ 
ครอบคลุมจุดประสงค์รายวิชา  
         5.1.2  ผลการวิเคราะห์เนื้อหา จากการศึกษา
คำอธิบายรายวิชา การศึกษาค้นคว้า ตำราและ
เอกสาร ประสบการณ์การสอนของผู ้ว ิจัย รวมถึง
คำแนะนำที่ได้จากผู้เชี ่ยวชาญ สามารถแบ่งชุดการ

สอนได้ 8 ชุด และเมื่อประเมินความสำคัญของหัวข้อ
เร่ือง โดยผู้เชี่ยวชาญตรวจชุดการสอน พบว่า โดยรวม
หัวข้อเร่ืองมีความสำคัญระดับมากที่สุด 

ตารางที่ 1  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 ความสำคัญของหัวข้อเร่ือง 

จากตารางที่ 1 พบว่า ผู้เชี่ยวชาญมีความเห็น
ต่อชุดการสอนในภาพรวมมีความสำคัญมากที ่สุด 
มีค่าเฉลี่ย 4.71  

5.1.3 ผลการประเมินความเหมาะสมของชุด
การสอน โดยผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับองค์ประกอบชุดการ
สอน จำนวน 7 ด้าน ผลการประเมินจากผู้เชี่ยวชาญ
ตรวจช ุดการสอน พบว ่า โดยรวมช ุดการสอนที่
ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นมีความเหมาะสมมากที่สุด 

ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความ 
              เหมาะสมขององค์ประกอบชุดการสอน              

จากตารางที่ 2 พบว่า ผู้เชี่ยวชาญมีความเห็น
ต่อความเหมาะสมขององค์ประกอบชุดการสอน ใน
ภาพรวมมีความเหมาะสมมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.82  
         5.1.4  ผลการประเมินสื่อการเรียนการสอน 
(Power Point) วิชางานวัดละเอียดช่างยนต์ จำนวน 

ชุด
ที1่

ชุด
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ชุด
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ชุด
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ชุด
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ม
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X 4.6 4.7 4.7 4.6 4.8 4.8 4.7 4.8 4.7

44.555.5
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น

ความส าคัญชุดการสอน
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แผน
เทค
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เอก
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สื่อ
ภาค
ผ…
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S.D. 0.17 0.2 0.18 0.2 0.14 0.2 0.2 0.19

X 4.48 4.8 4.83 4.8 4.86 4.8 4.8 4.82

44.55
5.5

ชื่ อ
แก
น

องค์ประกอบชุดการสอน

1. หาประสิทธิภาพของชุดการสอน

2. หาค่าดัชนปีระสิทธิภาพของชุดการสอน

3. เปรียบเทียบคะแนนผลสัมฤทธิ์และหา

ประสิทธิภาพชุดการสอนด้วย t-test dependent

4. ความพึงพอใจของนักเรียนต่อการจัดการเรียนรู้

5. ความพึงพอใจของครูผู้สอนที่ได้รับการเผยแพร่
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4 ด้าน พบว่า โดยรวมสื่อการเรียนการสอน (Power 
Point) ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ผู้เชี่ยวชาญตรวจสื่อการสอน 
มีความเห็นว่าอยู่ในระดับดีมากที่สุด 

ตารางที่ 3  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 การประเมินคุณภาพสื่อการเรียนการสอน 

จากตารางที่ 3 พบว่า ผู้เชี่ยวชาญมีความเห็น
ส ื ่อการสอน ในภาพรวมม ีค ุณภาพด ีมากท ี ่สุด 
มีค่าเฉลี่ย 4.78  
          5.1.5  ผลการพัฒนาชุดการสอนโดยการการ
ทดลองใช้ ประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอน
กลุ่มทดลองกับกลุ่มตัวอย่าง 

ตารางที่ 4  ผลการวิเคราะห์หาประสิทธิภาพชุดการ 
สอน 

การทดสอบ คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 
ประสิทธิภาพกระบวนการ (E1) 82.89 

ประสิทธิภาพผลลัพธ์ (E2) 80.92 

จากตารางที ่ 4 ผลปรากฏว่า นักเรียนกลุ่ม
ตัวอย่างทำคะแนนกระบวนการได้ถูกต้องเฉลี่ยร้อยละ 
82.89 (E1) และทำคะแนนแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ไ ด ้ ถ ู กต ้ อ ง เฉล ี ่ ย ร ้ อยละ  80.92 (E2) หมายถึ ง 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนมีค่า 82.89/80.92 
ดังนั ้นชุดการสอนที ่พัฒนาขึ ้นมีประสิทธิภาพตาม
เกณฑ์กำหนด 80/80 สอดคล้องกับสมมติฐานการวจิยั
ที่ตั้งไว้ 

    5.2  ผลการสอนจริงด้วยชุดการสอนที่พัฒนาขึ้น 
ใช้สอนจริงกับกลุ่มตัวอย่าง วิเคราะห์ผลดังนี้ 
         5.2.1  ผลการหาค่าดัชนีประสิทธิผลชุดการ
สอน 

ตารางที่ 5  การหาค่าดัชนีประสิทธิผลชุดการสอน 
วิชางานวัดละเอียดช่างยนต์ 

ชุด
การ
สอน 
ที่ 

ผลคูณ
ของ

จำนวน 
นักเรียน 

กับ
คะแนน

เต็ม 

ผลรวม
ของ

คะแนน 
ก่อน
เรียน 

ผลรวม
ของ 

คะแนน 
หลัง
เรียน 

E. I.

เกณฑ์
การ
ผ่าน 
E. I

1 35x10 
=350 

110 324 0.823 >0.5

2 35x10 
=350 

112 318 0.798 >0.5

3 35x10 
=350 

86 234 0.704 >0.5

4 35x10 
=350 

129 327 0.821 >0.5

5 35x10 
=350 

110 320 0.807 >0.5

6 35x10 
=350 

105 242 0.717 >0.5

7 35x10 
=350 

159 347 0.729 >0.5

8 35x10 
=350 

169 344 0.781 >0.5

รวม 35x80 
=2,800 

980 2,516 0.773 >0.5

จากตารางที่ 5 การหาค่าดัชนีประสิทธิผลของ
ชุดการสอน พบว่า ค่าดัชนีประสิทธิผล (E. I) โดยรวม
ชุดการสอนที่พัฒนาขึ้น มีค่าดัชนีประสิทธิผลเท่ากับ 
0.7730 แสดงว่านักเรียนมีความรู ้เพิ ่มขึ ้น 0.7730 
หรือคิดเป็นร้อยละ 77.30 แสดงว่าทุกชุดการสอนทำ
ให้นักเรียนมีความรู้สูงขึ้นและผ่านเกณฑ์ประสิทธิผล 
สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้  

ชุด
ที1่

ชุด
ที2่

ชุด
ที3่

ชุด
ที4่

ชุด
ที5่

ชุด
ที6่

ชุด
ที7่

ชุด
ที8่

รว
ม

S.D. 0.2 0.2 0.1 0.2 0.2 0.2 0.1 0.1 0.2

X 4.8 4.7 4.8 4.8 4.8 4.8 4.8 4.8 4.8

4.64.85

ชื่ อ
แก
น

ประเมินคุณภาพสื่อ
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         5.2.2  ผลการตรวจสอบความก้าวหน้าทางการ
เรียนด้วยการเปรียบเทียบคะแนนก่อนเรียนกับหลัง
เรียน โดยใช้ค่าที (t-test dependent)  

ตารางที่ 6  ผลการวิเคราะห์ความก้าวหน้าทาง 
การเรียน              

การ
ทดสอบ 

N X D D2 t

ก่อน
เรียน 

35 22.79 

1,536 65,306 14.86* 
หลัง
เรียน 

35 58.51 

        จากตารางที่ 6 ค่าเฉลี ่ยของคะแนนทดสอบ
ผลสัมฤทธิ์ก่อนเรียนและหลังเรียน แตกต่างกันอย่างมี
นัยสำคัญที่ระดับ .05 นั่นก็แสดงว่าการเรียนด้วยชุด
การสอนที่พัฒนาขึ้นทำให้นักเรียนมีความรู้สูงขึ้น 
         5.2.3  ผลการประเม ินความพึงพอใจของ
นักเรียนที ่เร ียนรู ้ด้วยชุดการสอนการที ่พัฒนาขึ้น 
พบว่า นักเรียนส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในภาพรวม
ทุกด้านอยู่ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ย 4.64 สอดคล้อง
กับสมมุติฐานที่ตั้งไว้ 

ตารางที่ 7  ค่าเฉลี่ยและส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน 
    ความพึงพอใจของนักเรียน 

จากตารางที่ 7 พบว่า นักเรียนส่วนใหญ่มีความ
พึงพอใจต่อชุดการสอน ระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 
4.64  

         5.2.4  ผลการประเมินคุณภาพชุดการสอนจาก
การเผยแพร่ จัดส่งช ุดการสอนที ่ใช ้สอนจริงทาง
ไปรษณีย์พร้อมแบบประเมินคุณภาพของชุดการสอน
ไปยังสถานศึกษา ในสังกัดสำนักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา ผลการประเมิน พบว่า ผู ้ทดลองใช้
ส ่วนใหญ่เห็นว่าในภาพรวมทุกด้านชุดการสอนที่
พัฒนาขึ้น มีคุณภาพในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ย 4.58  

6. สรุปผลการวิจัย
6.1  การพัฒนาชุดการสอนที่พัฒนาขึ้น ใช้ร่วมกับ

สื่อประสมประกอบการบรรยาย คำอธิบาย ภาพวีดี
ทัศน์ จำนวน 8 ชุดการสอน ภายในหนึ่งชุดการสอน
ประกอบด้วย คู่มือครู โครงการสอน แผนการจัดการ 
เร ียนร ู ้ด ้ วยเทคน ิคการสอนแบบการฝ ึกลงมือ
ปฏิบัติงาน เอกสารประกอบการเรียน สื่อการเรียน
การสอนและแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
     6.2  ประสิทธิภาพชุดการสอน ด้วยการนำคะแนน
เฉลี่ยของการทำแบบฝึกหัด ใบสั่งงาน ทั้ง 8 ชุดการ
สอน ต่อคะแนนเฉลี่ยของการทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียนกลุ่มทดลองใช้คร้ังที่ 3 ได้คา่ 
E1 E2⁄ =82.89/80.92 แ ส ด ง ว ่ า ช ุ ด ก า ร ส อ น มี
ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่กำหนด 80/80 และเป็นไป
ตามสมมุติฐานการสร้าง 
    6.3  ดัชนีประสิทธิผลของชุดการสอนจากการนำ
คะแนนก่อนเรียนหลังเรียนของนักเรียนกลุ่มสอนจริง 
มาหาค่าดัชนีประสิทธิผล พบว่า ชุดการสอนทั้ง 8 ชุด 
โดยรวมชุดการสอนที่พัฒนาขึ้น มีค่าดัชนีประสิทธิผล
เท่ากับ 0.773 แสดงว่าผ่านเกณฑ์ดัชนีประสิทธิผล 
0.50 
    6.4  เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนก่อน
เรียนหลังเรียนของนักเรียนกลุ่มสอนจริง โดยนำผล
คะแนนที่ได้จากการทดสอบมาวิเคราะห์ค่า t-test 
โดยการใช้ t-test Dependent พบว่า คะแนนทดสอบ
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.05 
หมายความว่าคะแนนทดสอบหลังเรียนสูงกว่าก่อน
เรียน เป็นไปตามสมมุติฐานการพัฒนา 

เนื้อหา
แบบ
ประ…

ส่ือ เวลา รวม

S.D. 0.46 0.44 0.47 0.49 0.47

X 4.67 4.7 4.57 4.59 4.64

44.55
5.5

ชื่ อ
แก
น

ความพึงพอใจของนักเรียน
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    6.5  ความพึงพอใจของนักเรียนกลุ ่มสอนจริงที่
เรียนรู้ด้วยชุดการสอน หลังการเรียนจบชุดการสอน
แต่ละชุดการสอนและเมื่อเรียนครบทุกชุดการสอนนำ
คะแนนเฉลี่ยร้อยละมาหาค่าเฉลี่ยรวม พบว่านักเรียน
มีความพึงพอใจ อยู่ในระดับมากเป็นไปตามสมมุติฐาน
การพัฒนาที่ตั้งไว้ 

7. อภิปรายผลการวิจัย
7.1  ชุดการสอน ประกอบด้วย 8 ชุดการสอน 62

หัวข้อเรื่อง เป็นชุดการสอน ด้วยเทคนิคการสอนแบบ
การฝึกลงมือปฏิบัติงานร่วมกับสื่อประสมที่สอดคลอ้ง
กับเนื ้อหาวิชาใช้บรรยายในชั้นเรียนมีขั ้นตอนการ
ออกแบบ 7 ขั ้นตอนดังนี ้ 1) วิเคราะห์เนื ้อหา 2) 
วิเคราะห์ว ัตถุประสงค์เช ิงพฤติกรรม 3) กำหนด
เนื ้อหาวิชา 4) สร้างใบเนื ้อหาและแบบฝึกหัด 5) 
จัดทำแผนการจัดการเรียนรู้ ด้วยเทคนิคการสอนแบบ
การฝึกลงมือปฏิบัติงาน 4 ขั ้นจากการสังเคราะห์
รูปแบบการสอน เพื่อพัฒนาทักษะปฏิบัติของนักการ
ศึกษา จำนวน 4 ท่าน 6) ออกแบบและสร้างสื่อการ
สอน 7) สร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
    7.2  ดัชนีประสิทธิผลชุดการสอน โดยรวมเท่ากับ 
0.773 ผลการหาค่าดัชนีประสิทธิผลชุดการสอน มีค่า
ดัชนีประสิทธิผลเท่ากับ 0.7730 แสดงว่านักเรียนที่
เรียนรู้ด้วยชุดการสอนที่พัฒนาขึ้นมีความรู้เพิ ่มขึ้น 
0.7730 หรือคิดเป็นร้อยละ 77.30 
    7.3  การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนก่อนเรียนและหลังเรียนเมื่อจัดการเรียนรู้ด้วยชุด
การสอน พบว่านักเรียนที่เรียนรู้ด้วยชุดการสอน มี
คะแนนเฉลี่ยก่อนเรียน เท่ากับ 22.79 และมีคะแนน
เฉลี ่ยหลังเร ียน เท่ากับ 58.51 เม ื ่อเปรียบเทียบ
คะแนนเฉล ี ่ยก ่อนเร ียนและหลังเร ียนค่า t-test 
Dependent พบว ่า  ม ีความแตกต ่างก ันอย ่างมี
น ัยสำค ัญทางสถิต ิท ี ่ระด ับ 0.05 ซึ ่งเป ็นได้ตาม 
สมมุติฐานที่ตั้งไว้ 
    7.4  การประเมินความพึงพอใจของนักเรียนที่
เรียนรู้ด้วยชุดการสอน โดยภาพรวมนักเรียนมีความ
พึงพอใจต่อการเรียนรู้ด้วยชุดการสอนระดับมากที่สุด 

ค่าเฉลี ่ย 4.64 อยู ่ในระดับมากที ่สุด ชุดการสอนที่
พัฒนาขึ ้นจึงสามารถนำไปใช้จัดการเรียนการสอน 
เพื่อให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ตามความสามารถของ
ตนเอง มีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตามวัตถปุระสงค์
ที่กำหนด 

8. ข้อเสนอแนะ
8.1  การสอนวิชางานวัดละเอียดช่างยนต์ เป็น

วิชาที่ต้องศึกษาและปฏิบัติเครื่องมือวัดละเอียดช่าง
ยนต์ ห้องปฏิบ ัต ิการวัดละเอียดช่างยนต์จึงเป็น
อุปกรณ์การเรียนการสอนที่สำคัญ ที่จะช่วยให้การ
จัดการเรียนรู ้ด ้วยชุดการสอนบรรลุว ัตถุประสงค์
รายวิชา ผู้สอนควรตรวจสอบความพร้อมด้านการใช้
งานของเครื่องมือวัดละเอียดช่างยนต์ ในขั้นประกอบ
กิจกรรมการปฏิบัติงานตามใบสั่งงานควรเป็นนักเรยีน 
1 คนต่อเคร่ืองมือวัดละเอียดช่างยนต์ 1 อัน  
     8.2  ชุดการสอนวิชางานวัดละเอียดช่างยนต์  
แม้ว่าจะจัดสร้างตามกระบวนการและหลักการมา
อย่างดีจนมีประสิทธิภาพแล้วก็ตาม แต่ก็ยังต้องอาศัย
เทคนิคและวิธีสอนของครูในการถ่ายทอดข้อมูลให้กับ
ผู้เรียน การบรรยายด้วยสื่อภาพประกอบคำบรรยาย 
(Power Point) ไม่ควรบรรยายนานเกินไป ครูควร
สอดแทรกกิจกรรม ระหว่างการบรรยายเป็นกิจกรรม
ที่สอดคล้องกับหัวข้อเร่ืองที่กำลังบรรยาย  
     8.3  ครูควรศึกษาจุดประสงค์เชิงพฤติกรรมหัวข้อ
เรื ่องและฝึกซ้อมการใช้สื ่อภาพประกอบคำอธิบาย 
(Power Point) เพื ่อให้ทราบถึงความหมายของปุ่ม
ควบคุมการนำเสนอ เป็นการเพิ่มประสิทธิภาพการ
สอนให้มากยิ่งขึ้นด้วย  
     8.4  แบบฝึกปฏิบัติในเอกสารประกอบการเรียน
ของชุดการสอนวิชางานวัดละเอียดช่างยนต์ ใช้ฝึก
ทักษะการปฏิบัติงานด้วย การนำข้อมูลที่ได้รับในขั้น
การสอนมาปฏิบัติตามขั้นตอนการปฏิบัติงาน เพื่อให้
ทราบผลของการปฏิบัติในขั้นนี้ผู้สอนควรให้นักเรียน
ปฏิบัติเป็นกลุ่มเล็ก 2-3 คน เพื่อเปิดโอกาสให้นักเรียน
ได ้ใช ้ศ ักยภาพของแต่ละคนทั ้งในด ้านความคิด 
การกระทำ 
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บทคัดย่อ 
        การจัดทำการศึกษาอิสระครั้งนี้มีวัตถุประสงค์
เพื่อ 1) เพื่อศึกษาพฤติกรรมการท่องเที่ยวของกลุ่มเจ
เนอเรชันแซดที่ศึกษาอยู่ในสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
หนองคาย 2) เพื่อศึกษาแรงจูงใจในการท่องเที่ยวของ
กลุ่มเจเนอเรชันแซดที่ศึกษาอยู่ในสังกัดอาชีวศึกษา
จังหวัดหนองคาย กลุ่มตัวอย่างคือ นักเรียน นักศึกษา 
ที ่ศึกษาอยู ่มนสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดหนองคาย 
จำนวน 400 คน ได้มาโดยการสุ่มอย่างง่าย เครื่องมือ
ที่ใช้ในการศึกษาค้นคว้า  ได้แก่ แบบสอบถามพฤติ
กรรและแรงจูงใจในการท่องเที่ยว จำนวน 59 ข้อ ซึ่ง
ค่าอำนาจจำแนกมีค่า ตั้งแต่ 0.361- 0.746 และมีค่า
ความเชื่อมั่น ทั้งฉบับ เท่ากับ 0.926 สถิติที่ใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ผลการศึกษาค้นคว้าปรากฏดังนี้ 

1. ข้อมูลทั ่วไปผู ้ตอบแบบสอบถาม พบว่า
ผู ้ตอบแบบสอบถามจำนวน 400 คนส่วนใหญ่เป็น  
เพศหญิง จำนวน 244 คน คิดเป็นร้อยละ 61.00 
มีช่วงอายุอยู ่ระหว่าง 21–22 ปี จำนวน 131 คน 
คิดเป็นร้อยละ 32.75 เกิดในปีพ.ศ. 2545 จำนวน 
131 คน คิดเป็นร้อยละ 32.75 ศึกษาอยู่ในระดับ 

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ จำนวน 221 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 55.25 ศึกษาอยู ่ในการศึกษาอาชีวศึกษา
ภาครัฐ จำนวน 256 คน คิดเป็นร้อยละ 64.00 ศึกษา
อยู่ในประเภทวิชาช่างอุตสาหกรรม จำนวน 199 คน 
คิดเป็นร้อยละ 49.75 ศึกษาอยู่ในสาขาวิชาเทคนิค
เครื่องกล จำนวน 59 คน คิดเป็นร้อยละ 14.75 มีช่วง
ของรายได้อยู ่ระหว่าง 3,001-5,000 บาท จำนวน 
137 คน คิดเป็นร้อยละ 34.25  

2. ด ้านพฤต ิกรรมการท ่องเท ี ่ยว ผ ู ้ตอบ
แบบสอบถาม ส่วนใหญ่ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการท่องเที่ยวย้อนหลังเมื่อ 2-3 
ปีที ่แล้วมีการเดินทางไปเที ่ยว ประมาณ 1-2 ครั้ง 
ซึ่งเป็นการท่องเที่ยวเพื่อพักผ่อนมีผู้ร่วมเดินทางเป็น
ครอบครัว ญาติ เพื่อหรือคู่รัก เดินทางเองโดยพาหนะ
ส่วนตัว ด้วยรถยนต์ส่วนตัว ชอบแหล่งท่องเที ่ยว
ธรรมชาติ  กิจกรรมที ่ทำในการท่องเที ่ยว คือ ชม
ทิวทัศน์/นั ่งเล่น ท่องเที ่ยวในเทศกาลปีใหม่เดือน
ธันวาคมภาคเหนือเป็นภูมิภาคที ่น ิยมเดินทางไป 
ใช้เวลาในการท่องเที่ยว 1-3 วัน เพื่อนหรือคู่รักเป็น       
ผู้ตัดสินใจในการเลือกสถานที่ท่องเที่ยวข้อมูลเกี่ยวกับ
สถานที่ท่องเที่ยวรับข้อมูลจากการบอกปากต่อปาก 
สถานที่ในการรับประทานอาหารในการท่องเที่ยว คือ
ร้านอาหารตามสั่ง ส่วนใหญ่พักโรงแรม ค่าใช้จ่าย
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ทั ้งหมดในแต่ละคร ั ้ง 2,501-3,000 บาทโดยมี
ค่าใช้จ่ายที่พักต่อคืนอยู่ในช่วงราคา  501-1,000 บาท 
ค่าใช ้จ ่ายในเร ื ่องค่าอาหารและเครื ่องดื ่มต ่อวัน 
อยู่ในช่วงราคา 501-1,000 บาท และค่าใช้จ่ายใน
เรื ่องยานพาหนะรวมทั ้งค่าน้ำมันรวมกันต่อวันอยู่
ในช่วงราคา 501-1,000 บาท และปัญหาและอุปสรรค
ที่พบในการเดินทาง คือ ค่าที่พักแพงส่วนสถานที่ใน
จังหวัดหนองคายชอบไปท่องเที่ยว คือ ผาตากเสื้อ  

3. ด้านแรงจูงใจในการท่องเที่ยว พบว่า ความ
คิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับแรงจูงใจใน
การท่องเที่ยวมีผลต่อการตัดสินใจในพฤติกรรมการ
ท่องเที่ยวในภาพรวม อยู่ในระดับ มาก  เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้านของแรงจูงใจที ่ผู ้ตอบแบบสอบถามมี
ความคิดเห็นเกี่ยวกับแรงจูงใจในการท่องเที่ยวด้าน
อารมณ์ มีแรงจูงใจอยู่ในระดับ มาก รองลงมาได้แก่ 
ด้านกายภาพและด้านสัมพันธ์ภาพระหว่างบุคคล 
ตามลำดับ 
คำสำคัญ : เจเนอเรชันแซด, การท่องเที่ยว, พฤติกรรม        
             การท่องเที่ยว, แรงจูงใจในการท่องเที่ยว 

Abstract 
        Conducting this independent study the 
objectives were 1 )  to study the tourism 
behavior of the Generation Z group studied 
under the vocational education in Nong Khai 
province. 2) to study the incentives for tourism 
of the Generation Z group studied in the 
vocational school in Nong Khai province. 

The sample consisted of 4 0 0  students 
and students studying in the vocational 
school in Nong Khai Province, obtained by 
simple random sampling. The tools used in 
this research study are: A total of 5 9  travel 
behaviors and motivation questionnaires, 
whose discriminant powers ranged from 
0.361- 0.746 and had a confidence value of 
0 . 9 2  The statistics used in the data analysis 

were percentage, mean, standard deviation. 
The results of the study were as follows: 

1. General information of the respondents
found that the respondents of 4 0 0  people, 
most of them were females, 2 4 4  people 
representing 61.00 percent, aged between 21-
2 2  years, 1 3 1  people, representing 3 2 . 7 5 
percent, were born in the year In 2 0 0 2 , 1 31 
people accounted for 32.75 percent, studied 
at the vocational level, 2 2 1  people accounted 
for 5 5 . 2 5  percent, studied in vocational 
education in the government sector,256 people 
accounted for 6 4 . 0 0  percent, studied in the 
category of industrial technicians, number 
199. People, representing 49.75 percent, are
studying in the field of mechanical engineering,
numbering 5 9  people, accounting for 1 4 . 75
percent, with a range of income between
3,001-5,000 baht, 137 people, accounting for
34.25 percent.

2. Tourism behavior the majority of respondents
found that most of the respondents had a 
travel behavior in the past 2 - 3  years, having 
traveled about 1 - 2  times (3 8 . 7 5  percent) , 
which was leisure tourism (8 3 . 5 0  percent). 
with family, relatives, friends or lovers (42 .29 
percent) , traveling by own vehicle (8 4 . 5 0 
percent) by private car (35.35 percent), prefers 
natural attractions (81 . 8 6  percent) , activities 
that do in tourism are Sightseeing/sitting (10.80 
percent) Traveling in New Year's Eve (4 9 . 8 7 
percent)  December (1 8 . 4 8  percent) The 
northern region is a popular travel destination 
(33.29 percent), spending 1-3 days traveling a 
hundred (6 5 . 7 5  percent) A friend or partner 
decides where to visit (3 4 . 8 0  percent) . 
Information about attractions is obtained by 
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word of mouth (44.16 percent). Where to eat 
in tourism. is a la carte restaurant (4 6 . 9 3 
percent) , most of them stay in hotels (36 . 4 0 
percent)  Total expenses each time is 2 ,501 -
3 , 0 0 0  baht, with accommodation expenses 
per night in the range of 501-1,000 baht (36.40 
percent). Expenditure on food and beverages 
per day in the price range of 501-1,000 baht 
(4 1 . 0 0  percent) and the cost of vehicles, 
including fuel costs combined per day in the 
price range of 501-1,000 baht (46.00 percent), 
and the problems and obstacles encountered 
in travel are expensive accommodation costs 
(1 3 . 1 0  percent) .  The place in Nong Khai 
province likes to travel is Pha Tak Suea (41.37 
percent). 

3. In terms of incentives for tourism, it was
found that the opinions of the respondents about 
the incentives for tourism Affects decision-
making in tourism behavior as a whole. At a 
high level ( X = 3 . 5 7 , .D.S = 0 . 6 3 )  when 
considering each aspect of motivation that 
respondents had opinions about emotional 
tourism motivation. Motivation was at a high level 
( X = 3.83,  .D.S = 0 .72 ) , followed by physical     
( X = 3.70, .D.S = 0.75) and interpersonal ( X = 
3.68, .D.S = 0.92), respectively. 
Keywords :  Generation Z, Tourism, Travel 

Behavior, Tourism Incentives. 

1. บทนำ
การท่องเที่ยวทั ่วโลกมีการเจริญเติบโตและ

ขยายตัวอย่างต่อเนื่อง จากองค์การการท่องเที่ยวโลก 
( The United Nations World Tourism Organization : 
UNWTO) ได้คาดการณ์ว่าในปี 2573 จะมีนักท่อง 
เที่ยวจำนวนกว่า 1.8 พันล้านคน  หรือคิดอัตราการ
ขยายตัวเฉล ี ่ยร ้อยละ 3.3 ต ่อป ี ซ ึ ่ งคาดว ่าเป็น

นักท่องเที่ยวที่เดินทางมายังเอเชียแปซิฟิก จำนวน 
535 ล้านคน คิดเป็นอัตราเพิ่มข้ึนเฉลี่ยร้อยละ 57  

รูปที่ 1  การคาดการณ์การท่องเที่ยวในปี 2573 [1] 

        จากรูปที่ 1 พบว่า การคาดการณ์การท่องเที่ยว
เป็นนักท่องเที่ยวที่เดินทางมายังภูมิภาคเอเชียแปซิฟิก 
รองลงมาเป ็นทว ีปอเมร ิกา และทว ีปยุโรป การ
ท ่องเท ี ่ยวท ี ่ขยายต ัวม ีผลต ่อการหมุนเว ียนของ
เศรษฐกิจโลก เพราะมีปัจจัยที่ส่งผลต่อการขยายตัว
ของการการท่องเที่ยว ได้แก่ปัจจัยโดยตรง ประกอบ
ไปด้วยการจับจ่ายใช ้สอยของน ักท่องเที ่ยวของ
นักท่องเที ่ยวต่างชาติและนักท่องเที ่ยวในประเทศ 
รวมถึงการใช ้จ ่ายของรัฐในภาคบริการด้านการ
ท่องเที่ยวส่งผลโดยตรงต่อ GDP ของการท่องเที่ยว
โลก และปัจจัยทางอ้อม ประกอบด้วย การลงทุนจาก
อุตสาหกรรมอื่นที่มีความเกี่ยวโยง กับอุตสาหกรรม
การท่องเที่ยว [1] 
        การสร ุปสถาณการณ ์การท ่องเท ี ่ ยวของ
กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา [2] พบว่า ประชากร
มีการเดินทางท่องเที่ยวถึง ร้อยละ 46.37 ซึ่งสะท้อน
ภาพของ อุตสาหกรรมการท่องเที ่ยวของไทยอย่าง
ชัดเจนว่ามีบทบาทสำคัญมากเพียงใดต่อสภาพ ด้าน
เศรษฐกิจ องค์ประกอบของการท่องเที ่ยว ได้แก่ 
น ั กท ่ อ ง เท ี ่ ย ว  ซ ึ ่ ง จ ำแนกตาม  ล ั กษณะทาง
ประชากรศาสตร์ของนักท่องเที่ยวได้ตามลักษณะเพศ 
อายุ รายได้ ระดับการศึกษา สถานภาพ และถิ่นอาศัย 
ซึ่งแต่ละปัจจัยจะส่งผลต่อการเลือกและ พฤติกรรม
การท่องเที ่ยวที ่ต่างกัน หากพิจารณาด้านอายุ จะ
พบว่าปัจจุบันประเทศไทยมีกลุ่มที่ใช้บริการด้านการ 
ท่องเที่ยวหลายกลุ่มอายุ แต่กลุ่มผู้บริโภคที่มีขนาด

วารสารวิจัยและนวัตกรรมการอาชีวศึกษา
Vocational Education Innovation and Research Journal 

ปีที ่6 ฉบับที ่1 มกราคม - มิถุนายน 2565

Thai-Journal Citation Index Centre Tier #2

117



ใหญ่ที่สุดและมีแนวโน้มจะมีขนาดใหญ่กว่าประชากร
รุ่นอื่น ๆ ในอนาคต คือ Generation Z 
        เจเนอเรชั ่น (Generation Z) Gen-Z คือ คำ
นิยามล่าสุดของ “คนรุ่นใหม่” ในยุคปัจจุบัน หมายถึง
คนทีเกิดในช่วงปี พ.ศ. 2537–2552 (อายุระหว่าง 8-
22 ปี) เติมและโตมาในยุคความเจริญรุดหน้าของ
เทคโนโลยีปละ Social network จึงเปิดรับข้อมูลที่
หลากหลายผ่านสื่อดิจิตอลมากที่สุด [3] มีทางเลือก
สำหรับชีวิตอย่างเป็นอิสระเพื่อแสดงความเป็นตัวเอง
อย่างชัดเจนมีความสนใจเรื่องรอบตัวหลากหลายมิติ 
ทั้งในเร่ืองเศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดล้อม ศิลปะ ศาสนา 
การเมือง เป็นต้น แต่ลักษณะประการหนึ่งที่ผู้บริโภค
กล ุ ่ม Generation Z แตกต ่างจากร ุ ่นอ ื ่น ๆ คือ 
ผู้บริโภคกลุ่มนี้จะได้เห็นภาพที่พ่อและแม่ต้องออกไป
ทำงานทั้งคู ่ ต่างจากรุ่นก่อนๆที่อาจจะมีพ่อออกไป
ทำงานคนเดียว ด้วยเหตุผลนี้ในวัยเด็กของผู้บริโภค
กลุ่ม Generation Z หลาย ๆ คน อาจได้รับการเลี้ยง
ด ูจากคนอ ื ่นมากกว ่าพ ่อแม ่ของตนเอง  [4] การ
อาชีวศึกษาเป็นการศึกษาด้านวิชาชีพมีทั้งภาครัฐและ
เอกชน เพื่อผลิตและพัฒนากำลังคนในระดับฝีมือซึ่ง
หมายถึงระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ หรือ ปวช. ใช้
ระยะเวลาในการศึกษา 3 ปีการศึกษาโดยรับผู้สำเร็จ
การศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้น (ม.3) หรือ
เทียบเท่า นอกจากนั้นการอาชีวศึกษายังผลิตและ
พ ัฒนากำล ั ง คน  ในระด ั บ เทคน ิคหร ื อระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ใช้เวลาศึกษา 2 
ป ี ก า ร ศ ึ ก ษ า  ร ั บ ผ ู ้ ส ำ เ ร ็ จ ก า ร ศ ึ ก ษ า ร ะ ดั บ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพและระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลาย (ม.6)  

 จากความสำคัญการการขยายตัวของการ
ท่องเที่ยวประกอบกับการเติบโตของกลุ่มนักท่องเที่ยว
ที่มีการเติบโตเพิ่มขั้นทั ้งในและต่างประเทศ ทำให้
นักท่องเที่ยวกลุ่มเจเนอเรชันแซดเป็นกลุ่มที่น่าสนใจที่
จะศึกษา เนื่องจากเป็นกลุ่มที่มีช่วงอายุเตรียมพร้อมที่
จะเข้าสู ่ว ัยทำงานประกอบกับปัจจุบันการศึกษา
เกี่ยวกับนักเรียน นักศึกษาอาชีวศึกษาเกี่ยวกับการ
ท่องเที่ยวยังไม่มีมาก แต่มีจำนวนนักท่องเที่ยวในกลุ่ม

นี้เพิ่มขึ้น ผู้ศึกษาจึงเล็งเห็นความน่าสนใจการศึกษา
ประเด็นนี้ เพื่อที่ทั้งภาครัฐและเอกชนจะสนใจและนำ
การศึกษานี้ไปใช้ประโยชน์ในอนาคต 

2. วัตถุของการวิจัย
2.1  เพื่อศึกษาพฤติกรรมการท่องเที่ยวของกลุ่ม

เจเนอเรชันแซดที่ศึกษาอยู่ในสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
หนองคาย 
 2.2  เพื่อศึกษาแรงจูงใจในการท่องเที่ยวของกลุ่ม 
เจเนอเรชันแซดที่ศึกษาอยู่ในสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
หนองคาย 

3. ขอบเขตของการวิจัย
3.1 ด้านประชากร

ประชากรที ่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ นักเรียน 
นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) และ
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ที่เรียนใน
สถานศึกษาสังก ัดอาชีวศ ึกษาจ ังหว ัดหนองคาย 
จำนวน 9,093 คน ประจำปีการศึกษา 2564 จาก
วิทยาลัยที ่ส ังกัดในอาชีวศึกษาจังหวัดหนองคาย
จำนวนท ั ้ งส ิ ้น 12 ว ิทยาล ัย ซ ึ ่ งประกอบด ้วย 
ว ิทยาลัยเทคนิคหนองคาย ว ิทยาลัยอาชีวศึกษา
หนองคาย วิทยาลัยเทคโนโลยีและอุตสาหกรรมการ
ต่อเรือหนองคาย วิทยาลัยเทคโนโลยีพระมหาไถ่
หนองคาย ว ิทยาลัยเทคโนโลยีเอเชีย หนองคาย 
วิทยาลัยเทคโนโลยีอาเซียน วิทยาลัยเทคโนโลยีโพน
พิส ัย ว ิทยาล ัยอาชีวศึกษาเอกปัญญา ว ิทยาลัย
เทคโนโลย ีศร ี เช ี ยง ใหม ่  ว ิทยาล ัย เทคโนโลยี
บริหารธุรกิจร ักไทย ท่าบ ่อ ว ิทยาลัยเทคโนโลยี
บริหารธุรกิจรักไทย โพนพิสัย และวิทยาลัยเทคโนโลยี
วิชาชีพท่าบ่อ 

3.2 กลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ ่มตัวอย่างที ่ใช้ในการศึกษาครั ้งนี ้ ได้แก่ 

นักศึกษาในสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดหนองคายซึ่ง
ได้มาจากการใช้ว ิธ ีการสุ ่มตัวอย่างอย่างง่ายโดย
กำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างด้วยการใช้สูตรการ
คำนวณของ Taro Yamane ระดับความเชื่อมั่น 0.05 
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จากวิทยาลัยที่สังกัดในอาชีวศึกษาจังหวัดหนองคาย
จำนวนทั้งสิ้น 12 วิทยาลัย จำนวน 400 คนโดยวิธีการ
สุ่มอย่างง่าย (Sample Random Sampling) 

4. วิธีการดำเนินงานวิจัย
การศึกษาครั ้งนี ้เป ็นการศึกษาพฤติกรรมและ

แรงจูงใจการท่องเที ่ยวของกลุ ่มเจเนอเรชันแซดที่
ศึกษาอยู่ในสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดหนองคาย เป็น
การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ด้วย
การสำรวจข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างโดยมีขั้นตอนในการ
ดำเนินการวิจัยดังต่อไปนี้ 
       4.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

    ประชากรที ่ใช้ในการศึกษาครั ้งนี ้ ได้แก่ 
นักศึกษาในสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดหนองคายซึ่ง
ประกอบด้วย นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
(ปวช.) และนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ชั้นสูง (ปวส.) จำนวนทั้งหมด 9,093 คน [5] 

 ระดับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
(ปวช.) และนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ชั้นสูง (ปวส.) มีรายละเอียดดังนี้ 

1. วิทยาลัยเทคนิคหนองคาย จำนวน 2,931 คน
2. ว ิทยาล ัยอาชีวศ ึกษาหนองคาย จำนวน

1,356 คน 
3. วิทยาลัยเทคโนโลยีและอุตสาหกรรมการต่อ

เรือหนองคาย จำนวน 572 คน 
4. วิทยาลัยเทคโนโลยีพระมหาไถ่หนองคาย

จำนวน 70 คน 
5. วิทยาลัยเทคโนโลยีเอเซียหนองคาย จำนวน

187 คน 
6. วิทยาลัยเทคโนโลยีอาเซียน จำนวน 650 คน
7. วิทยาลัยเทคโนโลยีโพนพิสัย จำนวน 1,170 คน
8. วิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกปัญญา จำนวน 510 คน

9. วิทยาลัยเทคโนโลยีศรีเชียงใหม่ จำนวน 315 คน
10. วิทยาลัยเทคโนโลยีบริหารธุรกิจรักไทย ท่าบ่อ

จำนวน 244 คน 
11. วิทยาลัยเทคโนโลยีบริหารธุรกิจรักไทยโพน

พิสัย จำนวน 185 คน 

12. วิทยาลัยเทคโนโลยีวิชาชีพท่าบ่อ จำนวน
903 คน 

กลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ 

น ักศึกษาในสังก ัดอาชีวศึกษาจังหว ัดหนองคาย
เนื ่องจากจำนวนประชากรมีจำนวนที ่แน่นอนจึง
กำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างด้วยการใช้สูตรการ
คำนวณของ Taro Yamane 

𝑛 =  
𝑁

1+𝑁𝑒2

e  = ความคลาดเคลื่อนของการสุ่ม 
ตัวอย่าง 

N  = จำนวนประชากร 
n  = จำนวนกลุ่มตัวอย่าง 

 จากจำนวนประชากรทั้งสิ ้น 9,093 คน และ
กำหนดให้ค่าความคลาดเคลื่อนของการสุ่มตัวอย่าง
เท่ากับ 0.05 สามารถคำควณกลุ่มตัวอย่างที่ต้องการ
ใช้ในการวิจัยได้ดังนี้ 

𝑛 =
9,093

1+9,093(0.05)2

= 383.145  
= 384 คน  ( ใช ้จร ิงจำนวน 400 

ตัวอย่าง) 

 ดังนั ้นในการวิจ ัยครั ้งนี ้จ ึงใช้กลุ ่มตัวอย่าง 
จำนวน  400 คน  การเลือกกลุ่มตัวอย่างใช้วิธีการสุ่ม
แ บ บ แ บ ่ ง ช ั ้ น  ( Stratified Random Sampling) 
ตามลำดับดังนี้ 

    4.1.1 แบ่งสัดส่วนของกลุ่มตัวอย่าง โดย
เปรียบ เทียบอัตราส่วนประชากรทั้งหมด โดยคำนวณ
จากสูตร 

 𝑛 =
𝑛(𝑁1)

𝑁

n1  = ขนาดของกลุ่มตัวอย่างในแต่ละ 
วิทยาลัย 

n = จำนวนประชากรในแต่ละวิทยาลัย 
N1 = ขนาดของกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด  
N = จำนวนประชากรทั้งหมด 
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        จากการคำนวณขนาดของกลุ่มตัวอย่างในแตล่ะ
วิทยาลัยจะได้กลุ่มตัวอย่าง ดังตารางที่ 1 

ตารางที่ 1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง จำแนกตาม 
 วิทยาลัยในสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด 
หนองคาย 

    4.1.2 สุ่มกลุ่มตัวอย่างจากจำนวนประชากร
ในแต่ละวิทยาลัยแบ่งเป็นช่วงชั ้นตั ้งแต่ระดับชั้น 
ปวช.1 ถึงระดับชั้น ปวส.2 โดยวิธีการสุ่มอย่างง่าย 
(Sample Random Sampling) 
       4.2 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

    เครื ่องมือที ่ใช ้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ได้แก่ การศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนนักศึกษา
และเพื่อศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมการ
ท่องเที ่ยง แรงจูงใจในการท่องเที ่ยวของนักเรียน
นักศึกษาในสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดหนองคายซึ่ง 
ผู้ศึกษาสร้างขึ้น แบ่งออกเป็น 4 ส่วน 

 ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ซึ่งเป็นแบบสำรวจรายการ (Checklist) 

 ส่วนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรม
ในการท่องเที่ยวของนักเรียนนักศึกษา ซึ่งเป็นลักษณะ 
เลือกตอบ ได้มากกว่า 1 ข้อ 

 ส่วนที่ 3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรม
การท ่องเท ี ่ ยวของน ักเร ียนน ักศ ึกษาในส ังกัด
อาชีวศึกษาจังหวัดหนองคาย ประกอบไปด้านต่าง ๆ 
จำนวน  8 ด้าน และข้อคำถาม จำนวน 59 ข้อ 

 ส ่ ว นท ี ่  4 เ ป ็ น แบบสอบถาม เก ี ่ ย วกั บ
ข้อเสนอแนะแนวทางการศึกษาปัจจัยที ่ส ่งผลต่อ
พฤต ิกรรมการท ่องเท ี ่ ยวของเจเนอเรช ันแซด 
กรณีศึกษา นักเรียน นักศึกษาในสังกัดอาชีวศึกษา
จ ังหว ัดหนองคาย  ในด ้านต ่าง ๆ ม ีล ักษณะเป็น
แบบสอบถามปลายเปิด (Open- Ended Question) 

 คุณภาพเครื่องมือ ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา
และหาค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC (Item Objective 
Congruence) ตามวิธีของโรวิเนนลี่ (Rovinelli) และ
แฮมเบิลตัน (Hambleton) และได้ค่าความสอดคล้อง
ต ั ้ ง แ ต ่  0 . 66 ถ ึ ง  1 . 0 0   ค ่ า อ ำ น า จ จ ำ แ น ก 
(Discrimination Power) เป็นรายข้อโดยวิธ ีหาค่า
ความสัมพันธ์ระหว่างคะแนนรายข้อกับคะแนนรวม 
( Item-Total Correlation)  [6] และค ั ด เล ื อ กข้ อ
คำถามที่มีค่าความสัมพันธ์ ที่มีค่านัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 (df , n-2 , 30-2 = 28 ระดับนัยสำคัญที่ 
0.05 เท่ากับ 0.361) ซึ่งเป็นค่าอำนาจจำแนกที่ยอมรบั
ได้และตัดข้อคำถามที่ไม่ผ่านเกณฑ์ทิ้งไป เลือกข้อ
คำถามที่ผ่านเกณฑ์ จำนวน 59 ทั้งหมด ซึ่งค่าอำนาจ
จำแนกมีค่า ตั้งแต่ 0.361-0.746 และแบบสอบถาม 
ท ี ่ ม ี ข ้ อคำถามผ ่ าน เกณฑ ์ ไปหาความเช ื ่ อมั่ น 
(Reliability) โดยใช้วิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา 
(Alpha-Coefficient) ของครอนบัค (Cronbach) [6] 
ซึ่งมีค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาทั้งฉบับเท่ากับ 0.926  
       4.3  การเก็บรวบรวมข้อมูล 

     การศ ึกษาค ้นคว ้าคร ั ้ งน ี ้ ผ ู ้ ศ ึกษาเป็น
ผู้ดำเนินการเก็บแบบสอบถามและรวบรวมข้อมูลกับ
นักเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างโดยผู้ศึกษาเดินทางไปเก็บ
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ข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง ด้วยตนเอง และได้ดำเนินการ
ตามขั้นตอนดังต่อไปนี้ 

    4.3.1 ขั้นเตรียมการ 
         1 )  ต ิ ด ต ่ อ ป ร ะ ส า น ส ำ นั ก ง า น

อาชีวศึกษาจังหวัดหนองคาย เพื่อขอความร่วมมือใน
การศึกษา 

2) ทำบันทึกข้อความถึงผู้อำนวยการ
อาชีวศึกษาจังหวัดหนองคายเพื่อขออนุญาตดำเนิน
การศึกษาค้นคว้า 

    4.3.2  ขั้นดำเนินการ 
1) ช ี ้แจงว ัตถุประสงค์ของศึกษา

ให้ก ับกลุ ่มต ัวอย่างให้เข ้าใจ ถึงจ ุดประสงค์ของ
การศึกษา 

    4.3.3  ขั้นตอนหลังการดำเนินการ 
              ผู้ศึกษาดำเนนิการรวบรวมข้อมูล

โดยดำเนนิการดังนี ้
1) เก ็บรวบรวมและตรวจสอบ

ความสมบูรณ์ของ เพื่อนำข้อมูลไปใช้ประกอบการ
ว ิ เคราะห ์ด ้วยว ิธ ีการทางสถ ิต ิและอภิปรายผล
การศึกษา 
       4.4  การวิเคราะห์ข้อมูล 

     ประมวลผลข้อมูลตามวัตถปุระสงค์และ
สมมติฐานของการศึกษาดังนี ้

     การศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรม
และแรงจูงใจการท่องเที่ยวของกลุ่มเจเนอเรชันแซดที่
ศึกษาในสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดหนองคาย ดังนี้ 

4.4.1 ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม โดยการแจกแจงความถี่ และหา
ค่าร้อยละ นำเสนอเป็นตารางประกอบคำบรรยาย  

      4 .4 .2 ข ้อม ูล เก ี ่ ยวก ับพฤต ิกรรมการ
ท่องเที่ยวของผู้ตอบแบบสอบถาม ใช้สถิติเชิงพรรณนา 
โดยการหาค่าเฉลี่ย ค่าความถี่ และค่าร้อยละ 

      4 .4 .3 ข ้อม ูล เก ี ่ ยวก ับพฤต ิกรรมการ
ท่องเที่ยวของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นมาตร
ส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ตามแนวคดิ
ของลิเคิร์ท วิเคราะห์โดยการหาค่าเฉลี่ย ( X ) และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( .D.S )  

      4.4.4  ข้อเสนอแนะแนวทางการศึกษา
ปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการท่องเที่ยวของผู้ตอบ
แบบสอบถาม ในด้านต่าง ๆวิเคราะห์โดยการหา 
ความถี่ และค่าร้อยละ 
       4.5 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

   4.5.1  สถิติในการตรวจสอบหาคุณภาพ
เครื่องมือ 

       4.5.1.1  การหาคุณภาพของ
แบบสอบถาม 

1) หาความเท ี ่ยงตรงเชิง
โครงสร้าง (Validity) ของแบบสอบถาม โดยใช้วิธีหา
ดัชนีความสอดคล้อง (IOC) โดยใช้สูตร ดังนี้ [7] 

สูตร 𝐼𝑂𝐶 =  
∑ 𝑅

𝑁
 

เมื่อ IOC แทน ดัชนีความสอดคล้องระหว่าง 
ข้อคำถามกับพฤติกรรม 
ต้องการวัด 

∑ R แทน ผลรวมคะแนนความคิดเห็น 
ของผู้เชี่ยวชาญทั้งหมด  

N  แทน จำนวนผู้เชี่ยวชาญทั้งหมด 

2) หาค่าอำนาจจำแนกราย
ข้อใช้ค่าสัมประสิทธิ ์สหสัมพันธ์อย่างง่ายระหว่าง
คะแนนของแบบสอบถามแต่ละข้อกับคะแนนรวม 
(Item-Total Correlation) [7] 

สูตร      𝑟𝑥𝑦 =  
𝑁 ∑ 𝑋𝑌−∑ 𝑋 ∑ 𝑌

[𝑁 ∑ 𝑋2−(∑ 𝑋)2][𝑁 ∑ 𝑌2−(∑ 𝑌)2]

เมื่อ  rxy แทน  สัมประสิทธิ์สัมพันธ์ 
∑ XY แทน  ผลบวกของผลคูณคะแนนแต่ละคู่  

X กับ Y 
XY แทน  ผลรวมของคะแนนชุด  X̅

∑ Y แทน  ผลรวมของคะแนนชุด Y 
∑ X2 แทน  ผลรวมของข้อมูล X̅ แต่ละตัว 

 ยกกำลังสอง 
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∑ Y2 แทน  ผลรวมของข้อมูล Y แต่ละตัว 
        ยกกำลังสอง 

N  แทน จำนวนข้อมูล 

3) หาค่าความเชื ่อมั ่นของ
แบบสอบถาม โดยใช้วิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา 
(Alpha-Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) [6] 

α = 𝐾

𝐾−1
[1 −

∑ 𝑆𝑖
2

𝑆𝑖
2 ]

เมื่อ   แทน สัมประสิทธิ์ความเชื่อมั่น 
ของแบบสอบถาม 

K แทน จำนวนข้อของแบบสอบถาม 
∑ Si

2     แทน  ผลรวมความแปรปรวนของ
คะแนนแบบสอบถาม      
 จำแนกรายข้อ 

Si
2  แทน ความแปรปรวนของคะแนน

แบบสอบถามทั้งฉบบั 
    4.5.2.  สถิติพื้นฐาน ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย 

และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
       4.5.2.1  ร้อยละ โดยใช้สูตร ดังนี้ [7] 

       4.5.2.2  ค่าเฉลี่ย (Mean) โดย ใช้
สูตรดังนี้ [6] 

สูตร 𝑋̅ =  
∑ 𝑋

𝑁
 

เมื่อ X̅ แทน ตัวกลางเลขคณิตหรือ 
ค่าเฉลี่ย 

∑ X แทน ผลรวมทั้งหมดของ 
คะแนน 

N   แทน   จำนวนคนทั้งหมด 

       4.5.2.3  ส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน                 
( Standard Deviation) โดย ใช้สูตรดังนี้ [7] 

สูตร S = √
N ∑ X2−(∑ X)

2

N(N−1)

เมื่อ  S    แทน   ความเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

∑ X แทน   ผลรวมทั้งหมดของ 
 คะแนน 

∑ X
2   แทน   ผลรวมของคะแนน 

ยกกำลังสองทั้งหมด           
N   แทน  จำนวนคนทั้งหมด 

5. ผลการวิจัย
การศึกษาครั ้งนี ้เป ็นการศึกษาพฤติกรรมและ

แรงจูงใจการท่องเที ่ยวของกลุ ่มเจเนอเรชันแซดที่
ศ ึกษาอยู ่ในสังกัดอาช ีวศ ึกษาจังหวัดหนองคาย 
ผู้ศึกษาได้นำเสนอผลการศึกษา โดยแบ่งออกเป็น 4 
ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1  ผลการศึกษาอมูลทั่วไปของผู้ตอบ
แบบสอบข้อมูลทั ่วไปผู ้ตอบแบบสอบถาม  พบว่า 
ผู ้ตอบแบบสอบถามจำนวน 400 คนส่วนใหญ่เป็น  
เพศหญิง จำนวน 244 คน คิดเป็นร้อยละ 61.00 
มีช่วงอายุอยู่ระหว่าง 21 – 22 ปี จำนวน 131 คน 
คิดเป็นร้อยละ 32.75 เกิดในปีพ.ศ.2545 จำนวน 131 
คน ค ิดเป ็นร ้อยละ 32.75 ศ ึกษาอย ู ่ ในระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ จำนวน 221 คน คิดเป็นร้อย
ละ 55.25 ศึกษาอยู่ในการศึกษาอาชีวศึกษาภาครัฐ 
จำนวน 256 คน คิดเป็นร้อยละ 64.00 ศึกษาอยู่ใน
ประเภทว ิชาช ่างอ ุตสาหกรรม จำนวน 199 คน 
คิดเป็นร้อยละ 49.75 ศึกษาอยู่ในสาขาวิชาเทคนิค
เครื่องกล จำนวน 59 คน คิดเป็นร้อยละ 14.75 มีช่วง
ของรายได้อยู ่ระหว่าง 3,001-5,000 บาท จำนวน 
137 คน คิดเป็นร้อยละ 34.25  
        ตอนที่ 2 ผลการศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมใน
การท่องเที่ยวของผู้ตอบแบบสอบถามแสดงดังตาราง
ที ่  1 จำนวนและร้อยละของผู ้ตอบแบบสอบถาม
เก่ียวกับพฤติกรรมในการท่องเที่ยว    
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ตารางที่ 2  จำนวนและร้อยละของผู้ตอบ 
แบบสอบถามเก่ียวกับพฤติกรรมใน 
การท่องเที่ยว 

ตารางที่ 2  จำนวนและร้อยละของผู้ตอบ 
แบบสอบถามเก่ียวกับพฤติกรรมใน 
การท่องเที่ยว (ต่อ) 

        จากตารางที่ 2 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามสว่น
ใหญ่มีพฤติกรรมการท่องเที่ยวย้อนหลังเมื่อ 2-3 ปี 
ที่แล้วมีการเดินทางไปเที่ยว ประมาณ 1- 2 คร้ัง (ร้อย
ละ 38.75) ซึ่งเป็นการท่องเที่ยวเพื่อพักผ่อน (ร้อยละ
83.50) มีผู้ร่วมเดินทางเป็นครอบครัว ญาติ เพื่อหรือ
คู่รัก (ร้อยละ42.29) เดินทางเองโดยพาหนะส่วนตัว 
(ร้อยละ84.50) ด้วยรถยนต์ส่วนตัว (ร้อยละ 35.35) 
ชอบแหล่งท ่องเท ี ่ยวธรรมชาต ิ (ร ้อยละ81.86) 
กิจกรรมที่ทำในการท่องเที่ยวคือ ชมทิวทัศน์/นั่งเล่น 
(ร้อยละ 10.80) ท่องเที่ยวในเทศกาลปีใหม่ (ร้อยละ 
49.87) เดือนธันวาคม(ร้อยละ 18.48) ภาคเหนือเป็น
ภูมิภาคที่นิยมเดินทางไป (ร้อยละ 33.29 ) ใช้เวลาใน
การท่องเที่ยว 1-3 วัน (ร้อยละ 65.75) เพื่อนหรือคู่รัก
เป็นผู้ตัดสินใจในการเลือกสถานที่ท่องเที่ยว (ร้อยละ 
34.80) ข้อมูลเกี่ยวกับสถานที่ท่องเที่ยวรับข้อมูลจาก
การบอกปากต่อปาก(ร้อยละ 44.16) สถานที่ในการ
รับประทานอาหารในการท่องเที่ยว คือ ร้านอาหาร
ตามสั่ง (ร้อยละ 46.93) ส่วนใหญ่พักโรงแรม (ร้อยละ 
36.40) ค่าใช้จ่ายทั้งหมดในแต่ละครั้ง 2,501- 3,000 
บาทโดยมีค่าใช้จ่ายที่พักต่อคืนอยู่ในช่วงราคา  501-
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1,000 บาท (ร ้อยละ 36.40) ค่าใช ้จ ่ายในเร ื ่อง
ค่าอาหารและเครื่องดื่มต่อวัน อยู่ในช่วงราคา  501-
1,000 บาท (ร้อยละ 41.00) และค่าใช้จ่ายในเรื ่อง
ยานพาหนะรวมทั้งค่าน้ำมันรวมกันต่อวัน อยู่ในช่วง
ราคา 501-1,000 บาท (ร้อยละ 46.00) และปัญหา
และอุปสรรคที่พบในการเดินทาง คือ ค่าที่พักแพง 
(ร้อยละ 13.10) ส่วนสถานที่ในจังหวัดหนองคายชอบ
ไปท่องเที่ยว คือ ผาตากเสื้อ (ร้อยละ 41.37) 

ตอนที่ 3  ผลการศึกษาเกี่ยวกับแรงจูงใจใน
การท่องเที่ยวของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบไป
ด้านต่าง ๆ จำนวน  8 ด้าน และข้อคำถาม จำนวน 59 
ข้อ  ดังนี้ 1) ด้านผลิตภัณฑ์แหล่งท่องเที่ยว 2) ด้าน
เหตุผล 3) ด้านอารมณ์ 4) ด้านสถานภาพธุรกิจหรือ
ชื่อเสียง 5) ด้านอุปถัมภ์ร้านค้า 6) ด้านกายภาพ 7) 
ด ้านส ัมพ ันธ ์ภาพระหว ่างบ ุคคล และ  8) ด ้าน
วัฒนธรรม  

ตารางที่ 3  แรงจูงใจในการท่องเที่ยวของผู้ตอบ 
 แบบสอบถามในภาพรวม 

รายการ 
X .D.S แปลผล 

1.ด้านผลติภณัฑ์แหล่ง
ท่องเที่ยว

3.54 0.70 มาก 

2.ด้านเหตผุล 3.52 0.72 มาก 
3.ด้านอารมณ์   3.83 0.72 มาก 
4.ด้านสถานภาพธุรกิจ
หรือช่ือเสียง

3.54 0.82 มาก 

5.ด้านอุปถัมภ์ร้านค้า
3.19 0.82 

ปาน
กลาง 

6.ด้านกายภาพ 3.70 0.75 มาก 
7.ด้านสัมพันธ์ภาพ
ระหว่างบุคคล

3.68 0.92 มาก 

8.ด้านวัฒนธรรม 3.58 1.03 มาก 
รวม 3.57 0.63 มาก 

        จากตารางที่ 3 พบว่า ความคิดเห็นของผู้ตอบ
แบบสอบถามเกี่ยวกับแรงจูงใจในการท่องเที่ยว มีผล
ต่อการตัดสินใจในพฤติกรรมการท่องเที่ยวในภาพรวม 

อย ู ่ ในระด ับมาก  ( X = 3.57,  .D.S = 0 .63)  เมื่ อ
พ ิจารณาเป ็นรายด ้ านของแรงจ ู ง ใจท ี ่ ผ ู ้ ตอบ
แบบสอบถามมีความคิดเห็นเกี่ยวกับแรงจูงใจในการ
ท่องเที ่ยวด้านอารมณ์ มีแรงจูงใจอยู ่ในระดับมาก 
( X = 3.83,  .D.S = 0 .72)  รองลงมาได ้แก ่  ด ้ าน
กายภาพ ( X = 3.70, .D.S = 0.75) และด้านสัมพันธ์
ภ าพระหว ่ า งบ ุ คคล  ( X = 3.68,  .D.S = 0 . 92 ) 
ตามลำดับ 

ตอนที่ 4 ผลการศึกษาเกี่ยวกับข้อเสนอแนะ
ของผู้ตอบแบบสอบถามในด้านต่าง ๆ มีลักษณะเป็น
แบบสอบถามปลายเปิด (Open- Ended Question) 
ดังตารางที่ 4 

ตารางที่ 4 รายการข้อเสนอแนะความถี่ของข้อเสนอ 
              แนะที่มีลักษณะเดียวกัน และร้อยละ 

ข้อ
ที ่

รายการ
ข้อเสนอแนะ 

จำนวน 
(ข้อเสนอแนะ) 

ร้อยละ 

1 ความเร็วของ
เครือข่าย internet 

119 30.75 

2 สถานท่ีท่องเที่ยว
ควรมีเครือข่ายการ
สื่อสารครอบคลุม
ทุกเครือข่าย 

89 22.25 

3 ทางเดินสำหรับคน
พิการที่ใช้รถเข็น 

70 17.50 

4 ห้องน้ำคนพิการ 65 16.25 
5 จุดบริการการปฐม

พยาบาลเบื้องต้น 
57 14.25 

รวม 400 100.00 

จากตารางที่ 4 พบว่า ข้อเสนอแนะของผู้ตอบ
แบบสอบถามเกี ่ยวกับแรงจูงใจในการท่องเที ่ยวมี
ข้อเสนอเร่ืองความเร็วของเครือข่าย internet จำนวน 
119 ข้อเสนอ คิดเป็นร้อนละ 30.75 ลำดับถัดไป 
ได้แก่ สถานที่ท่องเที่ยวควรมีเครือข่ายการสื่อสาร
ครอบคลุมทุกเครือข่าย จำนวน 89 ข้อเสนอ คิดเป็น
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ร้อนละ 22.5 และทางเดินสำหรับคนพิการที่ใช้รถเข็น 
จำนวน 70 ข้อเสนอ คิดเป็นร้อนละ 17.50 ตามลำดับ 

6. สรุปผล
การศ ึกษาพฤต ิกรรมและแรงจ ูงใจของกลุ่ม

เจเนอเรชันแซดที่ศึกษาอยู่ในสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
หนองคาย มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาพฤติกรรมและ
แรงจูงใจในการท่องเที่ยวของกลุ ่มเจเนอเรชันแซด 
ที ่ศ ึกษาอยู ่ในสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดหนองคาย 
โดยการเก ็บรวมรวมข้อม ูลในคร ั ้งน ี ้  ผ ู ้ศ ึกษาใช้
แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ซึ่งกลุ่มตัวอย่างที่ทำการศึกษา คือ นักเรียน นักศึกษา
ในสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดหนองคาย จำนวน 400 
คน จากทั้งหมด 12 วิทยาลัย ผู้ศึกษานำเสนอสรุปผล 
อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ ดังต่อไปนี้ 

1. ข้อมูลทั ่วไปผู ้ตอบแบบสอบถาม พบว่า
ผู้ตอบแบบสอบถามจำนวน 400 คนส่วนใหญ่เป็นเพศ
หญิง จำนวน 244 คน  คิดเป็นร้อยละ 61.00 มีช่วง
อายุอยู่ระหว่าง 21–22 ปี จำนวน 131 คน คิดเป็น
ร้อยละ 32.75 เกิดในปีพ.ศ. 2545 จำนวน 131 คน 
ค ิ ด เ ป ็ น ร ้ อ ยละ  3 2 . 7 5  ศ ึ ก ษ า อย ู ่ ใ น ร ะดั บ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ จำนวน 221 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 55.25 ศึกษาอยู ่ในการศึกษาอาชีวศึกษา
ภาครัฐ จำนวน 256 คน คิดเป็นร้อยละ 64.00 ศึกษา
อยู่ในประเภทวิชาช่างอุตสาหกรรม จำนวน 199 คน 
คิดเป็นร้อยละ 49.75 ศึกษาอยู่ในสาขาวิชาเทคนิค
เครื่องกล จำนวน 59 คน คิดเป็นร้อยละ 14.75 มีช่วง
ของรายได้อยู ่ระหว่าง 3,001-5,000 บาท จำนวน 
137 คน คิดเป็นร้อยละ 34.25  

2. ด ้านพฤต ิกรรมการท ่องเท ี ่ยว ผ ู ้ตอบ
แบบสอบถาม ส่วนใหญ่ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการท่องเที่ยวย้อนหลังเมื่อ 2-3 
ปีที ่แล้วมีการเดินทางไปเที ่ยว ประมาณ 1-2 ครั้ง 
(ร้อยละ 38.75) ซึ ่งเป็นการท่องเที ่ยวเพื ่อพักผ่อน 
(ร้อยละ 83.50) มีผู้ร่วมเดินทางเป็นครอบครัว ญาติ 
เพื่อหรือคู่รัก (ร้อยละ 42.29) เดินทางเองโดยพาหนะ
ส่วนตัว (ร้อยละ 84.50) ด้วยรถยนต์ส่วนตัว (ร้อยละ 

35.35) ชอบแหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติ (ร้อยละ 81.86) 
กิจกรรมที่ทำในการท่องเที่ยวคือ ชมทิวทัศน์/นั่งเล่น 
(ร้อยละ 10.80) ท่องเที่ยวในเทศกาลปีใหม่ (ร้อยละ 
49.87) เดือนธันวาคม (ร้อยละ 18.48) ภาคเหนือเป็น
ภูมิภาคที่นิยมเดินทางไป (ร้อยละ 33.29) ใช้เวลาใน
การท่องเที่ยว 1-3 วัน (ร้อยละ 65.75) เพื่อนหรือคู่รัก
เป็นผู้ตัดสินใจในการเลือกสถานที่ท่องเที่ยว (ร้อยละ 
34.80) ข้อมูลเกี่ยวกับสถานที่ท่องเที่ยวรับข้อมูลจาก
การบอกปากต่อปาก (ร้อยละ 44.16) สถานที่ในการ
รับประทานอาหารในการท่องเที่ยว คือร้านอาหาร
ตามสั่ง (ร้อยละ 46.93) ส่วนใหญ่พักโรงแรม (ร้อยละ 
36.40) ค่าใช้จ่ายทั้งหมดในแต่ละครั้ง 2,501-3,000 
บาท โดยมีค่าใช้จ่ายที่พักต่อคืนอยู่ในช่วงราคา 501-
1,000 บาท (ร ้อยละ 36.40) ค่าใช ้จ ่ายในเร ื ่อง
ค่าอาหารและเครื่องดื่มต่อวัน อยู่ในช่วงราคา 501-
1,000 บาท (ร้อยละ 41.00) และค่าใช้จ่ายในเรื ่อง
ยานพาหนะรวมทั้งค่าน้ำมันรวมกันต่อวัน อยู่ในช่วง
ราคา 501-1,000 บาท (ร้อยละ 46.00) และปัญหา
และอุปสรรคที่พบในการเดินทาง คือ ค่าที่พักแพง 
(ร้อยละ 13.10) ส่วนสถานที่ในจังหวัดหนองคายชอบ
ไปท่องเที่ยว คือ ผาตากเสื้อ (ร้อยละ 41.37) 

3. ด้านแรงจูงใจในการท่องเที ่ยว พบว่า
ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามเก่ียวกับแรงจูงใจ
ในการท่องเที่ยว มีผลต่อการตัดสินใจในพฤติกรรมการ
ท่องเที ่ยวในภาพรวม อยู ่ในระดับมาก  ( X = 3.57, 

.D.S = 0.63) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านของแรงจูงใจที่
ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเก่ียวกับแรงจูงใจใน
การท่องเที่ยวด้านอารมณ์ มีแรงจูงใจอยู่ในระดับมาก 
( X = 3.83,  .D.S = 0 .72)  รองลงมาได ้แก ่  ด ้ าน
กายภาพ ( X = 3.70, .D.S = 0.75) และด้านสัมพันธ์
ภ าพระหว ่ า งบ ุ คคล  ( X = 3.68,  .D.S = 0 . 92 ) 
ตามลำดับ 

7. อภิปรายผล
ด้านข้อมูลทั ่วไปและพฤติกรรมการท่องเที่ยว

พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นหญิง มีช่วง
อายุอยู่ระหว่าง 21-22 ปี มีการท่องเที่ยวย้อนหลัง 
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ประมาณ 1-2 ครั้ง ผู้ร่วมเดินทางเป็นครอบครัว/ญาติ 
มีการเดินทางเอง  โดยใช้พาหนะส่วนตัวท่องเที่ยวใน
วันหยุดเทศการปีใหม่ ภาคเหนือ ระยะเวลาในการ
ท่องเที่ยว 1-3 วัน ตัดสินใจเลือกสถานที่ท่องเที่ยวเป็น
เพื่อน/คู่รัก กิจกรรมที่ทำในการท่องเที่ยวชมทวิทัศน์/
นั่งเล่น ปัญหาและอุปสรรคในการเดินทางท่องเที่ยว
เป็นค่าที ่พ ักแพง ค่าใช้จ ่ายในการท่องเที ่ยว/ครั้ง 
อยู ่ระหว่าง 2,501-3,000 บาท ค่าใช้จ ่ายในการ
ท่องเที ่ยว/ครั ้ง  อยู ่ระหว่าง 2,501-3,000 บาท 
ค่าอาหารและเครื ่องดื ่ม ต ่อว ันในการท่องเที ่ยว 
อยู่ระหว่าง 501-1000 บาท ค่ายานพาหนะและค่า
น้ำมันต่อวัน อยู่ระหว่าง 501–1,000 บาท สอดคล้อง
กับบงกชรัตน์ ยศถาวร ได้ศึกษาเรื่องพฤติกรรมการ
ท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยววัยรุ ่นไทยในอำเภอปาย 
จ ังหว ัดแม ่ฮ ่องสอน ว ัตถ ุประสงค ์เพ ื ่อศ ึกษาถึง
พฤติกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยววัยรุ่นไทยใน
อำเภอปาย จังหวัดแม่ฮ่องสอน โดยกลุ่มตัวอย่างคือ
นักท่องเที่ยววัยรุ่นไทย อายุ 18-25 ปี ที่เคยเดินทาง
มาท่องเที่ยวที่อำเภอปาย จังหวัดแม่ฮ่องสอน โดยมี
กลุ่มตัวอย่างจำนวน 300 คน ผลการศึกษา พบว่า 
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุ 20 
ปี สถานภาพโสด มีระดับศึกษาสูงสุดคือ ระดับชั้น
มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. ส่วนใหญ่เป็นนักเรียน/
นักศึกษา และมีรายได้เฉลี ่ยต่อเดือนต่ำกว่าหรือ
เท่ากับ 5,000 บาท พฤติกรรมการท่องเที ่ยวของ
นักท่องเที่ยว พบว่า ส่วนใหญ่เดินทางมาเพื่อพักผ่อน 
กับเพื่อน ๆ มากที่สุด เดินทางมาด้วยรถยนต์ส่วนตัว 
เคยมาอำเภอปายแล้ว 2-3 ครั ้ง ใช้เวลาพักอยู ่ใน
อำเภอปายเป็นจำนวน 2 วัน นิยมพักในรีสอร์ท การ
หาแหล่งข้องมูลท่องเที่ยวหาจากเพื่อน/ญาติมากที่สุด 
ส ่ วน ใหญ ่ เด ิ นทางมาท ่อง เท ี ่ ย ว ในช ่ ว ง เด ือน
พฤศจิกายน–กุมภาพันธ์ (ฤดูหนาว) ชื่นชอบกิจกรรม
การนั่งเล่นและดื่มกาแฟร้ายต่าง ๆ โดยสถานที่ที่ชื่น
ชอบมากที่สุด คือ สะพานประวัติศาสตร์ ค่าใช้จ่าย
เฉลี่ยต่อคนในการเดินทางไม่เกิน 500 บาท ค่าใช้จา่ย
เฉลี ่ยต่อคนในเรื ่องอาหารและเครื ่องดื ่มประมาณ 
801-1,100 บาท ค่าใช้จ่ายเฉลี่ยต่อคนในเรื่องที่พัก

ไม่เกิน 500 บาท ค่าใช้จ่ายเฉลี่ยต่อคนในเรื่องการซื้อ
สินค้าท้องถิ่นประมาณ 501-800 บาท และมีค่าใช้จ่าย
เฉลี่ยต่อคนในเรื่องกิจกรรมท่องเที่ยวประมาณ 801-
1,100 บาท นอกจากนี้ยังพบว่านักท่องเที่ยววัยรุน่ไทย
ที่มีเพศแตกต่างกันจะมีพฤติกรรมในเรื่องจำนวนครั้ง
ในการเดินทางมาท่องเที ่ยวที ่ต ่างกัน รายได้ของ
นักท่องเที่ยวที่แตกต่างกันจะส่งผลต่อพฤติกรรมใน
เร่ืองจำนวนคร้ังในการเดินทางมาท่องเที่ยว ระยะเวลา
ที ่พักในการท่องเที่ยว และแหล่งที ่มาของข้อมูลที่
แตกต่างกัน นอกจากนั้นยังพบว่า วัตถุประสงค์หลักใน
การเดินทางท่องเที่ยว/พักผ่อนและผู้ร่วมเดินทางเป็น
ครอบครัว/ญาติ ตัดสินใจเลือกสถานที ่ท ่องเที ่ยว
เพื่อน/คู่รักแหล่งข้อมูลเพื่อตัดสินใจในการท่องเที่ยว
โดยการการบอกเล่าปากต่อปาก ชอบท่องเที่ยวใน 
แหล่งธรรมชาติ สถานที ่ร ับประทานอาหาร เป็น 
ร้านอาหารตามสั่ง/ข้าวแกง/ก๋วยเตี๋ยว สถานที่พักแรม
ในการท่องเที่ยวเป็นโรงแรม ซึ่งสอดคล้องกับ กมลรัช 
มาลากุล ณ อยุธยา ได้ศึกษาเร่ือง ปัจจัยที่มีอิทธิพลตอ่
การต ัดส ินใจในการเด ินทางไปท่องเที ่ยว อ.หัวหิน 
จ.ประจวบคีรีขันธ์ โดยมีว ัตถุประสงค์เพื ่อศึกษา
พฤติกรรมของนักท่องเที ่ยวชาวไทยและปัจจัยที่มี
อิทธิพลต่อการตัดสินใจในการเดินทางไปท่องเที่ยว
ของกลุ ่มนักท่องเที ่ยวชาวไทย มีกลุ ่มตัวอย่างคือ
นักท่องเที ่ยวที ่เดินทางไปท่องเที่ยวที ่ อ.หัวหิน จ.
ประจวบคีรีขันธ์ จำนวน 400 คน ผลการศึกษา พบว่า 
ป ัจจ ัยทางการตลาดที ่ม ีอ ิทธ ิพลต่อการตัดส ินใจ
โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง แต่เมื่อแบ่งตามปัจจัย
ด้านลักษณะของการท่องเที่ยว ปัจจัยด้านราคา ปัจจัย
ด้านช่องทางการจำหน่าย และปัจจัยด้านการส่งเสริม
การตลาด นอกจากน ี ้ ย ั งพบว ่าพฤต ิกรรมของ
นักท่องเที่ยวชาวไทยที่ตัดสินใจมาเที่ยวที่ อ.หัวหิน 
จ.ประจวบคีรีขันธ์ ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุระหว่าง 
21-30 ปี สถานโสด การศึกษาระดับปริญญาตรี อาชีพ
พนักงานบริษ ัทเอกชน ราได้เฉล ี ่ยต่อเด ือนอยู ่ที่
10,001-20,000 บาท สำหรับพฤติกรรมการท่องเที่ยว
ส่วนใหญ่มีวัตถุประสงค์เพื่อพักผ่อนหย่อนใจ จำนวน
วันที่มาคือ 2 วัน สามารถเที่ยวได้ทุกฤดูกาล เดินทาง
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มาด้วยรถยนต์ส่วนตัวมีเพื ่อนหรือคู ่ร ักเป็นผู ้ร่วม
เดินทาง ชอบแหล่งธรรมชาติ เลือกโรงแรมเป็นที่พัก 
และมีค่าใช้จ่ายในการท่องเที่ยวแต่ละครั้งประมาณ 
2 ,001-3 ,000 บาท เล ือกร ับประทานอาหาร
ร้านอาหารทั่วไป นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มาจากการ
บอกเล ่าปากต ่อปากของน ักท ่องเท ี ่ยว และยัง
สอดคล้องกับ เจนจิรา บรรจงนึก ได ้ศ ึกษาเร ื ่อง
แรงจูงใจและความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่
ม ีต ่อการท่องเที ่ยวจังหวัดน่าน วัตถุประสงค์เพื่อ
สำรวจแรงจูงใจของนักท่องเที่ยวที่เดินทางมาจังหวัด
น่าน และสำรวจความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มา
เที ่ยวจังหวัดน่าน กลุ ่มตัวอย่างคือนักท่องเที่ยวใน
จังหวัดน่าน จำนวน 400 คน เลือกกลุ่มตัวอย่างแบบ
บังเอิญ ผลกาศึกษาพบว่า ด้านปัจจัยผลักดัน คือสิ่งที่
ความสำคัญกับแรงจูงใจในการท่องเที่ยวมากที่สุดของ
กลุ ่มตัวอย่าง รองมา คือ การได้เห็นสิ ่งแปลกใหม่ 
นอกจากนี้ปัจจัยดึงดูดมากที่สุด คือความสวยงามทาง
ธรรมชาติ ความเงียบสงบคือสิ่งที่รองมา และความ
เป็นเอกลักษณ์ของสิ่งปลูกสร้างน้อยที่สุด ด้านความ
พึงพอใจพบว่ากลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจด้านแหล่ง
ด ึ งด ูดใจด้ านการท ่องเท ี ่ ยว ในส ่วนด ้านท ี ่พัก 
ร้านอาหาร ของที่ระลึก สิ่งอำนวยความสะดวก การ
คมนาคมอยู่ในระดับ มาก  

8. ข้อเสนอแนะ
8.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบายในการพัฒนาและ

ส่งเสริมการท่องเที่ยว ควรมีการส่งเสริมและพัฒนา
เร ื ่อง ความเร ็วของเคร ือข ่าย Internet สถานที่
ท่องเที ่ยวควรมีเครือข่ายการสื่อสารครอบคลุมทุก
เครือข่าย นอกจากนั้นควรเพิ่มทางเดิน และห้องน้ำ
สำหรับคนพิการที ่ใช้รถเข็น และจุดปฐมพยาบาล
เบื ้องต้นเพื่อเตรียมพร้อมสำหรับการเกิดอุบัติเหตุ
สำหรับนักท่องเที่ยว 
    8.2 ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งนี้ 

ในการเก็บรวบรวมข้อมูลภาคสนาม ผู้ศึกษา
ควรมีความรอบครอบ ตรวจเช็คความถูกต้องของ
แบบสอบถามที ่ได ้ร ับกล ับค ืนมา เน ื ่องจากกลุ่ม

ตัวอย่างเป็น นักเรียน การกรอกแบบสอบถาม อาจมี
พลาดได้ ดังนั้น ในการเก็บข้อมูล ผู้ศึกษาควรทำการ
สัมภาษณ์ พูดคุย กับกลุ่มตัวอย่างด้วยตนเอง เพื่อให้
ได้ข้อมูลครบถ้วน ถูกต้อง ตรงตามตรงตามพฤติกรรม
ของผู้ตอบแบบสอบถาม 
    8.3  ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป 

 ควรศึกษา เรื่อง ความต้องการด้านสิ่งอำนวย
ความสะดวกทางการท่องเที ่ยวของกลุ ่มนักเร ียน
นักศึกษาที่มีความพิการต่อการท่องเที่ยว  
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บทคัดย่อ 
        โครงการนี ้ม ีว ัตถุประสงค์เพื ่อสร้างและหา
ประสิทธิภาพของอุปกรณ์เตือนระยะการจอดรถติดกบั
รถผู้พิการ ผ่านสมาร์ทโฟน ที่ออกแบบให้มีการทำงาน
ร่วมกันระหว่าง เซนเซอร์อัลตร้าโซนิค กับ NodeMCU 
ESP32-Cam พร ้อมท ั ้ งพ ัฒนา App DIW ในการ
แสดงผลและควบคุมการทำงาน บนแพลตฟอร์ม App 
Blynk โดยมีเป้าหมายว่าอุปกรณ์ที่ได้สร้างขึ้นนี ้จะ
อำนวยความสะดวกในการขึ้นลงรถของผู้พิการที ่นั่ง
รถเข็น แต่สามารถขับรถยนต์ได้ด้วยตนเองที่ประสบ
ปัญหาในการขึ้นลงรถเมื่อมีรถยนต์มาจอดข้าง ๆ ใน
ระยะใกล้เกินไป  
        จากการทดลองหาประสิทธิภาพของอุปกรณ์
เตือนระยะการจอดรถติดกับรถผู้พิการผ่านสมาร์ทโฟ
นพบว่าเมื่อตรวจพบสิ่งกีดขวางที่เข้ามาอยู่ในระยะ 
0–150 เซนติเมตร ถึงอุปกรณ์แจ้งเตือน  NodeMCU 
ESP32-Cam จะถ่ายภาพสิ่งกีดขวางแล้วส่งไปยังบัญชี 
Line ที่ตั้งไว้ในโปรแกรมควบคุมการทำงาน พร้อมทั้ง
สั่งให้อุปกรณ์ไฟ LED แสดงผลแจ้งเตือน และส่งเสียง
เป็นสัญญาณแจ้งเตือนเป็นคำพูดได้ทุกครั ้ง ทำให้
สามารถแจ้งเตือนทั ้งผู ้ท ี ่มาจอดรถใกล้กับรถของ 
ผู้พิการมากเกินไปและผู้พิการซึ่งเป็นเจ้าของรถอีกด้วย 
จึงกล่าวได้ว่าอุปกรณ์เตือนระยะการจอดรถติดกับรถ    

ผ ู ้พ ิการผ่านสมาร์ทโฟนสามารถทำงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ        
คำสำคัญ :  อุปกรณ์เตือนระยะการจอดรถ, ผู้พิการ,   
              อินเทอร์เน็ตของสรรพสิ่ง, 
              ไมโครคอนโทรลเลอร์, แอปพลิเคชัน 

Abstract 
        Purposes of this project are: To create and 
to define efficiency of Parking Distance Alert tool 
via Smartphone for the Car of Disabled Person. 
Which is designed to be synergistic between 
Ultrasonic Sensors and Node MCU ESP32-Cam. 
Consequently, develop DIW App for controlling 
and display the working status of the tool via App 
Blynk platform. Which intended to comfort the 
wheelchair disabled person who still can drive 
themselves and faced problems in getting on and 
off the car, just because There was a car parked 
next to it in too close distance. 

From the efficiency defined experiments, we 
found that: when the obstruction detected in 
0–150 cm.  range to the tool, NodeMCU 
ESP32-Cam will capture and sent the picture 
to Line Account that been set in the 
controlling program. Consequently, turn on 
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the notice LED sign and sound the gentle 
reminding speech recorded in every time it 
detected. This will alarm both obstruction 
car and the disabled person car owner. So, 
we can say that Parking Distance Alert tool 
via Smartphone for the Car of Disabled 
Person has efficiency as defined. 
Keywords :  Parking distance Alert tool,  

Disabled person, Internet of 
Things (IoT), Microcontroller, 

      Application. 

1. บทนำ
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช

2560 [1] โดยสาระสําคัญของรัฐธรรมนูญ ที่เกี่ยวข้อง
กับการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้พิการนั้น ได้กําหนดไว้ใน 
มาตรา 4 ศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ สิทธิเสรีภาพ และ
ความเสมอภาคของบุคคลย่อมได้รับความคุ ้มครอง 
มาตรา 27 บุคคลย่อมเสมอกันในกฎหมาย มีสิทธิและ
เสรีภาพและได้รับความคุ้มครองตามกฎหมายเท่าเทียม
กัน ชายและหญิงมีสิทธิ เท่าเทียมกัน การเลือกปฏิบัติ
ไม่เป็นธรรมต่อบุคคล ไม่ว่าด้วยเหตุความแตกต่างใน
เรื่องถิ่นกําเนิด เชื้อชาติภาษา เพศ อายุ ความพิการ 
สภาพทางกายหรือสุขภาพ จะกระทำไม่ได้  ประเทศ
ไทยมีผู ้พิการที่ยังขาดโอกาสในการพัฒนาศักยภาพ 
การเข้าถึงสวัสดิการ สิทธิประโยชน์ ตลอดจนการ
ช่วยเหลืออื่นจากรัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งการจัด
การศึกษา การบริการฟื้นฟูและสมรรถภาพ การมีงาน
ทำ มีรายได้และสามารถบริการทางสังคม การจัดสิ่ง
อํานวยความสะดวกสําหรับผู ้พ ิการ  [2] ในสถานที่
ราชการ รัฐวิสาหกิจและเอกชน แม้ว่าสถานที่หลาย
แห่งได้จัดสิ่งอํานวยความสะดวกไว้ แต่ส่วนใหญ่ยังไม่
ถูกต้องตามมาตรฐานที่รัฐบาลกําหนด โดยลักษณะที่
ไม่ได้มาตรฐานนั้น เช่น ทางเข้าอาคารอยู่ต่างระดับกับ
ลานจอดรถ ทางลาดมีความชันมาก ไม ่ม ีราวจับ
ด้านข้าง และมีความกว้าง หรือความยาวน้อยกว่า
มาตรฐาน ประตูทางเข้าลิฟท์แคบ ภายในลิฟท์ไม่มีราว

จับ และไม่ม ีอ ักษรเบรลล์ และเส ียงบอกชั ้นที ่จะ
เอ้ืออํานวยต่อผู้พิการทางการมองเห็น ห้องน้ำมีทางเข้า
ที ่ต ่างระดับกับพื ้น และประตูค่อนข้างแคบ ส่วน
สถานที่จอดรถแม้จะมีสัญลักษณ์บ่งบอกว่าเป็นที่จอด
รถสําหรับผู้พิการ แต่กลับมีสิ่งกีดขวางต่อการเข้าจอด
รถของผู้พิการ เช่น ที่ห้างสรรพสินค้าบางแห่งได้นํา
รถเข็นสินค้าภายในห้างมาจอดแทนเป็นต้น นอกจากนี้
ยังมีอัตราส่วนจํานวนที่จอดรถคนปกติต่อที่จอดรถผู้
พิการ น้อยกว่ามาตรฐานที ่ก ําหนด ทางเข้าออกที่
เครื ่องกั้น หรือช่องรับบริการมีขนาดแคบเกินไปที่ผู้
พิการที่ใช้ เก้าอี้เข็นผู้พิการจะสามารถเข้ารับบริการได้ 
[2] เนื่องจากในปัจจุบันการจอดรถของผู้พิการถูกกีด
ขวางจากรถของคนทั่วไป หรือแม้แต่สิ่งกีดขวางทุกชนิด
ที่มีผลโดยตรงทำให้การขึ้นรถของผู้พิการเกิดความ
ความลำบาก และทำให้การใช้ชีวิตร่วมกับคนปกตินั้น
เป็นไปด้วยความลำบากมากยิ่งขึ้น ซึ่งปัญหาเหล่านี้เปน็
ปัญหาใหญ่สำหรับผู ้พ ิการหลายคนในการใช้ช ีวิต
ร่วมกับคนปกติ เนื ่องด้วยการพัฒนาของเทคโนโลยี
ไมโครคอนโทรลเลอร์ในปัจจุบันที่สามารถเชื่อมต่อกับ
อินเทอร์เน็ต และตัวตรวจจับระยะทางที ่ใช้ความถี่
อัลตร้าโซนิคทำให้สามารถพัฒนาเป็นระบบการตรวจ
สอบระยะห่างและแจ้งเตือนได้อย่างมีประสิทธิภาพ
        ดังนั้นคณะผู้จัดทำจึงเกิดแรงบันดาลใจและมี
แนวคิดที่จะนำเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ โดยการนำ
ระบบ Internet of Things หร ือ  ( IoT) [3] มาเป็น
กรอบแนวคิด ซ ึ ่งระบบ Internet of Things หรือ 
(IoT) เป็น โครงข่ายที่รองรับการเชื่อมต่อกับอุปกรณ์
หลากหลายชนิด ตั้งแต่ คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์เคลื่อนที่ 
อุปกรณ์ โครงข่าย อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ เซนเซอร์ 
และ วัตถุต่าง ๆ เข้าด้วยกัน อันเป็นผลให้ระบบต่าง ๆ 
สามารถติดต่อสื่อสาร และทำงานร่วมกันได้อย่างเป็น
อัตโนมัติทั้งยังเป็นผลให้มนุษย์สามารถเข้าถึงข้อมูลได้
หลากหลายยิ่งขึ้น ควบคุมอุปกรณ์และระบบต่าง ๆ ได้
อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ ้น [3] หากนำเทคโนโลยี 
Internet of Things (IoT) ดังกล่าว มาสร้างอุปกรณ์
เตือนระยะการจอดรถติดกับรถผู ้พิการ พร้อมกับ
พัฒนาแอปพลิเคชันที่รับข้อมูลจากอัลตร้าโซนิค และ
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ส่งข้อความหรือสัญญาณเสียง ไปยังสมาร์ทโฟน เพื่อ
เตือนระยะการจอดรถติดกับรถผู้พิการ ก็จะทำให้ผู้
พิการสามารถใช้ชีวิตร่วมกับคนปกติได้ ทั้งยังเป็นการ
สร้างเสริมคุณภาพชีวิตที่ดีแก่ผู้พิการต่อไป 

2. วัตถุของการวิจัย
2.1  เพื่อสร้างอุปกรณ์เตือนระยะการจอดรถติดกับ

รถผู้พิการ ผ่านสมาร์ทโฟน 
 2.2  เพื่อพัฒนาแอพพลิเคชั่นสำหรับรับข้อมูลและ
สั่งการทำงานของอุปกรณ์ผ่าน App Blynk  
 2.3  เพื ่อทดลองหาประสิทธิภาพอุปกรณ์เตือน
ระยะการจอดรถติดกับรถผู้พิการผ่านสมาร์ทโฟน 

3. วิธีการดำเนินโครงการ
ในบทนี้จะกล่าวถึงส่วนของการดำเนินงานและการ

ออกแบบอุปกรณ์เต ือนระยะการจอดรถติดกับรถ 
ผู้พิการผ่านสมาร์ทโฟน นั้นมีแผนการดำเนินงาน การ
ออกแบบ ขั้นตอนการสร้าง ขั้นตอนการดำเนินงาน 
รวมไปถึงวิธีการทดสอบ ดังต่อไปนี้ 

3.1  วัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือ 
 3.1.1  NodeMCU ESP32-Cam 
 3.1.2  เซนเซอร์อัลตร้าโซนิค โมดูล HC-SR04 
 3.1.3  ISD1820 โมดูลบันทึกเสียงและเล่นเสียง 
 3.1.4  Step-up 4.5-18V Lithium-ion 1A 
 3.1.5  ลำโพง 
 3.1.6  Resistor 
 3.1.7  ไฟ LED 
 3.1.8  สวิตช์ On – Off 
 3.1.9  กล่อง ขนาด 74 x 134 x 40 mm. 
 3.1.10  แผ่นอะคริลิค 
 3.1.11  เส้นพลาสติกใสเนื้อซิลิโคน 
 3.1.12  แบตเตอร์ร่ีชาร์จ แรงดัน 3.9 Volt 

3.2  การออกแบบ 
        การออกแบบโครงสร้างของอุปกรณ์เตือนระยะ
การจอดรถ ติดกับรถผู้พิการผ่านสมาร์ทโฟน นั้นก็เพื่อใช้
เป็นตัวกำหนดรูปแบบและขนาดให้มีความเหมาะสมกับ
การใช้งานโดยมีการออกแบบดังนี้ 

  3.2.1  การออกแบบบล็อกไดอะแกรมการทำงาน 

รูปที่ 1  บล็อกไดอะแกรมการทำงาน 

       การทำงานของระบบที่ใช้ในการออกแบบและ
สร้างอุปกรณ์เตือนระยะการจอดรถ กรณีจอดติดกับ
รถผู้พิการผ่านสมาร์ทโฟน กำหนดค่าอ้างอิงมาตรฐาน
ระยะการทำงาน Sensor =< 150 ซม. เมื่อมีวัตถุหรือ
สิ่งมีชีวิตเข้าใกล้มากกว่าค่าที่กำหนด เครื่องจะเริ่ม
แจ้งเตือนระดับที่ 1 เสียงไซเรนทำงาน  ระดับที่ 2 ไฟ
แสดงผลรอบตัวอักษร  ระดับที่ 3 ส่ง SMS เข้า Line 
เพื่อแจ้งข้อมูลเจ้าของรถ ในการใช้งานผู้ใช้งานนำ
อุปกรณ์ Sensor ติดตั้งด้านประตูคนขับโดยหันด้าน
ตรวจจับไปด้านนอกเปิด Power On เครื่องก็จะเริ่ม
ทำงาน โดยมีขั้นตอนการทำงานดังรูปที่ 3.2 

องค์ประกอบของการทำงาน 
1. Input

1.1 เซนเซอร์อัลตร้าโซนิค
1.2 ระยะการทำงาน =< 150 ซม.

2. Processor
2.1 NodeMCU ESP32-Cam

3. Output
3.1 ลำโพง
3.2 ป้ายเตือน+LED
3.3 ข้อความเตือนทาง Line Notify
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รูปที่ 2  โฟลว์ชาร์ตการทำงานของอุปกรณ์เตือน 
ระยะการจอดรถติดกับรถผู้พิการผ่าน 

  สมาร์ทโฟน 

 3.3  ขั้นตอนการสร้างอุปกรณ์เตือนระยะการจอด
ติดกับรถผู้พิการ ผ่านสมาร์ทโฟน 

  3.3.1  การออกแบบอุปกรณ์เตือนระยะการ
จอดรถ กรณีจอดติดกับรถผู ้พิการผ่านสมาร์ทโฟน 
ม ีแผนการดำเน ินการออกแบบ โดยใช ้โปรแกรม 
Arduino ร ่ ว ม ก ั บ  MCU ESP3 2 - Cam เ ช ื ่ อ มต่ อ
ส ัญญาณอ ิน เทอร ์ เน ็ตด ้ วย  WiFi  ในการเข ียน
โปรแกรมควบคุมการทำงานของอุปกรณ์เตือนระยะ
การจอดรถ ติดกับรถผู ้พิการผ่านสมาร์ทโฟน จะมี
หลักการทำงาน คือ ระยะรถจอดคู่ขนานรอบข้าง จะมี
ระยะห่างโดยประมาณ 150 ซม. ในระยะ Sensor 
ควบคุมการทำงาน หากระยะรถคู ่ขนานเข้ามาเกิน
ระยะที่กำหนด จะมีสัญญาณเตือน 3 ระดับการทำงาน 
เริ ่มจาก สัญญาณเสียง สัญญาณไฟ และสัญญาณส่ง
แจ้งเตือนผ่านทางระบบ Line Notify 

รูปที่ 3  ผังการทำงานอุปกรณ์เตือนระยะการจอดรถ 
            ติดกับรถผู้พิการผ่านสมาร์ทโฟน 

รูปที่ 4  การออกแบบแผ่น PCB ด้วยโปรแกรม 
Circuit Wizard 

 รูปที่ 5  จอแสดงผลการทำงานการแจ้งเตือนในไลน์ 
            และใน App Blynk 
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4. การทดลองและผลการทดลอง
จากการวิเคราะห์และผลการดำเนินโครงการนี้เป็น

การนำอุปกรณ์เตือนระยะการจอดรถติดกับรถผู้พิการ 
ผ่านสมาร์ทโฟนมาทดสอบและวัดผลการทำงานในสว่น
ต่าง ๆ โดยแบ่งเป็น 2 ส่วนหลัก ๆ คือ 
 4.1  การทดลองหาประสิทธิภาพ ผลการทดลอง
อุปกรณ์เตือนระยะการจอดรถติดกับรถผู้พิการผ่าน
สมาร์ทโฟน 

 ผู้จัดทำได้ทำการทดลองอุปกรณ์เตือนระยะการ
จอดรถติดกับรถผู ้พ ิการผ่านสมาร์ทโฟนด้วยการ
ทดลองและเก็บข้อมูลการทำงานของอุปกรณ์เตือน
ระยะการจอดรถติดกับรถผู้พิการผ่านสมาร์ทโฟน 

 4.1.1  ขั้นตอนการทดลองอุปกรณ์เตือนระยะ
การจอดรถติดกับรถผู้พิการ ผ่านสมาร์ทโฟน 

    4.1.1.1 ติดตั้งอุปกรณ์เตือนระยะการ
จอดรถติดกับรถผู้พิการผ่านสมาร์ทโฟน ด้วยการนำ
อุปกรณ์ไปยึดติดกับกระจกรถด้านคนขับ ด้วยการปรับ
ระดับกระจกให้หนีบเข้ากับเส้นพลาสติกใสเนื้อซิลิโคน 
โดยระยะความห่างของอุปกรณ์กับพื้นจะขึ้นอยู่กับ
ขนาดของรถผู้พิการ 

รูปที่ 6  การติดตั้งอุปกรณ์เตือนระยะการจอดรถติด 
          กับรถผู้พิการผ่านสมารท์โพน ดา้นขา้งฝั่ง 
          คนขับของผู้ทดลอง 

    4.1.1.2 เปดิอุปกรณ์เตือนระยะการจอด
รถติดกับรถผู้พิการผ่านสมาร์ทโฟน และเชื่อมต่อ WiFi 
หลังจากที่ได้ทำการติดตั้งอุปกรณ์เตือนระยะการจอด
รถติดกับรถผู้พิการผ่านสมาร์ทโฟน ขั้นตอนต่อมาจะ
เป็นการเปิดสวิตช์บนอุปกรณ์ พร้อมกับตรวจสอบการ

เชื่อมต่อ ระหว่าง App Blynk กับ WiFi เพื่อให้พร้อม
ใช้งานในการทดลองหาประสิทธิภาพ 

  รูปที่ 7  ขั้นตอนการเปิดอุปกรณ์เตือนระยะการ 
             จอดรถติดกับรถผู้พิการ ผ่านสมาร์ทโฟน 

    4.1.1.3  การวัดระยะเพื่อหาประสิทธิภาพ 
การทำงานของอุปกรณ์เตือนระยะการจอดรถติดกับรถ
ผู้พิการผ่านสมาร์ทโฟน การทดลองจะถูกแบ่งออก 
เป็น 3 เงื่อนไข คือ 

1. การหาประสิทธิภาพการทำงานของ
อุปกรณ์เตือนระยะการจอดรถติดกับรถผู้พิการผ่าน
สมาร์ทโฟน ที่ระยะ < 150 ซม.   

2. การหาประสิทธิภาพการทำงานของ
อุปกรณ์เตือนระยะการจอดรถติดกับรถผู้พิการผ่าน
สมาร์ทโฟน ที่ระยะ = 150 ซม.   

3. การหาประสิทธิภาพการทำงานของ
อุปกรณ์เตือนระยะการจอดรถติดกับรถผู้พิการผ่าน
สมาร์ทโฟน ที่ระยะ > 150 ซม. ตามลำดับ 

รูปที่ 8  การใช้ตลับเมตรวัดหาระยะห่างในการ 
ทดลอง 
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  รูปที่ 9  จำลองสิ่งกีดขวางในการหาประสิทธิภาพ 
             การทำงานของอุปกรณ์เตือนระยะการจอด 
             รถติดกับรถผู้พิการ ผ่านสมาร์ทโฟน 

    4.1.1.4 เก็บข้อมูลการทดลองของอุปกรณ์
เตือนระยะการจอดรถติดกับรถผู้พิการผ่านสมาร์ทโฟน
โดยจะทำการทดลองทั้งหมด 3 ตาราง ตามเงื่อนไขการ
ทดลองจำนวน 10 ครั้ง/ต่อ 1 ตารางทดลอง 
 4.2  ผลการทดลองหาประสิทธิภาพผลการทดลอง
อุปกรณ์เตือนระยะการจอดรถติดกับรถผู้พิการผ่าน
สมาร์ทโฟน 

  ในการเก ็บผลการทดลองหาประส ิทธ ิภาพ 
ผลการทดลองอุปกรณ์เตือนระยะการจอดรถติดกับรถ 
ผู้พิการผ่านสมาร์ทโฟน ทางผู้จัดทำได้แบ่งการทดลองหา
ประสิทธิภาพ โดยจะทำการทดลองออกมาทั้งหมด 3 
ส่วน เป็นจำนวน 10 ครั้ง ต่อ 1 ส่วน การทดลองของ
อุปกรณ์เตือนระยะการจอดรถติดกับรถผู ้พิการผ่าน
สมาร์ทโฟนออกเป็น 3 ส่วน ดังนี้ 

 4.2.1 การหาประส ิทธ ิภาพการทำงานของ
อุปกรณ์เตือนระยะการจอดรถติดกับรถผู ้พิการผ่าน
สมาร์ทโฟนที่ระยะ <150 ซม. เป็นจำนวน 10 ครั้ง ด้วย
การจำลองสิ่งกีดขวาง ในการหาระยะการทำงานของ
อุปกรณ์อุปกรณ์เตือนระยะการจอดรถติดกับรถผู้พิการ 
ผ่านสมาร์ทโฟน และเก็บข้อมูลในการทดลองเพื่อไปหา
ประสิทธิภาพการทำงาน 

 จากผลการทดลองหาประสิทธิภาพของอุปกรณ์
เตือนระยะการจอดรถติดกับรถผู้พิการผ่านสมาร์ทโฟน 
ที่ระยะ <150 ซม. จะเห็นได้ว่าอุปกรณ์สามารถทำงาน

ได้อย่างมีประสิทธิภาพ กล่าวคืออุปกรณ์แจ้งเตือน
ทำงานเปิดสัญญาณเสียงการแจ้งเตือน สัญญาณเตือนไฟ 
LED และการแจ้งเตือนใน Line App ทุกครั ้ง คิดเป็น
ร้อยละ 100  

รูปที่ 10  ผลการหาประสิทธิภาพการทำงานของ 
อุปกรณ์เตือนระยะการจอดรถติดกับรถผู้ 
พิการผ่านสมาร์ทโฟน ที่ระยะ <150 ซม. 
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 4.2.2 การหาประส ิทธ ิภาพการทำงานของ
อุปกรณ์เตือนระยะการจอดรถติดกับรถผู ้พิการผ่าน
สมาร์ทโฟน ที่ระยะ =150 ซม. เป็นจำนวน 10 ครั้ง ด้วย
การจำลองสิ่งกีดขวาง ในการหาระยะการทำงานของ
อ ุปกรณ์ และเก ็บข ้อม ูลในการทดลองเพ ื ่อไปหา
ประสิทธิภาพการทำงาน 

 จากผลการทดลองหาประส ิทธ ิภาพของ
อุปกรณ์เตือนระยะการจอดรถติดกับรถผู ้พิการผ่าน
สมาร์ทโฟนที่ระยะ =150 ซม. พบว่า อุปกรณ์สามารถ
ทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ กล่าวคือ อุปกรณ์แจ้ง
เตือนทำงานเปิดสัญญาณเสียงการแจ้งเตือนสัญญาณ
เตือนไฟ LED และการแจ้งเตือนใน Line App ทุกครั้ง 
คิดเป็นร้อยละ 100 

 4.2.3 การหาประส ิทธ ิภาพการทำงานของ
อุปกรณ์เตือนระยะการจอดรถติดกับรถผู ้พิการผ่าน
สมาร์ทโฟนที่ระยะ >150 ซม. เป็นจำนวน 10 ครั้ง ด้วย
การจำลองสิ่งกีดขวาง ในการหาระยะการทำงานของ
อ ุปกรณ์ และเก ็บข ้อม ูลในการทดลองเพ ื ่อไปหา
ประสิทธิภาพการทำงาน ผลที่ได้คืออุปกรณ์เตือนระยะ
การจอดรถติดกับรถผู้พิการผ่านสมาร์ทโฟน อุปกรณ์แจ้ง
เตือนไม่ทำงาน คิดเป็นร้อยละ 0 

ตารางที่ 1  ผลการหาประสิทธภิาพการทำงานของ 
              อุปกรณ์เตือนระยะการจอดรถติดกับรถผู้ 
              พิการผ่านสมาร์ทโฟน ที่ระยะ >150 ซม. 

        จากการทดลองอุปกรณ์เตือนระยะการจอดรถติด
กับรถผู้พิการผ่านสมาร์ทโฟน ที่ระยะ >150 ซม. จับ

ระยะที่ใกล้ที่สุดได้ 151 ซม. และระยะที่ไกลที่สุดได้ที่ 
330 ซม. 

5. สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ
จากการออกแบบดำเนินงานและทดสอบอุปกรณ์

เตือนระยะการจอดรถติดกับรถผู้พิการผ่านสมาร์ทโฟน 
ในส่วนนี้จะกล่าวถึงการสรุปผลการทดลอง อภิปรายผล
การทดลอง รวมทั้งข้อเสนอแนะในการนำเอาไปพัฒนา
ต่อยอดเพื่อใช้เป็นแนวทางสำหรับผู้ที่สนใจศึกษา ซึ่งมี
ผลการศึกษาดังนี้ 
 5.1 ผลลัพธ์ที่ได้จากการศึกษาพบว่ามีความสอด 
คล้องกับวัตถุประสงค์ที ่ตั ้งไว้ โดย 1) สามารถสร้าง
อุปกรณ์เตือนระยะการจอดรถติดกับรถผู ้พิการผ่าน
สมาร์ทโฟนได้  2) สามารถพัฒนา App Blynk สำหรับ
รับข้อมูล และสั่งการทำงานของอุปกรณ์ผ่านสมาร์ทโฟน
ได้ (แนะนำให้ควรมีการแสดงหน้าจอของแอปพลิเคชัน 
Blynk  ที่ได้ออกแบบละพัฒนาระบบขึ้นมาแสดงผลลัพธ์
ที ่เกี ่ยวข้องในส่วนการออกแบบและทดลองระบบ) 
3) สามารถทดลองหาประสิทธิภาพการทำงานของ
อุปกรณ์เตือนระยะการจอดรถติดกับรถผู ้พิการผ่าน
สมาร์ทโฟนได้

5.2  สรุปและอภิปรายผลการทดลอง 
  สรุปผลการทดลอง 1) การหาประสิทธิภาพการ

ทำงานของอุปกรณ์เตือนระยะการจอดรถติดกับรถผู้
พิการ ผ่านสมาร์ทโฟน ที่ระยะ < 150 ซม.  เป็นจำนวน 
10 ครั้ง และเก็บข้อมูลการทำงานของ อุปกรณ์เตือน
ระยะการจอดรถติดกับรถผู้พิการ ผ่านสมาร์ทโฟน ผลที่
ได้ อุปกรณ์สามารถทำงานได้อย่างมีประสิทธ ิภาพ 
กล่าวคืออุปกรณ์แจ้งเตือนทำงานเปิดสัญญาณเสียงการ
แจ้งเตือน สัญญาณเตือนไฟ LED และการแจ้งเตือนใน 
Line App ทุกคร ั ้ง ค ิดเป ็นร ้อยละ 100 2) การหา
ประสิทธิภาพการทำงานของอุปกรณ์เตือนระยะการจอด
รถติดกับรถผู้พิการผ่านสมาร์ทโฟน ที่ระยะ = 150 ซม. 
เป็นจำนวน 10 ครั ้ง และเก็บข้อมูลการทำงานของ
อุปกรณ์เตือนระยะการจอดรถติดกับรถผู ้พิการผ่าน
สมาร์ทโฟน ผลที่ได้ คืออุปกรณ์สามารถทำงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ กล่าวคือ อุปกรณ์แจ้งเตือนทำงานเปิด
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สัญญาณเสียงการแจ้งเตือน สัญญาณเตือนไฟ LED และ
การแจ้งเตือนใน Line App ทุกครั้ง คิดเป็นร้อยละ 100  

รูปที่ 11  จอแสดงผลการทำงานการแจ้งเตือนในไลน์ 

3) การหาประสิทธิภาพการทำงานของอุปกรณ์เตือน
ระยะการจอดรถติดกับรถผู ้พิการ ผ่านสมาร์ทโฟน
ที่ระยะ > 150 ซม. เป็นจำนวน 10 ครั้ง และเก็บข้อมูล
การทำงานของอุปกรณ์เตือนระยะการจอดรถติดกับรถผู้
พิการ ผ่านสมาร์ทโฟน ผลที่ได้ คืออุปกรณ์เตือนระยะ
การจอดรถติดกับรถผู้พิการ ผ่านสมาร์ทโฟน สามารถ
ทำงานได้ตามขอบเขตที่กำหนดไว้ ผลที่ได้คืออุปกรณ์
เตือนระยะการจอดรถติดกับรถผู้พิการ ผ่านสมาร์ทโฟน
อุปกรณ์แจ้งเตือนไม่ทำงาน คิดเป็นร้อยละ 0 ซึ่งก็ตรง
กับวัตถุประสงค์ที่ได้ตั้งไว้ การทำงานของอุปกรณ์เตือน
ระยะการจอดรถติดกับรถผู ้พิการ ผ่านสมาร์ทโฟน
ที่ทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ

 จากผลการทดลองหาประสิทธิภาพ ของอุปกรณ์
เตือนระยะการจอดรถติดกับรถผู้พิการ ผ่านสมาร์ทโฟน 
ที่ระยะ >150 ซม. จึงเห็นได้ว่าอุปกรณ์ไม่มีการทำงาน 
เนื่องจากเป็นระยะห่างที่อยู่นอกขอบเขตการทำงานที่ตั้ง
ไว้ โดยผู้จัดทำได้เขียนกำหนดระยะการทำงานไว้ที่ระยะ 
0 ถึง 150 ซม. จากผลการทดลองหาประสิทธิภาพของ
อุปกรณ์เตือนระยะการจอดรถติดกับรถผู้พิการผ่าน
สมาร์ทโฟน ที่ระยะ  >150 ซม. จะเห็นได้ว่าอุปกรณ์
สามารถทำได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยคิดเป็นร้อยละ 0 
ของการทำงาน เหตุที ่ได้ร้อยละ 0 เพราะอุปกรณ์ไม่
ทำงาน จึงทำให้ร ้อยละในการทำงาน ซึ ่งก ็ตรงกับ
ขอบเขตการทำงานที่ได้ทำการเขียนกำหนดค่าไว้ข้างต้น 

และด้วยการทำงานรวมกับ เซนเซอร์อัลตร้าโซนิค และ 
NodeMCU ESP32-Cam ทำหน้าที่เป็นตัววัดระยะและ
ควบคุมการทำงานของอุปกรณ์ต่าง ๆ เช่น ไฟ LED 
แสดงผล  ISD1820 โมดูลบันทึกเสียงและเล่นเสียงได้ใน
ตัว รวมไปถึงการสั่งให้กล้องถ่ายรูปทำงานเมื่อมีสิ ่งกีด
ขวาง ด้วยใช้โปรแกรม Arduino เขียนโค้ดควบคุมการ
ทำงานของ NodeMCU ESP32-Cam เป็น Controller 
และเซนเซอร์อัลตร้าโซนิคเป็น Input เพื ่อเก็บข้อมูล
ระยะที่ต้องการสั่งให้อุปกรณ์ทำงานที่ 0 ถึง 150 ซม. 
เพื่อสั่งให้อุปกรณ์ทำการส่งภาพไปผ่าน App line ด้วย
การเพิ่ม Token ของ Line Notify บนสมาร์ทโฟนของ 
ผู้พิการพร้อมสั่งให้อุปกรณ์ไฟ LED แสดงผลทำการเตือน 
และส่งเสียงเป็นสัญญาณเตือนไปพร้อมกัน ถ้าหากไม่มี
สิ ่งกีดขวางอยู่ในระยะที่กำหนดไว้ตัวอุปกรณ์ก็จะไม่
ทำงาน และยังมีการควบคุมการการทำงานของอุปกรณ์
เตือนระยะการจอดรถติดกับรถผู้พิการผ่านสมาร์ทโฟน 
ในของส่วนสวิตช์บน App Blynk เมื่อเราต้องการที่สั่งให้
เครื่องหยุดทำงานในกรณีที่สิ ่งกีดขวางอาจจะเป็นแมว
หรือสุนัขที่เดินผ่านไป ก็จะทำให้เราสามารถควบคุม
อุปกรณ์ง่ายขึ ้นในระยะไกล และสามารถเปิดใช้งาน
อุปกรณ์เตือนระยะการจอดรถติดกับรถผู ้พิการผ่าน
สมาร์ทโฟนที่ไหนก็ได้ตราบใดที่อุปกรณ์ยังทำงาน และ
เชื่อมต่อกับ WiFi 

5.3  ข้อเสนอแนะ 
        5.3.1  สามารถเพ ิ ่มฟ ังก์ช ันการทำงานใน

อนาคต เช่น การเพิ่ม AI ในการวิเคราะห์การตรวจจับ 
แยกแยะว่าเป็นมนุษย์หรือวัตถุ เซนเซอร์อัลตร้าโซนิค
สามารถจ ับการเคล ื ่อนไหวระยะได ้รอบด้าน และ
ครอบคลุมพื้นที่การทำงานได้มากขึ้นตามลำดับ  

        5.3.2  สามารถลดขนาดของอุปกรณ์เตือนระยะ
การจอดรถติดกับรถผู ้พ ิการผ่านสมาร ์ทโฟน และ
ออกแบบเพื่อให้เกิดความทันสมัย เพราะในอนาคต
อาจจะมีอุปกรณ์ตรวจจับที่ให้ความเสถียรในการทำงาน
และมีขนาดที่กะทัดรัดมากกว่าที่มีอยู่ ณ ขณะนี้  

        5.3.3  สามารถนำไปพ ัฒนาเพ ื ่ อให ้ เกิด
นวัตกรรมใหม่ๆ เช่น อุปกรณ์เตือนในงานต่าง ๆ ได้ตาม
ความเหมาะสมของงาน ยกตัวอย่าง 1. กล้องวงจรปิดที่
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ทำหน้าที ่ตรวจสอบ และจับภาพสิ ่งกีดขวางหรือการ
เคลื ่อนไหว และส่งไปที่อุปกรณ์สมาร์ทโฟนของผู ้ใช้
โดยตรง  2. กล้องจับภาพหน้าบ้านเมื่อมีแขกมาเยือน
บ้านเพื่อเตือนให้รู้ว่าใครอยู่หน้าบ้านเราในขณะนี้หรือ
อาจจะเป็นไปรษณีย์ที่มาส่งของ และยังไปเสริมให้ทำงาน
ร่วมกับกระดิ่งหน้าบ้านได้อีกด้วย เป็นต้น  

        5.3.4  สามารถนำไปพัฒนาให้เป็นกล้องวงจร
ป ิดไว ้ใช ้ในบ ้านของเราโดยที ่ข ้อด ีของการนำเอา 
NodeMCU ESP32-Cam เพราะมีราคาที่ถูกกว่ากล้อง
วงจรปิดในทองตลาด และยังสามารถทำงานได้ไม่ต่าง
จากกล้องวงจรปิดอีกด้วย  

        5.3.5 สามารถติดตั้งอุปกรณ์เพิ่มเติมเพื่อรอง 
รับเทคโนโลยี 5G ในการส่งข้อมูลที่รวดเร็วและแม่นยำ
ได้ในอนาคต 

กิตติกรรมประกาศ 
       การทำโครงการในครั้งนี้ที่สำเร็จได้ดีด้วยการให้
คำแนะนำจากอาจารย์จิระพจน์ ประพิน อาจารย์รุ่งเรือง 
เพ็ญกุลกิจ และ อาจารย์กมล มาสุข ครูที่ปรึกษาสาขา
เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์ 
        ขอขอบคุณ สาขางานอิเล็กทรอนิกส์อุตสาหกรรม 
แผนกอิเล็กทรอนิกส์ วิทยาลัยเทคนิคหนองคาย ที่ให้
ความอนุเคราะห์ด้านข้อมูลเอกสารและคำปรึกษาในการ
ทำโครงการนี้ ที่ให้การสนับสนุนเป็นอย่างดีและยังช่วย
แนะนำขั้นตอนและการสร้าง รวมทั้งประโยชน์ในการ
สร้างสิ ่งประดิษฐ์ใหม่ว่ามีความสำคัญอย่างไรในการ
ดำเนินชีวิตและนอกจากนั้นยังให้ความช่วยเหลือในเรื่อง
ต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นด้านข้อมูลด้านการจัดทำที่นำไปสู่
ความสำเร็จในการทำโครงการเรื่องนี้ 
        คุณความดีและประโยชน์ของโครงการนี้ ขอมอบ
ให้กับผู้ปกครองและอาจารย์ที่เคารพ ที่ให้การส่งเสริม
และการสน ับสน ุนให ้ทำงานสำเร ็จได ้ด ้วยด ี และ
คำแนะนำที ่ด ีท ั ้งย ังคอยช่วยเหลือต ั ้งแต่ต้ นจนทำ
โครงการนี้สำเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดีขอขอบพระคุณมา ณ 
ที่นี้ 
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บทคัดย่อ 
        การพัฒนาตัวบ่งชี้คุณลักษณะที่พึงประสงค์เป็น
การพัฒนาลักษณะที่ต้องการให้เกิดขึ้นกับผู้เรียนอัน
เป็นคุณลักษณะที่ต้องการในด้านคุณธรรม จริยธรรม 
ค่านิยม จิตสำนึก สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมี
ความสุข ทั้งในฐานะพลเมืองไทยและพลเมืองโลก 
ผ ู ้ ว ิจ ัยจ ึงสนใจทำว ิจ ัยเร ื ่องการพัฒนาต ัวบ ่งชี้
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักเรียนนักศึกษาใน
ศตวรรษที่ 21 สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดเพชรบุรี โดย
การวิจ ัยครั ้งนี ้ม ีว ัตถุประสงค์เพ ื ่อพัฒนาตัวบ่งชี้
ค ุณลักษณะที ่พ ึงประสงค์ของน ักเร ียนนักศึกษา 
ในศตวรรษที่ 21 สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดเพชรบุรี 
กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหาร และครูผู้สอน ในสังกัด
อาชีวศึกษาจังหวัดเพชรบุรี จำนวน 240 คน ตัวแปรที่
ศ ึกษา คือ ตัวแปรแฝง 1 ตัวแปร คือ การพัฒนา 
ต ัวบ ่งช ี ้ค ุณล ักษณะท ี ่พ ึงประสงค์ ของน ักเร ียน 
นักศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
เพชรบุรี ซึ่งประกอบด้วยตัวแปรสังเกตได้ 12 ตัวแปร 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามแบบประ
มานค่า 5 ระดับ สถิติที ่ใช้ในการวิจัย คือ ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 
และการตรวจสอบโมเดลการวัดองค์ประกอบการ          

พัฒนาตัวบ่งชี้ ผลการวิจ ับ พบว่า (1) ผลการสร้าง 
ตัวบ่งชี้คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักเรียน นักศึกษา 
ในศตวรรษที่ 21 สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดเพชรบุรี  
ได้จำนวน 12 องค์ประกอบ ได้แก่ ด้านซื่อสัตย์สุจริต 
ด้านมีวินัย ด้านรักชาติศาสน์ กษัตริย์ ด้านใฝ่เรียนรู้ 
ด้านมุ่งมั่นในการทำงาน ด้านรักความเป็นไทย ด้าน  
อยู่อย่างพอเพียง ด้านมีจิตสาธารณะ ด้านมีความรู้  
ในวิชาหลัก ด้านมีทักษะชีวิตและทักษะอาชีพ ด้าน 
มีทักษะการเรียนรู้และสร้างนวัตกรรมใหม่ และด้าน 
มีทักษะด้านสารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี (2) ผลการ
วิเคราะห์ความกลมกลืนของตัวบ่งชี ้ค ุณลักษณะ 
ที่พึงประสงค์ของนักเรียนนักศึกษาในศตวรรษที่ 21 
สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดเพชรบุรี พบว่า โมเดลการ
วิจัยสอดคล้องกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยมี
ค ่าน ้ำหน ักองค ์ประกอบอย ู ่ ระหว ่าง  0.30-0.65 
เรียงลำดับค่าน้ำหนักองค์ประกอบจากมากไปน้อย 
ดังนี้ ด้านมีความรู้ ในว ิชาหลัก ด้านมีท ักษะด้าน
สารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี ด้านมีทักษะการเรียนรู้
และสร้างนวัตกรรมใหม่ ด้านรักความเป็นไทย ด้านมี
ทักษะชีวิตและทักษะอาชีพ ด้านอยู ่อย่างพอเพียง 
ด้านมีจิตสาธารณะ ด้านใฝ่เรียนรู้ ด้านมุ่งมั่นในการ
ทำงาน ด้านซื่อสัตย์สุจริต ด้านมีวินัย และด้านรกัชาติ
ศาสน์กษัตริย์ มีค่าน้ำหนักองค์ประกอบเท่ากับ 0.65, 
0.57, 0.57, 0.50, 0.49, 0.49, 0.48, 0.46, 0.44, 
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0.41, 0.40 และ0.30 ตามลำดับ ผลการตรวจสอบ
ความสอดคล้องของโมเดลกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

พบว่า มีค่าไค-แสควร์ 2 = 207.57, ที่องศาอิสระ 
(df) = 54, ค ่า  p - value = 0.00000, ด ัชน ี  GFI = 
0.87, ด ั ช น ี  AGFI = 0.82, ด ั ช น ี  CFI = 0.98,               
ค่า Standardized RMR = 0.047 (ต่ำกว่า 0.08) และ
ค่า RMSEA = 0.109 ซึ ่งเป็นไปตามเกณฑ์ค่าสถิติ  

ไค-สแควร์ไม่มีนัยสำคัญ (p  0.05) แสดงว่าโมเดล
การวัดมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์หรือ
วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีจำนวน 129 วิทยาลัย
ทั่วประเทศ สังกัดสถาบันการอาชีวศึกษา สำนักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา จำนวน 110 คน 
เครื ่องมือที ่ใช้เป็น แบบสอบถามแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) วิเคราะห์ข ้อมูลด้วย
โปรแกรมสำเร็จรูปและสถิติที่ใช้ คือ ค่าร้อยละ (%)
ค ่า เฉล ี ่ ย  ( X ) ส ่วนเบ ี ่ ยง เบนมาตรฐาน ( .D.S ) 
ค่ามัธยฐาน (Mdn) และพิสัยระหว่างควอไทล์ (IQR) 
        ผลการวิจัย พบว่า ทักษะที่จำเป็นในศตวรรษที่ 
21 ของน ักศ ึกษาระด ับปร ิญญาตรี  สถาบ ันการ
อาชีวศึกษาตามความต้องการของสถานประกอบการ 
คือ ทักษะการเรียนรู้นวัตกรรม ทักษะสารสนเทศเพื่อ
เทคโนโลยี ทักษะชีวิตและอาชีพ ทักษะของคนใน
ศตวรรษที่ 21 เรียนรู้ตลอดชีวิต 3R และทักษะการคิด 
ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.01),( .D.S =0.46) 
และเมื่อพิจารณาเป็นรายการ พบว่า ทุกรายการอยู่ใน
ระดับมาก 3 ลำดับแรก คือ รายการที ่ 2 ทักษะ
สารสนเทศเพื่อเทคโนโลยี รายการที่ 3 ทักษะชีวิตและ
อาชีพ และ รายการที่  5 ทักษะการคิด 
คำสำคัญ :  การพัฒนาตัวบ่งชี้, คุณลักษณะที่พึง 
             ประสงค์, ศตวรรษที่ 21 

Abstract 
        Desirable Identifier Development is a 
desirable trait development for learners, 
which is the desirable trait of morality,  ethics,  
values, consciousness, able to live happily 
with others. Both as a Thai citizen and a global 

citizen The researcher is therefore interested 
in researching the development of desirable 
character indicators of 21st century students 
under Vocational Education, Phetchaburi 
Province The purpose of this research 1) To 
develop indicators of desirable characteristics 
of 21st century students under Phetchaburi 
Province, and 2) To analyze the harmonization 
of desirable character indicators of 21st 
century students under Phetchaburi Province. 
The sample group was 240 administrators and 
teachers under Vocational Education in 
Phetchaburi Province The study variable was 
one latent variable, which was the 
development of desirable character indicators 
of 21st century students under Vocational 
Education, Phetchaburi Province This 
consisted of 12 observable variables The 
research instrument was 5-level questionnaire The 
statistics used in the research were mean, 
standard deviation Correlation coefficient And 
examining the component measurement 
model, indicator development.  
        The research results were as follows (1) 
Results of Identification of Desirable 
Characteristics of 21st Century Students 
Phetchaburi Province has 12 elements: 
honesty, discipline, patriotic, king Aspiring to learn 
The commitment to work In the love of Thai 
The side is sufficiently Public consciousness 
Knowledge of core subjects The field has life 
skills and professional skills With learning skills 
and creating new innovations And skills in 
information, media and technology. (2) The 
results of the harmonization analysis of the 
desirable character indicators of the students. 
In the 21st century under Vocational 
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Education, Phetchaburi Province, it was found 
that the research model was consistent with 
the empirical data. The element weight is 
between 0.30 - 0.65 Sort descending element 
weight as follows. Knowledge of core subjects 
With skills in information, media and 
technology; skills in learning and creating new 
innovations In the love of Thai The field has 
life skills and professional skills. The side is 
sufficiently Public consciousness Aspiring to 
learn The commitment to work Honesty, 
discipline, and patriotism. The element 
weights were 0.65, 0.57, 0.57, 0.50, 0.49, 0.49, 
0.48, 0.46, 0.44, 0.41, 0.40 and 0.30 respectively. 
The results of the verification of the model 
consistency with the empirical data showed 

that chi-square values 2 = 207.57, at degrees 
of freedom (df) = 54, p-value = 0.00000, index 
GFI = 0.87, AGFI index. = 0.82, CFI index = 0.98, 
Standardized RMR = 0.047 (below 0.08) and 
RMSEA = 0.109, which meet the chi-square 

statistic are insignificant (p  0.05) Consistency 
with empirical data. 
Keywords :  Indicator development, Desirable 

features, 21st century

1. บทนำ
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542

มีอุดมการณ์และหลักการการจัดการศึกษาเพื่อพฒันา
สังคมไทยให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ และเพื่อให้คน
ไทยทั้งปวงได้รับโอกาสเท่าเทียมกันทางการศึกษา 
พัฒนาคนได้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต อันเป็นเงื่อนไข
ไปส ู ่ ระบบเศรษฐก ิจ  ฐานความร ู ้ท ี ่พ ึงประสงค์  
อุดมการณ์สำคัญของการจัดการศึกษา คือ การจัดให้มี
การศึกษาตลอดชีวิตและสร้างสังคมไทยให้เป็นสังคม
แห่งการเรียนรู้ การศึกษาสร้างคุณภาพชีวิตและสังคม
บูรณาการอย่างสมดุลระหว่างปัญญาธรรม คุณธรรม 

และวัฒนธรรม เป็นการศึกษาตลอดชีวิตเพื่อคนไทย
ทั้งปวง มุ่งสร้างพื้นฐานที่ดีในวัยเด็ก ปลูกฝังความเป็น
สมาชิกที่ดีของสังคมตั้งแต่วัยการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
และพัฒนาความรู้ความสามารถเพื่อการทำงานที่มี
คุณภาพ โดยให้สังคมทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการจัด
การศ ึกษาได้ตรงความต้องการของผู ้ เร ียน  และ
สามารถตรวจสอบได้อย่างมั ่นใจว่าการศึกษาเป็น
กระบวนการของการพัฒนาชีวิตและสังคมเป็นปัจจัย
สำคัญในการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน สามารถพึง
ตนเองและพึ ่งกันเองได้ และสามารถแข่งขันได้ใน
ระดับนานาชาติเพื ่อให้เป็นไปตามอุดมการณ์และ
หลักการในการจัดการศึกษา [1] โดยหมวด 4 แนว
การจัดการศึกษามาตรา 23 และมาตรา 24 กำหนดให้
การจ ัดการเร ียนการสอนท ุกร ูปแบบ เน ้นให้
ความสำคัญในการผสมผสานความรู้ด้านต่าง ๆ อย่าง
ได้สัดส่วนสมดุลกัน รวมทั้งให้มีการปลูกฝังคุณธรรม 
ค่านิยมที่ดีงามและคุณลักษณะที่พึงประสงค์ในทุก
รายวิชา ซึ่งกระทรวงศึกษาธิการจึงมีนโยบายปฏิรูป
การศึกษาโดยยึดคุณธรรมนำความรู้ มุ่งขยายโอกาส
ทางการศึกษาที ่ม ีค ุณภาพ โดยยึดหลักผ ู ้ เร ียนมี
ความสำคัญที่สุด เชื่อว่าทุกคนมีความสามารถเรียนรู้
และพัฒนาตนเองได้ คำนึงถึงความแตกต่างระหว่าง
บุคคล โดยคำนึงถึงการพัฒนาผู้เรียนอย่างรอบด้าน
ครอบคลุมทั้งด้านพฤติกรรม จิตใจ และปัญญา [2] 
        การประเมินผลการเรียนรู้ด้านจิตพิสัยสำหรับ
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนรายวิชา การจัด
กิจกรรมเสริมหลักสูตร กิจกรรมพัฒนาผู้เรียนและ
กิจกรรมอื่น ๆ ของสถานศึกษา โดยผู้สอนและสถาน 
ศึกษาสามารถเลือกคุณลักษณะที่พึงประสงค์ทั้ง 10 
ด้าน ซึ ่งกำหนดไว้ในแผนการจัดการเรียนรู ้ได้ตาม
ความเหมาะสม เพื่อเป็นอัตลักษณ์ของผู้สำเร็จการ 
ศึกษาของสถานศึกษา และหรือของประเภทวิชา 
สาขาวิชาที ่ เป ิดสอน ผู ้สอนต้องกำหนดรายการ
ประเมินและให้คะแนนคิดเป็นร้อยละ 20 สำหรับการ
ประเมินผลการเรียนรู้ ผู้สอนต้องกำหนดเกณฑ์การให้
คะแนน (Scoring Rubric)  ให ้ช ัดเจน เพ ื ่อความ
ยุติธรรมและความสะดวกรวดเร็วในการประเมิน [3] 
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และเมื่อพิจารณาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้สำเรจ็
การศึกษาทุกระดับคุณวุฒิอาชีวศึกษา ด้านคุณธรรม 
จริยธรรม และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ จากผลการ
ประเมินการเรียนรู ้ของวิทยาลัยการอาชีพเขาย้อย 
พบว่า มีการประเมิน 10 ด้าน ได้แก่ ความรับผิดชอบ 
ความขยัน ความประหยัด ความซื่อสัตย์ความสุจริต 
การมีจิตอาสา ความสามัคคี ความมีวินัย ความสะอาด 
ความสุภาพ และการละเว้นอบายมุข  ซึ่งการกำหนด
ตัวแปรและพฤติกรรมบ่งชี้ในแต่ละด้านของสำนักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษา ไม่สามารถสังเกตเห็น
พฤติกรรมอย่างเป็นรูปธรรม ทำให้การประเมินผู้เรียน
ย ังขาดความสอดคล้องก ับสภาพจร ิงตามบริบท 
อัตลักษณ์ของสถานศึกษา เป็นสาเหตุทำให้ภาพรวม
การประเมินของครูผ ู ้สอนของวิทยาลัยการอาชีพ 
เขาย้อย จังหวัดเพชรบุรี ยังไม่เป็นในทิศทางเดียวกัน 
และยากต่อการนำสู่การปฏิบัติได้จริง ดังนั้น เพื่อสร้าง
มาตรฐานที่ดีเก่ียวกับระดับผลการประเมินผู้เรียนใน 3 
ระดับ จึงจำเป็นต้องพัฒนาตัวบ่งชี้ของคุณลักษณะที่
พึงประสงค์ที ่สามารถนำไปปฏิบัติได้จริง เช่น ด้าน
ความรับผิดชอบ เป็นตัวแปรแฝงที ่มีองค์ประกอบ 
ได้แก่ ความรับผิดชอบต่อตนเอง ความรับผิดชอบต่อ
ครอบครัว ความรับผิดชอบต่อสถานศึกษา ความ
รับผิดชอบต่อสังคม และเมื่อวิเคราะห์องค์ประกอบ
ด้านความรับผิดชอบ ได้กำหนดตัวบ่งชี้เชิงพฤติกรรม
ของผู้เรียน จำนวน 3 ตัวบ่งชี้ คือ การปฏิบัติงานที่
มอบสำเร็จตามกำหนด การปฏิบัติงานโดยคำนึงถึง
ความปลอดภัยต่อตนเองและผู้อื่น และการยอมรบัผล
การกระทำของตนเอง ยิ่งไปกว่านั้น ด้านความมีวินัย 
เป็นตัวแปรแฝงที่มีความหมายใน 3 องค์ประกอบ คือ 
การมีวินัยต่อระเบียบของสถานศึกษา การมีวินัยต่อ
ตนเอง การมีวินัยต่อสังคมและประเทศ โดยสรุปจะ
เห็นได้ว่าตัวบ่งชี ้เชิงพฤติกรรมจะต้องมีการสร้างให้
เป็นตัวบ่งชี้ที่แสดงพฤติกรรมได้ละเอียดเพิ่มมากขึ้น 
คือได้เป็นตัวแปรสังเกตได้ เพื่อทำให้ครูผู้สอนสามารถ
สังเกตเห็นได้ 
        สำนักงานอาชีวศึกษาจังหวัดเพชรบุรี ซึ่งเป็น
หน ่ ว ย ง านภาย ใต ้ ก า รก ำก ั บ ขอ งส ำน ั ก ง าน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษา มีบทบาทและหน้าทีจ่ดั
ก า รศ ึ กษา ในระด ั บประกาศน ี ยบ ั ต รว ิ ช าชีพ 
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง และหลักสูตรวิชาชีพ
ระยะสั ้น โดยมุ ่งเน้นจัดการศึกษาด้านวิชาชีพแก่
ประชาชนทั้งในระบบและนอกระบบ ให้มีปริมาณและ
คุณภาพได้มาตรฐานการอาชีวศึกษา ตรงตามความ
ต้องการของตลาดแรงงาน โดยมีความสอดคล้องกับ
หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ตลอดจนให้ผู้เรียน
มีทักษะของความรู้ควบคู่กับคุณธรรม จริยธรรม ตาม
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้สำเร็จการศึกษาตาม
ระดับคุณวุฒิอาชีวศึกษา ดังนั้นผู้วิจัยจึงมีวัตถุประสงค์
เพื ่อพัฒนาตัวบ่งชี ้ค ุณลักษณะที ่พึงประสงค์ ของ
นักเรียน นักศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดอาชีวศึกษา
จังหวัดเพชรบุรี  โดยได้ใช้การวิจัยแบบเชิงปริมาณ 
กลุ่มเป้าหมายของการวิจัย ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา 
ครู รวมถึงมีการศึกษาบริบทของสถานศึกษา จะทำให้
เห็นสภาพจริงของสิ ่งที ่เกิดขึ ้น และปรับปรุง เพื่ อ
นำไปสู ่การพัฒนาคุณลักษณะที ่พ ึงประสงค์ของ
นักเรียน นักศึกษา ในศตวรรษที่ 21 สังกัดอาชีวศึกษา
จังหวัดเพชรบุรี ได้ตรงตามบริบท และสอดคล้องกับ
เป้าหมายของสถานศึกษาในสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
เพชรบ ุร ี  ผลจากการดำเน ินการว ิจ ัยนี้  จะเป็น
ประโยชน์ในการที่จะสามารถนำไปใช้ในการวัดและ
ประเมินผลของนักเรียน นักศึกษา ด้านจิตพิสัย ซึ่งจะ
ส่งผลต่อการพัฒนาตนเองของนักเรียน นักศึกษา ซึ่ง
จะเติบโตเป็นกำลังสำคัญในการพัฒนาประเทศชาติ
ต่อไปในอนาคต 

2. วัตถุของการวิจัย
2.1  เพื่อสร้างตัวบ่งชี ้คุณลักษณะที่พึงประสงค์

ของน ักเร ียนน ักศ ึกษาในศตวรรษท ี ่  21 ส ังกัด
อาชีวศึกษาจังหวัดเพชรบุรี 
     2.2  เพื ่อวิเคราะห์ความกลมกลืนของตัวบ่งชี้
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักเรียนนักศึกษาใน
ศตวรรษที่ 21 สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดเพชรบุรี 
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3. กรอบแนวคิดในการวิจัย
จากการศึ กษา เอกสารและงาน วิจั ยที่

เ กี่ ย วข้ อง  เ รื่ อ ง  การพัฒนาตัวบ่งชี้คุณลักษณะ        
ที่ พึงประสงค์ของนักเรียนนักศึกษาในศตวรรษที่ 21 
สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดเพชรบรุี ผู้วิจัยวิเคราะห์และ
สังเคราะห์กรอบแนวคิดของสำนักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา  [4] แนวคิดของ อัจศรา ประเสริฐ 
[5] แนวคิดของสำนักงานวชิาการและมาตรฐาน
การศึกษา [6] แนวคิดของสำนกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน [7] แนวคิดของกระทรวง
ศึกษาธิการ [8] แนวคิดของวิจารณ์ พานิช [9] แนวคิด
ของมณฑา จำปาเหลือง [10] และแนวคิดของสำนัก
บริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลายของ
สพฐ. [11] ตามกรอบแนวคิดกระบวนการวิจยั ดังรูป
ที่ 1

รูปที่ 1  กรอบแนวคิดการวิเคราะห์การพัฒนาตัวบ่งชี้ 
 คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักเรียน  

          ในศตวรรษที่ 21 สังกัดอาชีวศึกษาเพชรบุรี 

4. วิธีการดำเนินวิจัย
ขั้นตอนที่ 1   ผู้วิจัยได้ดำเนินการศึกษา ค้นคว้า

วิเคราะห์ และสังเคราะห์หลักการ แนวคิด ทฤษฎี 
เอกสารงานว ิจ ัยท ี ่ เก ี ่ ยวข ้องก ับ ค ุณล ักษณะที่  
พึงประสงค์ แนวนโยบาย/แนวทางการพัฒนานักเรียน 
นักศึกษา ของกระทรวงศึกษาธิการ ทักษะของผู้เรียน
ในศตวรรษที่ 21 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน และสำนั ก งานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา รวมทั ้งบริบทของวิทยาลัยการอาชีพ 
เขาย้อย 

        ขั ้นตอนที่ 2  การสร้างตัวบ่งชี ้คุณลักษณะที่  
พึงประสงค์ ของนักเรียน นักศึกษา ในศตวรรษที่ 21 
ส ังก ัดอาช ีวศ ึกษาจ ังหว ัดเพชรบ ุรี  ผ ู ้ว ิจ ัยม ีการ
ดำเนินการ ดังนี้ 

1. กลุ่มประชากรในการวิจัยในขั้นตอนนี้ ได้มา
จากการเลือกแบบเจาะจง 

ระยะแรก การจัดทำร่างตัวบ่งชี้คุณลักษณะที่
พึงประสงค์ ของนักเรียน นักศึกษา ในศตวรรษที่ 21 
สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดเพชรบุรี  โดยการประชุม
กลุ ่มประกอบด้วย ผู ้บริหารสถานศึกษา ในสังกัด
อาชีวศึกษาจังหวัดเพชรบุรี จำนวน 8 คน และครูใน
สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดเพชรบุรี จำนวน 8 คน รวม
จำนวน 16 คน  เพื่อคัดเลือกตัวบ่งชี ้คุณลักษณะที่  
พึงประสงค์ของนักเรียนนักศึกษาในศตวรรษที ่ 21 
สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดเพชรบุรี   

ระยะที่สอง การศึกษาทดลองสภาพจริงเชิง
ประจักษ์ตัวบ่งชี้คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักเรียน 
นักศึกษาในศตวรรษที่  21 สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
เพชรบุรี มีกลุ ่มเป้าหมายการวิจัย ได้แก่ ผู ้บริหาร
สถานศึกษา จำนวน 5 คน ครู จำนวน 25 คน จาก
วิทยาลัยการอาชีพบ้านลาด รวมจำนวน 30 คน 
จำนวน 12 องค์ประกอบ (มาตราส่วน 5 ระดับ 5 
พฤติกรรม เพื่อ Try out เครื่องมือ 5 คะแนน) 

ระยะที่สาม ผู้วิจัยกำหนดกลุ่มตัวอย่างในการ
ตอบแบบสอบถาม ค ือ  ผ ู ้ บร ิหาร และคร ู  ใน
สถานศึกษาสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดเพชรบุรี ทั้งหมด 
7 สถานศึกษา จำนวน 323 คน กำหนดเป็นกลุ่ม
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ตัวอย่างโดยเทียบกับตารางของเครจซี่และมอร์แกน 
(Krejcie & Morgan) [12] ได้กลุ ่มตัวอย่างจำนวน 
240 คน โดยใช้ว ิธ ีส ุ ่มตัวอย่างแบบกลุ ่ม (Cluster 
sampling) 

2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย มีรายละเอียด ดังนี้
2.1  แบบสัมภาษณ์ ผ ู ้ว ิจ ัยได ้จ ัดทำแบบ

สัมภาษณ์กึ่งมีโครงสร้าง เพื่อใช้เป็นแนวทางในการ
ประชุมกลุ่มเป้าหมายในการวิ จั ย  ประกอบด้ วย
ข้ อ ค ำ ถ า ม  จ ำ น ว น  4 ข้อ เพื ่อคัดเลือกตัวบ่งชี้
ค ุณลักษณะที ่พ ึงประสงค์ของนักเร ียนนักศึกษา 
ในศตวรรษที่ 21 สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดเพชรบุรี 
ตามที่ได้จากการสังเคราะห์ หลักการ แนวคิด ทฤษฎี 
เอกสารงานวิจัยที่เก่ียวข้อง และบริบทของอาชีวศึกษา
จังหวัดเพชรบุรี จำนวน 12 องค์ประกอบ โดยนำแบบ
สัมภาษณ์กึ่งมีโครงสร้างฉบับนั้น ไปตรวจสอบความ
ตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) จากอาจารย์
ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และผู้ทรงคุณวุฒิ 3 คน 
         2.2 การประชุมกลุ่มผู้วิจัยได้เชิญกลุ่มเป้าหมาย
ในการวิจัย โดยมีการเตรียมผู้ทำหน้าที่พิธีกร ผู้บันทึก
การประชุม มีการเตรียมวัสดุ อุปกรณ์ โสตทัศนูปกรณ์ 
กล้องถ่ายรูป และอาคาร สถานที่ เพื่อจัดทำร่าง และ
เรียงลำดับความสำคัญคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ
นักเรียนนักศึกษ ในศตวรรษที่ 21 สังกัดอาชีวศึกษา
จังหวัดเพชรบุรี  
         2.3 แบบสอบถาม ผู้วิจัยได้สร้างแบบสอบถาม
แบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอน ได้แก่ ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป 
ตอนที ่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี ่ยวกับพฤติกรรมของ
คุณลักษณะที ่พ ึงประสงค์ของนักเร ียนนักศึกษา 
ในศตวรรษที่ 21 สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดเพชรบุรี 
โดยศึกษาสภาพจริงเชิงประจักษ์ตัวบ่งชี้คุณลักษณะ 
ที่พึงประสงค์ของนักเรียนนักศึกษาในศตวรรษที่ 21 
สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดเพชรบุรี จำนวน 39  ข้อ 
จำแนกเป็น 12 องค์ประกอบ โดยมีกลุ่มตัวอย่างการ
วิจัย รวมจำนวน 240 คน แล้ววิเคราะห์ CFA ดูค่า
น้ำหนักที่มีค่าน้อยจากข้อมูล 

3. การหาคุณภาพเครื่องมือ
3.1 การหาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาและภาษา

ที่ใช้ (Content Validity) ของ 1) แบบสัมภาษณ์กึ่งมี
โครงสร ้าง  เพ ื ่ อใช ้ เป ็นแนวทางในการประชุม
กลุ ่มเป้าหมายในการวิจัย ประกอบด้วยข้อคำถาม 
จำนวน 4 ข้อ โดยครอบคลุมกลุ ่มของตัวบ่งชี ้ของ
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักเรียนนักศึกษาใน
ศตวรรษที ่ 21 สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดเพชรบุรี 
ท ั ้งหมด 12 องค์ประกอบ ผู ้ว ิจ ัยได ้นำเสนอแบบ
สัมภาษณ์ท ี ่สร ้างข ึ ้นเสนอให้อาจารย ์ท ี ่ปร ึกษา
วิทยานิพนธ์ และผู้ทรงคุณวุฒิ 3 คน  2) แบบสอบถาม
การศึกษาสภาพจริงเชิงประจักษ์ตัวบ่งชี้คุณลักษณะที่
พึงประสงค์ของนักเรียนนักศึกษาในศตวรรษที่ 21 
สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดเพชรบุรี จำนวน 39 ข้อ 
จำแนกเป็น 12 องค์ประกอบ  
         3.2  ข ั ้ น ต อ น ท ี ่ 1   นำแบบสัมภาษณ์กึ ่งมี
โครงสร้าง เพื่อใช้เป็นแนวทางในการประชุมกลุ่มเป้า 
หมายในการวิจัย ประกอบด้วยข้อคำถาม จำนวน 4 
ข้อ โดยครอบคลุมกลุ่มของคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 
ทั ้งหมด 12  องค์ประกอบ ผู ้ว ิจ ัยได้นำเสนอแบบ
สัมภาษณ์ที ่สร ้างขึ ้นเสนอให้อาจารย์ที่ ป ร ึ ก ษ า
ว ิ ท ย า น ิ พ น ธ ์  แ ล ะ ผ ู ้ ท ร ง ค ุ ณ ว ุ ฒ ิ  3 คน  2) นำ
แบบสอบถามการศึกษาสภาพจริงเชิงประจักษ์การ
พัฒนาตัวบ่งชี้คุณลักษณะที่พึงประสงค์ ของนักเรียน 
นักศึกษา ในศตวรรษที่ 21 สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
เพชรบุรี จำนวน 39 ข้อ จำแนกเป็น 12 องค์ประกอบ 
เพื่อพิจารณาตรวจสอบความถูกต้อง ด้านโครงสร้าง
เนื้อหาวิชาและภาษาเพื่อให้มีความสมบูรณ์เกิดความ
เข้าใจแก่ผู้ตอบและสามารถวัดได้ตรงกับเรื่องที่ต้อง 
การศึกษา แล้วนำมาปรับปรุงให้เหมาะสม มีความถูก
ต้อง พร้อมทั้งหาค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC ก่อน
นำไปใช้เก็บข้อมูลโดยค่า IOC  ที่กำหนดมากกว่า 0.5 
ขึ้นไป ที่สร้างขึ้นเสนอให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
และผู้ทรงคุณวุฒิ 3 คน 
        3.3 นำแบบสอบถามการศึกษาสภาพจริงเชิง
ประจักษ์ตัวบ่งชี้คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักเรียน 
นักศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
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เพชรบุรี จำนวน 44 ข้อ จำแนกเป็น 12 องค์ประกอบ 
จากกลุ ่มตัวอย่าง 30 คน จากวิทยาลัยการอาชีพ 
บ้านลาด (Try out) โดยการหาค่าอำนาจจำแนก 
( Discrimination)  และความเท ี ่ ยง (Reliability) ข อ ง
แบบสอบถาม ผู้วิจัยนำไปทดลองใช้กับกลุ่มที่ไม่ใช่
กลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา และ
ครู จำนวน 30 คน ซึ่งไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย 
แล้วนำมาวิเคราะห์ห่าค่าอำนาจจำแนกรายข้อ โดยใช้
ค่ าสหสัมพันธ์ แบบ เพี ยร์ สั น ระหว่างคะแนนราย
ข้อกับคะแนนรวม ( I tem - Total Correlat ion ) 
คั ด เลื อกข้ อที่ มี อำนาจจำแนก  R = 0.20 ขึ้นไป 
เป็นแบบสอบถามที่จะนำไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูลจริง
ในการศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ และนำแบบสอบถามมาหา
ค่าเฉลี่ยทั้งฉบับโดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์อัลฟา (Alpha 
Coefficient) ของ โดยนำแบบสอบถามที่มีค่าความ
เที่ยงตั้งแต่ 0.80 ขึ้นไป นำไปใช้เก็บข้อมูลจริง ซึ่ง
แบบสอบถามรวมทุกด้านทั้ ง  12 ด้าน คือ 1) ด้าน
ความซื่อสัตย์สุตจริต 2) ด้านมีวินัย 3) ด้านรักชาติ
ศาสน์กษัตริย์ 4) ด้านใฝ่เรียนรู้ 5) ด้านมุ่งมั่นในการ
ทำงาน 6) ด้านรักความเป็นไทย 7) ด้านอยู ่อย่าง
พอเพียง 8) ด้านจิตสาธารณะ 9) ด้านมีความรู้ในวิชา
หลัก 10) ด้านมีทักษะชีวิตและทักษะอาชีพ 11) ด้าน
มีทักษะการเรียนรู้และสร้างนวัตกรรมใหม่ และ12)
ด้านมีทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี โดยมี
ค ่าอำนาจจำแนกตั ้งแต่ 0.468-0.760 ค่าความ
เที่ยงตรงเท่ากับ 0.910  

5. การเก็บรวบรวมข้อมูล
การวิจัยคร้ังนี้ ผู้วิจัยได้ดำเนินการนำเครื่องมือการ

วิจัยไปเก็บรวบรวมข้อมูล โดยมีขั้นตอนการดำเนินการ
เก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 
      5.1 ผู้วิจัยทำหนังสือถึงคณะบดีคณะครุศาสตร์ 
เพื ่อขอหนังสือที ่จะใช้ในการขอความอนุเคราะห์
ผู้บริหารสถานศึกษา ในสำนักงานอาชีวศึกษาจังหวัด
เพชรบ ุร ี  ท ี ่ เป ็นกล ุ ่มต ัวอย ่างในการวิจ ัย  ได ้แก่ 
วิทยาลัยเทคนิคเพชรบุรี วิทยาลัยอาชีวศึกษาเพชรบุรี 
วิทยาลัยการอาชีพเขาย้อย  วิทยาลัยการอาชีพ 

ว ั ง ไกลกั ง วล  2  ว ิทยาล ัยสารพัดช ่ า ง เพชรบุรี 
วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีเพชรบุรี และ วิทยาลัย
อาชีวศึกษาพาณิชยการเพชรบุรี     
      5.2 ผู้วิจัยส่งแบบสอบถามถึงกลุ่มตัวอย่างด้วย
ตนเองดำเนินการเก็บข้อมูลระหว่างเดือน กรกฎาคม - 
เดือนสิงหาคม 2563 กับกลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้บริหาร 
และครู ในสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดเพชรบุรี จำนวน 
240 ฉบับ ประกอบด้วย 1) วิทยาลัยเทคนิคเพชรบุรี 
จำนวน 72 ฉบับ 2) วิทยาลัยอาชีวศึกษาเพชรบุรี  
จำนวน 61 ฉบับ 3) ว ิทยาลัยการอาชีพเขาย้อย 
จำนวน 17 ฉบับ 4) วิทยาลัยการอาชีพวังไกลกังวล 2 
จำนวน 20 ฉบับ 5) วิทยาลัยสารพัดช่างเพชรบุรี 
จำนวน 30 ฉบับ 6) วิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยี
เพชรบุรี จำนวน 28 ฉบับ และ7) วิทยาลัยอาชีวศึกษา
พาณิชยการเพชรบุรี จำนวน 12 ฉบับ 
      5.3 นำแบบสอบถามที่ เก็บรวบรวมข้อมู ล
แล้ ว  มาตรวจสอบความสมบูรณ์ของการตอบแล้ว
ตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์ที่ได้กำหนดไว้ 
     5.4 นำคะแนนที่ ได้มาวิ เคราะห์ หา ค่าเฉลี่ย 
ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าความเบ้ ค่าความโด่ง
ของต ัวแปรที ่ ใช ้ในแบบจำลอง  ว ิ เคราะห์หาค่า
สัมประสิทธิ ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้
ทั ้งหมด และวิเคราะห์โมเดลการวัด เพื ่อรายงาน
ผลการวิจัยต่อไป  

6. ผลการวิจัย
ผลการวิเคราะห์โมเดลการวัด ที ่ม ีต ัวแปร

สังเกตได้ตั ้งแต่  12 ตัว คือ โมเดลการวัดของการ
พัฒนาตัวบ่งชี้คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักเรียน 
นักศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
เพชรบ ุ ร ี  การตรวจสอบความตรงของโม เดล
องค์ประกอบที่เป็นสมมุติฐานหรือการประเมินความ
ถูกต้องของโมเดลองค์ประกอบหรือการตรวจสอบ
ความสอดคล้องระหว่างโมเดลองค์ประกอบกับข้อมูล
เชิงประจักษ์ ผู้วิจัยพิจารณาค่าสถิติไค-สแควร์, ค่าไค-

สแควร์สัมพัทธ์ (Relative-Chi-square: 2/ df) และ
ดัชนีวัดระดับความกลมกลืน GFI, ดัชนีวัดระดับความ
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กลมกลืนที ่ปรับแก้แล้ว AGFI ดัชนีวัดระดับความ
กลมกลืนเปรียบเทียบ CFI (Comparative Fit Index) 
ค่ารากเฉลี ่ยกำลังสองของเศษเหลือในรูปคะแนน
มาตรฐาน (Standardized RMR) และค่ารากเฉลี่ย
กำล ังสองของความคลาดเคล ื ่อนโดยประมาณ 
RMSEA ดังนี้ [13] 

      6.1  ค่าสถิติไค-สแควร์ (2) ไม่มีนัยสำคัญ 
(p > 0.05) ดัชนี และดัชนี AGFI มีค่ามากกว่า 
0.90 ดัชนี CFI มีค่ามากกว่า 0.95 ค่า Standardized 
RMR มีค่าต่ำกว่า 0.08 และค่า  RMSE  มีค่าต่ำกว่า  
0.06 แสด ง ว่ า โ ม เ ดล องค์ประกอบสอดคล้องกับ
ข้อมูลเชิงประจักษ์ 

      6.2  ค่าสถิติไค-สแควร์ (2) มีนัยสำคัญ           

(p  0.05) แต่ค่าสถิติไค-สแควร์สัมพัทธ์น้อยกว่า           
3.00 ดัชนี GFI และดัชนี AGFI มีค่ามากกว่า  0.90  
ดัชนี CFI มีค่ามากกว่า  0.95 ค่า Standardized  
RMR มคี่าต่ำกว่า 0.08 และค่า RMSEA มีค่าต่ำกว่า  
0.06 แสดงว่าโมเดลองค์ประกอบสอดคล้องกับข้อมูล 
เชิงประจักษ์ 

รูปที่ 2  โมเดลการวัดการพัฒนาตัวบ่งชี้คุณลักษณะ 
            ที่พึงประสงค์ของนักเรียนนักศึกษา  

        จากรูปที่ 2 แสดงผลการวิเคราะห์โมเดลการวัด
การพัฒนาตัวบ่งช ี ้ค ุณลักษณะที ่พึงประสงค์ของ
นักเรียนนักศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดอาชีวศึกษา
จังหวัดเพชรบุรี พบว่าตัวแปรสังเกตได้ ด้านความ
ซื่อสัตย์สุจริต (Honx1) ด้านมีวินัย (Disx2) ด้านรัก
ชาติศาสน์กษัตริย์ (Ltkx3) ด้านใฝ่เรียนรู้ (Ytlx4) ด้าน
มุ่งมั ่นในการทำงาน (Ctwx5) ด้านรักความเป็นไทย 
(Lotx6) ด ้านอยู ่อย ่างพอเพียง  (Lscx7) ด ้านมีจิต
สาธารณะ (Hpmx8) ด้านมีความรู้ในวิชาหลัก (Csjx9) 
ด้านมีทักษะชีวิตและทักษะอาชีพ (Lcsx10) ด้านมี
ทักษะการเรียนรู้และสร้างนวัตกรรมใหม่ (Llsx11) 
ด้านมีทักษะด้านสารสนเทศ สื ่อ และเทคโนโลยี  
(Lmtx12) มีค่าน้ำหนักองค์ประกอบ 0.41, 0.40, 
0.30, 0.46, 0.44, 0.50, 0.49, 0.48, 0.65, 0.49, 
0.57 และ0.57 ตามลำดับ อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
(มากกว่า 0.30) แสดงว่าค่าน้ำหนักองค์ประกอบมี
น ัยสำคัญทางสถิติ และเมื ่อพิจารณาจากผลการ

ตรวจสอบค่ า ส ถิ ติ ค่ า  2 = 207.57, ที ่ อ ง ศ า
อิ ส ร ะ  (df) = 54,ค่า p - value = 0.00000, ดัชนี 
GFI = 0.87, ดัชนี AGFI = 0.82, ดัชนี CFI = 0.98, 
ค่า Standardized RMR = 0.047 (ต่ำกว่า 0.08) และ
ค่า RMSEA = 0.109 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ค่าสถิติไค-

สแควร์ไม่มีนัยสำคัญ (p  0.05) แสดงว่าโมเดลการ
วัดมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ [14] 

7. อภิปรายผล
จากผลการวิเคราะห์แบบจำลองการวิเคราะห์

องค์ประกอบการพัฒนาตัวบ่งชี ้ค ุณลักษณะที ่พึง
ประสงค์ ของนักเรียน นักศึกษา ในศตวรรษที ่ 21 
สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดเพชรบุรี เป็นคุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ ที่เหมาะสมกับสถานศึกษาในสังกัดสำนักงาน
อาชีวศึกษาจังหวัดเพชรบุรีประกอบด้วยองค์ประกอบ 
12 ด้าน คือ ด้านที่ 1 ด้านความซื่อสัตย์สุตจริต ด้านที่ 
2 ด้านมีวินัย ด้านที่ 3 ด้านรักชาติศาสน์กษัตริย์ ด้าน
ที่ 4 ด้านใฝ่เรียนรู้ ด้านที่ 5 ด้านมุ่งมั่นในการทำงาน 
ด้านที่ 6 ด้านรักความเป็นไทย ด้านที่ 7 ด้านอยู่อยา่ง
พอเพียง ด้านที่ 8 ด้านมีจิตสาธารณะ ด้านที่ 9 ด้านมี
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ความรู้ในวิชาหลัก ด้านที่ 10 ด้านมีทักษะชีวิตและ
ทักษะอาชีพ ด้านที่ 11 ด้านมีทักษะการเรียนรู้และ
สร้างนวัตกรรมใหม่ และด้านที่ 12 ด้านมีทักษะด้าน
สารสนเทศ สื ่อ และเทคโนโลยี ตามแนวทางของ
กรอบคุณวุฒิอาชีวศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2562 ข้อที่ 1 
ด้านคุณธรรม จริยธรรม และคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 
ในการวิจัยครั้งนี้เป็นไปตามสมมติฐานการวิจัย และ
สามารถอภิปรายผลการวิจัยตามสมมติฐานการวิจัย 
ซึ่งเป็นองค์ประกอบของการพัฒนาตัวบ่งชี้คุณลักษณะ
ที่พึงประสงค์ ของนักเรียน นักศึกษาในศตวรรษที่ 21 
สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดเพชรบุ รี ได้ดังนี้ ด้านที่ 9 
ด้านมีความรู้ในวิชาหลัก มีค่าน้ำหนักองค์ประกอบ
สูงสุด และผลการวิจัยที่พบ คือ มีความสามารถอ่าน
สรุปจับใจความ ภาษาไทย ภาษาอังกฤษได้ ซึ่งเป็นสิ่ง
ที่เป็นเป็นเรื่องสำคัญเนื่องจากกระแสการปรับเปลี่ยน
ทางสังคมที่เกิดขึ้นในศตวรรษที่ 21 ส่งผลต่อวิถีการ
ดำรงชีพของสังคมอย่างทั่วถึง นักเรียน นักศึกษา จึง
ต้องมีความตื่นตัวและเตรียมพร้อมในการเรียนรู้ เพื่อ
เตรียมความพร้อมของทักษะด้านภาษาสำหรับการ
ออกไปดำรงชีวิตในโลกในศตวรรษที่ 21 ที่เปลี่ยนไป
จากศตวรรษที่ 20 และ 19 โดยทักษะแห่งศตวรรษที่ 
21 ที ่สำคัญที ่สุด คือ ทักษะการเรียนรู ้ (Learning 
Skill) ส่งผลให้มีการเปลี่ยนแปลงการจัดการเรียนรู้
เพื่อให้ นักเรียน นักศึกษา ในศตวรรษที่ 21 มีความรู้ 
ความสามารถ และทักษะจำเป็น ซึ่งเป็นผลจากการ
ปฏิรูปเปลี่ยนแปลงรูปแบบการจัดการเรียนการสอน 
ตลอดจนการเตรียมความพร้อมด้านต่าง ๆ ซึ่งความ 
สามารถด้านภาษาจะอยู่ในวิชาหลักของหลักสูตรการ
เรียนการสอน และเป็นองค์ประกอบของทักษะเพื่อ
การดำรงชีวิตในศตวรรษที ่ 21 ซึ ่งครูสามารถช่วย
แนะนำ และช่วยออกแบบกิจกรรมที่ช่วยให้นักเรียน 
นักศึกษา แต่ละคนสามารถประเมินความก้าวหน้าของ
การเรียนรู ้ของตนเองได้ สอดคล้องกับแนวคิดของ
วิจารณ์ พานิช [15] 
        นอกจากน ี ้ม ีผลการว ิจ ัยพบว ่า ด ้ านท ี ่มี
ความสำคัญลำดับต่อมานั้นได้แก่ ด้านที่ 11 ด้านมี
ทักษะการเรียนรู ้ และสร้างนวัตกรรมใหม่ ได้แก่ 

เขียน/ออกแบบนวัตกรรมได้ จะเป็นตัวกำหนดความ
พร้อมของนักเรียน นักศึกษา เพื่อเข้าสู่โลกการทำงาน
ที่ม ีความซับซ้อนมากขึ ้นในปัจจุบัน  ทักษะด้านนี้
จุดเน้นอยู่บนพื้นฐานแห่งการสร้างสรรค์ การคิดแบบ
มีวิจารณญาณ การสื่อสาร และการมีส่วนร่วมในการ
ทำงาน ซึ่งเทคนิคของการสร้างสรรค์ทางความคิดที่
เปิดกว้าง เช่น การระดมสมอง สร้างสรรค์สิ่งแปลก
ใหม่และเสริมสร้างคุณค่าทางความคิดและสติปัญญา 
และมีความละเอียด รอบคอบต่อการคิดวิเคราะห์ 
และประเมินแนวความคิด โดยทำงานร่วมกับผู้อ่ืน
ได้อย่างสร้างสรรค์ (Work Creativity with Others) 
ซึ่งมุ่งพัฒนา เน้นปฏิบัติและสื่อสารแนวคิดใหม่ๆ ไปสู่
ผู้อื่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ เปิดใจกว้างและยอมรับ
ในมุมมองหรือโลกทัศน์ใหม่ ๆ ที่ส่งผลต่อระบบการ
ทำงานเป็นผู้นำในการสร้างสรรค์งาน รวมทั้งมีความรู้
และเข้าใจในสภาพการณ์ซึ่งอาจเป็นข้อเท็จจริงหรือ
เป็นข้อจำกัด โดยพร้อมที ่จะยอมรับความคิดหรือ
สภาพการณ์ใหม่ ๆ ที่เกิดขึ้นนั้นได้ และสามารถสร้าง
วิกฤติให้เป็นโอกาสส่งผลต่อการเรียนรู ้ เข้าใจถึง
วิธีการสร้างสรรค์นวัตกรรมที่ต้องใช้เวลา สามารถ
นำเอาข้อผิดพลาดมาปรับปรุงแก้ไขและพัฒนางานได้
อย่างต่อเนื่องให้เกิดคุณประโยชน์ต่อการปรับใช้และ
พัฒนาจากผลแห่งนวัตกรรมที่นำมาใช้ สอดคล้องกับ
แนวคิดของ มณฑา จำปาเหลือง [16] 

ยิ ่งไปกว่าน ั ้น ผลการวิจ ัยพบว่า ด ้านที ่มี
ความสำคัญลำดับต่อมานั้นได้แก่ ด้านที่ 12 ด้านมี
ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี ได้แก่ รับ
และส่งงานผ่านช่องทางเทคโนโลยีสารสนเทศ ใน
ปัจจุบันมีการจัดการเรียนการสอนที ่หลากหลาย
รูปแบบและมีการนำเทคโนโลยีเข้ามาประยุกต์ใช้และ
มีบทบาทในการเรียนการสอนมากยิ่งขึ้น ประกอบกับ
อุปกรณ์เคลื่อนที ่กำลังได้รับความนิยมในกลุ่มผู ้ใช้
จำนวนมาก เนื่องจากสามารถพกพกได้สะดวกและ
เข้าถึงข้อมูลสารสนเทศได้ง่าย ซึ่งมีส่วนสนับสนุนและ
สามารถนำมาประยุกต์ใช้ทางการศึกษาเพื ่อช ่วย
ส ่งเสร ิมท ักษะการเร ียนร ู ้  อ ีกท ั ้งม ีการใช ้แหล่ง
ทรัพยากรการศึกษาแบบเปิดเพื่อการค้นคว้าข้อมูล
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เพิ่มเติมโดยเป็นข้อมูลที่ไม่เสียค่าใช้จ่ายและน่าเชื่อถือ 
ยุคดิจิทัลหรือยุคของการนำคอมพิวเตอร์และระบบ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ตเข้ามาใช้ในการศึกษาทางไกล 
การสื ่อสารสองทางทำให้ส ื ่อในยุคนี ้ เป ็นส ื ่อท ี ่มี
ปฏิสัมพันธ์กับผู้เรียน ผู้เรียนสามารถมีปฏิสัมพันธ์กับ
สื่อ ผู้สอนและผู้เรียนด้วยกันมากขึ้น นอกจากนั้นยัง
เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้รับผลย้อนกลับ (feedback) ใน
งานที่ทำจากผู้สอนได้อย่างทันท่วงทีอีกด้วย อีกทั้งทำ
ให้มีการแลกเปลี่ยนความรู้และความคิดเห็นระหว่าง
กัน เกิดเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ขึ้น ประกอบกับการ
เข้าสู ่ย ุคของเทคโนโลยี “อินเทอร์เน็ตในทุกสิ ่ง” 
(Internet of Things) ซึ ่งหมายถึง การที ่ส ิ ่งต ่างๆ 
(โทรศัพท์ โทรทัศน์ เครื่องใช้สำนักงาน เครื่องใช้ใน
บ้าน เครื ่องใช ้ในชีว ิตประจำวัน ฯลฯ) สามารถ
เช ื ่อมโยงเข ้าส ู ่อ ินเทอร ์ เน ็ตและส ื ่อสารก ันได้  
ความก้าวหน้าทางด้านต่าง ๆ ส่งผลให้ผู้เรียนสามารถ
เข้าถึงและแลกเปลี่ยนข้อมูลเนื้อหาการเรียนรู้โดยใช้
อุปกรณ์เคลื่อนที่แบบพกพาหรืออุปกรณ์อื่น ๆ ได้ ทำ
ให้การเรียนรู ้สามารถทำได้ในทุกหนแห่ง และยัง
สามารถใช้สื่อสังคมในการนำเสนอ การติดต่อสื่อสารที่
กล่าวว่า Social Media มีอิทธิพลต่อชีวิตประจำวัน
ของเด็กและเยาวชนเป็นเครื ่องมือสำคัญในการ
ติดต่อสื่อสารแหล่งข้อมูลข่าวสารต่างๆ ผู้สอนสามารถ
นำ Social Media มาประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอน
เพื่อเป็นสิ่งดึงดูดใจของผู้เรียนได้เป็นอย่างดี เพราะ
ปัจจุบัน Social Media เป็นเทคโนโลยีที่นับได้ว่าเป็น
ส่วนหนึ่งในชีวิตประจำวันของผู้เรียนไปแล้วซึ่งผู้เรียน
ให้ความสนใจและเรียนรู้ได้เป็นอย่างดีซึ่งสอดคล้องกบั
งานวิจัยของ เขมณัฏฐ์ มิ่งศิริธรรม [17] 

8. ข้อเสนอแนะ
8.1  ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้

 จากการที ่ได ้ทำการวิจ ัยเร ื ่องการพัฒนา 
ต ัวบ ่งช ี ้ค ุณล ักษณะท ี ่พ ึงประสงค์ ของน ักเร ียน 
นักศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
เพชรบ ุร ี  ผ ู ้ ว ิ จ ัยม ีข ้อเสนอแนะสำหร ับการนำ
ผลการวิจัยไปใช้ ดังนี้ 

        8.1.1  ผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงาน
อาช ีวศ ึกษาจ ังหว ัด เพชรบ ุร ี  สามารถนำผลการ
วิเคราะห์การพัฒนาตัวบ่งชี้คุณลักษณะที่พึงประสงค์ 
ของนักเรียนนักศึกษาในศตวรรษที่ 21 สังกัดอาชีว 
ศึกษาจังหวัดเพชรบุรี ไปใช้เป็นแนวทางในการพฒันา
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของนักเรียน นักศึกษา โดย
ศึกษาจากองค์ประกอบทั้ง 12 ด้าน คือ 1) ด้านความ
ซื่อสัตย์สุตจริต 2) ด้านมีวินัย 3) ด้านรักชาติศาสน์
กษัตริย์ 4) ด้านใฝ่เรียนรู้ 5) ด้านมุ่งมั่นในการทำงาน 
6) ด้านรักความเป็นไทย 7) ด้านอยู่อย่างพอเพียง 8)
ด้านมีจิตสาธารณะ 9) ด้านมีความรู้ในวิชาหลัก 10)
ด้านมีทักษะชีวิตและทักษะอาชีพ 11) ด้านมีทักษะ
การเรียนรู ้และสร้างนวัตกรรมใหม่ และ12) ด้านมี
ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี โดยสามารถ
ปรับเปลี ่ยนได้ตามความเหมาะสมกับบริบทของ
อาชีวศึกษาจังหวัดเพชรบุรี เพราะองค์ประกอบทั้ง
12 ด้ านน ั ้ น  ม ีความสอดคล ้องก ับ แบบจำลอง
สอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์
        8.1.2  ครูสามารถนำผลการว ิเคราะห์การ
พัฒนาตัวบ่ งชี ้ ค ุณลั กษณะที ่ พึ งประสงค์  ของ
น ั ก เ ร ี ย น  น ั ก ศ ึ ก ษ า  ในศตวรรษท ี ่  21 ส ังกัด
อาชีวศึกษาจังหวัดเพชรบุรี ไปใช้ในการประเมินจิต
พิส ัยของคุณลักษณะที ่พ ึงประสงค์ของนักเร ียน 
นักศึกษา ทั้ง 12 ด้าน เพื่อวัดพฤติกรรมของนักเรียน 
นักศึกษา ที่สังเกตได้ในทุกรายวิชาที่ทำการเรียนการ
สอนอย่างมีประสิทธิภาพ 
    8.2  ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
        8.2.1  ควรมีการศึกษาความคิดเห็นจากลุ่ม
ตัวอย่างที ่นอกเหนือจากการวิจัยครั ้งนี ้ เช่น กลุ่ม
ตัวอย่างที่เป็นบุคลากรทางการศึกษาของสถานศึกษา
ในสังกัดอาชีวศึกษาจังหวัดเพชรบุรี เช่น เจ้าหน้าที่ 
และนักเรียน นักศึกษา เพื่อจะได้ข้อมูลจากทุกภาค
ส่วนของอาชีวศึกษาจังหวัดเพชรบุรีมาวิเคราะห์ การ
พัฒนาตัวบ่งชี้คุณลักษณะที่พึงประสงค์ ของนักเรียน 
นักศึกษา ในศตวรรษที่ 21 สังกัดอาชีวศึกษาจังหวัด
เพชรบุร ี
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        8.2.2  ควรมีการวิเคราะห์องค์ประกอบการ
พัฒนาตัวบ่งชี้คุณลักษณะที่พึงประสงค์ ของนักเรียน 
นักศึกษา ในศตวรรษที่ 21 ในการพัฒนาคุณลักษณะ
ที่พึงประสงค์ของนักเรียน นักศึกษา ตามเกณฑ์การ
ประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา และภายนอก
สถานศึกษา 
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การศึกษาทักษะที่จำเป็นในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
สถาบันการอาชีวศึกษาตามความต้องการของสถานประกอบการ 

Studying the 21st Century Essential Skills of Undergraduate Students 
Vocational Education Institutions According to The Needs of The Establishment 

คม แรงสูงเนิน1* 
Kom Rangsungnoen1* 

*1สาขาวิชาไฟฟ้า วิทยาลัยเทคนิคสกลนคร สถาบันการอาชีวศึกษาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 2 จังหวัดสกลนคร  47000
*1Electrical Sakon Nakhon Technical College, Institute of Vocational Education, Northeastern Region 2,

Sakon Nakhon Province 47000 

Received : 2022-05-10  Revised : 2022-06-02  Accepted : 2022-06-02 

บทคัดย่อ 
        การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาทักษะที่
จำเป็นในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาระดับปริญญา
ตรี สถาบันการอาชีวศึกษาตามความต้องการของ
สถานประกอบการ ผู้วิจัย ได้กำหนดการวิจัยออกเป็น 
3 ระยะ คือ ระยะที ่ 1 ศึกษาทักษะที ่จำเป ็นใน
ศตวรรษที ่ 21 โดยทำการศึกษาจากเอกสารและ
งานวิจัยที่เก่ียวข้องโดยทำการวิเคราะห์ทักษะที่จำเป็น
ในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ระยะ
ที่ 2 ศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับทักษะที่จำเป็นใน
ศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาปริญญาตรี สถาบันการ
อาชีวศึกษา ตามความต้องการของสถานประกอบการ 
ด้วยเทคนิคการวิจัยแบบ EDFR ประชากรและกลุ่ม
ตัวอย่าง คือ ผู้จัดการหรือหัวหน้างานที่เกี่ยวข้องของ
สถานประกอบการที่มีประสบการณ์ทำงานไม่น้อยกว่า 
6 ปี โดยใช้การสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจงจำนวน 10 คน 
ระยะที่ 3 การตรวจสอบทักษะที่จำเป็นในศตวรรษที่ 
21 ของน ักศ ึกษาระด ับปร ิญญาตรี  สถาบ ันการ
อาชีวศึกษา กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูผู้ปฏิบัติการสอน 
หรือผ ู ้ร ับผิดชอบหลักสูตรที ่ทำการสอนในระดับ
ปริญญาตรีในวิทยาลัยเทคนิค วิทยาลัยอาชีวศึกษา  

หรือว ิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีจำนวน 129 

วิทยาลัยทั่วประเทศ สังกัดสถาบันการอาชีวศึกษา 

สำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จำนวน 

110 คน เครื่องมือที่ใช้เป็น แบบสอบถามแบบมาตรา

ส่วนประมาณค่า (Rating Scale) วิเคราะห์ข้อมูลด้วย

โปรแกรมสำเร็จรูปและสถิติที่ใช้ คือ ค่าร้อยละ (%)

ค ่า เฉล ี ่ ย  ( X ) ส ่วนเบ ี ่ ยง เบนมาตรฐาน ( .D.S ) 

ค่ามัธยฐาน (Mdn) และพิสัยระหว่างควอไทล์ (IQR) 

        ผลการวิจัยพบว่าทักษะที่จำเป็นในศตวรรษที่ 
21 ของน ักศ ึกษาระด ับปร ิญญาตรี  สถาบ ันการ
อาชีวศึกษาตามความต้องการของสถานประกอบการ 
คือ ทักษะการเรียนรู้นวัตกรรม ทักษะสารสนเทศเพื่อ
เทคโนโลยี ทักษะชีวิตและอาชีพ ทักษะของคนใน
ศตวรรษที่ 21 เรียนรู้ตลอดชีวิต 3R และทักษะการคิด 
ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.01) ,( .D.S =0.46) 
และเมื่อพิจารณาเป็นรายการ พบว่า ทุกรายการอยู่ใน
ระดับมาก 3 ลำดับแรก คือ รายการที ่ 2 ทักษะ
สารสนเทศเพื่อเทคโนโลยี รายการที่ 3 ทักษะชีวิตและ
อาชีพ และ รายการที่  5 ทักษะการคิด 
คำสำคัญ : ทักษะของนักศึกษาระดับปริญญาตรี,  
              ศตวรรษที่ 21,สถาบันการอาชีวศึกษา 
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Abstract 
        The purpose of this research is to study 
the skills necessary for the 21st century of 
undergraduate students. Institution of vocational 
education according to the needs of the 
establishment, the researcher has defined the 
research into 3 phases. Phase 1 studies the 
skills needed in the 21st century by studying 
the relevant documents and research by 
analyzing the skills needed in the 21st century. 
21st of Undergraduate Students, Phase 2 
Acquiring the Skills of Undergraduate Students 
in the 21st Century of Vocational Education 
Institutions according to the needs of the 
establishment with EDFR research techniques 
The sample group consisted of 10 managers or 
supervisors involved in an establishment with 
at least 6 years. of work experience. Phase 3 
examining essential skills in the 21st century of 
undergraduate students. Vocational Institute 
The sample group was teachers who practice 
teaching. or the person responsible for the 
courses taught at the bachelor's level in a 
technical college Vocational College or 129 
colleges of agriculture and technology across 
the country under the Institute of Vocational 
Education Office of Vocational Education 
Commission of 110 people. Tools used as A 
rating scale questionnaire was used to analyze 
the data with a software package and the 
statistics used were percentage (%), mean( X ), 
standard deviation ( .D.S ), median (Mdn), and 
interquartile range. Tile (IQR) research reveals 
21st century skills essential for undergraduates 
Vocational education institutions according to 
the needs of enterprises are innovative 
learning skills. Information Technology Skills 

Life and Career Skills 21st Century Skills, 
Lifelong Learning, 3R and Thinking Skills 
Overall, it was at a high level ( X = 4.01) ,( .D.S

= 0.46) and when considered as a list, it was 
found that all items were at a high level. The 
first 3 items were item 2, information 
technology skills, followed by items. 3rd place 
Life and Career Skills and Item 5 Thinking Skills 
are at a high level. 
Keywords :  Undergraduate Student Skills ,  

    the 21st century,Vocational 
       Education Institute 

1. บทนำ
จากยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ.2561-2580)

เป ็นย ุทธศาสตร ์ชาต ิตามร ัฐธรรมน ูญแห ่งราช 
อาณาจักรไทย ซึ ่งต้องนำไปสู ่การปฏิบัติ เพื ่อให้
ประเทศไทยบรรลุวิสัยทัศน์ “ประเทศไทยมีความ
มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการ
พัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” ใน
ปัจจุบันประเทศไทยยังคงมีประเด็นความท้าทายการ
พัฒนาในหลายมิติ ทั ้งในมิติเศรษฐกิจที ่โครงสร้าง
เศรษฐกิจยังไม่สามารถขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรมอย่าง
เต็มที ่ ผลิตภาพการผลิตของภาคบริการและภาค
เกษตรยังอยู่ในระดับต่ำ คุณภาพและสมรรถนะของ
แรงงานที ่ยังไม่สอดคล้องกับความต้องการในการ
ขับเคลื่อนการพัฒนาของประเทศ มิติทางสังคมที่การ
ยกระดับรายได้ของประชาชน การแก้ปัญหาด้านความ
ยากจนและความเหลื่อมล้ำ การพัฒนาคุณภาพการ
ให้บริการและการขยายโอกาสในการเข้าถึงระบบ
บริการสาธารณะยังคงมีช่องว่างที่สามารถพัฒนาต่อไป
ได้ มิติสิ ่งแวดล้อมที่การฟื้นฟูและรักษาทรัพยากร 
ธรรมชาติและสิ ่งแวดล้อมยังเป ็นประเด็นสำคัญ
สำหรับการพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืน และมิติของการ
บริหารจัดการภาครัฐที่ยังขาดความต่อเนื่องและความ
ยืดหย ุ ่นในการตอบสนองความต ้องการในการ
แก้ปัญหาของประชาชนได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ [13]  
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        นอกจากนี้ ยังมีสถานการณ์ที่กำลังเปลี่ยนแปลง
อย่างรวดเร็ว ทั้งการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากร
ที่มีสัดส่วนประชากรวัยแรงงานลดลงและประชากร
สูงอายุเพ ิ ่มขึ ้นอย่างต่อเน ื ่องความก้าวหน้าทาง
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแบบก้าวกระโดดความท้า
ทายใหม่ ๆ ซึ่งมาจากการเปลี่ยนแปลงเชิงโครงสร้าง
ของความสัมพันธ์ระหว่างประเทศทางด้านความมั่นคง
และเศรษฐกิจ การเชื่อมโยงกันอย่างซับซ้อนจากการ
รวมกลุ่มภายในภูมิภาคและการเปิดเสรีด้านต่าง ๆ 
ตลอดจนการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศและความ
เสื่อมโทรมของระบบนิเวศ ซึ่งสถานการณ์ดังกล่าวจะ
ก่อให้เกิดความท้าทายในการพัฒนาประเทศทั้งในมิติ
ความมั่นคงเศรษฐกิจสังคมและสิ ่งแวดล้อม ดังนั้น 
ประเทศไทย จึงจำเป็นต้องมีการวางแผนยุทธศาสตร์
ด้านต่าง ๆ ที่รอบคอบและครอบคลุมเพื่อเป็นกรอบใน
การขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศให้เจริญก้าวหน้า
อย่างมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน [13]  
        ย ุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาและเสริมสร้าง
ศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ มีเป้าหมายการพัฒนาที่
สำคัญเพื่อพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกช่วงวัยให้เป็น
คนดี เก่งและมีคุณภาพด้วยคนไทยมีความพร้อมทั้ง
กาย ใจ สติปัญญา มีการพัฒนาที่ดีรอบด้านและมีสุข
ภาวะที่ดีในทุกช่วงวัย มีจิตสาธารณะรับผิดชอบต่อ
สังคมและผู้อื่น มัธยัสถ์ อดออม โอบอ้อมอารีย์ มีวินัย
รักษาศีลธรรม และเป็นพลเมืองดีของชาติ มีหลักคิดที่
ถูกต้อง มีทักษะที่จำเป็นในศตวรรษที่ 21 มีทักษะ
สื ่อสารภาษาอังกฤษ และภาษาที ่ 3 และอนุรักษ์
ท้องถิ่น มีนิสัยรักการเรียนรู้ และการพัฒนาตนเอง
อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต สู่การเป็นคนไทยที่มีทักษะสูง 
เป็นนวัตกร นักคิด ผู้ประกอบการ เกษตรกรยุคใหม่
และอื่น ๆ โดยมีสัมมาชีพตามความถนัดของตนเอง 
ตัวชี้วัดประกอบด้วย (1) การพัฒนาคุณภาพชีวิตสุข
ภาวะและความเป็นอยู่ที่ดีของคนไทย (2) ผลสัมฤทธิ์
ทางการศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวิต และ (3) การ
พ ัฒนาส ังคมและครอบคร ั ว ไทย โดยประเด็น
ยุทธศาสตร์ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพ
ทรัพยากรมนุษย์ มีประเด็นที่เก่ียวข้อง คือ การพัฒนา

ศักยภาพคนตลอดช่วงชีว ิต มุ ่งเน้นการพัฒนาคน     
เชิงคุณภาพในทุกช่วงวัย ประกอบด้วย (1) ช่วงการ
ตั้งครรภ์/ปฐมวัย เน้นการเตรียมความพร้อมให้แก่พ่อ
แม่ก่อนการตั้งครรภ์ (2) ช่วงวัยเรียน/ วัยรุ่น ปลูกฝัง
ความเป็นคนดี มีวินัย พัฒนาทักษะการเรียนรู้ที่สอด
รับกับศตวรรษที่ 21 (3) ช่วงวัยแรงงานยกศักยภาพ
ทักษะและสมรรถนะแรงงาน สอดคล้องกับความ
ต ้องการของตลาดแรงงาน [9] สอดคล ้องกับ
แผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ 2560-2579)     
ในยุทธศาสตร์ที่ 2 การผลิตและพัฒนากำลังคนการ
วิจัยและนวัตกรรม เพื่อสร้างขีดความสามารถในการ
แข่งขันของประเทศ มีเป้าหมายที ่เกี ่ยวข้องได้แก่ 
กำลังคนที่มีทักษะสำคัญที่จำเป็นและการมีสมรรถนะ
ตรงตามความต้องการของตลาดแรงงาน และการ
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ มีตัวชี้วัดที่
สำค ัญ เช ่น ม ีฐานข้อม ูลความต้องการกำลังคน 
(Demand) จำแนกตามกล ุ ่มอ ุตสาหกรรมอย ่าง
ครบถ้วน สัดส่วนผู้เรียนอาชีวศึกษาสูงขึ้น และสัดส่วน
ผ ู ้ เร ียนว ิทยาศาสตร ์ส ุขภาพว ิทยาศาสตร ์และ
เทคโนโลยีสูงขึ้น กำลังแรงงานในสาขาอาชีพต่าง ๆ ที่
ไ ด ้ ร ั บ ก า รยกระด ั บค ุณว ุฒ ิ ว ิ ช าช ี พ เพ ิ ่ ม ขึ้ น
สถาบันการศึกษา และหน่วยงานที่จัดการศึกษา ผลิต
บัณฑิตที ่มีความเชี่ยวชาญและเป็นเลิศเฉพาะด้าน 
[11] โดยสอดคล้องกับยุทธศาสตร์สู ่การปฏิบัติของ
สำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา นโยบาย
ยุทธศาสตร์การผลิตและพัฒนากำลังคนอาชีวศึกษา
ระยะเวลา 15 ปี (พ.ศ.2555-2569) มีเป้าหมายการ
ผลิตและพัฒนากำลังคนอาชีวศึกษา โดยยกระดับ
คุณภาพการจัดการเรียนการสอนที ่สอดคล้องและ
เชื่อมโยงกับสถานประกอบการ โดยเน้นความร่วมมือ
ในการจัดการอาชีวศึกษาระบบทวิภาคีและการฝึกงาน 
โดยมีนโยบายข้อหนึ่ง คือ การมุ่งสร้างผลิตกำลังคน
อาช ีวศ ึกษาให ้ตอบสนองต ่อความต้องการของ
ตลาดแรงงานโดยมีคุณประยุทธ์คือผลิตและพัฒนา
กำลังคนให้มีสมรรถนะได้มาตรฐานเป็นที่ยอมรับของ
ตลาดแรงงานและสังคมทั ้งในประเทศและภูมิภาค 
อาเซียน และระดับสากล [12] 
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        สำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษามี
หน้าที่จัดการเรียนการสอนด้านอาชีวศึกษา เพื่อผลิต
และพัฒนากำลังคนในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
(ปวช.) ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง(ปวส.) 
และระดับปริญญาตรีเทคโนโลยีบัณฑิต (ทล.บ) โดยใน
การผลิตระดับปริญญาตรีนั้น สำนักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษาได้รวมสถานศึกษาเพื่ อจัดตั ้งเป็น
สถาบันโดยมีชื่อว่าสถาบันการอาชีวศึกษาและแบ่ง
ตามภูม ิภาค โดยประสานความร่วมมือในการใช้
ทรัพยากรร่วมกันในการจัดการศึกษาเพื่อผลิตและ
พัฒนากำลังคนออกมาพัฒนาประเทศ ปัจจุบันการ
เรียนรู้อยู่ในศตวรรษที่ 21 ซึ่งมีทักษะที่เกิดใหม่ตาม
สถานการณ์ของโลกและการเปลี่ยนแปลง 
        ด ังน ั ้นผ ู ้ว ิจ ัยจ ึงต ้องการศ ึกษาท ักษะของ
นักศึกษาของระดับปริญญาตรีในศตวรรษที่ 21 ของ
สถาบันการอาชีวศึกษาตามความต้องการของสถาน
ประกอบการเพื่อให้การผลิตและพัฒนากำลังคนเป็นที่
ต้องการของสถานประกอบการและพัฒนาประเทศให้
เจริญต่อไป 

2. วัตถุของการวิจัย
เพื่อหาทักษะของนักศึกษาระดับปริญญาตรีใน

ศตวรรษที่ 21 ของสถาบันการอาชีวศึกษาตามความ
ต้องการของสถานประกอบการ 

3. ขอบเขตของการวิจัย
3.1  เนื ้อหาเกี ่ยวกับทักษะของนักศึกษาระดับ

ปร ิญญาตร ี ในศตวรรษท ี ่  21 ของสถาบ ันการ
อาชีวศึกษาตามความต้องการของสถานประกอบการ 
    3.2  บุคคลที่เกี่ยวข้อง คือ 

3.2.1 ประชากรได้แก่ ผู้จัดการหรือหัวหน้า
ง านท ี ่ เ ก ี ่ ย วข ้ องของสถานประกอบการท ี ่ มี
ประสบการณ์การทำงานไม่น้อยกว่า 6 ปี โดยการสุ่ม
ตัวอย่างแบบเจาะจงจำนวน 10 คน  

3.2.2 ประชากรได้แก่ ครูผู้ปฏิบัติการสอน
หรือผู ้ร ับผิดชอบหลักสูตรในระดับปริญญาตรีใน
สถาบันการอาชีวศึกษา จำนวน 129 แห่ง  

3.2.3 กลุ่มตัวอย่างได้แก่ ครูผู ้ปฏิบัติการ
สอนหรือผู้รับผิดชอบหลักสูตรในระดับปริญญาตรีใน
สถาบันการอาชีวศึกษา จำนวน 98 แห่ง แห่งละ 1 คน 
เท่ากับ 98 คน โดยใช ้ส ูตรการคำนวณของ R.V. 
Kreicie และ R.W. Morgan 

3.3 ระยะเวลาปีการศึกษา 2565  

4. วิธีการดำเนินวิจัย
ผู้วิจัยได้แบ่งการวิจัยออกเป็น 3 ระยะ คือ 
ระยะที ่  1 การศ ึกษาทักษะการเร ียนรู ้ใน

ศตวรรษที่ 21 โดยศึกษาจากเอกสาร ทำการศึกษา
เร่ือง ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 และงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องหลังจากนั้นทำการวิเคราะห์เอกสารแยกหา
ทักษะการเรียนรู ้ในศตวรรษที่ 21 และทำการสรุป
ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

ระยะที ่ 2 การศึกษาความคิดเห็นเกี ่ยวกับ
ทักษะที่จำเป็นในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี สถาบันการอาชีวศึกษา ตามความต้องการ
ของสถานประกอบการ จากประชากร ได้แก่ ผู้จัดการ
หรือหัวหน้างานที่เกี่ยวข้องของสถานประกอบการที่มี
ประสบการณ์ไม่น้อยกว่า 6 ปี โดยใช้การสุ่มตัวอย่าง
แบบเจาะจง จำนวน 10 คน ด้วยการใช้เทคนิควิจัย
แบบ EDFR [3] เครื ่องมือที ่ใช ้ในการวิจ ัย 2 แบบ 
ได ้แก ่ แบบส ัมภาษณ์แบบกึ ่งโครงสร ้าง (Semi-
Structured Interview) และแบบสอบถามแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) จำนวน 2 
รอบ การวิเคราะห์ข้อมูลโดยทำการกรองความคิดเห็น
ของผู้เชี ่ยวชาญเพื่อหาฉันทามติและยืนยันคำตอบ 
การวิเคราะห์ข้อมูลโดยคำนวณหาค่ากลาง ได้แก่ 
ค่ามัธยฐาน (Median : Mdn) และค่าพิสัยระหว่างค
วอไทล์ (Interquartile Range : IQR) 

ระยะที ่ 3 การตรวจสอบทักษะที ่จำเป็นใน
ศตวรรษท ี ่  21 ของน ักศึกษาระด ับปร ิญญาตรี  
ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ครูผู้ปฏิบัติการสอน 
หรือผ ู ้ร ับผิดชอบหลักสูตรที ่ทำการสอนในระดับ
ปริญญาตรีในวิทยาลัยเทคนิค วิทยาลัยอาชีวศึกษา 
หรือว ิทยาลัยเกษตรและเทคโนโลยีจำนวน 129 
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วิทยาลัยทั่วประเทศ สังกัดสถาบันการอาชีวศึกษา 
สำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา จำนวน 23 
สถาบัน กลุ่มตัวอย่างได้แก่ ครูผู้ปฏิบัติการสอนหรือ
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรในระดับปริญญาตรีสถาบันการ
อาชีวศึกษา จำนวน 98 แห่ง แห่งละ 1 คน เท่ากับ 98 
คน โดยใช ้ส ูตรการคำนวณของ R.V. Kreicie และ 
R.W. Morgan โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างง่าย เครื่องมือ
ที่ใช้คือแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
Scale) 

5. ผลการวิจัย
ผู้วิจัยได้แบ่งการวิจัยออกเป็น 3 ระยะ โดยแบ่ง

การนำเสนอผลการวิจัย ดังนี้ 
ระยะที่ 1  ผลการศึกษาทักษะการเรียนรู้ใน

ศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี สถาบัน
การอาช ีวศ ึกษา ตามความต ้องการของสถาน
ประกอบการ พบว่า ประเด็นหลัก จำนวน 5 ประเด็น 
และประเด็นย่อย จำนวน 20 ประเด็น ดังนี้ ประเด็น
หลักที่ 1 ทักษะการเรียนรู้นวัตกรรม ประกอบด้วย 
1) ความค ิดสร้างสรรค ์  2) ใส ่ ใจนว ัตกรรม และ
3) แก้ไขปัญหาด้านนวัตกรรม ประเด็นหลักที่ 2 ทักษะ
สารสนเทศเพื่อเทคโนโลยี ประกอบด้วย 1) เลือกและ
ใช้เทคโนโลยีได้เหมาะสม 2) ใช้เทคโนโลยีในการ
แก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ และ 3) รู้เท่าทันเทคโนโลยี
ประเด็นหลักที่ 3 ทักษะชีวิตและอาชีพ ประกอบด้วย
1) รู้จักปรับตัว 2) ใส่ใจดูแลตัวเอง 3) ประสานงานกับ
ผู้อื ่นได้ 4) มีความเป็นผู้นำ 5) รับผิดชอบต่อหน้าที่
6) ทักษะในการสื่อสาร และ 7) ทักษะการเรียนรู้อย่าง
มีส่วนร่วม ประเด็นหลักที่ 4 ทักษะของคนในศตวรรษ
ที่ 21 เรียนรู้ตลอดชีวิต 3R ประกอบด้วย 1) ทักษะ
ด้านการอ่านภาษาที่ 2 2) ทักษะการเขียนภาษาที่ 2
และ 3) ทักษะด้านการคำนวณ ประเด็นหลักที ่ 5
ทักษะการคิด ประกอบด้วย 1) การคิดอย่างเป็นระบบ
2) การพัฒนาทักษะการคิดอย่างสร้างสรรค์ 3) การคิด
แก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ และ 4) การวางแผนงานได้

ระยะที่ 2  ผลการศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ทักษะที่จำเป็นในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรี สถาบันการอาชีวศึกษา ตามความต้องการ
ของสถานประกอบการ ผู้วิจัยได้ศึกษาทักษะที่จำเป็น
ในศตวรรษที่ 21ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี จาก
ผู้เชี่ยวชาญได้แก่ ผู้จัดการหรือหัวหน้างานที่เกี่ยวข้อง
ของสถานประกอบการด้วยการใช้เทคนิควิจัยแบบ 
EDFR (Ethnographic Delphi Futures Research) 
สรุปได้ดังนี ้ ทักษะที ่จำเป็นในศตวรรษที ่ 21 ของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรีสถาบันการอาชีวศึกษาตาม
ความต้องการของสถานประกอบการ คือ ทักษะการ
เรียนรู ้นวัตกรรม ทักษะสารสนเทศเพื ่อเทคโนโลยี 
ทักษะชีวิตและอาชีพ ทักษะของคนในศตวรรษที่ 21 
เรียนรู้ตลอดชีวิต 3R และทักษะการคิด ในภาพรวม
อยู่ในระดับมากที่สุด (Mdn=4.57), (IQR=0.96) และ
เมื ่อเรียงลำดับจากมากไปน้อย 3 ลำดับแรกแล้ว 
พบว่า ด้านที ่ 2 ทักษะสารสนเทศเพื ่อเทคโนโลยี 
อยู่ในระดับ มากที่สุด รองลงมาคือ ด้านที่ 5 ทักษะ
การคิด อยู่ในระดับ มากที่สุด และรองลงมาคือ ด้านที่ 
3 ทักษะชีวิตและอาชีพอยู่ในระดับ มากที่สุด 
        ระยะที่ 3  ผลการตรวจสอบทักษะที่จำเป็นใน
ศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี สถาบัน
การอาชีวศึกษา ได้สอบถาม ครูผู้ปฏิบัติการสอน หรือ
ผู้รับผิดชอบหลักสูตรที่ทำการสอนในระดับปริญญาตรี
ในวิทยาลัยเทคนิค วิทยาลัยอาชีวศึกษา หรือวิทยาลัย
เกษตรและเทคโนโลยีจำนวน 129 แห่ง ทั่วประเทศ 
สังกัดสถาบันการอาชีวศึกษา สำนักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา จำนวน 23 สถาบัน สรุปได้ดังนี้ 
ทักษะที่จำเป็นในศตวรรษที่ 21 ของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี สถาบันการอาชีวศึกษาตามความต้องการ
ของสถานประกอบการ ค ือ ท ักษะการเร ียนรู้
นวัตกรรม ทักษะสารสนเทศเพื่อเทคโนโลยี ทักษะ
ชีวิตและอาชีพ ทักษะของคนในศตวรรษที่ 21 เรียนรู้
ตลอดชีวิต 3R และทักษะการคิด ในภาพรวมอยู่ใน
ระด ับมาก ( X = 4.01) ,  ( .D.S = 0.46)  และเมื่ อ
พิจารณาเป็นรายการ พบว่าทุกรายการอยู่ในระดับ
มาก 3 ลำด ับแรกแล ้ว ค ือ รายการที ่  2 ท ักษะ
สารสนเทศเพื่อเทคโนโลยี  รายการที่ 3 ทักษะชีวิต
และอาชีพ และรายการที่ 5 ทักษะการคิด 
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6. บทสรุป
การศึกษาทักษะที่จำเป็นในศตวรรษที่ 21 ของ

นักศึกษาระดับปริญญาตรี สถาบันการอาชีวศึกษา
ต า ม ค ว า ม ต ้ อ ง ก า ร ข อ ง ส ถ า น ป ร ะ ก อ บ ก า ร 
ประกอบด้วย ทักษะการเรียนรู ้นวัตกรรม ทักษะ
สารสนเทศเพื่อเทคโนโลยี ทักษะชีวิตและอาชีพ และ
ทักษะของคนในศตวรรษที่ 21 เรียนรู้ตลอดชีวิต 3R 
เป็นการกำหนดแนวทางยุทธศาสตร์ในการจัดการ
เรียนรู้ โดยร่วมกันสร้างรูปแบบและแนวปฏิบัติในการ
เสริมสร้างประสิทธิภาพของการจัดการเรียนรู ้ใน
ศตวรรษที่ 21 โดยเน้นที่องค์ความรู้ ทักษะ ความ
เชี่ยวชาญและสมรรถนะที่เกิดกับตัวผู้เรียน เพื่อใช้ใน
การดำรงชีว ิตในสังคมแห่งความเปลี ่ยนแปลงใน
ปัจจุบัน 

เอกสารอ้างอิง 
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บทคัดย่อ 
      ในปัจจุบันมีผู้ประกอบการใหม่ที่สร้างธุรกิจสตาร์ทอัพ 
ทั้งขนาดกลางและขนาดย่อม ซึ่งปัจจุบันเทคโนโลยีแห่ง
สังคมโลกกำลังเปลี่ยนแปลงไปจึงทำให้เกิดธุรกิจประเภท
สตาร์ทอัพขึ้น สตาร์ทอัพเข้ามามีบทบาทในวงการธุรกิจทั้ง
ในประเทศและต่างประเทศเป็นอย่างมาก เป็นธุรกิจที่กำลัง
มาแรง ได้รับความสนใจและมีแนวโน้มที่จะเติบโตอย่าง
ต่อเนื่อง เป็นหนึ่งช่องทางสร้างอาชีพในยุคแห่งการแข่งขัน
และในขณะที่เชื ้อไวรัสโคโรน่า (COVID-19) กำลังแพร่
ระบาดอย่างหนักแทบทุกพื้นที่ของโลก แต่วิกฤติการระบาด
ของเชื้อไวรัสโคโรน่า (COVID-19) นี้ได้ทำให้เกิดการสร้าง
ธุรกิจผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (E-Commerce) อย่างก้าว
กระโดด มีการนำนวัตกรรมและเทคโนโลยีใหม่ ๆ  เข้ามาใช้
เพื่อตอบสนองความต้องการของผู ้บริโภค ซึ่งสำนักงาน
คณะกรรมการการอาชีวศึกษาได้เล็งเห็นถึงประโยชน์ในการ
สร้างอาชีพให้กับนักเรียน นักศึกษาในระดับอาชีวศึกษา 
ที่มีความสนใจจะประกอบอาชีพเป็นผู้ประกอบการใหม่ 
และสร้างธุรกิจเป็นของตนเอง โดยได้รับการถ่ายทอด
ความร ู ้และทักษะผ่านศูนย ์บ ่มเพาะผ ู ้ประกอบการ
อาชีวศึกษา ที่ส่งเสริม สนับสนุนการประกอบอาชีพอิสระ
ให้แก่นักเรียน นักศึกษาระดับอาชีวศึกษา ศูนย์บ่มเพาะ
ผู้ประกอบการอาชีวศึกษา มุ่งสร้างองค์ความรู้ด้านธุรกิจ 

และการเป ็นผ ู ้ประกอบการใหม ่  ตลอดจนการนำ
นวัตกรรมและเทคโนโลยีมาใช้ในการประกอบธุรกิจ
ผ่านกระบวนการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรม 
เพื่อให้ผู ้เรียนมีความรู้ความสามารถคิดสร้างสรรค์
สร้างสินค้าและธุรกิจของตนเอง ทั้งนี ้ยังสร้างความ
ยั ่งย ืนมั ่นคงและช่วยทำให้ภาคเศรษฐกิจเต ิบโต
แข็งแรงขึ้นอีกด้วย 
คำสำคญั : คุณลักษณะ, ผู้ประกอบการใหม่,  ศูนย์บ่มเพาะ 

 ผู้ประกอบการ, อาชีวศึกษา 

Abstract 
          At present, new entrepreneurs are 
building both medium and small size 
businesses. The technology of world society is 
changing and has paved the rise of many start-
up companies. Startup businesses play a huge 
role in the business industry domestically and 
internationally. This type of business is 
booming. It attracted the interest of many 
people and is likely to continue growing. It is 
one way to build a career in an era of 
competition while the coronavirus (COVID-19) 
is spreading heavily in almost every part of the 
world. However, the coronavirus outbreak 
(COVID-19) crisis had caused the creation of 
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new businesses built through electronic media 
(E-Commerce) in which innovations and 
technologies introduced ways to meet the 
growing demands of consumers. The Office of 
Vocational Education Commission has 
foreseen the benefits of creating careers for 
vocational students interested in becoming 
new entrepreneurs and building their own 
start-up businesses. This is possible through 
the knowledge and skills acquired through the 
Vocational Entrepreneurship Incubator, which 
promotes and supports independent careers 
for students. The vocational students 
Vocational Entrepreneurs Incubator Center 
focuses on building business know ledge and 
entrepreneurship as well as the use of 
innovation and technology through teaching 
and learning processes and activities to provide 
students with knowledge, abilities, and 
innovativeness in creating their products and 
businesses. It also creates stability and helps 
the sector grow strong as well. 
Keywords :  Attributes, New entrepreneurs,  

 Entrepreneur incubator, 
  Vocational education. 

1. บทนำ
ร ั ฐบาลม ีน โยบายในการส ่ ง เสร ิ ม ให ้ เ กิ ด

ผู้ประกอบการใหม่เพิ่มขึ้นเพื่อเป็นรากฐานสำคัญทาง
เศรษฐกิจอันจะนำไปสู ่การพัฒนาด้านต่าง ๆ ของ
ประเทศโดยเร่งรัดการดำเนินงานที ่เกี ่ยวเนื ่องใน
องค์กรภาครัฐและเอกชนเพื่อขับเคลื่อนนโยบายให้
เป ็นรูปธรรม อาทิ สตาร์ทอัพไทยแลนด์ ซ ึ ่งเป็น
กิจกรรมท ี ่ส ่ ง เสร ิมให ้ผ ู ้ประกอบการรายใหม่             
ได้นำเสนอนวัตกรรมของสินค้าหรือบริการที่มีความ
น่าสนใจและมีความเป็นไปได้ในการต่อยอดไปสู่เชิง
พาณิชย์อย่างเต็มรูปแบบ สำนักงานคณะกรรมการ

การอาชีวศึกษาเป็นหน่วยงานหลักในการจัดการศึกษา
และฝึกอบรมวิชาชีพเพื่อผลิตและพัฒนากำลังคนทั้ง
ในระดับกึ่งฝีมือ ระดับฝีมือ ระดับเทคนิค และระดับ
เทคโนโลย ีในท ุกสาขาว ิชาอย ่างม ีค ุณภาพและ
มาตรฐานสอดคล ้องก ับสภาพเศรษฐก ิจ ส ังคม 
ว ัฒนธรรม ส ิ ่งแวดล้อม และความก้าวหน้าทาง
เทคโนโลยี สนองความต้องการของตลาดแรงงานและ
การประกอบอาชีพอิสระโดยมีการจัดทำแผนงาน
โครงการและกิจกรรมพัฒนาการศึกษาวิชาชีพด้วยการ
พัฒนาทักษะพื้นฐานของผู้เรียนอาชีวศึกษาให้มีความรู้
ทางด้านการจัดการธุรกิจอย่างแท้จริง ตลอดจนพัฒนา
ทักษะในการคิดสร้างสรรค์ (Creative thinking) ด้วย
การสร้างชิ้นงาน สิ่งประดิษฐ์ หรือนวัตกรรมใหม่ ตาม
สาขาวิชาชีพและนำมาต่อยอดในเชิงพาณิชย์รวมไปถึง
การสร้างเครือข่ายเพื่อพัฒนาผู้ประกอบการใหม่ให้
สามารถสร ้างช ่องทางการเข ้าถ ึงแหล ่งท ุนและ 
องค์ความรู้ทางธุรกิจ เพื่อเพิ่มช่องทางอาชีพ (Career 
path) ให้กับผู้เรียนสามารถประกอบธุรกิจได้อย่างเปน็
รูปธรรม มีการดำเนินกิจกรรมที่มุ่งให้องค์ความรู้ด้าน
ธุรกิจแก่น ักเร ียนนักศ ึกษาและส่งเสริมการเป็น
ผู้ประกอบการแก่ผู้เรียนผ่านกระบวนการจัดการเรียน
การสอนและก ิ จกรรมภาย ใต ้ ศ ู น ย ์ บ ่ ม เพ า ะ
ผ ู ้ ประกอบการอาช ี วศ ึกษาโดยกำหนดให ้ทุก
สถานศึกษาจ ัดต ั ้งศ ูนย ์บ ่มเพาะผ ู ้ประกอบการ
อาชีวศึกษาเพื ่อพัฒนาศักยภาพของผู ้ เร ียนให้มี
ประสบการณ์การทำธุรกิจทั้งในและนอกสถานศึกษา
เพ ื ่อนำความร ู ้และประสบการณ์ต ่อยอดไปเป็น
ผู้ประกอบการซึ่งจะเป็นแนวทางในการสร้างอาชีพ
และสร้างรายได้ต่อไปในอนาคต [4] 
        จากเหตุผลสำคัญดังกล่าวข้างต้นทำให้ผู้ศึกษา
ค้นคว้ามีความสนใจที่จะศึกษาคุณลักษณะการเป็น
ผู ้ประกอบการใหม่ของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษา 
เพื ่อพัฒนานักศึกษาให้มีองค์ความรู ้เกี ่ยวกับธุรกิจ 
เสริมแรงจูงใจและความตั้งใจ ให้มีความพร้อมในการ
เป็นผู ้ประกอบการใหม่ โดยเห็นว่าหากมีการวาง
แผนการเป็นผู้ประกอบการหรือเจ้าของกิจการจะช่วย
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สนับสนุนการเจริญเติบโต ทั้งชื่อเสียงและรายได้ของ
ธุรกิจให้มากยิ่งขึ้น 
 
2.  คุณลักษณะการเป็นผู้ประกอบการใหม่ 
     ผู ้ประกอบการเป็นบุคคลที่มีความหมายในการ
สร้างนวัตกรรมใหม่ ไม่ว่าจะเป็นผลิตภัณฑ์หรือบริการ
เพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้าและทำให้เกิด
ความพึงพอใจซึ่งจะต้องอาศัยความรู้ความสามารถ 
นอกจากนี ้ผู ้ปรกอบการจะต้องมีทักษะในการเป็น
ผู้ประกอบการ เช่น การสร้างความแตกต่าง มองในสิ่ง
ที่คนอื ่นมองข้าม แสวงหาแหล่งทรัพยากร สร้าง
ความสัมพันธ์อันดีต่อผู้อื่น สามารถจัดการความเสี่ยง
ได้เมื่อเผชิญหน้าต่ออุปสรรคเพื่อที่จะประคับประคอง
ให้กิจการของตนเองอยู่รอด [1] มองเห็นโอกาสใน
สถานการณ์ต่าง ๆ รวมทั้งพร้อมยอมรับความเสี่ยง    
ที ่จะเกิดขึ้น และมุ ่งมั ่นอุตสาหะสู ่ความสำเร็จของ
ธุรกิจด้วยตัวเอง โดยที ่ผู ้ประกอบการจะมีความรู้
เกี่ยวกับการบริหารธุรกิจและมีส่วนร่วมต่อการดำเนิน
ธุรกิจทุกขั้นตอน และกล้าตัดสินใจในการขยายธุรกิจ
ขนาดเล็กไปสู่ธุรกิจขนาดใหญ่ [2] 
 สรุปได้ว ่า ผู ้ประกอบการเป็นผู ้ท ี ่มองเห็น
โอกาสในการสร ้างนว ัตกรรมใหม่ ไม ่ว ่าจะเป็น
ผลิตภัณฑ์หรือบริการเพื่อตอบสนองความต้องการของ
ลูกค้าและทำให้เกิดความพึงพอใจ พร้อมยอมรับความ
เสี่ยงที่จะเกิดขึ้น และมุ่งมั่นอุตสาหะสู่ความสำเร็จของ
ธุรกิจ โดยอาศัยความรู ้ความสามารถในการเป็น
ผู้ประกอบการ 
 ม ีน ักว ิชาการหลายท ่านได ้ เสนอแนวคิด
เก่ียวกับคุณลักษณะการเป็นผู้ประกอบการ ไว้ดังนี้  
        วิไล พึ่งผล และ วิโรจน์ เจษฎาลักษณ์ [3] ได้
เสนอแนวคิดคุณลักษณะการเป็นผู้ประกอบการไว้ดังนี้ 
        1.  คุณลักษณะด้านศักยภาพการดำเนินธุรกิจที่
ทำให้เดความได้เปรียบทางการแข่งขัน ประกอบด้วย 
1) มุ่งมั่นในความสำเร็จ (Commitment to Success) 
2) ทำงานเชิงรุก (Proactive) 3) จิตสำนึกในความ
ร ั บ ผ ิ ด ชอบ  (Consciousness of Responsibility)      
4) จริยธรรมในการดำเนินงาน (Business Ethics)     

5) เผชิญหน้ากับความเสี ่ยง (Risk Confrontation) 
และ 6) เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง (Continuous Learning) 
        2.  คุณลักษณะด้านการยอมรับในคุณค่าของ
ผู ้อ ื ่น (Appreciation) ประกอบด้วย 1) การสร้าง
ส ัมพ ันธภาพกับผู ้อ ื ่น (Good Relationship) และ     
2) ประน ีประนอมและพร ้อมให ้ ความร ่ วมมือ 
(Agreeableness) 
        3.  คุณลักษณะด้านการมีปฏิสัมพันธ์ระหว่าง
สังคม (Social Interaction) ประกอบด้วย 1) ทักษะ
ด้านการสื่อสาร (Articulation Skills) และ 2) ทักษะ
ด้านการปรากฏกาย (Body Language) 
        พัชรินทร์ เพชรช่วย และคณะ [5] ได้เสนอ
แนวคิดคุณลักษณะการเป็นผู้ประกอบการที่ส่งผลต่อ
ความสำเร ็จ ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ ดังนี้         
1) การมุ่งมั่นในความสำเร็จ 2) ภาวะผู้นำ 3) กล้าเสี่ยง
และกล ้าต ัดส ินใจ 4) ความร ับผ ิดชอบ 5) การ
สร้างสรรค์นวัตกรรม 6) การเรียนรู้และพัฒนาตนเอง 
และ 7) จริยธรรมทางธุรกิจ 
        เมธาวี เกียรติพรพิเชฐ และจรัญญา ปานเจริญ 
[6] ได้เสนอแนวคิดคุณลักษณะการเป็นผู้ประกอบการ 
ไว้ดังนี้ 
        1. พันธะความมุ่งมัน่และความพยายาม (Total 
Commitment, Determination, and Perseverance) 
        2. ด้านความต้องการความสำเร ็จและการ
เติบโต (Drive to Achieve and Grow) 
        3. ด ้ า น เ น ้ น ท ี ่ โ อ ก า ส แ ล ะ เ ป ้ า ห ม า ย 
(Opportunity and Goal Orientation) 
        4. ด้านความคิดริเร ิ ่มและความรับผิดชอบ 
(Taking Initiative and Personal Responsibility) 
        5. ด ้ านการแก ้ ไ ขป ัญหาอย ่ า ง ไม ่ ย ่ นย่อ 
(Persistent Problem Solving)  
        6. ด้านความสมจริงและมีอารมณ์ขัน (Realism 
and a Sense of Humor) 
        7. ด้านค้นหาและใช้ข้อมูลป้อนกลับ (Seeking 
and Using Feedback) 
        8. ด้านอำนาจจากภายในตน (Internal Locus 
of Control) 
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9. ด้านคิดพิจารณากับความเสี่ยง (Calculated
Risk-Taking and Risk-Seeking) 

10. ด้านความต้องการสถานภาพ (Low Need
For Status and Power) 

11. ด้านยึดหลักคุณธรรมและมีความน่าเชื่อถือ
(Integrity and Reliability) 
        วันวิสาข์ โชคพรหมอนันต์ และ วิโรจน์ เจษฎา
ล ักษณ์ [7] ได ้ เสนอแนวคิดค ุณล ักษณะการเป็น
ผู ้ประกอบการ ไว้ดังนี ้ 1) ความเป็นตัวของตัวเอง 
2) ความมีนวัตกรรม  3) ความกล้าเสี ่ยง  4) ความ
ก้าวร้าวในการแข่งขัน  5) ความสม่ำเสมอและใฝ่ใจใน
การเรียนรู้  6) ความใฝ่ใจในความสำเร็จ
        จากการทบทวนวรรณกรรม งานวิจัย และ
แนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะการเป็นผู้ประกอบการ
ข้างต้น ผู้ศึกษาจึงสามารถสรุปคุณลักษณะการเป็น
ผู้ประกอบการใหม่ของนักศึกษาอาชีวศึกษา ไว้ดังนี้ 
1) การมุ ่งมั ่นในความสำเร็จ  2) การใฝ่เรียนรู้และ
พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง  3) การมีความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์และนวัตกรรม  4) การคิดพิจารณากับ
ความเสี่ยง  5) ยึดถือหลักคุณธรรมและจริยธรรมทาง
ธุรกิจ

3. การบริหารจัดการศูนย์บ่มเพาะผู้ประกอบการ
อาชีวศึกษา

สำนักมาตรฐานการอาชีวศึกษาและวิชาชีพ 
มีการดำเนินกิจกรรมที่มุ่งให้องค์ความรู้ด้านธุรกิจแก่
นักเรียนนักศึกษา และส่งเสริมการเป็นผู้ประกอบการ
แก่ผู ้เร ียนกระบวนการจัดการเรียนการสอน และ
ก ิจกรรมภายใต ้ศ ูนย ์บ ่ม เพาะผ ู ้ประกอบการ
อาชีวศึกษา โดยกำหนดให้ทุกสถานศึกษาจัดตั้งศูนย์
บ ่มเพาะผู ้ประกอบการอาชีวศึกษา เพ ื ่อพัฒนา
ศักยภาพของผู้เรียนให้มีประสบการณ์ การทำธุรกิจทั้ง
ในและนอกสถานศ ึกษา  เพ ื ่ อนำความร ู ้ และ
ประสบการณ์ต่อยอดไปเป็นผู้ประกอบการ ซึ่งจะเป็น
แนวทางในการสร้างอาชีพและสร้างรายได้ต่อไปใน
อนาคต มีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริม สนับสนุน และ
พัฒนาขีดความสามารถให้กับผู้เรียนในสถานศึกษา

อาช ีวศ ึกษาส ังก ัดสำน ักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษาของรัฐบาล หรือประชาชนที่มีความสนใจ 
ให้มีความพร้อมที่จะเริ ่มประกอบธุรกิจของตนเอง 
หรือพัฒนาต่อยอดธุรกิจเดิม [4] 

เพื ่อส ่งเสริมการดำเนินงานศูนย์บ ่มเพาะ
ผู้ประกอบการอาชีวศึกษาของสถานศึกษาให้เกิดผล
สัมฤทธิ์บรรลุตามวัตถุประสงค์ เป้าหมาย และตัวชี้วัด
ความสำเร็จ สำนักมาตรฐานการอาชีวศึกษาและ
วิชาชีพได้กำหนดกรอบการดำเนินการไว้ดังนี้ [4]  

1. กำหนดนโยบาย เป้าหมาย กรอบทิศทาง
และแนวปฏิบัติที่ชัดเจนเกี่ยวกับการดำเนินงานของ
ศ ูนย ์บ ่มเพาะผ ู ้ประกอบการอาช ีวศ ึกษาให้กับ
สถานศึกษา 

2. กำหนดแผนการดำเนินงานและการบริหาร
จ ัดการงบประมาณ ตามก ิจกรรมส ่ง เสร ิมการ
ดำเนินงานศูนย์บ่มเพาะผู้ประกอบการอาชวีศึกษาของ
สถานศึกษา 

3. จัดทำเอกสารแนวทางการปฏิบัติงานตาม
ก ิจกรรมส ่งเสร ิมการดำเน ินงานศ ูนย ์บ ่มเพาะ
ผู ้ประกอบการอาชีวศึกษาของสถานศึกษา และ
แนวทางการรายงานผลการดำเนินงานผ่านระบบ
ออนไลน์ 

4. ส ่งเสร ิม สน ับสน ุนการดำเน ินงานของ
สถานศึกษาให้สามารถดำเนินงานตามภารกิจของศูนย์
บ่มเพาะผู้ประกอบการอาชีวศึกษาได้สอดคล้องกับ
เป้าหมาย ตัวชี้วัดความสำเร็จ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

5. กำกับติดตาม และประเมินผลการดำเนนิงาน
ของสถานศึกษา ตามกิจกรรมส่งเสริมการดำเนินงาน
ศ ูนย ์บ ่มเพาะผ ู ้ ประกอบการอาช ีวศ ึกษาของ
สถานศึกษา โดยการดำเนินงานจะแบ่งออกเป็น 3 
รูปแบบ คือ 
        รูปแบบที่ 1  การติดตามความก้าวหน้าการ
ดำเนินงานศูนย์บ่มเพาะผู้ประกอบการอาชวีศึกษาของ
สถานศึกษา โดยการรายงานผ่านระบบออนไลน์ 
        รูปแบบที่ 2  การติดตามผลการดำเนินงาน 
ตรวจสอบข้อมูลเพิ่มเติม ด้วยแบบสอบถาม 
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        รูปแบบที่ 3  การประเมินผลการดำเนินงาน
ของศูนย์บ่มเพาะผู ้ประกอบการอาชีวศึกษา ของ
สถานศึกษาระดับสถานศึกษา ระดับจังหวัด ระดับ
ภาค และระดับชาติ 

6. จัดประชุมวิชาการ การดำเนินงานศูนย์บ่ม
เพาะผู ้ประกอบการอาชีวศึกษาของสถานศึกษา
ประกอบด้วย 
           6.1 กิจกรรมเชิดชูเกียรติสถานศึกษาต้นแบบ
ที่มีผลสัมฤทธิ์ตามวัตถุประสงค์ และเป้าหมายตาม
ก ิจกรรมส ่งเสร ิมการดำเน ินงานศ ูนย ์บ ่มเพาะ
ผู้ประกอบการอาชีวศึกษาของสถานศึกษา 
           6.2 จัดนิทรรศการแสดงผลงาน นวัตกรรม
เด ่นของสถานศ ึกษาตามก ิจกรรมส ่งเสร ิมการ
ดำเนินงานศูนย์บ่มเพาะผู้ประกอบการอาชวีศึกษาของ
สถานศึกษา 
           6.3 ก ิ จกรรมแลก เปล ี ่ ยน เ ร ี ยนร ู ้ จ าก
สถานศึกษาต้นแบบที่มีผลสัมฤทธิ์ตามวัตถุประสงค์ 
และเป้าหมาย ตามกิจกรรมส่งเสริมการดำเนินงาน
ศ ูนย ์บ ่มเพาะผ ู ้ ประกอบการอาช ีวศ ึกษาของ
สถานศึกษา 

7. จัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพื ่อสรุปผลการ
ดำเนินงานกิจกรรมส่งเสริมการดำเนินงานศูนย์บ่ม
เพาะผู้ประกอบการอาชีวศึกษาของสถานศึกษา และ
จัดทำสรุปผลการดำเนินงาน 

8. รายงานผลการดำเนินงานกิจกรรมส่งเสริม
การดำเนินงานศูนย์บ่มเพาะผู้ประกอบการอาชีวศึกษา
ของสถานศึกษา ต่อสำนักงานคณะกรรมการการ
อาช ีวศ ึกษา และเผยแพร ่ เอกสารสร ุปผลการ
ดำเนินงาน 

สรุปได้ว่า การบริหารจัดการศูนย์บ่มเพาะ
ผู้ประกอบการอาชีวศึกษาของสถานศึกษาจะต้องมี
การกำหนดนโยบาย เป้าหมายเพื่อสร้างกรอบทิศทาง
ในการปฏิบ ัต ิงานให้ม ีความชัดเจนและตรงตาม
วัตถุประสงค์ของแผนการดำเนินงานของศูนย์บ่มเพาะ
ผู ้ประกอบการอาชีวศึกษา ในทุกขั ้นตอนของการ
ดำเนินงานมีการเก็บข้อมูลจัดทำสรุปออกมาใน
รูปแบบเอกสาร เพื ่อประเมินติดตามสรุปผลการ

ดำเนินงานตามแผนปฏิบัติงานซึ่งนำไปสู่ผลสัมฤทธิ์
ของสถานศึกษา 

4. บทบาทหน้าที่ของศูนย์บ่มเพาะผู้ประกอบการ
อาชีวศึกษา
     การบริหารจัดการศูนย์บ่มเพาะผู ้ประกอบการ
อาชีวศึกษาให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายในการ
ภารกิจต่าง ๆ ผู ้ที ่ทำหน้าที ่หัวหน้าศูนย์บ่มเพาะฯ 
จะต้องดำเนินการดังนี้ [4] 

1. ประสานงานกับผู้บริหารสถานศึกษา หัวหนา้
งานอาคารสถานที่ ตลอดจนผู้เกี่ยวข้อง เพื่อการได้มา
ซึ่งพื้นที่สำหรับการจัดตั้งเป็นสำนักงานศูนย์บ่มเพาะ
ผู้ประกอบการอาชีวศึกษา 

2. จัดหา ดูแล และรับผิดชอบทรัพยากรต่าง ๆ
ท ี ่ ต ้ อง ใช ้ ในการบร ิหารจ ัดการศ ูนย ์บ ่ม เพาะ
ผู้ประกอบการอาชีวศึกษาของสถานศึกษา เช่น ป้าย
สำนักงานศูนย์บ่มเพาะผู้ประกอบการอาชวีศึกษา วัสดุ 
ครุภัณฑ์ และอุปกรณ์ต่าง ๆ ที่จำเป็นต้องใช้ในการ
ปฏิบัติงาน 

3. จัดทำคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินงาน
ศูนย ์บ ่มเพาะผ ู ้ประกอบการอาช ีวศ ึกษา โดยมี
คณะกรรมการดำเนินงานตามโครงสร้าง 

4. จัดประชุมคณะกรรมการดำเนินงานศูนยบ์่ม
เพาะผู้ประกอบการอาชีวศึกษาของสถานศึกษาเพื่อ
สร้างความเข้าใจในภารกิจและเป้าหมายของศูนย์บ่ม
เพาะฯ ตลอดจนมอบหมายหน้าที่ การดำเนินงานใน
กิจกรรมต่าง ๆ การน ิเทศ การประเม ินผลการ
ดำเนินงาน และการรายงานผล เป็นต้น 

5. จัดทำแผนปฏิบ ัต ิการประจำปีของศูนย์
บ่มเพาะฯ ร่วมกับคณะกรรมการบริหารศูนย์บ่มเพาะ
ผู ้ประกอบการอาชีวศึกษา ซึ ่งในแผนปฏิบัติการ
ประจำปีควรจะกำหนดภารกิจที่จะต้องดำเนินการไว้ 
เช่น กิจกรรมการฝึกอบรม กิจกรรมการศึกษาดูงาน 
กิจกรรมการส่งเสริมการเป็นผู้ประกอบการ กิจกรรม
การนิเทศ กิจกรรมการประเมินศูนย์บ่มเพาะฯ การ
บริหารจัดการศูนย์ การพัฒนาหลักสูตรการเป็น
ผู ้ประกอบการ การแสวงหาความร่วมมือกับภาคี
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เครือข่ายเป็นต้น นอกจากนี้ในการจัดทำแผนปฏิบัติ
การประจำปีควรใช้รูปแบบในการจัดทำที่เทียบเคียง
กับแผนปฏิบัติการประจำปีของสถานศึกษา ทั้งนี้ เพื่อ
ความสะดวก รวดเร็ว ในการประสานงานดำเนินการ 

6. บริหารจัดการศูนย์บ่มเพาะผู้ประกอบการ
อาชีวศึกษา ประสานงาน สร้างความร่วมมือกับฝ่าย
ต่าง ๆ ให้เป็นไปตามที ่คณะกรรมการบริหารศูนย์  
บ่มเพาะผู้ประกอบการอาชีวศึกษากำหนด 

7. ดำเนินการบ่มเพาะกลุ่มเป้าหมาย ร่วมกับ
คณะกรรมการดำเน ินงานฝ ่ายต ่าง ๆ ตลอดจน
ประสานงานในการจัดหาที่ปรึกษาธุรกิจ ที่ปรึกษา
บัญชี ให้แก่กลุ่มเป้าหมาย 

8. ประสานงานก ับสถาบ ันการ เ ง ินและ
หน่วยงานอื ่น ๆ เพ ื ่อหาแหล ่งเง ินทุนสนับสนุน
กลุ่มเป้าหมาย 

9. ส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน/เครือข่ายวิสาหกิจ
ชุมชน ตามความต้องการ (Needs) ของแต่ละกลุ่ม 

10. ดำเนินการดูแลการเบิกจ่ายงบประมาณ
และเงินรายได้ต่าง ๆ ให้เป็นไปตามระเบียบทาง
ราชการ และที่คณะกรรมการการบริหารศูนย์บ่มเพาะ
ผู้ประกอบการอาชีวศึกษากำหนด 

11. การนิเทศประสานงานกับผู้รับผิดชอบใน
ส ่วนต ่าง ๆ ตามโครงสร ้างเพ ื ่อรวบรวมเอกสาร 
หลักฐาน ร่องรอยการดำเนินงานในการรับการนิเทศ 

12. ประสานงานกับผู้รับผิดชอบในส่วนต่าง ๆ
ตามโครงสร้างเพื่อรวบรวมเอสาร หลักฐาน ร่องรอย
การดำเน ินงาน ในการร ับการประเม ินผลการ
ดำเนินงานของศูนย์บ่มเพาะผู้ประกอบการอาชีวศกึษา 
ทั้งในระดับสถานศึกษา ระดับจังหวัด และหรือระดับ
ภาค ระดับชาติ ต่อไป 

13. สรุปผลและรายงานผลการดำเนนิงานทัง้ใน
รูปของเอกสารจากกิจกรรมต่าง ๆ ที่รับผิดชอบ และ
การรายงานผลการดำเนินงานทางระบบออนไลน์ 
(Online) ที่ bic.nawamin.ac.th 

14. รวบรวมเอกสารหลักฐาน ร่องรอยการ
ดำเนินงานทุกภารกิจของศูนย์บ่มเพาะฯ เพื่อรองรับ

การประเมินระดับสถานศึกษา ระดับจังหวัด ระดับ
ภาค และระดับชาติ ตามลำดับ 

สรุปได้ว่า การบริหารจัดการศูนย์บ่มเพาะ
ผู้ประกอบการอาชีวศึกษามีการบริหารงานภายใต้การ
ดูแลของหัวหน้าผู้ประกอบการอาชีวศึกษา ซึ่งผู้ที่ทำ
หน้าที ่หัวหน้าศูนย์บ่มเพาะฯ จะประสานงานกับ
ผู้บริหารสถานศึกษาและทุกฝ่ายที่เกี ่ยวข้องที่อยู ่ใน
คำสั่งคณะกรรมการดำเนินงานตามโครงสร้าง เพื่อ
ประชุมจัดทำแผนแผนปฏิบัติการประจำปีของศูนย์บ่ม
เพาะฯ จัดหา ดูแล และรับผิดชอบ ทรัพยากรต่าง ๆ 
ท ี ่ ต ้ อง ใช ้ ในการบร ิหารจ ัดการศ ูนย ์บ ่ม เพาะ
ผู้ประกอบการอาชีวศึกษาของสถานศึกษา รวมถึงการ
ประสานงานกับสถาบันการเงินและหน่วยงานอื่น ๆ 
เพื่อหาแหล่งเงินทุนสนับสนุนกลุ่มเป้าหมาย ดูแลการ
เบิกจ่ายตามระเบียบทางราชการ และสรุปผลรายงาน
การดำเนินงานทั้งในรูปแบบเอกสารและทางออนไลน์
เพื่อรวบรวมข้อมูลหลักฐานทุกขั้นตอนการดำเนนิงาน
ของศูนย์บ่มเพาะฯ เพื ่อรองรับการประเมินในทุก
ระดับตามลำดับต่อไป 

5. การเสริมสร้างศักยภาพผู้ประกอบการอาชีวศึกษา
1. การฝ ึกอบรมและการศ ึกษาด ูงาน มี

กระบวนการที ่สำคัญ 9 ประการ ดังนี ้  1) จัดทำ
โครงการ  2) จ ัดทำคำส ั ่งแต ่งต ั ้งคณะกรรมการ 
3) ประช ุมช ี ้แจงว ัตถ ุประสงค์ มอบหมายหน้าที่
4) ประชาสัมพันธ์โครงการและรับสมัครผู้เรียนเข้ารว่ม
โครงการ  5) ดำเนินการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการภายใต้
หลักสูตรที่สำนักมาตรฐานการอาชีวศึกษาและวิชาชีพ
กำหนด  6) ศึกษาดูงาน  7) แบ่งกลุ่มผู้เรียนไปเขียน
แผนธุรกิจ  8) จัดให้มีครูที่ปรึกษาธุรกิจช่วยเหลือให้
คำแนะนำ กลุ ่มธ ุรกิจละ 1 คน  9) หัวหน้าศูนย์
บ่มเพาะฯ รวบรวมแผนธุรกิจ

2. การคัดเล ือกแผนธุรกิจ มีกระบวนการ
ดำเนิน 5 ประการ ดังนี้ 1) ทำหนังสือเชิญผู้ทรงคุณวฒุิ
จากภายนอก จำนวนไม่น้อยกว่า 2 คน และจาก
ภายในสถานศึกษา ไม่น้อยกว่า 1 คน เพื่อร่วมเป็น
คณะกรรมการคัดเลือกแผนธุรกิจ 2) ผู้เรียนนำเสนอ
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แผนธุรกิจต่อคณะกรรมการ 3) คณะกรรมการร่วมกัน
พิจารณาคัดเลือกแผนธุรกิจ 4) หัวหน้าศูนย์บ่มเพาะฯ 
รายงานผลการคัดเล ือกแผนธ ุรก ิจต ่อผ ู ้บร ิหาร
สถานศึกษา 5) สถานศึกษาจัดทำประกาศผลการ
คัดเลือกแผนธุรกิจ 

3. การบ่มเพาะผู ้ประกอบการอาชีวศึกษา
มีขั้นตอนการดำเนินการ 10 ขั้นตอน ดังนี้ 1) สถาน 
ศึกษาแต่งตั้งคณะกรรมการดำเนินการตามแผนธุรกิจ
ที่ได้รับการคัดเลือกซึ่งคณะกรรมการประกอบด้วย 
กลุ่มผู้เรียนที่เป็นเจ้าของแผนธุรกิจและครูที่ปรึกษา 
2) คณะกรรมการดำเนินการธุรกิจทำบันทึกข้อความ
เสนอผู้บริหารสถานศึกษา เพื่อขอรับการสนับสนุนทุน
ในการดำเนินธุรกิจ 3) เมื ่อสถานศึกษาอนุมัติทุนใน
การดำเนินการธุรกิจแล้ว ผู้เรียนจะต้องไปดำเนินการ
เปิดบัญชีกับธนาคารโดยผู้เรียนเป็นเจ้าของบัญชีร่วม
กัน 4) สถานศึกษาโอนเงินเข้าบัญชีของผู้เรียนที่ได้รับ
การอนุมัติในการดำเนินธุรกิจ 5) ผู้เรียนดำเนินการ
ประชุมเตรียมการทำธุรกิจร่วมกับครูที่ปรึกษาธุรกิจ
เช่น เรื ่องการแบ่งหน้าที ่รับผิดชอบ การวางระบบ
บัญชีเป็นต้น 6) ดำเนินธุรกิจตามแผนธุรกิจที ่ได้
กำหนดไว้  7) จัดทำบัญชีและสรุปผลการดำเนินงาน
ใ น ร อ บ ร ะ ย ะ เ ว ล า แ ต ่ ล ะ เ ด ื อ น  8) ป ร ะ ชุ ม
คณะกรรมการดำเนินการธุรกิจในแต่ละเดือนเพื่อ
ทบทวนการดำเนินธ ุรก ิจในระยะเวลาที ่ผ ่านมา
สำหรับใช้เป็นข้อมูลในการปรับปรุงรูปแบบการดำเนิน
ธุรกิจให้มีประสิทธิภาพยิ ่งขึ ้น 9) ครูที ่ปรึกษาของ
แต่ละธุรกิจรายงานสรุปผลเสนอต่อหัวหน้าศูนย์
บ่มเพาะฯ 10) หัวหน้าศูนย์รวบรวมรายงานและจัดทำ
สรุปเสนอต่อผู้บริหารสถานศึกษา [4]

สร ุปได ้ว ่า การเสร ิมสร ้างศ ักยภาพของ
ผู้ประกอบการอาชีวศึกษาภายใต้การบริหารงานของ
สถานศึกษาและหัวหน้างานศูนย์บ่มเพาะผู้ประกอบ 
การอาชีวศึกษา ซึ่งมีกระบวนการสำคัญหลัก ๆ อยู่  
3 ขั ้นตอน คือ 1) การฝึกอบรมและการศึกษาดูงาน 
2) การคัดเลือกแผนธุรกิจ 3) การบ่มเพาะผู้ประกอบ
การอาชีวศึกษา เป็นการส่งเสริมศักยภาพให้กับผู้เรียน

ที ่ม ีความสนใจด้านการเป็นผู ้ประกอบการ และ
ส่งเสริมให้เกิดผู้ประกอบการรายใหม่ (Start up) 

6. กระบวนการนิเทศ
การน ิ เทศการบร ิหารจ ัดการศ ูนย ์บ ่มเพาะ

ผู ้ประกอบการอาชีวศึกษาเป็นการนิเทศเพื ่อการ
ติดตามประสิทธิภาพ และประสิทธิผลในการบริหาร
จัดการศูนย์บ่มเพาะฯ ตลอดจนการจัดทรัพยากร
สนับสนุนภารกิจของศูนย์บ่มเพาะได้อย่างเหมาะสม มี
ขั้นตอนการดำเนินงานดังนี้ [4] 

1. สถานศึกษาจัดทำคำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ
นิเทศโดยคณะกรรมการนิเทศชุดนี้ควรประกอบด้วย 
ผู้บริหารสถานศึกษา หัวหน้าแผนกวิชา หัวหน้างาน 
และผู ้แทนจากสถานประกอบการ เป็นต้น เพื ่อทำ
หน้าที่ช่วยเหลือหัวหน้าศูนย์ฯ ในการตรวจสอบผล
การบร ิหารจ ัดการศ ูนย ์บ ่มเพาะผ ู ้ประกอบการ
อาชีวศึกษาว่ามีความเข้มแข็ง โดดเด่นในเรื่องใด และ
มีสิ่งใดที่จะต้องแก้ไขปรับปรุง 

2. คณะกรรมการน ิเทศประช ุมเพ ื ่อจ ัดทำ
แผนการนิเทศซึ่งแผนการนิเทศจะระบุหลักการและ
เหตุผลผู ้ร ับผ ิดชอบ ว ัตถุประสงค์ เป ้าหมายเชิง
ปริมาณและคุณภาพ ระยะเวลาและขั ้นตอนการ
ดำเนินการ งบประมาณค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ที่ต้องใช้เพื่อ
การนิเทศ และประเด็นอื ่น ๆ ที ่ควรกำหนดไว้ใน
แผนการนิเทศ เป็นต้น 

3. คณะกรรมการนิเทศจัดทำเครื่องมือนิเทศ
ทั้งนี้ก็เพื่อให้คณะกรรมการได้สร้างเครื่องมือสำหรับ
การนิเทศที่ครอบคลุมการบริหารจัดการศูนย์บ่มเพาะ
ผู้ประกอบการอาชีวศึกษา ซึ่งข้อมูลที่ได้มาจากการ
ปฏิบัติงานของฝ่ายฝึกอบรม ฝ่ายบ่มเพาะ และฝ่าย
นวัตกรรม ตลอดจนผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทั้งหลายจะถูก
นำมาใช้เป็นข้อมูลการนิเทศทั้งสิ้น 

4. คณะกรรมการนิเทศแจ้งกำหนดการนิเทศถึง
หัวหน้าศูนย์บ่มเพาะผู้ประกอบการอาชีวศึกษาเพื่อให้
หัวหน้าศูนย์บ่มเพาะผู ้ประกอบการอาชีวศึกษาได้
ทราบและเตรียมความพร้อมรับการนิเทศ ตลอดจน
การแจ้งผู้เกี ่ยวข้องกับการบริหารงานศูนย์บ่มเพาะ
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ผู้ประกอบการอาชีวศึกษาให้ได้ทราบ เพื่อการอำนวย
ค ว า ม ส ะ ดว ก แล ะก า ร ใ ห ้ ข ้ อ ม ู ล ต ่ า ง  ๆ  แก่                
คณะกรรมการนิเทศ 
        5. คณะกรรมการนิเทศดำเนินการนิเทศตาม
แผนการนิเทศและเครื่องมือนิเทศโดยเฉพาะอย่างยิ่ง
การปฏิบัติงานของหัวหน้าศูนย์บ่มเพาะผู้ประกอบการ
อาชีวศึกษา ฝ่ายฝึกอบรม ฝ่ายบ่มเพาะผู้ประกอบการ
และฝ่ายนวัตกรรม ตลอดจนผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการ
ดำเนินงานของศูนย์บ่มเพาะผู้ประกอบการอาชีวศกึษา 
        6. คณะกรรมการนิเทศสรุปผลการนิเทศ และ
แจ ้ ง ผ ลกา รน ิ เ ทศถ ึ ง ห ั ว หน ้ า ศ ู น ย ์ บ ่ ม เพาะ
ผู้ประกอบการอาชีวศึกษาเพื่อให้หัวหน้าศูนยบ์่มเพาะ
ผู้ประกอบการอาชีวศึกษาได้ทราบถึงผลการนิเทศ
เบื้องต้น และสามารถทักท้วงได้ในกรณีที่ข้อมูลการ
นิเทศมีความคลาดเคลื่อน 
        7. ห ัวหน ้ าศ ูนย ์บ ่ม เพาะผ ู ้ ประกอบการ
อาชีวศึกษารายงานผลการนิเทศถึงผู้อำนวยการทราบ
อันจะนำไปสู่การสนับสนุนส่งเสริมการดำเนินงานตาม
ภารกิจของศูนย์บ่มเพาะผู้ประกอบการอาชีวศึกษา
ต่อไป 
 สรุปได้ว่า กระบวนการนิเทศการบริหารจัดการ
ศูนย์บ่มเพาะผู้ประกอบการอาชีวศึกษาสถานศึกษาจะ
จ ัดทำคำส ั ่ งแต ่ งต ั ้ ง คณะกรรมการน ิ เทศโดย
คณะกรรมการนิเทศเพื่อทำหน้าที่ช่วยเหลือหัวหน้า
ศูนย์ฯ ในการตรวจสอบผลการบริหารจัดการศูนย์บ่ม
เพาะผู ้ประกอบการอาชีวศึกษา รวมถึงการจัดทำ
แผนการนิเทศและจัดทำเครื่องมือนิเทศเพื่อนำไปใช้ใน
การนิเทศ เมื่อสรุปผลการนิเทศเป็นที่เรียบร้อยหัวหนา้
ศูนย์บ่มเพาะฯ จะรายงานผลต่อผู้บริหารสถานศึกษา
เพื่อนำไปสู่การวิเคราะห์ ประเมิน สนับสนุน ส่งเสริม
การดำเนินงานของศูนย์บ่มเพาะฯ ตามภารกิจของ
สถานศึกษาต่อไป 
 ผลจากการนิเทศติดตามผู ้เร ียนที ่ผ ่านการ
อบรมการบ่มเพาะผู้ประกอบการอาชีวศึกษา ที่สำเร็จ
การศึกษาแล้ว พบว่า มีผู้เรียนที่สำเร็จการศึกษาแล้ว
และเป็นเจ้าของธุรกิจ และผู้เรียนที่ประกอบธุรกิจ
ระหว่างเร ียน อาทิ ธ ุรกิจออแกไนซ์ (แต่งหน้า,         

จัดดอกไม้, จัดนิทรรศการ) ธุรกิจขายสินค้าออนไลน์ 
(ผลิตภัณฑ์เสริมความงาม) และต่อยอดธุรกิจของ
ครอบครัว (ธุรกิจร้านขนมไทย) เป็นต้น [9] 
 
กิตติกรรมประกาศ 
        ขอขอบพระคุณวิทยาลัยอาชีวศึกษาอุดรธานี 
และมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยที ่ให้
การสนับสนุนการดำเนินการในครั้งนี้ 
 
เอกสารอ้างอิง 
   [1]    จริยา  กอสุขทวีคูณ, “การศึกษาแรงจูงใจ 
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           นักศึกษาระดับ อุดมศึกษาในประเทศไทย”,  
           วิทยานิพนธ์ กจ.ม.(ความเป็นผู้ประกอบการ),  
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           “คุณลักษณะความเป็นผู้ประกอบการรุ่นใหม่ 
           ที่ส่งผลต่อการดำเนินธุรกิจผ่านความ      
           ได้เปรียบทางการแข่งขันของธุรกิจ 
           สตาร์ทอัพ”, วารสารวิทยาลัยดุสิตธานี  
           ปีที่ 12, พ.ศ. 2561, หน้า 306–307. 
   [4]    สำนักมาตรฐานการอาชีวศึกษาและวิชาชีพ,  
           “คู่มือการปฏิบัติงานศูนย์บ่มเพาะ 
           ผู้ประกอบการอาชีวศึกษา”, พ.ศ. 2563,   
           หน้า 1, 4-5, 17–22.  
   [5]     พัชรินทร์ เพชรช่วย และคณะ, “คุณลักษณะ 
           ของผู้ประกอบการที่ส่งผลต่อความสำเร็จใน 
           การบริหารงานของวิสาหกิจขนาดกลางและ  
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คำแนะนำสำหรับผูเขียน 

สารสังเขปของวารสาร 

วารสารวิจัยและนวัตกรรมอาชีวศกึษา จัดทำโดยสถาบันการอาชีวศกึษาภาคตะวันออกเฉียงเหนือ1-5 รับบทความจาก

ผูเขียนท้ังในและนอกสถาบันฯ บทความท่ีเสนอเพ่ือขอรับการพิจารณาอาจเปนภาษาไทยหรือภาษาอังกฤษก็ได บทคัดยอตองมี

สองภาษา เอกสารอางอิงและแบบฟอรมตามท่ีวารสารกำหนด ใชผูทรงคุณวุฒิท้ังภายในและภายนอกสถาบันฯ ท่ีเก่ียวของ

จำนวนไมนอยกวา 2 ทาน กำหนดตีพิมพ ปละ 2 ฉบับ (มกราคม-มถุินายน และ กรกฎาคม-ธันวาคม) 

วัตถุประสงค (Aim and Scope) 

วารสารวิจัยและนวัตกรรมการอาชีวศึกษา มีนโยบายเพ่ือเปนสื่อกลางในการเผยแพรผลงานวิจัยและนวัตกรรม ท่ี

นำไปสูการพัฒนาการอาชีวศึกษา หรือ การนำองคความรูดานการอาชีวศึกษาท่ีผานกระบวนการวิจัยและนวัตกรรม แลวนำไปสู

การพัฒนาสถานประกอบการ ชุมชน เศรษฐกิจ สังคม สิ่งแวดลอม ประกอบไปดวยขอบเขตเน้ือหา ดานเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 

เทคโนโลยีสารสนเทศ บริหารธุรกิจ และอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวของกับการอาชีวศึกษา 

ขอกำหนดเกี่ยวกับบทความวิชาการท่ีจะสงตีพิมพในวารสารนี้ 

1. เปนผลงานวิชาการท่ีไมเคยเผยแพรท่ีใดมากอน

2. เปนผลงานท่ีผานการพิจารณาจากผูทรงคณุวุฒิไมนอยกวา 2 ทาน

3. ผลงานท่ีสงตองเรียบเรียงถูกตองตามรูปแบบท่ีวารสารวิจัยและนวัตกรรมการอาชีวศึกษากำหนดอยางเครงครัด

การเตรียมตนฉบับ 

บทความตองมีความยาวประมาณ 8-10 หนากระดาษ A4 สวนการกำหนดคอลัมน การตั้งคาหนากระดาษ 

รายละเอียดขนาดอักษร แบบอักษร การกำหนดหัวขอ รายละเอียดการพิมพ รูปภาพ ตารางและเอกสารอางอิง ใหศึกษาจาก

คำแนะนำในการจัดทำบทความตามท่ีวารสารกำหนด โดยสามารถดาวนโหลดแบบฟอรมสำเร็จรูป (template) ไดท่ี 

http://www.ivene1.ac.th/pdf/Template.docx 

บทคัดยอ (Abstract) ใหมีท้ังภาษาไทย และภาษาอังกฤษ แปลจากบทคัดยอภาษาไทย ควรไดรับการตรวจสอบและ

แกไขจากผูสอน/ผูเช่ียวชาญภาษาอังกฤษกอนสงบทความ และควรมีคำสำคัญ (Key words) จำนวน 4-6 คำ   

 เนื้อเร่ือง (Text) ประกอบดวย 

1) บทนำ (Introduction)

2) วิธีดำเนินการวิจัย (Methodology)

3) ผลการวิจัยหรือผลการทดลอง (Result)

4) อภิปรายผลการวิจัย (Discussion)

5) สรุปผลการวิจัย (Conclusion)

6) ขอเสนอแนะ (Suggestion)

7) เอกสารอางอิง (Reference) การอางอิงในบทความใชการอางอิงแบบตัวเลข ตามมาตรฐานสากล โดยใช

หมายเลขในเครื่องหมายกามปู ดังท่ีแสดงไวในสวนทายของประโยคน้ี [1] การอางอิงทายบทความ จะตองมีการอางอิงหรือ

กลาวถึงในบทความ และจัดเรียงตามลำดับการอางอิงท่ีปรากฏในบทความ ใชการอางอิงตามรูปแบบของ IEEE   
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