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       สถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 3 
           สุดาวัลย ศรีมาลัย, ฐิติวรดา แสงสวาง และ เฉวียง วงคจินดา 

- รูปแบบการติดตามนักเรียนนักศึกษาดวยระบบซอฟตแวรบริหารการอาชีวศึกษาเพ่ือลดจำนวนนักศึกษา   104-112 

        ออกเรียนกลางคัน ของวิทยาลัยเทคนิครอยเอ็ด 
          อาคม จันทรนาม, ประสิทธิ ์พองเสียง, บัญชา หวานใจ, ชกรณเกยีรติ สิทธิจันทร และ วรรณวิศา วัฒนสินธุ 

 

 



 

- การพัฒนาการจัดการเรียนรูโดยใชวิจัยเปนฐาน (RBL) ในรายวิชากระบวนการควบคุมและการวัด          113-124 

        ทางอุตสาหกรรมของนักศึกษาสาขาวิชาเทคโนโลยีไฟฟา สถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร 
          ธนาคาร คุมภยั, แสงอาทิตย เจงวัฒนพงศ, พัฒนพงษ มาตุน, ปรัชญา หนูปลอด และ สุนิษา บวัอรุณ 

- พฤติกรรมผูบริโภคในการตัดสินใจสั่งอาหารแบบเดลิเวอร่ีผานโมบายแอพพลิเคชั่นในยุคโควิด 19            125-131    

         ในอำเภอเมือง จังหวัดเลย 
           ยุพิน ปองศิริ, ดวงเดือน คำออน และ พิมพใจ จันทาคำ 

- การเพ่ิมประสิทธิภาพ การออกใบอนุญาตเขาปฏิบัติงานพ้ืนท่ีบริเวณรางรถไฟ กรณีศึกษา                      132-141 

      บริษัทในธุรกิจบริการเดินรถไฟฟา 
           เจษฎา จิ๊ดเจริญ, ศักด์ิชาย รักการ และ พจนยี ศรีวิเชยีร 

- การพัฒนาสื่อการเรียนรูเทคโนโลยีความจริงเสริม เร่ือง วงจรไฟฟาเบ้ืองตน                                                           142-150 
              วรรณวิศา วัฒนสินธุ และยภุี อาบสุวรรณ 

- การพัฒนารูปแบบการฝกอบรมโดยประยุกตใชการจัดกิจกรรมเปนฐานและรูปแบบการเรียนรู MIAP        151-160      

       เร่ือง การผลิตสื่อการสอน 
             กัญญวิทย กล่ินบำรุง, จักรกฤษณ เบญจมาหา และ ศักด์ิวิชิต มั่นคง 

- การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาอุปกรณอิเล็กทรอนิกสและวงจรโดยใชการวิจัยเปนฐาน (RBL) 161-169   

       ดวยชุดฝกวงจรเรียงกระแส 
             จารุณี แกวหาดี และ วรรณวศิา วัฒนสินธุ 
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บทนำ 

การศึกษาเปนพื ้นฐานสำคัญของการพัฒนาคนในชาติ เพราะการศึกษาเปนเคร ื ่องม ือในการพัฒนาคน 

ในชาติใหเปนผูท่ีมีความรู ความสามารถ มีทักษะเฉพาะ รวมไปถึงมีคุณธรรมจริยธรรม และคุณลักษณะอันพึงประสงค สามารถ

ดำรงชีวิตไดอยางมีความสุข ดังน้ัน ทุกภาคสวนจึงใหความสำคัญกับระบบการศึกษา และการจัดการการศึกษา ในอันดับตน ๆ 

ไมว าจะเปนการวางแผนการจัดการศึกษาตามยุทธศาสตรชาติ 20 ป ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 

หรือแมกระทั่งแผนการศึกษาแหงชาติ ลวนใหความสำคัญ และวางแผนในการกำหนดการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู 

ที่ตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 การเพิ่มประสิทธิภาพระบบบริหารจัดการศึกษาในทุกระดับ ทุกประเภท 

และการพัฒนาระบบการเรียนรูตลอดชีวิต ซึ่งตามแผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2560-2579 ไดกำหนดวิสัยทัศนให “คนไทย 

ทุกคนไดรับการศึกษาและเรียนรูตลอดชีวิตอยางมีคุณภาพ ดำรงชีวิตอยางเปนสุข สอดคลองกับหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ

พอเพียง และการเปลี่ยนแปลงของโลกศตวรรษที่ 21” แตในสถานการณปจจุบัน สถานศึกษาแตละแหงมีความแตกตางกัน 

ในเรื่องขนาดของสถานศึกษา และจำนวนผูเรียน ทำใหไดรับการจัดสรรงบประมาณสนับสนุนที่แตกตางกัน สงผลใหคุณภาพ

ของผูเรียนแตกตางกันไปดวย ซึ ่งปญหาดังกลาว ถือวาเปนปญหาดานการเหลื่อมล้ำทางการศึกษาที่เกิดจากขนาดของ

สถานศึกษาซึ่งมีจำนวนนักเรียนท่ีแตกตางกัน โดยเฉพาะสถานศึกษาขนาดเล็ก ท่ีมีจำนวนนักเรียนนอย ทำใหไดรับการจัดสรร

งบประมาณรายหัวตอจำนวนผูเรียนนอยตามไปดวย ซึ่งสงผลใหเกิดปญหาตาง ๆ ตามมา ไดแก ปญหาดานการบริหารจดัการ 

เชน ปญหาอัตราครูตอจำนวนผู เร ียน ปญหาจำนวนนักเรียนตอหองต่ำกวามาตรฐาน เปนตน ปญหาดานการเรียน 

การสอน ครูสอนไมเต็มเวลา เนื่องจากตองใชเวลาในการปฏิบัติภารกิจอื่นนอกเหนือจากการเรียนการสอนที่ไดรับมอบหมาย 

เพราะไมมีงบประมาณในการจางเจาหนาท่ีปฏิบัติงานเฉพาะดาน ปญหาดานความพรอมของปจจัยสนับสนุน ขาดวัสดุ อุปกรณ 

ครุภัณฑ สิ ่งกอสราง ขาดสื่อเสมือนจริงในการจัดการเรียนรู  ซึ่งปญหาตาง ๆ เหลานี ้ สงผลใหสถานศึกษาที่มีขนาดเล็ก 

ไมสามารถจัดการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพตามมาตรฐานการศึกษาท่ีกำหนดไวได  

 ดังนั ้น จึงจำเปนที่จะตองหาแนวทางยกระดับคุณภาพการศึกษา หาแนวทางการบริหารจัดการเพื่อพัฒนากำลังคน

อาชีวศึกษาสมรรถนะสูงตามบริบทวิทยาลัยฯ ขนาดเล็ก เพื ่อตอบสนองการพัฒนาประเทศที ่พัฒนาอยางตอเนื ่อง 

ในยุค Thailand 4.0 ซึ่งถือวาเปนยุคเทคโนโลยีดิจิทัล ที่มีการแขงขันกันสูง การศึกษาจึงเปนเครื่องมือสำคัญในการยกระดับ
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คุณภาพทรัพยากรมนุษยในประเทศเพ่ือเตรียมกำลังคนใหพรอม และยังเปนกลไกสำคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคมไทย

สูเวทีเศรษฐกิจในระดับภูมิภาคและระดับนานาชาติตอไป  

การศึกษาไทย 4.0 

 การศึกษา 4.0 คือ การจัดการศึกษาที่สอดคลองกับพฤติกรรมของผูเรียนที่เปลี่ยนไปการประยุกตใชเทคโนโลยีสมัยใหม

เปนเครื่องกระตุนการเรียนรู มุงเนนใหผูเรียนสรางสรรคนวัตกรรมและการวิจัยดวยวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี เพื่อเพ่ิม 

ขีดความสามารถแขงขันของประเทศ [2] การจัดการศึกษาในทุกระดับมีจุดมุงหมายในการพัฒนาศักยภาพของคน เมื่อประเทศ

ไทยกาวเขาสู  “ไทยแลนด 4.0” สถาบันการศึกษาตาง ๆ ควรมีการจัดการศึกษาที ่สอดคลองกับพฤติกรรมของผู เร ียน 

ที่เปลี่ยนไปและสอดคลองกับการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศและทิศทางแผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2560-2574 

ซึ่งประกอบดวยจุดมุงหมาย 3 ประการ ไดแก 

1. คนไทยเปนพลเมืองดี มีคุณลักษณะและทักษะการเรียนรู ในศตวรรษที ่ 21 และสมรรถนะที่สอดคลองกับ

บทบัญญัติของรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พ.ร.บ.การศึกษาแหงชาติ ยุทธศาสตรชาติ 20 ป และยุทธศาสตรประเทศ

ไทย 4.0 

2. สังคมไทยเปนสังคมแหงการเรียนรูและคุณธรรม จริยธรรม รูรักสามัคคี และรวมมือผนึกกำลังมุงสูการพัฒนา

ประเทศอยางยั่งยืนตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง 

3. ประเทศไทยก าวข ามกับด ักประเทศที ่ม ีรายได ปานกลางและความเหลื ่อมล ้ำภายในประเทศลดลง

โดยขับเคลื่อนภายใต 7 ยุทธศาสตร ไดแก 

3.1 การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานหลักสูตร การเรียนการสอน กระบวนการเรียนรู การวัดและประเมินผล 

3.2 การยกระดับคุณภาพมาตรฐานวิชาชีพครู อาจารย และบุคลากรทางการศึกษา 

3.3 การผลิตและพัฒนากำล ังคน การว ิจ ัย และนว ัตกรรมรองร ับความตองการของตลาดงานและ 

เพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศ 

3.4 การพัฒนาระบบขอมูล สารสนเทศและเทคโนโลยีดิจิตอล 

3.5 การพัฒนาคุณภาพของคนทุกชวงวัย และการสรางสังคมแหงการเรียนรู 

3.6 การพัฒนาระบบบริหารจัดการและการมีสวนรวมในการจัดการศึกษาของทุกภาคสวน 

3.7 การพัฒนาระบบการเงินเพ่ือการศึกษา [3] 

การศึกษาไทย 4.0 [7] 

ความสัมพันธระหวางการศึกษา 4.0 กับการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 

 กระทรวงศึกษาธิการ ไดกำหนดภารกิจหลักใหสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 แกไขเพิ่มเติม 

(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ในการพัฒนาคน คือ การปฏิรูปการศึกษาและพัฒนาคุณภาพการศึกษา แนวคิดการศึกษาในศตวรรษ 
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ท่ี 21 ถือวาเปนคำตอบของ “การปฏิรูปการศึกษา” และไดมีการนำมาเผยแพรใชอยางแพรหลาย โดยใหความสำคัญกับ ทักษะ 

เพื ่อการดำรงชีว ิตในศตวรรษที ่  21” ประกอบดวย ทักษะดานการเร ียนรู และนวัตกรรม ทักษะดานสารสนเทศ  

สื ่อ และ เทคโนโลยี และทักษะดานชีว ิตและอาชีพ จะเห็นได ว าความเชื ่อมโยงของการศึกษาในศตวรรษที ่  21  

สูการศึกษา 4.0 คือ ผลลัพธการเรียนรู คือ ทักษะการเรียนรูและนวัตกรรม เริ่มตนมี 4Cs และภายหลังมีการขยายทักษะ 

การเรียนรูและนวัตกรรม เปน 8Cs ประกอบดวย  

  1. Critical Thinking and Problem Solving : มีทักษะในการคิดวิเคราะห การคิดอยางมี วิจารณญาณและแกไข 

ปญหาได  

  2. Creativity and Innovation : คิดอยางสรางสรรค คิดเชิงนวัตกรรม  

  3. Collaboration Teamwork and Leadership  : ความรวมมือ การทำงานเปนทีม และภาวะผูนำ  

  4. Communication Information and Media Literacy : ทักษะในการสื่อสาร และการรูเทา ทันสื่อ  

  5. Cross-cultural Understanding : เขาใจความแตกตางทางวัฒนธรรม กระบวนการคิดขามวัฒนธรรม  

  6. Computing and ICT Literacy : ทักษะการใชคอมพิวเตอร และการรู เทาทันเทคโนโลยี ซึ ่งเยาวชนในยุค 

ปจจุบันมีความสามารถดานคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีอยางมากหรือเปน Native Digital สวนคนรุนเกาหรือผู สูงอายุ

เปรียบเสมือนเปน Immigrant Digital แตเราตองไมอายท่ีจะเรียนรูแมวาจะสูงอายุแลวก็ตาม  

  7. Career and Learning Skills : ทักษะทางอาชีพ และการเรียนรู  

  8. Compassion : มีคุณธรรม มีเมตตา กรุณา มีระเบียบวินัย ซึ่งเปนคุณลักษณะพื้นฐานสำคัญของทักษะขั้นตน 

ท้ังหมด  

 

 
คุณลักษณะเด็กไทยในศตวรรษท่ี 21[6] 

 

 ในขณะที่การศึกษา 4.0 ทักษะการเรียนรู ที ่เพิ ่มเติมขึ ้นมา คือ ทักษะการออกแบบ (Design) และทักษะผลิตภาพ 

(Productivity) หมายถึง ความเขมขนของการศึกษาที่ตองการผลลัพธของนักเรียนที่เปนชิ้นงานจากนวัตกรรมของนักศึกษา 

ผานการเรียนการสอนท่ีบูรณาการดวยระบบเทคโนโลยี ท่ีการศึกษา 4.0 เนนความเปนรูปธรรมในผลลัพธการเรียนการสอน [4] 

 

นโยบายและจุดเนนของกระทรวงศึกษาธิการ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566 

 1.  การจัดการศึกษาเพ่ือความปลอดภัย 

  1.1  เรงสรางความปลอดภัยในสถานศึกษาเพื่อเพิ ่มความเชื ่อมั ่นของสังคม และปองกันจากภัยคุกคามในชีวิต 

รูปแบบใหม และภัยอื่น ๆ โดยมีการดำเนินการตามแผนและมาตรการดานความปลอดภัยใหแกผูเรียน ครู และบุคลากร 

ในรูปแบบตาง ๆ อยางเขมขน รวมทั้งดำเนินการศึกษา วิเคราะห วิจัย ติดตามประเมินผลการดำเนินการ และแสวงหา

สถานศึกษาท่ีดำเนินการไดดีเยี่ยม (Best Practice) เพ่ือปรับปรุง พัฒนาและขยายผลตอไป 
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  1.2  เรงปลูกฝงทัศนคติ พฤติกรรม และองคความรู ที ่เกี่ยวของ โดยบูรณาการอยูในกระบวนการจัดการเรียนรู  

เพื ่อสรางโอกาสในการเรียนรูและสรางภูมิคุ มกันควบคูกับการใชสื ่อสังคมออนไลนในเชิงบวกและสรางสรรค พรอมท้ัง 

หาแนวทางวิธีการปกปองคุมครองตอสถานการณท่ีเกิดข้ึนกับผูเรียน ครูและบุคลากรทางการศึกษา 

  1.3 เสริมสรางการรับรู  ความเขาใจ ความตระหนัก และสงเสริมคุณลักษณะและพฤติกรรมที ่พึงประสงค 

ดานสิ่งแวดลอม รวมท้ังการปรับตัวรองรับการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต 

  1.4  เร งพ ัฒนาบทบาทและภารกิจของหนวยงานดานความปลอดภัยท ี ่ม ีอย ู  ในท ุกหนวยงาน ในส ังกัด

กระทรวงศึกษาธิการใหดำเนินการอยางคลองตัวและมีประสิทธิภาพ   

 2.  การยกระดับคุณภาพการศึกษา 

  2.1  สงเสริม สนับสนุนใหสถานศึกษานำหลักสูตรฐานสมรรถนะไปสูการปฏิบัติอยางเต็มรูปแบบ เพ่ือสรางสมรรถนะ

ท่ีสำคัญจำเปนสำหรับศตวรรษท่ี 21 ใหกับผูเรียน 

  2.2  จัดการเรียนรูใหผูเรียนไดคนพบพรสวรรค ความสนใจ ความถนัดในอาชีพของตนเอง ดวยการเรียนรูจากการ 

ลงมือปฏิบัติจริง (Active Learning) ทั้งในหองเรียน สถานประกอบการ รวมทั้งการเรียนรู ผานแพลตฟอรมและหองดิจิทัล 

ใหคำปรึกษาแนะนำ 

  2.3  พัฒนาและบูรณาการกระบวนการจัดการเร ียนร ู และการว ัดประเมินผลฐานสมรรถนะสู การปฏิบัติ 

ในชั้นเรียน เพื ่อสรางความฉลาดรู ดานการอาน วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี สรางตรรกะความคิดแบบเปนเหตุเปนผล 

ใหนักเรียนไทยสามารถแขงขันไดกับนานาชาติ 

  2.4  พัฒนาทักษะดิจิทัลและภาษาคอมพิวเตอร (Coding) สำหรับผูเรียนทุกชวงวัย เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลง 

สูสังคมดิจิทัลในโลกยุคใหม 

  2.5  พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนการสอนประวัติศาสตร หนาที่พลเมืองและศีลธรรมใหมีความทันสมัย นาสนใจ 

เหมาะสมกับวัยของผูเรียน ควบคูไปกับการเรียนรูประวัติศาสตรของทองถิ่น และการเสริมสรางวิถีชีวิตของความเปนพลเมอืง 

ท่ีเขมแข็ง 

  2.6  จัดการเรียนรู ตามความสนใจรายบุคคลของผูเรียนผานดิจิทัลแพลตฟอรมที่หลากหลายและแพลตฟอรม 

การเรียนรูอัจฉริยะท่ีรวบรวมขอมูลเก่ียวกับกระบวนการจัดการเรียนรู สื่อการสอนคุณภาพสูงรวมท้ังมีการประเมินและพัฒนา

ผูเรียน 

  2.7 สงเสริมการใหความรูและทักษะดานการเงินและการออม (Financial Literacy) ใหกับผูเรียน โดยบูรณาการ

การทำงานรวมกับหนวยงานที่เกี ่ยวของ เชน กระทรวงการคลัง กองทุนการออมแหงชาติ (กอช.) ธนาคารกรุงศรีอยุธยา 

ธนาคารออมสิน สหกรณ ฯลฯ ผานกระบวนการเรียนรู โครงการ และกิจกรรมตาง ๆ  และการเผยแพรสื่อแอนิเมชันรอบรู 

เรื่องเงิน รวมท้ังสงเสริมใหเกิดการลงทุนเชิงพาณิชยเพ่ือใหเกิดผลตอบแทนท่ีสูงข้ึน 

  2.8  ปรับโฉมศูนยวิทยาศาสตรและศูนยการเรียนรูใหมีรูปลักษณที่ทันสมัย สวยงาม รมรืน่ จูงใจ ใหเขาไปใชบรกิาร 

โดยมีมุมคนหาความรู ดวยเทคโนโลยีทันสมัย มุมจัดกิจกรรมเชิงสรางสรรค คิดวิเคราะหของผูเรียน หรือกลุมผู เร ียน  

และการรวมกิจกรรมกับครอบครัว หรือจัดเปนฐานการเรียนรูดานตาง ๆ ท่ีผูเรียนและประชาชนสามารถมาลงทะเบียนเขารวม

กิจกรรม และไดรับเอกสารรับรองการเขารวมกิจกรรม เพ่ือนำไปใชประโยชนในสวนที่เกี่ยวของหรือสะสมหนวยการเรียนรู 

(Credit Bank) ได รวมท้ังมีบริเวณพักผอนท่ีมีบริการลักษณะบานสวนกาแฟเพ่ือการเรียนรู เปนตน 

  2.9  สงเสริมสนับสนุนสถานศึกษาใหม ีการนำผลการทดสอบทางการศึกษาแหงชาติไปใชในการวางแผน 

การพัฒนาการจัดการเรียนการสอน 
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  2.10  พัฒนาระบบการประเมินคุณภาพสถานศึกษาท่ีเนนสมรรถนะและผลลัพธท่ีตัวผูเรียน 

 3.  การสรางโอกาส ความเสมอภาค และความเทาเทียมทางการศึกษาทุกชวงวัย 

  3.1  พัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศของนักเรียนเปนรายบุคคล เพื่อใชเปนฐานขอมูลในการสงตอไปยังสถานศึกษา 

ในระดับท่ีสูงข้ึน โดยเฉพาะระดับการศึกษาภาคบังคับ เพ่ือปองกันเด็กตกหลนและเด็กออกกลางคัน 

  3.2  สงเสริมสนับสนุนใหเด็กปฐมวัยท่ีมีอายุตั้งแต 3 ปข้ึนไปทุกคน เขาสูระบบการศึกษา เพ่ือรับการพัฒนาอยางรอบ

ดาน มีคุณภาพ ตามศักยภาพ ตามวัยและตอเน่ืองอยางเปนระบบ โดยบูรณาการรวมงานกับทุกหนวยงานท่ีเก่ียวของ 

  3.3  พัฒนาขอมูลและทางเลือกที่หลากหลายใหกับผูเรียนกลุมเปาหมายพิเศษ และกลุมเปราะบาง รวมทั้งกลุม 

NEETs ในการเขาถึงการศึกษา การเรียนรู และการฝกอาชีพ อยางเทาเทียม 

  3.4  พัฒนาระบบสนับสนุนการจัดการศึกษาขั ้นพื ้นฐานโดยครอบคร ัว (Home School) และการเร ียนรู 

ท่ีบานเปนหลัก (Home–based Learning) 

 4.  การศึกษาเพ่ือพัฒนาทักษะอาชีพและเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขัน 

  4.1  พัฒนาหลักสูตรอาชีวศึกษา และหลักสูตรวิชาชีพระยะสั้น แบบโมดูล (Modular System) มีการบูรณาการ 

วิชาสามัญและวิชาชีพในชุดวิชาชีพเดียวกัน เชื ่อมโยงการจัดการอาชีวศึกษาทั้งในระบบ นอกระบบและระบบทวิภาคี  

รวมทั ้ งการจ ัดการเร ียนร ู แบบต อเน ื ่อง (Block Course) เพ ื ่อสะสมหนวยการเร ียนร ู   (Credit Bank) ร วมม ือกับ 

สถานประกอบการในการจัดการอาชีวศึกษาอยางเขมขนเพ่ือการมีงานทำ 

  4.2  ขับเคล ื ่อนการผลิตและพัฒนากำล ังคนตามกรอบคุณวุฒิแหงชาติ และยกระดับสมรรถนะกำลังคน 

ตามกรอบคุณวุฒิอางอิงอาเซียน และมาตรฐานสากล รวมท้ังขับเคลื่อนความเปนเลิศทางการอาชีวศึกษา (Excellent Center)  

โดยความรวมมือกับภาคเอกชนและสถานประกอบการในการผลิตกำลังคนท่ีตอบโจทยการพัฒนาประเทศ 

  4.3  พัฒนาสมรรถนะอาชีพท่ีสอดคลองกับความถนัด ความสนใจ โดยการ Re-skill Up-skill และ New skill เพ่ือให

ทุกกลุมเปาหมายมีการศึกษาในระดับที่สูงขึ ้น พรอมทั้งสรางชองทางอาชีพในรูปแบบหลากหลายใหครอบคลุมผู เรียน 

ทุกกลุมเปาหมาย รวมท้ังผูสูงอายุ โดยมีการบูรณาการความรวมมือระหวางหนวยงานท่ีเก่ียวของ 

  4.4  สงเสริมการพัฒนาแบบทดสอบทางการศึกษาระดับชาติดานอาชีวศึกษา (V-NET) ตามสมรรถนะท่ีจำเปนในการ

เขาสูอาชีพ และการนำผลการทดสอบไปใชคัดเลือกเขาทำงาน ศึกษาตอ ขอรับประกาศนียบัตรมาตรฐานสมรรถนะการใช

ดิจิทัล (Digital Literacy) การขอรับวุฒิบัตรสมรรถนะภาษาอังกฤษ (English Competency) 

  4.5  จัดตั้งศูนยใหคำปรึกษาการจัดตั้งธุรกิจ (ศูนย Start up) ภายใตศูนยพัฒนาอาชีพและการเปนผูประกอบการ 

และพัฒนาศูนยบมเพาะผูประกอบการอาชีวศึกษา เพื่อการสงเสริม และพัฒนาผูประกอบการดานอาชีพทั้งผูเรียนอาชีวศกึษา

และประชาชนทั่วไป โดยเชื่อมโยงกับ กศน. และสถานประกอบการ ทั้งภาครัฐและเอกชนที่สอดคลองกับการประกอบอาชีพ 

ในวิถีชีวิตรูปแบบใหม 

  4.6  เพิ่มบทบาทการอาชีวศึกษาในการสรางและพัฒนาผูประกอบการและกำลังแรงงานในภาคเกษตร โดยเฉพาะ

กลุ มเกษตรกรอัจฉริยะ (Smart Farmer) และกลุ มยุวเกษตรกรอัจฉริยะ (Young Smart Farmer) ที ่สามารถรองรับ 

การประยุกตใชเทคโนโลยีสมัยใหมได 

  4.7  สงเสริม และสนับสนุนการผลิตและพัฒนากำลังคนทุกชวงวัยเพื่อการมีงานทำ โดยบูรณาการความรวมมือ 

ในการจัดการศึกษารวมกับหนวยงาน องคกรท้ังภาครัฐ เอกชน ชุมชน องคกรปกครองสวนทองถ่ิน และสถาบันสังคมอ่ืน 
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  4.8  พัฒนาหลักสูตรอาชีพสำหรับกลุมเปาหมายผูอยูนอกระบบโรงเรียนและประชาชนที่สอดคลองมาตรฐานอาชีพ 

เพื่อการเขาสูการรับรองสมรรถนะและไดรับคุณวุฒิวิชาชีพตามกรอบคุณวุฒิแหงชาติ รวมทั้งสามารถนำผลการเรียนรูและ 

มวลประสบการณเทียบโอนเขาสูการสะสมหนวยการเรียนรู (Credit Bank) ได 

 5.  การสงเสริมสนับสนุนวิชาชีพครู บุคลากรทางการศึกษา และบุคลากรสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ 

  5.1  สงเสริมสนับสนุนการดำเนินการตามหลักเกณฑการประเมินวิทยฐานะแนวใหม Performance Appraisal (PA) 

โดยใชระบบการประเมินตำแหนงและวิทยฐานะของขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ระบบ Digital Performance 

Appraisal (DPA) 

  5.2  สงเสริมสนับสนุนการดำเนินการ พัฒนาสมรรถนะทางดานเทคโนโลยีดิจิทัลตามกรอบระดับสมรรถนะดิจิทัล 

(Digital Competency) สำหรับครูและบุคลากรทางการศึกษาระดับการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน และระดับอาชีวศึกษา 

  5.3  พัฒนาครูใหม ีความพรอมดานวิชาการและทักษะการจัดการเรียนรู  การใชเทคโนโลยีและนวัตกรรม 

ผานแพลตฟอรมออนไลนตาง ๆ รวมท้ังใหเปนผูวางแผนเสนทางการเรียนรู การประกอบอาชีพ และการดำเนินชีวิตของผูเรียน

ไดตามความสนใจและความถนัดของแตละบุคคล 

  5.4  พัฒนาขีดความสามารถของขาราชการพลเรือนในสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ ใหมีสมรรถนะที่สอดคลองและ

เหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมและการเปลี่ยนแปลงของโลกอนาคต 

  5.5  เรงรัดการดำเนินการแกไขปญหาหน้ีสินครูและบุคลากรทางการศึกษาท้ังระบบ ควบคูกับการใหความรูดานการ

วางแผนและการสรางวินัยดานการเงินและการออม 

 6.  การพัฒนาระบบราชการ และการบริการภาครัฐยุคดิจิทัล 

  6.1  ขับเคลื ่อนการพัฒนาระบบราชการ 4.0 ดวยนวัตกรรม และการนำเทคโนโลยีดิจิทัล มาเปนกลไกหลัก  

ในการดำเนินงาน (Digitalize Process) การเชื่อมโยงและแบงปนขอมูล (Sharing Data) การสงเสริมความรวมมือ บูรณาการ

กับภาคสวนตาง ๆ ท้ังภายในและภายนอก 

  6.2  ปรับปรุงประสิทธิภาพของเครือขายเทคโนโลยีสารสนเทศใหสามารถใชงานเครือขายสื่อสารขอมูลเชื่อมโยง

หนวยงานภาครัฐไดอยางมีประสิทธิภาพ เพื่อรองรับระบบราชการ 4.0 สามารถตอบสนองความตองการของประชาชนได 

ในทุกเวลา ทุกสถานท่ี ทุกอุปกรณและทุกชองทาง 

  6.3  ปรับปรุงระบบการจัดสรรงบประมาณและทรัพยากรทางการศึกษา โดยยึดหลักความจำเปนและใชพ้ืนท่ีเปนฐาน 

ท่ีมุงเนนการพัฒนาคุณภาพผูเรียนเปนสำคัญ 

  6.4  นำเทคโนโลยีดิจิทัลมาใชในระบบการคัดเลือกขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในตำแหนงและสายงาน

ตาง ๆ 

  6.5  สงเสริมสนับสนุนการดำเนินงานของสวนราชการใหเปนไปตามกลไกการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส 

ในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

 7.  การขับเคลื่อนกฎหมายการศึกษาและแผนการศึกษาแหงชาติ 

  เรงรัดการดำเนินการจัดทำกฎหมายลำดับรองและแผนการศึกษาแหงชาติเพื ่อรองรับพระราชบัญญัติการศึกษา

แหงชาติควบคูกับการสรางการรับรูใหกับประชาชนไดรับทราบอยางท่ัวถึง 
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นโยบายและจุดเนนกระทรวงศึกษาธิการ ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566[1] 

 

กลไกการขับเคลื่อนนโยบายและจุดเนนการปฏิบัติราชการ ของสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา ประจำป

งบประมาณ พ.ศ. 2566 

 1. 9 นโยบายเรงดวน (Quick win) 

  1.1  ยกระดับอาชีวศึกษาระบบทวิภาคี 

  1.2  ยกระดับโครงการอาชีวะอยูประจำ เรียนฟรี มีอาชีพ 

  1.3  ขับเคลื่อนโครงการทวิศึกษาแนวใหม 

  1.4  ขับเคลื่อนศูนยอาชีวะ ชวยประชาชน 

  1.5  ขับเคลื่อนศูนยความปลอดภัย 

  1.6  ปฏิรูปกลุมวิทยาลัยเกษตรและประมง 

  1.7  การประชาสัมพันธและสรางภาพลักษณอาชีวศึกษา 

  1.8  ยกระดับความกาวหนาในสายอาชีพใหกับขาราชการครู บุคลากรทางการศึกษา และขาราชการพลเรือน 

  1.9  ปรับปรุงกฎ ประกาศ ระเบียบ ขอบังคับ คำสั่ง 

 2. 5 นโยบายหลัก (Policy) 

  2.1  ยกระดับคุณภาพอาชีวศึกษา (Quality) 

  2.2  ยกระดับความรวมมือ (Cooperation) และสรางภาพลักษณอาชีวศกึษารัฐและเอกชน (Re-branding) 

  2.3  ขยายโอกาสการอาชีวศึกษา (Equity) 

  2.4  เสรมิสรางอาชีวศึกษาปลอดภยั (Safety) 

  2.5  เพ่ิมประสิทธิภาพการบริหารจัดการ (Efficiency) 
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นโยบายการปฏิบัติราชการ สำนักงานคณะกรรมการ 

การอาชีวศึกษา ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2566[5] 

 

โอกาสและความทาทายในการพัฒนากำลังคนอาชีวศึกษาสมรรถนะสูง 

ปญหาของวิทยาลัยอาชีวศึกษาขนาดเล็กสวนใหญที่พบ คือ มีจำนวนผูเรียนนอยจนสงผลใหกระทบตออัตรากำลังครู 

เนื ่องจากการจัดสรรอัตรากำลังครูจะตองเปนไปตามการจัดสรรอัตรากำลังยอดปริมาณของผูเรียน ซึ่งเปนขอกำหนด 

ในหลักเกณฑของคณะกรรมการขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา (ก.ค.ศ.) ดังน้ัน เมื่อมีจำนวนผูเรียนนอยงบประมาณ

อุดหนุนรายหัวก็จะไดรับการจัดสรรนอยลงตามไปดวย เพราะการเรียนอาชีวศึกษาไมไดเหมือนกับการเรียนข้ันพ้ืนฐานท่ีครูหน่ึง

คนสามารถสอนไดครบทุกวิชา เน่ืองจากการเรียนสายอาชีพจำเปนจะตองมีครูใหครบตามสาขาวิชาชีพ 

ผูบริหารวิทยาลัยอาชีวศึกษาขนาดเล็ก จึงเปนความทาทายและโอกาสในการสรางรูปแบบการจัดการเรียนการสอน 

ภาย ใต  ท ร ั พยากรท ี ่ จ ำ ก ั ด  แต  ต  อ งม ุ  ง ส ู  ก า รสร  า ง ค ุณภาพผู เ ร ี ยนและค  นหาอ ั ตล ั กษณ  ความ โดด เด น 

ของวิทยาล ัยต ัวเอง เพื ่อสร างความเชื ่อมั ่นให แก ผ ู ปกครองและเด ็กในการเพิ ่มผู  เร ียน บนพื ้นฐานของคุณภาพ 

วาเมื่อสำเร็จการศึกษาแลวการันตีการมีงานทำอยางแนนอน    

ท้ังน้ี ดวยบริบท นโยบาย และสถานท่ีตั้งของวิทยาลัย ท่ีตางกัน จึงทำใหมีประเด็นความทาทายตาง ๆ ท่ีจะตองสรางระบบ

ใหทุกคนไดเขาถึงการเรียนรู (Learning Access)  เปนระบบการเรียนรูสายอาชีพที่เปนการศึกษาทางเลือก (Alternative 

Education) ใหกับทุกคน  ดวยเปาหมายผลลัพธการเรียนรู (Learning Outcome) ผูเรียนสมรรถนะสูง ท้ังน้ี เพ่ือเปนตนแบบ

และเปนโมเดล การบริหารการศึกษาท่ีมุงหวังการเปลี่ยนแปลงเชิงระบบ (Systems Change) 

เปาหมายสำคัญ คือ การสรางผูเรียน และผูทีจ่บการศึกษา จากวิทยาลัย เพื่อเปนกำลังคนระดับคุณภาพ สมรรถนะสูง 

เขาสู ระบบของเศรษฐกิจกระแสใหม (New Economy) เปนระบบเศรษฐกิจที่ขับเคลื่อนดวยนวัตกรรม เทคโนโลยี และ

ความคิดสรางสรรค โดยคำนึงถึงความยั่งยืนทั้งดานสังคมและสิ่งแวดลอม การพัฒนานวัตกรรม โดยใชจุดแข็งตามบริบทของ

พื้นท่ี เชน ตนทุนทางสังคมและวัฒนธรรม ตนทุนทางทรัพยากรธรรมชาติ และภูมิปญญาทองถิ่น เปนเครื่องมือสำคัญในการ

พัฒนาความรู ความสามารถ   

 “Multi-Skills Learning Center” ศูนยสห-สมรรถนะวิชาชีพ คือ โมเดลหลักในการพัฒนาวิทยาลัยขนาดเล็ก  

ผานกระบวนเชิงระบบ ประกอบไปดวย  

 ดานปจจัยนำเขา ดวย 4 Quick Wins  

1. พัฒนาครู ใหเปนครูผูพัฒนาชุมชน   

2. พัฒนาครู ใหเปนชางฝมือชำนาญการเปนครูในโรงงาน 

3. เปดสอนระยะสั้นประชาชน 

4. เปดหลักสูตรวิชาชีพพรีเมียม 
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 ดานกระบวนการ 

 การปรับบริบท ดานปริมาณผูเรียน  

1. เชิงรุกสูกลุมเปาหมายใหม 

2. กลุมดอยโอกาส สถานพินิจ/คายทหาร 

3. กลุมแรงงานตางดาว/ประเทศเพ่ือนบาน 

4. โดยใชงปม.รวมกับหนวยงานอ่ืนๆ 

5. นำผูเรียน Drop out กลับสูระบบการศึกษา 

6. จัดการศึกษาในหลากหลายรูปแบบการจัดการศึกษา Flexible เวลา สถานท่ี  

7. “อาชีวศึกษาตามศักยภาพ” เนนหลักสูตรที่สงเสริมเศรษฐกิจฐานราก ตามโมเดล BCG ตามเปาหมาย

ประเทศ 

 การปรับบริบท ดานงบประมาณ  

1. มี Business Coordinator เพ่ือเปนนักการตลาด หา Funding/ผูเรียน 

2. หางานใหผูเรียน /ขายคอรสตาง ๆ 

3. ม ีการแสวงหาทร ัพยากรภายนอก  Funding ในการพ ัฒนาการจ ั ดการศ ึ กษา  เ ช  น  กอง ทุน 

เพ่ือความเสมอภาคทางการศึกษา (กสศ.) กองทุนเพ่ือคนพิการ/เด็กพิเศษ 

4. มีการแสวงหาความรวมมือกับเอกชนศักยภาพสูง ในลักษณะ CSR  

5. Tax Refund สำหรับสถานประกอบการท่ีรวมพัฒนาบุคลากรกับอาชีวศึกษา 

6. เนนใหดำเนินการโครงการพิเศษตาง ๆ เชน Fix it Center เพ่ิมมากข้ึน  

 ดานผลลัพธ 

  วิทยาลัยมุงมั่นสูการเปนแหลงเรียนรูที่สำคัญดานการพัฒนาทักษะ สมรรถนะ เพื่อการประกอบอาชีพใหกับคน 

ทุกช วงว ัย ตอบสนองระบบการเร ียนร ู ตลอดช ีว ิต โดยความร วมม ือก ับภาคส วนท ี ่ เก ี ่ ยวข องเพ ื ่อดำเน ินการ 

เปดเปนศูนยการเรียนรูถาวรในรูปแบบตาง ๆ เชน ศูนยการเรียนรูอาชีพตามอัธยาศัยเพื่อชุมชนและกลุมเปาหมายพิเศษ   

ศูนยสงเสริมเศรษฐกิจฐานราก ศูนยสงเสริมโครงการพิเศษ ศูนยพัฒนาบุคลากรในสถานประกอบการ ศูนยทดสอบฝมือแรงงาน 

 หลักในการดำเนินงาน    

  โดยไดนำหลักการตามโมเดลใหมที่ตอบโจทยประเทศไทย ซึ่งเปนกลไกที่เปนรูปธรรมของ Thailand 4.0 เพื่อเรง

เศรษฐกิจใหเติบโตอยางกาวกระโดด ตอบโจทยการพัฒนาอยางยั่งยืน บูรณาการในการทำงานระหวางหลายภาคสวนใหเปนไป

โดยมีเอกภาพและมีพลัง  ใหความสำคัญกับการสงตอผลประโยชนสูชุมชนและขับเคลื่อนโดยกลไกการทำงานแบบจตุภาคี 

(Quadruple Helix) ผานการผสานพลังภาคเอกชน ภาครัฐ ภาคการศึกษา ประชาสังคม รวมทั ้งการสรางหุนสวน 

ความรวมมือในระดับประเทศ ผานสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษา และเครือขายผูทำงานดานการศึกษา เชน กองทุน 

เพ่ือความเสมอภาคทางการศึกษา (กสศ.) จะขับเคลื่อนศักยภาพของวิทยาลัย ท้ังในมิติครู องคความรู และโครงสรางพ้ืนฐาน

ดานการศึกษาและการเรียนรู รวมทั้งการสงเสริมธุรกิจนวัตกรรมใหเกิดขึ้นในตัวผูเรียนบนความเขมแข็งของทุนทางสังคม 

ในทองถิ่นทั้งทรัพยากรธรรมชาติ ภูมิปญญาและวัฒนธรรมตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ที่จะขยายผลไปสูเปาหมาย 

การพัฒนาท่ียั่งยืนของสหประชาชาติ (SDGs) 

 ผลกระทบ 

1. พัฒนาระบบนวัตกรรมการบริการที ่ร วมกับหนวยงานที ่เก ี ่ยวข องในการสงเสริม สนับสนุน และให 

ความชวยเหลือผู ขาดแคลนทุนทรัพยและผู ด อยโอกาส ใหไดร ับการศึกษาหรือพัฒนา เพื ่อใหมีความรู ความสามารถ 

ในการประกอบอาชีพตามความถนัด และมีศักยภาพท่ีจะพ่ึงพาตนเองในการดำรงชีวิตได 
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2. ม ีการเร ียนการสอนที ่ทำให   ผ ู  เร ียนสามารถร ู และพัฒนาได ตามความถนัดและศ ักยภาพของตน  

สนองความตองการทางด านกำล ังแรงงาน และการยกระดับความสามารถของคนไทย การขาดแคลนทุนทร ัพย 

หรือดอยโอกาส  

3. สามารถเสริมสรางและพัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพครูใหมีความสามารถในการจัดการเรียนการสอน 

สามารถพัฒนาผูเรียนตามพ้ืนฐานและศักยภาพท่ีแตกตางกัน 

4. มีผลงานมีการศึกษา วิจัย และพัฒนาองคความรูเพ่ือพัฒนาทรัพยากรมนุษย ตลอดจนสงเสริมและสนับสนุนการ

นำองคความรู โมเดลการบริหารดังกลาวไปใชเพ่ือลดความเหลื่อมล้ำในการศึกษากับสถานศึกษาท่ีมีบริบทเดียวกัน 

 

บทสรุป 

 จากนโยบายการพัฒนาประเทศตามยุทธศาสตรชาติ 20 ป ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาต ิและแผนพัฒนา

การศึกษาชาติ กำหนดการปฏิรูปกระบวนการเรียนรูที่ตอบสนองตอการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 และการศึกษาไทย 4.0 

นั้น สำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาไดกำหนดนโยบายและจุดเนนการปฏิบัติราชการ ปงบประมาณ พ.ศ. 2565  

โดยการจัดการศึกษาเพื่ออาชีพและสรางขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศ เพื่อยกระดับพัฒนาคุณภาพ 

การจัดการอาชีวศึกษาโดยใชพ้ืนท่ีเปนฐาน ซึ่งเปนโอกาสและความทาทายของวิทยาลัยขนาดเล็ก ท่ีจะใชเปนแนวทาง

ในการบริหารจัดการเพื่อพัฒนากำลังคนอาชีวศึกษาสมรรถนะสูง เปนการตอบสนองตอการพัฒนาประเทศในอนาคต 

โดยมีเปาหมายสำคัญ คือ การสรางผู  เรียน และผูที ่จบการศึกษา จากวิทยาลัย เพื ่อเปนกำลังคนระดับคุณภาพ

สมรรถนะสูง ผานโมเดลหลัก “Multi-Skills Learning Center” โดยมีการขับเคลื่อนกลไกการทำงานแบบจตุภาคี 

(Quadruple Helix) โดยการผสานพลังภาคเอกชน ภาครัฐ ภาคการศึกษา ประชาสังคม รวมทั้งการสรางหุนสวน 

ความรวมมือในระดับประเทศ ผานสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษา และเครือขายผูทำงานดานการศึกษา เชน กองทุน 

เพ่ือความเสมอภาคทางการศึกษา (กสศ.) จะขับเคลื่อนศักยภาพของวิทยาลัย สูเปาหมายการพัฒนาท่ียั่งยืนของสหประชาชาติ 

(SDGs) 
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บทคัดย่อ 
ในทุกปีระหว่างเดือนมกราคมถึงเดือนมิถุนายน 

ภาคเหนือของประเทศไทยต้องเผชิญกับปัญหามลพิษ
ทางอากาศจากฝุ่นละอองขนาดเล็ก PM2.5 ซึ่งเป็น
อันตรายต่อระบบทางเดินหายใจของประชาชนในพื้นท่ี 
ทำให้เกิดการพัฒนาเครื่องกรองฝุ่น PM2.5 เวอร์ชั่น 4 
ของวิทยาลัยเทคนิคเชียงรายนี้ มีวัตถุประสงค์คือ เพื่อ
พัฒนาเครื ่องกรองฝุ ่น เวอร์ช ั ่น 4 ที ่สามารถปรับ
ความเร็วให้เหมาะสมกับปริมาณฝุ ่น และเพื ่อหา
ประสิทธิภาพของเครื ่องกรองฝุ่น PM2.5 เวอร์ชั่น 4      
ที ่สามารถปรับความเร็วให้เหมาะสมกับปริมาณฝุ่น  
โดยพัฒนาจากเวอร์ชั ่น 3 ดังนี ้ ความเร็วลมในการ
ระบายอากาศ มากกว่าร้อยละ 28.1 ราคาต้นทุนลดลง
ร้อยละ 10 ใช้ทดลองกับห้องเรียนปรับอากาศขนาด 
64 ม2 จ ุน ักเรียนนักศึกษาจำนวน 20 คน ทำการ
ทดลองในวันที่ 29 เมษายน 2565 พบว่าเครื่องกรอง
ฝุ่น PM2.5 เวอร์ชั่น 4 จำนวน 2 เครื่อง สามารถลดฝุน่ 
PM2.5 ลงจาก 85 µg/m3  ลงเหลือ 50 µg/m3 ใน
เวลา 1 ชั่วโมง 
คำสำคัญ :  เครื่องกรองฝุ่น, ฝุ่นละอองขนาดไม่เกิน  
               2.5 ไมครอน,  ฝุ่นละอองขนาดเล็ก,  
               หมอกควัน 

 
 
 
 

Abstract 
        Every year between January and June, 
Northern Thailand faces the problem of air 
pollution from fine dust, PM2.5, which is 
harmful to the respiratory system of people in 
the area. This led to the development of this 
PM2.5 dust filter, version 4 of Chiangrai 
Technical College, intending to develop a dust 
filter version 4 that can adjust the speed to suit 
the amount of dust and to find out the 
efficiency of the PM2.5 dust filter version 4, 
which can adjust the speed to suit the amount 
of dust. It was developed from version 3 as 
follows: increase in ventilation of more than 
28.1%; cost saving of 10%. An experiment with 
an air-conditioned classroom of 64 m2 with a 
capacity of 20 students was carried out on April 
29th, 2022. It was found that 2 of the PM2.5 
dust filters, version 4, can reduce dust, PM2.5, 
from 85 µg/m3 to 50 µg/m3 in 1 hour. 
Keywords :  Dust Filter, PM2.5, Dust Particles,  
                  Smog 
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     1.1  ความเป็นมา 
            ในระหว่างเดือนมกราคมถึงเดือนมิถุนายน 
ประเทศไทยต้องเผชิญกับปัญหามลพิษทางอากาศท่ี
เกิดมานานกว่า 10-15 ปี ทำให้เมื่อปี 2550 รัฐบาล
ไทยได้ประกาศให้ปัญหาหมอกควันและฝุ่นละออง
บริเวณภาคเหนือเป็นวาระแห่งชาติ และในปี 2562 นี้
ก ็ได้มีประกาศให้การแก้ปัญหาฝุ ่นพิษนี ้เป็นวาระ
แห่งชาติอีกครั้ง เนื่องจากหมอกควันและฝุ่นละออง
ขนาดเล็กเกิดขึ ้นอย่างมากจนอยู่ในขั ้นวิกฤติ จาก
ข้อมูลของกองจัดการคุณภาพอากาศและเสียง กรม
ควบคุมมลพิษรายงานว่า คุณภาพอากาศในพื้นท่ี
บริเวณ ต.เวียง อ.เมือง จ.เชียงราย ปี 2563 ระหว่าง
เดือน มกราคมถึงเดือนเมษายน ค่าเฉลี่ย PM2.5 อยู่ท่ี 
28, 50, 108 และ 65 ตามลำดับ โดยค่ามาตรฐานอยู่
ท่ี 50 µg/m3  
        สาเหตุเนื่องด้วยในช่วงเดือนธันวาคมถึงเดือน
มิถุนายน ของทุกปีซึ่งมีสภาวะอากาศแห้งและนิ่งมัก
พบการเพิ่มสูงขึ ้นของฝุ่นละอองในหลายพื้นที ่ของ
ประเทศไทย โดยเฉพาะพื้นท่ีภาคเหนือ สาเหตุนั้นเกิด
จากหลายปัจจัย ซึ่งปัจจัยสำคัญมีอยู่ 3 เรื่อง ได้แก่ 
สภาพภูมิประเทศทางเหนือประกอบด้วยพื้นท่ีราบท่ีมี
ภูเขาล้อมรอบทำให้มีลักษณะคล้ายแอ่งกระทะ สภาพ
อากาศในช่วงปลายฤดูหนาวก่อนเข้าฤดูแล้งจะมีสภาพ
อากาศท่ีนิ่งและแห้งไม่มีลมพัด และความกดอากาศสูง
จึงส่งผลให้เกิดไฟป่าได้ง่ายทั้งในประเทศไทยและ
ประเทศเพื่อนบ้าน (เมียนมาร์ และลาว) ทำให้ฝุ่น
ละอองต่าง ๆ ลอยอยู่ในบรรยากาศได้นานไม่ตกลงสู่
พื้นดิน ก่อให้เกิดการสะสมมลพิษในบรรยากาศขึ้นได้
และการเผาในที่โล่ง ซึ่งพบได้หลายรูปแบบ เช่น การ
เผาขยะ การเผาไร่ หรือการเผาวัชพืชเพื่อเตรียมพื้นท่ี
สำหรับทำการเกษตรในช่วงฤดูฝน ทั้งนี้การเผาในท่ี
โล่งจะเกิดข้ึนมากที่สุดในเดือนมีนาคม จากการศึกษา
และวิจัยของสมพร จันทระ (2561) ได้พบว่าการเผา
ชีวมวล 4 ชนิด ซึ่งได้แก่ ฟางข้าว ต้นข้าวโพดแห้ง เศษ
ใบไม้จากป่าเต็งรัง และเศษใบไม้จากป่าเบญจพรรณ 
จะทำให้มีการปล่อยปริมาณฝุ่นละอองขนาดเล็ก 2.5 
ไมครอน หรือที่รู้จักในชื่อ PM2.5 โดยที่การเผาฟาง

ข้าวและใบไม้จากป่าจะทำให้เกิด PM2.5 มากกว่าการ
เผาต้นข้าวโพดแห้ง โดยการเผาฟางข้าวและข้าวโพด
รวมเศษไม้ เศษใบไม้ น้ำหนัก 1 กิโลกรัม จะทำให้เกิด 
PM2.5 จำนวนถึง 2.15-4.38 กรัม [10] 
        ปัญหาหมอกควันข้ามแดนที่ส่งผลกระทบต่อ
จังหวัดเชียงราย คือพื้นที่ของอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ำโขง 
( Greater Mekong Subregion : GMS) ห ร ื อ อ นุ
ภูมิภาคลุ่มแม่น้ำโขง 6 ประเทศ ประกอบไปด้วย ไทย 
เมียนมาร์ ลาว กัมพูชา เวียดนาม และจีนตอนใต้ โดย
จะเกิดปัญหาช่วงระหว่างเดือนมกราคมถึงเด ือน
เมษายน ซึ่งพบการเพิ่มสูงขึ้นของฝุ่นละอองในพื้นท่ี
ภาคเหนือ ภาคกลาง และภาคตะวันออกเฉียงเหนือ
ของประเทศไทยบริเวณชายแดนไทย เนื ่องจากเป็น
ช่วงหน้าแล้งที่เป็นปัจจัยที่ทำให้เกิดไฟป่าได้ง่ายและ
ลุกลามอย่าง รวดเร็ว รวมทั ้งเกษตรกรของแต่ละ
ประเทศจะทำการเผาเศษวัสดุการเกษตรเพื่อเตรียม
พื้นที่สำหรับทำการเกษตรในช่วงฤดูฝน ประกอบกับ
สภาวะอากาศที่แห้งและไม่มีลมพัดผ่าน ทำให้ฝุ่น
ละอองท่ีเกิดข้ึนสามารถแขวนลอยอยู่ในบรรยากาศได้
นาน 
        ส่วนในปี 2564 ค่าสูงสุดของ PM2.5 เกิดข้ึน
เมื่อวันท่ี 8 มีนาคม 2564 ท่ี จ.เชียงใหม่ ดัชนีคุณภาพ
อากาศ (AQI) อยู่ที่ 251 และค่าฝุ่นละอองขนาดเล็ก 
หรือ PM2.5 อยู่ท่ี 201 µg/m3 เมื่อเวลา 11.29 น. 
        ซ ึ ่งเม ื ่อเปร ียบเทียบกับข้อมูลของ ASEAN 
Specialised Meteorological Centre (ASMC) 
พบว่าในเดือนมีนาคม 2564 มีจำนวนจุดความร้อน
สูงสุด โดยเฉพาะในสาธารณรัฐแห่งสหภาพเมียนมาร์
ส ูงมากกว่า 25,000 จุด รองลงมาเป็นสาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนลาว จำนวนกว่า 20,000 จุด 
ซึ่งทั้ง 2 ประเทศมีพื้นที่อยู่ติดกับจังหวัดเชียงราย ทำ
ให้จังหวัดเชียงรายได้รับผลกระทบจากปัญหาหมอก
ควันข้ามแดน 
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รูปที่ 1  ดัชนีคุณภาพอากาศสำหรับค่าฝุ่นละออง   
          ขนาด PM2.5 
ที่มา : ส่วนมลพิษทางอากาศข้ามแดน กองจัดการ
คุณภาพอากาศและเสียง กรมควบคุมมลพิษ 
 
 

 
 

รูปที่ 2  รายงานจุดความร้อนระหว่างเดือนมกราคม 
          ถึงเดือนพฤษภาคม 2564 ของ ASEAN  
          Specialised Meteorological Centre  
          (ASMC) 
ที่มา : http://asmc.asean.org/asmc-haze-
hotspot-monthly-new/#t 
 
        ในส่วนของหลักการกรองหรือฟอกอากาศ จาก
การศึกษาเอกสารของ พานิช อินต๊ะ (2564) พบว่า 
เครื่องกรองอากาศหรือฟอกอากาศที่มีการใช้งานใน

ประเทศส่วนใหญ่จะใช้เทคนิคในการกรองฝุ่นอยู่ 2 
วิธีการคือ 1. การกรองฝุ่นด้วยแผ่นกรองประสิทธิภาพ
ส ู ง  (high-efficiency particulate air, HEPA filter 
ซึ่งมีประสิทธิภาพการกรองฝุ่นที ่สูงถึง 99.97 % ท่ี
อนุภาคขนาด 0.3 ไมครอน และ 2. เครื่องฟอกอากาศ
ที่ใช้หลักการไฟฟ้าสถิต (electrostatic air cleaner) 
ให้ประสิทธิภาพในการกรองอนุภาคสูงเทียบเท่าแผ่น
กรองแบบ HEPA สามารถกำจัดเชื้อโรคหรือแบคทีเรีย
ด้วยสนามไฟฟ้าสถิต[9] 
     1.2  แนวคิดในการพัฒนา 
           จากที่ผู้วิจัยได้พัฒนานวัตกรรมลดปริมาณฝุน่ 
PM2.5 ท่ีผ่านมาจำนวน 3 เวอร์ชั่นมีรายละเอียดท่ีจะ
เปร ี ยบ เท ี ยบก ั นด ั งน ี ้  เ วอร ์ ช ั ่ น  1  ใช ้ บอร์ ด
ไมโครคอนโทรลเลอร์ Arduino Uno R3 และเดินสาย
โดยการบัดกรีทำให้เกิดการผิดพลาด มีเสียงดัง และมี
โครงสร้างมากทำให้ราคาต้นทุนประมาณ 3,000 บาท 
 

 
 

รูปที่ 3 เครื่องกรองฝุ่น PM2.5 เวอร์ชั่น 1 
 
        เวอร์ชั ่น 2 เปลี่ยนมาใช้ใช้บอร์ดไมโครคอน 
โทรลเลอร์ Arduino NANO วางบนแผ ่น PCB ลด
ความผิดพลาดในการต่อสายลง ประกอบได้รวดเร็วข้ึน 
ราคาต้นทุนประมาณ 2,800 บาท 
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รูปที่ 4  เครื่องกรองฝุ่น PM2.5 เวอร์ชั่น 2 
 
 

 
 

รูปที่ 5  เครื่องกรองฝุ่น PM2.5 เวอร์ชั่น 3 
 
 
2.  ผลงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
    ในหัวข ้อน ี ้จะนำเสนอนิยาม และงานวิจ ัย ท่ี
เกี ่ยวข้องกับฝุ ่น PM2.5 เกณฑ์ของดัชนีคุณภาพ
อากาศ และอันตรายของฝุ่น PM2.5  
    2.1  นิยาม 
          ฝุ่นละออง หมายถึงอนุภาคของแข็งและหยด
ละอองของเหลวที ่แขวนลอยกระจายในอากาศ 

อนุภาคท่ีแขวนลอยอยู่ในอากาศ บางชนิดมีขนาดใหญ่
และสีดำจนมองเห็นเป็นเขม่าและควัน แต่บางชนิดมี
ขนาดเล็กมากจนมองไม่เห็นด้วยตาเปล่า ฝุ่นละอองท่ี
แขวนลอยในบรรยากาศโดยทั่วไปมีขนาดตั้งแต่ 100 
ไมครอน ลงมา และก่อให้เกิดผลกระทบต่อสุขภาพ
อนามัยของคน สัตว์ พืช เกิดความเสียหายต่ออาคาร
บ้านเร ือน ทำให้เก ิดความเดือดร ้อนรำคาญต่อ
ประชาชน บดบังทัศนวิสัย ทำให้เกิดอุปสรรคในการ
คมนาคมขนส่ง นานาประเทศจึงได้มีการกำหนด
มาตรฐานฝุ ่นละอองในบรรยากาศขึ ้น สำหรับใน
ประเทศสหรัฐอเมริกาโดย US.EPA (United State 
Environmental Protection Agency) ไ ด ้ ม ี ก า ร
กำหนดค่ามาตรฐานของฝุ่นรวม (Total Suspended 
Particulate) และฝ ุ ่ นละอองขนาดเล ็กกว ่ า  10 
ไมครอน (PM10) แต่เนื่องจากมีการศึกษาวิจัยพบว่า
ฝุ่นขนาดเล็กนั้นจะเป็นอันตรายต่อสุขภาพมากกว่าฝุ่น
รวม เนื ่องจากสามารถผ่านเข้าไปในระบบทางเดิน
หายใจส่วนล่างและมีผลต่อสุขภาพมากกว่าฝุ่นรวม 
ดังนั้น US.EPA จึงได้มีการยกเลิกค่ามาตรฐานฝุ่นรวม
กำหนดค่าฝุ ่นขนาดเล็กเป็น 2 ชนิด คือ ฝุ ่นละออง
ขนาดเล็กกว่า 10 ไมครอน (PM10) และฝุ่นละอองท่ีมี
ขนาดเล็กกว่า 2.5 ไมครอน (PM2.5) PM10 ตามคำ
จำกัดความของ US.EPA หมายถึง ฝุ่นหยาบ (Course 
Particle) เป็นอนุภาคที่มีเส้นผ่าศูนย์กลาง 2.5-10 
ไมครอน มีแหล่งกำเนิดจากการจราจรบนถนนที่ไม่ได้
ลาดยางจากการขนส่งวัสดุฝุ ่นจากกิจกรรมบด ย่อย 
หิน PM2.5 ตามคำจำกัดความของ US.EPA หมายถึง 
ฝุ่นละเอียด (Fine Particle) เป็นอนุภาคที่มีเส้นผ่าน
ศูนย ์กลางเล ็กกว ่า 2.5 ไมครอน ฝ ุ ่นละเอ ียดมี
แหล ่งกำเน ิดจากควันเส ียของรถยนต์ โรงไฟฟ้า 
โรงงานอุตสาหกรรม ควันที่เกิดจากหุงต้มอาหารโดย
ใช้ฟืน นอกจากนี้ ก๊าซซัลเฟอร์ไดออกไซด์ (SO2) ออก
ไซต์ของไนโตรเจน (NOX) และสารอินทรีย์ระเหยง่าย 
(VOCs) จะทำปฏิกิริยากับสารอื่นในอากาศทำให้เกิด
เป็นฝุ่นละเอียดได้ ฝุ่นละอองขนาดเล็กจะมีผลกระทบ
ต่อสุขภาพเป็นอย่างมาก เมื่อหายใจเข้าไปในปอดจะ
เข้าไปอยู่ในระบบทางเดินหายใจส่วนล่าง ในสหรัฐ 
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อเมริกาพบว่าผู้ที่ได้รับฝุ่น PM10 ในระดับหนึ่งจะทำ
ให้เก ิดโรคหอบหืด(Asthma) และฝ ุ ่น PM2.5 ใน
บรรยากาศจะมีความสัมพันธ์กับอัตราการเพิ่มของ
ผู้ป่วยที่เป็นโรคหัวใจและโรคปอดที่เข้ามารักษาตวัใน
ห้องฉุกเฉิน เพิ ่มอาการของโรคทางเดินหายใจ ลด
ประสิทธิภาพการทำงานของปอด และเกี ่ยวโยงกับ
การเสียชีวิตก่อนวัยอันควร โดยเฉพาะผู้ป่วยสูงอายุ 
ผู้ป่วยโรคหัวใจ โรคหอบหืด และเด็กจะมีอัตราเสี่ยงสูง
กว่าคนปกติ 
        ในประเทศไทยได้มีการให้ความหมายของคำว่า
ฝ ุ ่ น ล ะ ออง  หม า ยถ ึ ง ฝ ุ ่ น ละ ออ ง ร วม  ( Total 
Suspended Particulate : TSP) ซ ึ ่ ง เป ็นฝ ุ ่นขนาด
ใหญ่ที่มีเส้นผ่านศูนย์กลางตั้งแต่ 100 ไมครอน ลงมา 
ส่วนฝุ่นขนาดเล็ก (PM10) หมายถึง ฝุ่นที่มีเส้นผ่าน
ศูนย์กลางตั้งแต่ 10 ไมครอน ลงมา ฝุ ่นละอองเป็น
ปัญหามลพิษที่สำคัญอันดับหนึ่งของกรุงเทพมหานคร
ในปี พ.ศ.2541 ธนาคารโลก (World Bank) ได้ให้ทุน
สนับสนุนการศึกษาเรื่องผลกระทบต่อสุขภาพอนามัย
โดยมีระดับความรุนแรงใกล้เคียงกับผลการศึกษาจาก
เมืองต่าง ๆ ท่ัวโลก โดยระดับของฝุ่นขนาดเล็กอาจทำ
ให้คนในเขตกรุงเทพมหานครตายก่อนเวลาอันควรถึง 
4,000-5,500 รายในแต่ละปี นอกจากนี้ยังพบว่าการ
เข้ารับการรักษาตัวในโรงพยาบาลมีความสัมพันธ์กับ
ปริมาณฝุ่นขนาดเล็กและจากการประเมินทางด้าน
เศรษฐศาสตร์แสดงให้เห็นว่าถ้าสามารถลดปริมาณ 
PM10 ในบรรยากาศลงได้ 10 ไมครอน จะช่วยลด
ผลกระทบต่อสุขภาพคิดเป็นจำนวนเงิน 35,000–
88,000 ล้านบาทต่อปี [6] 
        ด ัชน ีค ุณภาพอากาศ (Air Quality Index : 
AQI) ดัชนีคุณภาพอากาศของประเทศไทยแบ่งเป็น 5 
ระดับ คือ ต้ังแต่ 0 ถึง 201 ข้ึนไป ซึ่งแต่ละระดับจะใช้
สีเป็นสัญลักษณ์เปรียบเทียบระดับของผลกระทบต่อ
สุขภาพอนามัย (ตารางที่ 1) โดยดัชนีคุณภาพอากาศ 
100 จะมีค่าเทียบเท่ามาตรฐานคุณภาพอากาศใน
บรรยากาศโดยทั่วไป หากดัชนีคุณภาพอากาศมค่ีาสูง
เกินกว่า 100 แสดงว่าค่าความเข้มข้นของมลพิษทาง

อากาศมีค่าเกินมาตรฐานและคุณภาพอากาศในวันนั้น
จะเร่ิมมีผลกระทบต่อสุขภาพอนามัยของประชาชน 
 

ตารางที่ 1  เกณฑ์ของดัชนีคุณภาพอากาศของ  
               ประเทศไทย 
 

AQI ความหมาย สีที่ใช ้
0 - 25  คุณภาพอากาศดีมาก ฟ้า 
26 - 50 คุณภาพอากาศดี เขียว 

51 - 100 ปานกลาง เหลือง 

101 - 200 
เริ่มมีผลกระทบต่อ

สุขภาพ 
ส้ม 

201 ข้ึนไป  มีผลกระทบต่อสุขภาพ แดง 
 

ที่มา : กองจัดการคุณภาพอากาศและเสียง กรม
ควบคุมมลพิษ 
 
        ผลกระทบต่อสุขภาพจากฝุ่นละอองขนาดเล็ก 
(PM10 และ PM2.5) ฝุ่นขนาดเล็ก หมายถึง ฝุ่นที่มี
ขนาดเล็กกว่า 10 ไมครอน (PM10) (เทียบเท่าได้กับ
หนึ่งในหกของเส้นผ่าศูนย์กลางของเส้นผม) เพราะเล็ก
พอที่สามารถเข้าไปได้ลึกถึงถุงลม ดังนั้นอันตรายต่อ
สุขภาพจึงขึ้นกับขนาดและองค์ประกอบของฝุ่น ฝุ่น
ขนาดเล็กอาจเกิดได้จากกระบวนการทางเคมี เช่น ใน
กระบวนการเผาไหม้เชื้อเพลิงไม่ว่าจะเป็นน้ำมัน ถ่าน
หิน ในกระบวนการผลิตกระแสไฟฟ้า ยานพาหนะ 
หร ือการเผาป ่ า  เผาพ ื ้ นท ี ่ ทำการเกษตรและ
กระบวนการทางกลศาสตร์ เช่น การระเบิดบดย่อยหิน
ในโรงโม่หิน หรือการก่อสร้าง ไม่ว่ากรณีใดย่อม
ก่อให้เกิดฝุ่นละอองขนาดเล็กจำนวนมาก เมื่อได้รับ
สัมผัสสามารถก่อให้เกิดผลกระทบต่อสุขภาพได้หลาย
ระบบ เช่น ระบบทางเดินหายใจ (อาการไอและอาการ
ของระบบทางเดินหายใจส่วนล่าง) ระบบหัวใจและ
หลอดเลือด (กล้ามเนื้อหัวใจขาดเลือด หัวใจเต้นไม่
สม่ำเสมอ หัวใจวาย) ระบบตา ระบบผิวหนัง ฝุ่นขนาด
เล็กยังเพิ่มความเสี่ยงของอัตราตายจากภาวะเส้นเลือด
อุดตันในสมอง และทำให้น้ำหนักของทารกในครรภ์
ลดลงอีกด้วย ทำให้อัตราป่วยและอัตราตายด้วยโรค
ระบบทางเดินหายใจ ระบบหัวใจและหลอดเลือด
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เพิ่มข้ึน และอัตราดังกล่าวจะเพิ่มข้ึนตามปริมาณความ
เข้มข้นของฝุ่นในอากาศ ฝุ่นขนาดเล็กบางชนิด เช่น 
ฝุ่นทรายทำให้เกิดซิลิโคซิส (Silicosis) ฝุ่นถ่านหินทำ
ให้เก ิดโรคปอดจากฝุ่นถ ่านห ิน (Coal Workers’ 
Pneumoconiosis) สำหรับกลุ ่มเสี ่ยง ได้แก่ผ ู ้ป ่วย
หอบหืดและปอดอุดกั้นเร้ือรัง [8] 
    2.2  งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
          จากผลการศึกษาท่ัวโลกพบว่า หากฝุ่นละออง
ขนาดเล็กสูงกว่าค่ามาตรฐาน จะส่งผลให้การตายด้วย
ระบบทางเดินหายใจเพิ่มขึ้น 7%-20% การป่วยด้วย
โรคระบบทางเดินหายใจเพิ่มขึ้น 5.5% การตายด้วย
โรคระบบหัวใจและหลอดเลือดเพิ่มขึ้น 2%-5% การ
ป่วยด้วยโรคระบบหัวใจและหลอดเลือดเพิ่มข้ึน 5.3% 
ผู ้ส ูงอายุป่วยด้วยระบบทางเดินหายใจเพิ ่ม 17% 
ผู้สูงอายุป่วยด้วยโรคระบบหัวใจและหลอดเลือดเพิ่ม 
7.6% และยังทำให้สภาพปอดในเด็กแย่ลง [8] 
นอกจากน ี ้ย ังม ีผลงานวิจ ัยในประเทศต่าง ๆ ท่ี
เกี่ยวข้องท่ีสนับสนุนว่า PM10 มีผลกระทบต่อสุขภาพ 
เช่น 
         1. ผลกระทบของ PM10 ต่ออุบัติการณ์ของ
กล้ามเนื ้อหัวใจตาย ในการทบทวนวรรณกรรมเชิง
ระบบของ Bhaskaran et al. พบ 3 ใน 5 การศึกษาท่ี
ทบทวนแสดงให้เห็นว่า พบว่าทุก ๆ 10 ไมโครกรัมต่อ
ลูกบาศก์เมตร (µg/m3) ของ PM10 ที่เพิ่มขึ้น ทำให้
อัตราตายทุกสาเหตุ อัตราตายด้วยโรคระบบหัวใจและ
ระบบทางเดินหายใจและอัตราตายด้วยโรคมะเร็งปอด
เพิ่มข้ึนร้อยละ 4, 6 และ 8 ตามลำดับ [2] 
         2 .  การศ ึกษาของ Schwartz and Morris 
(1995) ซึ่งใช้วิธีการศึกษาแบบอนุกรมเวลาเชิงนิเวศ
(Ecologic time-series design) เพื่อหาความสัมพันธ์
ระหว่าง PM10 กับการรับเข้ารักษาในโรงพยาบาล
ด้วยโรคกล้ามเนื้อหัวใจขาดเลือดในประชากรที่มอีายุ
มากกว่า 65 ปีในเมือง Detroit โดยใช้เวลาการศึกษา 
4 ปีพบมีความสัมพันธ์อย่างมีนัยสำคัญ [4] 
         3. การศึกษาของ Ostro et al. ที่ติดตามเด็ก
แอฟริกันและอเมริกัน อายุ 7–12 ปี จำนวน 87 คน  
ที ่ย ืนยันว่าเป็นโรคหอบหืดมาแล้วไม่น ้อยกว่า 6 

สัปดาห์ แต่อยู่ตลอดการศึกษาเพียง 83 คน ส่วนใหญ่
อาศัยอยู่ใจกลางเมืองลอสแองเจลิสและค่อนมาทางใต้ 
การวิเคราะห์ใช ้รายงานรายวันของอาการระบบ
ทางเดินหายใจ ได้แก่ ไอ หายใจขัด หายใจมีเสียงหวีด
เป็นตัวแปรตาม และระดับของสารมลพิษ ได้แก่ TSP, 
SO42-, NO3-, SO2, NO2 และ PM10 เป็นตัวแปร
อิสระ ผลการศึกษาพบว่า PM10 ที่ได้จาก 3 เมืองใน
นครลอสแองเจลิสมีค่าเฉลี่ย 56 µg/m3 (ช่วง 19 ถึง 
101  µg/m3)  จากการว ิ เคราะห ์ด ้ วย General 
logistic regression with generalized estimating 
equation (GEE) พบว่าการหายใจขัดมีความสัมพันธ์
กับระดับ PM10 และโอโซนอย่างมีนัยสำคัญ และ
สามารถประมาณได้ว่า ทุก ๆ 10 µg/m3 ของ PM10 
ท่ีเพิ่มข้ึนจะทำให้อาการหายใจขัดเพิ่มข้ึน 9% สำหรับ
อาการอื่น ๆ ไม่พบความสัมพันธ์อย่างมีนัยสำคัญ [3] 
         4. การศึกษาของ Peters et al. ที่ติดตามเด็ก
หอบหืด อายุ 6–14 ปี จำนวน 89 คน ในเมืองโซ
โคลอฟ สาธารณรัฐเชค โดยกลุ่มตัวอย่างมีการบนัทึก
ค่า Peak flow ทุกวันเป็นเวลา 7 เดือน ในระหว่างฤดู
หนาวปี ค.ศ.1991-1992 ร่วมกับการวัดคุณภาพ
อากาศ ได้แก่ PM10, SO2, TSP, SO42- และอนุภาค
ที่มีความเป็นกรดสูงพบว่าค่าเฉลี่ยของ PM10 คือ 55 
µg/m3 สูงสุด 171 µg/m3 ผลการวิเคราะห์โดยสถติิ 
Linear regression สำหร ับการว ิ เคราะห ์ข ้อมู ล
สมรรถภาพปอดและ Logistic regression พบว่ามี
ความสัมพันธ์ระหว่างระดับอนุภาคฝุ่นกับสมรรถภาพ
ปอดหรืออาการทางระบบทางเดินหายใจ [1] 
        นอกจากนี้ การศึกษาผลกระทบของฝุ่นละออง
ต่อสุขภาพอนามัยของประชาชนในกรุงเทพมหานคร
จากการศึกษาพบว่า การสัมผัสระยะสั้น PM10 ใน 
กทม. มีความสัมพันธ์กับการตายก่อนเวลาอันควรถึง 
4 ,000-5 ,500 รายในแต่ละปี (ประมาณการว่ามี
ประชากร 10 ล้านคน) และในแต่ละวันท่ีระดับ PM10 
สูงขึ้น 30 µg/m3 อัตราการตายจะเพิ่มขึ้นร้อยละ 2-
20 มีการเข้ารับการรักษาตัวในโรงพยาบาลเนื่องจาก
การเจ็บป่วยด้วยโรคระบบหายใจและโรคระบบหลอด
เลือดหัวใจก็สูงข้ึนร้อยละ 5-17 เมื่อระดับของ PM10 
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สูงขึ้น 30 µg/m3 สำหรับในพื้นที่ที ่มีความแตกต่าง
ของ PM10 รายวันมาก ๆ (ประมาณ 180 µg/m3) 
เช่น ในช่วงฤดูหนาว ทำให้ผู้ใหญ่ท่ีอยู่ในบริเวณท่ีไม่มี
เครื่องปรับอากาศ เมื่อสัมผัสกับฝุ่นละอองท่ีมีระดับสูง 
มีโอกาสท่ีจะมีอาการเฉียบพลันทางระบบหายใจสูงข้ึน
เป็น 2 เท่าของคนที่อยู่ในสิ่งแวดล้อมที่มีระดับฝุ่นต่ำ
ในวันเดียวกัน และเมื่อระดับของ PM10 ในแต่ละวัน
สูงขึ ้น 30 µg/m3 จะส่งผลให้มีอาการทางระบบ
หายใจสูงข้ึนร้อยละ 5-26 อย่างไรก็ตาม การลดระดับ
เฉล ี ่ยต ่อปีของ PM10 ลง 10 µg/m3 จะช ่วยลด
ผลกระทบต่อสุขภาพจากอาการทางระบบหายใจ ได้
เป็นตัวเงินจะมีค่าประมาณ 65 ,000-175,000 ล้าน
บาท [7] 
 
3.  วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
    งานวิจัยนี้เป็นงานวิจัยท่ีพัฒนาเครื่องกรองฝุ่น 
PM2.5 โดยมีเป้าหมายในการเพิ่มประสิทธิภาพ และ
ลดราคาต้นทุนมาอย่างต่อเนื่อง โดยเวอร์ชั่นนี้เป็น
เวอร์ชั่นท่ี 4 มีวัตถุประสงค์ดังนี้ 
    3.1  เพื่อสร้างนวัตกรรมท่ีสามารถลดปริมาณฝุน่ 
PM2.5 เวอร์ชั่น 4 ท่ีสามารถปรับความเร็วให้
เหมาะสมกับปริมาณฝุน่  
    3.2  เพื่อหาประสิทธิภาพของนวัตกรรมท่ีสามารถ
ลดปริมาณฝุ่น PM2.5 เวอร์ชั่น 4 ท่ีสามารถปรับ
ความเร็วให้เหมาะสมกับปริมาณฝุ่น 
 
4.  วิธีการดำเนินการวิจัย 
     ในหัวข้อนี้จะนำเสนอแนวคิดในการพัฒนา การ
ทดลองหาสมรรถนะ และการทดลองหาประสิทธิภาพ
ของนวัตกรรมที ่สามารถลดปร ิมาณฝ ุ ่น PM2.5      
เวอร์ชั่น 4 ดังนี้ 
    4.1  แนวคิดในการพัฒนา 
          งานว ิจ ัยเช ิงทดลองเพ ื ่อพ ัฒนาร ูปแบบ 
นวัตกรรม และวิธ ีการต่าง ๆ ในการที ่จะทำให้
ห้องเรียนมีปริมาณฝุ่น PM2.5 อยู่ในระดับท่ีปลอดภัย
ต้ังค่าดัชนีคุณภาพอากาศ (Air Quality Index : AQI) 
ไว้ที ่ไม่เกิน 50 µg/m3 ในเวอร์ช ั ่นที ่ 4 นี ้จะปรับ 

เปลี่ยนจากพัดลมดูดอากาศท่ีใช้ไฟฟ้ากระแสสลับท่ีไม่
สามารถปรับจำนวนรอบได้ และทำงานในแบบ ON-
OFF ของเวอร์ชั ่นที ่ 3 มาเป็นพัดลมระบายอากาศ
ขนาดเล ็กใช้ไฟฟ้ากระแสตรงขนาดแรงดัน 12V 
จำนวน 4 ตัวต่ออนุกรมกัน ซึ ่งราคาถูกกว่าและ
สามารถปรับความเร็วในการหมุนได้ โดยใช้หลักการ
ปรับค่า Duty Cycle ของร ูปคล ื ่น PWM ที ่บอร์ด
ไมโครคอนโทรลเลอร์สร้างข้ึนจากค่าปริมาณฝุ่น ซึ่งจะ
ทำให้ปริมาณอากาศท่ีไหลผ่านไส้กรองอากาศมีมาก
ขึ้นส่งผลให้ลดระยะเวลาในการกรองฝุ่น PM2.5 ให้
เร็วขึ้น และรักษาค่า AQI ให้อยู่ในระดับ 50 µg/m3 
อยู ่ตลอดเวลาโดยการหมุนที ่ช ้าลง คล้ายกับการ
ทำงานของเครื่องปรับอากาศชนิดอินเวอร์เตอร์            
 

     

           PM2.5        

PM2.5>50 ug/m3

  

                     PM2.5
Dust sensor Sharp GP2Y1014AU0F

                  
Arduino Nano

Yes

No

PWM Frequency 122.55 Hz
Duty Cycle 50-100% 
12V DC. Cooling Fans

 
 

รูปที่ 6  ข้ันตอนการทำงานของเครื่องกรองฝุ่น PM2.5  
          เวอร์ชั่น 4 
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        จ า ก ข ้ อ ม ู ล ข อ ง  ASEAN Specialised 
Meteorological Centre (ASMC) ในรูปที่ 2 พบว่า
ปริมาณฝุ่น PM2.5 จะมีปริมาณสูงขึ้นเริ่มตั้งแต่เดือน
มกราคม สูงสุดช่วงเดือนมีนาคม และเริ ่มลดลงใน
เดือนเมษายน ดังนั้นจะมีการใช้เครื่องกรองฝุ่น PM2.5 
ตั้งแต่เดือนมกราคมเป็นต้นไป ในรูปที่ 6 การทำงาน
เริ ่มจากฝุ ่น PM2.5 จะถูกตรวจจับโดยเซนเซอร์ 
Sharp GP2Y1014AU0F ซึ ่งจะมีความแม่นยำมาก 
กว่ารุ่น Sharp GP2Y1010AU0F ถึง ±15% ส่งข้อมูล
ไปยังบอร์ดไมโครคอนโทรลเลอร์ Arduino Nano 
เนื ่องจากงานวิจัยใช้ Input/Output จำนวนไม่มาก
และราคาจะถูกกว่า Arduino Uno R3 ที ่เคยใช้ใน
เวอร์ชั ่นก่อน ๆ อยู่ถึงประมาณ 40-60% เลือกการ
ปรับตั ้งให้เครื ่องกรองฝุ่น PM2.5 เริ ่มการทำงานท่ี
ปริมาณฝุ่น 50 µg/m3  ระดับคุณภาพอากาศดี ตาม
เกณฑ์ของดัชน ีค ุณภาพอากาศของประเทศไทย 
เลือกใช้พัดลมระบายอากาศขาด 12V 2W ขนาด 3.5 
นิ ้ว ต่ออนุกรมกัน 4 ตัว ราคาถูกกว่าพัดลมระบาย
อากาศแบบ AC ขนาด 8 นิ้ว 23W ท่ี 20% สุดท้ายใน
ส่วนของไส้กรองยังคงใช้แบบ สีเขียว รุ่นพิเศษเคลือบ
สารฟอร ์มาลด ี ไฮด ์  (Formaldehyde/Enhanced 
Version)  ส ่วนระบบไฟฟ้าส ่วนควบค ุมแสดงดัง       
รูปท่ี 7 
 

                  
Arduino Nano

12 V DC. Power supply

Controller+Filter 4 Fans

 
 

รูปที่ 7  ระบบไฟฟ้าส่วนควบคุม 
 
        ในส่วนนี้ ประกอบด้วย Adapter 12V 3A ทำ
หน้าที ่ป้อนแรงดันไฟฟ้าโดยลดให้เหลือ 5V ให้กับ
ไมโครคอนโทรลเลอร ์  Arduino Nano ผ ่ าน  IC 
Voltage Regulator 7805 เพ ื ่อให ้สร ้างส ัญญาณ 
PWM ท่ีความถี่ 122.55 Hz ให้มีค่า Duty Cycle 50-
100% ส่งไปยังทรานซิสเตอร์เพื ่อขับโหลดพัดลม
ระบายความร้อนให้หมุนช้าและเร็วตามค่าปริมาณฝุ่น
ท่ีตรวจจับได้ 

 
 

รูปที่ 8  เครื่องกรองฝุ่น PM2.5 เวอร์ชั่น 4 ท่ีเสร็จ 
          สมบูรณ์ 
 
    4.2  การทดลองหาสมรรถนะของเครื่องกรองฝุ่น 
PM2.5 เวอร์ชั่น 4 
          การทดลองครั้งนี้ใช้เครื่องมือประกอบด้วย 
ดิจิตอลออสซิลโลสโคป Hantek DSO5062BMT มัลติ
มิเตอร์ KEYSIGHT U1242C และเครื่องวัดความเร็ว
ลม UNI-T UT362 
 

 
 

รูปที่ 9  การทดลองสมรรถนะของเครื่องกรองฝุ่น  
          PM2.5 เวอร์ชั่น 4 
 
 

 

 

 
 

รูปที่ 10  การทดสอบวัดความเร็วลมในการระบาย 
            อากาศ 

วารสารวิจัยและนวัตกรรมการอาชีวศึกษา
Vocational Education Innovation and Research Journal

Thai-Journal Citation Index Centre Tier #2 

18
ปีที ่6 ฉบับที ่2 : กรกฎาคม - ธันวาคม 2565



ตารางที่ 2  ผลการทดลอง 
 

PM2.5  
(µg/m3) 

แรงดัน 
Output (V) 

ความเร็วลม 
(m/s) 

50-54.9 4.3 1.17 
55-59.9 7.0 1.38 
60-64.9 7.8 1.40 
65-69.9 8.28 1.53 
70-74.9 10.77 1.65 

>75 11.4 1.96 

 
 

 
 

รูปที่ 11  สัญญาณควบคุมท่ี Duty cycle 97.7% 
 

 
 

รูปที่ 12  สัญญาณควบคุมท่ี Duty cycle 51.7% 
 

 
รูปที่ 13  สัญญาณแรงดัน Output ท่ีค่า PM2.5 >75  
            µg/m3 

    4.3  การทดลองหาประสิทธิภาพของนวัตกรรมท่ี
สามารถลดปริมาณฝุน่ PM2.5 เวอร์ชั่น 4  
          การออกแบบการเก็บข้อมูลจะใช้ห้องเรียน
ปรับอากาศขนาด 8x8 ม. ที ่มีนักเรียนนักศึกษาใช้
ห้องเรียนจำนวน 40 คน โดยใช้อุปกรณ์วัดค่าฝุ่น 
PM2.5 Smartmi วัดตามตำแหน่งต่าง ๆ ของห้อง    
ในทุก 15 นาที จนครบ 1 ชั่วโมง 

1

A

3

C

2

B

 
 

รูปที่ 14  การจัดวางตำแหน่งของเครื่องกรองฝุ่น   
             PM2.5 เวอร์ชั่น 4 และตำแหน่งการวัด 
 
ตารางที่ 3  ผลการวัดปริมาณฝุ่น PM2.5 ก่อนเร่ิม 
               การทดลอง 
 

ตำแหน่ง 1 2 3 

A 85 84 85 

B 83 84 84 

C 85 86 87 

ค่าเฉลี่ย 84.77 µg/m3 

 
 

 
 

รูปที่ 15  แผนภูมิพื้นผิวปริมาณฝุ่น PM2.5 ก่อนเร่ิม 
             การทดลอง 
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ตารางที่ 4  ผลการวัดปริมาณฝุ่น PM2.5 ณ.เวลา 30  
               นาที 
 

ตำแหน่ง 1 2 3 

A 60 64 65 

B 62 63 64 

C 62 63 62 

ค่าเฉลี่ย 62.77 µg/m3 

 
 

 
รูปที่ 16  แผนภูมิพ้ืนผิวปริมาณฝุ่น PM2.5 ณ.เวลา 30  
            นาที 

 
ตารางที่ 5  ผลการวัดปริมาณฝุ่น PM2.5 ณ.เวลา 60    
              นาที 

ตำแหน่ง 1 2 3 

A 51 52 53 

B 52 53 53 

C 52 52 53 

ค่าเฉลี่ย 52.33 µg/m3 

 
 

 
 

รูปที่ 17  แผนภูมิพื้นผิวปริมาณฝุ่น PM2.5 ณ.เวลา  
            60 นาที 

 
 

รูปที่ 18  บรรยากาศขณะทำการทดลองด้านหน้าห้อง 
 

 
 

รูปที่ 19  บรรยากาศขณะทำการทดลองด้านหลังห้อง 
 
5.  สรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 
    ในหัวข้อนี้นำเสนอสรุปผลการวิจัย อภิปรายผล
และข้อเสนอแนะในการพัฒนาเครื่องกรองฝุ่น PM2.5 
เวอร์ชั่นท่ี 4 ดังนี้ 
    5.1  สรุปผลการวิจัย 
         ในการทำการวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยพัฒนา
ต่อเนื่องกันมาเป็นเวอร์ชั ่นที่ 4 แล้ว เป็นการพัฒนา
ประสิทธิภาพ และลดต้นทุนการผลิตไปด้วยกัน โดยท่ี
ประสิทธิภาพการทำงานต้องเท่าเดิมหรือดีกว่า ดังนี้ 
ความเร็วลมในการระบายอากาศเวอร์ชั่น 3 ที่ 1.53  
m/s เวอร์ชั่น 4 ที่ 1.96 m/s มากกว่าร้อยละ 28.1 
ราคาต้นทุนเวอร์ชั ่น 3 ที ่ 2,200 บาท ราคาต้นทุน
เวอร์ชั่น 4 ท่ี 1,980 บาท ลดลงร้อยละ 10 
    5.2  การอภิปรายผล 
          ในส่วนตัวเครื ่องกรองฝุ่น PM2.5 สามารถ
ทำงานได้ตามที่ออกแบบโดยเริ ่มทำการกรองฝุ่นได้
ตั้งแต่ค่าฝุ่น PM2.5 ที่ค่า 50 µg/m3 เป็นต้นไป โดย
การปรับความเร็วรอบแบบอัตโนมัติตามปริมาณฝุ่นท่ี
ตรวจจับได้ และจำนวนความเร็วรอบสูงสุดตั้งแต่ค่า
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ฝุ่น PM2.5>75 µg/m3 ในส่วนการหาประสิทธิภาพ
จากการทดลองเมื ่อว ันที ่ 29 เมษายน 2565 ใน
ห้องเรียนปรับอากาศขนาด 64 ม2 ท่ีใช้ทดลองในช่วง
ระหว่างการเร ียนภาคฤดูร ้อน ว ัดค่าปร ิมาณฝุ่น 
PM2.5 ได้ท ี ่  85  µg/m3 เน ื ่องจากช ่วงปี 2565 
ปริมาณฝุ่น PM2.5 ค่อนข้างน้อยเนื ่องจากมีฝนตก
บ่อย มีนักศึกษาอยู่ในห้องเรียนอยู่ 20 คน มีการเข้า-
ออก ตามปกติ และมีการเปิดเครื่องปรับอากาศ จาก
การทดลองพบว่าปริมาณฝุ่น PM2.5 จะค่อย ๆ ลดลง
จนถึงค่าท่ีอยู่ในระดับคุณภาพอากาศดีตามเกณฑ์ของ
ดัชนีคุณภาพอากาศของประเทศไทย AQI 26–50 
µg/m3 สัญลักษณ์สีเขียว ในเวลา 1 ชั่วโมง ดังนั้นใน
การใช้ควรท่ีจะเปิดเครื่องก่อนล่วงหน้าเป็นเวลา 0.5-1 
ชั่วโมง ก็จะทำให้ปริมาณฝุ่นอยู่ในระดับที่ปลอดภัย
สำหรับผู้ท่ีจะมาใช้ห้องเรียน 
   5.3  ข้อเสนอแนะ 
         ในส่วนข้อเสนอแนะจากที่ผู้วิจัยได้สร้างและ
พัฒนาปรับปรุงประสิทธิภาพของเครื ่องกรองฝุ่น 
PM2.5 มาเป็นเวลาพอสมควรจึงขอนำเสนอดังนี้ หาก
ว่ามีการใช้เครื่องกรองฝุ่นมาแล้วระยะเวลาหนึ่งค่าท่ี
ได้จากเครื ่องวัดจะมีค่าสูงขึ ้นกว่าความเป็นจริงอัน
เนื่องมาจากมีฝุ่นไปเกาะที่จานรับฝุ่นของตัวเซนเซอร์ 
Sharp GP2Y1014AU0F ดังนั้นจึงต้องมีการทำความ
สะอาดโดยการใช้สำลีเช็ดอย่างสม่ำเสมอ และเมื่อ
หยุดใช้งานในช่วงที่ไม่มีฝุ่น PM2.5 ควรเอาเทปปิดท่ี
ช่องรับฝุ่นทั้ง 2 ด้าน เพื่อป้องกันไม่ให้ฝุ ่นไปเกาะท่ี
จานรับฝุ ่น ต่อมาคือการเพิ่มพิกัดกระแสไฟฟ้าของ
แหล่งป้อนแรงดันไฟฟ้าซึ่งจะทำให้จ่ายพลังงานไฟฟ้า
ให้กับเครื่องกรองฝุ่น PM2.5 ได้หลายเครื่องมากข้ึน
โดยมีอุปกรณ์ควบคุมเพียงตัวเดียว และควรมีการเพิ่ม
ให ้สามารถรับแหล่งป้อนแรงดันไฟฟ้าเป็นไฟฟ้า
กระแสตรงเพื่อท่ีจะนำไปใช้ในรถยนต์ได้ 
 
กิตติกรรมประกาศ 
        งานวิจ ัยน ี ้ ได ้สำเร ็จล ุล ่วงไปด ้วยด ี  ต ้อง
ขอขอบคุณผู้  เก ี ่ยงข ้องท ุกท ่านของสาขาว ิชา
เทคโนโลยีไฟฟ้า แผนกวิชาช่างไฟฟ้ากำลัง และ

วิทยาลัยเทคนิคเชียงรายท่ีได้กรุณาให้ทุนสนับสนุนใน
ครั้งนี้ คุณประโยชน์ท่ีได้จากงานวิจัยนี้ ขอยกให้กับผู้มี
พระคุณทุกท่าน รวมไปถึงบุคคลที ่เกี ่ยวข้องและ
รวมท้ังท่ีมิได้กล่าวถึง ผู้วิจัยขอขอบพระคุณอย่างสูงไว้ 
ณ โอกาสนี้ 
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บทคัดย่อ 
        โครงการนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาคุณสมบัติ
ด้านกำลังรับแรงอัด ความหนาแน่น และอัตราการดูด
ซึมน้ำท่ีอายุ 7, 14, และ 28 วัน ของซีเมนต์นอนชริ้งค์
เกราท์ผสมซีเมนต์มอร์ต้าร์ โดยใช้ซีเมนต์มอร์ต้ารที์่มี
อัตราส่วนผสมระหว่างปูนซีเมนต์ต่อทราย เท่ากับ  
1:1  และ  1:1.5 และใช้อัตราส่วนระหว่างน้ำต่อ
ปูนซีเมนต์เท่ากับ 0.3 และ 0.4 แทนที่ซีเมนต์นอนช
ริ้งค์เกราท์ในอัตราส่วนร้อยละ 0 , 10, 20, 30, 40, 
และ 50 โดยปริมาตร ผลการทดสอบพบว่า อัตราส่วน
ซีเมนต์มอร์ต้าร์ 1:1 และ 1:1.5 ที ่ใช้แทนที่ซีเมนต์
นอนชริ ้งค ์เกราท์ร ้อยละ 10 โดยปริมาตร เป็น
อัตราส่วนที่เหมาะสมที่สุด  โดยมีกำลังรับแรงอัดมี
แนวโน้มเพิ่มข้ึน ในขณะท่ีค่าความหนาแน่นและอัตรา
การดูดซึมน้ำใกล้เคียงกันกับซีเมนต์นอนชริ้งค์เกราท์ท่ี
ไม่มีซ ีเมนต์มอร์ต้าร์ในอัตราส่วนผสม นอกจากนี้ 
ซีเมนต์มอร์ต้าร์มีราคาวัสดุถูกกว่าซีเมนต์นอนชริ้งค์    
เกราท์ 
           จากผลการทดลองสรุปได้ว่า สามารถใช้
ซีเมนต์มอร์ต้าร์แทนที ่ซ ีเมนต์นอนชริ้งค์เกราท์ใน
ปริมาณท่ีเหมาะสมได้ 
 
 
 

คำสำคัญ : ซีเมนต์นอนชริ้งค์เกราท์, ซีเมนต์มอร์ต้าร์,    
              กำลังรับแรงอัด 
 
Abstract 
        This project aims to study the 
compressive strength, density and water 
absorption properties of cement non-shrink 
grout containing cement mortar at the age of 
7, 14, and 28 days. The cement mortar is a 
mixture of cement to the sand ratio of 1:1 and  
1:1.5 and use the water - cement ratio at 0.3 
and 0.4 instead of cement non-shrink grout at 
0%, 10%, 20%, 30%, 40%, and 50% by volume 
The results showed that the use of cement 
mortar at 1:1 and 1:1.5 instead of cement non-
shrink grout at 10% by volume, the 
compressive strength increase while density 
and water absorption comparable to that of 
cement non-shrink grout without cement 
mortar in mixture. In addition, the cement 
mortar has a lower cost of materials than the 
cement non-shrink grout. 
        From the experimental results, it can be 
concluded that the cement mortar be 
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replaced cement non - shrink grout with 
optimum content. 
Keywords : cement non-shrink grout, cement  
                 mortar, compressive strength 
 
1.  บทนำ 
     ปัจจุบันประเทศไทยมีการก่อสร้างอาคารเพิ่มข้ึน
เป็นจำนวนมากโดยในการก่อสร้างโครงสร้างอาคาร
นิยมใช้ปูนซีเมนต์เป็นวัสดุหลักสำหรับงานคอนกรีต 
แต่กลับมีปัญหาต่าง ๆ ตามมา เช่น แนวโน้มที่จะ
แตกร้าวของโครงสร้างอาคาร รอยร้าวบนคาน      
รอยร้าวแนวเฉียงกลางผนัง รอยร้าวบนเสา และรอย
ร้าวบริเวณรอยต่อของส่วนต่อเติมหลุดร่อนในภายหลัง 
[1] โดยวัสดุที่กำลังเป็นที่นิยมและเริ่มนำมาใช้ในการ
ซ่อมแซมอาคารได้แก่ “ปูนนอนชิ้งค์” (Non- Shrink) 
ท่ีสามารถรับน้ำหนักได้มากถึง  500-700 กก./ตร.ซม.   
        ซีเมนต์เกราท์ (Cement Grout ) หรือที่ช่างท่ี
ทำงานก่อสร้างอาคารทั่ว ๆ ไปเรียกว่า นอนชิ้งค์       
เกราท์  (Non-Shrink Grout) เป็นปูนซีเมนต์ประเภท
หนึ่งที ่ได้รับการทดสอบว่าเมื ่อใช้งานแล้วไม่หดตัว         
จึงได้ถูกนำมาใช้สำหรับซ่อมแซมโครงสร้างคอนกรีต
ทั้งพื้น เสา คาน  หรือฐานคอนกรีตที่ต้องรับแรงอัด
มาก ๆ ซึ ่งปูนซีเมนต์ทั ่วไปไม่สามารถรับน้ำหนักได้ 
หร ือกรณีท ี ่แกะแบบแล้วเสาหรือคาน มีผ ิวที ่ไม่
เรียบร้อย ก็สามารถใช้ซีเมนต์นอนชริ๊งเกร้าท์ในการ
ซ่อมแซมเก็บงานได้  โดยซีเมนต์นอนชริ๊งเกร้าท์มี
หลายชนิด และมีราคาแพงกว่าปูนซีเมนต์สำหรับงาน
ก่อสร้างทั่วไป [2]  
        ซีเมนต์มอร์ต้าร์ (Mortar Cement) หรือเรียก
ได้อ ีกช ื ่อว ่า “ปูนทราย” เป ็นส ่วนผสมระหว่าง
ปูนซีเมนต์ ทราย และ น้ำ ในบางกรณีอาจผสมน้ำยา
ผสมคอนกรีต ประเภทลดปริมาณน้ำที่ใช้ในส่วนผสม 
และหน่วงการก่อตัว โดยมาตรฐาน ASTM C 494 
มอร์ต้าร์ ถูกออกแบบเพื่อตอบสนองต่อการใช้งานใน
หลากหลายรูปแบบ โดยสามารถจำแนกได้เป็นท้ังหมด 
4 ประเภทใหญ่ๆ ได้แก่ ซีเมนต์มอร์ต้าร์งานฉาบ , 
ซีเมนต์ต้าร์งานก่อ , ซีเมนต์มอร์ต้าร์งานเท และ 

ซีเมนต์มอร์ต้าร์งานซ่อม ที่ไม่ต้องการกำลังอัดมาก 
โดยซีเมนต์มอต้าร์สำหรับงานซ่อมทั่วไป ใช้ซ่อมงาน
โครงสร้างได้ เช่น เสา พื้น ผนัง คาน ซ่อมแซมได้ท่ี
ความหนา 3-40 มม. ยึดเกาะดีใช้ได้ทั้งแนวราบ รับ
แรงอัดได้ส ูงกว่า 500 ksc ปัจจุบันมีให้เลือกตาม
ปริมาณซีเมนต์มอต้าร์ในส่วนผสมตั ้งแต่ 300 กก. 
จนถึง 450 กก. ท่ีค่าการยุบตัว 5.0 -10.0 ซม. [3] 
        จากที่กล่าวมาข้างต้นคณะผู้วิจัยจึงมีแนวคิดท่ี
จะใช้ซีเมนต์มอร์ต้าร์ซึ่งมีราคาต่อหน่วยถูกกว่าซีเมนต์
นอนชริ้งค์เกราท์ มาแทนที่ซีเมนต์นอนชริ้งค์เกราท์
บางส่วนเพื่อเป็นการลดต้นทุนต่อหน่วยการใช้งาน อีก
ท้ังสามารถนำไปใช้กับงานซ่อมแซมโครงสร้างอาคารท่ี
ไม่ต้องการรับกำลังสูง 
 
2.  วัตถุประสงค์ของการศึกษา 
     เพื่อทดสอบคุณสมบัติด้านกำลังรับแรงอัด ความ
หนาแน่น อัตราการดูดซึมน้ำ และเปรียบเทียบราคา
วัสดุของการใช้ซีเมนต์นอนชริ้งค์เกราท์กับซีเมนต์
นอนชริ้งค์เกราท์ผสมซีเมนต์มอร์ต้าร์ในปริมาณท่ี
เหมาะสม 
3.  ขอบเขตการศึกษา 
     3.1  ศึกษาคุณสมบัติกำล ังรับแรงอัด  ความ
หนาแน่น  และอัตราการดูดซึมน้ำที่อายุ 7, 14, และ 
28  วัน  
     3.2  ศึกษาการเปรียบเทียบราคาซีเมนต์นอนชริ้ง 
เกราท์ และซีเมนต์มอรืต้าร์ 
     3.3  ใช้อัตราส่วนน้ำต่อซีเมนต์นอนชริ้งเกราท์ 
เท่ากับ 0.12 ตามคำแนะนำของบริษัทผู้ผลิต 
     3.4  ใช ้ซ ีเมนต์มอร์ต้าร ์ท ี ่ม ีส ่วนผสมระหว่าง
ปูนซ ีเมนต์ต ่อทราย เท่าก ับ  1:1 และ 1:1.5 กับ
อัตราส่วนน้ำต่อปูนซีเมนต์เท่ากับ  0.3 และ 0.4 
แทนที่ซีเมนต์นอนชริ้งค์เกราท์ในอัตราส่วนร้อยละ 0, 
10, 20, 30, 40, และ 50 โดยปริมาตร โดยอัตรา
ส่วนผสม ดังแสดงในตารางที่ 1 
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ตารางที่ 1  อัตราส่วนผสม 
 

 
 
สัญลักษณ์ท่ีใช้ในงานวิจัย 
    OPC (Ordinary Portland Cement Type 1 ) 
หมายถึง ปูนซีเมนต์ปอร์ตแลนด์ประเภทท่ี 1 
W/C (Water/Cement) หมายถ ึง อ ัตราส ่วนผสม
ระหว่างน้ำต่อซีเมนต์ 
 ตัวอย่างการอ่านสัญลักษณ์ 
          90 NS 10 MT หมายถึง   อัตราส่วนผสมท่ีใช้
ซีเมนต์นอนชริ้งค์เกราท์ร้อยละ 90 และใช้ซีเมนต์
มอต้าร์แทนที่ซีเมนต์นอนชริ้งค์เกราท์ในอัตราส่วน  
ร้อยละ 10 โดยน้ำหนัก 
 
4.  วิธีดำเนินการศึกษา 
     4.1  วัสดุท่ีใช้ในการทดลอง 
      4.1.1  ปูนซีเมนต์ปอร์ตแลนด์ประเภทที่ 1  
(Ordinary Portland cement type 1)  
        4.1.2  ปูนนอนชริ้งค์เกราท์ชนิดไม่หดตัว  
       4.1.3  ทรายแม่น้ำในพื้นท่ีจังหวัดหนองคาย 
         4.1.4  ใช ้น ้ำประปาสำหรับหล่อตัวอย่าง
ซีเมนต์นอนชริ้งค์เกราท์ผสมซีเมนต์มอร์ต้าร์ 
     4.2  อุปกรณ์ที่ใช้ในการทดลอง 
         4.2.1  เคร ื ่องผสมซีเมนต์มอร ์ต ้าร ์ แบบ      
ใบพาย 

          4.2.2  แบบหล่อเหล็กขนาด 5x5x5 ซม3 
          4.2.3  เครื่องชั่งดิจิตอล 
          4.2.4  เครื ่องทดสอบกำลังรับแรงอัดของ
คอนกรีต 
     4.3  การทดสอบ 
           4.3.1  ทดสอบกำลังอัด การทดสอบกำลังอัด
ต า มม า ตร ฐ า น  American Society for Testing 
Materials C 109 (1997 C:71-75) [4] ทดสอบกำลัง
อัดของซีเมนต์นอนชริ้งค์เกราท์ผสมซีเมนต์มอร์ต้าร์ ท่ี
อายุ 7, 14, และ 28 วัน โดยใช้ตัวอย่าง ขนาด 5x5x5
ซม.3 สามารถหากำลังอัดของตัวอย่างทดสอบได้จาด
สมการท่ี (1) 
 

          F= 
P

A
                                (1) 

  

 เมื่อ  F    คือ กำลังรับแรงอัด (กิโลกรัมต่อตาราง 

                  เซนติเมตร) 

       P    คือ แรงกระทำสูงสุดบนตัวอย่าง  

                  (กิโลกรัม) 

      A     คือ พื้นท่ีหน้าตัดรับแรงอัด (ตาราง 

                  เซนติเมตร) 

           4.3.2  การหาค่าความหนาแน่น  คำนวณ 
หาค่าความหนาแน่นจากมวลรวมต่อปริมาตรของ
ตัวอย่างทดสอบ จำนวน 3 ตัวอย่าง จากสมการท่ี (2)   
 

            P= 
m

v
                                        (2) 

 
      เมื่อ  P  คือ ความหนาแน่น (กิโลกรัมต่อลูกบาศก ์
                    เมตร) 
           M  คือ มวลรวมตัวอย่างการทดสอบ   
                     (กิโลกรัม) 
          V  คือ ปริมาตรของตัวอย่างทดสอบ  
                   (ลูกบาศก์เมตร) 
           4.3.3  อัตราการดูดซึมน้ำ การคำนวณหาค่า
ร้อยละของการดูดซึมน้ำโดยใช้สูตรการคำนวณตาม
สมการท่ี (3) 
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การดูดซึมน้ำ(ร้อยละ) = Ww−Wd
Wd

 X 100    (3) 

 
   เมื่อ Ww คือ น้ำหนักตัวย่างทดสอบปียก (กรัม) 
         Wd  คือ น้ำหนักตัวย่างทดสอบแห้ง (กรัม) 
           4.3.4  เปรียบเทียบราคาวัสดุ เปรียบเทียบ
ราคาวัสดุซีเมนต์นอนชริ้งค์เกราท์กับซีเมนต์มอร์ต้าร์ท่ี
อัตราส่วนผสม 1:1 และ 1:1.5 
 
5.  ผลการทดลองและวิเคราะห์ผล 
     5.1  กำลังรับแรงอัด 
            ผลการทดสอบกำลังรับแรงอัดท่ีอายุ 7, 14, 
และ 28 วัน ดังแสดงในรูปที ่ 1 ถึง รูปที่ 4 พบว่า      
มีปัจจัยที่ส่งผลต่อกำลังรับแรงอัด ของซีเมนต์นอนช
ริ้งค์เกราท์ผสมซีเมนต์มอร์ต้าร์ ดังต่อไปนี้ 
           5.1.1  อัตราส่วนผสมของซีเมนต์มอร์ต้า 
                   จากผลการทดลองในรูปที่ 1 ถึงรูปท่ี 
4 พบว่า การใช้ซีเมนต์มอร์ต้าในอัตราส่วน 1:1 และ 
1:1.5 แทนที่ซีเมนต์นอนชริ้งเกร้าท์บางส่วนส่งผลให้
กำลังรับแรงอัดของก้อนตัวอย่างในทุกช่วงอายุของ
การทดสอบมีค่าใกล้เคียงกันกับซีเมนต์นอนชริ้งเกร้าท์
ท่ีไม่มีซีเมนต์มอร์ต้าร์ในอัตราส่วนผสม 
           5.1.2  อายุของตัวอย่างทดสอบ 
                   จากผลการทดลองในรูปที่ 1 ถึงรูปท่ี 
4 พบว่า ซีเมนต์นอนชริ้งเกร้าท์ และ ซีเมนต์นอนชริ้ง
เกร้าท์ผสมซีเมนต์มอร์ต้าร์ มีกำลังรับแรงอัดเพิ่มข้ึน
ตามอายุทดสอบที่เพิ่มขึ้น ซึ่งเป็นคุณสมบัติปกติของ
วัสดุประเภทคอนกรีต  
           5.1.3  ปริมาณน้ำต่อซีเมนต์ 
                   จากผลการทดลองพบว่า ปริมาณน้ำ
ต่อปูนซีเมนต์เท่าเท่ากับ 0.3 และ 0.4 มีผลกระทบ
น้อยมากต่อการเปลี ่ยนแปลงกำลังรับแรงอัดของ
ซีเมนต์นอนชริ ้งเกร้าท์ที ่ผสมซีเมนต์มอร ์ต ้าร ์ ใน
อัตราส่วน 1:1 ดังแสดงในรูปท่ี 1 และ รูปท่ี 2 ในขณะ
ที่ ซีเมนต์นอนชริ้งเกร้าท์ท่ีผสมซีเมนต์มอร์ต้าร์ใน
อัตราส่วน 1:1.5กับปริมาณน้ำต่อซีเมนต์เม่ากับ 0.3 
ค่ากำลังรับแรงอัดมีแนวโน้มสูงกว่า ซีเมนต์นอนชริ้งเก
ร้าท์ผสมซีเมนต์มอร์ต้าร์ในอัตราส่วน 1:1.5 กับ

ปริมาณน้ำต่อปูนซีเมนต์เท่ากับ 0.4 ดังแสดงในรูปท่ี 3 
และ รูปท่ี 4   
           5.1.4  การแทนท่ีซีเมนต์นอนชริ้งเกร้าท์ด้วย
ซีเมนต์มอร์ต้าร์ 
                    จากผลการทดลองในรูปที่ 1 ถึงรูปท่ี 
3 พบว่า การแทนท่ีซีเมนต์นอนชริ้งเกร้าท์ด้วยซีเมนต์
มอร์ต้าร์ (อัตราส่วนซีเมนต์มอร์ต้าร์ เท่ากับ 1:1 และ 
1:1.5) ในปริมาณร้อยละ 10 โดยปริมาตร ส่งผลให้
กำลังรับแรงอัดเพิ ่มขึ ้น ในขณะที่การแทนที่ร้อยละ 
20-40 สงผลให ้กำล ังอ ัดม ีแนวโน ้มลดลง เมื่อ
เปรียบเทียบกับซีเมนต์นอนชริ้งเกร้าท์ที่ไม่มีซีเมนต์
มอร์ต้าร์ในอัตราส่วนผสม 
 

 
รูปที่ 1  กำลังรับแรงอัด (ซีเมนต์มอร์ต้าร์ เท่ากับ 1:1  
          และ w/cเท่ากับ 0.30) 
 

 
 

รูปที่ 2  กำลังรับแรงอัด (ซีเมนต์มอร์ต้าร์ เท่ากับ 1:1  
          และ w/c เท่ากับ 0.40) 
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รูปที่ 3  กำลังรับแรงอัด (ซีเมนต์มอร์ต้าร์ เท่ากับ 

             1:1.5 และ w/c เท่ากับ 0.30) 
 
 
 
 
 
 
 
 
  รูปที่ 4  กำลังรับแรงอัด (ซีเมนต์มอร์ต้าร์ เท่ากับ  
            1:1.5 และ w/c เท่ากับ 0.40) 
 
     5.2  ความหนาแน่น    
 ผลการทดสอบความหนาแน่นซีเมนต์นอน
ชริ้งเกร้าท์ และ ซีเมนต์นอนชริ้งเกร้าท์ผสมซีเมนต์
มอร์ต้าร์ ท่ีอายุ 7, 14, และ 28 วัน ดังแสดงในรูปท่ี 5 
ถึง รูปที่ 8 พบว่า อัตราส่วนผสมซีเมนต์มอร์ต้ารที์่ใช้
แทนที่ซีเมนต์นอนนอนชริ้งเกร้าท์ อัตราส่วนน้ำต่อ
ซีเมนต์ และอายุทดสอบ ส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงค่า
ความหนาแน่นเพียงเล็กน้อย 
 

 
 
 
 
 
 

รูปที่ 5  ความหนาแน่น (ซีเมนต์มอร์ต้าร์ เท่ากับ 1:1  
           และ w/c  เท่ากับ 0.30) 

 
 

รูปที่ 6  ความหนาแน่น (ซีเมนต์มอร์ต้าร์ เท่ากับ 1:1  
          และ w/c เท่ากับ 0.40) 
 

 
 

รูปที่ 7  ความหนาแน่น (ซีเมนต์มอร์ต้าร์ เท่ากับ  
           1:1.5 และ w/c เท่ากับ 0.30) 
 

 
รูปที่ 8  ความหนาแน่น (ซีเมนต์มอร์ต้าร์ เท่ากับ  
          1:1.5 และ w/c เท่ากับ 0.40) 
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     5.3  อัตราการดูดซึมน้ำ   
           ผลการทดสอบอัตราการดูดซึมน้ำที ่อายุ 7, 
14, และ 28 วัน ดังแสดงในรูปที่ 9 ถีง รูปที่ 12 มี
ปัจจัยท่ีส่งผลต่อกำลังรับแรงอัด ดังต่อไปนี้ 
           5.3.1  อ ั ตราส ่ วนผสมซ ี เมนต ์ มอร ์ ต้ า                     
จากรูปท่ี 9 ถีง รูปท่ี 12 พบว่า ซีเมนต์นอนชริ้งเกร้าท์ 
ผสมซีเมนต์มอร์ต้าในอัตราส่วน เท่ากับ 1:1.5 มี
แนวโน้มให้ค่าอัตราการดูดซึมน้ำน้อยกว่าซีเมนต์นอน
ชริ้งเกร้าท์ผสมซีเมนต์มอร์ต้าในอัตราส่วน เท่ากับ 1:1   
         5.3.2  อายุของตัวอย่างทดสอบ จากรูปที่ 9 
ถีง รูปที ่ 12 พบว่า เมื ่ออายุของตัวอย่างทดสอบ
เพิ่มข้ึน อัตราการดูดซึมน้ำของซีเมนต์นอนชริ้งเกร้าท์ 
และ ซีเมนต์นอนชริ้งเกร้าท์ผสมซีเมนต์มอร์ต้าร์ มี
แนวโน้มเพิ่มข้ึนเล็กน้อย เนื่องน้ำจะถูกทำปฏิกิริยากับ
ปูนซีเมนต์ ในขณะที่บางส่วนจะระเหยส่งผลให้มีรู
โพรงเพิ่มข้ึนในเนื้อวัสดุ  
         5.3.3  ปริมาณน้ำต่อซีเมนต์  จากรูปที่ 9 ถีง 
รูปท่ี 12 พบว่า ซีเมนต์นอนชริ้งเกร้าท์ผสมซีเมนต์มอร์
ต้าร์ ที ่ใช ้ปริมาณน้ำต่อปูนซีเมนต์เท่ากับ 0.3 มี
แนวโน้มของค่าอัตราการดูดซึมน้ำสูงกว่าซีเมนต์นอน
ชริ้งเกร้าท์ผสมซีเมนต์มอร์ต้าร์ที ่ใช ้ปริมาณน้ำต่อ
ปูนซีเมนต์เท่ากับ 0.4  
           5.3.4   การแทนที่ซีเมนต์นอนชริ้งเกร้ าท์
ด้วยซีเมนต์มอร์ต้าร์ การแทนท่ีซีเมนต์นอนชริ้งเกร้าท์
ด้วยซีเมนต์มอร์ต้าร์ ร้อยละ 10 โดยปริมาตร (สำหรับ
อัตราส่วนผสมเท่ากับ 1:1 และ 1:1.5) มีค่าการดูดซึม
น้ำน้อยที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับผลการทดสอบกำลังรับ
แรงอัด และความหนาแน่นท่ีผ่านมา 
 

 
รูปที่ 9  อัตราการดูดซึมน้ำ (ซีเมนต์มอร์ต้าร์ เท่ากับ  
          1:1 และ w/c เท่ากับ 0.30) 

 
รูปที่ 10  อัตราการดูดซึมน้ำ (ซีเมนต์มอร์ต้าร์ เท่ากับ  
            1:1 และ w/c เท่ากับ 0.40) 
 

 
 

รูปที่ 11  อัตราการดูดซึมน้ำ (ซีเมนต์มอร์ต้าร์ เท่ากับ  
            1:1.5 และ w/c เท่ากับ 0.30) 
 

 
 

รูปที่ 12  อัตราการดูดซึมน้ำ (ซีเมนต์มอร์ต้าร์ เท่ากับ  
            1:1.5 และ w/c เท่ากับ 0.40) 
 
     5.4  อัตราส่วนท่ีเหมาะสม 
           คณะผู้วิจัยได้พิจารณาจากผลการทดสอบท่ี
ผ่านมา เพื ่อหาอัตราส่วนที่เหมาะสมสำหรับการใช้
ซีเมนต์มอร์ต้าร์แทนท่ีซีเมนต์นอนชริ้งค์เกราท์บางส่วน 
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โดยพบว่า อัตราส่วนซีเมนต์มอร์ต้าร์ เท่ากับ 1:1 และ 
1:1.5 ท่ีใช้แทนท่ีซีเมนต์นอนชริ้งค์- 
-เกราท์ในอัตราส่วนร้อยละ 10 โดยปริมาตร เป็น
อัตราส่วนที่เหมาะสมที่สุด  โดยกำลังรับแรงอัดมี
แนวโน้มเพิ่มข้ึน ในขณะท่ีค่าความหนาแน่นและอัตรา
การดูดซึมน้ำใกล้เคียงกันกับซีเมนต์นอนชริ้งค์เกราท์ท่ี
ไม่มีซีเมนต์มอร์ต้าร์ในอัตราส่วนผสม  
     5.5  เปรียบเทียบราคาวัสดุ 
           ผลการเปรียบเทียบราคาวัสดุของซีเมนต์
นอนชริ้งค์เกราท์กับซีเมนต์มอร์ต้าร์ โดยคิดราคาจาก
วัสดุที ่นำมาใช้จริงในการทดลองครั ้งนี ้ ดังแสดงใน
ตารางที่ 2 พบว่า ซีเมนต์มอร์ต้าร์ที ่อัตราส่วน 1: 1 
และ 1: 1.5 มีราคาเท่ากับ 2.50 และ 2.75 บาท/
กิโลกรัม ตามลำดับ ซึ่งถูกกว่าซีเมนต์นอนชริ้งค์เกราท์
ที ่มีราคา เท่ากับ 20 บาท/กิโลกรัม ดังนั ้น จากผล
การศึกษาในครั้งนี้ สามารถประมาณราคาวัสดุสำหรับ
การใช้ซีเมนต์มอร์ต้าร์ในอัตราส่วนเท่ากับ 1: 1 แทนท่ี
ซีเมนต์นอนชริ้งค์เกราท์ในอัตราส่วนร้อยละ 10 โดย
ปริมาตร จะสามารถลดต้นทุนวัสดุเท่ากับ 3 ,500 
บาท/ลูกบาศก์เมตร 
 

ตารางที่ 2  เปรียบเทียบราคาวัสดุ 
 

วัสดุ ราคา 

(บาท/กิโลกรัม) 

ซีเมนต์นอนชริ๊งเกราท์ 20.00 

ซีเมนต์มอร์ต้าร์ (1:1)  2.50 

ซีเมนต์มอร์ต้าร์ (1:1.5)  2.75 

อ้างอิงราคาจาก www.lertwasin.com  ณ วันที่ 15 
มีนาคม 2564 
 
6.  สรุปผลการทดลอง 
     จาการศึกษาการใช้ซีเมนต์มอร์ต้าร์แทนที่ซีเมนต์
นอนชริ๊งเกร้าท์บางส่วนในอัตราส่วนผสม สามารถ
สรุปผลการทดลองได้ดังนี้ 
      6.1  การใช้ซีเมนต์มอร์ต้าร์ในอัตราส่วน 1:1 และ 
1:1.5 แทนที่ซีเมนต์นอนชริ๊งเกร้าท์ ในอัตราส่วนร้อย

ละ 10 โดยปริมาตร ร่วมกับปริมาณน้ำต่อซีเมนต์
เท่ากับ 0.3 ส่งผลให้กำลังรับแรงอัดมีแนวโน้มเพิ่มข้ึน 
ในขณะที ่ความหนาแน่นและอัตราการดูดซึมน้ำ
ใกล้เคียงกันกับซีเมนต์นอนชริ้งค์เกราท์ที่ไม่มีซีเมนต์
มอร์ต้าร์ในอัตราส่วนผสม 
     6.2  ซีเมนต์มอร์ต้าร์ในอัตราส่วน 1:1 และ 1:1.5 
มีราคาวัสดุถูกกว่าซีเมนต์นอนชริ้งค์เกราท์  
     6.3  สามารถใช้ซีเมนต์มอร์ต้าร์แทนที่ซ ีเมนต์
นอนชริ้งค์เกราท์บางส่วนในปริมาณที่เหมาะสมได้ 
โดยไม่ส ่งผลกระทบด้านลบต่อคุณสมบัติกำลังรับ
แรงอัด ความหนาแน่น และอัตราการดูดซึมน้ำ โดยท่ี
ซีเมนต์มอร์ต้าร์มีราคาต้นทุนวัสดุต่ำกว่าซีเมนต์นอนช
ริ้งค์เกราท์ 
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บทคัดย่อ 
        การวิจัยนี ้มีว ัตถุประสงค์คือ 1) เพื ่อพัฒนา
เครื่องบดเศษหน่อไม้ 2) เพื่อหาประสิทธิการบดเศษ
หน่อไม้ ซึ่งตัวเครื่องมีขนาดความกว้าง 50 เซนติเมตร 
ความยาว 50 เซนติเมตร และความสูง 150 เซนติเมตร 
ใช้มอเตอร์กระแสสลับ 0.5 แรงม้า เป็นต้นกำลัง
ส่งผ่านโดยสายพานและต่อกับพู่เลย์เพื่อให้แกนเพลา
ชุดบดทำงาน ผลการหาประสิทธิภาพเครื่องบดเศษ
หน่อไม้ พบว่า การบดเศษหน่อไม้ 30.30 กิโลกรัม/
ชั่วโมง ประสิทธิภาพการบดร้อยละ 94.25 และอัตรา
สิ้นเปลืองพลังงาน 500 วัตต์/ชั่วโมง  
คำสำคัญ : การพัฒนา, การบด, เศษหน่อไม้ 

 
Abstract 
        This project aims to development a 
crushing bamboo shoots machine and  
evaluate its crushing efficiency. The device is 
50 cm. wide, 50 cm. long, and 150 cm. high. 
The machine is powered by the three-
horsepower ac motor. The power is then 
transmitted by the belt, connected to the 
pulley, to move the axle which was crushing.  
 
 

It was found that, for the crushing bamboo 
shoots rate was 30.30 kg/hr with the crushing 
bamboo shoots efficiency of 94.25 percent and 
Power consumption rate 500 watts/hour. 
Keywords :  Development, Crushing, Bamboo  
                 shoots 
 
1.  ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา 
     ประเทศไทยเป็นแหล่งเพาะปลูกที่สำคัญของโลก
และมีผลผลิตทางการเกษตรที่หลากหลาย ไม่ว่าจะ
เป็นข้าว อ้อย มันสำปะหลัง รวมถึงผักและผลไม้ โดย
ประเทศไทยสามารถผลิตสินค้าทางการเกษตรออกสู่
ตลาดทั ้งในและต่างประเทศ สำหรับการแปรรูป
ผลผลิตทางการเกษตร เป็นการนำเอาผลผลิตทางการ
เกษตรมาผ่านกระบวนการต่างๆ เพื ่อให้เก็บรักษา
ผลผลิตทางเกษตรไว้ได้นานก่อนถึงตลาดและผู้ซื้อ 
โดยในพื้นที่ตำบลบ่อแฮ้ว อำเภอเมือง จังหวัดลำปาง 
มีผู ้ประกอบที่ดำเนินธุรกิจการแปรรูปผลผลิตทาง
การเกษตร จำพวกหน ่อไม ้ เส ้น โดยหล ั งจาก
กระบวนการแปรรูปหน่อไม้จะมีเศษหน่อไม้ท ี ่ ไม่
สามารถใช ้ประโยชน ์ ได ้ จำนวน 500 – 1,000 
กิโลกรัมต่อวันทำให้ทางบริษัทฯ จึงต้องนำเศษหน่อไม้
ไปกำจัดด้วยวิธีการเททิ ้งในพื ้นที ่ของตนเอง จาก
ประเด็นของเศษหน่อไม้ดังกล่าว คณะผู้วิจัยจึงให้
ความสำคัญต่อการลดขนาดของเศษหน่อไม้ซึ่งถือว่า
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เป็นชีวมวลแบบหนึ่งซึ่งสามารถใช้ให้เกิดประโยชน์ใน
ด้านพลังงานเชื้อเพลิง 
        สำหรับหลักการบดย่อยวัสดุจากการศึกษา
งานวิจ ัยที ่ม ีความสอดคล้องในหลักการออกแบบ
เครื ่องบดเศษหน่อไม้ เรื ่อง การสร้างเครื่องย่อยดิน
เพื่อใช้ในการผลิตอิฐบล็อกประสาน โดยใช้ชุดใบยอ่ย
ดิน (Hammer mill) ใบตีความยาว 142 มิลลิเมตร 
ความกว้าง 25.4 ม ิลล ิเมตร และความหนา 12 
มิลลิเมตร จำนวน 48 ใบ [1] เครื่องบดเศษไม้ให้เป็น 
ขี ้ เล ื ่อยแบบสองชุดบด โดยใช ้ช ุดกลไกที ่1 แบบ 
Shredding Machine แ ล ะ ช ุ ด ก ล ไ ก ท ี ่ 2  แ บ บ 
Hammer Mill Machine เพื่อทำการบดเศษไม้ให้เป็น
ขี้เลื่อย [2] และการออกแบบและสร้างเครื่องย่อยไม้ 
โดยใช้ชุดใบมีดตัด จำนวน 2 ใบ [3] 
 
2.  วัตถุประสงค์ 
     2.1  เพื่อออกแบบและสร้างเครื่องบดเศษหน่อไม้  
     2.2 เพื่อหาประสิทธิภาพของเครื่องบดเศษหน่อไม้ 
 
3.  ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
    3.1  สามารถทำการลดขนาดของเศษหน่อไม้ที่มี
ขนาดใหญ่ เพื่อประโยชน์ด้านการขนส่งไปกำจัด 
    3.2  สามารถนำเศษหน่อไม้ที่ผ่านการลดขนาดมา
ใช้ประโยชน์ด้านการผลิตเป็นส่วนผสมของเชื้อเพลิง
ชีวมวล 
4.  ขอบเขตของงานวิจัย 
    4.1  หลักการทำงานของเครื่องบดเศษหน่อไม้ เป็น
แบบกึ่งอัตโนมัติ 
   4.2  ระบบรีดใช้ลูกกลิ้งแบบไม่เรียบ  
   4.3  ความเร็วรอบในการหมุนแบบความเร็วคงท่ี 
1,450 รอบต่อนาที 
   4.4  การบดเศษหน่อไม้ไผ่ตง ไผ่ซาง 
   4.5  หล ักการบดแบบลูกกล ิ ้ง (Roll crusher) 
เครื่องบดแบบนี้ประกอบด้วยลูกกลิ้งทรงกระบอก 2 
อัน ว่ิงเข้าหากัน [4] 
 
 

5.  วิธีการดำเนินการวิจัย 
    5.1  การออกแบบและจัดสร้างเคร ื ่องบดเศษ
หน่อไม้ ได้กำหนดเกณฑ์ในการออกแบบท่ีสำคัญดังนี้ 
          1)  การป้อนเศษหน่อไม้ไปยังทางลงของ
เครื่องบดเศษหน่อไม้ตามแนวด่ิง เพื่อทำการบดโดยให้
เศษหน่อไม้ผ่านใบมีด 
          2)  กลไกการทำงานของเครื่อง ต้องทำงาน
ง่ายไม่ซับซ้อนมากเกินไปและผู้ปฏิบัติงานสามารถ
ปฏิบัติงานได้สะดวกและมีความปลอดภัย 
          3)  การบำรุงรักษาทำได้ง่าย อุปกรณ์ชิ้นส่วน
ต่าง ๆ หากชำรุดบางชิ้นส่วน สามารถถอดเปลี่ยนได้
และมีจำหน่ายท่ัวไปตามท้องตลาด 
        ส่วนประกอบของเครื่องบดเศษหน่อไม้ ดังนี้ 
        หมายเลข 1  ชุดบดเศษหน่อไม้ 
        หมายเลข 2  ช่องป้อนวัตถุดิบ 
        หมายเลข 3  ชุดรีดเศษหน่อไม้ 
        หมายเลข 4  ถาดลำเลียงออก 
        หมายเลข 5  ระบบส่งกำลัง 
 

 
 

รูปที่ 1  ส่วนประกอบของเครื่องบดเศษหน่อไม้ 
 

 
 
รูปที่ 2  ความเร็วรอบในระบบส่งกำลังของเครื่องบด  
           เศษหน่อไม้ 
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           5.1.1  การออกแบบชุดบด ประกอบด้วย
ใบมีดบดขนาดเส้นผ่านศูนย์กลาง100 มิลลิเมตร หนา 
10 มิลลิเมตร มีจำนวนใบมีดท้ังหมด 30 ใบ ดังรูปท่ี 3 
และรูปท่ี 4 [4] 
 

 
 

รูปที่ 3  ชุดบดเศษหน่อไม้ 
 
 

 
 

รูปที่ 4  ใบมีดชุดบด 
 
 

           5.1.2  ชุดรีด จะมีขนาดเส้นผ่านศูนย์กลาง 
75 มิลลิเมตร ความยาว 300 มิลลิเมตร จำนวนลูกรีด
2 ลูก และท้ังระบบใช้เฟืองเป็นตัวขับ ดังรูปท่ี 5 
 

 
 

รูปที่ 5  ชุดรีด 
           
 

           5.1.3  ระบบส่งกำล ังของเคร ื ่องบดเศษ
หน่อไม้ ประกอบด้วยสายพานจากมอเตอร์ขับเกียร์ทด 
โซ่ขับชุดเพลาแกนกลางชุดบด และชุดรีด ดังรูปท่ี 6 
 

 
 

รูปที่ 6  ระบบส่งกำลัง 
 
    5.2  การหาประสิทธิภาพเครื ่องบดเศษหน่อไม้ 
โดยทำการประเมินประสิทธิภาพจากเปอร์เซ็นต์การ
บดเศษหน่อไม้ ความสามารถในการทำงาน และการ
สิ้นเปลืองพลังงานไฟฟ้า [5] 
 
6.  ผลการวิจัย 
     6.1  ผลการร้างเครื่องบดเศษหน่อไม้ 
           การออกแบบเครื่องและการประกอบเครื่อง
บดเศษหน่อไม้ ดำเนินการโดยทำการประกอบย่อย
ของชุดบดเศษหน่อไม้ ประกอบย่อยชุดรีดหน่อไม้ 
จากนั้นจึงนำไปประกอบเข้ากับโครงสร้างของเครื่อง
บดเศษหน่อไม้ ทำการติดตั้งระบบส่งกำลังของเครื่อง
บดเศษหน่อไม้ ติดตั ้งช่องทางถาดลำเลียง และช่อง
ป้อนวัตถุดิบ 
 

 
 

รูปที่ 7  เครื่องบดเศษหน่อไม้ 
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     6.2  ผลการหาประสิทธิภาพเครื่องบดเศษหน่อไม้
ได้ทำการทดสอบโดยการบดเศษหน่อไม้ จำนวน 4 
ครั ้ง โดยใช้การบดแบบเพิ่มน้ำหนัก ได้แก่ ครั ้งท่ี  1 
จำนวน 1 กิโลกรัม ครั้งท่ี 2 จำนวน 2 กิโลกรัม ครั้งท่ี 
3 จำนวน 3 กิโลกรัม และครั้งท่ี 4 จำนวน 4 กิโลกรัม 
ดังปรากฏในตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1  ผลการหาประสิทธิภาพเครื่องบดเศษ 
               หน่อไม้ 
 

ครั้ง
ท่ี 

เศษ
หน่อไม้
ก่อนบด 

(กิโลกรัม) 

เศษ
หน่อไม้ 
หลังบด 
(กิโล 
กรัม) 

เศษ
หน่อไม้
ตกค้าง 
(กิโล 
กรัม) 

เศษบด
หน่อไม้
ได้ (%) 

เ ว ล า 
(นาที) 

1 1 0.78 0.22 78.0 2.46 
2 2 1.78 0.22 89.0 3.85 
3 3 2.75 0.25 91.66 6.49 
4 4 3.77 0.23 94.25 7.53 

 
        จากตารางที่ 1  การหาประสิทธิภาพสูงสุดของ
เครื่องโดยการทดสอบ 4 ครั้ง โดยเริ่มบด 1 กิโลกรัม 
หน่อไม้หลังบด 0.78 กิโลกรัม หน่อไม้ตกค้าง 0.22 
กิโลกรัม บด 2 กิโลกรัม หน่อไม้หลังบด 1.78 กิโลกรมั 
หน่อไม้ตกค้าง 0.22 กิโลกรัม บด 3 กิโลกรัม หน่อไม้
หลังบด 2.75 กิโลกรัม หน่อไม้ตกค้าง 0.25 กิโลกรัม 
และบด 4 กิโลกรัม หน่อไม้หลังบด 3.77 กิโลกรัม 
หน่อไม้ตกค้าง 0.23 กิโลกรัม 
 

 
รูปที่ 8  กราฟ Histogram of Differences 

 
 

 

รูปที่ 9  กราฟ Individual Value Plot of 
                 Differences 
 

     
 

รูปที่ 10  กราฟ Boxplot of Differences 
 

จากรูปกราฟท่ี 8–10 คือ การนำเสนอผล Paired 

T–Test and CI ของน้ำหนักก่อนบด-น้ำหนักหลังบด 

ดังนี้ 

Descriptive Statistics 

Sample N Mean StDev 

SE 

Mean 

น้ำหนักก่อนบด 4 2.500 1.291 0.645 

น้ำหนักหลังบด 4 2.270 1.283 0.642 

 
Estimation for Paired Difference 

Mean StDev 

SE 

Mean 

95% CI for 

μ_difference 

0.23000  0.01414   0.00707 (0.20750,0.25250) 
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Test 
Null hypothesis H₀: μ_difference = 0 

Alternative hypothesis H₁: μ_difference ≠ 0 

T-Value P-Value 

32.53 0.000 

 
สรุปผลการวิเคราะห์ มีดังนี้ 
     1)  ค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของความ
แตกต ่ า งม ี ค ่ า เท ่ า ก ั บ  0.23000 และ  0.01414 
ตามลำดับ 
     2)  ช่วงความเชื่อมั่นของความแตกต่างมีค่าเท่ากับ 
0.20750และ 0.25250  
     3)  ค่าสถิติ T มีค่าเท่ากับ 32.53   
     4)  P – Value มีค่าเท่ากับ 0.000 ซึ่งน้อยกว่าค่า

ระดับนัยสำคัญ () ที ่ระดับนัยสำคัญ 0.05 ดังนั้น    
P–Value มีค่าเท่ากับ 0.000 อาจมาจากช่วงข้อมูลท่ี
น้อยเกินไป 
     6.3  ลักษณะของทางกายภาพ หลังจากผ่านการ
บดลักษณะของเศษหน่อไม้จะมีขนาดเล็กลง เพื่อให้
สามารถนำไปใช้ประโยชน์ในด้านอื่น ๆ เช่น การทำ
ปุ๋ย การใช้ทำส่วนผสมเชื้องเพลิงถ่านอัดแท่ง เป็นต้น 
 

 
 

    รูปที่ 11  ลักษณะเศษหน่อไม้หลังการบด 
  
     6.4  เปอร์เซ็นต์การบดเศษหน่อไม้ จากสูตร 
 

          1
100

t

W
x

W
C =       (1) 

 
      เมื่อ Ct  คือ เปอร์เซ็นต์การบดเศษหน่อไม้ (%) 
 W1 คือ น้ำหนักของเศษหน่อไม้ หลังบด (kg) 
 W คือ น้ำหนักเศษหน่อไม้ ท้ังหมด (kg) 
          

          บด 1 กิโลกรัม 
 

1
100

t

W
x

W
C =  = 0.78

100 78%
1

x =  

 
บด 2 กิโลกรัม 
 

1
100

t

W
x

W
C =  = 1.78

100 89%
2

x =  

 
บด 3 กิโลกรัม 
 

1
100

t

W
x

W
C =  = 2.75

100 91.66%
3

x =  

  
  บด 4 กิโลกรัม 
 

1
100

t

W
x

W
C =  = 3.77

100 94.25%
4

x =  

 
    6.5  ความสามารถในการทำงานจริง จากสูตร 
 

1W
a

T
C = .             (2) 

 

เมื่อ Ca คือ ความสามารถในการทำงานจริง (kg/hr) 
     W1 คือ น้ำหนักของเศษหน่อไม้ หลังบด (kg) 
       T คือ เวลาในการทำงานท้ังหมด (hr) 
 

บด 1 กิโลกรัม 

    1W
a

T
C = = 0.78

19.02
1

2.46
60

=
 
 
 

 กิโลกรัมต่อชั่วโมง 

 
บด 2 กิโลกรัม 

      1W
a

T
C = = 1.78

27.74
1

3.85
60

=
 
 
 

กิโลกรัมต่อชั่วโมง 

 
บด 3 กิโลกรัม 

    1W
a

T
C = = 2.75

25.42
1

6.49
60

=
 
 
 

กิโลกรัมต่อชั่วโมง 
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บด 4 กิโลกรัม 

       1W
a

T
C = = 3.77

30.03
1

7.53
60

=
 
 
 

 กิโลกรัมต่อชั่วโมง 

 

6.5 การสิ้นเปลืองพลังงานไฟฟ้า จากสูตร 
 

* *

1000

I V t
P =            (3) 

 
   เมื่อ P คือ การสิ้นเปลืองพลังงานไฟฟ้า (kW/hr) 
 I คือ กระแสไฟฟ้า (A) 
          V คือ แรงเคลื่อนไฟฟ้า (V) 
          t คือ กระแสไฟฟ้า (hr) 
 

 * *

1000

I V t
P =

18.3*220*0.1255

1000
=   

             = 0.50 กิโลวัตต์ต่อชั่วโมง 

        ดังนั้นการสิ้นเปลืองพลังงานไฟฟ้าในทำงาน 1 
ชั่วโมง จะมีค่าเท่ากับ 0.50 กิโลวัตต์ต่อชั่วโมง หรือ 
500 วัตต์ต่อชั่วโมง 
 
7.  สรุปผลการวิจัย 
     ผลการบดสูงสุด 4 กิโลกรัมต่อครั้ง โดยน้ำหนัก
หลังการบด 3.77 กิโลกรัม และตกค้าง 0.23 กิโลกรัม 
คิดเป็น 94.5 % ความสามารถในการทำงานของ
เครื่อง 30.03 กิโลกรัมต่อชั่วโมง 240 กิโลกรัมต่อวัน 
6,240 กิโลกรัมต่อเดือน อัตราการสิ้นเปลืองพลังงาน
ไฟฟ้า 0.50 กิโลวัตต์ต่อชั ่วโมง หรือ 500 วัตต์ต่อ
ชั่วโมง 4,000 วัตต์ต่อวัน อัตราค่าใช้จ่ายด้านพลังงาน
ไฟฟ้า 2.21 บาทต่อชั่วโมง 17.68 บาทต่อวัน 459.85 
บาทต่อเดือน ซึ ่งหลักการได้ถูกนำมากับงานต่างๆ 
ดังที่สุวิมล เจียรธราวานิช (2564) การออกแบบและ
พัฒนาเครื ่องหั ่นหน่อไม้สดแบบแผ่น โดยเครื ่อง
ออกแบบให้ปรับความเร็วรอบได้สูงสุดระดับ 800 
รอบต่อนาที สามารถหั่นหน่อไม้สดแบบแผ่นได้ความ
หนาประมาณ 3 มิลลิเมตร ประสิทธิภาพด้านเวลาของ
เครื่องหั่นหน่อไม้สดแบบแผ่น พบว่า หั่นหน่อไม้ไผ่กิม
จู ได้เวลาเฉลี่ย 36.73 วินาทีต่อกิโลกรัม หน่อไม่ไผ่ตง 

ได้เวลาเฉลี่ย 32.74 วินาทีต่อกิโลกรัม หน่อไม่ไผ่ตง
หวาน ได้เวลาเฉลี่ย 24.48 วินาทีต่อกิโลกรัม คิดเป็น
เวลาเฉลี ่ยของเครื ่องหั ่นหน่อไม้ 32.32 วินาทีต่อ
กิโลกรัม [6] นอกจากนั้นยังสอดคล้องกับผลงานที่นำ
วัตถุดิบเกี่ยวกับไผ่และเศษหน่อไม้ไปใช้ประโยชน์ ดังท่ี 
พงศกร สุรินทร์, ชูเกียรติ ธรรมจินดา, ณรงค์ ค่อมคิริ
นทร์ และอดิเรก เฉลียว (2564) การผลิตถ่านอัดแท่ง
จากเศษหน่อไม้เหลือท้ิง โดยใช้อัตราส่วนผสมการผลติ
ถ่านอัดแท่งจากเศษหน่อไม้เหลือทิ้ง ร่วมกับผงถ่าน 
แป้งมันสำปะหลัง และน้ำ โดยใช้กระบวนการอัดข้ึน
รูปถ่านด้วยเครื่องอัดแบบเกลียวรูปกรวยและตากแห้ง
ถ่านอัดแท่งจากเศษหน่อไม้เหลือท้ิง หลังจากนั้นจึง
ทดสอบด้วยวิธีการต้มน้ำให้เดือด ผลการวิจ ัย 1) 
อัตราส่วนที ่เหมาะสม คือ เศษหน่อไม้ 300 กรัม ,      
ผงถ่าน 2,500 กรัม, แป้งมันสำปะหลัง 500 กรัม และ
น้ำ 2,500 กรัม 2) อุณหภูมิสูงสุด 70 องศาเซลเซียส 
ช่วงเวลาท่ีให้ความร้อนสูงสุดท่ีเวลา 80 นาที รวมเวลา
เผาไหม้ 135 นาที [7] แสงระวี สุขีธรรม , ทรงกลต 
จารุสมบัติ และธีระ วีณิน (2562) แผ่นชิ้นไม้อัดจาก
เศษเหลือไผ่จากโรงงานทำตะเกียบ พบว่า แผ่นชิ้นไผ่
อัดผ่านมาตรฐาน TIS 876-2004 ซึ่งมีคุณสมบัติทาง
กายภาพ ได้แก่ ความหนาแน่น ค่าความชื้นและค่า
การพองตัวตามความหนาให้ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 659.53 
กก./ลบ.ม. ร้อยละ 9.62 และร้อยละ 3.55 ตามลำดับ 
ส่วนค่าคุณสมบัติเชิงกล ได้แก่ ค่าความต้านแรงดัด ค่า
ความยืดหยุ ่น และค่าความต้านแรงดึงตั ้งฉากกับ
ผิวหน้า ซึ ่งมีค่าสูงเท่ากับ 15.98 , 2.66, 1.94 และ 
1.12 เมกะปาสกาล (MPa) ตามลำดับ [8] 
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บทคัดย่อ 
        ก า รศ ึ กษาว ิ จ ั ย  เ ร ื ่ อ งการสร ้ า งและหา
ประส ิทธ ิภาพ  เคร ื ่ องล ้ างหม ้อน ้ำรถยนต ์  มี
วัตถุประสงค์ 1) เพื ่อออกแบบและสร้างเครื ่องล้าง
หม้อน้ำรถยนต์ 2) เพื ่อหาประสิทธิภาพการใช้งาน
เครื ่องล้างหม้อน้ำรถยนต์ 3) เพื ่อศึกษาความ   พึง
พอใจของผ ู ้ ใช ้ งานเคร ื ่องล ้างหม ้อน ้ำรถยนต์ 
ผลการวิจัย พบว่า ผลการออกแบบและสร้างเครื ่อง
ล้างหม้อน้ำรถยนต์ ตัวเครื่องมีขนาด กว้าง x ยาว x 
สูง เท่ากับ 35 × 60 × 90 เซนติเมตร และติดต้ัง
อุปกรณ์ต่าง ๆ เข้ากับโครงสร้าง เช่น ปั ๊มน้ำไฟฟ้า 
แม็กเนติกตัดวงจรปั๊มน้ำ ไฟเตือน สวิตช์ควบคุม เกจ
ว ั ดแรงด ั นน ้ ำ  และจอแสดงคำสั่ ง การทำงาน 
ประส ิทธ ิภาพการใช ้งาน เม ื ่อทำการทดลองหา
ประสิทธิภาพ กับรถยนต์ ยี่ห้อ ISUZU รุ่น TFR 2.5 
turbo โดยกำหนดแรงดันน้ำที ่ 1 บาร์ และทำการ
ทดลอง 3 ครั้ง เปรียบเทียบกับการใช้แรงงานคนถอด
ล้างหม้อน้ำรถยนต์ โดยทำการทดลอง 3 ครั ้งกับ
รถยนต์คันเดียวกัน พบว่า การล้างหม้อน้ำ รถยนต์ 
โดยใช้เครื่องล้างหม้อน้ำรถยนต์ นั้นมีประสิทธิภาพ
ดีกว่า ล้างทำความสะอาดได้สะอาดกว่าและใช้เวลา
น้อยกว่า เมื ่อเปรียบเทียบกับการใช้คนล้างหม้อน้ำ
รถยนต์ ผลการทดลองเปรียบเทียบกับเวลา พบว่า  
 

ค่าเฉลี ่ยการใช้แรงงาน คน ในการถอดล้างหม้อน้ำ
รถยนต์ เท ่าก ับ 18.6 นาที และค่าเฉล ี ่ยในการ
ประกอบหม้อน้ำ เท่ากับ 23 นาที และการใช้เครื่อง
ล้างหม้อรถยนต์ มีค่าเฉลี ่ยในการติดตั ้งอ ุปกรณ์ 
เท ่าก ับ 7 นาที และล ้างหม้อน้ำรถยนต์จนเสร็จ         
มีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 16.3 นาที ซึ ่งเครื ่องนี ้จะใช้เวลา
น้อยกว่าใช้คนล้าง  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 18.3 นาที ช่วย
ลดเวลาการปฏิบัติงานได้ ผลการศึกษาความพึงพอใจ
ของผู้ใช้งานที่มีต่อเครื่องล้าง หม้อน้ำรถยนต์ ที่ผู้วจิัย
ได ้สร ้างขึ ้นและนำเคร ื ่องน ี ้ ไปทดลองใช ้ก ับกลุ่ม
ตัวอย่าง พบว่า ผู้ใช้งานมีความพึงพอใจ  โดยรวม อยู่
ในระดับพึงพอใจมาก มาก ( X = 4.23, .D.S  = 0.49) 
หากพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผู ้ใช้งานมีความพึง
พอใจต่อเครื่องล้างหม้อน้ำรถยนต์ เรียงลำดับจากมาก
ไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการสร้าง ( X = 4.64, .D.S  = 
0.49) รองลงมา คือ ด้านการใช้งาน ( X = 4.48, .D.S

= 0.37) และด้านการออกแบบ ( X = 4.16, .D.S  = 
0.62) 
คำสำคัญ : เครื่องล้างหม้อน้ำรถยนต์, หม้อน้ำรถยนต์,    
              ปั๊มน้ำไฟฟ้า, เกจวัดแรงดันน้ำ 

 
Abstract 
        The purposes of this research were to 1) 
design and make the car radiator washer 
machine, 2) find its efficiency, and 3) study the 
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users’ satisfaction. The research results 
revealed that the design and construction of a 
car radiator washing machine had a width x 
length x height equal to 35 x 60 x 90 
centimeters and was equipped with various 
devices to the structure, such as an electric 
water pump, a magnetic circuit breaker for 
water pump, control switch warning light, 
gauge, water pressure, and the functioning 
order display monitor. When trying to find the 
efficiency of the ISUZU car model TFR 2.5 
turbo was tested by setting the water pressure 
to 1 bar and performing three trials versus 
people removing the car radiator by 
performing three experiments with the same 
automobile, it was found that when compared 
to hand car radiator cleaning, washing the 
radiator using the machine was more effective, 
cleaner, and took less time. The results of the 
experiment compared with the time showed 
that the average human time for washing the 
radiator was 18.6 minutes, and the mean time 
for assembling the radiator was 23 minutes. On 
the other hand, the average utilization of the 
machine was 7 minutes for the installation of 
the device and 16.3 minutes for the radiator 
cleaning completion. It showed that this 
machine took less time than manual washing, 
with an average of 18.3 minutes, which can 
help reduce operating time. The results of the 
study of user satisfaction with the car radiator 
washer machine designed by the researcher 
and tested with the sample group revealed 
that overall user satisfaction was very high ( X

= 4.23, .D.S  = 0.49). If considered on a case-
by-case basis, it was found that users were 
satisfied with the car radiator washer machine 

in descending order: ( X = 4.64, .D.S  = 0.49), 

followed by usability ( X = 4.48, .D.S = 0.37) and 

design ( X = 4.16, .D.S = 0.62). 
Keywords : car radiator washer machine, car  
                 radiator, electric water pump,  
                 water pressure gauge. 
 
1.  บทนำ 
     ปัจจุบันรถยนต์เป็นพาหนะท่ีมีความสำคัญต่อการ
ดำรง ช ีว ิตประจำว ันของมน ุษย ์ เป ็นอย ่างมาก            
ใช้สำหรับขับเคลื่อนเศรษฐกิจ ด้านการคมนาคม การ
เดินทาง การท่องเท่ียว การขนส่งสินค้าทางการเกษตร 
และบรรเทาสาธารณภัย ข้อมูลจากกรมการขนส่งทาง
บก รถยนต์ที่จดทะเบียนสะสม ณ วันที่ 31 มีนาคม 
2564 พบว่า มีจำนวน 41,729,706 คัน [1] ซึ่งรถยนต์
แต่ละประเภทที่นำมาใช้งานนั้น จะประกอบไปด้วย
ชิ้นส่วนต่าง ๆ ท่ีนำมาประกอบเข้าด้วยกัน เพื่อให้เป็น
รถยนต์ที่สมบูรณ์  และหม้อน้ำรถยนต์ก็เป็นอุปกรณ์
หนึ่งที่มีความสำคัญ ซึ่งจะทำหน้าที่ระบายความร้อน
หรือหล่อเย็นให้กับเครื่องยนต์ เพื่อไม่ให้เครื่องยนต์มี
อุณหภูมิสูงจนเกินไป และทำให้เครื่องยนต์ทำงานได้
อย่างต่อเนื่อง [2] “ความร้อนข้ึนสูง” คือสิ่งท่ีแสดงถึง
ปัญหา การทำงานของเครื่องยนต์ผิดปกติ เกี ่ยวกับ
ระบบช่วยระบายความร้อน จนตัวเครื่องร้อนจัด ไม่
สามารถรักษาอุณหภูมิให้อยู่ในระดับท่ีสามารถทำงาน
ได้ปกติ หากความร้อนเครื่องยนต์ขึ้นสูงหรือ (Over 
heat) ม ีผลอย ่ า งมากก ับระบบการทำงานของ
เครื่องยนต์ และเป็นสิ่งอันตรายอย่างยิ่ง ต่ออายุการใช้
งานของรถยนต์ ถ้าไม่มีการระวัง หรือตรวจสอบให้ดีก็
จะมีผลเสียหายต่อเครื่องยนต์ ในกรณีที่เกิดความร้อน
ขึ้นสูงกับเครื ่องยนต์ โดยเฉพาะหม้อน้ำเดือด อาจมี
สาเหตุเกิดจากหม้อน้ำเสื่อมสภาพ เมื่อเครื่องยนต์เกิด
ความร้อนสูงข ึ ้น โดยเฉพาะหม้อน้ำเด ือดในการ
ให้บริการนั้น ช่างซ่อมจะต้องมีความรู้ ความสามารถ 
และมีความชำนาญ สามารถวิเคราะห์หาสาเหตุ และ
ข้อขัดข้องต่าง ๆ ท่ีเกิดข้ึนกับรถยนต์ จึงจะสรุปปัญหา
ได้ว่า ความร้อนเครื่องยนต์ข้ึนสูงนั้นเกิดมาจากสาเหตุ
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ใด อาจมีสาเหตุเกิดจากหม้อน้ำเสื่อมสภาพ ก็จะต้อง
ทำการถอดล้างหม้อน้ำและระบบหล่อเย็น ซึ่งวิธีการ
ถอดล้างหม้อน้ำรถยนต์มีอยู่ 2 วิธี คือการถอดหม้อน้ำ
ออกมาล้างทำสะอาดและใช้เครื ่องล้างหม้อรถยนต์
ช่วยล้างทำความสะอาด 
        ผู ้วิจัยจึงได้เล็งเห็นถึงปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดข้ึน
จากการล้างทำความสะอาดหม้อน้ำรถยนต์ ซึ ่งมี
ความสำคัญมาก เพราะหม้อน้ำรถยนต์นั้น ถ้าจะทำ
การถอดล้างก็จะใช้เวลานานและจะต้องเสียค่าใช้จ่าย
สูงและอาจทำให้วัสดุ อุปกรณ์เกิดการชำรุดเสียหายได้ 
และควรล้างเมื่อมีระยะการใช้งานครบทุก ๆ 10,000 
กิโลเมตร จากปัญหาดังกล่าว จึงได้เกิดแนวคิดในการ
พัฒนาออกแบบและสร้างเครื่องล้างหม้อน้ำรถยนต์ข้ึน  
เพื่อใช้เป็นอุปกรณ์ ในการล้างทำความสะอาดหม้อน้ำ
รถยนต์และระบบหล่อเย็นรถยนต์ โดยที่ไม่ต้องถอด
หม้อน้ำ ซึ่งจะช่วยให้สามารถประหยัดเวลาในการล้าง
หม้อน้ำรถยนต์ และการทำความสะอาดระบบหล่อ
เย็นได้เป็นอย่างดี ช่วยประหยัด เวลาในการปฏิบัติงาน 
ลดความเสียหายที่เกิดจากการถอดอุปกรณ์ต่าง ๆ  
สามารถนำไปใช้งานจริงในศูนย์บริการรถยนต์ อีกท้ัง
ยังใช้เพื่อการศึกษา และนำไปพัฒนาต่อในเชิงพาณิชย์
ต่อไปได้ 
 
2.  วัตถุประสงค ์
     2.1  เพื ่อออกแบบและสร้างเครื ่องล้างหม้อน้ำ
รถยนต์ 
     2.2  เพื ่อหาประสิทธิภาพการใช้งานเครื ่องล้าง
หม้อน้ำรถยนต์ 
    2.3  เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้งานเครื ่อง
ล้าง  หม้อน้ำรถยนต์ 
 
3.  สมมติฐานของการวิจัย 
    3.1  ผลการออกแบบและสร้างเครื่องล้างหม้อน้ำ
รถยนต์ที่สร้างขึ้น สามารถใช้ล้างหม้อน้ำรถยนต์และ
รถบรรทุกได้ 
    3.2  ล้างทำความสะอาดหม้อน้ำรถยนต์และระบบ
หล่อเย็น ด้วยน้ำยาล้างหม้อน้ำและใช้แรงดันน้ำที่ 1 

บาร ์  ทำให ้ระบบระบายความร ้อนด ีข ึ ้น  และมี
ประสิทธิภาพการทำงานเพิ่มสูงข้ึน  
    3.3  ความพึงพอใจการใช้งานของผู ้ทดลองใช้
เครื่องล้างหม้อน้ำรถยนต์ อยู่ในระดับยอมรับได้ 
 
4.  วิธีการดำเนินการวิจัย 
     การว ิจ ัยในคร ั ้ งน ี ้ เป ็นการว ิจ ัย เช ิงทดลอง 
(Experimental Research) โดยใช้เครื่องล้างหม้อน้ำ
รถยนต ์  ท ี ่ผ ู ้ ว ิจ ัยสร ้างข ึ ้น  ม ีวั ตถ ุประสงค ์ เพื่อ
ออกแบบสร้างและหาประสิทธิภาพเครื่องล้างหม้อน้ำ
รถยนต์ และศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้งานที่ม ีต่อ
เครื่องล้างหม้อน้ำรถยนต์ ซึ่งผู้วิจัยมีวิธีการดำเนินการ
วิจัย ดังนี้ 
   4.1  ข้ันตอนการดำเนินงาน 
         4.1.1  ศึกษาทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
กับการวิจัย  
         4.1.2  ศึกษาหลักการและทฤษฎีของเครื่อง
ล้างหม้อน้ำรถยนต์ และการออกแบบโครงสร้างเครื่อง
ล ้างหม้อน ้ำรถยนต์ จากเอกสารและงานวิจ ัยท่ี
เกี่ยวข้อง [3,4] 
         4.1.3  ทำการทดลองและเก็บผลการทดลอง
ใช้เครื่องเครื่องล้างหม้อน้ำรถยนต์ 
   4.2  การออกแบบโครงสร้าง 
         ในขั้นตอนการดำเนินการออกแบบโครงสร้าง
เคร ื ่องล ้างหม้อน ้ำรถยนต์ ผ ู ้จ ัดทำโครงการได้
ดำเนินการตามข้ันตอนต่อไปนี้ 
        4.2.1  ศ ึกษาสภาพป ัญหาเก ี ่ยวก ับการ
ออกแบบสร้างเครื่องล้างหม้อน้ำรถยนต์ เช่น ข้ันตอน
การล้างทำความสะอาด แรงดันน้ำที่มีความเหมาะสม 
และน้ำยาที่ใช้ล้างทำความสะอาดหม้อน้ำรถยนต์ และ
ขอคำแนะนำจากผู้เชี ่ยวชาญ และนำข้อมูลที่ได้มา
พัฒนาและปรับปรุงแก้ไข เพื ่อนำมาออกแบบสร้าง
เคร ื ่องล ้างหม ้อน ้ำรถยนต์ ตามคำ แนะนำของ
ผู้เชี่ยวชาญต่อไป   
        4.2.2  ทำการออกแบบและเขียนแบบรูปร่าง 
ลักษณะ กำหนดขนาด และตำแหน่งการติดตั ้งวัสดุ
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อุปกรณ์ต่าง ๆ ให้มีความเหมาะสมต่อการนำไปใช้งาน
มากยิ่งข้ึนก่อนท่ีจะนำไปสร้างจริง 
        4.2.3  ออกแบบเครื ่องล้างหม้อน้ำรถยนต์ 
ผู้วิจัยได้ทำการออกแบบ โดยยึดหลักการออกแบบ คือ 
มีความแข็งแรงทนทาน ใช้งานง่าย วัสดุอุปกรณ์หา
ง่ายภายในประเทศ โครงสร้างไม่สลับซับซ้อน มีราคา
ต้นทุนในการผลิตต่ำ และมีความปลอดภัยในการใช้
งานสูง [5] 
        4.2.4  จัดซื้อและจัดหาวัสดุและอุปกรณ์ต่าง ๆ 
ที่จะใช้ในการสร้างเครื่องล้างหม้อน้ำรถยนต์ เช่น ปั๊ม
น้ำไฟฟ้าขนาด 1 แรงม้า แม็กเนติกตัดระบบวงจรป๊ัม
น้ำ โซลินอยด์วาล์ว ไฟเตือน เบรกเกอร์ พัดลมระบาย
ความร้อน สายยางทนแรงดันสูง กระบอกกรองน้ำ
แสดงปร ิมาณน ้ ำในระบบ จอแสดงคำส ั ่ งและ
สถานะการทำงาน             
        4.2.5  โครงสร้างส่วนประกอบโดยรวมของ
เครื่องล้างหม้อน้ำรถยนต์ ดังรูปท่ี 1 
 

 
 

รูปที่ 1  โครงสร้างส่วนประกอบเครื่องล้างหม้อน้ำ 
           รถยนต์ 
 
 1.  ปั๊มน้ำไฟฟ้า 
 2.  แม็กเนติกตัดวงจรป๊ัมน้ำ 
 3.  สวิตช์ควบคุม 
 4.  เกจวัดแรงดันน้ำ 
 5.  จอแสดงคำสั่งการทำงาน 

 6.  กระบอกกรองน้ำแสดงปริมาณน้ำใน
ระบบ 
 7.  สายางทนแรงดันสูง 
 8.  พัดลมระบายความร้อน 
 9.  มือจับ 
 10.  กระป๋องเติมน้ำยาล้างหม้อน้ำ 
   4.3  ข้ันตอนการสร้างเครื่องล้างหม้อน้ำรถยนต์ 
         4.3.1  แผนผังข้ันตอนการสร้างเครื่องล้างหม้อ
น้ำรถยนต์ มีดังนี้   
                

 
 

รูปที่ 2  แผนผังข้ันตอนการสร้างเครื่องล้างหม้อน้ำ           
           รถยนต์ 
 
         4.3.2  เครื่องมือและอุปกรณ์ที่ใช้ในการสร้าง
เครื่องล้างหม้อน้ำรถยนต์ มีดังนี้  
                 4.3.2.1  ป๊ัมนำ้ไฟฟา้ขนาด 1 แรง   
                 4.3.2.2  แมกเนติกตัดวงจรป๊ัมนำ้   
                 4.3.2.3  สวิตชค์วบคุม  
                 4.3.2.4  เกจวัดแรงดันนำ้   
                 4.3.2.5  โซลนิอยด์วาลว์   
                 4.3.2.6  ไฟเตือน  
                 4.3.2.7  สายยางทนแรงดันสงู   
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                 4.3.2.8  กระบอกกรองนำ้  
                 4.3.2.9  จอแสดงคำสั่งการทำงาน             
         4.3.3  วิธีการดำเนินการสร้างเครื่องล้างหม้อ
น้ำรถยนต์ ผู้วิจัยได้จัดเตรียมวัสดุอุปกรณ์ที่ใช้ในการ
สร้างเครื ่องล้างหม้อน้ำรถยนต์ และเริ ่มดำเนินการ
สร้างเครื่องนี้ตามข้ันตอนดังนี้ 
      4.3.3.1  การสร้างเครื ่องล้างหม้อน้ำ
รถยนต์ โดยตัวเครื ่องม ีขนาด กว้าง x ยาว x สูง 
เท่ากับ 35 × 60 × 90 เซนติเมตร และทำการเชื่อม
ยึดโครงสร้างเข้าด้วยกัน   ด้านหน้ามีขนาด กว้าง x 
ยาว x สูง เท่ากับ 35 × 60 × 90 เซนติเมตร และ
ด้านข้างมีขนาดกว้าง x ยาว x สูง เท่ากับ 46 x 17 x 
35 เซนติเมตร มีฝาเปิด-ปิดทั้งสองข้าง สามารถเก็บ
วัสดุและอุปกรณ์ได้ 
 

 
 

รูปที่ 3  โครงสร้างเครื่องล้างหม้อน้ำรถยนต์ 
 
      4.3.3.2  ติดตั้งปั๊มน้ำไฟฟ้าเข้ากับแท่น
ยึด โดยใช้เหล็กหนาขนาด 4 มิลลิเมตร ทำเป็นแท่น
ยึด และเจาะรูยึดนอตให้แน่น 
 
 
 

 
 

รูปที่ 4  ติดต้ังปั๊มน้ำไฟฟ้า 
 
      4.3.3.3  ติดตั ้งโซลินอยด์วาล์วเข้ากับ
แท่นยึดโดยใช้เหล็กหนาขนาด 4 มิลลิเมตร และเจาะรู
ยึดนอตให้แน่น 
 

 
 

รูปที่ 5  ติดต้ังโซลินอยด์วาล์ว 
 
      4.3.3.4  ต่อสายยางขนาด 1/4 นิ้ว เข้า
กับโซลินอยด์วาล์ว และต่อท่อทองเหลืองขนาด 3/4 
นิ้ว ออกจากโซลินอยด์วาล์ว เข้ากระบอกกรองน้ำ  
      4.3.3.5  ต่อสายยางขนาด 3/4 นิ้ว จาก
ท่อทางออกกระบอกกรองน้ำเข้ากับปั๊มน้ำ และจาก
ปั๊มน้ำเข้ากับเครื่องยนต์ และต่อท่อสายยางขนาด 1/4 
นิ้ว เข้ากับข้อต่อ    สามทางออกไปยังโซลินอยด์วาล์ว
และบอลวาล์วไฟฟ้า ระบายน้ำท้ิง  
      4.3.3.6  ติดตั้งกระป๋องเติมน้ำยาล้าง
หม้อน้ำ พร้อมติดตั้งมอเตอร์ปั๊มน้ำ เพื่อดูดน้ำยาเข้า
กระบอกกรองน้ำ 
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รูปที่ 6  ติดต้ังกระป๋องเติมน้ำยาล้างหม้อน้ำ 
 
      4.3.3.7  ต่อสายยางจากกระป๋องเติม
น้ำยาไปยังมอเตอร์ดูดน้ำยา      
      4.3.3.8  ต่อท่อน้ำและข้อต่อเข้ากับ
เครื่องยนต์และเครื่องล้างหม้อน้ำรถยนต์ 
      4.3.3.9  ติดตั ้งกระบอกกรองน้ำ ใช้
ตรวจสอบความสะอาดของน้ำในหม้อน้ำรถยนต์   
      4.3.3.10  ติดตั้งเกจวัดแรงดัน เพื่อใช้
ตรวจสอบ แรงดันน้ำในระบบ 
 

 
 

รูปที่ 7 ติดต้ังเกจวัดแรงดันน้ำ 
 
      4.3.3.11  ติดตั้งสวิตช์ควบคุมปิด-เปิด 
ระบบไฟ      
   4.4  วิธีการทดลองและเก็บข้อมูลการใช้งานเครื่อง
ล้างหม้อน้ำรถยนต์  

         ในข้ันตอนการทดลองและเก็บรวบรวมข้อมูลท่ี 
เกี่ยวข้องกับการวิจัย เร่ืองเครื่องล้างหม้อน้ำรถยนต์มี
วิธีการ ดังนี้ 
         4.4.1  เครื่องมือและอุปกรณ์การทดลอง 
                  4.4.1.1  เครื ่องล้างหม้อน้ำรถยนต์ 
โดยขนาดของตัวเครื่องมีความกว้าง×ยาว×สูง เท่ากับ 
60 × 36 × 90 เซนติเมตร ใช ้ในการล้างหม้อน้ำ
รถยนต์และรถบรรทุกได้  
                  4.4.1.2  รถยนต์นั่ง 4 ล้อ ยี่ห้อ ISUZU 
รุ่น TFR เครื่องยนต์ขนาด 2,500 ซีซี. 90 แรงม้า. 
                  4.4.1.3  นำ้ยาลา้งหม้อนำ้รถยนต์ 
                  4.4.1.4  เกจวัดแรงดันนำ้ 
                  4.4.1.5  นาฬิกาจบัเวลา รุ่น CASIO 
         4.4.2  ขั้นตอนการดำเนินการทดลองและเก็บ
ข้อมูล 
         ผู ้วิจัยได้ดำเนินการทดลองใช้เครื่อง
ล้างหม้อน้ำรถยนต์ โดยการนำเครื่องมือที่สร้างขึ้นไป
เก็บข้อมูล ผลการทดลอง ซึ่งมีขั้นตอนดังนี้ 
                  4.4.2.1  ขั้นตอนการทดลองและเก็บ
ข้อมูล 
 

 
 

รูปที่ 8 ข้ันตอนการทดลองและเก็บข้อมูล 
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                  4.4.2.2  การทดลองและเก็บรวบรวม
ข้อมูล 
                  วิธีการทดลองได้ทำการทดลอง
และเก็บผลการทดลองกับรถยนต์ ISUZU รุ่น TFR ท่ี
ใช้ในการทดลองครั้งนี้ แบ่งออกเป็น 2 แบบ คือ ใช้คน
ถอดล้างหม้อน้ำรถยนต์ก ับใช้เครื ่องล ้างหม้อน้ำ
รถยนต์ 
              1)  การใช ้ เคร ื ่องล ้างหม ้อน้ ำ
รถยนต์ มีข้ันตอนดังนี้ 
                            (1)  ให ้นำรถยนต์มาจอดใน
พื้นที่ราบเรียบ และจัดเตรียมวัสดุอุปกรณ์ที่ใช้ในการ
ล้างหม้อน้ำรถยนต์ให้พร้อม    
 

 
 

รูปที่ 9 เตรียมเครื่องล้างหม้อน้ำรถยนต์ 
 
              (2)  ต ิดต ั ้ งและต ่อท ่อน ้ ำจาก
เครื่องล้างหม้อน้ำเข้ากับเครื่องยนต์ 
                        (3)  ติดตั ้งต่อท่อน้ำที ่ออกจาก
เครื ่องล้างหม้อน้ำ เข้าไปยังทางเข้าหม้อน้ำรถยนต์
และต่อท่อจากทางออกหม้อน้ำเข้าเครื่องล้างหมอ้น้ำ
รถยนต์ 
                         (4)  ต่อน้ำจากก๊อกน้ำเข้ากับท่อ
ทางเข้าของเครื่องล้างหม้อน้ำ     
                         (5)  เปิดวาล์วน้ำเข้าเครื่องล้าง
หม้อน้ำรถยนต์ 
                         (6)  เปิดสวิตช์ที่เครื ่องล้างหม้อ
น้ำให้ระบบเครื่องล้างหม้อน้ำรถยนต์ทำงาน   

 

 
 

รูปที่ 10  ติดต้ังท่อทางเข้าและทางออกของระบบ 
              น้ำวน 
 

 
 

รูปที่ 11 กดปุ่มเริ่มการล้างหม้อน้ำ 
 
                          (7)  ตรวจสอบเกจวัดแรงดนัน้ำ
ขณะเครื่องกำลังล้างหม้อน้ำรถยนต์ 
                        (8) เสร็จสิ้นการทำงานของเครื่อง
ล้างหม้อน้ำรถยนต์   
 

 
 

รูปที่ 12 ตรวจสอบแรงดันเกจขณะเครื่องกำลังทำงาน 
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         4.4.3  แบบบันทึกผลการทดลองและแบบ
ประเมินความพึงพอใจ 
                 4.4.3.1  แบบบันทึกข้อมูลการทดลอง
เครื่องล้างหม้อน้ำรถยนต์  โดยทำการบันทึกผลการ
ทดลองล้างหม้อน้ำรถยนต์ อย่างละ 3 ครั้ง โดยใช้คน
ถอดล้างทำความสะอาดหม้อน้ำรถยนต์ เปรียบเทียบ
กับการใช้เครื่องมือท่ีผู้วิจัยสร้างข้ึน ในการล้างหม้อน้ำ
รถยนต์ เทียบกับเวลาท่ีใช้ในการล้างหม้อน้ำรถยนต์   
                 4.4.3.2  แบบประเมินความพึงพอใจ
ของผู้ใช้ งานท่ีมีต่อเครื่องล้างหม้อน้ำรถยนต์ เป็นแบบ
ประเมินคำถามปลายเปิด ทั ้ง 3 ด้าน เพื ่อให้ผู ้ตอบ
แบบสอบถาม จำนวน 10 คน แสดงความคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
   4.5  การวิเคราะห์ข้อมูล 
         การวิเคราะห์ข้อมูลผู ้จัดทำโครงการวิจัยได้
ดำเนิน การตามข้ันตอนดังนี้ คือ 
         4.5.1  การวิเคราะห์ข้อมูล ผลการออกแบบ
และสร้างเครื่องล้างหม้อน้ำรถยนต์ ผู้วิจัยได้ใช้ข้อมูล
เชิงคุณภาพ โดยใช้การบรรยายประกอบความเรียง
เกี ่ยวกับโครงสร้างและลักษณะส่วนประกอบข้อมูล
ทางเทคนิคของเครื่องล้างหม้อน้ำรถยนต์ 
          4.5.2  การหาประสิทธิภาพการทำงานของ
เครื ่องล้างหม้อน้ำรถยนต์ ด้วยการใช้คนถอดและ
ประกอบหม้อน้ำรถยนต์ เปรียบเทียบกับการใช้เครื่อง
ล้างหม้อน้ำรถยนต์ โดยมีค่าชี้วัดการทดลอง เวลาใน
การถอดและประกอบหม้อน้ำรถยนต์ (สอดคล้องกับ
ผลในตารางที่ 3) 
         4.5.3  แบบประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้งาน
ท่ีมีต่อเครื่องล้างหม้อน้ำรถยนต์ 
   4.6  สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
         4.6.1  การหาค่าร้อยละ (Percentage : P) [6] 
         4.6.2  ค่าคะแนนเฉลี่ย (Mean) [7] 
         4.6.3  ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) [7] 
 
 
 

5.  ผลการวิจัย 
     5.1  ผลการออกแบบและสร้างเครื่องล้างหม้อน้ำ
รถยนต์ 
          จากการออกแบบและสร้างเครื่องล้างหม้อน้ำ
รถยนต์  ตัวเครื่องขนาด กว้าง x ยาว x สูง เท่ากับ 60 
× 35 × 90 เซนติเมตร มีมอเตอร์ป ั ๊มน ้ำขนาด 1 
แรงม้า 0.75 kw. 220 V. มีโซลินอยด์วาล์วควบคุม
การเปิดปิดน้ำ และมีปั๊มดูดน้ำยาล้างหม้อน้ำเข้าไป
ผสมในระบบการทำงาน และมีอุปกรณ์อื่น ๆ อีก เช่น 
สายยางทนแรงดันสูง เบรกเกอร์ สวิตช์ปิด-เปิด วาล์ว
ทองเหลืองแยกทิศทางน้ำ เกจวัดแรงดันน้ำ และชุด
ควบคุมแรงดันน้ำ    
     5.2  ผลการหาประสิทธิภาพเครื ่องล้างหม้อน้ำ
รถยนต์ 
          5.2.1  ผลการทดลองหาประสิทธิภาพการ
ทำงานของเครื่องล้างหม้อน้ำรถยนต์ 
        จากผลการทดลองหาประสิทธิภาพการ
ทำงานของเครื ่องล้างหม้อน้ำรถยนต์ โดยทำการ
ทดลองกับรถยนต์ ยี่ห้อ ISUZU รุ่น TFR 2.5 turbo 
เทียบกับเวลาที่ใช้ในการล้างทำความสะอาดหม้อน้ำ
รถยนต์ 
         5.2.1.1  เปรียบเทียบผลการทดลอง
ล้างหม้อน้ำรถยนต์ โดยใช้คนถอดล้างกับการใช้เครื่อง
ล้างหม้อน้ำรถยนต์ ทดสอบกับรถยี่ห้อ ISUZU รุ่น 
TFR 2.5 turbo และเทียบกับเวลาในการล้างทำความ
สะอาดหม้อน้ำรถยนต์ 
 
ตารางที่ 1  เปรียบเทียบผลการทดลองการใช้คนถอด 
               หม้อน้ำรถยนต์กับรถยนต์ยี่ห้อ ISUZU  
               รุ่น TFR 2.5 turbo จำนวน 3 ครั้ง และ 
               ทำการเปรียบเทียบกับเวลา 
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        จากตารางที่ 1  ผลการทดลองใช้คนถอดหม้อ
น้ำรถยนต์ กับรถยนต์ ยี ่ห ้อ ISUZU รุ ่น TFR 2.5 
turbo จำนวน 3 ครั้ง เทียบกับเวลา พบว่า การใช้คน
ถอดหม้อน้ำรถยนต์ มีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 18.6 นาที ล้าง
และประกอบหม้อน้ำรถยนต์ มีค่าเฉลี ่ย เท่ากับ 23 
นาที 
 
ตารางที่ 2  เปรยีบเทียบผลการทดลองการใช้เครื่อง 
               ล้างหม้อน้ำรถยนต์ กับรถยนต์ยี่ห้อ  
               ISUZU TFR 2.5 turbo จำนวน 3 ครั้ง  
               และทำการเปรียบเทียบกับเวลา 
 

 
 
        จากตารางที่ 2  ผลการทดลองใช้เครื ่องล้าง
หม้อน้ำกับรถยนต์ ยี่ห้อ ISUZU รุ่น TFR 2.5 turbo 
จำนวน 3 ครั้ง เทียบกับเวลา พบว่า การใช้เครื่องล้าง
หม้อน้ำรถยนต์ ในการติดต้ัง มีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 7 นาที 
และสิ้นสุดการทำงาน มีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 16.3 นาที 
 
ตารางที่ 3  การทดลองใช้เครื่องล้างหม้อน้ำรถยนต์  
               เปรียบเทียบกับการใช้คนถอดล้างหม้อน้ำ  
               ยี่ห้อ ISUZU รุ่น TFR 2.5 turbo จำนวน  
               3 ครั้ง  และเทียบเวลา 
 

 
 
        จากตารางที่ 3 ผลการทดลองใช้เครื่องล้างหม้อ
น้ำรถยนต์ เปรียบเทียบกับการใช้คนถอดล้างหม้อน้ำ
รถยนต์ ทำการทดลอง 3 ครั้ง กับรถยนต์ ยี่ห้อ ISUZU 

รุ่น TFR 2.5 turbo พบว่า การใช้คนในการถอดหม้อ
น้ำรถยนต์มีค่าเฉลี ่ย เท่ากับ 18.6 นาที และการ
ประกอบหม้อน้ำมีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 23 นาที และการ
ใช้เครื ่องล้างหม้อน้ำรถยนต์ ในติดตั ้งอุปกรณ์  มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 7 นาที และล้างทำความสะอาดหม้อ
น้ำรถยนต์ มีค่าเฉลี่ย เท่ากับ 16.3 นาที 
 
     5.3  ผลการประเมินความพึงพอใจการใช้เครื่อง
ล้างหม้อน้ำรถยนต์ 
 
ตารางที่ 4  แสดงผลการศึกษาความพึงพอใจของ 
               ผู้ใช้งานท่ีมีต่อเครื่องล้างหม้อน้ำรถยนต์   
               จำนวน 10 คน 
 

 
 
        จากตารางที่ 4  สรุปผลการศึกษาความพึงพอใจ
ของผู้ใช้ งานที่มีต่อเครื่องล้างหม้อน้ำรถยนต์ ทั้ง 10 
ท่าน มีความพึงพอใจโดยรวม อยู่ในระดับพึงพอใจมาก 
( X = 4.23, S.D. = 0.49) หากพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า ผู้ใช้งานมีความพึงพอใจต่อเครื ่องล้างหม้อน้ำ
รถยนต์ เรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการ
สร้าง ( X = 4.64, S.D. = 0.49) รองลงมา คือ ด้านการ
ใช้งาน ( X = 4.48, S.D. = 0.37) และด้านการออกแบบ 
( X = 4.16, S.D. = 0.62) โดยพิจารณาเป็นรายด้านดังนี้ 
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        5.3.1  ด้านการสร้าง มีค่าเฉลี ่ยสูงสุด อยู ่ใน

ระดับพึงพอใจมากที ่สุด เมื ่อพิจารณาเป็นรายข้อ 

พบว่า ข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ มีความสะดวกสบาย

ในการใช ้งาน และใช ้ว ัสดุและอุปกรณ์ที ่ม ีความ

แข็งแรงทนทาน 

        5.3.2  ด้านการใช้งาน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด อยู่ใน

ระดับ พึงพอใจมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 

ข้อที่มีค่า เฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ มีความปลอดภัยในการ

นำไปใช้งานสูง และช่วยประหยัดเวลาในการล้างหม้อ

น้ำรถยนต์  

        5.3.3  ด้านการออกแบบ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด อยู่ใน
ระดับพึงพอใจมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อ
ท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ ขนาดมีความเหมาะสมกับการ
ใช้งาน และน้ำหนักของเครื่องมีความเหมาะสม 
 
6.  สรุปผลการวิจัย 

     6.1  ผลการออกแบบและสร้างเครื่องล้างหม้อน้ำ

รถยนต์ 

            ตัวเครื่องมีขนาดกว้าง x ยาว x สูง เท่ากับ 

60 × 35  × 90 เซนติเมตร มีมอเตอร์ปั๊มน้ำขนาด 1 

แรงม้า 220 V.  มีโซลินอยด์วาล์วควบคุมการเปิด-ปิด

น้ำ และปั๊มมอเตอร์  ดูดน้ำยา จะทำหน้าที่ดูดน้ำยา

ล้างหม้อน้ำเข้าไปผสมในระบบการทำงาน เพื่อใช้ล้าง

ทำความสะอาดหม้อน้ำ และระบบหล่อเย็นรถยนต์ 

     6.2  ผลการหาประสิทธิภาพการใช้งานเครื่องล้าง

หม้อน้ำรถยนต์ โดยทำการทดลองกับรถยนต์ ยี่ห้อ 

ISUZU รุ่น TFR 2.5 turbo ทดลอง 3 ครั้ง โดยการใช้

คนล้างหม้อน้ำรถยนต์เปรียบเทียบกับการใช้เครื่อง

ล้างหม้อน้ำรถยนต์  

  6.2.1  ผลการทดลองสรุปได้ว่า การใช้คนล้าง

หม้อน้ำรถยนต์ ต้องใช้คนเพิ่มข้ึน 1-2 คน และใช้เวลา

มากกว่าการล้างหม้อน้ำรถยนต์ และอาจทำให้วัสดุ

อุปกรณ์เกิดการชำรุดเสียหายได้ และเปรียบเทียบกับ

เวลา การล้างหม้อน้ำรถยนต์ โดยใช้เครื่องล้างหม้อน้ำ

รถยนต์ มีค่าเฉลี ่ยเวลาในการถอดหม้อน้ำลดลง 

เท่ากับ 11.6 นาที และมีค่าเฉลี ่ยในการล้างลดลง 

เท่ากับ 6.7 นาที เครื่องนี้จะใช้เวลาน้อยกว่าการใช้คน

ล้าง มีค่าเฉลี่ยรวม เท่ากับ 18.3 นาที และเครื่องนี้

ช่วยลดแรงงานคน และลดเวลาจากการปฏิบัติงานได้ 

ซึ่งสอด คล้องกับงานวิจัยของชนิตา [3] ได้ทำการวิจัย 

เรื่องการออกแบบและสร้างเครื่องทดสอบการรั่วซึม

ของหม ้อน ้ำรถยนต ์แบบอ ัตโนม ัต ิควบค ุมด ้วย

โปรแกรมเมเบิลลอจิกคอนโทรเลอร์ โดยใช้วิธีการ

ทดสอบแบบแห้ง การทดสอบทำได้โดยใช้อากาศที่มี

แรงดันผ่านหม้อน้ำท่ีปิดผนึก อากาศท่ีมีแรงดันในหม้อ

น้ำจะถูกวัดและแสดงผล ถ้าความดันเพิ่มขึ ้นอย่าง

สม่ำเสมอในหม้อน้ำ นั่นหมายความว่าหม้อน้ำไม่มีการ

ร ั ่ วซ ึม แต ่ถ ้าความด ันลดลงอย ่า งฉ ับพล ันนั่ น

หมายความว่าหม้อน้ำมีการรั่วซึมแล้วน้ำนั้นก็จะถูก

ส่งกลับไปทำการแก้ไขต่อไป 

     6.3  ผลการศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้งานที่มี

ต่อเครื ่องล้างหม้อน้ำรถยนต์ พบว่า ผู ้ใช้งานได้เห็น

การทำงานของเครื่องล้างหม้อน้ำรถยนต์ มีความพึง

พอใจโดยรวมอยู่ใน ระดับพึงพอใจมาก ( X = 4.23, 

S.D. = 0.49) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการ

สร้าง มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด ( X = 4.64, S.D. = 0.49)  

 

 
     

รูปที่ 13  นำเครื่องล้างหม้อน้ำรถยนต์ไปสาธิตการ 
            ทำงานให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินประสิทธิภาพ 
            และประเมินความพึงพอใจ ท่ีบริษัทมิตซู 
            เจียงหนองคาย จำกัด 
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7.  ข้อเสนอแนะ 
    7.1  ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
 7.1.1  วัสดุท่ีนำมาใช้สร้างเครื่องล้างหม้อน้ำ
รถยนต์ควรหาวัสดุที่มีความทนทาน มีน้ำหนักเบา ไม่
เป็นสนิม และมีราคาถูก เพื่อท่ีจะสามารถพัฒนาต่อใน
เชิงพาณิชย์ได้  
  7.1.2  มอเตอร์ปั ๊มน้ำ ควรเป็นมอเตอร์ท่ี
สามารถตัดต่อการทำงานอัตโนมัติตามแรงดันน้ำ 
 7.1.3  ทำข้อต่อทางเข้า-ออกหม้อน้ำให้มี
หลากหลายขนาดสามารถใช้งานได้กับรถยนต์หลาย ๆ  รุ่น 
    7.2 ข้อเสนอแนะในการทำโครงการวิจัยครั้งต่อไป  
 7.2.1  ควรปรับปรุงพัฒนาให้เครื่องล้างหม้อ
น้ำรถยนต์ มีขนาดเล็กกะทัดรัด สามารถจัดเก็บหรือ
เคลื่อนย้ายได้ง่าย และสามารถนำไปใช้งานในสถานท่ี
ต่าง  ๆ  ได้  
 7.2.2  ควรจัดทำคู่มือการใช้งาน และการ
บำรุงรักษาเครื่องล้างหม้อน้ำรถยนต์ เป็นเล่มติดต้ังไว้
ที ่เครื ่อง ซึ ่งผู ้ที ่จะนำเครื่องนี้ไปใช้งานสามารถอ่าน
และทำความเข้าใจก่อนนำ ไปใช้งานได้อย่างถูกต้อง          
 
กิตติกรรมประกาศ 
        การศึกษาวิจัย เรื่องเครื่องล้างหม้อน้ำรถยนต์ 
ฉบับนี้สำเร็จลุล่วงไปได้ด้วยความกรุณาและความ
ช่วยเหลือเป็นอย่างดียิ ่งจากว ่าที ่ร ้อยโทชินภ ัทร      
แก้วโกมินทวงษ์ อาจารย์ประจำสาขาวิชาเครื่องกล 
ว ิทยาล ัยเทคน ิคหนองคาย ว ่าที ่ เร ือตร ีอน ุสรณ์        
ตวงกระสินธุ ์ อาจารย์ประจำสาขาวิชาเครื ่องกล 
วิทยาลัยเทคนิคหนองคายและนายมนต์ชัย ราชกิจ 
อาจารย์ประจำสาขาวิชาเครื่องกล วิทยาลัยเทคนิค
หนองคาย นายอภิชาต อ่อนแสง ตำแหน่งช่างบรกิาร
ระดับ 2 และนายสิทธิพงษ์ ธาตุทอง ตำแหน่งช่าง
บริการระดับ 2 บริษัทมิตซูเจียงหนองคาย จำกัด        
        ขอขอบพระค ุณ ดร .วรว ิทย ์  ศร ีตระกูล 
ผ ู ้ อ ำ น วยก า รส ถา บ ั น ก า ร อ า ช ี ว ศ ึ กษ า ภ า ค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 1 และนายเดชวิชัย พิมพ์โคตร 
ผู ้อำนวยการวิทยาลัยเทคนิคหนองคาย อาจารย์
ประจำสาขาวิชาเครื่องกล และครูแผนกวิชาช่างยนต์ 

ว ิทยาล ัยเทคน ิคหนองคาย ท ุกท ่านท ี ่ ให ้ความ
อนุเคราะห์ช่วยเหลือ สนับสนุน และให้ใช้สถานที่ใน
การจัดทำโครงการครั้งนี้ 
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บทคัดย่อ 
        งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างสมการ การ
พยากรณ์ความต้องการผลิตผักออร์แกนิกในจังหวัด
ลำปาง กรณ ีศ ึกษาใบบ ุญบ ้านสวนผ ัก ลำปาง 
เนื่องจากปัญหาที่เกิดขึ้นในปัจจุบันเกี่ยวกับการปลูก
ผักออร์แกนิก ที่ไม่มีการศึกษาและวางแผนการผลิต
ผักออร์แกนิกให้สอดคล้องกับความต้องการของลูกค้า
ในแต่ละเดือน ส่งผลให้เกิดปัญหาการขาดทุนและเกิด
ของเหลือในแต่ละเดือน ทางผู้วิจัยจึงได้ทำการศึกษา 
เก็บรวบรวมข้อมูลของต้นทุน ผลผลิตที่ได้ ยอดขาย 
ผลต่างระหว่างผลผลิตกับยอดขาย และผลกำไรของ
ผัก 6 ชนิด ได้แก่ ผักกรีนโอ๊ค ผักเรดโอ๊ค ผักคอส 
ผักฟินเลย์ ผักขึ ้นฉ่าย และผักบัตเตอร์เฮด เพื ่อนำ
ข้อมูลมาวิเคราะห์หาวิธีการพยากรณ์เชิงปริมาณท่ี
เหมาะสมกับความต้องการผักออร์แกนิกแต่ละชนิด
ของลูกค้า ใช้โปรแกรมทางสถิติเป็นตัวช่วยวิเคราะห์ 
ผลการดำเนินการ พบว่า เทคนิคการพยากรณ์ท่ี
เหมาะสมสำหรับผักกรีนโอ๊คและผักคอส ได้แก่ วิธี
ปรับเรียบเอ็กโปเนนเชียลโดยวิธีของวินเทอร์ ผักเรด
โอ๊ค ได้แก่ วิธีปรับเรียบเอ็กโปเนนเชียลแบบง่าย  
 
 

ผักฟินเลย์ ผักขึ้นฉ่าย และผักบัตเตอร์เฮด ได้แก่ วิธี
สมการถดถอยเชิงเส้น และจากการเปรียบเทียบร้อย
ละผลต่างระหว่างปริมาณของเหลือและกับยอดขาย
ก่อนการใช้โมเดลและหลังการใช้โมเดล สามารถลด
ปริมาณของเหล ือลงได้ 5.920 % และมีผลการ
เปลี่ยนแปลงของผลกำไรเท่ากับ 50.525 % 
คำสำคัญ :  การพยากรณ์, ผักออร์แกนิก 

 
Abstract 
        This research aims to find prediction 
model of organic vegetable plan demand in 
Lampang with a case study Baiboonban 
suanpak Lampang. Due to the problems of 
planting organic vegetable, Baiboonban 
suanpak Lampang did not provide a planning 
and study to planting Organic vegetable in 
accordance with the needs of customers for 
each month. This result in loss and leftovers 
each month. The researcher has collected the 
data of cost, product, sales and profit for 6 
types of vegetables including Green Oak 
Lettuce Red Oak Lettuce Cos Frillice Iceberg 
Celery and Butter Head Lettuce To analyze 
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data and find a forecasting the method that is 
suitable for the needs of each type of organic 
vegetable of customer by using statistical 
program to analyze the forecasting. 
        The results showed that suitable 
forecasting techniques for Green Oak Lettuce 
and Cos was Winter’s Method, for the Red Oak 
Lettuce was Exponential Smoothing, for Frillice 
Iceberg Celery and Butter Head Lecttuce was 
Linear Trend Equation.By  comparing the 
percentage difference between production 
and sales before model and after the model 
was used can reduce the planting loss 5.920% 
and increasing the profit about to 50.525%. 
Keywords :  Forecasting, Organic vegetable 
 
1.  บทนำ 
     การใช้ประโยชน์ของสมการพยากรณ์ในการวาง
แผนการผลิตในประเทศไทยตลาดผักออร์แกนิกมี
มูลค่าอยู ่ที ่ 2,700 ถึง 2,900 ล้านบาท โดยมีกลุ่ม
ผู้บริโภคท่ีสำคัญและเป็นแรงขับเคลื่อนของตลาดมีอยู่ 
3 กลุ ่ม คือ กลุ่มคนรุ ่นใหม่ (Millennials) กลุ่มนี ้มี
จำนวนกว่า 20 ล้านคน พฤติกรรมท่ีน่าสนใจของกลุ่ม
นี้คือ ต้องการมีคุณภาพชีวิตท่ีดี จึงหันมาใส่ใจสุขภาพ
ตนเองและคนในครอบครัว อีกทั้งมีการเข้าถึงข้อมูล
ข่าวสารอย่างรวดเร็ว ตัดสินใจซื้อง่าย กลุ่มผู้สูงอายุ 
(Aging-Society) ผู้บริโภคกลุ่มนี้ต้องการผลิตภัณฑ์ท่ีมี
คุณภาพสูง ต้องการรับประทานอาหารที่มีประโยชน์
ต่อร่างกาย จึงทำให้ลูกค้ากลุ่มนี้กลายมาเป็นหนึ่งใน
กลุ่มลูกค้าเป้าหมาย และกลุ่มสุดท้ายคือ กลุ่มผู้ป่วย 
(Patient) ผู้คนในปัจจุบันเผชิญกับความเครียดจาก
การทำงานและการใช้ชีวิตเพิ ่มขึ ้น โดยเฉพาะสังคม
เม ือง  ม ีการสะสมสารพ ิษในร ่ า งกายจากการ
รับประทานอาหารและการเผชิญมลภาวะต่าง ๆ จึง
ทำให้ผู้คนกลุ่มนี้ต้องหันมาใส่ใจสุขภาพเพิ่มมากข้ึน  
      ปัจจุบันในจังหวัดลำปางตลาดผักออร์แกนิก 
ได้รับความนิยมสูงขึ้น ผู้บริโภคเลือกซื้อผักออร์แกนิก

โดยมีเหตุผลหลายประการ เช่น บางคนเลือกซื้อผัก
ออร์แกนิกเพราะใส่ใจในสุขภาพ และบางคนเลือกซื้อ
ผักออร์แกนิกเพราะเชื่อกันว่าการรับประทานผักออร์
แกนิกเป็นวิธีหนึ่ง ในการลดปริมาณสารเคมีในร่างกาย 
เนื่องจากในปัจจุบันมีสารเคมีและสารเติมแต่งอาหาร
ตกค้างอยู่ในผักตามท้องตลาดท่ัวไปจำนวนมาก ทำให้
ผู ้คนเริ ่มมาให้ความสนใจ และเลือกที่จะบริโภคผัก
ออร์แกนิกมากขึ้น ซึ่งการปลูกผักแบบไฮโดรโปนิกส์ 
(Hydroponics) ของสวนผ ัก ใบบ ุญบ ้ านสวนผัก 
ลำปาง เป็นการปลูกผักโดยไม่ใช้ดินแต่ใช้น้ำที่ม ีธาตุ
อาหารพืชละลายอยู่ หรือการปลูกพืชในสารละลาย
ธาตุอาหารพืชทดแทน ซึ่งนับเป็นวิธีการใหม่ในการ
ปลูกพืชผัก โดยเฉพาะการปลูกผักและพืชที่ใช้เป็น
อาหาร เนื ่องจากประหยัดพื้นที ่และไม่ปนเปื้อนกับ
สารเคมีต่าง ๆ ในดิน ทำให้ได้พืชผักที่สะอาดนำมา
รับประทานเป็นอาหาร อีกทั้งปัจจุบันความต้องการ
ผักออร์แกนิกของผู้บริโภคมีเพิ่มมากขึ้น แต่มีคนปลูก
จำนวนลดน้อยลง เนื่องจากมีการลงทุนค่อนข้างเยอะ
ในช่วงระยะแรก ต้องใช้ระยะเวลาในการเพาะปลูก
และการดูแลที่ค่อนข้างจะซับซ้อนพอสมควร จาก
ปัญหาดังกล่าวจจึงมีความจำเป็นท่ีจะศึกษาหารูปแบบ
สมการการพยากรณ์ที่มีความแม่นยำ เพื่อนำไปใช้ใน
การประมาณการ การจ ัดเตร ียมว ัตถุด ิบในการ
เพาะปลูกการผลิต และลดความเสี่ยงในการผลิตผัก
ออร์แกนิกให้มีปริมาณท่ีเพียงพอต่อความต้องการของ
ประชากรในจังหวัดลำปาง 
 
2.  วัตถุประสงค์การวิจัย 
     2.1  เพื่อคัดเลือกแบบจำลองที่เหมาะสมในการ
พยากรณ์ความต้องการผลผลิตผักออร์แกนิกในจังหวัด
ลำปางของสวนใบบุญบ ้านสวนผ ัก ลำปาง โดย
เปรียบเทียบประสิทธิภาพแบบจำลองในการพยากรณ์
ความต้องการผลผลิตผักออร์แกนิกด้วยเทคนิคการ
วิเคราะห์อนุกรมเวลา (Time Series Analysis) 
     2.2  เพื่อวางแผนการผลิต และลดความเสี่ยงใน
การผลิตผักออร์แกนิกให้สอดคล้องกับความต้องการ
ของประชากรในจังหวัดลำปาง 
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       2.3  เพื ่อเป็นแนวทางในการลดการสูญเสีย
โอกาสในการผลิตผักออร์แกนิก เมื่อมีความต้องการ
สินค้าของกลุ่มลูกค้าเพิ่มสูงขึ้นให้กับเกษตรกรผู้ปลูก
ผักออร์แกนิกของสวนผักใบบุญบ้านสวนผัก ลำปาง 
 
3.  ขอบเขตของการวิจัย 
     3.1  ใช้โปรแกรมทางสถิติเป็นตัวช่วยวิเคราะห์ 
ผลการดำเนินการ เพื่อนำข้อมูลมาวิเคราะห์หาวิธีการ
พยากรณ์ความต้องการผลผล ิตผ ักออร์แกน ิก ท่ี
เหมาะสมกับผู้บริโภค 
     3.2  เป็นการเก็บข้อมูลความต้องการซื้อผักออร์
แกนิกของกลุ่มผู ้บริโภคที่อาศัยอยู่ในจังหวัดลำปาง 
เท่านั้น 
     3.3  ข้อมูลท่ีนำมาวิเคราะห์หาวิธีการพยากรณน์ัน้ 
เป็นการเก็บข้อมูลยอดขายผักออร์แกนิกตั้งแต่เดือน
กรกฎาคม พ.ศ.2562 ถึงเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2563        
 
4.  แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวข้อง  
     ในการดำเนินการวิจัยการพยากรณ์ความต้องการ
ผลผลิตผักออร์แกนิกในจังหวัดลำปาง : กรณีศึกษา 
ใบบุญบ้านสวนผัก ลำปาง ได้ประยุกต์ใช้แนวคิดและ
ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องในด้านการพยากรณ์ความต้องการ
และการวางแผนการผลิต ดังนี้ 
     4.1  การพยากรณ์ความต้องการ 
           ก า รพ ยา ก รณ ์  ( Forecasting) ค ื อ  ก า ร
ประมาณค่า ณ เวลาใดเวลาหนึ่งในอนาคต ซึ่งงานวิจัย
นี้ได้ใช้การพยากรณ์โดยใช้อนุกรมเวลา (Time Series 
Forecasting) อน ุกรมเวลา สำหร ับเทคน ิคท ี ่ ใช้
ประกอบในการพยากรณ์โดยใช้อนุกรมเวลาได้แก่ 
         4.1.1  วิธีการหาค่าเฉลี ่ยเคลื ่อนท่ี (Moving 
Average : MA) เทคนิคในการหาค่าเฉลี ่ยเคลื ่อนท่ี
ของข้อมูลประเภทอนุกรมที่นิยมใช้ คือ การเฉลี่ย
เคลื่อนท่ีอย่างง่าย (Simple Moving Average)  
ดังสมการ (1) 
 

การเคลื่อนที่ = 
∑ ค่าความตอ้งการในช่วงเวลาก่อนหน้าช่วงเวลา 𝑛

𝑛
 (1) 

 

โดยที่ "n"  = จำนวนช่วงเวลาในค่าเฉลี ่ยเคลื ่อนที่ท่ี
ต้องการ ซึ่งแล้วแต่ความเหมาะสมของการเคลื ่อนท่ี
ของข้อมูล 
         4.1.2  วิธีปรับเรียบเอ็กซ์โปเนนเชียลแบบง่าย 
(Exponential Smoothing : ETS) การปร ั บ เ ร ี ยบ
เอ็กซ์โปเนนเชียลแบบง่าย ใช้หลักเกณฑ์แบบเดียวกับ
วิธีหาค่าเฉลี ่ยเคลื ่อนที่ คือ การปรับค่าให้เรียบเพื่อ
ขจัดความแปรปรวนเชิงสุ่มที่เกิดขึ้น แต่จะถูกพัฒนา
ให้ดีข้ึนเพื่อแก้ไขข้อจำกัดต่าง ๆ แสดงได้ดังสมการ (2) 
 

𝐹𝑡+1 = 𝛼𝑑𝑡 + (1 − ∞)𝐹𝑡         (2) 

 

โดยท่ี  Ft+1    = ค่าพยากรณ์ในช่วงเวลาต่อไป 

            dt   = ค่าจริงในช่วงเวลาปัจจุบัน 

            Ft   = ค่าพยากรณ์ในช่วงเวลาปัจจุบัน 

            α   = ค่า (คงท่ี) ปรับเรียบเอ็กซ์โปเนน 

                    เชียล มีค่าระหว่าง 0-1 
 

         4.1.3  วิธีปรับเรียบเอ็กซ์โปเนนเชียลซ้ำสอง
ครั้ง (Double Exponential Smoothing) ซึ่งวิธีการ
พยากรณ์แบบนี้เหมาะกับข้อมูลท่ีมีการเคลื่อนไหวเป็น
แนวโน้มแบบเส้นตรง และไม่มีความผันแปรตาม
ฤดูกาล นอกจากนี้ยังเหมาะสมกับการพยากรณ์ใน
ระยะสั้นจนถึงการ พยากรณ์ในระยะปานกลาง ซึ่งมี
ขั้นตอนในการคำนวณ ดังสรุปเป็นสูตรได้ดังสมการ 
(3) 
 

𝐹𝑡+𝑚 = 𝛼 + 𝑏𝑚   (3) 

โดยท่ี "F" _"t+m"  = ค่าพยากรณ์ในช่วงเวลาต่อไป 
                  α   = ค่าคงท่ีปรับเรียบเอ็กซ์โปเนน 
                          เชียล  มีค่าระหว่าง 0-1  
                   b   = ค่าความชัน ณ เวลา b  
                   m  = จำนวนช่วงเวลาล่วงหน้าท่ี 
                           ต้องการพยากรณ์ 
 

         4.1.4 วิธีการสมการถดถอยเชิงเส้น (Linear 
Trend Equation) รูปแบบสมการเชิงเส้นโดยทั่ว ๆ 
ไปจะอยู่่ในรูปสมการ y = a + bx หรือ y = mx + c 
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โดยที่ x เป็นตัวแปรอิสระ (Independent Variable) 
และเป็นตัวแปรตาม (Dependent Variable) ส่วน
ค่าคงท่ี a คือ จุดตัดแกน y (y- intercept) และ b คือ 
ค่าความชันของเส้นตรง (Slope) นำมาประยกุต์ ใช้ใน
การพยากรณ์แบบอนุกรมเวลา จึงกำหนดให้ t เป็นตัว
แปรอิสระ (แทนค่า x) และ Ft เป็นตัวแปรตามหรือค่า
พยากรณ์ความต้องการสินค้า (แทนค่า y) ณ ช่วงเวลา 
t ใด ๆ 
 ดังนั้น สมการท่ีใช้ในการพยากรณ์ความ
ต้องการสินค้าเมื่อมีอิทธิพลของแนวโน้มท่ีเป็นลักษณะ
เส้นตรง ได้แก่ สมการ (4) สมการ (5) และสมการ (6) 
 

𝐹𝑡 = 𝛼 + 𝑑𝑡   (4) 

ค่า a และ b สามารถคำนวณได้จากสูตรต่อไปนี้ 
 

𝑏 =
𝑛 ∑ 𝑡𝐴𝑡−∑ 𝑡 ∑ 𝐴𝑡

𝑛 ∑ 𝑡2−(∑ 𝑡)2                          (5) 

 

  𝑎 =
∑ 𝐴𝑡−𝑏 ∑ 𝑡

𝑛
   (6) 

โดยท่ี "F" _"t" = ค่าพยากรณ์ความต้องการสินค้า  
                     ณ ช่วงเวลา t ใดๆ 
                t = ช่วงเวลา มีค่าต้ังแต่ 1, 2, 3, ...  
               a = จุดตัดแกน y (y-intercept) หรือ ค่า                   
                     "F" _"t"  เมื่อ t = 0 
               b = ค่าความชัดของเส้นตรง 
               n = จำนวนข้อมูลยอดขายในอดีตท่ี 
                     นำมาใช้คำนวณ 
      "A" _"t"  = ข้อมูลยอดขายจริง ณ ช่วงเวลา t   
                     ใด ๆ  
 

         4.1.5  วิธีปรับเรียบเอ็กซ์โปเนนเชียลโดยวิธี
ของวินเทอร์ (Winter's Method) วิธีปรับเรียบเอ็กซ์
โปเนนเชียลโดยวิธีของวินเทอร์ เป็นวิธีการปรับเรียบ
เอ็กซ์โปเนนเชียล 3 ครั้ง และเป็นวิธีท่ีมีข้อได้เปรียบท่ี
สำคัญในเร่ืองของความง่ายในการปรับให้เป็นปัจจุบัน
เมื ่อมีข้อมูลใหม่เข้ามา สำหรับวิธีของวินเทอร์ จะ
กำหนดให้องค์ประกอบของระบบความต้องการ ("D" 
_"t" ) ประกอบด้วย ค่าระดับ ("L" _"t" ) แนวโน้ม ("T" 

_"t" ) และดัชนีฤดูกาล ("c" _"t" ) โดยในท่ีนี้ จะสมมติ
ว่าองค์ประกอบทั้งสามรวมเข้าด้วยกันอยู่ในรูปของ
สมการผสมดังสมการ (7) 
 

 𝐷𝑡 = (𝐿𝑡 + 𝑇𝑖)𝑐1 + 𝜀𝑡          (7) 

โดยท่ี "D" _"t"    = ความต้องการ 
        "L" _"t"     = ค่าระดับ หรือจุดตัด ณ เวลา t  
                         ท่ีไม่มีดัชนีฤดูกาล 
        "T" _"i"    = ค่าองค์ประกอบแนวโน้มหรือ 
                        ความชัน  
         "c" _"t"  = ตัวคูณดัชนีฤดูกาลในช่วงเวลา  
      t และ "t"   = ค่าความคลาดเคลื่อนของระบบ 
 

     4.2. การวัดค่าความคลาดเคลื่อนของการ
พยากรณ์ (Measuring Forecast Errors) วิธีท่ีใช้ใน
การวัดความคลาดเคลื่อนของการพยากรณ์นั้นเป็น
เร่ืองท่ีง่าย คือ เราเปรียบเทียบระหว่างค่าพยากรณ์ที่
คำนวณได้กับข้อมูลจริงในช่วงเวลา (t) เดียวกัน ซึ่ง
เขียนเป็นสมการได้ดังนี้ 
         4.2.1 หาค่าเฉลี่ยของความเบนเบ่ียงสมบรูณ์  
(Mean Absolute Deviation, MAD) ตามสมการ (8) 
และสมการ (9) 
 

𝑀𝐴𝐷 =
∑ 𝑙𝑦(𝑡)−𝑌(𝑡)𝑁

𝑡=1

𝑁
          (8) 

               𝑀𝐴𝐷 =
∑|𝑒𝑡|

𝑛
           (9) 

 

         4.2.2. ค่าเฉลี่ยเปอร์เซ็นต์ของความคลาด 
เคลื่อนสมบรูณ์ (Mean Absolute Percent Error, 
MAPE) ตามสมการ (10) 
 

    𝑀𝐴𝑃𝐸 =
100

𝑁
∑ [|

𝑦(𝑡)−𝑌(𝑡)

𝑦(𝑡)
|]𝑁

𝑡=1        (10) 

 

     4.3  ก า ร ว า ง แ ผ น ก า ร ผ ล ิ ต  ( Production 
Planning) เป็นการจัดแผนการผลิตเพื่อให้บรรลุความ
ต้องการของลูกค้า โดยคำนึงถึงระยะเวลาการผลิต
และการส่งมอบให้ลูกค้าเป็นหลัก 
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5.  วิธีการดำเนินการวิจัย 
    วิธีการดำเนินการวิจัยนี ้มีการเก็บรวบรวมข้อมูล
ยอดขาย ต้นทุน ผลผลิตท่ีได้ และผลกำไรของผักออร์
แกนิกแต่ละชนิดในสวนใบบุญบ้านสวนผัก ลำปาง มี
ผักออร์แกนิกอยู่ 6 ชนิด ได้แก่ ผักกรีนโอ๊ค ผักเรดโอ๊ค 
ผักคอส ผักฟินเลย์ ผักขึ ้นฉ่าย และผักบัตเตอร์เฮด 
โดยมีข้ันตอนการดำเนินงาน ดังนี้  
    5.1  เก็บข้อมูลยอดขาย ต้นทุน ผลผลิตที่ได้ และ
ผลกำไรของผักออร์แกนิกแต่ละชนิดในสวนใบบุญบ้าน
สวนผ ัก ลำปางทั ้งหมด 12 เด ือน ต ั ้ งแต ่ เด ือน
กรกฎาคม พ.ศ. 2562 ถึงเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2563 
    5.2  ทำการวิเคราะห์ข้อมูลยอดขายตามหลักการ
พยากรณ์แบบอนุกรมเวลาทั้งหมด 12 เดือน ด้วย
กราฟระหว่างช่วงเวลากับยอดขาย เพื่อศึกษารูปแบบ
การกระจายตัวของข้อมูล มีอิทธิพลของฤดูกาลหรือไม่ 
(Seasonal or Non-seasonal)  
    5.3  ทำการพยากรณ์ความต้องการผักออร์แกนิก
ทั้ง 6 ชนิด ตามหลักการวิเคราะห์อนุกรมเวลาได้แก่ 
วิธีการหาค่าเฉลี่ยเคลื่อนที่ วิธีปรับเรียบเอ็กซ์โปเนน
เชียลแบบง่าย วิธีปรับเรียบเอ็กซ์โปเนนเชียลซ้ำสอง
ครั้ง วิธีการสมการถดถอยเชิงเส้น และวิธีปรับเรียบ
เอ็กซ์โปเนนเชียลโดยวิธีของวินเทอร์ และใช้ค่าเฉลี่ย
ของความเบนเบ่ียงสมบรูณ์ กับค่าเฉลี่ยเปอร์เซ็นต์ของ
ความคลาดเคลื่อนสมบรูณ์ เป็นตัวเปรียบเทียบค่า
ความผิดพลาดของการพยากรณ์แต่ละวิธี 
    5.4  เลือกวิธีการพยากรณ์ที่เหมาะสมท่ีสุด ของผัก
ออร์แกนิกทั้ง 6 ชนิด จากการพิจารณาค่า MAD และ 
MAPE ท่ีมีค่าน้อยสุด 
    5.5  ทำการพยากรณ์ความต้องการผักออร์แกนิก 
ล่วงหน้า 5 เดือนจากวิธีการพยากรณ์ที ่ เล ือกมา 
ระหว ่างเด ือนกรกฎาคม พ.ศ. 2563 ถ ึง เด ือน
พฤศจิกายน พ.ศ. 2563 เพื ่อใช้เป็นโมเดลในการ
กำหนดการวางแผนการผลิตปลูกผักล่วงหน้า 
    5.6  สร้างโมเดลที่ใช้สำหรับการพยากรณ์ความ
ต้องการสินค้าในอนาคตจากโปรแกรม Microsoft 
Excel และสร ้ า ง  Google from เพ ื ่ อ เก ็บข ้ อมู ล

ยอดขายจริงของ 5 เดือน ให้กับสวนใบบุญบ้านสวน
ผัก ลำปาง 
    5.7  เมื ่อได้โมเดลการพยากรณ์ที ่เหมาะสมท่ีสุด
ของข้อมูลยอดขายผักทั้ง 12 เดือน มาแล้วก็จะเก็บ
ข้อมูลเพิ่มอีก 5 เดือน ต่อไปเพื่อเป็นตัวเปรียบเทียบ
กับโมเดล 12 เดือน 
 
6.  ผลการดำเนินการวิจัย  
    ผลจากการศึกษาตัวแบบการพยากรณ์ของผักออร์
แกนิกทั้งหมด 6 ชนิด มีรายละเอียดดังนี้ 
    6.1  เก็บข้อมูลยอดขาย ต้นทุน ผลผลิตท่ีได้ และ
ผลกำไรของผักออร์แกนิกแต่ละชนิด 
          ข้อมูลยอดขาย ต้นทุน ผลผลิตที่ได้ และผล
กำไรของผักออร์แกนิกแต่ละชนิดในสวนใบบุญบ้าน
สวนผ ัก ลำปางทั ้งหมด 12 เด ือน ต ั ้ งแต ่ เด ือน
กรกฎาคม พ.ศ. 2562 ถึงเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2563 
ดังตารางท่ี 1 
 
ตารางที่ 1   ต้นทุน ผลผลิตท่ีได้ ยอดขาย ผลต่าง 
                ระหว่างผลผลิตกับยอดขาย และผลกำไร   
                ระหว่างเดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2562 ถึง  
                เดือนมิถุนายน พ.ศ. 2563 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
    6.2  วิเคราะห์ข้อมูลยอดขาย 
  กราฟระหว่างช่วงเวลากับยอดขายผักออร์แก
นิกทั ้งหมด 6 ชนิด ระหว่างเดือนกรกฎาคม พ.ศ. 
2562 ถึงเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2563 ดังรูปท่ี 1 
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รูปที่ 1  Time Series Plot ข้อมูลยอดขายผักออร์แก 
           นิกทั้ง 6 ชนิด ระหว่างเดือนกรกฎาคม พ.ศ.  
           2562 ถึงเดือนมิถุนายน พ.ศ. 2563 
 

    6.3  ผลการพยากรณ์ความต้องการผักออร์แกนิก
ท้ัง 6 ชนิดตามหลักการวิเคราะห์อนุกรมเวลา  
 หลังจากการพิจารณาการกระจายตัวของ
ข้อมูลจากรูปที ่ 1 แล้วจึงเล ือกใช้ตัวแบบในการ
พยากรณ์ข้อมูลด้วยตามหลักการวิเคราะห์อนุกรม
เวลาได้แก่ วิธีการหาค่าเฉลี่ยเคลื ่อนที่ วิธีปรับเรียบ
เอ็กซ์โปเนนเชียลแบบง่าย วิธีปรับเรียบเอ็กซ์โปเนน
เชียลซ้ำสองครั้ง วิธีการสมการถดถอยเชิงเส้น และวิธี
ปรับเรียบเอ็กซ์โปเนนเชียลโดยวิธีของวินเทอร์ และใช้
ค่าเฉลี ่ยของความเบนเบี ่ยงสมบรูณ ์ กับค่าเฉลี่ย
เปอร์เซ็นต์ของความคลาดเคลื่อนสมบรูณ์ มาพิจารณา
นาค่าความผิดพลาดของการพยากรณ์แต่ละวิธีโดย
อาศัยโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติในการวิเคราะห์ 
แสดงดังตารางทื่ 2 และทำการเปรียบเทียบค่าความ
ผิดพลาดของการพยากรณ์แต่ละวิธีดังรูปที่ 2 และรูป
ท่ี 3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 2  การเปรียบเทียบค่าความผิดพลาดการ 
             พยากรณ์แต่ละวิธีของค่า MAPE 

 
 

รูปที่ 3  การเปรียบเทียบค่าความผิดพลาด 
          การพยากรณ์แต่ละวิธีของค่า MAD 
 
ตารางที่ 2  การเปรียบเทียบผลการวิเคราะห์ค่าความ 
               ผิดพลาด ของการพยากรณ์แต่ละวิธีของ 
               ผักแต่ละชนิด 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วิธีการพยากรณ์ ค่าพารามิเตอร์ สัญลักษณ์ ชนิดผัก ค่า MAPE ค่า MAD

กรีนโอ๊ค 63.53 28.28

เรดโอ๊ค 112.318 15.732

คอส 860.211 4.593

ฟินเลย์ 704.369 2.768

ข้ึนฉ่าย 615.141 8.248

บัตเตอร์เฮด 384.991 1.132

กรีนโอ๊ค 60.95 28.98

เรดโอ๊ค 126.891 18.676

คอส 1306.69 5.1

ฟินเลย์ 1105.5 2.72

ข้ึนฉ่าย 1397.22 9.72

บัตเตอร์เฮด 601.49 1.212

กรีนโอ๊ค 66.74 31.63

เรดโอ๊ค 143.813 22.22

คอส 1598.42 5.41

ฟินเลย์ 1667.5 2.96

ข้ึนฉ่าย 1604.72 11.41

บัตเตอร์เฮด 742.746 1.369

α = 0.140 กรีนโอ๊ค 68.65 26.513

α = 1.482 เรดโอ๊ค 74.906 9.761

α = 1.995 คอส 580.602 3.663

α = 0.453 ฟินเลย์ 730.989 2.788

α = 0.622 ข้ึนฉ่าย 614.385 6.946

α = 0.301 บัตเตอร์เฮด 415.685 1.621

วิธีค่าเฉล่ียเคล่ือนท่ี 2 เดือน

วิธีค่าเฉล่ียเคล่ือนท่ี 3 เดือน

วิธีค่าเฉล่ียเคล่ือนท่ี 4 เดือน

วิธีค่าเฉล่ียเคล่ือนท่ี

วิธีปรับเรียบเอ็กซ์

โปเนนเชียลแบบง่าย

MA2

MA3

MA4

ETS
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    6.4  เลือกวิธีการพยากรณ์ที่เหมาะสมท่ีสุด  
 จากการเปรียบเทียบค่า MAPE กับค่า MAD 
ที่ต่ำที่สุดสำหรับการพยากรณ์ในแต่ละวิธีของผักออร์
แกนิกแต่ละชนิดดังในรูปที่ 2 และรูปที่ 3 ในการ
พยากรณ์ยอดขายล่วงหน้าจะได้วิธีการพยากรณ์ท่ี
เหมาะสมสำหรับทำการพยากรณ์ความต้องการผัก
ออร์แกนิกดังตารางที่ 3 
 
ตารางที่ 3  วิธีการพยากรณ์ที่เหมาะสมสำหรับทำการ 
               พยากรณ์ความต้องการผักออร์แกนิกแต่ 
               ละชนิด 
 

ชนิด

ผัก 

วิธีการ

พยากรณ์ท่ี

เหมาะสม 

ค่าพารามิ 

เตอร์ท่ีใช้ 

ค่า  

MAPE 

ค่า 

MAD 

กรีน 

โอ๊ค 

วิธีปรับเรียบ

เอ็กซ์โปเนน

เชียลโดยวิธีของ

วินเทอร์ 

α = 0.1 , 

γ = 0.1 , 

δ = 0.1 

51.210 
18. 28

7 

เรด 

โอ๊ค 

วิธีปรับเรียบเอ็ก

โปเนนเชียล

แบบง่าย 

α = 

1.482 
74.906 9.761 

คอส 

วิธีปรับเรียบ

เอ็กซ์โปเนน

เชียลโดยวิธีของ

วินเทอร์ 

α = 0.5 , 

γ = 0.5 , 

δ = 0.5 

329.258 7.169 

ฟิน

เลย์ 

วิธีการสมการ

ถดถอยเชิงเส้น 

Yt = 6.71 

- 0.518×t 
376.431 2.143 

ขึ้น 

ฉ่าย 

วิธีการสมการ

ถดถอยเชิงเส้น 

Yt = 

11.57 - 

0.653×t 

364.145 6.538 

บัต

เตอร์

เฮด 

วิธีการสมการ

ถดถอยเชิงเส้น 

Yt = 4.51 

- 0.378×t 
174.189 1.209 

 
    6.5  ผลการพยากรณ์ความต้องการผักออร์แกนิก 
ล่วงหน้า 5 เดือนจากวิธีการพยากรณ์ที่เหมาะสม 
 จากการพิจารณาเลือกการพยากรณ์ที่
เหมาะสมของผักออร์แกนิกแต่ละชนิด โดยผลการ
พยากรณ์แสดงดังตารางที่ 4 
 

ตารางที่ 4  ค่าพยากรณ์ยอดขายผักออร์แกนิก  
               ล่วงหน้า 5 เดือน 
 

ชนิดผัก ก.ค. 

63 

ส.ค. 63 ก.ย. 63 ต.ค. 

63 

พ.ย. 

63 

กรีนโอ๊ค 79.986 138.662 82.538 73.838 95.519 

เรดโอ๊ค 32.798 32.798 32.798 32.798 32.798 

คอส 19.162 21.698 39.645 32.496 28.478 

 
 
ตารางที่ 5  การวางแผนการผลิตการปลูกผักออร ์

               แกนิก และความต้องการเพาะปลูกต้น 

               พันธุ์ผักออร์แกนิก 
 

 
 

    6.6  สร้างโมเดลสำหรับการพยากรณ์ที่เหมาะสม
ของข้อมูลยอดขายผักออร์แกนิก 
          วางแผนการผลิตการปลูกผักออร์แกนิก โดย
การสร้างโมเดลท่ีใช้สำหรับการพยากรณ์ความต้องการ
ผักออร์แกนิกในอนาคตจากโปรแกรม Microsoft 
Excel จากการนำนำค่าพยากรณ์ยอดขายจากตารางท่ี 
4 ใส่ลงในตารางการวางแผนการผลิตที ่ได้สร้างไว้
เพื่อให้สามารถตรวจสอบได้ว่าต้องการปลูกผักออร์แก
นิกชนิดไหน จำนวนเท่าใด ต้องเพาะพันธุ ์เตรียมไว้
ปริมาณเท่าไหร่ เป็นต้น และออกแบบรูปแบบการเก็บ
ข้อมูลยอดขาย เพื ่ออำนวยความสะดวกในการเก็บ
ข้อมูลของเกษตรกรและป้องกันการสูญหายของข้อมูล 
สำหรับยอดขายจริงของ 5 เดือน ด้วย Google from 
ดังรูปท่ี 5 
 
 
 

1 2 3 4 5 6 7 8

ความต้องการผักออร์แกนิกข้ันต้น

ปริมาณท่ีได้รับตามก าหนดเวลา

พันธ์ุผักท่ีพร้อมปลูก

ความต้องการสุทธิ

แผนก าหนดการรับของท่ีส่ัง

แผนก าหนดการส่ังของ

สัปดาห์
รายละเอียด

วารสารวิจัยและนวัตกรรมการอาชีวศึกษา
Vocational Education Innovation and Research Journal

Thai-Journal Citation Index Centre Tier #2 

54
ปีที ่6 ฉบับที ่2 : กรกฎาคม - ธันวาคม 2565



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 5  Google from สำหรับเก็บข้อมูลยอดขาย 
          จริงของเดือนกรกฎาคม พ.ศ. 2563 และ 
          เดือนสิงหาคม พ.ศ. 2563 
 
    6.7  ผลการคำนวณต้นทุน ผลผลิตที่ได้ ยอดขาย 
ผลต่างระหว่างผลผลิตกับยอดขาย และผลกำไรหลัง
การใช้ตัวรูปแบบการพยากรณ์ท่ีเหมาะสมของผักออร์
แกนิก ดังตารางที่ 6 พบว่าระหว่างเดือนกรกฎาคม 
พ.ศ. 2563 ถึงเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2563 มีผลกำไร
เกิดข้ึนท้ัง 5 เดือน 
 
ตารางที่ 6  ต้นทุน ผลผลิตท่ีได้ ยอดขาย ผลต่าง  
               ระหว่างผลผลิตกับยอดขาย และผลกำไร  
               หลังการใช้ตัวรูปแบบการพยากรณ์ที่ 
               เหมาะสม 
 

 
 

7.  สรุปผลการวิจัย 
     จากการศึกษาตัวแบบที ่เหมาะสมสำหรับการ
พยากรณ์ผักออร์แกนิกทั้งหมด 6 ชนิด ให้กับทางสวน
ใบ บุญบ้านสวนผัก โดยทางทีมวิจัยได้ทำการคัดเลือก
ตัวแบบจำลองท่ีเหมาะสมสำหรับการพยากรณ์ผักออร์
แกน ิกแต่ละชน ิด เพ ื ่อนำมาใช ้ในการพยากรณ์
ยอดขาย ซึ่งรูปแบบการพยากรณ์จะถูกปรับปรุงในทุก
เดือน เพื่อให้มีการพยากรณ์ยอดขายที่สอดคล้องกับ
แนวโน้มของปริมาณความต้องการในปัจจุบัน และทำ
การวัด ผลอย่างต่อเนื่อง เพื่อลดค่าความคลาดเคลื่อน 
รวมไปจนถึงลดปัญหาในกระบวนการวางแผนการ
ผลิตปลูกผักออร์แกนิก การบริหารจัดการเพาะพันธุ์
ผักออร์แกนิกให้เพียงพอกับความต้องการ ซึ่งพบว่า
เทคนิคการพยากรณ์ที่เหมาะสมสำหรับผักกรีนโอ๊ค
และผักคอส ได้แก่ วิธีปรับเรียบเอ็กโปเนนเชียลโดยวิธี
ของวินเทอร์ ผักเรดโอ๊ค ได้แก่ วิธีปรับเรียบเอ็กโปเนน
เชียลแบบง่าย ผักฟินเลย์ ผักขึ้นฉ่าย และผักบัตเตอร์
เฮด ได้แก่ วิธีสมการถดถอยเชิงเส้น และจากการนำ
รูปแบบของตัวแบบจำลองที ่เหมาะสมสำหรับการ
พยากรณ ์ผ ักออร ์แกน ิกแต ่ละชน ิดมาพยากรณ์
ยอดขายผักออร์แกนิก รวมไปจนถึงการสร้างโมเดล
การวางแผนการผลิตปลูกผักออร์แกนิก ให้กับใบบุญ
บ้านสวนผักนั ้น พบว่าการเปรียบเทียบผลกำไร/
ขาดทุนของยอดขายผักออร์แกนิกนั้น ผลแสดงดัง
ตารางที่ 7 ซึ่งจากตารางผลการเปรียบเทียบก่อนและ
หลังการใช้ตัวแบบท่ีเหมาะสมสำหรับการพยากรณ์ผัก
ออร์แกนิกนั้น หลังการใช้โมลมีผลกำไรเกิดข้ึนดังแสดง
ในรูปท่ี 6 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 6  กราฟเปรียบเทียบผลกำไร/ขาดทุน (บาท)  
          ก่อนการใช้โมเดลและหลังการใชโ้มเดล 
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ตารางที่ 7  เปรียบเทียบค่าท่ีได้จากการคำนวณหา 
               เปอร์เซ็นต์ผลกำไร/ขาดทุน (บาท)  
               ผลต่างระหว่างผลผลิตกับยอดขายก่อน     
               การใช้โมเดล และหลังการใช้โมเดล 
 

ข้อมูล 
ก่อนการ
ใช้โมเดล  

หลังการ
ใช้โมเดล  

ผลการ
เปลี่ยนแปลง 

(%) 
ปริมาณของ
เหลือ(%) 

16.760 10.840 5.920 

ผลกำไร/
ขาดทุน 
(บาท) 

- 37,108 18,749 50.525 

 
กิตติกรรมประกาศ  
        งานวิจ ัยนี ้ได้ร ับทุนสน ับสนุนการวิจ ัยจาก 
“โครงการวิจัยเพื ่อบูรณาการเรียนการสอนร่วมกับ
งานวิจ ัยและบริการวิชาการ ของนักศึกษาปฏิบัติ
งานวิจัยร่วมกับอาจารย์ต่อผลผลิตงานวิจัย มทร.
ล้านนา ประจำปี 2563 (Hands-on 2563)” และ
งานวิจัยนี้สามารถดำเนินการวิจัยได้โดยเสร็จสมบรูณ์ 
ต้องขอขอบพระคุณใบบุญบ้านสวนผัก ลำปาง ที่ได้
อนุญาตให้ผู้วิจัยและคณะเข้าศึกษาวิจัย ให้ข้อมูล และ
เผยแพร่ข้อมูลงานวิจัยเพื่อเป็นประโยชน์ต่อการศึกษา
ต่อไป 
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บทคัดย่อ 
        การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาปัจจัย
ที่ส่งผลต่อการประสิทธิภาพการควบคุมภายในด้าน
การเงินและบัญชีของโรงพยาบาลรัฐบาลในจังหวัด
มหาสารคาม   ประชากรคือ บุคลากรด้านการเงินและ
บัญชีของโรงพยาบาลรัฐบาลในจังหวัดมหาสารคาม   
13 แห่ง จำนวน 103 คน สถิติที่ใช้ในการศึกษา ค่า
ร ้ อ ยล ะ ( Percentage)  ค ่ า เ ฉล ี ่ ย ( Average) ค่ า
เบี ่ยงเบนมาตรฐาน(Standard Deviation) Tt-test 
และ F-test One-way ANOVA) 
        ผลการว ิ จ ั ย  พบว ่ า  ป ั จ จ ั ยท ี ่ ส ่ ง ผล ต่ อ
ประสิทธิภาพการควบคุมภายในด้านการเงินและบัญชี
ของโรงพยาบาลร ัฐบาลในจ ังหว ัดมหาสารคาม 
โดยรวมส่งผลอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นราย
ด้าน ส่งผลมากทุกด้าน โดยเรียงจากมากไปหาน้อย 
ได้แก่ ปัจจัยด้านนโยบายและระเบียบวิธีปฏิบัติ ปัจจัย
ด้านโครงสร้างการจัดองค์กร ปัจจัยด้านสนับสนุนจาก
ฝ่ายบริหาร และปัจจัยด้านกฎระเบียบข้อบังคับ  และ
ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพการควบคุมภายใน
โดยรวมแต่ละด้านมีความคิดเห็นอยู ่ในระดับมาก 
ได้แก่ ด้านรายงานและการประเมินผล ด้านรายงาน 
 

และการประเมินผล พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคล  ระดับ
การศึกษา ตำแหน่ง และประสบการณ์   การทำงานท่ี
ต่างกัน  มีความคิดเห็นเกี ่ยวกับปัจจัยที ่ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพการควบคุมภายในด้านการเงินและบัญชี
ทุกด้านไม่แตกต่าง ส่วนผู้ตอบแบบสอบถามที่มีอายุ
ต่างกันส่งผลต่อประสิทธิภาพการควบคุมภายในด้าน
การเงินและบัญชีของโรงพยาบาลรัฐบาลในจังหวัด
มหาสารคามแตกต่างกัน     
คำสำคัญ : ปัจจัยท่ีมีผลต่อการปฏิบัติงาน, การ 
              ควบคุมภายใน     
               
Abstract 
        The purpose  of  this research  was to  
study  factors Affecting the Efficiency of 
Internal Control in Finance and Accounting of 
public hospitals in MahaSarakham Province. 
The population used in the research were 103  
financials and accounting personnel of 13 
Public Hospitals in Mahasarakham Province. 
The data were analyzed by descriptive 
statistics, percentages, averages. Standard 
Deviation, T- test and F- test (One-way ANOVA). 
The results showed that the Efficiency of 
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Internal Control in Finance and Accounting of 
Public Hospitals in MahaSarakham Province overall 
at high level when considering of each aspect, 
the Policy and methodological were mostly 
affected factor. The second highest affected was 
organizational structure factor followed by 
Management support factor and regulatory 
factors. the Efficiency of Internal  Control 
overall at high level ,Reporting and evaluation, 
Overall effectiveness, Risk Assessment 
        The results show that personal factors 
included gender, education, position and work 
experiences were not difference in opinion on 
factors affecting the efficiency of internal 
control excepted the different of ages was 
effected in an internal control on finance and 
accounting of public hospitals in Maha Sarakham 
Province was significantly different at 0.05 
Keywords : Factors affecting the efficiency of  
                  internal control. 
 
1.  ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา 
     ปัจจุบันการเปลี ่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม 
วัฒนธรรมและเทคโนโลยีเป็นผลให้ทุกภาคส่วนท้ัง
ส่วนราชการและเอกชนได้มีการปรับปรุงหน่วยงานใน
ด้านต่าง ๆ อาทิ การปรับปรุงด้านการบริหารจัดการ
องค์กร ด้านกระบวนการทำงาน ด้านบุคลากรให้
เหมาะสมกับภารกิจขององค์กรที ่แตกต่างกัน ทุก
หน่วยงานต้องมีการปรับตัวและกำหนดกลยุทธ์ในการ
ทำงาน โดยระบบการควบคุมภายในเป็นเครื่องมือใน
การบริหารจัดการท่ีนำมาใช้เพื่อช่วยให้การดำเนินงาน
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และบรรลุเป้าหมาย
รวมถึงวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน [1] เนื่องจากระบบ
การควบคุมภายในเป็นเครื่องมือที่ช่วยในการป้องกัน
และรักษาทรัพย์ส ินของหน่วยงาน ช่วยให้การใช้
ทรัพยากรของหน่วยงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
และช่วยให้การปฏิบัติงานในขั้นตอนต่าง ๆ เป็นไป

อย่างถูกต้องเหมาะสม หากหน่วยงานต่าง ๆ  ไม่มีการ
กำกับดูแลท่ีดีไม่มีระบบการควบคุมภายในท่ีเหมาะสม 
โอกาสเสี่ยงท่ีอาจเกิดความผิดพลาดในการดำเนินงาน
ของหน่วยงานจะมีมากข้ึนซึ่งในแต่ละหน่วยงานแต่ละ
แห่งจะมีภารก ิจของงานที ่แตกต่างก ันขึ ้นอยู ่กับ
บทบาทและหน้าที ่ที ่รับผิดชอบการบริหารควบคุม
ภายในย่อมแตกต่างกันออกไป [2] กระบวนการ
ปฏิบัติงานผู้ท่ีกำกับดูแล หัวหน้าหน่วยงานของรัฐฝ่าย
บริหารและบุคลากรของหน่วยงานของรัฐจัดให้มีข้ึน 
เพ ื ่อสร ้างความมั ่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่า การ
ดำเนินงานของหน่วยงานของรัฐจะบรรลุวัตถุประสงค์
ด้านการดำเนินงาน ด้านการรายงาน และด้านการ
ปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ และข้อบังคับ [3] 
จำเป็นต้องมีการพัฒนาอย่างต่อเนื ่องภายในองค์กร
และเป็นเรื ่องสำคัญของพนักงานและผู ้บริหารท่ี
จะต้องให้ความสนใจเป็นพิเศษซึ่งประสิทธิภาพการ
ทำงานขององค์กรถือเป็นหัวใจสำคัญในการนำพา
องค์กรไปส ู ่ความสำเร ็จของการดำเน ินงานตาม
เป้าหมายที่วางไว้ โดยองค์กรจะมีประสิทธิภาพมาก
น้อยเพียงใดข้ึนอยู่กับประสิทธิภาพของคนและองค์กร
จะต้องดำเน ินไปพร้อมกัน [3] และมีข ้อม ูลเพื่ อ
สนับสนุนการวางแผนทางการเงินการบริหารจัดการ
ทรัพย์สินและการตรวจสอบกำกับดูแลองค์กรของ
ผู้บริหารและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง การจัดทำรายงาน
ทางการเงินที่มีประสิทธิภาพต้องสามารถนำไปใช้ใน
การวิเคราะห์วางแผนและประเมินผลการบริหาร
จัดการทางการเงินดังกล่าวได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่ง
ในการปรับแนวทางการบริหารงานนี ้ได้มีการนำ
เทคนิคเร่ืองของการควบคุมภายในทางการบัญชีมาใช้
เพื่อให้เกิดความมั่นใจ การใช้ทรัพยากรของหน่วยงาน
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและช่วยให้การปฏิบัติงาน
ในข้ันตอนต่าง ๆ เป็นไปอย่างถูกต้องเหมาะสม [4] 
        โ ร งพยาบาลรั ฐบาลป ั จ จ ุ บ ั น ในจ ั งหวัด
มหาสารคาม มี 13 อำเภอ แต่ล่ะอำเภอได้มีส่วนงานท่ี
เกี ่ยวข้องกับการเงินและบัญชี โดยมีเจ ้าหน้าที ่ท่ี
เกี ่ยวข้อง ประกอบด้วย ผู ้บริหาร เจ้าหน้าที ่ด้าน
การเงิน เจ้าหน้าที่ด้านบัญชี และเจ้าหน้าที่พัสดุ จาก
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ผลการดำเนินงานที่ผ่านมาพบปัญหาการปฏิบัติ งาน
ของเจ้าหน้าที่ด้านการเงินและบัญชีในโรงพยาบาล 
ภาพรวม คือการปฏิบัติไม่ถูกต้องตามระเบียบ ได้แก่ 
การรับเงิน การจ่ายเงิน การจัดเก็บรักษาเงิน การนำ
ฝาก/การนำส่งเงิน การรายงานการจัดเก็บเอกสารการ
จ ั ด ท ำ บ ั ญ ช ี ไ ม ่ ค ร อ บ ค ล ุ ม ต า ม ร ะ เ บ ี ย บ
กระทรวงการคลัง คณะผู้ศึกษาจึงสนใจท่ีจะศึกษา
เกี ่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการควบคุม
ภายในด้านการเงินและบัญชีของโรงพยาบาลรัฐบาล
ในจังหวัดมหาสารคาม มีปัจจัยด้านใดที ่ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน เพื ่อนำไปพัฒนา
ปรับปรุงระบบการควบคุมภายในในองค์กรของตนเอง 
เพื่อป้องกันการทุจริตอันจะส่งผลให้เกิดความเสียหาย
ภายในหน่วยงานได้ 

 
2.  วัตถุประสงค์ของการศึกษา 
     2.1  เพื ่อเปรียบเทียบปัจจัยด้านด้านบุคลากร 
ได้แก่  อายุ ตำแหน่งงาน ประสบการณ์ และระดับ
การศึกษาแตกต่างก ันม ีผลต่อประส ิทธ ิภาพการ
ควบคุมภายใน 
     2.2  เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการ
ควบคุมภายในด้านการเงินและบัญชีของโรงพยาบาล
รัฐบาลในจังหวัดมหาสารคาม 
 
3.  สมมติฐานของการวิจัย  
    3.1  ปัจจัยด้านบุคลากร ได้แก่  อายุ ตำแหน่งงาน 
ประสบการณ์ และระดับการศึกษาแตกต่างกันมีผลต่อ
ประสิทธิภาพการควบคุมภายในแตกต่างกัน 
    3.2  ปัจจัยด้านนโยบายและระเบียบปฏิบัติ ด้าน
สนับสนุนจากฝ่ายบริหาร ด้านโครงสร้างการจัด
องค ์การ และด ้านระเบ ียบข ้อบ ังค ับส ่ งผล ต่อ
ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน 
 
4.  กรอบแนวคิดการวิจัย  
     ตัวแปรอิสระ ประกอบด้วยปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ 
อายุ ตำแหน่งงาน ระดับการศึกษา ประสบการณ์การ
ทำงานและปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการควบคุม

ภายใน ได้แก่ ด้านนโยบายและระเบียบปฏิบัติ ด้าน
สนับสนุนจากฝ่ายบริหาร ด้านโครงสร้างการจัด
องค์กร และด้านกฎระเบียบข้อบังคับ ตัวแปรตาม 
ประกอบด้วย ด้านการประเมินความเสี ่ยง ด้านการ
รายงานและประเม ินผลการตรวจสอบ และด้าน
ประสิทธิผลในภาพรวม 
 
5.  วิธีการดำเนินการวิจัย 
     5.1 กำหนดระชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
  5.1.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ใน
การศ ึกษาคร ั ้ งน ี ้  ค ือ บ ุคคลากรโรงพยาบาลท่ี
ปฏ ิบ ั ต ิ ง านด ้ านการ เ ง ิ นและบ ัญช ี ในจ ั งหวัด
มหาสารคาม จำนวน 104 คน 
     5.2  เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย  
  5.2.1 เครื่องมือที่ใช้วิจัยในการศึกษาครั้งนี้ 
คือ แบบสอบถามเรื่อง ปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพ
การควบค ุมภายในด ้านการเง ินและบ ัญช ี ของ
โรงพยาบาลรัฐบาลในจังหวัดมหาสารคาม 
  5.2.2  วิธีการสร้างเครื่องมือ 
          1)  ว ิ เคราะห ์กรอบแนวค ิด และ
จุดมุ่งหมายของการวิจัย รวมทั้งศึกษาแนวคิด ทฤษฎี
ท่ีเกี่ยวข้อง 
          2)  จากการศึกษาข้างต้น ได้นำมา
สร้างแบบสอบถาม โดยแบ่งแบบสอบถามเป็น 4 ส่วน  
          3)  นำแบบสอบถามที ่สร ้างเสนอ
ผู้เชี่ยวชาญ ตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหา และ     
ทำการแก้ไขปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ 
          4)  การหาความเชื ่อมั ่น(Reliability)  
โดยนำแบบสอบถามที่ปรับปรุงแล้วไปทดสอบ(Try-
out) กับบุคลากรโรงพยาบาลของรัฐท่ีปฏิบัติงานด้าน
การเงินและบัญชีที ่ไม่ใช่กลุ ่มประชากร 30 คนแรก 
แล้วหาความเชื ่อมั ่น โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทาง
สถิติในการหาความเชื ่อม ั ่น(Crombach’s Alpha 
Coefficient) โดยมีค่าแอลฟ่า 0.9386 ซึ ่งถือได้ว่า
ความเชื่อมั่นอยู่ในระดับสูง 
          5)  นำแบบสอบถามที ่ได้ร ับคืนมา 
ตรวจสอบแก้ไขและทำการตรวจสอบอีกครั้ง 
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          6)  นำแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ไป
เก็บข้อมูลต่อไป 
     5.3  ลักษณะของเครื่องมือ 
  เครื่องมือท่ีใช้เป็นแบบสอบถาม โดยแบ่งเป็น     
4 ส่วน ดังนี้ 
  ส ่วนท ี ่  1  เป ็นข ้อม ูลท ั ่ วไปของผ ู ้ตอบ
แบบสอบถาม ประกอบด้วย อายุ ตำแหน่งงาน ระดับ
การศึกษา ประสบการณ์การทำงาน 
   ส่วนท่ี 2  เป็นข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยท่ีส่งผลต่อ
การประสิทธิภาพการควบคุมภายในด้านการเงินและ
บัญชี โดยแบ่งออกเป็น    4 ด้าน ได้แก่ ด้านนโยบาย
และระเบียบการปฏิบัติ ด้านการสนับสนุนจากฝ่าย
บริหาร ด้านโครงสร้างขององค์กร ด้านกฎระเบียบ
ข้อบังคับ 
          ส ่ วนท ี ่  3   เป ็นแบบสอบถาม เก ี ่ ยวกับ
ประสิทธิภาพด้านการควบคุมภายใน โดยแบ่งออกเป็น 
3 ด้าน ได้แก่ ด้านการประเมินความเสี่ยง ด้านการ
รายงานและประเมินผล ด้านประสิทธิภาพโดยรวม 
  ส่วนที่ 4  เป็นแบบสอบถามปลายเปิดให้
ผู้ตอบแบบสอบถามได้ตอบอย่างมีอิสระ  
 การกำหนดการให้คะแนนแบบสอบถาม ส่วน
ท่ี 2 คณะผู้ศึกษากำหนดค่าน้ำหนักดังนี้ 
 5 หมายถึง ผู้ตอบมีความคิดเห็นว่า เห็นด้วย
มากที่สุด 
 4 หมายถึง ผู้ตอบมีความคิดเห็นว่า เห็นด้วย
มาก 
 3 หมายถึง ผู้ตอบมีความคิดเห็นว่า เห็นด้วย
ปานกลาง 
 2 หมายถึง ผู้ตอบมีความคิดเห็นว่า เห็นด้วย
น้อย 
 1 หมายถึง ผู้ตอบมีความคิดเห็นว่า เห็นด้วย
น้อยท่ีสุด 
     5.4  วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล 
  การวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถาม 
โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ 
 ส ่วนท ี ่  1 เป ็นข ้อม ูลท ั ่ ว ไปของผ ู ้ ตอบ
แบบสอบถามประกอบด้วย  อายุ ตำแหน่ง ระดับ

การศ ึกษาและประประสบการณ์การทำงานใน
หน่วยงาน ค่าตอบแทนต่อเดือน ตำแหน่งงาน โดยใช้
โปรแกรมรูปทางสถิติในการหาค่าเฉลี่ย และ   ค่าส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน 
 ส่วนที่ 2  การวัดระดับให้ความสำคัญความ
คิดเห็นเกี ่ยวกับ ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการ
ควบคุมภายในด้านการเงินและบัญชี ได้แก่ ด้าน
นโยบายและระเบียบการปฏิบัติ ด้านการสนับสนุน
จากฝ่ายบริหาร ด้านโครงสร้างขององค์กร ด้าน
กฎระเบียบข้อบังคับ โดยใช้สถิติพื้นฐาน คำนวณหา
ค่าเฉลี่ย และค่าเฉลี่ยท่ีได้ไปเทียบกับเกณฑ์ ดังนี้ [5] 
  ค่าเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถึง มากที่สุด 
  ค่าเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถึง มาก 
  ค่าเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายถึง ปานกลาง 
  ค่าเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถึง น้อย 
  ค่าเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถึง น้อยท่ีสุด 
     5.2.3 วิเคราะห์สมมติฐาน โดยใช้สถิติท่ีใช้ทดสอบ 
คือ    F-test(one-way Anova)     
 
ตารางที่ 1  ระดับความสำคัญของปัจจัยท่ีส่งผลต่อ 
               ประสิทธิภาพการควบคุมภายในด้าน 
               การเงินและบัญชี 
 

รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ค่า 

.D.S  

ระดับความ 

สำคัญ 

 1. ด้านนโยบายและระเบียบวิธี

ปฏิบัติ 

4.44 0.58 มาก 

2. ด้านสนับสนุนจากฝ่ายบริหาร   4.36 0.65 มาก 

3. ด้านโครงสร้างการจัดองค์กร 4.39 0.66 มาก 

4. ด้านกฎระเบียบข้อบังคับ 4.36 0.68 มาก  

              รวม 4.39 0.66 มาก 

1. นโยบายและระเบียบวิธีปฏิบัติ 

   1.1 มีการกำหนดแนวทางปฏิบัติให้

บรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมาย

องค์กร 

4.38 0.61      มาก 

 

 

   1.2 มีการกำหนดนโยบายของ

องค์กรท่ีสอดคล้องกับวิสัยทัศน์และ

พันธกิจขององค์กร 

4.44 0.59 มาก 

   1.3 มีการกำหนดกฎระเบียบ 

ข้อบังคับในการ ปฏิบัติงานภายใน

สอดคล้องกับกฎหมายระเบียบ 

ข้อบังคับของส่วนราชการ 

4.50 0.55 มาก 

              รวม 4.45 0.46 มาก 
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ตารางที่ 1  ระดับความสำคัญของปัจจัยท่ีส่งผลต่อ 
               ประสิทธิภาพการควบคุมภายในด้าน 
               การเงินและบัญชี (ต่อ) 
 

รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ค่า 

.D.S  

ระดับ

ความ 

สำคัญ 

2 .ด้านสนับสนุนจากฝ่ายบริหาร   

   2.1 องค์กรจัดให้มีคณะกรรมการ

ตรวจสอบหรือหน่วยงานตรวจสอบ

ภายในท่ีมีความรู้ความสามารถและเป็น

อิสระ 

4.33 0.61 มาก 

   2.2 การสนับสนุนด้านการควบคุม

ภายในจากผู้บริหารกระทำอย่างเด่นชัด

จัดทำเป็นลายลักษณ์อักษรและเป็น

ทางการ 

4.46    0.60 มาก 

 

 

  2.3 ผู้บริหารทุกระดับชั้นในองค์กรมี

ส่วนร่วมในความรับผิดชอบต่อการทำ

กิจกรรมควบคุมภายในอย่างจริงจังและ

ต่อเนื่อง 

4.30 0.75 มาก 

 

 

 

    รวม 4.36 0.65 มาก 

        3. .ด้านโครงสร้างการจัดองค์กร 
  3.1 มีการกำหนดบทบาทอำนาจหน้าท่ี

และความรับผิดชอบในงานชัดเจน 

4.31 0.59 มาก 

 

  3.2 มีการจัดโครงสร้างองค์กรและสาย

งานการบังคับบัญชาท่ีชัดเจน 

4.38 0.86 มาก 

 3.3 มีการแสดงแผนภูมิการจัดองค์กรท่ี

ถูกต้องเป็นปัจจุบันให้บุคลากรทุกคน

ทราบ 

4.48 0.52 มาก 

       รวม 4.39 0.66 มาก 

  4. ด้านกฎระเบียบข้อบังคับ    

   4.1 ระเบียบและคู่มือในการปฏิบัติงาน

ขององค์กรมีลักษณะชัดเจนเข้าใจง่ายไม่

คลุมเครือ 

4.34 0.51 มาก 

   4.2 สามารถปฏิบัติงานได้จริงตาม

กฎระเบียบและคู่มือในการปฏิบัติงาน

ขององค์กร 

4.43 0.73 มาก 

   4.3 ผู้ปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชี

มีการปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับไว้

อย่างถูกต้อง 

4.31 0.79 มาก 

       รวม 4.36 0.68 มาก 

 
        จากตารางที่ 1  พบว่า ระดับความสำคัญของปัจจัย
ท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการคุมภายใน โดยภาพรวม อยู่ใน
ระดับมาก (X   = 4.39) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ระดับ
ความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงลำดับจาก
มากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านนโยบายและระเบียบวิธีปฏิบัติ     
(X  = 4.45) ด้านโครงสร้างการจัดองค์กร ( X  = 4.39) 
ด้านสนับสนุนจากฝ่ายบริหาร ( X  = 4.36) และด้าน
กฎระเบียบข้อบังคับ (X  = 4.36)  ตามลำดับ 

        1)  ปัจจัยด้านนโยบายและวิธีปฏิบัติส่งผลต่อ 
ประสิทธิภาพการควบคุมภายในมีความสำคัญอยู ่ใน
ระดับมาก ( X  = 4.44) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า
อยู่ในระดับมาก โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย 
ได้แก่ มีการกำหนดกฎระเบียบ ข้อบังคับในการ 
ปฏิบัติงานภายในสอดคล้องกับกฎหมายระเบียบ 
ข้อบังคับของส่วนราชการ ( X  = 4.50) มีการกำหนด
แนวทางปฏ ิบ ัต ิให ้บรรล ุตามว ัตถ ุประสงค ์และ
เป้าหมายองค์กร ( X  = 4.38)        
        2)  ป ัจจ ัยด ้านสน ับสน ุนจากฝ ่ายบร ิหาร  
ความสำคัญอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.36) เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับมาก โดยเรียงลำดับจาก
มากไปหาน้อย ได้แก่ การสนับสนุนด้านการควบคุม
ภายในจากผู้บริหารกระทำอย่างเด่นชัดจัดทำเป็นลาย
ลักษณ์อักษรและเป็นทางการ ( X  = 4.46) องค์กรจัด
ให้มีคณะกรรมการตรวจสอบหรือหน่วยงานตรวจสอบ        
( X  = 4.33) และผู้บริหารทุกระดับชั้นในองค์กรมีส่วน
ร่วมในความรับผิดชอบต่อการทำกิจกรรมควบคุม
ภายในอย่างจริงจังและต่อเนื่อง ( X  = 4.30) 
        3)  ปัจจัยด้านโครงสร้างการจัดองค์กร ความสำคัญ
อยู่ในระดับมาก (X  = 4.39) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
ระด ับความค ิดเห ็นอย ู ่ ในระด ับมากทุกด ้าน โดย
เรียงลำดับจากมากไปหาน้อย สามารถปฏิบัติงานได้จริง
ตามกฎระเบียบและคู่มือในการปฏิบัติงานขององค์กร     
(X  = 4.44) มีการจัดโครงสร้างองค์กรและสายพันธ์งาน
การบังคับบัญชาท่ีชัดเจน (X  = 4.38) และมีการกำหนด
บทบาทอำนาจและความรับผิดชอบในงานชัดเจน ( X = 
4.31) 
        4)  ด้านกฎระเบียบข้อบังคับ ความสำคัญอยู่ใน
ระดับมาก (X  = 4.36) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ระดับ
ความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงลำดับจาก
มากไปหาน้อยได้แก่สามารถปฏิบัติงานได้จริงตาม
กฎระเบียบและคู ่ม ือในการปฏิบ ัติงานขององค์กร            
( X  = 4.43) ระเบียบและคู่มือปฏิบัติงานขององค์กรมี
ลักษณะชัดเจนเข้าใจง่าย  ไม่คลุมเครือ (X  = 4.34) และ
ผู ้ปฏิบัติงานด้านการเงินและบัญชีมีการปฏิบัติตาม
กฎระเบียบข้อบังคับไว้อย่างถูกต้อง  (X  = 4.31)  
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ตารางที่ 2  ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิภาพ                   
                การควบคุมภายใน 
 

รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ค่า 

 

ระดับความ 

คิดเห็น 

1. ด้านการประเมินความเส่ียง 4.36 0.41 มาก 

2. ด้านการรายงานและการแระเมิน

ผล   

4.41 0.30 มาก 

3. ด้านประเมินผลในภาพรวม 4.39 0.38 มาก 

              รวม 4.39 0.39 มาก 

1. ด้านการประเมินความเส่ียง 

   1.1 องค์กรจัดให้มีการระบุความ

เส่ียงต่าง ๆ ท่ีจะก่อให้เกิดความ

เสียหายโดยบุคลากรทุกคนมีส่วนร่วม

ในการระบุปัจจัยความเส่ียงนั้น ๆ 

4.31 0.72      มาก 

 

 

1.2 องค์กรมีการแจ้งให้บุคลากรทุกคน

ทราบเก่ียวกับวิธีการควบคุมเพ่ือ

ป้องกันหรือลดความเส่ียง 

4.42 0.63 มาก 

1.3 มีการประเมินความเส่ียงในการ

ปฏิบัติงานสอดคล้องกับวัตถุปะสงค์

ขององค์กรและนโยบายขององค์กร 

4.34 0.70 มาก 

รวม 4.36 0.68 มาก 

2. ด้านการรายงานและประเมินผล

การตรวจสอบ 

   

   2.1 มีการประเมินผลการบรรลุ

วัตถุประสงค์การดำเนินงานอย่าง

ต่อเนื่องและสม่ำเสมอ 

4.33 0.70 มาก 

   2.2 มีการรายงานผลการตรวจสอบ

อย่างเป็นอิสระเก่ียวกับการดำเนินงาน

เป็นลายลักษณ์อักษร 

4.50 0.57 มาก 

2.3 มีการติดตามและประเมินผล

ระบบการควบคุมภายในท่ีได้กำหนดไว้

อย่างน้อยปีละ 2 คร้ัง 

4.41 0.58 มาก 

      รวม 4.41 0.62 มาก 

3. ด้านประสิทธิผลในภาพรวม    

3.1 การควบคุมภายในองค์กรของท่าน

มีประสิทธิภาพอยู่ในระดับใด 

4.28 0.67 มาก 

3.2 องค์กรของท่านมีการติดตามผล

การปฏิบัติงานและแก้ไขข้อบกพร่องท่ี

เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องและสม่ำเสมอ 

4.52 0.53 มาก 

3.3 องค์กรของท่านมีแนวทางในการ

ป้องกันข้อผิดพลาด เพ่ือลดความ

เสียหายท่ีอาจเกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง

และสม่ำเสมอ 

4.37 0.54 มาก 

 

 รวม 4.39 0.68 มาก 

 
        จากตารางที่ 2  พบว่า ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ด้านประสิทธิผล โดย
ภาพรวม อยู่ในระดับมาก ( X  = 4.39) เมื่อพิจารณาเป็น
รายด้าน ระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดย
เรียงลำดับจากมากไปหาน้อยได้แก่ ปัจจัยด้านการ

รายงานและประเมินผล (X  = 4.41) ด้านประสิทธิผลโดย
ภาพรวม ( X  = 4.39) และด้านการประเมินความเสี่ยง      
(X  = 4.36)  
        1)  ปัจจัยด้านการประเมินความเสี่ยง มีความ
คิดเห็นอยู่ในระดับมาก ( X  = 4.36) เมื่อพิจารณาเป็น
รายข้อพบว่าอยู่ในระดับมาก โดยเรียงลำดับจากมาก
ไปหาน้อย ได้แก่องค์กรมีการแจ้งให้บุคลากรทุกคน
ทราบเกี่ยวกับวิธีการควบคุมเพื่อป้องกันหรือลดความ
เสี ่ยง ( X  = 4.42) มีการประเมินความเสี ่ยงในการ
ปฏิบัติงานสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ขององค์กรและ
นโยบายขององค์กร ( X  = 4.34) และองค์กรจัดให้มี
การระบุความเสี่ยงต่าง ๆ ท่ีจะก่อให้เกิดความเสียหาย
โดยบุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมในการระบุปัจจัยความ
เสี่ยงนั้น ๆ  ( X  = 4.31) 
        2)  ปัจจัยด้านการรายงานและประเมินผลการ
ตรวจสอบ มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ( X = 4.41) 
และเมื ่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู ่ในระดับมาก 
โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้  มีการรายงาน
ผลการตรวจสอบอย ่างเป ็นอ ิสระเก ี ่ยวก ับการ
ดำเนินงานเป็นลายลักษณ์อักษร ( X = 4.50)  มีการ
ติดตามและประเมินผลระบบการควบคุมภายในที่ได้
กำหนดไว้อย่างน้อยปีละ 2 ครั ้ง ( X = 4.41) และ       
มีการประเมินผลการบรรลุวัตถุประสงค์การดำเนิน 
งานอย่างต่อเนื่องและสม่ำเสมอ ( X = 4.33)  
        3)  ปัจจัยด้านประสิทธิผลในภาพรวม มีความ
คิดเห็นอยู่ในระดับมาก (X =  4.39) และเมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับมาก โดยเรียงลำดับจากมาก
ไปหาน้อย ได้แก่ องค์กรของท่านมีการติดตามผลการ
ปฏิบัติงานและแก้ไขข้อบกพร่องที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง
และสม่ำเสมอ (X = 4.52) องค์กรของท่านมีแนวทางใน
การป้องกันข้อผิดพลาด เพื ่อลดความเสียหายที่อาจ
เกิดขึ ้นอย่างต่อเนื ่องและสม่ำเสมอ  ( X  = 4.37) และ  
ท่านค ิดว ่าการควบค ุมภายในองค ์กรของท ่ านมี
ประสิทธิภาพอยู่ในระดับใด (X = 4.28) 
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ตารางที่ 3  การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับ 
               ประสิทธิภาพการควบคุมภายในท่ีมีอายุ 
               แตกต่างกัน 
 

ประสิทธิภาพการ

ควบคุมภายใน 
แหล่งของความ

แปรปรวน 
df ss Ms F Sig 

1. ด้านนโยบาย

และระเบียบวิธี

ปฏิบัติ 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

5 

98 

103 

1.408 

2.018 

22.426 

.282 

.214 

1.313 0.26

5 

2. ด้านสนับสนุน
จากฝ่ายบริหาร 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

5 
98 

103 

3.175 
22.140 

25.315 

.635 

.226 
2.811 0.20*

* 

 

3 .ด้านโครงสร้าง

การจัดองค์กร 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

5 

98 

103 

.265 

21.238 

21.503 

.053 

.217 

.245 0.94

2 

 

4. ด้าน

กฎระเบียบ

ข้อบังคับ 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

5 

98 

103 

2.426 

16.800 

19.226 

.485 

.171 

.2831 0.20*

* 

 

 

รวม ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

5 

98 

103 

1.011 

5.654 

6.665 

7.202 

.058 

 

3.506 0.06*

* 

 

 

* มีนัยสำคัญท่ีระดับ 0.05 

        จากตารางที่ 3  พบว่า บุคลากรที่ปฏิบัติงาน
ด้านการเงินและบัญชีในจังหวัดมหาสารคามที่มีอายุ
แตกต่างกัน มีผลต่อประสิทธิภาพการควบคุมภายใน
โดยรวม แตกต่างกัน และพิจารณาเป็นรายด้าน อายุ
ต่างกันมีผลต่อประสิทธิภาพการควบคุมภายในไม่
แตกต่างกันในด้านนโยบายและระเบียบวิธีปฏิบัติและ
ด้านโครงสร้างการจัดองค์กร แต่ต ่างก ันในด้าน
สน ับสน ุนจากฝ ่ายบร ิหารและด ้านกฎระเบียบ
ข้อบังคับ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 
ตารางที่ 4  การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับ 
               ประสิทธิภาพการควบคุมภายในท่ีระดับ 
               การศึกษาแตกต่างกัน 

ประสิทธิภาพการ
ควบคุมภายใน 

แหล่งของ

ความ
แปรปรวน 

df ss Ms F Sig 

1. ด้านนโยบาย

และระเบียบวิธี

ปฏิบัติ 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

3 

100 

103 

1.242 

21.184 

22.426 

.414 

.212 

1.954 .126 

2. ด้านสนับสนุน

จากฝ่ายบริหาร 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

3 

100 

103 

2.855 

22.460 

25.315 

.952 

.225 

4.237 .007*

* 

 

3 .ด้านโครงสร้าง

การจัดองค์กร 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

3 

100 

103 

.647 

20.856 

21.503 

.216 

.209 

1.035 

 

.381 

 
ตารางที่ 4  การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับ 
               ประสิทธิภาพการควบคุมภายในท่ีระดับ 
               การศึกษาแตกต่างกัน (ต่อ) 
  

ประสิทธิภาพการ

ควบคุมภายใน 

แหล่งของ

ความ

แปรปรวน 

df ss Ms F Sig 

4. ด้าน

กฎระเบียบ

ข้อบังคับ 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

3 

100 

103 

.657 

18.569 

19.226 

.219 

.186 

1.179 .321 

รวม ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

3 

100 

103 

.144 

6.520 

6.665 

.048 

.065 

.739 .532 

* มีนัยสำคัญท่ีระดับ 0.05 

        จากตารางที่ 4  พบว่า บุคลากรที่ปฏิบัติงาน
ด้านการเงินและบัญชีในจังหวัดมหาสารคามที่ระดับ
การศึกษาแตกต่างกัน มีผลต่อประสิทธิภาพการ
ควบคุมภายในโดยรวมไม่แตกต่างกัน และพิจารณา
เป ็นรายด ้าน ระด ับการศ ึกษาต ่า งก ันม ีผล ต่อ
ประสิทธิภาพการควบคุมภายในไม่แตกต่างกันในด้าน
นโยบายและระเบียบวิธีปฏิบัติและด้านโครงสร้างการ
จัดองค์กรและด้านระเบียบข้อบังคับ แต่ต่างกันในด้าน
สนับสนุนจากฝ่ายบริหาร อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตท่ีิ
ระดับ 0.05 
 
ตารางที่ 5  การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับ 
               ประสิทธิภาพการควบคุมภายในตำแหน่ง 
               งานแตกต่างกัน 

ประสิทธิภาพการ

ควบคุมภายใน 

แหล่งของ

ความ

แปรปรวน 

df ss Ms F Sig 

1. ด้านนโยบาย

และระเบียบวิธี

ปฏิบัติ 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

3 

100 

103 

.894 

21.532 

22.426 

.298 

.215 

1.384 .252 

2. ด้านสนับสนุน
จากฝ่ายบริหาร 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

3 
100 

103 

3.018 
22.297 

25.315 

1.006 
.223 

4.511 .005*

* 

 

3 .ด้านโครงสร้าง

การจัดองค์กร 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

3 

100 

103 

1.397 

20.106 

21.503 

.466 

.201 

2.317 .080 

 

4. ด้าน

กฎระเบียบ

ข้อบังคับ 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

3 

100 

103 

1.026 

18.200 

19.226 

.342 

.182 

1.879 .138 

 

 

รวม ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

3 

100 

103 

.149 

6.515 

6.665 

.050 

.065 

 

.765 .516 

 

 

* มีนัยสำคัญท่ีระดับ 0.05 
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        จากตารางที่ 5 พบว่า บุคลากรที่ปฏิบัติงาน
ด้านการเง ินและบัญช ีในจ ังหว ัดมหาสารคามท่ี
ตำแหน่งงานแตกต่างกัน มีผลต่อประสิทธิภาพการ
ควบคุมภายในโดยรวมไม่แตกต่างกัน และพิจารณา
เป็นรายด้าน ตำแหน่งงานต่างกันมีผลต่อประสิทธิภาพ
การควบคุมภายในไม่แตกต่างกันในด้านนโยบายและ
ระเบียบวิธีปฏิบัติและด้านโครงสร้างการจัดองค์กร
และด้านระเบียบข้อบังคับ แต่ต่างกันในด้านสนับสนุน
จากฝ่ายบริหาร อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 
0.05 
 
ตารางที่ 6  การเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับ 
               ประสิทธิภาพการควบคุมภายในตาม 
               ประสบการณ์การทำงานแตกต่างกัน 
 

ประสิทธิภาพการ

ควบคุมภายใน 

แหล่งของ

ความ

แปรปรวน 

df ss Ms F Sig 

1. ด้านนโยบาย
และระเบียบวิธี

ปฏิบัติ 

ระหว่างกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

รวม 

3 
100 

103 

2.596 
19.830 

22.426 

.865 

.198 
4.364 .006** 

 

2. ด้านสนับสนุน

จากฝ่ายบริหาร 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

3 

100 

103 

1.939 

23.376 

25.315 

.646 

.234 

2.766 .046** 

 

3 .ด้านโครงสร้าง

การจัดองค์กร 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

3 

100 

103 

.287 

21.216 

21.503 

.096 

.212 

.451 .717 

 

4. ด้าน

กฎระเบียบ

ข้อบังคับ 

ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

3 

100 

103 

.060 

19.167 

19.226 

.020 

.192 

.104 .957 

 

 

รวม ระหว่างกลุ่ม 

ภายในกลุ่ม 

รวม 

3 

100 

103 

.156 

6.509 

6.665 

.052 

.065 

 

.798 .798 

 

 

* มีนัยสำคัญท่ีระดับ 0.05 

        จากตารางที่ 6  พบว่า บุคลากรที่ปฏิบัติงาน
ด้านการเง ินและบัญช ีในจ ังหว ัดมหาสารคามท่ี
ประสบการณ ์การทำงานแตกต ่า งก ัน ม ีผลต่อ
ประสิทธิภาพการควบคุมภายในโดยรวมไม่แตกต่าง
กัน และพิจารณาเป็นรายด้าน ประสบการณ์การ
ทำงานต่างกันมีผลต่อประสิทธิภาพการควบคุมภายใน
ไม่แตกต่างกันในและด้านโครงสร้างการจัดองค์กรและ
ด้านระเบียบข้อบังคับ แต่ต่างกันในด้านนโยบายและ
ระเบียบวิธีปฏิบัติและด้านสนับสนุนจากฝ่ายบริหาร 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  
 

7.  สรุปผลการวิจัย 
     ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการคุมภายในด้าน
การเงินและบัญชี ค่าเฉลี ่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
และระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ประกอบดว้ย 
ปัจจัยด้านนโยบายและระเบียบวิธีปฏิบัติ   ปัจจัยด้าน
โครงสร้างการจัดองค์กร ปัจจัยด้านสนับสนุนจากฝ่าย
บร ิหาร และ ป ัจจ ัยด ้านกฎระเบ ียบข ้อบ ั ง คับ 
ผู ้รับบริการ ตามลำดับ และความคิดเห็นเกี ่ยวกับ
ประสิทธิภาพการควบคุมภายใน ด้านประสิทธิผล โดย
ภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
ระดับความคิดเห็นอยู ่ในระดับมากทุกด้าน ได้แก่ 
ป ั จจ ัยด ้ านการรายงานและประเม ินผล iด ้ าน
ประสิทธิผลโดยภาพรวม และด้านการประเมินความ
เสี่ยง และผลการศึกษา พบว่า ปัจจัยด้านนโยบายและ
ระเบ ียบว ิ ธ ีปฏ ิบ ัต ิ  ม ี ผลต ่อป ัจจ ัยท ี ่ ส ่ งผลต่อ
ประสิทธิภาพการควบคุมภายในด้านการเงินและบัญชี
มากที ่ส ุด โดยให้ความสำคัญในการค้นคว้าข้อมูล
เกี่ยวกับนโยบายและระเบียบวิธีปฏิบัติ การกำหนด
แนวทางปฏ ิบ ัต ิให ้บรรล ุตามว ัตถ ุประสงค ์และ
เป้าหมายองค์กร การกำหนดนโยบายขององค์กรและ
การกำหนดกฎระเบียบ ข้อบังคับในการปฏิบัติงาน
ภายใน สอดคล้องกับกฎหมายระเบียบ ข้อบังคับของ
ส่วนราชการที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์และพันธกิจของ
องค์กร ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ อัจฉริยา อิ่มรส 
(2561) ได้ทำการศึกษาวิจัยเรื ่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพการควบคุมภายในด้านการเงินและบัญชี 
:  ก รณ ี ศ ึ กษา โ ร งพยา บาลร ั ฐ บาล ใน จ ั ง ห วั ด
กร ุ ง เทพมหานคร  พบว ่ า  ป ั จ จ ั ยท ี ่ ส ่ ง ผล ต่อ
ประสิทธิภาพการควบคุมภายในอยู ่ในระดับมาก 
เรียงลำดับดังนี้ ด้านปัจจัยด้านนโยบายและระเบียบ
ปฏิบัติ  ด้านโครงสร้างการจัดองค์กร ด้านกฎระเบียบ
ข้อบังคับและ ด้านการได้รับสนับสนุนจากฝ่ายบริหาร  
และ อายุต่างกันส่งผลต่อประสิทธิภาพการควบคุม
ภายในด้านการเงินและบัญชีของโรงพยาบาลรัฐบาล
ในจังหวัดมหาสารคามแตกต่างกัน 
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8.  อภิปรายผลการวิจัย 
    จากผลการว ิจ ั ย  พบว ่ า  ป ัจจ ัยท ี ่ ส่ งผล ต่อ
ประสิทธิภาพการควบคุมภายในด้านการเงินและบัญชี
ของโรงพยาบาลร ัฐบาลในจ ังหว ัดมหาสารคาม 
สามารถนำมาอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ของการ
วิจัยได้ดังนี้ 
     1) ด ้านนโยบายและระเบ ียบปฏ ิบ ัต ิ  พบว่า 
ค่าเฉลี ่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความ
คิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการคุม
ภายในด้านการเงินและบัญชี โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ดังนี ้ ปัจจัย
ด้านนโยบายและระเบียบวิธ ีปฏ ิบ ัต ิ ป ัจจ ัยด้าน
โครงสร้างการจัดองค์กร ปัจจัยด้านสนับสนุนจากฝ่าย
บริหาร และปัจจัยด้านกฎระเบียบข้อบังคับ และผล
การศึกษา พบว่า บุคลากรมีความเห็นเกี่ยวกับปัจจัยท่ี
ส่งผลต่อประสิทธิภาพการควบคุมภายในด้านการเงิน
และบัญชี ในด้านนโยบายและระเบียบวิธีปฏิบัติมาก
ที ่ส ุด โดยให้คำสำคัญกับการกำหนดกฎระเบ ียบ 
ข้อบังคับในการปฏิบ ัต ิงานภายในสอดคล ้องกับ
กฎหมายระเบียบ ข้อบังคับของส่วนราชการ รองลงมา 
คือ มีการกำหนดนโยบายขององค์กรที่สอดคล้องกับ
วิสัยทัศน์และพันธกิจขององค์กร และมีการกำหนด
แนวทางปฏ ิบ ัต ิให ้บรรล ุตามว ัตถ ุประสงค ์และ
เป้าหมายองค์กร ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ [11] 
ได้กล่าวไว้ว่า ปรัชญาและรูปแบบของผู้บริหาร ย่อมมี
ผลกระทบที่สำคัญต่อระบบการควบคุมภายในของ
องค์กรเพราะผู้บริหารมีหน้าที่โดยตรงในการกำหนด
นโยบายจัดให้มีมาตรการและวิธ ีการทำงานของ
ผู้บริหารจะเป็นตัวกำหนดระดับความเสี่ยงท่ียอมรับใน
องค์กร บุคลากรมีความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผล
ต่อประสิทธิภาพการควบคุมภายในด้านการเงินและ
บัญชี ด้านโครงสร้างขององค์กร ซึ่งให้ความสำคญักับ
การกำหนดโครงสร้างการจัดหน่วยงานให้เหมาะสม มี
สายการบังคับบัญชา และความสัมพันธ์ระหว่าง
หน่วยงานภายในที ่ช ัดเจน รวมถึงการมอบหมาย
อำนาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบให้แก่บุคลากรในแต่
ละตำแหน่งอย่างเหมาะสม ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย

ของ [12] ได้กล่าวไว้ว่า การจัดโครงสร้างองค์กรท่ี
เหมาะสมกับขนาดและและการดำเนินงานขององค์กร 
ทำให้ผู้บริหารสามารถวางแผน สั่งการ และควบคุมได้
อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล นอกจากนี้
บุคลากรมีความคิดเห็นเกี ่ยวกับปัจจัยที ่ส ่งผลต่อ
ประสิทธิภาพการควบคุมภายในด้านการเงินและบัญชี
ด้านสนับสนุนจากฝ่ายบริหาร ซึ ่งให้ความสำคัญกับ
ผู้บริหารมีการกำหนดในการอนุมัติในแต่ละระดับเป็น
ลายล ักษณ์อักษรอย่างชัดเจน และสนับสนุนให้
หน่วยงานมีการจัดแบ่งหน้าที ่ความรับผิดชอบอย่าง
เป ็นระบบเพื ่อให้มีการวางแผน กำหนดขั ้นตอน 
วิธีการทำงานอย่างมีประสิทธิภาพและวิเคราะห์
สาเหตุหรือวิธีการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นได้ทันเวลา ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจ ัยของ [7] ได้กำหนดให้ฝ ่าย
บริหารจัดให้มีกิจกรรมการควบคุมที่มีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล เพื ่อให้องค์กรบรรลุผลสำเร็จตาม
วัตถุประสงค์ของการควบคุมภายใน และสุดท้าย
บุคลากรมีความคิดเห็นเกี ่ยวกับปัจจัยที ่ส ่งผลต่อ
ประสิทธิภาพการควบคุมภายในด้านการเงินและบัญชี 
ด้านกฎระเบียบข้อบังคับ ให้ความสำคัญกับระเบียบ
และคู่มือในการปฏิบัติงานขององค์กรมีลักษณะชัดเจน
เข้าใจง่ายไม่คลุมเครือและสามารถปฏิบัติงานได้จริง
ตามกฎระเบียบและคู่มือในการปฏิบัติงานขององค์กร 
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ [8] ได้กล่าวไว้ว่า การ
ปฏิบัติงานต้องเป็นไปตามกฎระเบียบข้อบังคับ เพื่อ
ไม่ให้เกิดความเสียหายและเป็นไปตามแบบแผน
เพื่อให้เกิดความเรียบร้อย 
       2)  บ ุ คล า ก รท ี ่ ม ี อ า ย ุ ต ่ า ง ก ั น ส ่ ง ผ ล ต่ อ
ประสิทธิภาพการควบคุมภายในด้านการเงินและบัญชี
ของโรงพยาบาลร ัฐบาลในจ ังหว ัดมหาสารคาม
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.05 ซึ่งขัดแย้ง
ก ั บ ง านว ิ จ ั ยของ [9] เ ร ื ่ อ ง  ป ั จ จ ั ยท ี ่ ส ่ งผล ต่อ
ประสิทธิภาพการควบคุมภายในด้านการเงินและบัญชี 
:  ก รณ ี ศ ึ กษา โ ร งพยา บาลร ั ฐ บาล ใน จ ั ง ห วั ด
กรุงเทพมหานคร ท่ีพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุ
ที ่ต่างกัน ส่งผลต่อประสิทธิภาพการควบคุมภายใน
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ด้านการเงินและบัญชีทุกด้านไม่แตกต่างกันอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 
9.  ข้อเสนอแนะ  
     9.1  ผู้บริหารทุกระดับชั้นในองค์กรควรมีส่วนร่วม
ในความรับผิดชอบต่อการทำกิจกรรมควบคุมภายใน
อย่างจริงจังและต่อเนื่อง  
    9.2  บุคลากรควรมีการกำหนดบทบาทอำนาจ
หน้าที ่และความรับผิดชอบในงานให้ช ัดเจน เพื่อ
ป้องกันความผิดพลาด 
     9.3  องค์กรควรมีการระบุความเสี่ยงต่าง ๆ  ที่จะ
ก่อให้เกิดความเสียหายโดยบุคลากรทุกคนมีส่วนรว่ม
ในการระบุปัจจัยความเสี่ยงนั้น ๆ เพื่อให้บุคลากรทุก
คนระมัดระวังในการปฏิบัติหน้าท่ี 
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บทคัดย่อ 
        งานวิจัยนี ้เริ ่มจากการคัดเลือกสูตรพื้นฐานใน
การผลิตขนมปังขาไก่ ทำการศึกษาระดับการทดแทน
แป ้งสาล ีด ้วยข ้าวกล ้องมะล ิน ิลส ุร ินทร ์งอกใน
ผลิตภัณฑ์ขนมปังขาไก่ วางแผนการทดลองแบบผสม 
(Mixture design) ศึกษาอัตราส่วนแป้งข้าวกล้องมะลิ
นิลสุรินทร์งอก 5 ระดับ (ร้อยละ 0, 10, 20, 30 และ 
40) ทดสอบคุณภาพทางประสาทสัมผัสด้วยวิธี 9-
point hedonic scale และประเมินการยอมรับของ
ผู้บริโภคต่อผลิตภัณฑ์ขนมปังขาไก่ท่ีได้รับการทดแทน
แป้งสาลีด้วยแป้งข้าวกล้องมะลินิลสุรินทร์งอก ผล
การศึกษาพบว่าขนมปังขาไก่ส ูตรพื ้นฐานที ่ได้รับ
คะแนนความชอบสูงสุด คือสูตรที ่ 3 มีค่าคะแนน
ความชอบโดยรวมอยู ่ ในระดับชอบมาก (8.06) 
อัตราส่วนแป้งข้าวกล้องมะลินิลสุรินทร์งอกท่ีแตกต่าง
กันมีผลต่อคุณภาพทางประสาทสัมผัสของผลิตภัณฑ์
ขนมปังขาไก่ โดยเมื่ออัตราส่วนแป้งข้าวกล้องมะลินิล 
 

สุรินทร์งอกเพิ่มขึ้น ส่งผลให้ผลิตภัณฑ์ได้รับคะแนน
ความชอบลดลง อัตราส่วนร้อยละ 20 ได้รับคะแนน
ความชอบสูงที ่ส ุด การทดสอบความพอดี ( Just 
about right) ของผลิตภัณฑ์ขนมปังขาไก่จากข้าว
กล้องมะลินิลสุรินทร์งอก พบว่าทุกคุณลักษณะทาง
ประสาทสัมผัสอยู่ในระดับพอดี (มากกว่าร้อยละ 70) 
โดยผลิตภัณฑ์ขนมปังขาไก่ที่พัฒนาได้ 1 กล่อง บรรจุ 
120 กรัม แบ่งรับประทาน 4 ครั้ง องค์ประกอบทาง
เคมีต่อหนึ่งหน่วยบริโภค (30 กรัม) พลังงาน 442.55 
กิโลแคลอรี่ คาร์โบไฮเดรต 55.82 กรัม ไขมัน 46.43 
กรัม โปรตีน 9.34 กรัม และโซเดียม 14.04 มิลลิกรัม 
คำสำคัญ :  ข้าวกล้องมะลินิลสุรนิทร์, แป้งข้าวกล้อง 
               งอก, ขนมปังขาไก่ 
 
Abstract 
        This research started from the selection 
of basic formulas for producing biscuit stick to 
study the degree of substitution of wheat flour 
with Mali Nil Surin germinated jasmine brown 
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rice in biscuit stick products. mixture design 
was planned. The ratio of Mali Nil Surin 
germinated jasmine brown rice flour was 
studied at 5 levels (0%, 10%, 20%, 30% and 
40%). The sensory quality was tested using a 
9-point hedonic scale and assessed the 
acceptance of the participants. The results 
showed that the basic recipe biscuit stick that 
received the highest satisfaction score, which 
was formula 3, had an overall liking score at 
the very favorable level (8.06) different ratios 
of Mali Nil Surin germinated jasmine brown rice 
flour had an effect on neuropsychological 
quality touch of biscuit stick products when 
the ratio of Mali Nil Surin germinated jasmine 
brown rice flour increased, as a result, the 
product received a lower liking score. The 
twenty percent ratio received the highest liking 
score. Just About Right test of biscuit stick 
products from Mali Nil Surin germinated 
jasmine brown rice was found that all sensory 
features at the right level (>70%) with one box 
contains 120 grams, divided into 4 servings, 
chemical composition per serving (30 grams) 
consists of 442.55 kcal energy, 55.82 g 
carbohydrate, 46.43 g fat, 9.34 g protein and 
14.04 mg sodium. 
Keywords :  Mali Nil Surin jasmine germinated  
                  brown rice, jasmine germinated  
                  brown rice flour, biscuit sticks 
 
1.  บทนำ 
     จากสภาวการณ์ของสังคมในปัจจุบันที่เร่งรีบและ
มีการแข่งขันสูง เวลาจึงเป็นสิ ่งสำคัญที ่ทำให้การ
ดำเนินกิจกรรมในชีวิตเป็นไปได้อย่างราบรื ่น การ
จัดการเวลาถูกนำมาปรับใช้ในพฤติกรรมด้านต่าง ๆ 
รวมถึงด้านการรับประทานอาหารด้วย โดยเฉพาะ

ผลิตภัณฑ์เบเกอรี่ ซึ่งถือเป็นสินค้าท่ีเข้ามามีบทบาท
ในชีวิตประจำวัน โดยคนไทยหันมาบริโภคเบเกอรี่
ทดแทนการบริโภคอาหารมื้อหลักมากขึ้น จากเดิมท่ี
บริโภคเบเกอรี่เป็นเพียงของว่างรองท้อง หรือ อาหาร
หวานหล ังม ื ้ออาหารเท ่าน ั ้น  [1 , 2] เน ื ่องจาก
รับประทานได้อย ่างสะดวกในช ่วงเวลาที ่ เร ่งรีบ         
ซ ึ ่ ง ส อ ด ค ล ้ อ ง ก ั บ ข ้ อ ม ู ล ข อ ง  Euromonitor 
International [3]  ท่ีได้ทำการสำรวจตลาดเบเกอร่ีใน
ประเทศไทย พบว่า ตลาดธุรกิจร้านเบเกอรี่ในไทยมี
การขยายตัวอย่างต่อเนื่องในช่วง 23 ปีที่ผ่านมา โดย
นับต้ังแต่ปี พ.ศ. 2554 – 2559 อัตราการเติบโตเฉลี่ย
ร้อยละ 7.60 ต่อปี และในปี 2562 มีร้านขนมอบ
และเบเกอรี่เปิดใหม่ทั้งสิ้น 3,247 ร้าน หรือมีอัตรา
การเปิดร้านใหม่เพิ่มขึ้นจากปี 2561 ร้อยละ 33.50 
[4] ซึ่งแสดงให้เห็นว่าผู้บริโภคหันมาบริโภคเบเกอรี่
เพิ่มมากขึ้น โดยผลิตภัณฑ์ เบเกอรี่ที่ได้รับความนยิม
จากผู้บริโภค คือ ขนมปัง ซึ่งในปี 2562 มีมูลค่าตลาด 
7,797 ล้านบาท และมีแนวโน้มท่ีจะเพิ่มข้ึน  
        จากพฤติกรรมการบริโภคดังกล่าวจึงเป็นสาเหตุ
สำคัญที่ทำให้ผู้บริโภคมีภาวะน้ำหนักเกินและภาวะ
อ้วนเพิ่มมากขึ้น เป็น 10 เท่า ในรอบ 40 ปีที่ผ่านมา 
[5] ซึ่งเสี่ยงต่อการเป็นโรคเบาหวานชนิดที่ 2 ทำให้
ผลิตภัณฑ์ส่วนใหญ่ที่ทำจากแป้งสาลีมีการนำเอาแป้ง
ชนิดอื่นมาใช้ประโยชน์ทดแทนมากขึ้น เช่น แป้งข้าว 
แป้งมันเทศสีม่วง และแป้งกล้วย เป็นต้น [6] ซึ่ง
ผู้บริโภคมีความต้องการผลิตภัณฑ์อาหารที่มีคุณค่า
ทางโภชนาการ เช่น โปรตีนสูงและเส้นใยอาหารสูง
เพิ่มขึ้น ดังนั้นการปรับปรุงคุณค่าทางโภชนาการของ
ผลิตภัณฑ์เบเกอรี ่ให้มีเส้นใยอาหาร และโปรตีนสูง               
จะสามารถตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคได้ 
[7] ซึ่งข้าวของไทย เป็นวัตถุดิบที่มีความน่าสนใจ หา
ง่าย ราคาถูก และมีกลิ ่นรสอ่อน จึงเหมาะสำหรับ
นำมาแปรรูปเป็นขนม ขบเคี้ยว หรือนำมาใช้ทดแทน
แป้งสาลีในผลิตภัณฑ์เบเกอรี ่ [8] ปัจจุบันมีการ
ปรับปรุงคุณภาพของข้าวให้มีคุณค่าทางโภชนาการ
สูงขึ้น ดังเช่นข้าวมะลินิลสุรินทร์ที่ลักษณะของเมล็ด
ข้าวที่ได้จะมีสีม่วงดำ และเมล็ดเรียวยาว นอกจากจะ
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อุดมไปด้วยสารอาหารที่สำคัญ ได้แก่ โปรตีนและเส้น
ใยอาหารแล ้วย ังพบว ่าม ีสารต ้านอน ุม ูลอิ สระ 
โดยเฉพาะสารแอนโทไซยานินและสารฟีโนลิกในเมล็ด
ปริมาณสูงถึง 1592.00 มิลลิกรัมแกลิกต่อ 100 กรัม
ตัวอย่าง มีฤทธิ ์ต้านความซึมเศร้า และวิตกกังวล    
เป็นต้น [9]   
        จากประโยชน์ของวัตถุดิบดังกล่าวผู้วิจัยจึงมี
แนวคิดในการนำข้าวกล้องมะลินิลสุรินทร์มาทำการ
เพาะงอกแล้วนำมาพัฒนาผลิตภัณฑ์ขนมปังขาไกเ่พื่อ
สุขภาพที่มีเส้นใยอาหาร และโปรตีนสูงที ่สามารถ
ตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคได้ และเพื่อเป็น
แนวทางในการผลิตขนมปังขาไก่เพื่อสุขภาพอันเป็น
การเพิ่มมูลค่าให้กับวัตถุดิบทางการเกษตรต่อไป 
 
2.  วัตถุประสงค์การวิจัย 
     2.1  เพื่อคัดเลือกสูตรพื้นฐานในการผลิตขนมปัง
ขาไก่ 
     2.2  เพื่อศึกษาระดับการทดแทนแป้งสาลีด้วยข้าว
กล้องมะลินิลสุรินทร์งอกในผลิตภัณฑ์ขนมปังขาไก่ต่อ
การยอมรับของผู้บริโภค 
     2.3  เพื ่อประเมินการยอมรับของผู้บริโภคต่อ
ผลิตภัณฑ์ขนมปังขาไก่ที ่ได้รับการทดแทนแป้งสาลี
ด้วยแป้งข้าวกล้องมะลินิลสุรินทร์งอก 
 
3.  วิธีดำเนินการวิจัย 
     การวิจัยครั ้งนี ้แบ่งการทดลองการผลิตขนมปัง
ขาไก่เป็น 3 ตอน ดังนี้ 
     ตอนท่ี 1 การคัดเลือกสูตรพื้นฐานในการผลิตขนม
ปังขาไก่ 
        การทดลองครั้งนี ้ได้ทำการศึกษาสูตรพื้นฐาน
ของขนมปังขาไก่จำนวน 3 สูตร (ตารางที่ 1) ผลิตตาม
กระบวนการดังแสดงในรูปที่ 1 วางแผนการทดลอง
แบบสุ่มในบล็อกสมบูรณ์ (Randomized Complete 
Block Design, RCBD) ประเมินคุณภาพทางประสาท
สัมผัสกับผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 5 ท่าน  ในคุณลักษณะ
ด้านลักษณะท่ีปรากฏ สี กลิ่น เนื้อสัมผัส (ความกรอบ) 
รสชาติ และความชอบโดยรวม ด้วยวิธีการให้คะแนน

ความชอบแบบ 9 ระดับ (9-Point Hedonic Scale) 
วิเคราะห์ความแปรปรวน (Analysis of Variance, 
ANOVA) และทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของ
ข้อมูลระหว่าง สูตร ด้วยวิธี Duncan's New Multiple 
Range Test (DMRT) ท่ีระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95 
ด้วยโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติแล้วนำสูตรท่ีคัดเลือก
ได้ไปศึกษาในข้ันตอนต่อไป  
 

ตารางที่ 1  ผลิตภัณฑ์ขนมปังขาไก่สูตรมาตรฐาน  
               3 สูตร 
 

ส่วนผสม 
สูตรพื้นฐาน (ร้อยละ) 

สูตร 1 สูตร 2 สูตร 3 

แป้งสาล ี 63.45 43.67 48.62 

แป้งเค้ก 0 10.92 8.10 

ยีสต์ 1.01 0.44 0.32 

น้ำเย็นจัด 31.72 27.29 30.79 

น้ำตาลทราย 1.90 1.09 1.62 

เกลือ 0.63 1.31 0.81 

เนยขาว 1.26 4.37 0 

เนยจืด 0 10.92 0 

น้ำมันพืช 0 0 9.72 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

รูปที่ 1  กระบวนการผลิตขนมปังขาไก่ 3 สูตร 

สูตรที่ 

1 
นำส่วนผสมทั้งหมดตี
ด้วยเครื่องผสมอาหาร 

พักแป้งโดใน
อุณหภูมิห้อง 1.30 

นำแป้งโดมารีดเป็น
แผ่นให้มีความกว้าง  

แบ่งเส้น ๆ ละ 0.5 
มิลลิเมตร  

อบที่อุณหภูมิ 180 ๐C 
นาน 50 นาท ี

ได้ขนมปังขาไก่สูตรที่ 1 

สูตรที่ 

2 
นำส่วนผสมทั้งหมดตี
ด้วยเครื่องผสมอาหาร 

พักแป้งโดใน
อุณหภูมิห้อง 30 นาที 

นำแป้งโดมารีดเป็น
แผ่นให้มีความกว้าง  

แบ่งเส้น ๆ ละ 0.5 
มิลลิเมตร  

อบที่อุณหภูมิ 160 ๐C 
นาน 25 นาที  

ได้ขนมปังขาไก่สูตรที่ 2 

สูตรที่ 

3 
นำส่วนผสมทั้งหมดตี
ด้วยเครื่องผสมอาหาร 

ทาผิวโดด้วยนำ้มันพืช 
จากนั้นพักแป้งโด 

นำแป้งโดมารีดเป็น
แผ่นให้มีความกว้าง  

แบ่งเส้น ๆ ละ 0.5 
มิลลิเมตร  

อบที่อุณหภูมิ 180 ๐C 
นาน 30 นาท ี

ได้ขนมปังขาไก่สูตรที่ 3 

เตรียมส่วนผสม

ตามสูตร 
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     ตอนที่ 2  การศึกษาระดับการทดแทนแป้งสาลี
ด้วยข้าวกล้องมะลินิลสุรินทร์งอกในผลิตภัณฑ์ขนมปัง
ขาไก่ 
        นำข้าวกล้องสายพันธุ์มะลินิลสุรินทร์ มาผลิต
เป็นข้าวกล้องงอกโดยการนำข้าวกล้อง 1 กิโลกรัมมา
ล้างด้วยน้ำสะอาด 2 ครั้ง สงให้สะเด็ดน้ำ จากนั้นนำ
ข้าวกล้องมาแช่น ้ำ โดยใช้อัตราส่วนข้าวกล้อง 1 
กิโลกรัม ต่อน้ำเปล่าท่วมข้าว 10 เซนติเมตร แช่ในอ่าง
ผสมโดยใช้ระยะเวลา 4 ชั่วโมง จากนั้นนำไปล้างน้ำ
สะอาด 1 ครั้งแล้วนำข้าวที่ล้างไปบ่มในกล่องพสาติก
ที ่ม ีฝาปิด เป็นระยะเวลา 20 ชั ่วโมง โดยทุก ๆ 4 
ชั่วโมง ให้นำข้าวออกมาล้างน้ำสะอาด 1 ครั ้ง ตาม
วิธีการของสุนัน และจตุรงค์ [10] จากนั้นนำเข้าตู้อบ
ลมร้อน ย ี ่ห ้อ Fagor โดยใช ้ความร้อน 50 องศา
เซลเซียส นาน 12 ชั ่วโมง ดัดแปลงตามวิธีการของ
ภัสจนันท์ และคณะ [11] เมื่อครบเวลาแล้วนำไปบด
ด้วยเครื่องปั่นยี่ห้อ Toshiba รุน่ Table Blender BL-
T60 ด้วยความแรงเบอร์ 3 นาน 3 นาที ปั ่นซ้ำจน
ละเอียด ร่อนผ่านตะแกรงขนาด 80 เมช บรรจุในถุง            
พลาสติกซิปล็อค เก็บไว้ที่อุณหภูมิห้อง 27±2 องศา
เซลเซียส เพื่อนำไปใช้ในข้ันตอนต่อไป                 
        จากนั้นในขั้นตอนนี้เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์ขนม
ปังขาไก่จากแป้งข้าวกล้องมะลินิลสุรินทร์งอก วาง
แผนการทดลองออกแบบส่วนผสมแบบ Mixture 
Design ซึ ่งส ่วนผสมของขนมปังขาไก่จากแป้งข้าว
กล้องมะลิสุรินทร์งอกรวมกันได้เท่ากับร้อยละ 100 
ปัจจัยที่ทำการศึกษา มี 3 ปัจจัย ได้แก่ แป้งข้าวมะลิ
นิลสุรินทร์ร้อยละ 0-40 แป้งสาลีร้อยละ  55-85 และ
แป้งเค้กร้อยละ 5-15 ซึ ่งจะได้สูตรทั้งหมด 5 สูตร           
ดังแสดงในตารางที่ 2 และรูปที่ 2 โดยวางแผนการ
ทดลองแบบสุ ่มในบล ็อกสมบูรณ์ (Randomized 
Complete Block Design, RCBD) และนำไปทดสอบ
ทางประสาทสัมผัสกับผู้ทดสอบจำนวน 50 คน ซึ่งเป็น
อาจารย์ นักเรียน และนักศึกษา วิทยาลัยอาชีวศึกษา
เชียงราย ในด้านลักษณะปรากฏ สี กลิ่น เนื้อสัมผัส 
(ความกรอบ) รสชาติ และความชอบโดยรวม ด้วยวิธี 
9-Point Hedonic Scale วิเคราะห์ความแปรปรวน 

(Analysis of Variance, ANOVA) และทดสอบความ
แตกต่างของค่าเฉลี ่ยของข้อมูลระหว่างสูตรด้วยวิธี 
Duncan's New Multiple Range Test (DMRT)       
ท ี ่ระดับความเช ื ่อม ั ่นร ้อยละ 95 ด้วยโปรแกรม
สำเร็จรูปทางสถิติ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 2  ภาพอัตราส่วนผสมระหว่างแป้งข้าวมะลินิล 
           สุรินทร์งอก แป้งสาลี และแป้งเค้ก ท่ีได้จาก  
           Mixture design 
 
ตารางที่ 2  สูตรพัฒนาผลิตภัณฑ์ขนมปังขาไก่จาก 
               แป้งข้าวกล้องมะลินิลสุรินทร์งอกที่ 
               เหมาะสมโดยวางแผนการทดลอง 
               ส่วนผสมแบบ Mixture Design 
 

 
     ตอนท่ี 3 การประเมินการยอมรับของผู้บริโภคต่อ
ผลิตภัณฑ์ขนมปังขาไก่ที ่ได้รับการทดแทนแป้งสาลี   
ด้วยแป้งข้าวกล้องมะลินิลสุรินทร์งอก 
        การประเมินการยอมรับของผู้บริโภคต่อขนมขา
ปังขาไก่จากแป้งข้าวกล้องมะลินิลสุรินทร์งอกท่ีพัฒนา

ส่วนผสม 

สิ่ง
ทดลอง
ที่ 1 

สิ่ง
ทดลอง
ที่ 2 

สิ่ง
ทดลอง
ที่ 3 

สิ่ง
ทดลอง
ที่ 4 

สิ่ง
ทดลอง
ที่ 5 

ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ 

แป้งข้าวมะลิ
น ิลส ุร ินทร์
งอก 

0 10 20 30 40 

แป้งสาลี 85 85 70 60 55 

แป้งเค้ก 15 5 10 10 5 
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ได้โดยผลิตภัณฑ์ขนมขาปังขาไก่จากแป้งข้าวกล้อง
มะลินิลสุรินทร์งอกบรรจุในถุงพลาสติกซิปล็อก มี
ขนาดบรรจุ 30 กรัม [12, 13] ใช้วิธีการทดสอบแบบ
สะดวกหรือเจตนาสุ่ม (Purposive or convenience 
sampling) ก ับผ ู ้ บร ิ โภค ค ือน ักศ ึกษาว ิทยาลัย
อาชีวศึกษาเชียงราย สถานที่ทดสอบ คือ วิทยาลัย
อาชีวศึกษาเชียงราย อย่างไรก็ตามเนื่องจากประชากร
มีขนาดใหญ่ และไม่ทราบจำนวนประชากรที่แน่นอน 
ดังนั ้น ขนาดตัวอย่างสามารถคำนวณได้จากสูตรไม่
ทราบขนาดตัวอย่างตามวิธีการของ W.G. Cochran 
[14] โดยกำหนดขนาดตัวอย่างไม่ต่ำกว่าร้อยละ 50 
ขนาดของกลุ่มตัวอย่างจึงจะมีความน่าเชื ่อถือ [15] 
ระดับค่าความเชื่อมั่นร้อยละ 95 และระดับความคาด
เคลื่อนร้อยละ 5 โดยคำนวณตามสมการท่ี 1 
 

n = 
P(1-P)Z2

(E)2
     (1) 

 
      n = แทน ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 
      P = แทน สัดส่วนของประชากรท่ีผู้วิจัยกำลังสุ่ม  
            0.50 
     Z = แทน ระดับความเชื่อมั่นท่ีผู้วิจัยกำหนดไว้ Z            
           มีค่าเท่ากับ 1.96 ท่ีระดับความเชื่อมั่น  
           ร้อยละ 95 (0.05) 
     E = แทน ค่าความคลาดเคลื่อนท่ียอมรับได้ในท่ีนี้ 
          คือมีค่า  เท่ากับ 0.05 
 

แทนค่า      n  = 
(0.50)(1-0.50)(1.96)2

(0.05)2
    

                   =  384.16  หรือ 384 คน 
 
        จากการคำนวณตัวอย่างพบว่า ขนาดของกลุ่ม
จำนวนตัวอย่างที่คำนวณได้เท่ากับ 384 คน ทั้งนี้เพื่อ
ความสะดวกในการประเมินผลและวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยจึงใช้ขนาดกลุ่มตัวอย่างท้ังหมด 400 คน โดยใช้
ว ิธ ีการให ้คะแนนความชอบ (9 -point hedonic 
scale) ในคุณลักษณะด้านลักษณะที่ปรากฏ สี เนื้อ
สัมผัส (ความนุ่ม) รสชาติ และความชอบโดยรวม 
 

4. ผลการศึกษาและอภิปรายผล 
    ตอนที่ 1 ผลการคัดเลือกสูตรพื้นฐานในการผลิต
ขนมปังขาไก่ 
        จากการศึกษาผลิตภัณฑ์ขนมปังขาไก่ทั้ง 3 สูตร 
เพื ่อใช้ในการคัดเลือกสูตรที ่เหมาะสม และเป็นท่ี
ยอมรับของผู้บริโภคมากที่สุดเพื่อใช้ในการผลิตขนม
ปังขาไก่จากแป้งข้าวกล้องมะลินิลสุรินทร์งอก โดยทำ
การทดสอบคุณภาพทางประสาทสัมผัสของผู้บริโภค
ด้วยวิธีการให้คะแนนความชอบ 9 ระดับ (9-Point 
Hedonic Scale) ผลจากการทดสอบพบว่าขนมปัง
ขาไก ่ท ั ้ ง  3 ส ูตร ม ีค ่าคะแนนความชอบในทุก
คุณลักษณะแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 
(p≤0.05) โดยผู้บริโภคมีความชอบต่อผลิตภัณฑ์ขนม
ปังขาไก่สูตรที่ 3 ในทุกคุณลักษณะสูงที ่สุด  ด้วย
คะแนนความชอบด้านลักษณะที่ปรากฏ สี กลิ่น เนื้อ
สัมผัส (ความกรอบ) รสชาติ และความชอบโดยรวมมี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 8.09, 7.90, 8.06, 8.22, 77.98 และ 
8.06 ตามลำดับ โดยเมื่อพิจารณาจากส่วนผสมของ
ขนมปังขาไก่ทั้ง 3 สูตรแสดงให้เห็นว่าขนมปังขาไก่ท้ัง 
3 สูตร มีส่วนผสมและปริมาณที่ต่างกัน โดยสูตรที่ 2 
และสูตรที่ 3 มีส่วนผสมของแป้งเค้ก เนื่องจากแป้ง
เค้กมีคุณสมบัติดูดซึมน้ำได้ดี มีโปรตีนประมาณร้อยละ 
8-8.30 [16] ทำให้เน ื ้อขนมปังทั ้งสองสูตรไม่แข็ง
กระด้างเมื่อเทียบกับขนมปังขาไก่สูตรที่ 1 อย่างไรก็
ตามเมื่อพิจารณาจากคะแนนความชอบโดยรวมกลับ
พบว่าขนมปังขาไก่สูตรที่ 2 มีความชอบโดยรวมน้อย
ที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 5.07 อาจเนื่องมาจากการ
ใช้ไขมันเทียม (เนยขาว) มากกว่าสูตรที่ 1 คิดเป็น 4 
เท่า ในขณะที่ ขนมปังขาไก่สูตรที่ 3 ใช้น้ำมันมะกอก
แทนการใช้เนยขาวในการผลิตขนมปังขาไก่ ซึ่งการใช้
เนยขาวในปริมาณสูงส่งผลต่อความชอบของผู้บริโภค
เพราะเนยขาวเป็นน้ำมันพืชที่ผ่านกระบวนการเติม
ไฮโดรเจน โดยจะเปลี่ยนสภาพจากของเหลวกลายเปน็
ของแข็งท่ีอุณหภูมิปกติ มีไขมัน ร้อยละ 100 ไม่มีกลิ่น 
และมีสีขาว ซึ่งเป็นแหล่งของไขมันทรานส์ ดังนั้นการ
รับประทานอาหารที่มีส่วนผสมของเนยขาวจะส่งผล
ต ่ อ ส ุ ขภ า พ  โ ดยส อดคล ้ อ ง ก ั บ ร า ย ง า นของ 
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Department of Disease Control [17] ท่ีทำให้เห็น
ว่าการบริโภคอาหารหรือเครื่องดื ่มที ่มีส่วนผสมของ
ไขมันทรานส์อย่างต่อเนื่อง ทำให้เกิดความเสี่ยงต่อโรค
หลอดเลือดหัวใจและสมอง โดยข้อมูลจากกรมควบคุม
โรค กระทรวงสาธารณสุขระบุว่าในปีพ.ศ. 2559-
2561 พบว่าประเทศไทยมีผู้ป่วยโรคหลอดเลือดหัวใจ
และหลอดเลือดสมองไม่ต่ำกว่า 600,000 ราย ส่งผล
ให้ประเทศไทยมีประกาศกระทรวงสาธารณสุข ฉบับท่ี 
388 พ.ศ.2561 เร่ืองกำหนดอาหารท่ีห้ามผลิต นำเข้า
หรือจำหน่ายน้ำมันที่ผ่านกระบวนการเติมไฮโดรเจน
บางส่วนและอาหารที่มีน้ำมันที่ผ่านกระบวนการเติม
ไฮโดรเจนบางส่วนเป็นส่วนประกอบ ซึ่งมีผลใช้บังคับ
วันที่ 9 มกราคม พ.ศ. 2562 ที่ผ่านมานั้น [18] ด้วย
เหตุนี ้ผู ้บริโภคส่วนใหญ่จึงเริ ่มตระหนักถึงผลเสียท่ี
ไขมันทรานส์มีต่อสุขภาพ ดังนั้นขนมปังขาไก่สูตรท่ี 3 
คือ สูตรที่เหมาะสมและเป็นที่ยอมรับของผู้บริโภค
มากที ่ส ุด จ ึงใช ้ขนมปังขาไก่ส ูตรที ่ 3 ในการทำ
ผลิตภัณฑ์ขนมปังขาไก่จากแป้งข้าวกล้องมะลินิล
สุรินทร์งอกในการทดลองข้ันต่อไป (ตารางที่ 3) 
 
ตารางที่ 3  คะแนนประเมินคุณภาพทางประสาท 
               สัมผัสของผู้บริโภคต่อผลิตภัณฑ์ขนมปัง 
               ขาไก่ 3 สูตร 
 

คุณลักษณะ 
สูตรขนมปังขาไก่ 

สูตร 1  สูตร 2  สูตร 3  

ลักษณะที่ปรากฏ 7.85±1.07ab 7.56±1.30b 8.09±0.88a 

สี 7.75±1.18ab 7.56±0.21b 7.90±1.01a 

กลิ่น 7.30±1.21b 7.06±1.17b 8.06±0.96a 

เน้ือสัมผัส (ความ

กรอบ) 
7.95±1.04ab 7.69±1.19b 8.22±0.93a 

รสชาติ 6.81±1.47b 6.83±1.25b 7.98±1.11a 

ความชอบโดยรวม 7.12±1.14b 5.07±0.98C 8.06±0.91a 

 
หมายเหต ุa-c อักษรท่ีไม่เหมือนกันในแนวนอนแสดง
ว ่าม ีความแตกต่างก ันอย่างม ีน ัยสำคัญทางสถิติ 
(p≤0.05) 
 
 

    ตอนที่ 2 ผลการศึกษาระดับการทดแทนแป้งสาลี
ด้วยข้าวกล้องมะลินิลสุรินทร์งอกในผลิตภัณฑ์ขนมปัง
ขาไก่ 
    2.1  ผลการศึกษาอัตราส่วนแป้งข้าวกล้องงอกมะลิ
นิลสุรินทร์ในผลิตภัณฑ์ขนมปังขาไก่ 
        ผลการประเมินคุณภาพทางประสาทสัมผัสใน
คุณลักษณะด้านลักษณะที่ปรากฏ สี กลิ่น เนื้อสัมผัส 
(ความกรอบ) รสชาติ และความชอบโดยรวมของขนม
ปังขาไก่(ตารางที่ 4) พบว่า ในทุกคุณลักษณะมีความ
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (p≤0.05) โดย
การเพิ่มปริมาณแป้งข้าวกล้องมะลินิลสุรินทร์งอก
สูงสุดในขนมปังขาไก่ (ร้อยละ 40) ส่งผลให้ได้คะแนน
ความชอบด้านสีสูงที่สุด โดยมีค่าเฉลี ่ยเท่ากับ 7.43 
เนื่องจากข้าวมะลินิลสุรินทร์มีเยื่อหุ้มเมล็ด สีม่วงค่อน
ไปทางสีดำ โดยในปี 2017 ผู้บริโภคส่วนใหญ่ยังคงให้
ความสำคัญการการรับประทานอาหารตามกระแส ซึ่ง
เทรนด์อาหารสีม่วงยังคงได้ร ับความนิยมที่ดีมาก 
เพราะอาหารสีม่วงเต็มไปด้วยสารแอนโทไซยานิน    
ซึ่งเป็นสารต้านอนุมูลอิสระที่ทำหน้าท่ีปกป้องคุ้มครอง
เซลล์ในร่างกายจากความเสื่อมถอยไม่ว่าจะเป็นการ
เกิดริ้วรอย ความเสื่อมของอวัยวะต่าง ๆ ไปจนถึงการ
ก ่อต ัวของเซลล ์มะเร ็ง [19] ในขณะที ่คะแนน
ความชอบด้านลักษณะที่ปรากฏ กลิ ่น เนื ้อสัมผัส 
(ความกรอบ) รสชาติ และความชอบโดยรวมมีค่า
คะแนนลดลง เนื ่องจากกลูเตนนินและไกลอะดิน      
ซึ่งเมื่อแป้งสาลีผสมกับน้ำในอัตราส่วนที่เหมาะสมจะ
ทำให้เกิดกลูเตนท่ีมีลักษณะเป็นยางเหนียว ยืดหยุ่นได้ 
ซึ ่งกลูเตนนี้จะเป็นตัวเก็บก๊าซไว้ทำให้เกิดโครงร่าง 
หากทดแทนในปริมาณ ร้อยละ 30 และ ร้อยละ 40 
ของปริมาณแป้งสาลีทั ้งหมดขึ้นไป จะทำให้ขนมมี
ล ักษณะร่วนขึ้นรูปได้ยาก ทำให้มีส ีเข้ม เนื ้อแน่น 
เพราะแป้งข้าวกล้องมะลินิลสุรินทร์งอกที่มากขึ้นทำ
ให้เกิดกลูเตนในขนมได้น้อย มีผลทำให้ขนมขึ้นฟนู้อย 
ดังนั้นการใช้แป้งข้าวกล้องมะลินิลสุรินทร์งอกทดแทน
แป้งสาลีในผลิตภัณฑ์ขนมปังขาไก่ ร้อยละ 20 ของ
ส่วนผสมแป้งสาลีทั้งหมดเป็นปริมาณที่พอเหมาะเพื่อ
ทดแทนแป้งสาลีในขนมปังขาไก่ แต่อย่างไรก็ตาม

วารสารวิจัยและนวัตกรรมการอาชีวศึกษา
Vocational Education Innovation and Research Journal

Thai-Journal Citation Index Centre Tier #2 

73
ปีที ่6 ฉบับที ่2 : กรกฎาคม - ธันวาคม 2565



 

คุณลักษณะ 
แป้งข้าวกล้องมะลินิลสุรินทร์งอก : แป้งสาลี : แป้งเค้ก 

0:85:15 10:85:5 20:70:10 30:60:10 40:55:5 

ลักษณะที่
ปรากฏ 

6.52±1.50c 6.06±1.58b 7.94±1.62a 6.06±1.58b 4.94±1.62d 

สี 6.00±1.21c 6.84±1.48b 7.14±1.69a 7.24±1.48a 7.43±1.69a 

กลิ่น 6.26±1.50bc 6.36±1.59b 6.80±1.84a 5.36±1.59c 3.80±1.84d 

เน้ือสัมผัส 
(ความ
กรอบ) 

8.96±1.35a 7.52±1.39a 7.50±1.57a 5.12±1.39b 4.52±1.57c 

รสชาตns 6.09±1.57 6.18±1.79 6.25±1.78 6.04±1.79 6.00±1.78 

ความชอบ
โดยรวม 

7.24±1.20b 7.52±1.43b 8.06±1.52a 6.52±1.43c 5.06±1.52d 

ผู้บริโภคให้คะแนนในคุณลักษณะรสชาติ ของทุกสิ่ง
ทดลองไม่มีความแตกต่างกันทางสถิติ (p>0.05) ซึ่งอยู่
ในระดับชอบเล็กน้อย ทั ้งน ี ้อาจมีสาเหตุมาจาก
ผลิตภัณฑ์ขนมปังขาไก่ยังไม่ได้ปรุงแต่งรสชาติ 
    2.2  ผลการพัฒนาสูตรเพื่อปรับปรุงรสชาติ 
          ผลจากการพัฒนาสูตร โดยการคัดเลือกสูตรท่ี
เหมาะสมจากข้อที่ 2.1 (สิ่งทดลองที่3) มาปรับปรุง
รสชาติของขนมปังขาไก่ โดยใช้การปรุงรสตามความ
ต้องการของผู้บริโภคในปัจจุบัน ซึ่งรสชาติท่ีเป็นท่ีนิยม
ในกลุ่มผู้บริโภคที่มีอายุระหว่าง 18-35 ปี ในปี พ.ศ. 
2560 พบว่า ผู้บริโภคส่วนใหญ่จะชอบผลิตภัณฑ์ที่มี
ส่วนประกอบของช็อกโกแลต รองลงมาเป็นรสวานิล
ลา และรสสตรอเบอร์รี่ [20] ดังนั้นจึงนำผลิตภัณฑ์
ขนมปังขาไก่ที่พัฒนาได้มาเคลือบด้วยช็อกโกแลตใน
อัตราส่วน 1:2:1.5 (ขนมปังขาไก่ 1 แท่ง 3 กรัม ต่อ 
ช็อกโกแลตละลาย 2 กรัม ต่อเมล็ดอัลมอนต์ 1.5 
กรัม) ทำให้ได้ผลิตภัณฑ์ขนมปังขาไก่ที่มีสีน้ำตาลเข้ม
สม่ำเสมอทั่วทั้งชิ้น มีกลิ่นรสช็อกโกแลตได้ความกรุบ
กรอบจากเมล็ดอัลมอนต์ (รูปที่ 3) จากนั้นนำขนมปัง
ขาไก่เคลือบรสช็อกโกแลตไปประเมินคุณภาพโดยใช้
วิธีการประเมินคุณภาพทางประสาทสัมผัส ด้วยวิธีให้
คะแนนความชอบ (9–point hedonic scale) ร่วมกับ
การทดสอบความพอดี (Just about right) ได ้ผล
แสดงดังตารางที่ 5 และ 6 
 

ตารางที่ 4  ผลการประเมินคุณภาพทางประสาท         
              สัมผัสของขนมปังขาไก่จากแป้งข้าวกล้อง  
              มะลินิลสุรินทร์งอก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หมายเหตุ a-d หมายถึง ค่าเฉลี ่ยของข้อมูลที่อยู่ใน
แนวนอนเดียวกันที่มีอักษรต่างกันมีความแตกต่างกัน
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (p≤0.05) 
    ns หมายถึง มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ 
                   ทางสถิติ (p>0.05) 
 
 
 
รูปที่ 3  ขนมปังขาไก่แบบไม่เคลือบช็อกโกแลต (ก)  
           และขนมปังขาไก่แบบเคลือบช็อกโกแลต (ข) 
 
ตารางที่ 5 คะแนนการยอมรับของผู้บริโภคต่อผลิต 
            ภัณฑ์ขนมปังขาไก่เคลือบรสช็อกโกแลต 
 

 
        จ ากการพ ัฒนาส ู ตรด ้ วยการ เคล ือบรส
ช็อกโกแลตแล้วนำผลิตภัณฑ์ไปประเมินคุณภาพทาง
ประสาทสัมผัส ด้วยวิธีให้คะแนนความชอบ 9 - point 
hedonic scale ร่วมกับการทดสอบความพอดี Just-
About Right (JAR) พบว่า ผลิตภัณฑ์ขนมปังขาไก่
เคลือบรสช็อกโกแลต มีค่าเฉลี่ยคะแนนความชอบใน
ทุกคุณลักษณะ ได้แก่ ด้านลักษณะที่ปรากฏ สี กลิ่น
รสช็อกโกแลต ความกรอบ รสชาติ และความชอบโดย
รวมอยู่ในระดับชอบปานกลาง (7.69) เมื่อพิจารณา
จากการทดสอบความพอดี Just-About Right (JAR) 
พบว่าผู้ทดสอบให้เกณฑ์การปรับปรุงปัจจัยคุณภาพ
ทุกคุณลักษณะอยู่ในระดับพอดี (มากกว่าร้อยละ 70) 
ในทุกคุณลักษณะ (ตารางที่ 6) ดังนั้นผลิตภัณฑ์นี้ไม่
ต้องทำการปรับปรุง โดยสอดคล้องกับวิวัฒน์ [21] ท่ี
ระบุเกณฑ์การปรับปรุงปัจจัยคุณภาพด้วยวิธี JAR ไว้

คุณลักษณะ คะแนนความชอบ 

ลักษณะท่ีปรากฏ 7.56±0.32 

สี 7.62±0.34 

กลิ่นรสช็อกโกแลต 7.88±0.45 

ความกรอบ 7.78±0.05 

รสชาติ 7.75±0.68 

ความชอบโดยรวม 7.69±0.70 
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ดังนี้ โดยเกณฑ์ที่จะยอมรับว่าผลิตภัณฑ์นั้นปัจจัยท่ี
เกี่ยวข้องจะต้องอยู่ในระดับพอดี ซึ่งโดยทั่วไปควรมี
ค่าประมาณร้อยละ 70 จึงถือว่าผลิตภัณฑ์นั้นมีความ
พอดี โดยไม่ต้องทำการปรับปรุงปัจจัยดังกล่าว หาก
ความถี่ของตัวเลือกพอดีไม่ถึง ร้อยละ 70 ให้พิจารณา
ความแตกต่างของความถี่ของปัจจัย โดยใช้ตาราง
สำหรับการทดสอบความแตกต่างของตัวอย่าง 2 
ตัวอย่าง (p=1/2) โดยใช้จำนวนผู้ทดสอบท้ังหมด (n) 
เท่ากับผลรวมของจำนวนผู้ท่ีเลือก “น้อยเกินไป” และ
เลือก “มากเกินไป” และใช้ค่าความถี่ท่ีมากกว่าเป็น 
ค่าวิกฤต ที่ระดับความเชื่อมั่นที่ร้อยละ 95 ถ้าความถี่
ที่นำมาเปรียบเทียบมีค่ามากกว่าหรือเท่ากับค่าวิกฤต
แสดงว่าควรทำการปรับปรุงผลิตภัณฑ์แล้ว ทำการ
ทดสอบกับผู้ทดสอบใหม่อีกครั ้ง เพื ่อให้ได้คะแนน
ความพอดีในทุกด้าน 
 
ตารางที่ 6  ผลความถี่แสดงความพอดี (Just about           
              right) ต่อผลิตภัณฑ์ขนมปังขาไก่เคลือบรส 
              ช็อกโกแลต 
 

 
    ตอนที่ 3 เพื่อประเมินการยอมรับของผู้บริโภคต่อ
ผลิตภัณฑ์ขนมปังขาไก่ที ่ได้รับการทดแทนแป้งสาลี
ด้วยแป้งข้าวกล้องมะลินิลสุรินทร์งอก 
        เมื่อได้ผลิตภัณฑ์ขนมปังขาไก่จากข้อท่ี 2.2 แล้ว
จึงนำผลิตภัณฑ์ที่ได้ไปทำการทดสอบการยอมรับของ
ผู้บริโภคกับ ผู้ทดสอบกลุ่มเป้าหมาย คือ บุคคลทั่วไป
ที ่ม ีอายุระหว่าง 18 -34 ปี จำนวน 400 คน จาก

การศึกษาพบว่าผู้บริโภคให้คะแนนความชอบเฉลี่ยใน
คุณลักษณะด้าน เนื้อสัมผัส (ความกรอบ) อยู่ในระดับ
ชอบปานกลาง โดย มีคะแนนเฉลี ่ยเท่าก ับ 7.32 
ในขณะที่คะแนนความชอบด้านลักษณะที่ปรากฏ สี 
กลิ่น รสชาติและความชอบโดยรวมอยู่ในระดับชอบ
มาก โดยมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 8.20 , 8.13, 8.52, 
8.61 และ 8.27 ตามลำดับ (ตารางที ่ 7) จากการ
ทดสอบการยอมรับของผู้บริโภคพบว่า ผู้บริโภคให้การ
ยอมรับผลิตภัณฑ์ขนมปังขาไก่ 
 
ตารางที่ 7  ค่าคะแนนความชอบเฉลี่ยและร้อยละ  
               ความถี่คะแนนความชอบของผลิตภัณฑ์ 
               ขนมปังขาไก่ที่ทดแทนแป้งข้าวกล้องมะลิ 
               นิลสุรินทร์งอก ร้อยละ 20 
 

 
 
5.  สรุปผล 
     ผลิตภัณฑ์ขนมปังขาไก่ที่ได้รับการทดแทนด้วย        
แป้งข ้าวกล ้องมะล ิน ิลส ุร ินทร์งอกที ่ร ้อยละ 20 
สามารถข้ึนรูปเป็นขนมปังขาไก่ได้ ดังนั้นงานวิจัยนี้จึง
แสดงให้เห็นว่าข้าวกล้องมะลินิลสุรินทร์งอกที่มาจาก
การปรับปรุงสายพันธุ์จากข้าวเจ้าพันธุ์พื้นเมือง และ
ข้าวเจ้าสายพันธุ์มะลิดำเบอร์ 53 มีศักยภาพในการ
นำมาผลิตเป็นขนมปังขาไก่ เหมาะสำหรับการพัฒนา
เป็นขนมปังขาไก่เพื่อสุขภาพได้ 
 
เอกสารอ้างอิง   
   [1]    สถาบันพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด 
           ย่อม, ธุรกิจร้านเบเกอร่ี, สำนักพิมพ ์
           มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, พ.ศ.2548. 
 
 

คุณลักษณะ 

น้อยเกินไป พอดี มากเกินไป 

จำนวน 

(คน) 
ร้อยละ 

จำนวน 

(คน) 
ร้อยละ 

จำนวน 

(คน) 
ร้อยละ 

ลักษณะที่

ปรากฏ 

2 4.00 47 94.00 1 2.00 

สี 2 4.00 45 90.00 3 6.00 

กลิ่นรส

ช็อกโกแลต 

0 0.00 50 100.0 0 0.00 

ความกรอบ 2 4.00 48 96.00 0 0.00 

รสชาติ 0 4.00 49 98.00 1 2.00 

วารสารวิจัยและนวัตกรรมการอาชีวศึกษา
Vocational Education Innovation and Research Journal

Thai-Journal Citation Index Centre Tier #2 

75
ปีที ่6 ฉบับที ่2 : กรกฎาคม - ธันวาคม 2565



   [2]    ชนากานต์ ธิลา, เบเกอร่ี, พ.ศ.2553,   
           แหล่งท่ีมา: http://www.photoartcmu. 
 com/sites/de fault/files/4_2.pdf, 
 27 มกราคม 2565.  
   [3]    Euromonitor International, 2015, The  
          growth rate of bakery market in  
          Thailand. Available Source:  
          http://positioningmag.com/1104367,  
          27 มกราคม 2565.   
   [4]    ข่าวหุ้นธุรกิจออนไลน์, พ.ศ.2563, EIC กาง 
          แผนปี 63 ปรับกลยุทธ์แบรนด์ขนมอบ ตอบ 
          โจทย์ไลฟ์สไตล์ผู้บริโภครุ่นใหม่, แหล่งท่ีมา:  
          https://www.kaohoon. com/content/ 
          345162, 27 มิถุนายน 2565.   
   [5]    ทักษิณา ข่ายแก้ว, พ.ศ.2560, องค์การ       
          อนามัยโลกเตือน โรคอ้วนในเด็ก เพิ่มข้ึนท่ัว 
          โลก 10 เท่า ช่วง 40 ปี, แหล่งท่ีมา:  
          https://www.voathai.com/a/child- 
          obesity-epidemic-tk/416569.html,  
          1 พฤษภาคม 2565.   
   [6]    สำนักงานมาตรฐานสนิค้าเกษตรและอาหาร  
          แห่งชาติ. พ.ศ.2558, รายงานพิเศษ : กรม 
          วิชาการเกษตรโชว์นวัตกรรม แป้งจากบัว  
          และมันเทศ ทดแทนแป้งสาลี,  แหล่งท่ีมา:   
          http://www.acfs.go.th/read news. 
          php?id=11897&ntype=09, 18 กุมภาพันธ์  
          2565.   
   [7]    Sumargo, F., Gulati, P., Weier, S.A.,  
           Clarke, J. and Rose, D., Effects of   
           processing moisture on the physical  
           properties and in vitrio digestibility of  
           starch and protein in extruded brown  
           rice and pinto composite flours, Food  
           Chemistry, 2016, 15, pp.726-733. 
 
 
 

   [8]    อภิญญา เจริญกุล. การแปรรูปอาหาร 
           เบื้องต้น (บทท่ี 1-5), สำหนักพิมพส์าขาวิชา  
           วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีอาหาร คณะ 
           วิทยาศาสตร์มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย,  
           พ.ศ.2553, หน้า 148 น. 
   [9]    กองพัฒนาผลิตภัณฑ์ข้าว, พ.ศ.2560, ข้าว 
           มะลินิลสุรินทร์, แหล่งท่ีมา: https://www. 
           thairicedb.com/rice-detail.php?id=17,  
           28 มกราคม 2565.   
   [10]   สุนัน ปานสาคร และจตุรงค์ ลังกาพินธุ์, ข้าว  
           กล้องงอกทำง่ายได้ประโยชน์สูง, สำนักพิมพ ์
           บริษัท ทริปเฟิ้ล กรุ๊ป จำกัด, พ.ศ.2556,  
           หน้า 11-13 น. 
   [11]   ภัสจนันท์ หิรัญ, อรพิน เกิดชูชืน่ และณัฏฐา  
           เลาหกุลจิตต์. “อิทธิพลของกระบวนการทาง 
           ชีวภาพท่ีส่งผลต่อการสร้างสารต้านอนุมูล 
           อิสระในข้าวกล้องขาวดอกมะลิ 105 และ 
           ข้าวฟ่างเฮกการี่”, วารสารวิชาการบัณฑิต 
           วิทยาลัยสวนดุสิต, ปีท่ี 8, พ.ศ.2558, หน้า  
           67-85.  
   [12]   รุ่งนภา พงศ์สวัสด์ิมานิต, การพัฒนา 
           ผลิตภัณฑ์ในอุตสาหกรรมเกษตร/คณาจารย์ 
           ภาควิชาพัฒนาผลิตภัณฑ์ คณะอุตสาหกรรม 
           เกษตร, มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์, พ.ศ. 
           2549. 
   [13]   ไพโรจน์ วิริยจารี. การประเมินทางประสาท 
           สัมผัส, คณะอุตสาหกรรมเกษตร  
           มหาวิทยาลัยเชียงใหม่, พ.ศ.2545.  
   [14]   Cochran, W.G. Sampling Techiques,         
           New York: John Wiley & Sons. Inc,  
           1953. 
   [15]   ธานินทร์ ศิลป์จารุ, การวิจัยและวิเคราะห์ 
           ข้อมูลทางสถิติด้วย SPSS. สำนักพิมพ์บิส 
           ซิเนสอาร์ แอนด์ดี, พ.ศ. 2552. 
   [16]   บริษัท สปริงกรีนอีโวลูชั่น จำกัด, พ.ศ.2564,  
           แป้งทำขนม, แหล่งท่ีมา: https://shorturl. 
           asia/z5ZNW , 15 พฤษภาคม 2565.   

วารสารวิจัยและนวัตกรรมการอาชีวศึกษา
Vocational Education Innovation and Research Journal

Thai-Journal Citation Index Centre Tier #2 

76
ปีที ่6 ฉบับที ่2 : กรกฎาคม - ธันวาคม 2565

http://positioningmag.com/1104367
https://www.voathai.com/a/child-
https://www/
https://shorturl/


   [17]   Department of Disease Control, 2019,  
           Number and rates of patient in 2017- 
           2019(High blood pressure, Diabetes,  
           Corona artery disease, Stroke),  
           Available Source: http://www.thaincd. 
           com/2016/mission/Documentsdetail. 
           php?id=13684&tid=32&gid=1-020,   
           2022, May, 27. 
   [18]   พัชรินทร์ ภักดีฉนวน และอาทิตา สาหัด 
           สะตา, “ปริมาณกรดไขมันทรานส์ใน 
           ผลิตภัณฑ์ครีมเทียม เนยเทียมและเนยขาวท่ี 
           จำหน่ายในพืน้ท่ีจังหวัดปัตตานี”, วารสาร 
           มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลศรีวิชัย,  
           ปีท่ี 13, พ.ศ.2564, หน้า 1-11. 
   [19]   The MATTE, 2018, Trend of 'purple  
           food' of 2017 with coordinates of  
           restaurants and cafes for tasting and  
           taking photos on IG, Available Source:  
           https://thematter.co/enter tainment/ 
           purple-food-trend-2017/25783, 2022,   
           May, 27. 
   [20]   TCDC, 2012, TREND2018: Food 01 All  
           Day Snacking, Available Source:  
           http://www.tcdc.or.th/articles/others/ 
           28289/#TREND2018-Food-01-All-Day-  
           Snacking, 2022, May, 27. 
 

วารสารวิจัยและนวัตกรรมการอาชีวศึกษา
Vocational Education Innovation and Research Journal

Thai-Journal Citation Index Centre Tier #2 

77
ปีที ่6 ฉบับที ่2 : กรกฎาคม - ธันวาคม 2565

http://www.thaincd/
http://www.tcdc.or.th/articles/others/


 

 

 ศักยภาพทางการบัญชีที่มีผลต่อความสำเร็จในการปฏิบัติงานของนักบัญชี 
ในสำนักงานบัญชี เขตจังหวัดมหาสารคาม 

Accounting Potential That Affects The Success Of An Accountant Accounting  
In The Accounting Office  Maha Sarakham Province   

 
นันทิยา อังกุรวัฒนานุกูล1*, มลิวรรณ ศรีมงคล2, วิไลลักษณ์ เทพหัสดิน ณ อยุธยา3 

Nuntiya Uriguawattannaugoon1*, Maliwan Srimongkol2, Maliwan Srimongkol3  
 

*123สาขาวิชาการบัญชี.คณะบริหารธุรกิจ สังกัดสำนักงานคณะกรรมการอาชีวศึกษา จังหวัดมหาสารคาม 44000  
*123Faculty of Business Administration.Under the Office of Vocational Education  Commission, MahasaraKham, 44000 

 
Received : 2022-11-25  Revised : 2022-12-06  Accepted : 2022-12-06 

 

บทคัดย่อ 
        การศึกษาครั ้งน ี ้ม ีว ัตถุประสงค์ เพื ่อศึกษา 
ศักยภาพทางการบัญชีที ่มีผลต่อความสำเร็จในการ
ปฏิบัติงานของนักบัญชีในสำนักงานบัญชี เขตจังหวัด
มหาสารคาม ประชากรคือ นักบัญชีในสำนักงานบัญชี
เข ตจังหวัดมหาสารคาม จำนวน 79 คน สถิติที่ใช้ใน
การศ ึ กษา  ค ่ า ร ้ อยละ ( Percentage)  ค่ า เฉลี่ ย
(Average) ค ่ า เ บ ี ่ ย ง เ บน ม า ตร ฐ า น ( Standard 
Deviation) Tt-test และ F-test One-way ANOVA) 
ผลการศึกษาพบว่า ศักยภาพทางการบัญชีของนัก
บัญชีในสำนักงานบัญชี เขตจังหวัดมหาสารคาม โดย
ภาพรวม พบว่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก
ท ี ่ส ุด โดยเร ียงจากมากไปหาน ้อย ได ้แก ่  ด ้าน
จรรยาบรรณในวิชาชีพ ด้านคุณค่าแห่งวิชาชีพ ด้าน
บุคลิกลักษณะประจำตัวบุคคล ด้านทักษะวิชาชีพ 
ด้านแรงจูงใจ และด้านเจตคติ  อยู่ในระดับมาก คือ 
ด ้านความร ู ้ ในว ิชาช ีพ และความสำเร ็จในการ
ปฏิบัติงานของนักบัญชีในสำนักงานบัญชี เขตจังหวัด
มหาสารคาม โดยภาพรวม พบว่า มีความคิดเห็นอยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านความคิดเห็นอยู่
ในระดับมากท่ีสุด โดยเรียงจากมากไปหาน้อย ได้แก่  
 

ด้านการบรรลุเป้าหมายความสำเร็จ ด้านความพึง
พอใจของทุกฝ่าย และด้านกระบวนการปฏิบัติงาน  
และอยู่ในระดับมากได้แก่ ด้านการจัดหาและการใช้
ป ัจจ ัยทร ัพยากร และด ้านการพ ัฒนาน ักบัญชี 
ตามลำดับ และพบว่าศักยภาพทางการบัญชีส่งผลต่อ
ความสำเร็จในการปฏิบัติงานของนักบัญชีในสำนักงาน
บัญชี เขตจังหวัดมหาสารคามแตกต่างกัน 
คำสำคัญ : ศักยภาพทางการบัญชี, ความสำเร็จในการ  
              ปฏิบัติงาน, นักบัญชี 
 
Abstract 
        Education subject Accounting potential 
that affects the success of the accountant's 
performance. in the accounting office Maha 
Sarakham Province The objective is to study 
the potential of accounting that affects 
Success in the performance of accountants in 
the accounting firm Maha Sarakham Province 
by collecting information from accountants in 
the accounting office Maha Sarakham Province, 
79 cases, and the questionnaire was used as a 
study tool. The statistics used in the study 
were the percentage (Percentage) mean. 
(Average), standard deviation (Standard 
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Deviation) and hypothesis testing using 
statistical values F-Test (One-way ANOVA) 
        The results showed that The accounting 
potential of accountants in the accounting 
office, Maha Sarakham Province, as a whole, 
found that The opinions are at the highest 
level. when considering each aspect The 
opinions were at the highest level in 6 aspects, 
namely professional ethics. professional values 
personality traits Professional skills, motivation, 
attitude, respectively, and at a high level, one 
aspect was professional knowledge. and the 
success of the accountant's performance in 
terms of success in terms of satisfaction of all 
parties In terms of operational processes, 
respectively, and at a high level, 2 aspects 
were procurement and use of resource factors. 
and accountant development, respectively. 
accounting office MahaSarakham Province as a 
whole, it was found that the opinions were at 
a high level. When considering each aspect, 
the opinions were at the highest level in 3 
aspects, namely goal achievement. and found 
that accounting potential affects the success of 
accountants in the accounting firm Maha 
Sarakham Province is different. 
Keywords : Accounting potential, Operational   
                 success, Accountant 
 
1.  ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา 
     ภาวะปัจจุบันธุรกิจแต่ละประเภทจะต้องแข่งขัน 
เพื ่อให้ธุรกิจอยู ่รอด ทำให้องค์กรต่าง ๆ มีความ
ต้องการคนที่มีความรู้ ความสามารถ เพื่อนำไปสู่การ
พัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพ นักบัญชีจึงได้เข้ามามี
บทบาทสำคัญต่อการบริหารจัดการภายในองค์กร
มากกว่าในอดีต ในฐานะท่ีเป็นผู้ท่ีสามารถให้ข้อมูลแก่
ฝ่ายบริหาร เพื่อใช้ในการตัดสินใจดำเนินกิจกรรมทาง

ธุรกิจต่าง ๆ  โดยข้อมูลที่ได้รับจากนักบัญชีนั้นจะต้อง
เป็นข้อมูลท่ีถูกต้อง ทันเวลา และสามารถสะท้อนภาพ
ดำเน ินงานท ี ่แท ้จร ิงขององค ์กรได ้  [1]  ในการ
ตอบสนองความต้องการของลูกค้าองค์กรต่าง ๆ จึง
จำเป็นต้องปรับตัวเพื่อให้ทันต่อสังคมโลกในปัจจุบัน 
และสิ่งที่ต้องเปลี่ยนแปลงเพื่อให้ทันกับเหตุการณ์ใน
ลำดับ   ต้น ๆ คือบุคลากรผู้ปฏิบัติงาน เนื ่องจาก
บุคลากรเป็นทรัพยากรที่มีค่า และความสำคัญที่จะ
ขับเคลื่อนองค์กรให้ประสบผลสำเร็จ องค์กรจึงตอ้งมี
การจัดการด้านบุคลากร โดยคัดสรรบุคลากรที ่มี
ความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ที่สูง ในทางกลับกัน
บุคลากรต้องพยายามแสวงหาความรู ้ ทักษะ และ
ประสบการณ์ เพื่อเพ ิ ่มข ีดความสามารถในการ
ปฏิบัติงาน ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานทางการบัญชี 
เป็นความสามารถในการปฏิบัติให้มีความถูกต้องและ
น ่าเช ื ่อถ ือและเป็นประโยชน์ในการตัดสินใจเชิง
เศรษฐกิจ ซึ ่งจะส่งผลให้การดำเนินงานขององค์กร
บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กรและสามารถตอบสนอง
ต่อความต้องการของลูกค้า [2] ซึ่งการปฏิบัติงานที่มี
ประสิทธิภาพจะต้องประกอบด้วย การทำงานต้อง
เชื่อถือได้ งานสำเร็จทันเวลาและผลงานได้มาตรฐาน 
ดังนั้นการปฏิบัติงานทางการบัญชีที่ดีจึงเป็นสิ่งสำคัญ
ยิ่งท่ีผู้มีส่วนเกี่ยวข้องภายในองค์กรโดยเฉพาะผู้บริหาร
จะต้องมีการควบคุมดูแล เพื่อให้การปฏิบัติทางการ
บัญชีมีประสิทธิภาพทันต่อเวลามีความถูกต้องในการ
รายงานผล และสามารถตรวจสอบได้ ทั้งนี้ข้อมูลการ
บัญชีที ่ดีจะช่วยให้ผ ู ้ที ่เก ี ่ยวข้องรวมทั ้งผ ู ้บร ิหาร
สามารถนำไปใช้ในการตัดสินใจและวางแผนการ
ดำเนินงานได้ ซึ่งประสิทธิภาพการปฏิบัติงานทางการ
บัญช ีจะมีได ้น ั ้น ควรเร ิ ่มจากผ ู ้บร ิหารจะต้องมี
วิสัยทัศน์ทางการบัญชี และการบริหารงานที ่ดี ท่ี
สามารถนำองค์กรไปสู่ความสำเร็จ และสำเร็จตาม
เป้าหมายในสำนักงานบัญชีถือว่าบุคลากรต้องได้รับ
การพ ัฒนาอย ่างต ่อเน ื ่อง พร ้อมร ับม ือก ับการ
เปลี ่ยนแปลงอยู ่ตลอดเวลา หากสำนักงานบัญชีมี
บุคลากรท ี ่ม ีการพ ัฒนาตนเอง ย ่อมก ่อให ้ เกิด
ประส ิทธ ิภาพในการทำงานและนำมาซ ึ ่ งความ
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เจริญก้าวหน้าขององค์กรและส่งผลต่อบุคลากรเอง 
ต่อความสำเร็จหรือเพื่อความก้าวหน้าในอาชีพด้วย
การพัฒนาตนเองถือเป็นการแข่งขันกับตัวเอง เพื่อ
ความก้าวหน้าในอนาคตและเตรียมความพร้อมในการ
แข่งขันกับผู ้อ ื ่น [3] คณะผู ้ศึกษาจึงมีความสนใจ
ทำการศ ึกษาศ ักยภาพทางการบ ัญช ีท ี ่ม ีผลต่อ
ความสำเร็จในการปฏิบัติงานของนักบัญชีในสำนักงาน
บัญชี เขตจังหวัดมหาสารคาม เพื่อพัฒนาหรือเพิ่ม
ศักยภาพในการทำงาน สามารถนำไปใช้เป็นข้อมูล
แนวทางในการปรับปรุงแก้ไข เพิ่มประสิทธิภาพ และ
พ ัฒนาน ักบ ัญช ี ให ้ประสบความสำ เร ็จ ในการ
ปฏิบัติงานต่อไป 

 
2.  วัตถุประสงค์ 
     เพ ื ่อศึกษาศักยภาพทางการบัญช ีท ี ่ม ีผลต่อ
ความสำเร็จในการปฏิบัติงานของนักบัญชีในสำนักงาน
บัญชี เขตจังหวัดมหาสารคาม 
 
3.  สมมติฐานของการวิจัย  
     ศักยภาพทางการบัญชีส่งผลต่อความสำเร็จในการ
ปฏิบัติงานของนักบัญชีในสำนักงานบัญชี เขตจังหวัด
มหาสารคาม 
 
4.  กรอบแนวคิดการวิจัย  
    ตัวแปรอิสระ ประกอบด้วย ศักยภาพทางการบัญชี 
ประกอบด้วยด้านความรู ้ในวิชาชีพ ด้านทักษะทาง
วิชาชีพ ด้านคุณค่าแห่งวิชาชีพบัญชี ด้านจรรยาบรรณ
ในวิชาชีพ ด้านเจตคติ ด้านบุคลิกลักษณะประจำตัว
บุคคล ด้านแรงจูงใจ   ตัวแปรตาม ประกอบด้วย 
ความสำเร็จในการปฏิบัติงาน 5 ด้าน ประกอบด้วย  
ด้านการบรรลุเป้าหมายความสำเร็จ  ด้านการจัดหา
และการใช ้ป ัจจ ัยทร ัพยากร ด ้านกระบวนการ
ปฏิบัติงาน  ด้านความพึงพอใจของทุกฝ่าย  และด้าน
การพัฒนานักบัญชี 
 
5.  วิธีการดำเนินการวิจัย 
     5.1 กำหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

            5.1.1  คือ นักบัญชี ในสำนักงานบัญชี  
จังหวัดมหาสารคาม มีอยู่ 24 แห่ง จำนวน 79 ราย  
(กรมพัฒนาธุรกิจการค้า, ออนไลน์ : 2563) 
     5.2  เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย  
  5.2.1  เครื่องมือที่ใช้วิจัยในการศึกษาครั้งนี้ 
คือ แบบสอบถามเรื่อง ศักยภาพทางการบัญชีที่มีผล
ต่อความสำเร็จในการปฏิบ ัต ิงานของน ักบัญช ี ใน
สำนักงานบัญชี เขตจังหวัดมหาสารคาม 
  5.2.2  วิธีการสร้างเครื่อง 
                   1 )  ว ิ เคราะห ์กรอบแนวค ิด และ
จุดมุ่งหมายของการวิจัย รวมทั้งศึกษาแนวคิด ทฤษฎี
ท่ีเกี่ยวข้อง 
          2) จากการศึกษาข้างต้น ได้นำมา
สร้างแบบสอบถาม โดยแบ่งแบบสอบถามเป็น 4 ส่วน  
          3) นำแบบสอบถามท ี ่สร ้างเสนอ
ผู้เชี่ยวชาญ ตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหา และ     
ทำการแก้ไขปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ 
         4) นำแบบสอบถามไปทดสอบเพื่อหา
คุณภาพของเครื่องมือ โดยนำแบบสอบถามท่ีปรับปรุง
แล้วไปทดสอบ(Try-out) กับนักบัญชี ในสำนักงาน
บัญชีที่ไม่ใช่กลุ่มประชากร 30 คนแรกแล้วหาความ
เชื่อมั่น โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติในการหา
ความเชื่อมั่น โดยมีค่าแอลฟ่า 0.93 
         5) นำแบบสอบถามที ่ ได ้ร ับคืนมา 
ตรวจสอบแก้ไขและทำการตรวจสอบอีกครั้ง 
        6) นำแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ไปเก็บ
ข้อมูลต่อไป 
     5.3  ลักษณะของเครื่องมือ 
  เครื่องมือท่ีใช้เป็นแบบสอบถาม โดยแบ่งเป็น     
4 ส่วน ดังนี้ 
         ส่วนที่ 1  เป็นแบบสอบถามเกี ่ยวกับข้อมูล
ทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยแบบสอบถามเป็น
แบบเลือกตอบ (Checklist) ประกอบด้วย เพศ อายุ 
สถานภาพ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ในการ
ทำงานด้านบัญชี  
         ส่วนท่ี 2  ข้อมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ศักยภาพทางการบัญชีของนักบัญชี ในสำนักงานบัญชี 
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เ ขตจ ั ง ห ว ั ดมห า ส า รคา ม  โ ดยล ั กษณ ะ ขอ ง
แบบสอบถามเป็นแบบประเมินค่า (Rating Scale) 
จำนวน 21 ข้อ โดยแบ่งออกเป็น 7 ด้าน ได้แก่ ด้าน
ความรู ้ในวิชาชีพ ทักษะวิชาชีพ ด้านคุณค่าแห่ง
วิชาชีพ ด้านจรรายาบรรณในวิชาชีพ ด้านเจตคติ ด้าน
บุคลิกลักษณะประจำตัวบุคคล และด้านแรงจูงใจ  
       ส ่วนที ่ 3  เป็นแบบสอบถามในความคิดเห็น
เกี่ยวกับความสำเร็จในการปฏิบัติงานของนักบัญชีใน
สำนักงานบัญชี เขตจังหวัดมหาสารคาม โดยลักษณะ
ของแบบสอบถามเป ็นแบบประเม ินค ่า (Rating 
Scale) จำนวน 15 ข้อ โดยแบ่งออกเป็น   
 5 ด้าน ได้แก่ ด้านการบรรลุเป้าหมายความสำเร็จ 
ด ้านการจ ัดหาและการใช้ป ัจจัยทรัพยากร ด้าน
กระบวนการปฏิบัติงาน ด้านความพึงพอใจของทุก
ฝ่าย ด้านการพัฒนานักบัญชี  
      ส่วนที่ 4  ข้อเสนอแนะอื่น ๆ เป็นแบบสอบถาม
ปลายเปิดให้ผู ้ตอบแบบสอบถามได้โต้ตอบอย่างมี
อิสระ  
     ก า ร ก ำ ห น ด ก า ร ใ ห ้ ค ะ แ น น จ า ก
แบบสอบถาม ส่วนที่ 2 และส่วนที่ 3 คณะผู้ศึกษา
กำหนดค่าน้ำหนักคะแนน ดังนี้ 
                คะแนน 5 หมายถึง เห็นด้วยมากที่สุด 
                คะแนะ 4 หมายถึง เห็นด้วยมาก 
                คะแนน 3 หมายถึง เห็นด้วยปานกลาง 
                คะแนน 2 หมายถึง เห็นด้วยน้อย 
                คะแนน 1 หมายถึง เห็นด้วยน้อยท่ีสุด 
     5.4  วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูลได้ที่ได้จากแบบสอบถาม
โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูปทางสถิติ  
           5 . 4 . 1   เป ็ นข ้ อม ู ลท ั ่ ว ไปข องผ ู ้ ต อบ
แบบสอบถาม โดยแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ 
อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ในการ
ทำงานด้านบัญชี โดยใช้โปรแกรมรูปทางสถิติในการ
หาค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
           5.4.2  การวัดระดับให้ความสำคัญความ
คิดเห็นเกี ่ยวกับศักยภาพทางการบัญชีท ี ่ม ีผ ลต่อ
ความสำเร็จในการปฏิบัติงานของนักบัญชีในสำนักงาน

บัญชี เขตจังหวัดมหาสารคาม โดยใช้สถิติพื ้นฐาน 
คำนวณหาค่าเฉลี่ย และค่าเฉลี่ยท่ีได้ไปเทียบกับเกณฑ์ 
ดังนี้ [4] 
        4.51 - 5.00 หมายถึง ระดับความคิดเห็นมาก
ท่ีสุด 
        3.51 - 4.50 หมายถึง ระดับความคิดเห็นมาก 
        2.51 - 3.50 หมายถึง ระดับความคิดเห็นปาน
กลาง 
        1.51 - 2.50 หมายถึง ระดับความคิดเห็นน้อย 
        1.00 - 1.50 หมายถึง ระดับความคิดเห็นนอ้ย
ท่ีสุด 
        5.4.3  วิเคราะห์ค่าสมมติฐาน โดยสถิติที ่ใช้
ทดสอบ คือ F-Test (One-way ANOVA) 
 
6.  ผลการวิจัย  
     6.1  ผลการวิเคราะห์ข้อมูล ระดับความคิดเห็น
เกี่ยวกับศักยภาพทางการบัญชีที่มีผลต่อความสำเร็จ
ในการปฏิบัติงานของนักบัญชีในสำนักงานบัญชี เขต
จังหวัดมหาสารคาม ได้แก่ ด้านความรู้ในวิชาชีพ ด้าน
ท ักษะว ิชาช ีพ  ด ้ านค ุณค ่ าแห ่ งว ิ ชาช ีพ  ด ้ าน
จ ร รย า บร รณ ใน ว ิ ช า ช ี พ  ด ้ า น เ จ ตคต ิ  ด ้ า น
บุคลิกลักษณะประจำตัวบุคคล ด้านแรงจูงใจ ด้านการ
บรรลุเป้าหมายความสำเร็จ ด้านการจัดหาและการใช้
ปัจจัยทรัพยากร ด้านกระบวนการปฏิบัติงาน ด้าน
ความพึงพอใจของทุกฝ่าย และด้านความพึงพอใจของ
ทุกฝ่าย 
 
ตารางที่ 1  ความคิดเห็นเกี่ยวกับความสำเร็จในการ 
               ปฏิบัติงานของนักบัญชีในสำนักงานบัญชี  
               เขตจังหวัดมหาสารคาม 

รายการ 
ค่าเฉลี่ย

(x̅) 
.D.S  

ระดับ

ความ

คิดเห็น 

ด้านความรู้ในวิชาชีพ 4.14 0.75 มาก 

ด้านทักษะวิชาชีพ 4.59 0.58 มากท่ีสุด 

ด้านคุณค่าแห่งวิชาชีพ 4.80 0.45 มากท่ีสุด 

ด้านจรรยาบรรณในวิชาชีพ 4.84 0.40 มากท่ีสุด 

ด้านเจตคต ิ 4.56 0.54 มากท่ีสุด 

ด้านบุคลิกลักษณะประจำตัวบุคคล 4.75 0.47 มากท่ีสุด 

ด้านแรงจูงใจ 4.57 0.52 มากท่ีสุด 

รวม 4.61 0.53 มากท่ีสุด 
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ตารางที่ 1  ความคิดเห็นเกี่ยวกับความสำเร็จในการ 
               ปฏิบัติงานของนักบัญชีในสำนักงานบัญชี  
               เขตจังหวัดมหาสารคาม (ต่อ) 
 

รายการ 
ค่าเฉลี่ย

(x̅) 
.D.S  

ระดับความ

คิดเห็น 

1. ด้านความรู้ในวิชาชีพ 
 

 
 

 

1.1  ท่านมีความสามารถทางด้านความรู้

ท่ัวไป รวมถึงความรู้เก่ียวกับสังคมและ

เศรษฐกิจ 

 

3.90 

 

0.80 

 

มาก 

1.2  ท่านมีความเข้าใจในกระบวนการ

ปฏิบัติงานทางด้านบัญชีเก่ียวกับธุรกิจของ

องค์กร 

4.15 0.64 มาก 

1.3  ท่านได้รับเข้าการอบรม เก่ียวกับ

วิชาชีพบัญชีอย่างต่อเนื่อง 

4.38 0.80 มาก 

รวม 4.14 0.75 มาก 

2. .ด้านทักษะทางวิชาชีพ    

2.1  ท่านมีความสามารถในการคิด 

วิเคราะห์ และแก้ปัญหาท่ีเกิดขึ้นอย่างเป็น

ระบบ 

4.51 0.59 มากท่ีสุด 

2.2 ท่านสามารถปฏิบัติงานร่วมกับผู้อ่ืนได้ 4.75 0.53 มากท่ีสุด 

2.3 ท่านสามารถแสดงความคิดเห็นทางด้าน

บัญชีได้อย่างถูกต้องและครบถ้วน 

4.54 0.61 มากท่ีสุด 

              รวม 4.59 0.58 มากท่ีสุด 

3.ด้านคุณค่าแห่งวิชาชีพ    

3.1. ท่านมีความตั้งใจในการปฏิบัติงานอย่าง

มีคุณธรรม เท่ียงธรรม และซ่ือสัตย์สุจริต 

 

4.77 

 

0.48 

 

มากท่ีสุด 

3.2  ท่านสามารถทำงานบัญชีได้อย่าง

เปิดเผย ถูกต้อง ครบถ้วน ทันเวลา 

4.81 0.45 มากท่ีสุด 

3.3 ท่านมีความรับผิดชอบต่องานท่ีได้รับ

มอบหมายอย่างอิสระ และตรงต่อเวลา 

4.82 0.41 มากท่ีสุด 

 รวม 4.80 0.45 มากท่ีสุด 

4.ด้านจรรยาบรรณในวิชาชีพ    

4.1  ท่านมีความประพฤติเหมะสมแสดงถึง

คุณธรรม และจริยธรรมในการประกอบอาชีพ 

4.82 0.41 มากท่ีสุด 

4.2  ท่านมีความรับผิดชอบต่อผู้มีส่วนร่วมกับ

งานหรือองค์กร 

4.89 0.36 มากท่ีสุด 

4.3 ท่านไม่เผยแพร่ข้อมูลอันเป็นความลับ

ต่องานท่ีปฏิบัติ 

4.84 0.40 มากท่ีสุด 

รวม 4.82 0.41 มากท่ีสุด 

5. ด้านเจตคติ 
 

 
 

 

5.1.  ท่านรับรู้ถึงการปฏิบัติงานต่อส่ิงท่ี

รับผิดชอบ 

 

4.63 

 

0.53 

 

มากท่ีสุด 

5.2 ท่านเข้าใจในกระบวนการปฏิบัติงาน

ด้านบัญช ี

4.44 0.57 มาก 

5.3 ท่านให้ความร่วมมือในการพัฒนา

องค์กรให้มีความเจริญก้าวหน้ามากยิ่งขึ้น 

4.59 0.52 มากท่ีสุด 

รวม 4.56 0.54 มากท่ีสุด 

 
 
 
 
 

ตารางที่ 1  ความคิดเห็นเกี่ยวกับความสำเร็จในการ 
               ปฏิบัติงานของนักบัญชีในสำนักงานบัญชี  
               เขตจังหวัดมหาสารคาม (ต่อ) 
 

รายการ 
ค่าเฉลี่ย

(x̅) 
.D.S  

ระดับความ

คิดเห็น 

6.ด้านบุคลิกลักษณะประจำตัวบุคคล    

6.1.ท่านกระตือรือร้นและหนักแน่นในงาน

ทำ 

4.71 0.51 มากท่ีสุด 

6.2  ท่านเข้ากับผู้อ่ืนได้ดีท้ังการทำงาน และ

การสอนงาน 

4.75 0.46 มากท่ีสุด 

6.3 ท่านสามารถปรับตัวให้เข้ากับ

สภาพแวดล้อมได้ดี 

4.78 0.44 มากท่ีสุด 

                       รวม 4.75 0.47 มากท่ีสุด 

7.ด้านแรงจูงใจ    

7.1 ท่านสามารถแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าใน

งานท่ีทำได้ 

 

4.47 

 

0.52 

 

มาก 

7.2 ท่านสามารถปฏิบัติงานได้ตามเป้าหมาย

ท่ีกำหนดไว้ 

4.59 0.54 มากท่ีสุด 

7.3 ท่านได้รับโอกาสในการเรียนรู้งานเพิ่ม

มากขึ้น 

4.63 0.51 มากท่ีสุด 

                     รวม 4.57 0.52 มากที่สุด 

 
        จากตารางที ่  1  ระดับความคิดเห ็นเก ี ่ยวกับ
ศักยภาพทางการบัญชีของนักบัญชีในสำนักงานบัญชี เขต
จังหวัดมหาสารคาม โดยภาพรวม พบว่า มีความคิดเห็น
อยู่ในระดับมากที่สุด ( X = 4.6) เมื ่อพิจารณาเป็นราย
ด้านความคิดเห็นอยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยเรียงลำดับจาก
มากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านจรรยาบรรณในวิชาชีพ ( X =
4.84) ด ้านค ุณค ่าแห ่งว ิชาช ีพ ( X = 4.80) ด ้าน
บุคลิกลักษณะประจำตัวบุคคล ( X = 4.75) ด้านทักษะ
วิชาชีพ ( X = 4.59) ด้านแรงจูงใจ ( X = 4.57) ด้าน     
เจตคติ ( X = 4.56)  และอยู่ในระดับมาก คือ ด้านความรู้
ในวิชาชีพ ( X = 4.14) ตามลำดับ  
        1.  ด้านความรู้ในวิชาชีพ พบว่า นักบัญชีในสำนักงาน
บัญชี เขตจังหวัดมหาสารคาม มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 

(x̅ = 4.14) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ ความคิดเห็นอยู่ในระดับ
มาก โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ท่านได้รับเข้า
การอบรม เกี่ยวกับวิชาชีพบัญชีอย่างต่อเนื่อง ท่านมีความ
เข้าใจในกระบวนการปฏิบัติงานทางด้านบัญชีเกี่ยวกับธุรกิจ
ขององค์กร  และท่านมีความสามารถทางด้านความรู ้ทั่วไป 
รวมถึงความรู้เกี่ยวกับสังคมและเศรษฐกิจ 
        2.  ด้านทักษะทางวิชาชีพ พบว่า นักบัญชีในสำนักงาน
บัญชี เขตจังหวัดมหาสารคาม มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก
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ที่สุด ( X = 4.59) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ ความคิดเห็นอยู่
ในระดับมากที่สุด โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ 
ท่านสามารถปฏิบัติงานร่วมกับผู้อื่นได้ ท่านสามารถแสดง
ความคิดเห็นทางด้านบัญชีได้อย่างถูกต้องและครบถ้วน และ
ท่านมีความสามารถในการคิด วิเคราะห์ และแก้ปัญหาท่ี
เกิดข้ึนอย่างเป็นระบบ  
        3.  ด้านคุณค่าแห่งวิชาชีพ พบว่า นักบัญชีในสำนักงาน
บัญชี เขตจังหวัดมหาสารคาม มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก
ท่ีสุด ( X =  4.80) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ ความคิดเห็นอยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ท่านมี
ความรับผิดชอบต่องานที่ได้รับมอบหมายอย่างอิสระ และตรง
ต่อเวลา (X = 4.82)   ท่านสามารถทำงานบัญชีได้อย่างเปิดเผย
ถูกต้อง ครบถ้วน ทันเวลา (X =  4.81) และท่านมีความต้ังใจใน
การปฏิบัติงานอย่างมีคุณธรรม เที่ยงธรรม และซื่อสัตย์สุจริต     
(X =  4.77)  
        4.  ด้านจรรยาบรรณในวิชาชีพ พบว่า นักบัญชีใน
สำนักงานบัญชี เขตจังหวัดมหาสารคาม มีความคิดเห็นอยู่
ในระดับมากที่สุด ( X = 4.84) เมื ่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
ความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุดทั้ง 3 ข้อ โดยเรียงลำดับ
จากมากไปหาน้อย ดังนี ้ ท่านไม่เผยแพร่ข้อมูลอันเป็น
ความลับต่องานท่ีปฏิบัติ (X = 4.89) ท่านมีความรับผิดชอบ
ต่อผู้มีส่วนร่วมกับงาน หรือองค์กร (X = 4.82) และท่าน    
มีความประพฤติเหมะสมแสดงถึงคุณธรรม และจริยธรรมใน
การประกอบอาชีพ (X = 4.80)        
       5.  ด้านเจตคติ พบว่า นักบัญชีในสำนักงานบัญชี เขต
จังหวัดมหาสารคาม มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากท่ีสุด (X = 
4.56) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ ความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก
ที่สุด โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ท่านรับรู้ถึงการ
ปฏิบัติงานต่อสิ่งท่ีรับผิดชอบ (X = 4.63) ท่านให้ความร่วมมือ
ในการพัฒนาองค์กรให้มีความเจริญก้าวหน้ามากยิ่งขึ้น (X = 
4.59)  และ ระดับมาก  คือ ท่านเข้าใจในกระบวนการปฏิบัติงาน
ด้านบัญชี (X = 3.44) 
        6.  ด้านบุคลิกลักษณะประจำตัวบุคคล พบว่า นักบัญชี
ในสำนักงานบัญชี เขตจังหวัดมหาสารคาม มีความคิดเห็นอยู่ใน
ระดับมากที่สุด (X = 4.75) เมื ่อพิจารณาเป็นรายข้อ ความ
คิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย
ได้แก่ ท่านสามารถปรับตัวให้เข้ากับสภาพแวดล้อมได้ดี (X = 

4.78) ท่านเข้ากับผู ้อื ่นได้ดีทั ้งการทำงาน และการสอนงาน           
(X = 4.75) และท่านกระตือรือร้นและหนักแน่นในงานที่ทำ       
(X = 4.71)  
        7.  ด้านแรงจูงใจ พบว่า นักบัญชีในสำนักงานบัญชี        
เขตจังหวัดมหาสารคาม มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด       
(X = 4.57) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ ความคิดเห็นอยู่ในระดับ
มากที่สุด โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ท่านได้รับ
โอกาสในการเรียนรู้งานเพิ่มมากขึ้น (X = 4.63) ท่านสามารถ
ปฏิบัติงานได้ตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ ( X = 4.59) และท่าน
สามารถแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าในงานท่ีทำได้ (X = 4.47) 
 
ตารางที่ 2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับความสำเร็จในการ 
              ปฏิบัติงานของนักบัญชีในสำนักงานบัญชี  
              เขตจังหวัดมหาสารคาม 
 

รายการ 
ค่าเฉลี่ย

(x̅) 
.D.S  

ระด ับความ

คิดเห็น 

ด้านการบรรลุเป้าหมายความสำเร็จ 4.64 0.47 มากท่ีสุด 

ด้านการจัดหาและการใช้ปัจจัยทรัพยากร 4.38 0.60 มาก 

ด้านกระบวนการปฏิบัติงาน 4.57 0.54 มากท่ีสุด 

ด้านความพึงพอใจของทุกฝ่าย 4.58 0.56 มากท่ีสุด 

ด้านการพัฒนานักบัญชี 4.22 0.63 มาก 

รวม 4.48 0.56 มาก 

 
ตารางที่ 2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับความสำเร็จในการ 
              ปฏิบัติงานของนักบัญชีในสำนักงานบัญชี  
              เขตจังหวัดมหาสารคาม (ต่อ) 
 

รายการ 
ค่าเฉลี่ย

(x̅) 
.D.S  

ระดับความ

คิดเห็น 

1. ด้านการบรรลุเป้าหมายความสำเร็จ 
 

 
 

 

1.1  ท่านมีความรับผิดชอบต่องานท่ีปฏิบัติ 4.78 0.41 มากท่ีสุด 

1.2  ท่านสามารถแก้ไขปัญหาและตัดสินใจ

ในการปฏิบัติงานได้ถูกต้อง สมเหตุสมผล 

และทันเหตุการณ์ 

4.51 0.50 มากท่ีสุด 

1.3 ท่านสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ  

4.62 0.51 มากท่ีสุด 

รวม 4.64 0.47 มากที่สุด 

2. ด้านการจัดหาและการใช้ปัจจัยทรัพยากร    

2.1  ท่านสามารถใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่ให้เกิด

ประโยชน์สูงสุด 

 

4.32 

 

0.69 

 

มาก 

2.2 ท่านสามารถนำเทคโนโลยีเข้ามา

พัฒนาการทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

4.42 0.52 มาก 

2.3 ท่านสามารถลำดับแผนงานความสำคัญ

ของกิจกรรมท่ีจะเกิดขึ้นเป็นไปตามความ

เร่งด่วนและช่วงเวลา 

4.42 0.59 มาก 

รวม 4.38 0.60 มาก 
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ตารางที่ 2  ความคิดเห็นเกี่ยวกับความสำเร็จในการ 
              ปฏิบัติงานของนักบัญชีในสำนักงานบัญชี  
              เขตจังหวัดมหาสารคาม (ต่อ) 
 

รายการ 
ค่าเฉลี่ย

(x̅) 
.D.S  

ระดับความ

คิดเห็น 

3. ด้านกระบวนการปฏิบัติงาน    

3.1 ท่านสามารถส่งต่องานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ และครบถ้วน 

 

4.66 

 

0.47 

 

มากท่ีสุด 

3.2  ท่านสามารถใช้นวัตกรรมและ

เทคโนโลยี ช่วยในการปฏิบัติงานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 

4.52 0.61 มากท่ีสุด 

3.3 ท่านสามารถเข้าใจกระบวนการและ

ประยุกต์ใช้ วิธีการท่ีเหมาะสมและไม่ซับซ้อน 

4.53 0.52 มากท่ีสุด 

รวม 4.57 0.54 มากท่ีสุด 

ด้านกระบวนการปฏิบัติงาน 

1.  ท่านสามารถส่งต่องานได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ และครบถ้วน 

 

4.66 

 

0.47 

 

มากท่ีสุด 

2.  ท่านสามารถใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยี 

ช่วยในการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

4.52 0.61 มากท่ีสุด 

3.  ท่านสามารถเข้าใจกระบวนการและ

ประยุกต์ใช้ วิธีการท่ีเหมาะสมและไม่

ซับซ้อน 

4.53 0.52 มากท่ีสุด 

รวม 4.57 0.54 มากที่สุด 

ด้านความพึงพอใจของทุกฝ่าย    

1.  ท่านเป็นท่ียอมรับในเร่ืองการปฏิบัติงาน

ด้านบัญชีจากทุกฝ่าย 

 

4.47 

 

0.61 

 

มาก 

2.  ผลงานทางด้านบัญชีเป็นท่ียอมรับของ

เพ่ือนร่วมงาน และส่วนอ่ืนท่ีเก่ียวข้อง 

4.57 0.54 มากท่ีสุด 

3.  เพ่ือนร่วมงานให้ความร่วมมือในการ

ปฏิบัติงานเป็นอย่างดี และมีประสิทธิภาพ 

4.70 0.51 มากท่ีสุด 

รวม 4.58 0.56 มากท่ีสุด 

ด้านการพัฒนานักบัญชี    

1.  ท่านเป็นผู้รวบรวมองค์ความรู้จาก

ศาสตร์ต่าง ๆ มาประยุกต์ใช้รวมกัน 

 

3.84 

 

0.75 

 

มาก 

2.  ท่านสามารถนำหลักทฤษฎีมาใช้กับงาน

ด้านบัญชีอย่างสร้างสรรค์ 

4.37 0.58 มาก 

3.  ท่านสามารถนำความรู้มาประยุกต์ใช้ใน

การปฏิบัติงานได้จริง 

4.47 0.57 มาก 

รวม 4.22 0.63 มาก 

 
        จากตารางท่ี 2  ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความสำเร็จ
ในการปฏิบัติงานของนักบัญชีในสำนักงานบัญชี เขตจังหวัด
มหาสารคาม โดยภาพรวม พบว่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดับ

มาก (x̅ = 4.48) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านความคิดเห็นอยู่
ในระดับมากท่ีสุด ได้แก่ ด้านการบรรลุเป้าหมายความสำเร็จ 

(x̅ = 4.64) ด้านความพึงพอใจของทุกฝ่าย (x̅ = 4.58) ด้าน

กระบวนการปฏิบัติงาน (x̅ = 4.57) ตามลำดับ และอยู่ใน
ระดับมาก คือ ด้านการจัดหาและการใช้ปัจจัยทรัพยากร    

(x̅ = 4.38) และด้านการพัฒนาน ักบัญช ี (x̅ = 4.22) 
ตามลำดับ  
         1.  ด ้านการบรรล ุเป ้าหมายความสำเร ็จ พบว่า          
นักบัญชีในสำนักงานบัญชี เขตจังหวัดมหาสารคาม มีความ

คิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด (x̅ = 4.64) เมื่อพิจารณาเป็น
รายข้อ ความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด โดยเรียงลำดับ
จากมากไปหาน้อย ได้แก่ ท่านมีความรับผิดชอบต่องานท่ี

ปฏิบัติ (x̅ = 4.78) ท่านสามารถปฏิบัติงานได้อย ่างมี

ประสิทธิภาพ (x̅ = 4.62) และท่านสามารถแก้ไขปัญหาและ
ตัดสินใจในการปฏิบัติงานได้ถูกต้อง สมเหตุสมผล และทัน

เหตุการณ์ (x̅ = 4.51) 
        2.  ด้านการจัดหาและการใช้ปัจจัยทรัพยากร พบว่า 
นักบัญชีในสำนักงานบัญชี เขตจังหวัดมหาสารคาม มีความ

คิดเห็นอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.38) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
ความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย 
ได้แก่ ท่านสามารถลำดับแผนงานความสำคัญของกิจกรรมท่ีจะ

เกิดข้ึนเป็นไปตามความเร่งด่วนและช่วงเวลา (x̅ = 4.42) ท่าน
สามารถนำเทคโนโลยีเข้ามาพัฒนาการทำงานได้อย ่างมี

ประสิทธิภาพ (x̅ = 4.42) และท่านสามารถใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่

ให้เกิดประโยชน์สูงสุด (x̅ = 4.32) 
        3.  ด้านกระบวนการปฏิบัติงาน พบว่า นักบัญชีใน
สำนักงานบัญชี เขตจังหวัดมหาสารคาม มีความคิดเห็นอยู่ใน

ระดับมากที่สุด (x̅ = 4.57) เมื ่อพิจารณาเป็นรายข้อ ความ
คิดเห็นอยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย 
ได้แก่ ท่านสามารถส่งต่องานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และ

ครบถ้วน (x̅ = 4.66) ท่านสามารถเข้าใจกระบวนการและ

ประยุกต์ใช้ วิธีการที่เหมาะสมและไม่ซับซ้อน  (x̅ = 4.53) 
และท่านสามารถใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยี ช่วยในการ

ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  (x̅ = 4.52)  
        4.  ด้านความพึงพอใจของทุกฝ่าย พบว่า นักบัญชีใน
สำนักงานบัญชี เขตจังหวัดมหาสารคาม มีความคิดเห็นอยู่ใน

ระดับมากท่ีสุด (x̅ = 4.58) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อความคิด  
เห็นอยู่ในระดับมากที่สุด  และอยู่ในระดับมาก 1 ข้อ โดย
เรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ เพื่อนร่วมงานให้ความ
ร่วมมือในการปฏิบัติงานเป็นอย่างดี และมีประสิทธิภาพ       

(x̅ = 4.70) ผลงานทางด้านบัญชีเป็นที่ยอมรับของเพื่อน
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ร่วมงาน และส่วนอื่นที่เกี่ยวข้อง (x̅ = 4.57) และท่านเป็นท่ี
ยอมรับในเร ื ่องการปฏิบัต ิงานด้านบัญชีจากทุกฝ่าย             

(x̅ = 4.47)  
        5.  ด้านการพัฒนานักบัญชี พบว่า นักบัญชีในสำนัก 
งานบัญชี เขตจังหวัดมหาสารคาม มีความคิดเห็นอยู่ในระดับ

มาก (x̅ = 4.22) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ ความคิดเห็นอยู่ใน
ระดับมากทั้ง 3 ข้อ โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ 
ท่านสามารถนำความรู้มาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้

จริง (x̅ = 4.4) ท่านสามารถนำหลักทฤษฎีมาใช้กับงานดา้น

บัญชีอย่างสร้างสรรค์ (x̅ = 4.37) และท่านเป็นผู้รวบ รวม

องค์ความรู้จากศาสตร์ต่าง ๆ  มาประยุกต์ใช้รวมกัน (x̅ = 3.84)  
 

ตารางที่ 3  การวิเคราะห์ศักยภาพทางการบัญชีส่งผล 
               ต่อความสำเร็จในการปฏิบัติงานด้านการ 
               บรรลุเป้าหมาย 

ศักยภาพ
ทางการ

บัญช ี

แหล่งของ
ความ

แปรปรวน 

SS df MS F 
 

Sig 

 

ด้านความรู้

ในวิชาชีพ 
ระหว่างกลุ่ม 31.07 4 7.77 89.65 0.00** 

ภายในกลุ่ม 6.41 74 0.09   

รวม 37.48 78    

ด้านทักษะ

ทางวิชาชีพ 
ระหว่างกลุ่ม 20.30 4 5.08 134.10 0.00** 

ภายในกลุ่ม 2.80 74 0.04   

รวม 23.10 78    

ด้านคุณค่า

แห่งวิชาชีพ 
ระหว่างกลุ่ม 12.57 4 3.14 95.38 0.00** 

ภายในกลุ่ม 2.43 74 0.03   

รวม 15.00 78    

ด้าน

จรรยาบรร

ณในวิชาชีพ 

ระหว่างกลุ่ม 9.42 4 2.36 92.63 0.00** 

ภายในกลุ่ม 1.88 74 0.03   

รวม 11.30 78    

ด้านเจตคต ิ ระหว่างกลุ่ม 18.87 4 4.72 327.15 0.00** 

ภายในกลุ่ม 1.07 74 0.01   

รวม 19.94 78    

ด้าน

บุคลิกลักษ

ณะ

ประจำตัว

บุคคล 

ระหว่างกลุ่ม 15.27 4 3.82 282.50 0.00** 

ภายในกลุ่ม 1.00 74 0.01   

รวม 16.27 78    

ด้าน

แรงจูงใจ 

ระหว่างกลุ่ม 18.45 4 4.61 660.06 0.00** 

ภายในกลุ่ม 0.02 74 0.01   

รวม 18.97 78    

 

        จากตารางที่ 3  พบว่า ศักยภาพทางการบัญชี
ส่งผลต่อความสำเร็จในการปฏิบัติงาน ด้านการบรรลุ
เป้าหมายได้แก่ ด้านความรู้ในวิชาชีพ ด้านทักษะทาง
วิชาชีพ ด้านคุณค่าแห่งวิชาชีพ ด้านจรรยาบรรณใน
วิชาชีพ ด้านเจตคติ ด้านบุคลิกลักษณะประจำตัว

บุคคล และด้านแรงจูงใจ แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ ≤ 0.01 
 

ตารางที่ 4  การวิเคราะห์ศักยภาพทางการบัญชีส่งผล 
               ต่อความสำเร็จในการปฏิบัติงาน ด้านการ 
               จัดหาและการใช้ปัจจัยทรัพยากร 

ศักยภาพทางการ

บัญช ี

แหล่งของ

ความ

แปรปรวน 

SS df MS F 

 

Sig 

 

ด้านความรูใ้นวิชาชีพ ระหว่างกลุ่ม 31.83 6 5.30 67.47 0.00** 

ภายในกลุ่ม 5.66 72 0.08   

รวม 37.49 78    

ด้านทักษะทางวิชาชีพ ระหว่างกลุ่ม 18.66 6 3.11 50.42 0.00** 

ภายในกลุ่ม 4.44 72 0.06   

รวม 23.10 78    

ด้านคุณค่าแห่ง

วิชาชีพ 

ระหว่างกลุ่ม 11.87 6 1.98 45.53 0.00** 

ภายในกลุ่ม 3.13 72 0.04   

รวม 15.00 78    

ด้านจรรยาบรรณใน

วิชาชีพ 

ระหว่างกลุ่ม 9.82 6 1.64 79.57 0.00** 

ภายในกลุ่ม 1.48 72 0.02   

รวม 11.30 78    

ด้านเจตคต ิ ระหว่างกลุ่ม 16.26 6 2.73  54.83 0.00** 

ภายในกลุ่ม 3.58 72 0.05   

รวม 19.94 78    

ด้านบุคลิกลักษณะ

ประจำตัวบุคคล 

ระหว่างกลุ่ม 10.99 6 1.83 24.96 0.00** 

ภายในกลุ่ม 5.28 72 0.07   

รวม 16.27 78    

ด้านแรงจูงใจ ระหว่างกลุ่ม 15.31 6 2.55 50.29 0.00** 

ภายในกลุ่ม 3.65 72 0.05   

รวม 18.96 78    

 
ตารางที่ 5  การวิเคราะห์ศักยภาพทางการบัญชีส่งผล 
               ต่อความสำเร็จในการปฏิบัติงานด้าน 
               กระบวนการปฏิบัติงาน 
        ด้าน

ความรู้ในวิชาชีพ 

ระหว่างกลุ่ม 31.83 6 5.30 67.47 0.00** 

ภายในกลุ่ม 5.66 72 0.08   

รวม 37.49 78    

ด้านทักษะทางวิชาชีพ ระหว่างกลุ่ม 18.66 6 3.11 50.42 0.00** 

ภายในกลุ่ม 4.44 72 0.06   

รวม 23.10 78    

ด้านคุณค่าแห่งวิชาชีพ ระหว่างกลุ่ม 11.87 6 1.98 45.53 0.00** 

ภายในกลุ่ม 3.13 72 0.04   

รวม 15.00 78    

ด้านจรรยาบรรณใน

วิชาชีพ 

ระหว่างกลุ่ม 9.82 6 1.64 79.57 0.00** 

ภายในกลุ่ม 1.48 72 0.02   
รวม 11.30 78    

ด้านเจตคต ิ ระหว่างกลุ่ม 16.26 6 2.73  54.83 0.00** 

ภายในกลุ่ม 3.58 72 0.05   

รวม 19.94 78    

ด้านบุคลิกลักษณะ

ประจำตัวบุคคล 

ระหว่างกลุ่ม 10.99 6 1.83 24.96 0.00** 

ภายในกลุ่ม 5.28 72 0.07   

รวม 16.27 78    

ด้านแรงจูงใจ ระหว่างกลุ่ม 15.31 6 2.55 50.29 0.00** 

ภายในกลุ่ม 3.65 72 0.05   

รวม 18.96 78    
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ตารางที่ 6  การวิเคราะห์ศักยภาพทางการบัญชีส่งผล 
               ต่อความสำเร็จในการปฏิบัติงาน ด้าน 
               ความพึงพอใจของทุกฝ่าย 
 

ศักยภาพทางการ

บัญช ี

แหล่งของความ

แปรปรวน 
SS df MS F 

 
Sig 

 

ด้านความรูใ้น

วิชาชีพ 
ระหว่างกลุ่ม 31.37 5 

6.2

8 
74.95 0.00** 

ภายในกลุ่ม 6.11 73 
0.0

8 
  

รวม 37.48 78    

ด้านทักษะทาง

วิชาชีพ 
ระหว่างกลุ่ม 22.37 5 

4.4

7 

447.3

6 
0.00** 

ภายในกลุ่ม 0.73 73 
0.0

1 
  

รวม 23.10 78    

ด้านคุณค่าแห่ง

วิชาชีพ 
ระหว่างกลุ่ม 11.38 5 

2.2

8 
45.84 0.00** 

ภายในกลุ่ม 3.62 73 
0.0

5 
  

รวม 15.00 78    

ด้านจรรยาบรรณใน

วิชาชีพ 
ระหว่างกลุ่ม 8.24 5 

1.6

5 
39.30 0.00** 

ภายในกลุ่ม 3.06 73 
0.0

4 
  

รวม 11.30 78    

ด้านเจตคต ิ
ระหว่างกลุ่ม 18.92 5 

3.7

8 

270.6

1 
0.00** 

ภายในกลุ่ม 1.02 73 
0.0

1 
  

รวม 19.94 78    

ด้านบุคลิกลักษณะ

ประจำตัวบุคคล 
ระหว่างกลุ่ม 14.48 5 

2.9

0 

118.0

4 
0.00** 

ภายในกลุ่ม 1.79 73 
0.0

3 
  

รวม 16.27 78    

ด้านแรงจูงใจ 
ระหว่างกลุ่ม 17.63 5 

3.5

3 

192.7

7 
0.00** 

ภายในกลุ่ม 1.34 73 
0.0

2 
  

รวม 18.97 78    

 
        จากตารางที่ 4 พบว่า ศักยภาพทางการบัญชี
ส่งผลต่อความสำเร็จในการปฏิบัติงาน ด้านความรู้ใน
วิชาชีพ ได้แก่ ด้านความรู้ในวิชาชีพ ด้านทักษะทาง
วิชาชีพ ด้านคุณค่าแห่งวิชาชีพ ด้านจรรยาบรรณใน
วิชาชีพ ด้านเจตคติ ด้านบุคลิกลักษณะประจำตัว
บุคคล และด้านแรงจูงใจ แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ ≤ 0.01 
        จากตารางที่ 4 พบว่า ศักยภาพทางการบัญชี
ส่งผลต่อความสำเร็จในการปฏิบัติงาน ด้านการจดัหา
และการใช้ปัจจัยทรัพยากรได้แก่ ด้านความรู ้ใน

วิชาชีพ ด้านทักษะทางวิชาชีพ ด้านคุณค่าแห่งวิชาชีพ 
ด ้านจรรยาบรรณในว ิชาช ีพ ด ้านเจตคต ิ  ด ้าน
บุคลิกลักษณะประจำตัวบุคคล และด้านแรงจูงใจ 
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ ≤ 0.01 
 
ตารางที่ 7  การวิเคราะห์ศักยภาพทางการบัญชีส่งผล 
               ต่อความสำเร็จในการปฏิบัติงาน ด้านการ 
               พัฒนานักบัญชี 
 

ศักยภาพทางการ

บัญช ี

แหล่งของ

ความ

แปรปรวน 

SS df MS F 

 

Sig 

 

ด้านความรูใ้นวิชาชีพ ระหว่างกลุ่ม 33.77 6 5.63 109.01 0.00** 

ภายในกลุ่ม 3.72 72 0.05   

รวม 37.49 78    

ด้านทักษะทางวิชาชีพ ระหว่างกลุ่ม 21.75 6 3.63 193.27 0.00** 

ภายในกลุ่ม 1.35 72 0.02   

รวม 23.10 78    

ด้านคุณค่าแห่งวิชาชีพ ระหว่างกลุ่ม 9.00 6 1.50 17.98 0.00** 

ภายในกลุ่ม 6.00 72 0.08   

รวม 15.00 78    

ด้านจรรยาบรรณใน

วิชาชีพ 

ระหว่างกลุ่ม 6.66 6 1.11 17.18 0.00** 

ภายในกลุ่ม 4.65 72 0.07   
รวม 11.31 78    

ด้านเจตคต ิ ระหว่างกลุ่ม 19.16 6 3.19 296.88 0.00** 

ภายในกลุ่ม 0.78 72 0.01   

รวม 19.94 78    

ด้านบุคลิกลักษณะ

ประจำตัวบุคคล 

ระหว่างกลุ่ม 10.47 6 1.75 21.66 0.00** 

ภายในกลุ่ม 5.80 72 0.08   

รวม 16.27 78    

ด้านแรงจูงใจ ระหว่างกลุ่ม 18.09 6 3.01 245.95 0.00** 

ภายในกลุ่ม 0.88 72 0.01   

รวม 18.97 78    

 
        จากตารางที่ 6 พบว่า ศักยภาพทางการบัญชี
ส่งผลต่อความสำเร็จในการปฏิบัติงาน ด้านความพึง
พอใจของทุกฝ่าย เป็นรายด้าน ได้แก่ ด้านความรู้ใน
วิชาชีพ ด้านทักษะทางวิชาชีพ ด้านคุณค่าแห่งวิชาชีพ 
ด้านวิชาชีพ ด้านเจตคติ ด้านบุคลิกลักษณะประจำตัว
บุคคล และด้านแรงจูงใจ แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ ≤ 0.01 
         จากตารางที่ 7 พบว่า ศักยภาพทางการบัญชี
ส่งผลต่อความสำเร็จในการปฏิบัติงาน ด้านการพัฒนา
นักบัญชี ความพึงพอใจของทุกฝ่าย เป็นรายด้าน 
ได้แก่ ด้านความรู ้ในวิชาชีพ ด้านทักษะทางวิชาชีพ 
ด้านคุณค่าแห่งวิชาชีพ ด้านวิชาชีพ ด้านเจตคติ ด้าน
บุคลิกลักษณะประจำตัวบุคคล และด้านแรงจูงใจ 
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ ≤ 0.01 

วารสารวิจัยและนวัตกรรมการอาชีวศึกษา
Vocational Education Innovation and Research Journal

Thai-Journal Citation Index Centre Tier #2 

86
ปีที ่6 ฉบับที ่2 : กรกฎาคม - ธันวาคม 2565



7.  สรุปผลการวิจัย 
     7.1  ศักยภาพทางการบัญชีที่มีผลต่อความสำเร็จ
ในการปฏิบัติงานของนักบัญชีในสำนักงานบัญชี เขต
จังหวัดมหาสารคาม ค่าเฉลี่ย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
และระดับความคิดเห็น โดยภาพรวมและรายด้าน 
            7.1.1  ศักยภาพทางการบัญชีของนักบัญชี
ในสำนักงานบัญชี เขตจ ังหว ัดมหาสารคาม โดย
ภาพรวม มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที ่สุด เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้านความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก
ประกอบด้วย ด้านจรรยาบรรณในวิชาชีพ ด้านคุณค่า
แห่งวิชาชีพ ด้านบุคลิกลักษณะประจำตัวบุคคล ด้าน
ทักษะวิชาชีพ ด้านแรงจูงใจด้านเจตคติ ตามลำดับ 
และอยู่ในระดับมาก คือ ด้านความรู้ในวิชาชีพ 
            7.1.2  ความสำเร็จในการปฏิบัติงานของนัก
บัญชีในสำนักงานบัญชี เขตจังหวัดมหาสารคาม มี
ความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก เมื ่อพิจารณาเป็นราย
ด้านความคิดเห็นอยู่ในระดับมากท่ีสุด 3 ด้าน คือ ด้าน
การบรรลุเป้าหมายความสำเร็จ ด้านความพึงพอใจ
ของทุกฝ่าย ด้านกระบวนการปฏิบัติงาน ตามลำดับ 
และอยู่ในระดับมาก คือ ด้านการจัดหาและการใช้
ปัจจัยทรัพยากร และด้านการพัฒนานักบัญชี  
            7.1.3  ด ้านความร ู ้ ในว ิชาช ีพ พบว่า         
นักบัญชีสำนักงานบัญชี เขตจังหวัดมหาสารคาม มี
ความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
ความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก โดยเรียงลำดับจากมาก
ไปหาน้อย ดังนี ้ ท่านได้รับเข้าการอบรม เกี ่ยวกับ
วิชาชีพบัญชีอย่างต่อเนื ่อง ท่านมีความเข้าใจใน
กระบวนการปฏิบัติงานทางด้านบัญชีเกี่ยวกับธุรกิจ
ขององค์กร และท่านมีความสามารถทางด้านความรู้
ท่ัวไป รวมถึงความรู้เกี่ยวกับสังคมและเศรษฐกิจ  
            7.1.4  ด ้านท ักษะทางว ิชาช ีพ พบว่า         
นักบัญชีในสำนักงานบัญชี เขตจังหวัดมหาสารคาม มี
ความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็น
รายข้อ ความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุดทั ้ง 3 ข้อ 
โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ท่านสามารถ
ปฏิบัติงานร่วมกับผู้อื ่นได้ ท่านสามารถแสดงความ
คิดเห็นทางด้านบัญชีได้อย่างถูกต้องและครบถ้วน 

และท่านมีความสามารถในการคิด วิเคราะห์ และ
แก้ปัญหาท่ีเกิดข้ึนอย่างเป็นระบบ  
             7.1.5  ด้านคุณค่าแห่งวิชาชีพ พบว่า นัก
บัญชีในสำนักงานบัญชี เขตจังหวัดมหาสารคาม มี
ความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็น
รายข้อ ความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุดทั ้ง 3 ข้อ 
โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ท่านมีความ
รับผิดชอบต่องานที่ได้รับมอบหมายอย่างอิสระ และ
ตรงต่อเวลาท่านสามารถทำงานบัญชีได้อย่างเปิดเผย 
ถูกต้อง ครบถ้วน ทันเวลา และท่านมีความตั้งใจใน
การปฏิบัติงานอย่างมีคุณธรรม เที ่ยงธรรม และ
ซื่อสัตย์สุจริต  
            7.1.6  ด้านจรรยาบรรณในวิชาชีพ พบว่า 
นักบัญชีในสำนักงานบัญชี เขตจังหวัดมหาสารคาม มี
ความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็น
รายข้อ ความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุดทั ้ง 3 ข้อ 
โดยเร ียงลำดับจากมากไปหาน้อย ดังน ี ้  ท ่านไม่
เผยแพร่ข้อมูลอันเป็นความลับต่องานที่ปฏิบัติ ท่านมี
ความรับผิดชอบต่อผู ้มีส่วนร่วมกับงาน หรือองค์กร 
และท่านมีความประพฤติเหมะสมแสดงถึงคุณธรรม 
และจริยธรรมในการประกอบอาชีพ  
            7.1.7  ด ้านเจตคติ พบว่า น ักบัญช ีใน
สำนักงานบัญชี เขตจังหวัดมหาสารคาม มีความ
คิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
ความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด 2 ข้อ และอยู่ใน
ระดับมาก 1 ข้อ โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย 
ดังนี ้ ท่านรับรู ้ถึงการปฏิบัติงานต่อสิ ่งที ่รับผิดชอบ 
ท่านให้ความร่วมมือในการพัฒนาองค์กรให้มีความ
เจร ิญก ้ าวหน ้ามากย ิ ่ งข ึ ้ น  และท ่ าน เข ้ าใจใน
กระบวนการปฏิบัติงานด้านบัญชี 
            7.1.8  ด้านบุคลิกลักษณะประจำตัวบุคคล 
พบว ่า  น ักบ ัญช ี ในสำน ักงานบ ัญช ี  เขตจ ังหวัด
มหาสารคาม มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อ ความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก
ที่สุด โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ดังนี ้ ท่าน
สามารถปรับตัวให้เข้ากับสภาพแวดล้อมได้ดี ท่านเข้า
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กับผู้อื่นได้ดีท้ังการทำงาน และการสอนงาน และท่าน
กระตือรือร้นและหนักแน่นในงานท่ีทำ 
            7.1.9  ด้านแรงจูงใจ พบว่า นักบัญชีใน
สำนักงานบัญชี เขตจังหวัดมหาสารคาม มีความ
คิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
ความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุดโดยเรียงลำดับจาก
มากไปหาน้อย ดังนี้ ท่านได้รับโอกาสในการเรียนรู้งาน
เพิ่มมากข้ึน ท่านสามารถปฏิบัติงานได้ตามเป้าหมายท่ี
กำหนดไว้ และอยู่ในระดับมากคือ ท่านสามารถแกไ้ข
ปัญหาเฉพาะหน้าในงานท่ีทำได้  
            7.1.10  ด้านการบรรลุเป้าหมายความสำเรจ็ 
พบว ่า  น ักบ ัญช ี ในสำน ักงานบ ัญช ี  เขตจ ังหวัด
มหาสารคาม มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อ ความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก
ที่สุดโดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ดังนี ้ ท่านมี
ความรับผ ิดชอบต่องานที ่ปฏ ิบ ัต ิ ท ่านสามารถ
ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ และท่านสามารถ
แก้ไขปัญหาและตัดสินใจในการปฏิบัติงานได้ถูกต้อง 
สมเหตุสมผล และทันเหตุการณ์ 
            7.1.11  ด้านการจัดหาและการใช้ปัจจัย
ทรัพยากร พบว่า นักบัญชีในสำนักงานบัญชี เขต
จังหวัดมหาสารคาม มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ ความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 
โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ท่านสามารถ
ลำดับแผนงานความสำคัญของกิจกรรมที่จะเกิดข้ึน
เป็นไปตามความเร่งด่วนและช่วงเวลา (ท่านสามารถ
นำเทคโนโลยีเข ้ามาพัฒนาการทำงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และท่านสามารถใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่ให้
เกิดประโยชน์สูงสุด ตามลำดับ 
            7.1.12  ด้านกระบวนการปฏิบัติงาน พบว่า 
นักบัญชีในสำนักงานบัญชี เขตจังหวัดมหาสารคาม มี
ความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็น
รายข้อ ความคิดเห ็นอย ู ่ ในระดับมากท ี ่ส ุดโดย
เรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ท่านสามารถส่งต่อ
งานได้อย ่างม ีประสิทธ ิภาพ และครบถ้วน ท่าน
สามารถเข้าใจกระบวนการและประยุกต์ใช้ วิธีการท่ี
เหมาะสมและไม ่ซ ับซ ้อน และท ่านสามารถใช้

นวัตกรรมและเทคโนโลยี ช่วยในการปฏิบัติงานได้
อย่างมีประสิทธิภาพ  
            7.1.13  ด้านความพึงพอใจของทุกฝ่าย 
พบว ่า  น ักบ ัญช ี ในสำน ักงานบ ัญช ี  เขตจ ังหวัด
มหาสารคาม มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อ ความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก
ที่สุด โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ดังนี ้ เพื ่อน
ร่วมงานให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงานเป็นอย่างดี 
และมีประสิทธิภาพ ผลงานทางด้านบัญชีเป็นท่ียอมรับ
ของเพื่อนร่วมงาน และส่วนอื่นที่เกี่ยวข้อง และอยู่ใน
ระดับมากคือท่านเป็นท่ียอมรับในเรื่องการปฏิบัติงาน
ด้านบัญชีจากทุกฝ่าย  
            7.1.14  ด้านการพัฒนานักบัญชี พบว่า    
นักบัญชีในสำนักงานบัญชี เขตจังหวัดมหาสารคาม   
มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นราย
ข้อ ความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก โดยเรียงลำดับจาก
มากไปหาน ้อย ดังน ี ้  ท ่านสามารถนำความรู ้มา
ประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานได้จริง ท่านสามารถนำ
หลักทฤษฎีมาใช้กับงานด้านบัญชีอย่างสร้างสรรค์และ
ท่านเป็นผู้รวบรวมองค์ความรู ้จากศาสตร์ต่าง ๆ มา
ประยุกต์ใช้รวมกัน  
      7.2  ผลการทดสอบสมมติฐาน 
            7.2.1  ศักยภาพทางการบัญชีส ่งผลต่อ
ความสำเร็จในการปฏิบัติงานด้านการบรรลุเป้าหมาย
ความสำเร็จของนักบัญชีในสำนักงาน ด้านความรู้ใน
วิชาชีพ ด้านทักษะวิชาชีพ ด้านคุณค่าแห่งวิชาชีพ 
ด ้านจรรยาบรรณในว ิชาช ีพ ด ้านเจตคต ิ  ด ้าน
บุคลิกลักษณะประจำตัวบุคคล และด้านแรงจูงใจ     
มีนัยสำคัญต่อความสำเร็จในการปฏิบัติงานด้านการ
บรรลุเป้าหมายความสำเร็จของนักบัญชี 
            7.2.2  ศักยภาพทางการบัญชีส ่งผลต่อ
ความสำเร็จในการปฏิบัติงานด้านการจัดหาและการใช้
ปัจจัยทรัพยากรของนักบัญชีในสำนักงานบัญชี เขต
จังหวัดมหาสารคาม ผลการศึกษา พบว่า ศักยภาพ
ทางการบัญชี ด้านความรู้ในวิชาชีพ ด้านทักษะวิชาชพี 
ด้านคุณค่าแห่งวิชาชีพ ด้านจรรยาบรรณในวิชาชีพ 
ด้านเจตคติ ด้านบุคลิกลักษณะประจำตัวบุคคล และ
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ด้านแรงจ ูงใจ ม ีน ัยสำคัญต่อความสำเร็จในการ
ปฏิบัติงานด้านการจัดหาและการใช้ปัจจัยทรัพยากร
ของน ั กบ ัญช ี ในสำน ั กง านบ ัญช ี  เ ขตจ ั งหวัด
มหาสารคาม 
            7.2.3  ศักยภาพทางการบัญชีส ่งผลต่อ
ความสำเร ็จในการปฏิบ ัต ิงานด้านกระบวนการ
ปฏิบัติงานของนักบัญชีในสำนักงานบัญชี เขตจังหวัด
มหาสารคาม ผลการศึกษา พบว่า ศักยภาพทางการ
บัญชี ด้านความรู้ในวิชาชีพ ด้านทักษะวิชาชีพ ด้าน
คุณค่าแห่งวิชาชีพ ด้านจรรยาบรรณในวิชาชีพ ด้าน
เจตคติ ด้านบุคลิกลักษณะประจำตัวบุคคล และด้าน
แรงจูงใจ มีนัยสำคัญต่อความสำเร็จในการปฏิบติังาน
ด้านกระบวนการปฏิบัติงานของนักบัญชีในสำนกังาน
บัญชี เขตจังหวัดมหาสารคาม 
            7.2.4  ศักยภาพทางการบัญชีส ่งผลต่อ
ความสำเร็จในการปฏิบัติงานด้านความพึงพอใจของ
ทุกฝ่ายของนักบัญชีในสำนักงานบัญชี เขตจังหวัด
มหาสารคาม ผลการศึกษา พบว่า ศักยภาพทางการ
บัญชี ด้านความรู้ในวิชาชีพ ด้านทักษะวิชาชีพ ด้าน
คุณค่าแห่งวิชาชีพ ด้านจรรยาบรรณในวิชาชีพ ด้าน
เจตคติ ด้านบุคลิกลักษณะประจำตัวบุคคล และด้าน
แรงจูงใจ มีนัยสำคัญต่อความสำเร็จในการปฏิบติังาน
ด ้านความพึงพอใจของทุกฝ ่ายของน ักบ ัญช ีใน
สำนักงานบัญชี ในเขตจังหวัดมหาสารคาม 
            7.2.5  ศักยภาพทางการบัญชีส ่งผลต่อ
ความสำเร็จในการปฏิบัติงานด้านการพัฒนานักบญัชี
ของน ั กบ ัญช ี ในสำน ั กง านบ ัญช ี  เ ขตจ ั งหวัด
มหาสารคาม ผลการศึกษา พบว่า ศักยภาพทางการ
บัญชี ด้านความรู้ในวิชาชีพ ด้านทักษะวิชาชีพ ด้าน
คุณค่าแห่งวิชาชีพ ด้านจรรยาบรรณในวิชาชีพ ด้าน
เจตคติ ด้านบุคลิกลักษณะประจำตัวบุคคล และด้าน
แรงจูงใจ มีนัยสำคัญต่อความสำเร็จในการปฏิบติังาน
ด้านการพัฒนานักบัญชีของนักบัญชีในสำนักงานบัญชี 
เขตจังหวัดมหาสารคาม 
 
 
 

8.  อภิปรายผลการวิจัย 
     จากผลการศึกษา พบว่าความคิดเห็นเกี ่ยวกับ
ศักยภาพทางการบัญชีของนักบัญชีในสำนักงานบญัชี 
เขตจังหวัดมหาสารคาม โดยภาพรวม พบว่า มีความ
คิดเห็นอยู่ในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน
ความค ิด เห ็นอย ู ่ ในระด ับมากท ี ่ส ุ ด  ค ือ  ด ้ าน
จรรยาบรรณในวิชาชีพ ด้านคุณค่าแห่งวิชาชีพ ด้าน
บุคลิกลักษณะประจำตัวบุคคล ด้านทักษะวิชาชีพ 
ด้านแรงจูงใจ ด้านเจตคติ ตามลำดับ และอยู่ในระดับ
มาก คือ ด้านความรู ้ในวิชาชีพและค่าเฉลี ่ย ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ความสำเร็จในการปฏิบัติงานของนักบัญชีในสำนักงาน
ภาพรวม พบว่า มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้านความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก
ที่สุด คือ ด้านการบรรลุเป้าหมายความสำเร็จ ด้าน
ความพ ึ งพอใจของท ุกฝ ่ าย ด ้ านกระบวนการ
ปฏิบัติงาน ตามลำดับ และอยู่ในระดับมาก คือ ด้าน
การจัดหาและการใช้ปัจจัยทรัพยากร และด้านการ
พัฒนานักบัญชี ตามลำดับ และผลการศึกษาพบว่า 
นักบัญชีในสำนักงานบัญชีมีความคิดเห็นเกี ่ยวกับ
ศักยภาพทางการบัญชีด้านจรรยาบรรณในวิชาชีพมาก
ท่ีสุด และความสำเร็จในการปฏิบัติงานด้านการบรรลุ
เป้าหมายความสำเร็จ โดยให้ความสำคัญในการ
ค้นคว้าข้อมูลเกี่ยวกับจรรยาบรรณในวิชาชีพและด้าน
การบรรลุเป้าหมายความสำเร็จซึ่งสอดคล้องกับ [5] 
ได้ทำการศึกษาวิจัยเรื่อง การศึกษาศักยภาพทางการ
บัญชีมีผลต่อความสำเร็จในการปฏิบัติงานของนัก
บัญชีใน จังหวัดสมุทรปราการครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์
เพื่อศึกษาศักยภาพทางการบัญชีมีผลต่อความสำเร็จ
ในการปฏิบัติงานแต่ละด้านของนักบัญชี ในจังหวัด
สมุทรปราการ ผลการศึกษาพบว่า 1) ด้านความรู้ใน
วิชาชีพ ด้านทักษะทางวิชาชีพ ด้านคุณค่าแห่งวิชาชีพ 
ด้านจรรยาบรรณในวิชาชีพ และด้านเจตคติมีผลเชิง
บวกต่อความสำเร็จในการปฏิบัติงาน โดยรวม 2) ด้าน
ความรู้ในวิชาชีพ ด้านทักษะทางวิชาชีพ ด้านคุณค่า
แห่งวิชาชีพ และเจคติมีผลเชิงบวกต่อความสำเร็จใน
การปฏิบัติงาน ด้านการบรรลุเป้าหมายความสำเร็จ 3) 
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ด้านทักษะทางวิชาชีพ ด้านจรรยาบรรณในวิชาชีพ 
และด้านเจตคติ มีผลเชิงบวกต่อความสำเร็จในการ
ปฏิบัติงาน ด้านการจัดหาและการใช้ทรัพยากร   4) 
ด้านความรู ้ในวิชาชีพ ด้านทักษะทางวิชาชีพ ด้าน
คุณค่าแห่งวิชาชีพ และด้านจรรยาบรรณในวิชาชีพ มี
ผลเชิงบวกต่อความสำเร็จในการปฏิบัติงาน ด้าน
กระบวนการปฏิบัติงาน 5) ด้านความรู้ในวิชาชีพ ด้าน
ทักษะทางวิชาชีพ ด้านคุณค่าแห่งวิชาชีพ และด้าน
เจตคติ มีผลเชิงบวกต่อความสำเร็จในการปฏิบัติงาน 
ด้านความพึงพอใจของทุกฝ่าย ดังนั้น นักบัญชี ควรให้
ความสำคัญกับศักยภาพในด้านต่าง ๆ เพ ื ่อเพิ่ม
ความสำเร็จในการปฏิบัติงาน และควรพัฒนาศักยภาพ
เพื่อเพิ่มขีดความสามารถด้านอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง เพื่อ
นำมาประยุกต์ใช ้ในการปฏิบ ัต ิงานและนำไปสู่
ความสำเร็จในการปฏิบัติงานต่อไป 
 
9.  ข้อเสนอแนะ  
   9.1  ข้อเสนอแนะในการนำผลการศึกษาไปใช้ 
           9.1.1  ผลการศึกษาครั้งนี้สามารถเป็นข้อมูล
ในการประเมินศักยภาพของนักบัญชี เพื่อนำไปพัฒนา
ตนเองให้เหมาะสมกับคุณสมบัติอันพึงประสงค์ของนัก
บัญชีต่อไป 
           9.1.2  ผลการศึกษาครั ้งน ี ้สามารถเป็น
แนวทางในการพ ัฒนาศักยภาพในด้านศักยภาพ
ทางการบัญชี เพื่อสร้างคุณภาพในการปฏิบัติงานด้าน
บัญชีและลดความเสี่ยงจากการปฏิบัติงานทั้งภายใน
และภายนอกองค์กร สร้างความได้เปรียบในวิชาชีพ
ต่อไป 
     9.2  ข้อเสนอแนะในการศึกษาครั้งต่อไป 
           9.2.1  การศึกษาครั้งต่อไปควรศึกษาปัจจัย
หรืออิทธิพลด้านอื่น ๆ ที่อาจมีอิทธิพลต่อศักยภาพ
ทางการบัญชี เช่น ด้านการทันต่อเวลา เป็นต้น 
           9.2.2  การศึกษาครั้งนี้ได้ทำการศึกษาเฉพาะ
นักบัญชีในสำนักงานบัญชี เขตจังหวัดมหาสารคาม
เท่านั้น ดังนั้น ผลการศึกษาดังกล่าวอาจไม่สะท้อนถึง
การดำเนินของหน่วยงานอื่น การศึกษาครั้งต่อไปควร
ทำการศ ึกษาศ ักยภาพทางการบ ัญช ีท ี ่ม ีผลต่อ

ความสำเร็จในการปฏิบัติงานกับกลุ่มตัวอย่างอื ่น ๆ 
เช่น นักบัญชีที่ปฏิบัติงานในจังหวัดอื่น ๆ การศึกษา
ภาพรวมของนักบัญชีในจังหวัดอื่น ๆ เป็นต้น      
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บทคัดย่อ 
        งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาผลกระทบ
ของระบบการจัดการอาชีวศึกษา การสร้างสังคมแห่ง
การเรียนรู้ และเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีต่อความพึงพอใจ
ของนักเรียนสาขาวิชาการบัญชี วิทยาลัยอาชีวศึกษา 
ในสังกัดสถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 3 เครื่องมือ 
ที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม โดยทำการเก็บ
รวบรวมข้อมูลจากนักเรียนระดับประกาศนียบัตร
ว ิชาชีพ (ปวช.) ช ั ้นป ีท ี ่  1 -3 สาขาว ิชาการบัญชี 
วิทยาลัยอาชีวศึกษาในสังกัดสถาบันการอาชีวศึกษา
ภาคเหนือ 3 จำนวน 438 คน สถิติที่ใช้ในวิเคราะห์
ข้อมูล ได้แก่ สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบพหุคูณ และ
การวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุคูณ  
        จากการวิเคราะห์ความสัมพันธ์และผลกระทบ 
พบว่า 1) ระบบการจัดการอาชีวศึกษา ด้านการ
ประยุกต์ใช้หลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การ
บริหารจัดการ และการนำนโยบายสู่การปฏิบัติ มี
ผลกระทบเชิงบวกต่อความพึงพอใจโดยรวม 2) การ
สร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ ด้านความร่วมมือในการ 
 

สร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ และนวัตกรรม สิ่งประดิษฐ์ 
งานสร้างสรรค์ งานวิจัยมีผลกระทบเชิงบวกต่อความ
พึงพอใจโดยรวมและ 3) ระบบการจัดการอาชีวศึกษา 
ด้านการประยุกต์ใช้หลักสูตร ด้านการจัดการเรียนการ
สอน และเทคโนโลยีดิจิทัลมีผลกระทบเชิงลบต่อความ
พึงพอใจโดยรวม   
คำสำคัญ : ระบบการจัดการอาชีวศึกษา, การสร้าง 
              สังคมแห่งการเรียนรู้, เทคโนโลยีดิจิทัล,  
              ความพึงพอใจ 

 
Abstract 
        The study examines the impact of 
Vocational Education Management System, 
Learning Society Building and Digital 
Technology on the Satisfaction. Data was 
collected by questionnaires from the 
Accounting Students in Vocational College in 
the Institute of Vocational Education Northern 
Region 3. 438 completed questionnaires are 
used in the analysis. The statistics used for 
analyzing the collected data were multiple *สุดาวัลย์ ศรีมาลัย 
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correlation analysis and multiple regression 
analysis. 
  According to data analyses in terms of 
relationships and effects, the following were 
found 1) Vocational Education Management 
System on Course Application, teaching 
management, management, and policy 
compliance had positive relationships with and 
an effects on the satisfaction as a whole; 2) 
Learning Society Building on Learning Society 
Building Collaboration and innovation, 
invention, creativity and research had positive 
relationships with and an effects on the 
satisfaction as a whole; and 3) Vocational 
Education Management System on Course 
Application, teaching management and Digital 
Technology had a negative relationship with 
and an effect on the satisfaction as a whole. 
Keywords :  Vocational Education  
                  Management System, Learning  
                  Society Building, Digital  
                  Technology, Satisfaction 
 
1.  บทนำ 
     ในสถานการณ์ที่มีการระบาดของโรคติดเชื้อ Co-
Vid 19 ในปัจจุบันทำให้การจัดการศึกษาอาชีวศกึษา
ต้องปรับเปลี่ยนวิธีการจัดการเรียนการสอนจากเดิมให้
สอดคล้องกับสถานการณ์ และตอบสนองต่อความ
ต้องการของนักเรียนให้เกิดการเรียนรู้ ได้อย่างเต็ม
ประสิทธิภาพ ซึ่งในระหว่างการแพร่ระบาดของ Co-
vid 19 ทำให้วิทยาลัยอาชีวศึกษาจำเป็นต้องปิดการ
เรียนการสอนเพื่อสกัดกั้นและยับยั ้งการแพร่ระบาด
ของโรคระบาดดังกล่าว ทำให้วิทยาลัยอาชีวศึกษา
หลายแห่งประสบปัญหาในด้านการจัดการศึกษา 
ส่งผลให้ต้องมีการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน
เพื่อให้สามารถดำเนินไปได้ในสถานการณ์ที่ไม่สามารถ
เข้าเรียน ณ สถานที่ตั้งของสถานศึกษาได้ โดยการนำ

เทคโนโลยีมาใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอน
มากข้ึนและสร้างสภาพแวดล้อมในการเรียนให้เอื้อต่อ
การเรียนได้ทุกพื้นท่ี รวมถึงการจัดการศึกษาท่ีเอื้อต่อ
การฝึกปฏิบัติการของนักเรียนนักศึกษาควบคู่ไปด้วย 
(เสาวล ักษณ ์ อน ุย ัน ต์ , 2563) [1]  การจ ัดการ
อาชีวศึกษาเป็นการสร้างแหล่งการเรียนรู ้ที ่เน้นฝึก
ทักษะทางวิชาชีพที่มีการฝึกปฏิบัติการ และการเรยีน
ทฤษฎีไปพร้อมกัน ถ้าหากวิทยาลัยอาชีวศึกษามีการ
จัดการศึกษาที่ไม่สามารถเอื ้ออำนวยต่อการเรียนใน
ชั้นเรียนท่ีเหมาะสมกับนักเรียนได้และไม่สอดคล้องกับ
ความต้องการของนักเรียนจะทำให้เกิดการตัดสินใจ
เลือกเข้าเรียนในสถานศึกษานั้น ๆ มีจำนวนน้อยลงได้ 
(สมพร ปานดำ, 2563) [2] ซึ ่งสถานการณ์จำนวน
นักเรียนลดลงเป็นสิ่งที ่วิทยาลัยอาชีวศึกษาประสบ
ปัญหามาอย่างต่อเนื่องจะเห็นได้จากรายงานประจำปี
ของสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 4 ปี
ย้อนหลัง พบว่าจำนวนนักเรียนที่ศึกษาประเภทวิชา
พาณิชยกรรมระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) 
ภาครัฐระหว่างปี 2560-2563 ลดลงต่อเนื่องอย่างเห็น
ได้ช ัด คิดเป็นร้อยละ 9.28 เมื ่อเทียบกับจำนวน
นักศึกษาที ่เข้าศึกษาต่อในระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ที่มีนักศึกษาเพิ่มข้ึนในปี 2561 
คิดเป็นร้อยละ 3.02 และในปี 2562-2563 มีจำนวน
ลดลง คิดเป็นร้อยละ 4.00 (สำนักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา, 2564) [3] เนื่องจากนักเรียนที่เข้า
ศึกษาต่อในระดับปวช. เป ็นกล ุ ่มน ักเร ียนท ี ่ ให้
ความสำคัญกับภาพสะท้อนของการจัดการศึกษา
อาชีวศึกษาที่มีประสิทธิภาพก่อนการตัดสินใจเลือก
สถานศึกษาเพื่อศึกษาต่อแต่นักศึกษาท่ีเข้าศึกษาต่อใน
ระดับ ปวส. ส่วนใหญ่จะใช้ความผูกพันท่ีมีต่อครู และ
สถานศึกษานั้น ๆ ในการตัดสินใจเข้าศึกษาต่อ ดังนั้น
จึงทำให้เกิดผลกระทบท่ีลดลงของจำนวนนักเรียนแรก
เข้าในระดับ ปวช. เป็นส่วนใหญ่ (อัญชนา กัลยาเรือน
และคณะ, 2565) [4] 
        นอกจากนี้ยังมีสถิติการลดลงของนักเรียนท่ีเกิด
จากอัตราการเกิดที่น้อยลงซึ่งเป็นปัญหาที่นอกเหนือ
การควบคุมหรือจำนวนการลดลงของนักเรียนที ่เกิด
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จากการมีระบบการจัดการศึกษาไม่ดีพอส่งผลทำให้
วิทยาลัยอาชีวศึกษาได้รับงบประมาณเพื่อนำมาใช้ใน
การบริหารจัดการในสถานศึกษาลดลงไปด้วย (อลิตา 
ดาด้วง, 2561) [5] ในขณะเดียวกันการลดลงของ
จำนวนนักเรียนยังเกิดจากจากการแข่งขันที่รุนแรงใน
การร ับสม ัครน ักเร ียนเข ้าศ ึกษาต ่อของแต ่ละ
สถาบันการศึกษาทำให้นักเรียนมีตัวเลือกในการเข้า
ศึกษาต่อในที่ต่าง ๆ ได้ง่ายขึ ้นซึ ่งการตัดสินใจเลือก
สถานศึกษาเพื่อเข้าศึกษาต่อของนักเรียนจะพจิารณา
จากหลาย ๆ ปัจจัยโดยปัจจัยหลักจะเลือกจากการจัด
การศึกษาที ่มีประสิทธิภาพมีความทันสมัยในการ
จัดการเรียนการสอน และมีสภาพแวดล้อมสังคมการ
เรียนรู้ของสถานศึกษานั้น ๆ ซึ่งเหตุผลในการตัดสินใจ
เข้าศึกษาต่อดังกล่าว หากสถานศึกษาใดมีการสร้าง
ระบบการจัดการศึกษา และมีระบบสังคมการเรียนรู้ท่ี
ดีจนทำให้นักเรียนเกิดความพึงพอใจได้ จะสามารถทำ
ให้วิทยาลัยอาชีวศึกษานำระบบดังกล่าวมาใช้เป็น
เครื่องมือในการดึงดูดนักเรียนให้เลือกเข้าศึกษาต่อใน
สถาบันการศึกษาของตนเองได้ และสถานการณ์
ดังกล่าวยังส่งผลต่อการประกันคุณภาพการศึกษาของ
วิทยาลัยอาชีวศึกษา (นพภัค จิตมั่นคงธรรม, 2562) [6] 
        อย่างไรก็ตามวิทยาลัยอาชีวศึกษาได้มีการมุ่ง
สร้างระบบการจัดการอาชีวศึกษาท่ีดี เพื่อนำมาใช้เป็น
เครื ่องมือสำคัญสำคัญในการส่งเสริมการเรียนรู ้ให้
น ักเรียนได้มีทักษะในการคิดวิเคราะห์ และการ
แก้ปัญหาที่สูงขึ ้น รวมถึงส่งเสริมการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัล สารสนเทศที่สนับสนุนการเรียนรู้ และจัดการ
เรียนการสอนของสถานศึกษา การพัฒนาระบบการ
ว ัด และประเม ินผลเพื ่อพ ัฒนาคุณภาพนักเรียน
อาชีวศึกษาให้มีความพร้อมเข้าสู่ตลาดแรงงาน และ
การประกอบอาช ีพอิสระ (สำน ักมาตรฐานการ
อาชีวศึกษาและวิชาชีพ , 2563) [7] รวมทั ้งผลิต
กำลังคนด้านอาชีวศึกษาภาคการเกษตรอุตสาหกรรม 
และธุรกิจบริการ ท่ีมุ่งเน้นการพัฒนาความรู้สมรรถนะ 
และคุณลักษณะของนักเรียนโดยเน้นการเรียนรู้ผ่าน
การปฏิบัติให้มีสมรรถนะวิชาชีพเป็นกลไกที่สำคัญใน
การพัฒนาศักยภาพให้เป็นไปตามเกณฑ์และเป้าหมาย

ของสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษานั้นต้อง
ได้รับการตอบสนองจากนักเรียนในปัจจุบันว่ามีความ
พึงพอใจเกี ่ยวกับระบบการจัดการอาชีวศึกษามาก
น้อยเพียงใดหรือนักเรียนมีทักษะในกระบวนการ
วิเคราะห์การแก้ปัญหามี และจัดการเรียนการสอน 
ของสถานศึกษาตามความต้องการของตนเองหรือไม่ 
(สำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 2563) [8] 
        อย่างไรก็ตามวิทยาลัยอาชีวศึกษายังได้มีการมุ่ง
สร้างสังคมแห่งการเรียนรู ้ เพื่อให้เกิดภาพลักษณ์ ใน
การจัดการเรียนการสอนท่ีดี และสร้างความประทับใจ
ให้กับนักเรียนให้เกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผล
ผ่านการสร้างกิจกรรมต่าง ๆ ที่ส่งเสริมการเรียนรู้ใน
สถานศึกษาแต่ละแห่งมีการสร้างขึ ้นเป็นการสร้าง
สภาพแวดล้อมที่เหมาะสมกับนักเรียนโดยมีสื่อดิจิทัล
ด้านอาชีพ และวิชาชีพเพื่อขับเคลื่อนเศรษฐกิจ และ
สังคมดิจิทัลที่เป็นมาตรฐานตามข้อตกลงด้านการค้า
ของอาเซียนมีเป้าหมายกลไกขับเคลื่อนเศรษฐกจิเพื่อ
อนาคตของประเทศไทยนำไปใช้ประกอบการเรียนรู้สู่
การพัฒนาอาชีพ และวิชาชีพได้ (รียา โชติธรรมและ
คณะ , 2561)  [9 ]  ขณะเด ียวก ันการยกระ ดับ
อาชีวศึกษาด้วยนวัตกรรม และเทคโนโลยีเป็นการเพิ่ม
ทางเลือกอนาคตที่สามารถช่วยพัฒนาคุณภาพชีวิต
ตอบโจทย์โลกยุคดิจิทัล รวมถึงเผยแพร่ความเป็น
ว ิทยาล ัยอาช ีวศึกษาที ่ตอบสนองต ่อป ัจจ ัยทาง
การศึกษาของสังคมในปัจจุบันท่ีเป็นการเรียนการสอน
ที ่ผสมผสานการเรียน และการทำงานในสถานท่ี
ทำงานจริงซึ ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Marshall, 
Shannon and Love (2020 )  [ 1 0 ]  ท ี ่ ก ล ่ า วว่ า
อาชีวศึกษาจัดได้ว่าอยู่ในชัยภูมิท่ีดีมาก และเหมาะสม
อย่างมากที ่จะตอบสนองต่อปัจจัยที ่ท ้าทายทาง
การศึกษาของสังคมในปัจจุบัน โดยเฉพาะด้านที่ว่า
อาชีวศึกษาเป็นแนวคิดการเรียนการสอนท่ีผสมผสาน
โลกของการเรียน และการทำงานในสถานที่ทำงาน
จริงได้อย่างลงตัว ซึ่งการจะดึงดูดให้เกิดความสนใจใน
การเลือกสถานศึกษาแห่งใดจึงจำเป็นต้องสร้างความ
พึงพอใจให้กับนักเรียนอย่างสม่ำเสมอซึ่งการสร้าง
ความพ ึงพอใจจำเป ็นต ้องอาศ ัยเคร ื ่องม ือทาง
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การศ ึกษาท ี ่ เ ก ิ ดจากการจ ั ดการศ ึ กษาท ี ่ ด ี มี
สภาพแวดล้อมที่ดีในการเรียนรู ้ และมีเทคโนโลยีท่ี
ทันสมัยมาช่วยในการจัดการเรียนการสอนให้ง่ายข้ึน  
        จากประเด็นข้างต้นจึงทำให้ผู ้วิจัยสนใจที่จะ
ศึกษาระบบการจัดการอาชีวศึกษา การสร้างสังคม
แห่งการเรียนรู้ และเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีต่อความพึง
พอใจของน ักเร ียนสาขาว ิชาการบัญชี ว ิทยาลัย
อาชีวศึกษาในสังกัดสถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 
3 โดยผลการวิจัยในครั ้งนี ้จะทำให้ได้ข้อมูลที ่เป็น
ประโยชน์ในการสร้างคุณภาพการเรียนการสอนตาม
มาตรฐานที่กำหนด และสอดคล้องกับความต้องการ
ของสถานประกอบการ ชุมชน และตลาดแรงงาน 
รวมถึงให้ข้อมูลในการวางแผนการจัดการอาชีวศึกษา 
และการจัดการเรียนการสอนที่เน้นการเรียนรู้สู ่การ
ปฏ ิบ ัต ิ  และให ้ข ้อสนเทศท ี ่ เป ็นประโยชน ์ ต่อ
สถานศึกษาในการประกันคุณภาพของหลักสูตรและ
การจัดการเรียนการสอน เพื่อให้นักเรียน นักศึกษา 
และสังคมมีความเชื่อมั่นต่อสถานศึกษามากยิ่งข้ึน 

 
2.  วัตถุประสงค์ 
     เพ ื ่อศ ึกษาผลกระทบของระบบการจ ัดการ
อาชีวศึกษา การสร้างสังคมแห่งการเรียนรู ้ และ
เทคโนโลยีดิจิทัลที ่มีต่อความพึงพอใจของนักเรียน
สาขาวิชาการบัญชี วิทยาลัยอาชีวศึกษาในสังกัด
สถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 3 
 
3.  เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
    3.1  ทฤษฎ ีความพึงพอใจ (Satisfaction) ใน
งานวิจัยนี้ได้นำทฤษฎีความพึงพอใจของตามแนวคิด
ของมาสโลว์ที ่อยู ่ใน Maslo’s Hierarch of Needs 
ซึ่งมีความต้องการของมนุษย์มี 5 ขั้น มาอธิบายความ
พึงพอใจ โดยได้ศึกษาว่าหากนักเรียนเข้าสู่การเรียนใน
ระบบการจัดการอาชีวศึกษาที่ดีมีการสร้างสังคมแห่ง
การเรียนรู้และเทคโนโลยีดิจิทัล ในการจัดการเรียน
การสอนจะทำให้นักเรียนเกิดความพึงพอใจเพิ่มสูงข้ึน
หรือไม่ โดยความพึงพอใจจะพิจารณาจากการท่ี
นักเรียนมีความมั่นใจ ในการนำความรู้ และเทคโนโลยี

ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตการทำงานได้ ซึ่งอยู่ในขั้นความ
ต้องการสมหวังในชีวิตตามทฤษฎีความพึงพอใจของ
มาสโลว์Maslow (Hoyer and MacInnis, 1997) [11]  
    3.2  ระบบการจัดการอาชีวศึกษา(Vocational 
Education Management System) ระบบบร ิหาร
จัดการที่ทำให้ทุกคนสามารถเข้าถึงข้อมูลการศึกษา
อาชีวศึกษาได้อย่างกว้างขวางมีการประเมินมาตรฐาน
วิชาชีพนักเรียนทุกคน โดยมาตรฐานการอาชีวศึกษา
เป็นส่วนที ่สำคัญใช้ประกอบการประกันคุณภาพ
การศึกษา (กระทรวงศึกษาธิการ, 2562) [12] อย่างไร
ก็ตามระบบการจัดการอาชีวศึกษาที ่ดีจะส่งผลต่อ
ความพึงพอใจของนักเรียนได้หากนักเรียนได้ร ับการ
ตอบสนองความต ้องการไม ่ ว ่ าจะ เป ็นความรู้
ความสามารถและท ักษะท ี ่จำเป ็นท ี ่ ได ้ร ับจาก
สถานศึกษา (กุสุมา แย้มเกตุและคณะ , 2564) [13] 
ถ ้ าหากว ่ าม ีการประย ุกต ์ ใช ้หล ักส ูตรอย ่างมี
ประสิทธิภาพส่งผลให้นักเรียนเกิดความพึงพอใจแต่
หากมีการใช้เทคโนโลยีที่ไม่เหมาะสมหรือเกินความ
จำเป็นในสถานศึกษานั้น ๆ อาจทำให้เกิดความพึง
พอใจที่ต่ำ (พิพัฒน์พงศ์ ม่วงกล่ำ และพิมลพรรณ 
เพชรสมบัติ, 2564) [14] 
        ด้านการจัดการเรียนการสอนเป็นการใช้ความรู้
ความสามารถ ในการจัดการเรียนการสอนโดยใช้
เทคโนโลยีดิจิทัล แต่ถ้าหากมีการใช้เทคโนโลยีที่ไม่
เหมาะสมกับการจัดการเรียนการสอนประกอบกับ
นักเรียนมีเครื่องมือสื่อสารทางเทคโนโลยีไม่เพียงพอ
อาจทำ ให ้ น ั ก เ ร ี ยนไม ่ แสดงความค ิ ด เห ็น ไม่
กระตือรือร้น ส่งผลให้นักเรียนมีความเครียดในการ
เรียน และเรียนอย่างไม่มีความสุขนั่นหมายความว่า
นักเรียนไม่พึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอนโดยใช้
เทคโนโลยี 100% (นิตยา มณีวงศ, 2561) [15] ด้าน
การบริหารจัดการท่ีดีจะส่งผลทำให้เกิดความพึงพอใจ
ค่อนข้างสูงหากมีการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหาร
จัดการทำให้เข้าถึงข้อมูลที่มีการใช้เทคโนโลยีภายใน
สถานศึกษาจะส่งผลความพึงพอใจของนักเรียนอยู่ใน
ระดับมาก และนอกจากนี้ต้องจัดให้มีการพัฒนาระบบ
สารสนเทศ (กุสุมา แย้มเกตุและคณะ , 2564) [13] 
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ด้านการนำนโยบายสู่การปฏิบัติ เป็นการใช้ดลุยพินิจ
พิจารณาปรับสภาพแวดล้อมในการเตรียมความพร้อม
ก่อนนำนโยบายต่าง ๆ ของหน่วยงานกำกับดูแลมาใช้
ในทางปฏิบัติตามนโยบายสำคัญที่หน่วยงานตน้สังกัด
หร ือหน ่วยงานท ี ่กำก ับด ูแล และหากม ีการใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลระบบการสื่อสารที่มีคุณภาพมาใช้
อย่างเหมาะสมส่งผลทำให้เกิดความพึงพอใจการนำ
นโยบายสู่การปฏิบัติ (โอภาส มีเชาว, 2564) [16] 
    3.3  การสร้างสังคมแห่งการเรียนรู ้ (Learning 
Society Building) เป็นการปรับสภาพแวดล้อมให้
เอื ้อต่อการเรียนรู ้ โดยได้รับความร่วมมือระหว่าง
สถานศึกษากับชุมชน องค์กรต่าง ๆ ทั้งภาครัฐและ
ภาคเอกชน (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา , 
2562) [17]ประกอบด้วยด้านความร่วมมือในการสร้าง
สังคมแห่งการเรียนรู้ เป็นการจัดการศึกษาท่ีต้องอาศัย
บุคคล ชุมชน องค์กรต่าง ๆ เพื ่อพัฒนานักเรียน
ร่วมกับคนในชุมชนสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ และหากมี
การการใช้เทคโนโลยีในการสนับสนุนข้อมูลและการ
เข้าถึงข้อมูลกลุ่มเครือข่ายมีการสร้างความสัมพันธ์
ทางสถาบันและทัศนคติต่อการใช้งานจะส่งผลทำให้
เก ิดความพ ึ งพอใจ ในระด ับมาก (Paposa and 
Kumar, 2019) [18]ด้านนวัตกรรม สิ่งประดิษฐ์ งาน
สร้างสรรค์ งานวิจ ัย เป ็นการนำความรู ้  ท ักษะ 
ความค ิดสร ้างสรรค ์  และกระบวนการใหม ่ มา
ประยุกต์ใช้ในการจัดการเรียนการสอนของบุคลากร
ทางการศึกษา และภาคีเครือข่ายที ่ม ีการเข้ามามี
บทบาทในการจัดการศึกษาร่วมกัน ที ่ให้สามารถ
นำไปใช้ประโยชน์ได้ตามวัตถุประสงค์และเผยแพร่สู่
สาธารณชน (สำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา 
กระทรวงศึกษาธิการ, 2552) [19] 
    3.4  เทคโนโลยีดิจิทัล (Digital technology) การ
นำเทคโนโลยีที่มีอยู่ในปัจจุบันมาใช้ประโยชน์อย่าง
สร ้างสรรค์และเต็มประส ิทธ ิภาพในการพ ัฒนา
สารสนเทศ และนวัตกรรมในการจัดการเรียนการสอน
ทั้งระบบ และในสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อ
โรคโคว ิด-19 ในป ัจจ ุบ ันส ่งผลให้ เทคโนโลยีมี
ความสำคัญเป็นอย่างมาก วิทยาลัยอาชีวศึกษาจึงต้อง

นำเอาเทคโนโลยีมาใช้เพื่ออำนวยความสะดวกและ
การดำเนินงานในการจัดการเรียนการสอนซึ่งผู้ที่ใช้
งานจะต้องตระหนักในด้านความรู้ ความเข้าใจการใช้
ส า ร ส น เทศอย ่ า งม ี ว ิ จ า รณ ญาณ รวมถ ึ งกา ร
เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีซึ่งสอดคล้องกับนโยบาย
ของชาติ และเป็นไปตามแผนพัฒนาดิจ ิท ัลเพื่อ
การศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2563 – 
2565 (นิติ นาชิต, 2565) [20] 
    3.5  ความพึงพอใจ (Satisfaction) เป็นทัศนคติท่ี
เป็นนามธรรมเกี่ยวกับจิตใจ อารมณ์ความรู้สึกที่บุคคล 
มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งไม่สามารถมองเห็นรูปร่างได้ ซึ่งความ
พึงพอใจสามารถเปลี ่ยนแปลงได้ตามค่านิยมและ
ความรู้สึกหากการจัดการอาชีวศึกษามีการจัดการมี
การสร้างสังคมแห่งการเรียนรู ้ และใช้เทคโนโลยีท่ี
เหมาะสมกับสภาพแวดล้อม และทำให้เกิดความ
ปลอดภัยกับนักเรียนภายในวิทยาลัยอาจทำให้จะทำ
ให้นักเรียนเกิดความพึงพอใจในความปลอดภัยเพิ่ม
สูงข้ึนได้ (พัฒนา พรหมณี และคณะ, 2563) [21] 
 
4.  กรอบแนวความคิด 

 
 

รูปที่ 1  กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
5.  วิธีดำเนินการวิจัย 
     5.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง   
 ป ร ะ ช า ก ร  ไ ด ้ แ ก ่  น ั ก เ ร ี ย น ร ะ ดั บ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) ชั้นปีที่ 1-3 จำนวน 
917 คน วิทยาลัยอาชีวศึกษาในสังกัดสถาบันการ
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อาชีวศึกษาภาคเหนือ 3 (จังหวัดอุตรดิตถ์ พิษณุโลก 
และสุโขทัย) (สำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา
, 2562) [22] ในงานวิจัยนี้ผู้วิจัยได้ส่งแบบสอบถามไป
ย ังประชากรท ั ้ งหมด  โดยส ่งแบบสอบถามผ ่าน 
Google Form ไปยังว ิทยาล ัยอาช ีวศึกษาต่าง ๆ 
ระยะเวลาท่ีใช้ในการรวบรวมข้อมูลท้ังสิ้น จำนวน 30 
ว ัน และผ ู ้ตอบแบบสอบถามตอบกล ับมาท้ั งสิ้น 
จำนวน 438 ชุด ซึ ่งเป็นแบบสอบถามที ่สมบูรณ์
ทั้งหมด คิดเป็นอัตราผลตอบกลับ ร้อยละ 47.76 ซึ่ง
มากกว่าร้อยละ 20 ถือเป็นอัตราตอบกลับที่อยู ่ใน
เกณฑ์ที่ยอมรับได้ (Aake, Kumar and Day, 2001) 
[23] 
     5.2  เครื่องมือการวิจัย 
            เคร ื ่องม ือท ี ่ ใช ้ ในงานวิ จ ัยน ี ้ผ ู ้ ว ิจ ัยใช้
แบบสอบถามมาใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ซึ่งผู้วิจัย
ได้สร้างแบบสอบถามตามวัตถุประสงค์และกรอบ
แนวคิดท่ีกำหนดข้ึน โดยแบ่งแบบสอบถามออกเป็น 3 
ตอน ดังนี้ 
            ตอนที ่  1  ข ้อม ูลทั ่วไปเก ี ่ยวก ับผ ู ้ตอบ
แบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ  
ตอนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับตัวแปรอิสระประกอบ
ไปด้วย ระบบการจ ัดการอาช ีวศึกษา (ด ้านการ
ประยุกต์ใช้หลักสูตร ด้านการจัดการเรียนการสอน  
การบริหารจัดการ และการนำนโยบายสู่การปฏิบัติ) 
และการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ (ด้านความร่วมมือ 
ในการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู ้ และนวัตกรรม 
สิ่งประดิษฐ์ งานสร้างสรรค์ งานวิจัย)  ตัวแปรแทรก 
คือ เทคโนโลยีดิจิทัล และตัวแปรตามประกอบไปด้วย 
ความพ ึงพอใจของน ักเร ียนสาขาว ิชาการบัญชี 
วิทยาลัยอาชีวศึกษาในสังกัดสถาบันการอาชีวศึกษา
ภาคเหนือ 3  ลักษณะของข้อคำถามประกอบด้วย
ข้อความที่เป็นการให้ความสำคัญในแต่ละเรื่อง แต่ละ
คำตอบมีให้เลือกตามแบบของลิเคิร์ท (Likert Scale) 
มี 5 ระดับ 
     5.3  การสร้างเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
           การสร้างเครื ่องมือที่ใช้ในการวิจัย ในการ
สร้างเครื ่องมือการวิจัยผู้วิจัยได้นำแบบสอบถามให้

ผู ้เชี ่ยวชาญจำนวน 3 ท่าน ทำการตรวจสอบความ
เที่ยงตรงเชิงเนื ้อหา ด้วยเทคนิค IOC ผู้วิจัยเลือก
เฉพาะข้อคำถามที่มีค่าดัชนีความสอดคล้อง ( IOC) 
ต้ังแต่ 0.50 ข้ึนไป (ระพินทร์ โพธิ์ศร,ี 2551) [24]โดย 
ค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.67 – 1.00 การทดสอบความ
เท่ียงตรง (Validity) ของข้อคำถามใช้ในการวิเคราะห์ 
Factor Analysis อย ู ่ ระหว ่าง 0.765-0.983 ค่า
น้ำหนักองค์ประกอบมากกว่า 0.40 สอดคล้องกับ 
(Nunnally, 1978) พบว่า ค่า Factor Loading ของ
ตัวแปรอิสระ ระบบการจัดการอาชีวศึกษาด้านการ
ประยุกต์ใช้หลักสูตรอยู่ระหว่าง 0.938-0.969 ด้าน
การจัดการเรียนการสอน อยู่ระหว่าง 0.875-0.980 
ด้านการบริหารจัดการอยู่ระหว่าง 0.765-0.930 ด้าน
การนำนโยบายสู่การปฏิบัติ อยู่ระหว่าง 0.811-0.974 
การสร้างสังคมแห่งการเรียนรู ้ ด้านความร่วมมือใน
การสร้างสังคมแห่งการเรียนรู ้ อยู ่ระหว่าง 0.825-
0.983 ด้านนวัตกรรม สิ ่งประดิษฐ์ งานสร้างสรรค์ 
งานวิจัย อยู่ระหว่าง 0.869-0.979 เทคโนโลยีดิจิทัล 
อยู่ระหว่าง 0.892-0.935 ความพึงพอใจของนักเรียน
สาขาวิชาการบัญชี อยู่ระหว่าง 0.879-0.903 เป็นไป
ตามเกณฑ์ ดังนั้น จึงสรุปได้ว่าทุกตัวแปรมีความแม่น
ตรงเชิงเนื ้อหา นอกจากนี้การทดสอบความเชื ่อมั่น 
(Reliability) ของข ้อคำถาม โดยใช ้ส ัมประส ิทธิ์
แอลฟา (Alpha Coefficient) ตามว ิ ธ ี ครอนบาค 
(Cronbach) พบว่า อยู ่ระหว่างอยู่ระหว่าง 0.777-
0.895 มีค่ามากกว่า 0.70 จึงสรุปได้ว่าทุกตัวแปรมี
ความ เช ื ่ อม ั ่ น ของข ้ อ คำ ถาม  ( Nunnally and 
Bernstein, 1994) [25] 
 
6.  สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
     สำหรับการวิจัยครั ้งนี ้ผู ้วิจัยได้ใช้การวิเคราะห์การ
ถดถอ ย แบ บ พ ห ุ ค ู ณ  ซ ึ ่ ง เ ข ี ย นส ม ก า ร ไ ด ้ ด ั ง น้ี   

สมการ 1: Y = β01 + β1X1 + β2X2 + β3X3 + β4X4 

+ β5X5 + β6X6 + β7X7 + β8(X1*X7) + β9(X2*X7) 

+  β10(X3*X7)  +  β11(X4*X7)  +  β12(X5*X7)  + 

β13(X6*X7) + ε 
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เมื่อ Y  แทน  ความพึงพอใจของนักเรียนสาขาวิชาการ 
                 บัญชีวิทยาลัยอาชีวศึกษา ในสังกัดสถาบัน              
                  การอาชีวศึกษาภาคเหนือ 3  
    X1 แทน  ระบบการจัดการอาชีวศึกษา ด้านการ 
                ประยุกต์ใช้หลักสูตร 
   X2 แทน  ระบบการจัดการอาชีวศึกษา ด้านการจัดการ 
                เรียนการสอน 
   X3 แทน  ระบบการจัดการอาชีวศึกษา ด้านการบริหาร 
               จัดการ 
   X4 แทน  ระบบการจัดการอาชีวศึกษา ด้านการนำ 
               นโยบายสู่การปฏิบัติ 
   X5 แทน  การสร้างสังคมแหง่การเรียนรู้ ด้านความ 
                ร่วมมือในการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู ้
  X6 แทน  การสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ ด้านนวัตกรรม  
               สิ่งประดิษฐ์ งานสร้างสรรค์ งานวิจัย 
 X7 แทน  เทคโนโลยีดิจิทัล 
 
7.  ผลการวิจัย 
     ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของนักเรียนระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาช ีพ (ปวช.) ปี 1-3 วิทยาลัย
อาชีวศึกษาในสังกัดสถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 
3 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง  
คิดเป็นร้อยละ 94.50 รองลงมาเป็นเพศชาย คิดเป็น
ร้อยละ 5.50 มีอายุมากกว่า 17 ปี คิดเป็นร้อยละ 
56.20 รองลงมาอายุ 17 ปี คิดเป็นร้อยละ 29.90 มี
อายุน้อยกว่า 17 ปีคิดเป็นร้อยละ 13.90 มีระดับชั้นปี
ของนักเรียนปวช. 3 คิดเป็นร้อยละ 47.95 รองลงมา
ระดับชั้นปวช. 2 คิดเป็นร้อยละ 27.62 ระดับชั้นปวช. 
1 คิดเป็นร้อยละ 24.43 มีเกรดเฉลี่ยสะสม (GPA.) 
3.51-4.00 คิดเป็นร้อยละ 42.47 รองลงมาเกรดเฉลี่ย
สะสม 3.01-3.50 คิดเป็นร้อยละ 34.93 และศึกษา
วิทยาลัยในสังกัดสถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 3 
วิทยาลัยอาชีวศึกษาพิษณุโลกคิดเป็นร้อยละ 46.35 
รองลงมาวิทยาลัยอาชีวศึกษาอุตรดิตถ์ คิดเป็นร้อยละ 
36.76 และวิทยาลัยอาชีวศึกษาสุโขทัย คิดเป็นร้อยละ 
16.89   
        ผลการว ิเคราะห์สหส ัมพันธ ์ของระบบการ
จัดการอาชีวศึกษา การสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้และ 

ความพ ึงพอใจของน ักเร ียนสาขาว ิชาการบัญชี 
วิทยาลัยอาชีวศึกษาในสังกัดสถาบันการอาชีวศึกษา
ภาคเหน ือ   พบว ่ า  ต ั วแปรอ ิสระแต ่ละด ้านมี
ความสัมพันธ์กันในเชิงบวกซึ ่งอาจเกิดเป็นปัญหา 
Multicollinearity ดังน ั ้นผู้ว ิจ ัยจ ึงทำการทดสอบ 
(Multicollinearity) โดยใช้ค่า VIF ปรากฏว่ามีค่า VIF 
อยู่ระหว่าง 1.099-1.920 ซึ่งน้อยกว่า 10 แสดงว่าตัว
แปรอิสระมีความสัมพันธ์ในระดับท่ีไม่ก่อให้เกิดปัญหา 
Multicollinearity (Black, 2006, pp. 585) [26] เมื่อ
พิจารณาค่าสัมประสิทธิ ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร
อิสระ ระบบการจัดการอาชีวศึกษา การสร้างสังคม
แห่งการเร ียนร ู ้ ในแต่ละด้าน และตัวแปรแทรก
เทคโนโลยีดิจิทัล พบว่า มีความสัมพันธ์กับความพึง
พอใจโดยรวมของน ักเร ียนสาขาว ิชาการบัญชี 
วิทยาลัยอาชีวศึกษาในสังกัดสถาบันการอาชีวศึกษา
ภาคเหนือ 3 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
โดยมีค่าสัมประสิทธิ ์สหสัมพันธ์ระหว่าง 0.364 - 
0.609 รายละเอียดดังตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1  การวิเคราะห์สหสัมพันธ์ของระบบการ  
               จัดการอาชีวศึกษา การสร้างสังคมแห่ง 
               การเรียนรู้ และความพึงพอใจของ 
               นักเรียนสาขาวิชาการบัญชี วิทยาลัย 
               อาชีวศึกษาในสังกัดสถาบันการ 
               อาชีวศึกษาภาคเหนือ 3 
 
 
 
 
 
 
*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 
        ผลการวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ และ
สร้างสมการพยากรณ์ ความพึงพอใจของนักเรียน
สาขาวิชาการบัญชี วิทยาลัยอาชีวศึกษาในสังกัด
สถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 3 ได้ดังนี้  
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 Y = 0.029X1 + 0.036X2 + 0.124X3 + 
0.487X4 + 0.121X5 + 0.191X6 + 0.087X7  
- 0.047X1*X7- 0.056X2*X7 - 0.029X3*X7 - 
0.012X4*X7 + 0.031X5*X7 - 0.007X6*X7  
 สมการที่ได้นี ้สามารถพยากรณ์ค่าความพึง
พอใจโดยรวมของน ักเร ียนสาขาว ิชาการบัญชี 
วิทยาลัยอาชีวศึกษาในสังกัดสถาบันการอาชีวศึกษา
ภาคเหนือ 3 ได้อย่างมีนัยสำคัญระดับ 0.05 (F = 
162.126 ; p = 0.000) และมีค่าสัมประสิทธิ์ของการ
พยากรณ์ปร ับปร ุง Adj R2 = 0.827 เม ื ่อนำไป
วิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณระหว่างตัวแปรอิสระ 
ระบบการจัดการอาชีวศึกษา การสร้างสังคมแห่งการ
เรียนรู้และตัวแปรแทรก เทคโนโลยีดิจิทัล กับตัวแปร
ตามความพึงพอใจของนักเรียนสาขาวิชาการบัญชี 
วิทยาลัยอาชีวศึกษาในสังกัดสถาบันการอาชีวศึกษา
ภาคเหนือ 3 พบว่า ระบบการจัดการอาชีวศึกษาดา้น
การจัดการเรียนการสอน (b2 = 0.124, p <0.05) มี
ผลกระทบเชิงบวกกับความพึงพอใจโดยรวม ระบบ
การจัดการอาชีวศึกษาด้านการบริหารจัดการ (b3 = 
0.487, p < 0.05) มีผลกระทบเชิงบวกกับความพึง
พอใจโดยรวมระบบการจัดการอาชีวศึกษา ด้านการ
นำนโยบายสู่การปฏิบัติ (b4 = 0.121, p < 0.05)  
มีผลกระทบเชิงบวกกับความพึงพอใจโดยรวม และใน
ส่วนของการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู ้ ด้านความ
ร่วมมือในการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ (b5 = 0.141, 
p < 0.05) มีผลกระทบเชิงบวกกับความพึงพอใจ
โดยรวม การสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ ด้านนวัตกรรม 
สิ่งประดิษฐ์ งานสร้างสรรค์ งานวิจัย (b6 = 0.191,  
p < 0.05) มีผลกระทบเชิงบวกกับความพึงพอใจ
โดยรวม ระบบการจ ัดการอาชีวศึกษา ด้านการ
ประยุกต์ใช้หลักสูตรและเทคโนโลยีดิจิทัล (b8 = -
0.047, p < 0.05) มีผลกระทบเชิงลบต่อความพึง
พอใจโดยรวม และระบบการจัดการอาชีวศึกษา ด้าน
การจัดการเรียนการสอน และเทคโนโลยีดิจิทัล (b9 = 
-0.056, p < 0.05) มีผลกระทบเชิงลบต่อความพึง
พอใจโดยรวม  

 นอกจากนั้นผลการวิจัยยังพบว่า ระบบการ
จัดการอาชีวศึกษา ด้านการประยุกต์ใช้หลักสูตรไม่มี
ผลกระทบต่อความพึงพอใจโดยรวม ระบบการจัดการ
อาชีวศึกษา ด้านการบริหารจัดการและเทคโนโลยี
ดิจิทัลไม่มีผลกระทบต่อความพึงพอใจโดยรวม ระบบ
การจัดการอาชีวศึกษาด้านการนำนโยบายสู ่การ
ปฏิบติัและเทคโนโลยีดิจิทัลไม่มีผลกระทบต่อความพึง
พอใจโดยรวม การสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ด้านความ
ร ่วมม ือในการสร ้างส ังคมแห ่งการเร ียนร ู ้และ
เทคโนโลยีดิจ ิทัลไม่มีผลกระทบต่อความพึงพอใจ
โดยรวม  
 ในส่วนของการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ 
ด้านนวัตกรรม สิ่งประดิษฐ์ งานสร้างสรรค์ งานวิจัย
และเทคโนโลยีดิจิทัลไม่มีผลกระทบต่อความพึงพอใจ
โดยรวม รายละเอียดปรากฏดังตารางที่ 2 
 
ตารางที่ 2  แสดงการวิเคราะห์การถดถอยแบบ 
               พหุคูณโดยใช้ตัวแปรตามเป็นความพึง 
               พอใจของนักเรียนสาขาวิชาการบัญชี  
               โดยรวมของวิทยาลัยอาชีวศึกษาในสังกัด 
               สถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 3 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
*มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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 8.  สรุปผลการวิจัย 
     ผลการศึกษาในงานวิจัยนี ้สรุปได้ดังนี ้ ผ ู ้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุมากกว่า 
17 ปี ระดับชั ้นปีเป็นนักเรียนปวช. 3 มีเกรดเฉลี่ย
สะสม (GPA.) 3.51-4.00 และศ ึกษาในว ิทยาลัย
อาชีวศึกษาพิษณุโลก สังกัดสถาบันการอาชีวศึกษา
ภาคเหนือ 3 และสรุปผลการวิจัยได้ดังนี ้ ระบบการ
จัดการอาชีวศึกษา ด้านการประยุกต์ใช้หลักสูตร การ
จ ัดการเร ียนการสอนการบริหารจ ัดการ การนำ
นโยบายสู่การปฏิบัติ และการสร้างสังคมแห่งการ
เรียนรู ้ ด้านความร่วมมือในการสร้างสังคมแห่งการ
เรียนรู้ และด้านนวัตกรรม สิ่งประดิษฐ์ งานสร้างสรรค์ 
งานวิจ ัย ม ีผลกระทบเช ิงบวกต่อความพึงพอใจ
โดยรวมของนักเรียนสาขาวิชาการบัญชีวิทยาลัย
อาชีวศึกษาในสังกัดสถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 
3 และระบบการจ ัดการอาช ี วศ ึกษา ด ้านการ
ประยุกต์ใช้หลักสูตร ด้านการจัดการเรียนการสอน 
และเทคโนโลยีดิจิทัลมีผลกระทบเชิงลบต่อความพึง
พอใจโดยรวมของนักเรียนสาขาวิชาการบัญชีวิทยาลัย
อาชีวศึกษาในสังกัดสถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 
3 อย่างไรก็ตามผลการวิจัยยังพบว่า ระบบการจัดการ
อาชีวศึกษา ด้านการประยุกต์ใช้หลักสูตร ด้านการ
บริหารจ ัดการและเทคโนโลยีด ิจ ิท ัลด้านการนำ
นโยบายสู่การปฏิบัติและเทคโนโลยีดิจิทัล การสร้าง
สังคมแห่งการเรียนรู้ ด้านความร่วมมือในการสร้าง
สังคมแห่งการเรียนรู้และเทคโนโลยีดิจิทัล และด้าน
นวัตกรรม สิ่งประดิษฐ์ งานสร้างสรรค์ งานวิจัย และ
เทคโนโลยีดิจิทัลไม่มีผลกระทบต่อความพึงพอใจ
โดยรวมของนักเรียนสาขาวิชาการบัญชีวิทยาลัย
อาชีวศึกษาในสังกัดสถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 3 
 
9.  อภิปรายผลการวิจัย  
     ผลการศึกษาระบบการจัดการอาชีวศึกษา การ
สร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ และเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีมีต่อ 
ความพ ึงพอใจของน ักเร ียนสาขาว ิชาการบัญชี 
วิทยาลัยอาชีวศึกษาในสังกัดสถาบันการอาชีวศึกษา
ภาคเหนือ 3  

ชี ้ให้เห็นว่าระบบการจัดการอาชีวศึกษา ด้านการ
จัดการเรียนการสอน ด้านการบริหารจัดการ ด้านการ
นำนโยบายสู่การปฏิบัติ และการสร้างสังคมแห่งการ
เรียนรู ้ ด้านความร่วมมือในการสร้างสังคมแห่งการ
เรียนรู ้ ด้านนวัตกรรม สิ ่งประดิษฐ์ งานสร้างสรรค์ 
งานวิจัยมีผลกระทบเชิงบวกต่อความพึงพอใจโดยรวม
ของน ักเร ียนสาขาว ิชาการบ ัญช ีของว ิทยาลัย
อาชีวศึกษาในสังกัดสถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 3 
เนื่องจาก การท่ีสถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 3 มี
การจัดการเรียนการสอน การบริหารจัดการ การนำ
นโยบายสู่การปฏิบัติ และมีการสร้างความร่วมมือใน
การสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ การพัฒนาส่งเสริมให้มี
นวัตกรรม สิ่งประดิษฐ์ งานสร้างสรรค์ และงานวิจัย
โดยยึดความต้องการของนักเรียนเป็นสำคัญสามารถ
ทำให้เกิดความเข้าใจร่วมกันระหว่างนักเรียนกับผู้สอน
ในการสร้างประสิทธิภาพการเรียนการสอนร่วมกัน 
และนักเรียนเกิดการยอมรับในกระบวนการจัดการ
เรียนการสอนที ่สถาบันการศึกษาจัดให้ รวมถึงมี
ความรู้สึกมีส่วนร่วมในการพัฒนาการเรียนการสอนใน
สถาบันการศึกษาท่ีนักเรียนกำลังศึกษาอยู่ซึ่งจะทำให้
นักเรียนเกิดความพึงพอใจในการจัดการศึกษามาก
ยิ ่งขึ ้นและมีความผูกพันกับสถาบันการศึกษาของ
ตนเองมากขึ้นสอดคล้องกับทฤษฎีมาสโลว์ (Maslow, 
1970) [27] ได้กล่าวว่า ความต้องการของมนุษย์แบ่ง
ออกเป็น 5 ข ั ้นในลักษณะของพีระมิดที ่เร ียกว่า 
Maslow’s Hierarchy of Needs คือ ความต้องการ
ทางด้านร่างกาย ความต้องการความมั่นคงปลอดภัย 
ความต้องการความรักความสัมพันธ์และความเป็น
เจ้าของความต้องการท่ีจะรู้สึกว่าตนเองมีค่าและความ
ต้องการที ่จะรู ้จักตนเองตามสภาพที ่แท้จริง และ
พัฒนาศักยภาพของตน ตามลำดับ สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ กุสุมา แย้มเกตุ และคณะ , (2564) [13] 
พบว่า การจัดระบบการศึกษาที่ดีควรมุ่งในการการ
บริหารจัดการ การนำนโยบายสู่การปฏิบัติ และการ
สร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ การสร้างความร่วมมือใน
การสร้างสังคมแห่งการเร ียนร ู ้  และการส ่งเสริม
นวัตกรรม สิ่งประดิษฐ์ งานสร้างสรรค์ งานวิจัยอย่าง
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ต่อเนื่องเพื่อให้เกิดการปรับปรุงกระบวนการจัดการ
เรียนการสอนให้สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบันซึ่ง
การพัฒนาสิ่งเหล่านี้สามารถทำให้นักเรียนเกิดความ
พึงพอใจในการจัดการศึกษาของสถาบันการศึกษา   
นั้น ๆ ได้  
        นอกจากนี้ผลการวิจัยพบว่า ระบบการจัดการ
อาชีวศึกษา ด้านการจัดการเรียนการสอนด้านการ
ประยุกต์ใช้หลักสูตร และเทคโนโลยีดิจิทัลมีผลกระทบ
เชิงลบต่อความพึงพอใจโดยรวมของนักเรียนนักศึกษา
สาขาว ิชาการบัญช ี ว ิทยาล ัยอาช ีวศึกษาในเขต
ภาคเหนือ 3 เนื่องจาก การจัดการเรียนการสอน และ
การประยุกต์ใช้หลักสูตรท่ีมีการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมา
ใช้มากเกินความจำเป็นโดยไม่ได้พิจารณาถึงบริบทของ
นักเรียนและพฤติกรรมการยอมรับการใช้เทคโนโลยี
จะทำให้นักเรียนเกิดความรู ้สึกว่ามีความยากในการ
เข้าถึงระบบการจัดการศึกษาของหลักสูตรและทำให้
นักเรียนมีความรู ้สึกขาดการปฏิสัมพันธ์กันระหว่าง
สถาบันการศึกษา ผู ้สอน และนักเรียนซึ่งจะทำให้
น ักเร ียนร ู ้ส ึกถ ึงการเร ียนการสอนท ี ่ย ั งไม ่ เต็ม
ประสิทธิภาพโดยหากนำเทคโนโลยีมาใช้ให้เหมาะสม
กับสภาพแวดล้อมการจัดการศึกษาจะเป็นการช่วยให้
การจัดการศึกษามีประสิทธิภาพมากขึ้นได้ แต่หากมี
การนำเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการเรียนการสอน
ตลอดหลักสูตรจะทำให้นักเรียนรู้สึกถึงการขาดระบบ
นิเวศทางการศึกษาที่ดีได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ
พิพัฒน์พงศ์ ม่วงกล่ำ และพิมลพรรณ เพชรสมบัติ 
(2564) [14] พบว่า การจัดการเรียนการสอนในกรณีที่
ผู้สอนใช้เทคโนโลยีดิจิทัลจัดการเรียนการสอนแบบ
ออนไลน์ 100% ทุกรายวิชาจะทำให้นักเรียนมีความ
พึงพอใจในการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตร
น้อยลง สอดคล้องกับงานวิจัยของพัฒนา พรหมณี 
และคณะ (2563) [21] พบว่า เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือ
ที่สามารถนำมาใช้สนับสนุนให้มีประสิทธิภาพในการ
จ ั ดการ เ ร ี ยนการสอนในหล ักส ู ตร ได ้ แต ่การ
เปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีอย่างรวดเร็วจะทำให้เกิด
ความเข้าใจในการใช้เทคโนโลยีน้อยลงได้ซึ่งสามารถ
ทำให้เก ิดการต่อต้านการนำเทคโนโลยีมาใช ้ใน

กระบวนการต่าง ๆ ได้สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Paposa and Kumar (2019) [18] พบว ่า ป ัจจ ัย ท่ี
สำคัญที่สุดของความสำเร็จในสภาพแวดล้อมการจัด
การศึกษา คือการรับรู้ของนักเรียนถึงคุณภาพการจัด
การศึกษาจึงจะเกิดความพึงพอใจและความภักดีต่อ
สถาบันการศึกษา  
        หากกระบวนการจัดการศึกษาที ่ม ีการเน้น
คุณภาพการเร ียนการสอนแบบออนไลน ์ ซ ึ ่งใช้
เทคโนโลยีมาช่วยจะเป็นประโยชน์และช ่วยให้มี
ประสิทธิภาพมากขึ้นได้ในช่วงการแพร่ระบาดโควิด-
19 แต่เมื ่อการแพร่ระบาดโควิด-19 ลดลง การใช้
เทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการเรียนการสอนมากเกินไป
จะทำให้นักเรียนมีความพึงพอใจในภาพรวมของการ
จัดการศึกษาน้อยลงได้  
 
10.  ข้อเสนอแนะ 
      10.1  ข้อเสนอแนะท่ัวไป  
    ผลการว ิจ ัย พบว่า ระบบการจ ัดการ
อาชีวศึกษา ด้านการประยุกต์ใช้หลักสูตร ด้านการ
จัดการเรียนการสอน ด้านการบริหารจัดการ และด้าน
การนำนโยบายสู่การปฏิบัติมีผลกระทบเชิงบวกต่อ
ความพึงพอใจโดยรวมของนักเรียนสาขาวิชาการบัญชี 
วิทยาลัยอาชีวศึกษาในสังกัดสถาบันการอาชีวศึกษา
ภาคเหนือ 3 ดังนั ้น วิทยาลัยอาชีวศึกษาฯ ควรให้
ความสำคัญกับการพัฒนาหลักสูตร กระบวนการ
จัดการเรียนการสอน พัฒนาระบบการบริหารจัดการ
เพื่อเอื้ออำนวยต่อผู้เรียนผู้สอน และกำหนดนโยบาย
ที่มาจากภาพสะท้อนของผู้ปฏิบัติงานอย่างต่อเนื ่อง
เพื่อให้เกิดความพึงพอใจของนักเรียนในการจัดระบบ
การเรียนการสอนให้เพิ่มมากข้ึน  
        ผลการวิจ ัย พบว่า การสร้างสังคมแห่งการ
เรียนรู ้ ด้านความร่วมมือในการสร้างสังคมแห่งการ
เรียนรู ้ และนวัตกรรม สิ ่งประดิษฐ์ งานสร้างสรรค์ 
งานวิจัยมีผลกระทบเชิงบวกต่อความพึงพอใจโดยรวม
ของนักเรียนสาขาวิชาการบัญชี วิทยาลัยอาชีวศึกษา 
ในสังกัดสถาบันการอาชีวศึกษาภาคเหนือ 3 ดังนั้น 
วิทยาลัยอาชีวศึกษาที่ต้องการให้นักเรียนมีความพึง
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พอใจและดึงดูดใจในการเข้าสู่ระบบจัดการการเรียน
การสอนของวิทยาลัยอาชีวศึกษาเพิ ่มขึ ้นควรให้
ความสำคัญกับการสร้างระบบนิเวศในการเรียนการ
สอนให้เอื้อต่อการเรียนที่มีทางเลือกให้เลือกศึกษาใน
หลายรูปแบบ รวมถึงพัฒนานวัตกรรม งานสร้างสรรค์
สิ ่งใหม่ที ่มาช่วยสนับสนุนการเข้าถึงการศึกษาของ
นักเรียนทุกเพศ ทุกวัย และสามารถเข้าถึงระบบ
การศึกษาได้ทุกที่ทุกเวลา  
        ระบบการจ ัดการอาช ี วศ ึกษา  ด ้ านการ
ประยุกต์ใช้หลักสูตร ด้านการจัดการเรียนการสอน 
และเทคโนโลยีดิจิทัลมีผลกระทบเชิงลบต่อความพึง
พอใจโดยรวมของน ักเร ียนสาขาว ิชาการบัญชี 
วิทยาลัยอาชีวศึกษาในสังกัดสถาบันการอาชีวศึกษา
ภาคเหน ือ 3 ด ังน ั ้น ว ิทยาล ัยอาชีวศึกษาฯ ควร
ระมัดระวังในการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการ
เรียนการสอน โดยควรมีการประเมินความพร้อมและ
ความเพียงพอของอุปกรณ์เทคโนโลยีที ่จะนำมาใช้ 
และความพร้อมของผู้สอน ผู้เรียนในการเข้าใจหน้าท่ี
การทำงานของเทคโนโลยีและควรมีอบรมการใช้
เทคโนโลยีใหม่ก่อนนำมาใช้ทุกครั้งเพื่อลดการต่อต้าน
การใช้เทคโนโลยี และควรพิจารณาเลือกใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัลให้เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษาเพื่อให้
เกิดประสิทธิภาพสูงสุดรวมถึงเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพใน
การบริหารงาน และสร้างโอกาสทางการศึกษา 
      10.2  ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
             ผลงานวิจัยนี้ได้ทำการศึกษากลุ่ม ตัวอย่าง
เฉพาะนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีท่ี 1-
3 สาขาวิชาการบัญชี วิทยาลัยอาชีวศึกษาในสังกัด
สถาบันการอาช ีวศึกษาภาคเหน ือ 3 ถ ึงแม้การ
วิเคราะห์นักเรียนมีความพึงพอใจระดับมาก แต่เพื่อให้
ทราบถ ึ งความพ ึงพอใจของน ัก เร ียนว ิทยาลัย
อาชีวศึกษาในสังกัดสถาบันการอาชีวศึกษาในภูมิภาค
อื่น ๆ เพื่อนำผลการวิจัยที่ได้มาสนับสนุนงานวิจัยนี้
เพ ิ ่มขึ ้น ดังนั ้น การศึกษางานวิจ ัยในอนาคตควร
เปลี่ยนกลุ่มตัวอย่างเป็นสถาบันการอาชีวศึกษาใน
ภูมิภาคอื่น ๆ เพื่อนำผลการศึกษาท่ีได้มาเปรียบเทียบ
ความสอดคล้อง 

กับงานวิจัยในครั้งนี้  
        ผลการวิจัย พบว่า เมื่อนำเทคโนโลยีดิจิทัลมา
เป็นตัวแทรกในงานวิจัยนี้ยังไม่สามารถทำให้ส่งผลต่อ
ความพึงพอใจของนักเรียนได้ และยังมีผลกระทบใน
เชิงลบ ดังนั ้นในงานวิจัยในอนาคตควรมีการศึกษา
ป ัจจ ัยการนำเทคโนโลย ีด ิจ ิท ัลมาใช ้ ในการจัด
การศึกษาให้มีประสิทธิภาพเพื่อให้ทราบถึงปัจจัยท่ี
เหมาะสมท่ีวิทยาลัยฯ ควรมีการจัดเตรียมความพร้อม
ก่อนนำเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการศึกษาเพื่อให้เกิด
ประสิทธิภาพและสิทธิผลในการจัดการเรียนการสอน
สูงสุด 
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บทคัดย่อ 
        งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) พัฒนารูปแบบ
การติดตามนักเรียนนักศึกษาด้วยระบบซอฟต์แวร์
บริหารการอาชีวศึกษา เพื่อลดจำนวนนักศึกษาออก
เรียนกลางคัน ของวิทยาลัยเทคนิคร้อยเอ็ด (2) ศึกษา
ผลการใช้งานรูปแบบการติดตามนักเรียนนักศึกษา
ด้วยระบบซอฟต์แวร์บริหารการอาชีวศึกษา จาก
ผ ู ้ เช ี ่ยวชาญ กล ุ ่มต ัวอย ่าง ได้ แก ่  น ักเร ียนชั้น 
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.3) จำนวน 1 ,145 คน 
และนักศึกษาชั้น ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.
2) จำนวน 1,042 คน สถิติท่ีใช้ ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
และส ่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน ผลการว ิจ ัยพบว่า 
ร ูปแบบการติดตามนักเร ียนน ักศึกษาด้วยระบบ
ซอฟต์แวร์บริหารการอาชีวศึกษา เพื ่อลดจำนวน
นักศึกษาออกเรียนกลางคัน ของวิทยาลัยเทคนิค
ร้อยเอ็ด ประกอบด้วย องค์ประกอบหลัก 1. ปัจจัย
นำเข้า ประกอบด้วย การวิเคราะห์นักเรียน นักศึกษา 
ผู้ปกครอง ครูท่ีปรึกษา และครูผู้สอน 2. กระบวนการ
ติดตามดูแลนักเรียน นักศึกษา เพื่อช่วยลดจำนวนออก
เรียนกลางคัน ประกอบด้วย 5 ข้ันตอน 1) การเช็คชื่อ
กิจกรรมหน้าเสาธง 2) การเช็คชื่อเข้าเรียนรายวิชา      
 
 

3) การให้ และตัดคะแนนความประพฤติ 4) กิจกรรม
เยี่ยมบ้านผู้เรียน 5) การติดตามนักเรียน นักศึกษาใน
ความดูแล 6) การประสานงานกับผ ู ้ปกครอง 3. 
ประเมินจำนวนนักศึกษาออกเรียนกลางคัน 4. ข้อมูล
ป้อนกล ับจากกระบวนการติดตามดูแลนักเรียน 
นักศึกษา การประเมินความเหมาะสมของรูปแบบ ทำ
การประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญทั้งหมด 5 ท่าน มีความ
เหมาะสมอยู่ในระดับมาก และผลการใช้งานรูปแบบ 
พบว่า ปีการศึกษา 2564 นักเรียน นักศึกษาระดับชั้น 
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.3) และ ประกาศนียบัตร
วิชาชีพชั้นสูง (ปวส./) ออกเรียนกลางคันลดลงเหลือ
ร้อยละ 36.42 ,13.53 ตามลำดับ         
คำสำคัญ : รูปแบบการติดตามนักเรียนนักศึกษา,  
               ระบบซอฟต์แวร์บริหารการอาชีวศึกษา,  
               ลดจำนวนนักศึกษาออกเรียนกลางคัน               
 
Abstract 
        Purposes of this work are (1) develop a 
student Monitoring system with vocational 
education management software to reduce 
premature quitting in Roi Et Technical College, (2) 
study result of the student Monitoring system 

*วรรณวิศา วัฒนสินธ์ุ 

E-mail : w.wattanasin@gmail.com 

วารสารวิจัยและนวัตกรรมการอาชีวศึกษา
Vocational Education Innovation and Research Journal

Thai-Journal Citation Index Centre Tier #2 

104
ปีที ่6 ฉบับที ่2 : กรกฎาคม - ธันวาคม 2565



with vocational education management 
software to reduce premature quitting  
        in Roi Et Technical College. The sample 
group consisted of 1,145 third-year vocational 
students, and 1,042 second-year higher 
vocational students. Statistics used in the 
study are percentage, mean and standard 
deviation.The research revealed that the 
student Monitoring system based on 
vocational education management software to 
reduce premature quitting in Roi Et Technical 
College consisted of 1. necessary input factor 
(analysis of students, analysis of guardian and 
analysis of teacher/advisor), 2. The student 
Monitoring system to reduce premature 
quitting consisted of five steps 1) schoolyard 
attendance check, 2) classroom attendance 
check 3) behavior score rewarding and 
deduction, 4) visits to students’ houses, 5) 
follow-up on assigned students, 6) 
coordination with guardians, 3. Assessment of 
the resigned students, 4. Feedback. The 
feedback was created by taking information 
from the monitoring for learning style 
suitability assessment by five experts. Overall, 
it was found that suitability score was high and 
it was found that in Academic Year 2021 with 
the proposed system in effect, the percentages 
of resigning vocational and higher vocational 
students were reduced to 36.42% and 13.53% 
respectively. 
Keywords : Student Monitoring, Vocational  
                 Education Management Software,  
                 Reduce Premature Quitting. 
 
 
 

1.  บทนำ 
     สถาบันการอาชีวศึกษาเป็นสถาบันที่มีหน้าที่ใน
การสร้างปัญญาชนสู่ตลาดแรงงานอย่างมีคุณภาพ มี
ทักษะ และมีศักยภาพในการประยุกต์ความรู้ที่ได้รับ
นำไปพัฒนาให้เกิดประโยชน์ต่อการประกอบอาชีพได้
อย่างเหมาะสม และเป็นสถาบันที่สร้างแรงงานทักษะ
ขั้นกลาง และขั้นสูงที ่จำเป็นอย่างยิ ่งต่อการพัฒนา
ประเทศ โดยเฉพาะต่อความเจร ิญก้าวหน้า การ
แข่งขันของประเทศ ไปจนถึงการแก้ไขความยากจน
และลดความเหลื่อมล้ำของประเทศ ดังนั ้นจึงต้อง
พัฒนาคุณภาพของผู ้เร ียนให้เพิ ่มขึ ้นควบคู ่ไปกับ
ปร ิมาณของผ ู ้ เ ร ี ยนให ้สอดคล ้องก ับนโยบาย 
ยุทธศาสตร์การผลิต และพัฒนากำลังคนอาชีวศึกษา
ในระยะ 15 ปี พ.ศ. 2555 - 2569 ตามนโยบายที่ 1 
มุ่งสร้าง/ผลิตกำลังคนอาชีวศึกษาให้ตอบสนองความ
ต้องการของตลาดแรงงาน ยุทธศาสตร์ที่ 1 มุ่งพัฒนา
คุณภาพและปริมาณผู ้ เร ียนให้ส ัมพันธ ์กับความ
ต้องการของตลาดแรงงานในประเทศ และระดับสากล 
[7] ซึ่งปัจจุบันการเรียนในระดับอาชีวศึกษา หรือการ
เร ี ยนสายอาช ีพ  เป ็นหน ึ ่ ง ในกลไกข ับ เคล ื ่อน
ตลาดแรงงาน เพราะผู้เรียนได้ศึกษาหาความรู้ตามสิ่ง
ท่ีตนเองถนัด และสนใจ และช่วยสร้างบุคลากรเฉพาะ
ทางในสายอาชีพต่าง ๆ ที่ตลาดแรงงานขาดแคลน 
ส ่งผลให ้ตลาดแรงงานม ีความต ้องการผ ู ้สำเร็จ
การศึกษาในระดับอาชีวศึกษาเพิ่มขึ้น รัฐบาลจึงได้มี
นโยบายส่งเสริม และสร้างค่านิยมให้นักเรียนมาเรยีน
ต่อสายอาชีพมากขึ้น แต่การจัดการศึกษาในระดับ
อาชีวศึกษาประสบปัญหาเรื่องนักศึกษาออกกลางคัน 
ซึ่งปัญหาการออกกลางคันเป็นปัญหาที่ทุกฝ่ายควรให้
ความสำคัญ เนื ่องจากอัตราการออกกลางคันของ
นักศึกษามีแนวโน้มสูงข้ึน ปัญหาการออกกลางคันเป็น
ปัญหาสำคัญต่อการจัดการศึกษาของประเทศที่ต้อง
เร่งดำเนินการป้องกันและแก้ไขปัญหาอย่างจริงจัง 
และปัญหาการออกกลางคันของผู้เรียนก่อให้เกิดความ
สูญเปล่าทางการศึกษา [8] , [9] 
        วิทยาลัยเทคนิคร้อยเอ็ดได้ให้ความสำคัญใน
การดูแลนักศึกษาเพื่อลดปัญหาการออกกลางคันของ
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นักศึกษาโดยมีอาจารย์ที่ปรึกษา และอาจารย์ผู้สอน 
ดูแลนักศึกษาอย่างใกล้ช ิดผ่านทางกิจกรรมที ่ทาง
วิทยาลัยจัดขึ้นได้แก่การเข้าแถวตอนเช้าและการเข้า
ชั ้นเรียน มีการสรุปข้อมูลการเข้าร่วมกิจกรรมของ
นักศึกษาให้ผู้บริหารและผู้ปกครองได้ทราบ แต่ในการ
สรุปข้อมูลดังกล่าวไปยังผู้ปกครองมีความล่าช้าเกินไป 
ทำให้การแก้ปัญหาที่เกิดขึ ้นไม่ทันกับเหตุการณ์ท่ี
เกิดขึ ้น เช ่น ข้อมูลเกี ่ยวกับการเข้าเรียนการร่วม
กิจกรรม การลงทะเบียน การส่งงานครูผลการเรียน 
และข้อมูลอื่น วิทยาลัยไม่สามารถแจ้งข้อมูลดังกล่าว
ให้ผู้ปกครองรวมถึงตัวนักเรียน นักศึกษาได้ในเวลา
อันรวดเร็วเป็นสาเหตุหนึ่งสำคัญที่ส่งผลให้นักเรียน
นักศึกษาขาดเรียนเกินกำหนด ไม่เข้าร่วมกิจกรรม 
ขาดการส่งงาน ไม่ลงทะเบียนเรียน รวมถึงปัญหาอื่นท่ี
ผู้ปกครอง ครูท่ีปรึกษา หรือครูผู้สอน และวิทยาลัยไม่
สามารถร่วมกันป้องกันได้ก่อนเกิดปัญหา โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคไวรัส  
โคโรนา 2019 หลายประเทศทั่วโลกได้รับผลกระทบ
ต่อการพัฒนาประเทศในด้านต่าง ๆ รวมถึงด้าน
การศึกษาซึ่งทำให้ทุกคนต้องปรับเปลี่ยนวิถีชีวิตให้เข้า
กับวิถีชีวิตใหม่ ที่มีการปรับรูปแบบการจัดการเรี ยน
การสอนทั้งในลักษณะที่หยุดเรียนทั่วประเทศ และ
หยุดเฉพาะบางพื้นที ่ [1] ส่งผลให้เกิดความล่าช้าใน
การติดต่อสื่อสารของผู้มีส่วนเกี่ยวกับนักศึกษา หากมี
เครื่องมือท่ีช่วยให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องสามารถรับรู้ข้อมูล
เกี่ยวกับนักเรียน นักศึกษาร่วมกันได้ตลอดเวลาจะทำ
ให้ปัญหาการออกกลางคันลดลง 
        ผ ู ้ว ิจ ัยจ ึงสนใจพ ัฒนารูปแบบการต ิดตาม
นักเรียนนักศึกษาโดยนำระบบซอฟต์แวร์บริหารการ
อาชีวศึกษามาใช้ในการบริหารจัดการ เพื ่อติดตาม
ผู้เรียนช่วยการลดปัญหาการออกเรียนกลางคัน และ
เป็นการเพิ่มปริมาณผู้เรียนอีกทางหนึ่งซึ่งจะส่งผลดีกบั
นักเรียนนักศึกษาผู้ปกครอง วิทยาลัย สังคม และ
ประเทศชาติต่อไป 

 
 
 
 

2.  วัตถุประสงค์ 
     2.1  เพื ่อพัฒนารูปแบบการติดตามนักเร ียน
นักศึกษาด้วยระบบซอฟต์แวร์บริหารการอาชีวศึกษา 
เพ ื ่อลดจำนวนนักศึกษาออกเร ียนกลางคัน ของ
วิทยาลัยเทคนิคร้อยเอ็ด 
    2.2  เพื่อศึกษาผลการใช้งานรูปแบบการติดตาม
นักเรียนนักศึกษาด้วยระบบซอฟต์แวร์บริหารการ
อาชีวศึกษา เพื่อลดจำนวนนักศึกษาออกเรียนกลางคัน 
ของวิทยาลัยเทคนิคร้อยเอ็ด 
 
3.  สมมติฐาน 
    3.1  รูปแบบการติดตามนักเรียนนักศึกษาด้วย
ระบบซอฟต์แวร์บริหารการอาชีวศึกษา เพื่อลดจำนวน
นักศึกษาออกเรียนกลางคัน ของวิทยาลัยเทคนิค
ร ้อยเอ ็ด ท ี ่พ ัฒนาข ึ ้นมาผ ่านการประเม ินจาก
ผู้เชี่ยวชาญมีผลการประเมินเหมาะสมมาก  
    3.2  ผลการใช้งานรูปแบบการติดตามนักเรียน
นักศึกษาด้วยระบบซอฟต์แวร์บริหารการอาชีวศึกษา 
เพ ื ่อลดจำนวนนักศึกษาออกเร ียนกลางคัน ของ
วิทยาลัยเทคนิคร้อยเอ็ด มีจำนวนนักเรียน นักศึกษา
ออกเรียนกลางคันลดลง 
 
4.  กรอบแนวคิดวิจัย 

• ป ญหาการออกกลางคันของนักเรียน
  นักศึกษา
•  ู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการศึกษาของนักเรียน
  นักศึกษา
• ระบบซอฟต์แวร์บริหารการอาชีวศึกษา

รูปแบบการติดตามนักเรียนนักศึกษาด้วย
ระบบซอฟต์แวร์บริหารการอาชีวศึกษา เพ่ือ

ลดจ านวนนักศึกษาออกเรียนกลางคัน 
ของวิทยาลัยเทคนิคร้อยเอ็ด

•   ลการประเมินรูปแบบการติดตามนักเรียน
   นักศึกษาด้วยระบบซอฟต์แวร์บริหาร
   การอาชีวศึกษา เพื่อลดจ านวนนักศึกษา
   ออกเรียนกลางคัน ของวิทยาลัยเทคนิค
   ร้อยเอ็ด
•  ร้อยละของนักเรียน นักศึกษาออกเรียน
   กลางคันลดลง  

 

รูปที่ 1  กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
        จากรูปท่ี 1  กรอบแนวคิด ประกอบด้วยปัญหา
การออกกลางคันของนักเรียน นักศึกษา ผู ้ม ีส ่วน
เกี ่ยวข้องในการศึกษาของนักเรียน นักศึกษา และ
ระบบซอฟต์แวร์บริหารการอาชีวศึกษา ซึ่งเป็นแนวคิด
ในการออกแบบรูปแบบการติดตามนักเรียนนักศึกษา
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ของผู้วิจัยคือ ต้องการให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องสามารถรับรู้
ข้อมูลเกี่ยวกับนักเรียนนักศึกษาร่วมกันได้ตลอดเวลา
จะทำให้ปัญหาการออกกลางคันลดลงด้วยระบบ
ซอฟต์แวร์บริหารการอาชีวศึกษา 
 
5.  วิธีดำเนินการวิจัย 
     รูปแบบการติดตามนักเรียนนักศึกษาด้วยระบบ
ซอฟต์แวร์บริหารการอาชีวศึกษา เพื ่อลดจำนวน
นักศึกษาออกเรียนกลางคัน ของวิทยาลัยเทคนิค
ร้อยเอ็ด เป็นการวิจัยและพัฒนา (Research and 
Development) มีวัตถุประสงค์เพื ่อพัฒนารูปแบบ
การติดตามนักเรียนนักศึกษาด้วยระบบซอฟต์แวร์
บริหารการอาชีวศึกษา เพื่อลดจำนวนนักศึกษาออก
เรียนกลางคัน ของวิทยาลัยเทคนิคร้อยเอ็ด 
     การดำเนินงานวิจัย แบ่งออกเป็น 2 ระยะ ดังนี้  
     5.1  ระยะที ่  1  พ ัฒนารูปแบบการติดตาม
นักเรียนนักศึกษาด้วยระบบซอฟต์แวร์บริหารการ
อาชีวศึกษา เพื่อลดจำนวนนักศึกษาออกเรียนกลางคัน 
ของวิทยาลัยเทคนิคร้อยเอ็ด 
             วัตถุประสงค์ของการวิจัยระยะที่ 1 คือ 
เพื ่อศึกษาและสังเคราะห์กรอบแนวคิดรูปแบบการ
ติดตามนักเรียนนักศึกษาด้วยระบบซอฟต์แวร์บริหาร
การอาชีวศึกษา เพื ่อลดจำนวนนักศึกษาออกเรียน
กลางคัน ของวิทยาลัยเทคนิคร้อยเอ็ด และพัฒนา
รูปแบบรูปแบบการติดตามนักเรียนนักศึกษาด้วย
ระบบซอฟต์แวร์บริหารการอาชีวศึกษา เพื่อลดจำนวน
นักศึกษาออกเรียนกลางคัน ของวิทยาลัยเทคนิค
ร้อยเอ็ด 
           เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย  
          1)  รูปแบบการติดตามนักเรียนนักศึกษาด้วย
ระบบซอฟต์แวร์บริหารการอาชีวศึกษา เพื่อลดจำนวน
นักศึกษาออกเรียนกลางคัน  
          2)  แบบประเมินรูปแบบการติดตามนักเรียน
นักศึกษาด้วยระบบซอฟต์แวร์บริหารการอาชีวศึกษา 
เพื่อลดจำนวนนักศึกษาออกเรียนกลางคัน 
          วิธีการรวบรวมข้อมูล 

        ผู ้วิจัยได้นำแบบประเมินเพื ่อให้ผ ู ้เชี ่ยวชาญ
ประเมินรูปแบบที่ผู้วิจัยได้พัฒนาขึ้น ทั้งหมด 5 ท่าน 
แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ทางการศึกษา และทางด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสาร โดยวิธีการ
รวบรวมข้อมูลมีดังนี้ 
        5.1.1  รวบรวมเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
และจัดทำในรูปแบบเอกสาร โดยนำเสนอรายละเอียด
เกี่ยวกับรูปแบบการติดตามฯ ท่ีสังเคราะห์ข้ึน 
        5.1.2  ส่งเอกสารแบบประเมิน พร้อมเอกสาร
อธิบายรายละเอียดของรูปแบบการติดตามนักเรียน
นักศึกษาด้วยระบบซอฟต์แวร์บริหารการอาชีวศึกษา 
เพื ่อลดจำนวนนักศึกษาออกเรียนกลางคัน เพื ่อให้
ผู้เชี่ยวชาญทราบถึงรายละเอียดของรูปแบบติดตามฯ 
ท่ีสังเคราะห์ข้ึน 
        5.1.3  เก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้เชี่ยวชาญ ได้แก่ 
ข้อมูลเบื้องต้นของผู้เชี่ยวชาญ รายการประเมิน และ
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม โดยผู้เชี ่ยวชาญทำการบันทึก
ข้อมูลลงในแบบประเมิน 
        5.1.4  วิเคราะห์ผลข้อมูล นำข้อมูลที่ได้เก็บ
รวบรวมข้อมูลจากแบบประเมินรูปแบบการติดตาม
นักเรียนนักศึกษาด้วยระบบซอฟต์แวร์บริหารการ
อาชีวศึกษา เพื่อลดจำนวนนักศึกษาออกเรียนกลางคัน 
จากผู้เชี ่ยวชาญทั้ง 5 ท่าน มาหาค่าเฉลี ่ยและส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเป็นรายข้อ จากนั้นจึงหาค่าเฉลี่ย
รวมของค่าเฉลี่ยและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
        5.1.5  นำค่าเฉลี่ยที ่ได้มาทำการประเมินกับ
เกณฑ์วัดผล โดยใช้แบบประเมินชนิดมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating Scale) ตามว ิธ ีของล ิ เคร์ท 
(Likert’s Scale) ซึ่งเป็นข้อคำถามท่ีแสดงเจตคติหรือ
ความรู ้ส ึกต่อสิ ่งหนึ่งสิ ่งใด แบ่งออกเป็น 5 ระดับ          
โดยหาค่าเฉลี่ย (Mean : X  ) และค่าความเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation : .D.S ) ของความ
ค ิด เห ็น  การพ ิจารณาค ่าของความค ิด เห ็นจะ
เปรียบเทียบกับเกณฑ์การ 
        แปลความหมายของค่าเฉลี่ย ประคอง [4] ดังนี้  
        ระดับ 4.51–5.00 หมายถึง  มีความเหมาะสม 
                                          มากที่สุด 
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        ระดับ 3.51–4.50 หมายถึง  มีความเหมาะสม 
                                          มาก 
        ระดับ 2.51–3.50 หมายถึง  มีความเหมาะสม 
                                          ปานกลาง 
        ระดับ 1.51–2.50 หมายถึง  มีความเหมาะสม 
                                          น้อย 
        ระดับ 1.00–1.50 หมายถึง  มีความเหมาะสม 
                                          น้อยท่ีสุด 
        5.1.6  นำค่าเฉลี ่ยรวมของค่าเฉลี ่ยและส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน มาวิเคราะห์หาคุณภาพโดยเทยีบ
กับเกณฑ์การประเมินที่กำหนดไว้ และนำเสนอข้อมูล
ในรูปแบบตาราง และสรุปข้อมูลบรรยายใต้ตาราง
รายงานผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
     5.2  ระยะที่ 2 เพื่อศึกษาผลการใช้งานรูปแบบ
การติดตามนักเรียนนักศึกษาด้วยระบบซอฟต์แวร์
บริหารการอาชีวศึกษา เพื่อลดจำนวนนักศึกษาออก
เรียนกลางคัน ของวิทยาลัยเทคนิคร้อยเอ็ด 
           วัตถุประสงค์ของการวิจัยระยะที่ 2 คือ เพื่อ
ศึกษาผลการใช้งานรูปแบบการติดตามนักเรียน
นักศึกษาด้วยระบบซอฟต์แวร์บริหารการอาชีวศึกษา 
เพ ื ่อลดจำนวนนักศึกษาออกเร ียนกลางคัน ของ
วิทยาลัยเทคนิคร้อยเอ็ด 
           เคร ื ่ อ งม ือท ี ่ ใช ้ ในการว ิจ ัย  ค ือ  ระบบ
ซอฟต์แวร์บริหารการอาชีวศึกษา  
          วิธีการรวบรวมข้อมูล 
          ทดลองใช ้ร ูปแบบการต ิดตามน ักเร ี ยน
นักศึกษาด้วยระบบซอฟต์แวร์บริหารการอาชีวศึกษา 
เพ ื ่อลดจำนวนนักศึกษาออกเรียนกลางคัน ในปี
การศึกษา 2564  
        5.2.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากร 
ประกอบด้วย นักเรียน นักศึกษาประจำปีการศึกษา 
2564 จำนวน 5 ,530 คน และกล ุ ่ มต ั วอย่ า ง
ประกอบด้วยนักเรียนชั้น ประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
(ปวช.3) จำนวน 1,145 คน และน ักศ ึกษาชั้น 
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.2) จำนวน 1,042 
คน โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง  

        5.2.2  เปรียบเทียบจำนวนนักเรียนนักศึกษาท่ี
ออกกลางคันในปี 2562 2563 และ 2564 ผู้วิจัยได้
ดำเนินการเก็บข้อมูลจำนวนนักเรียน นักศึกษาแรก
เข ้าของแต ่ละป ีการศ ึกษา และข ้อม ูลน ักเร ียน 
นักศึกษาที่สำเร็จการศึกษา จากงานทะเบียน โดยทำ
การเก็บข้อมูลย้อนหลัง 3 ปี และทำการเปรียบเทียบ
ร้อยละของการออกกลางคันของนักเรียน นักศึกษาใน
แต่ละปีการศึกษา 
 
6.   ลการวิจัย  
     6.1  ผลการพัฒนารูปแบบการติดตามนักเรียน
นักศึกษาด้วยระบบซอฟต์แวร์บริหารการอาชีวศึกษา 
เพ ื ่อลดจำนวนนักศึกษาออกเร ียนกลางคัน ของ
วิทยาลัยเทคนิคร้อยเอ็ด มีผลการศึกษาทั้งหมด 2 
ส่วน ได้แก่  
           6.1.1  ผลการพัฒนารูปแบบการติดตาม
นักเรียนนักศึกษาด้วยระบบซอฟต์แวร์บริหา รการ
อาชีวศึกษา เพื่อลดจำนวนนักศึกษาออกเรียนกลางคัน 
ของวิทยาลัยเทคนิคร้อยเอ็ด 
         รูปแบบการติดตามนักเรียนนักศึกษาด้วย
ระบบซอฟต์แวร์บริหารการอาชีวศึกษาฯ ที่พัฒนาข้ึน  
แสดงในรูปที ่  2 ม ีข ั ้นตอน  ที ่ม ีความเป็นระบบ 
(System Approach) ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ
หลัก 1. องค์ประกอบที่เป็นปัจจัยนำเข้าที่จำเป็น คือ
การกำหนดผู ้ม ีส ่วนเกี ่ยวข้อง ประกอบด้วย การ
วิเคราะห์น ักเรียน นักศึกษา วิเคราะห์ผ ู ้ปกครอง 
วิเคราะห์ครูที่ปรึกษา และครูผู้สอน 2. กระบวนการ
ติดตามดูแลนักเรียน นักศึกษา เพื่อช่วยลดจำนวนออก
เรียนกลางคัน ประกอบด้วย 5 ข้ันตอน 1) การเช็คชื่อ
กิจกรรมหน้าเสาธง 2) การเช็คชื่อเข้าเรียนรายวิชา 3) 
การให้คะแนน และตัดคะแนนความประพฤติ 4) 
กิจกรรมเยี ่ยมบ้านผู้เร ียน 5) การติดตามนักเรียน 
นักศึกษาในความดูแล 6) การติดต่อประสานงานกับ
ผู ้ปกครอง 3. ประเมินจำนวนนักศึกษาออกเรียน
กลางคัน เป็นการวัดและประเมินผลที่ได้จากการใช้
ร ูปแบบการติดตามนักเร ียนน ักศึกษาด้วยระบบ
ซอฟต์แวร์บริหารการอาชีวศึกษา เพื ่อลดจำนวน
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นักศึกษาออกเรียนกลางคัน ของวิทยาลัยเทคนิค
ร้อยเอ็ด 4. การป้อนกลับ ข้อมูลป้อนกลับเป็นการนำ
ข้อมูลจากกระบวนการติดตามดูแลนักเรียน นักศึกษา 
ประกอบด้วย การให้คะแนน และตัดคะแนนความ
ประพฤติ กิจกรรมเยี ่ยมบ้านผู ้เร ียน การติดตาม
น ักเร ียน น ักศึกษาในความดูแล และการติดต่อ
ประสานงานกับผู้ปกครอง มาวิเคราะห์เพื่อปรับปรุง
กระบวนการติดตามดูแลนักเรียน นักศึกษา ให้มีความ
เหมาะสมตามแต ่ละข ั ้นตอนเพ ื ่อให ้บรรล ุตาม
วัตถุประสงค์ของรูปแบบที ่กำหนดขึ ้นให ้ม ีความ
สมบูรณ์และเป็นประโยชน์ต่อการปรับปรุงและพัฒนา
รูปแบบต่อไปในอนาคต 
 

 
 

รูปที่ 2  รูปแบบการติดตามนักเรียนนักศึกษาด้วย 
             ระบบซอฟต์แวร์บริหารการอาชีวศึกษา   
             เพื่อลดจำนวนนักศึกษาออกเรียนกลางคัน  
             ของวิทยาลัยเทคนิคร้อยเอ็ด 
 
           6.1.2  ผลการประเมินความเหมาะสมของ
ร ูปแบบการติดตามนักเร ียนน ักศึกษาด้วยระบบ
ซอฟต์แวร์บริหารการอาชีวศึกษา เพื ่อลดจำนวน
นักศึกษาออกเรียนกลางคัน ของวิทยาลัยเทคนิค
ร้อยเอ็ด จากตารางที่ 1 การประเมินความเหมาะสม
ของรูปแบบการติดตามนักเรียนนักศึกษาด้วยระบบ
ซอฟต์แวร์บริหารการอาชีวศึกษา เพื ่อลดจำนวน
นักศึกษาออกเรียนกลางคัน ของวิทยาลัยเทคนิค
ร้อยเอ็ด โดยภาพรวมมีความเหมาะสมโดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก ( X = 4.43, .D.S = 0.50)  เมื ่อพิจารณา
เป ็ น รายด ้ าน  พบว ่ า  ความ เหมาะสมในด ้ าน
รายละเอียดของรูปแบบที่พัฒนาขึ้นมีความเหมาะสม
อยู่ในระดับมากที่สุด รองมาได้ แก่ ด้านองค์ประกอบ

ของรูปแบบมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก และด้าน
ความเหมาะสมของการนำรูปแบบไปใช้งาน มีความ
เหมาะสมอยู่ในระดับมาก 
 
ตารางที่ 1  ผลการประเมินความเหมาะสมของ 
               รูปแบบการติดตามนักเรียนนักศึกษาด้วย 
               ระบบซอฟต์แวร์บริหารการอาชีวศึกษา  
               เพื่อลดจำนวนนักศึกษาออกเรียน 
               กลางคัน ของวิทยาลัยเทคนิคร้อยเอ็ด 
 

รายการประเมิน 
X  .D.S  

ระดับความ
เหมาะสม 

1. ด ้านรายละเอียดของ
รูปแบบ  

4.52 0.50 มากที่สุด 

2. ด้านองค์ประกอบของ
รูปแบบ 

4.38 0.49 มาก 

3. ด ้านความเหมาะสม
ของการนำรูปแบบไปใช้
งาน 

4.33 0.48 มาก 

รวม 4.43 0.50 มาก 

 
     6.2  ผลการใช้งานรูปแบบการติดตามนักเรียน
นักศึกษาด้วยระบบซอฟต์แวร์บริหารการอาชีวศึกษา 
เพ ื ่อลดจำนวนนักศึกษาออกเร ียนกลางคัน ของ
วิทยาลัยเทคนิคร้อยเอ็ด 
 ข ้อม ูลการออกกลางค ันของน ัก เร ี ยน 
น ักศึกษาหล ังการทดลองใช ้ร ูปแบบการติดตาม
นักเรียนนักศึกษาด้วยระบบซอฟต์แวร์บริหารการ
อาชีวศึกษา เพื่อลดจำนวนนักศึกษาออกเรียนกลางคัน 
ของวิทยาลัยเทคนิคร้อยเอ็ด ระดับ ประกาศนียบัตร
วิชาชีพ (ปวช.3) และระดับชั ้น ประกาศนียบัตร
วิชาชีพชั ้นสูง (ปวส.2) แสดงดังตารางที ่ 2 และ 3 
ตามลำดับ  จากตารางที ่ 2 ร ้อยละของน ักเรียน
นักศึกษาที่ออกกลางคันในปีการศึกษา 2562 2563 
และ 2564 ระดับ ประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.3) 
พบว่า ในปีการศึกษา 2562, 2563 โดยรวมมีนักศึกษา
ออกกลางค ันค ิดเป ็นร ้อยละ 45.70 และ 56.41 
ตามลำดับ ในปีการศึกษา 2564 มีนักศึกษาออก
กลางคันคิดเป็นร้อยละ 36.42 หลังการใช้รูปแบบการ
ติดตามนักเรียนนักศึกษาด้วยระบบซอฟต์แวร์บริหาร
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การอาชีวศึกษา เพื ่อลดจำนวนนักศึกษาออกเรียน
กลางคัน ของวิทยาลัยเทคนิคร้อยเอ็ด 
 
ตารางที่ 2  ร้อยละของนักเรียนนักศึกษาท่ีออกกลาง 
               คันในปีการศึกษา 2562 2563 และ2564  
               ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.3) 
 

 
ตารางที่ 3  ร้อยละของนักเรียนนักศึกษาท่ีออกกลาง 
              คันในปีการศึกษา 2562 2563 และ2564  
             ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง(ปวส.2)  
 

              
        จากตารางที่ 3  ร้อยละของนักเรียนนักศึกษาท่ี
ออกกลางคันในปีการศึกษา 2562 2563 และ 2564 
ระดับ ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.2) พบว่า 
ในปีการศึกษา 2562, 2563 โดยรวมมีนักศึกษาออก
กลางคันคิดเป็นร้อยละ 24.39 และ 53.55 ตามลำดับ 
ในปีการศึกษา 2564 มีนักศึกษาออกกลางคันคิดเป็น

ร้อยละ 13.53 หลังการใช้รูปแบบการติดตามนักเรียน
นักศึกษาด้วย ระบบซอฟต์แวร์บริหารการอาชีวศึกษา 
เพ ื ่อลดจำนวนนักศึกษาออกเร ียนกลางคัน ของ
วิทยาลัยเทคนิคร้อยเอ็ด 
 
7.  การอภิปราย ลการวิจัย  
    7.1  ผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบ
การติดตามนักเรียนนักศึกษาด้วยระบบซอฟต์แวร์
บริหารการอาชีวศึกษา เพื่อลดจำนวนนักศึกษาออก
เรียนกลางคัน ของวิทยาลัยเทคนิคร้อยเอ็ด 
          ผลของการศึกษาความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ
เกี่ยวกับรูปแบบการติดตามนักเรียนนักศึกษาด้วย
ระบบซอฟต์แวร์บริหารการอาชีวศึกษา ที่พัฒนาข้ึน 
จากความคิดเห็นของผู ้เช ี ่ยวชาญทั ้งหมด 5 ท่าน 
ประเม ินความเหมาะสมของร ูปแบบและความ
เหมาะสมสำหร ับนำไปใช ้ พบว ่าผ ู ้ เช ี ่ยวชาญมี
ความเห็นสอดคล้องกันว่า รูปแบบที่ได้พัฒนาขึ้นมี
ความสอดคล้องกับหลักการและแนวคิดในการพัฒนา
รูปแบบ มีวัตถุประสงค์ของการรูปแบบที่ต้องการลด
จำนวนนักศึกษาออกเรียนกลางคัน สอดคล้องกับ
หลักการของรูปแบบ กระบวนการติดตาม และการวัด
และประเมินผลของรูปแบบ มีความเหมาะสมต่อ และ
เป็นไปได้ในการนำไปใช้อยู่ในระดับมาก ซึ่งเป็นไปตาม
สมมติฐานข้อที ่ 3.1 รูปแบบการติดตามนักเรียน
นักศึกษาด้วยระบบซอฟต์แวร์บริหารการอาชีวศึกษา 
เพ ื ่อลดจำนวนนักศึกษาออกเร ียนกลางคัน ของ
วิทยาลัยเทคนิคร้อยเอ็ด ที ่พ ัฒนาขึ ้นมาผ่านการ
ประเมินจากผู้เชี ่ยวชาญมีผลการประเมินเหมาะสม
มาก สอดคล้องกับงานวิจัยของวัชรี [5] ได้ศึกษา
แนวทาง การแก้ปัญหาและลดผลกระทบการออก
กลางคัน ของนักศึกษามหาวิทยาลัยสวนดุสิต พบว่ามี 
ความเหมาะสมและเป็นไปได้ อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
        โดยองค์ประกอบของร ูปแบบการต ิดตาม
นักเรียนนักศึกษาด้วยระบบซอฟต์แวร์บริหารการ
อาชีวศึกษา เพื่อลดจำนวนนักศึกษาออกเรียนกลางคัน 
ของว ิ ทยาล ัย เทคน ิคร ้อยเอ ็ด  ประกอบด ้วย
องค์ประกอบหลัก 4 องค์ประกอบ ได้แก่ ปัจจัยนำเข้า 

แ นกวชิา 
ร้อยละการออกกลางคัน 

ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 
1. ช่างยนต์ 47.16 57.04 32.42 
2. ช่างกลโรงงาน 46.67 70.05 40.87 
3. ช่างเทคนคิอุตสาหกรรม 51.47 68.66 47.37 
4. ช่างโลหะการ 58.82 35 84.37 
5. ช่างไฟฟ้ากำลัง 37.85 50 24.71 
6. ช่างอิเล็กทรอนิกส์ 44.10 46.9 36.13 
7. ช่างก่อสร้าง/โยธา 59.49 60.92 39.45 
8. ช่างสถาปัตยกรรม 14.81 68.97 37.25 
9.  แมคค าท รอน ิ กส ์ แ ละ
หุ่นยนต์ 

0 0 31.06 

10. คอมพิวเตอร์ธุรกิจ 48.03 42.65 0 
รวมทั้งหมด 45.70 56.41 36.42 

แ นกวชิา 
ร้อยละการออกกลางคัน 

ปี 2562 ปี 2563 ปี 2564 
1. ช่างยนต์ 42.82 55.03 18.67 
2. ช่างกลโรงงาน 33.33 64.64 10.91 
3. ช่างเทคนคิอุตสาหกรรม 34.67 65.85 12.31 
4. ช่างโลหะการ 26.53 83.33 0 
5. ช่างไฟฟ้ากำลัง 29.31 58.80 6.28 
6. ช่างอิเล็กทรอนิกส์ 36.93 34.41 18.63 
7. ช่างก่อสร้าง/โยธา 41.33 68.10 18.35 
8. ช่างสถาปัตยกรรม 19.30 76.19 16 
9.  แ ม ค ค า ท ร อ น ิ ก ส ์ แ ละ
หุ่นยนต์ 

0 16.67 15.48 

10. คอมพิวเตอร์ธุรกิจ 27.56 22.08 19.05 
รวมทั้งหมด 34.46 53.55 13.53 
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กระบวนการติดตามดูแลนักเรียน นักศึกษา ผลผลิต 
และการป้อนกลับ โดยการพัฒนารูปแบบการจะ
คำนึงถึงความสัมพันธ์ขององค์ประกอบแต่ละส่วนซึ่ง
จะมีความสัมพันธ์เชื่อมโยงกัน โดยเริ่มที่ปัจจัยนำเข้า
จะมีการกำหนดบทบาทของน ักเร ียน น ักศึกษา 
ผู้ปกครอง ครูที่ปรึกษา และครูผู้สอน ต่อจากนั้นใน
ส่วนของกระบวนการติดตามนักเรียนนักศึกษาด้วย
ระบบซอฟต ์แวร ์บร ิ หารการอาช ี วศ ึกษา  จะ
ประกอบด้วยขั้นตอนการเช็คชื่อกิจกรรมหน้าเสาธง 
เช็คชื ่อเข้าเรียนรายวิชา เพื ่อให้ครูที ่ปรึกษา และ
ครูผู้สอนได้ติดตามการเข้าร่วมกิจกรรมของนักเรียน 
นักศึกษา เพื ่อนำสู่การพิจารณาให้คะแนน และตัด
คะแนนความประพฤติ กิจกรรมเยี่ยมบ้านผู้เรียนเป็น
ขั้นตอนหนึ่งที ่จะช่วยให้ครูรู ้จ ักนักเรียน นักศึกษา
อย่างแท้จร ิง เป ็นรายบุคคล และเป็นการสร ้าง
สัมพันธภาพท่ีดีระหว่างครู และผู้ปกครอง ถือเป็นการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ความคิดเห็นซึ่งกันและกัน ครูจะ
ได้ร ับข้อมูลที ่ช ัดเจนยิ ่งขึ ้น และนำข้อมูลกลับมา
ติดตามนักเรียน นักศึกษาในความดูแล ซึ่งในระหว่าง
กระบวนการติดตามนักเรียนนักศึกษานี้ผู้สอนสามารถ
นำไปพิจารณาปรับปรุงผลการให้คะแนน และตัด
คะแนนความประพฤติได้ และประสานกับผู้ปกครอง
เพื่อจะได้หาแนวทางร่วมกัน ในการหาวิธีการส่งเสริม 
พัฒนา ป้องกัน และแก้ไขปัญหาของนักเรียนร่วมกัน 
อันนำไปสู่การดำเนินงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
เมื่อผู้สอนดำเนินกิจกรรมการในทุกขั้นตอนแล้ว จะมี
การประเมินผลผลิตที่เกิดขึ ้นจากการกระบวนการ
ติดตามดูแลนักเรียน นักศึกษา ซึ ่งในงานวิจัยนี้เป็น
การใช้งานรูปแบบการติดตามนักเรียนนักศึกษาด้วย
ระบบซอฟต์แวร์บริหารการอาชีวศึกษา เพื่อลดจำนวน
นักศึกษาออกเรียนกลางคัน ของวิทยาลัยเทคนิค
ร้อยเอ็ด โดยวิธีการเปรียบเทียบจำนวนนักเรียน 
นักศึกษาออกเรียนกลางคัน เพื่อนำข้อมูลไปปรับปรุง
ให้รูปแบบการติดตามให้มีความสมบูรณ์มากขึ้น ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของจักรภพ [2] ที ่ศึกษาเรื่อง
การพัฒนารูปแบบการบริหารระบบดูแลช่วยเหลือ
ผู ้เร ียนของวิทยาลัยเทคนิคตาก สังกัดสำนักงาน

คณะกรรมการการอาชีวศึกษา พบว่าครูผู้สอนมีความ
ต้องการดำเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือผู้เรยีนอยุ่
ในระดับมากทุกด้าน และแนวทางการบริหารควรมี
รูปแบบการบริหาร โดยมีจุดมุ่งหมายท่ีชัดเจน รูปแบบ
ที่สร้างขึ้นมี 4 องค์ประกอบ ได้แก่ จุดมุ่งหมายของ
รูปแบบ คณะกรรมการบริหาร ขอบข่ายงาน และ
กระบวนการบริหาร 
    7.2 ผลการใช้งานรูปแบบการติดตามนักเรียน
นักศึกษา ด้วยระบบซอฟต์แวร์บริหารการอาชีวศึกษา 
เพ ื ่อลดจำนวนนักศึกษาออกเร ียนกลางคัน ของ
วิทยาลัยเทคนิคร้อยเอ็ด พบว่า ในปีการศึกษา 2564 
ร ้อยละของนักเรียนนักศึกษาออกเร ียนกลางคัน 
จำนวนลดลงจากปี 2563 และ 2562 ซึ่งเป็นไปตาม
สมมติฐานข้อที่ 3.2 ผลการใช้งานรูปแบบการติดตาม
นักเรียนนักศึกษาด้วยระบบซอฟต์แวร์บริหารการ
อาชีวศึกษา เพื่อลดจำนวนนักศึกษาออกเรียนกลางคัน 
ของว ิทยาล ัยเทคน ิคร ้อยเอ ็ด ม ีจำนวนนักเรียน 
น ักศึกษาออกเรียนกลางคันลดลง ทั ้งน ี ้อาจเป็น
เพราะว่ารูปแบบการติดตามนักเรียนนักศึกษาด้วย
ระบบซอฟต์แวร์บริหารการอาชีวศึกษา เป็นระบบท่ี
ตอบสนองความต้องการทั้งในส่วนของครู ผู้ปกครอง 
รวมถึงนักเรียน นักศึกษาเป็นระบบท่ีสามารถใช้งานได้
ตลอด 24 ช ั ่ วโมง ผ ่าน Cloud Server สามารถ
ติดต่อสื่อสารกันได้อย่างทันท่วงที ลดปัญหาที่เกิดข้ึน
ระหว่างการศึกษา ผู้ปกครองสามารถรับการแจ้งเตือน
การเช็คชื ่อ ข่าวประชาสัมพันธ์ ตรวจสอบสถิติการ
ขาดเรียน ตรวจสอบความประพฤติของบุตรหลาน 
และสามารถแชทพูดคุยกับครูผู้สอน และครูที่ปรึกษา
ได้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของชาคริต [3] ได้ศึกษา
เร่ืองการใช้โปรแกรมติดตามผู้เรียนเพื่อลดจำนวนการ
ออกกลางคันของนักศึกษา โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ
ศึกษาการใช้โปรแกรมติดตามผู้เรียนเพื่อลดจำนวน
การออกกลางคันของนักเรียนระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพ (ปวช.) ของวิทยาลัยเทคโนโลยีอุตสาหกรรม
ศรีสงคราม พบว่า การใช้โปรแกรมติดตามผู้เรียนเพื่อ
ลดจำนวนการออกกลางคันของนักศึกษาโดยในปี
การศึกษา 2557 มีจำนวนนักศึกษาออกกลางคันรอ้ย
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ละ 34.26 หลังจากมีการนำโปรแกรมติดตามผู้เรียน
มาใช้ในปีการศึกษา 2558 มีจำนวนนักศึกษาออก
กลางคันร้อยละ 20.22 ซึ่งเป็นผลจากการใช้โปรแกรม
ติดตามผู ้เร ียน ทำให้ร้อยละของการออกกลางคัน
ลดลง 
 
8.  ข้อเสนอแนะ 
     8.1  รูปแบบการติดตามนักเรียนนักศึกษาเพื่อลด
จำนวนการออกกลางคัน ที่พัฒนาขึ้นเป็นการใช้งาน
ระบบซอฟต์แวร์บริหารการอาชีวศึกษาแบบสำเรจ็รูป
ที่มีค่าใช้จ่าย ซึ ่งมีความสะดวกในการนำไปใช้และ
รองรับการทำงานที ่หลากหลาย ซึ ่งหากสนใจนำ
รูปแบบไปใช้งาน ผู้พัฒนาควรศึกษาวิธีการพัฒนาโดย
ใช้วิธีการอื่น ๆ เพิ่มเติมเพื่อลดค่าใช้จ่าย  
     8.2  ในการวิจัยครั ้งนี ้ศึกษาผลของการใช้งาน
รูปแบบการติดตามนักเร ียนน ักศึกษาด้วยระบบ
ซอฟต์แวร์บริหารการอาชีวศึกษา ควรมีการศึกษาผล
ของการใช้งาน กับผู้เรียนในกลุ่มอื่น ๆ เช่น นักศึกษา
ระดับบัณฑิตศึกษา นักเรียนระดับมัธยมศึกษา เป็นต้น 
 
กิตติกรรมประกาศ  
        คณะผู้วิจัยขอขอบคุณผู้เชี ่ยวชาญที่ให้ความ
อนุเคราะห์ในการประเมินความเหมาะสมในการ
ศึกษาวิจ ัยครั ้งน ี ้ และขอขอบคุณวิทยาลัยเทคนิค
ร้อยเอ็ดท่ีให้การสนับสนุนการดําเนินการในครั้งนี้ 
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บทคัดย่อ 
        การวิจัยเรื่องการพัฒนาการจัดการเรียนรู้โดยใช้
วิจัยเป็นฐาน (RBL) ในรายวิชากระบวนการควบคุม
และการวัดทางอุตสาหกรรม ของนักศึกษาสาขาวิชา
เ ทค โ น โ ล ย ี ไ ฟ ฟ ้ า  ส ถ า บ ั น ก า รอ า ช ี ว ศ ึ กษ า
กรุงเทพมหานคร มีวัตถุประสงค์  1) เพื ่อออกแบบ
กิจกรรมการเรียนรู ้โดยใช้วิจ ัยเป็นฐาน (RBL) ใน
รายว ิชากระบวนการควบค ุมและการว ัดทา ง
อุตสาหกรรม  2) เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนรู้ของนักศึกษา  3) เพื่อศึกษาความคิดเห็นของ
ของนักศึกษาในรายวิชากระบวนการควบคุมและการ
วัดทางอุตสาหกรรม ที่ใช้การจัดการเรียนรู้โดยใช้วจิัย
เป็นฐาน (RBL)  การวิจัยนี้เป็นงานวิจัยในลักษณะการ
วิจัยเชิงกึ่งทดลอง (Quasi-Experimental Design)   
 

โดยมีกลุ่มเป้าหมายท่ีทำการศึกษาคือ  นักศึกษาระดับ
ปร ิญญาตร ี  หล ักส ูตรเทคโนโลย ีบ ัณฑ ิต ส าขา
เทคโนโลยีไฟฟ้า ที่ลงทะเบียนในรายวิชาเทคโนโลยี
ระบบควบคุม  ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2565 
จำนวน 31 คน 
        ผลวิจัย พบว่า 1) ผลการออกแบบกิจกรรมการ
จัดการเรียนรู ้โดยใช้วิจัยเป็นฐาน (RBL) ในรายวิชา
กระบวนการควบคุมและการวัดทางอุตสาหกรรม 
ประกอบไปด้วย 6  ข้ันตอนคือ (1) กำหนดปัญหา  (2)  
ตั้งสมมุติฐานและสำรวจ  (3) วางแผนการสืบค้น  (4) 
สืบค้น ค้นคว้าหาคำตอบ (5) สรุปและอภิปรายผล  
(6) นำเสนอผล  2) ผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนรู ้ใน
รายว ิชากระบวนการควบค ุมและก ารว ัดทา ง
อุตสาหกรรม ของกลุ่มเป้าหมายหลังเรียนด้วยการ
จัดการเรียนรู้โดยใช้วิจัยเป็นฐานมีค่าสูงกว่าก่อนเรียน
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ประกอบไปด้วย 
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(1) คะแนนผลการทดสอบก่อนเรียน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
13.71 และ มีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 2.48 และมี
คะแนนผลการทดสอบหลังเรียน มีค่าเฉลี ่ยเท่ากับ 
24.48 และ มีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.95 (2) ผล
การทดสอบความสามารถด้านกระบวนการวิจัย ก่อน
เรียน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 10.10 และ มีส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 2.39 และมีคะแนนผลการทดสอบหลัง
เรียน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 17.26 และ มีส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 1.57 และ 3) ความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมี
ต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิจัยเป็นฐาน ซึ่งภาพรวม
อยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี ่ย =4.94 และ ส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน = 0.36      
คำสำคัญ :  การจัดการเรียนรู้, วิจัยเป็นฐาน,                
               เทคโนโลยีบัณฑิต, อาชีวศึกษา,   
               สาขาวิชาเทคโนโลยีไฟฟา้ 
 
Abstract 
        Research on Development of Learning 
Process Platform based on Research-Based 
Learning (RBL) for Process Control and Industrial 
Instrumentation Subject of students in 
electrical technology Program, Institute of 
Vocational Education Bangkok. The objectives 
were 1) to design research-based learning 
activities (RBL) in the Industrial Control and 
Measurement Processes subject, 2) to compare 
the students' learning achievements, 3) to 
study the opinions of students in the Processes 
subjects. Industrial Control and Measurement 
Research Based Learning (RBL) This research is 
a quasi-experimental research. (Quasi-Experimental 
Design) with the target group of the study being 
undergraduate students Bachelor of 
Technology Program electrical technology 
registered in the control system technology 
course in the first semester of the academic 
year 2022, 31 students The research found that 

1) The results of designing activities for 
research-based learning management (RBL) in 
the Industrial Control and Measurement 
Process course consisted of 6 steps : (1) 
Problem determination (2) Hypothesis and 
exploration (3) Planning Searching (4) searching, 
searching for answers (5) summarizing and 
discussing (6) presenting results 2) Learning 
achievements in the Industrial Control and 
Measurement Processes course of the target 
group after learning with research-based 
learning management was significantly higher 
than before learning at the .05 level, consisting 
of (1) pre-test scores ; The mean was 13.71 and 
the standard deviation was 2.48 and the post-
test scores were The mean was 24.48 and the 
standard deviation was 1.95. (2) The research 
process capability test before learning had the 
mean equal to 10.10 and the standard 
deviation was 2.39. The mean was 17.26 and 
the standard deviation was 1.57. and 3) the 
students' opinions towards research-based 
learning management. The overall picture was 
at the highest level with the mean = 4.94 and 
the standard deviation = 0.36. 
Keywords :  Learning Platform, Research  
                  Based Learning, Bachelor of  
                  Technology, Vocational  
                  Education, Electrical Technology                      
                  Program 
 
1.  บทนำ 
     รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 
2560 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ (ฉบับที่ 4) 
พ.ศ. 2562 ยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี  แผนการ
ศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 - 2579 และมาตรฐาน
การศึกษาของชาติ พ.ศ. 2561 ได้กำหนดผลลัพธ์ท่ีพึง
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ประสงค ์ของการศ ึกษา (Desired Outcomes of 
Education : DOE Thailand) หมายถึง คุณลักษณะ
ของคนไทย 4.0 ที ่ตอบสนองวิสัยทัศน์การพัฒนา
ประเทศสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน โดยคนไทย 4.0 
จะต้องธำรงความเป็นไทยและแข่งขันได้ในเวทีโลก [1] 
        การจัดการศึกษาของสำนักงานคณะกรรมการ
การอาชีวศึกษา ในระดับปริญญาสายปฏิบัติการและ
เทคโนโลยีหรือเทียบเท่า หลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต  
ซึ ่งถือเป็นกลไกสำคัญในการขับเคลื ่อนประเทศให้
บรรลุนโยบาย และเป้าหมายของแผนระดับต่าง ๆ 
ดังกล่าวข้างต้นจึงต้องพัฒนาระบบการจัดการศึกษา
ให้เกิดการจัดการศึกษาสนองตอบต่อการจัดการศึกษา
ในศตวรรษท่ี 21 มุ่งเน้นให้ผู้เรียนเป็นผู้สร้างความรู้ท่ี
เป็นของตนเองขึ ้นมา ทั ้งจากความรู ้เดิมหรือจาก
ความรู ้ที ่รับเข้ามาใหม่ ภายใต้เป้าหมายของการจัด
การศึกษาที่จะต้องส่งเสริมให้ผู ้เรียนได้พัฒนาและ
ศึกษาให้มีความรู ้ความสามารถและสมรรถนะทาง
วิชาชีพเฉพาะทาง ทางด้านการวิจ ัย และความรู้
พ ื ้นฐานที่จำเป็นจนสามารถทำให้เกิดนวัตกรรมท่ี
นำมาสู่สิ ่งประดิษฐ์หรือแนวทางการปฏิบัติในสาย
วิชาช ีพที ่สำเร ็จการศึกษามา และทำให้เก ิดการ
สร้างสรรค์องค์ความรู้ที่เมื่อแพร่หลายไปสู่สาธารณชน
จะมีส่วนกระตุ้นให้เกิดแรงผลักดันการพัฒนาประเทศ 
ทางด ้นเศรษฐก ิจ ส ังคม การเม ือง ว ัฒนธรรม 
สิ่งแวดล้อม รวมทั้งการส่งเสริมบทบาทของประเทศ 
การจัดรูปแบบการเรียนรู้ของครู อาจารย์ผู้สอนจึงต้อง
มีการปรับวิธีการเรียนการสอน โดยท่ีครูผู้สอน จะต้อง
เป็นผู้อำนวยความสะดวก (Facilitator) เพื่อให้ผู้เรียน
ได้ลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง นำไปสู่การสร้างองค์ความรู้
ที่เกิดจากการศึกษาค้นคว้า รวมทั้งมีส่วนร่วมในการ
เรียนมากยิ่งข้ึนโดยผ่านการจัดการเรียนรู้ของชั้นเรียน
ในรายวิชาต่าง ๆ [2] 
        การเรียนรู้โดยใช้การวิจัยเป็นฐาน (Research-
Based Learning หรือ RBL) ซึ่งเป็นอีกหนึ่งเครื่องมือ
สำคัญในการพัฒนาผู้เรียนซึ่งการเรียนรู้โดยใช้การวิจัย
เป็นฐาน เป็นเรื ่องสำคัญสำหรับการศึกษาระดับ
ปริญญาตรีที ่ทำให้ผู ้เรียนพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 

ซึ ่งเป็นทักษะที่สำคัญผ่านกระบวนการที่ผู ้เรียนได้
ศึกษาค้นคว้า แสวงหาความรู ้ และสร้างความรู ้ด้วย
ตนเอง สอดคล้องกับ ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2552) [3] 
กล่าวว่า “เทคนิคการสอนเชิงสร้างสรรค์ เป็นเทคนิค
การสอนที ่เน ้นการพัฒนาผู ้เร ียนให้มีลักษณะเชิง
สร้างสรรค์นั่นคือ เป็นการสอนเพื่อให้ผู้เรียนทำวิจัยได้
เอง ให ้ผ ู ้ เร ียนร ู ้จ ักแก ้ป ัญหา ร ู ้จ ักคิดว ิเคราะห์ 
ตลอดจนทักษะการแสวงหาความรู ้ด้วยตนเอง การ
สอนที่เน้นการวิจัยถือได้ว่าเป็นหัวใจสำคัญของระดับ
ปริญญาตรี เพราะเป็นกระบวนการสร้างองค์ความรู้
ด้วยตัวของผู้เรียนเองอย่างแท้จริง เป็นการทดสอบ
ความสามารถทางการเรียนรู้ด้วยตนเอง อีกท้ังเป็นการ
พัฒนากระบวนการแสวงหาความรู้ที่ผู้เรียนได้พัฒนา
และสร้างขึ้นในตัวของเขา อันจะพาไปสู่คุณภาพของ
บัณฑิตที ่พร้อมสำหรับสังคมฐานความรู ้ต่อไปใน
อนาคต” ท้ังนี้การจัดการเรียนการสอนโดยใช้การวิจัย
เป็นฐาน (RBL) เป็นกระบวนการจัดการเรียนรู้ให้ได้มา
ซึ ่งความรู ้ที ่ทำให้เกิดองค์ความรู ้ใหม่ในแต่ละสาขา
และกระบวนการวิจัยยังทำให้มีการวางแผนเตรียมการ
ดำเนินการอย่างเป็นระบบจนค้นพบความจริง สร้าง
ความรู้ใหม่ท่ีถูกต้องและเป็นประโยชน์ [4] การจัดการ
เร ียนการสอนโดยใช้การว ิจ ัยเป็นฐานจ ึงเป็นอีก
แนวทางหนึ่งที ่ช่วยให้ผู ้เรียนได้เรียนรู ้ในศาสตร์ท่ี
เกี ่ยวข้องกับเรื ่องที ่ศึกษาวิจ ัย ในการดำเนินการ
แสวงหาความรู้ให้หรือคำตอบที่เชื่อถือได้ การนำวิจัย
มาใช้ในการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้เกิด
ทักษะการแสวงหาความรู ้และพื้นฐานในการเรียนรู้
ตลอดชีวิต [5] 
        จากความสำคัญดังกล่าวข้างต้นของการพัฒนา
ศักยภาพบุคลากรภายในประเทศ ให้สามารถพัฒนา
และนำเอาเทคโนโลยีมาใช้ได้อย่างถูกต้องและเกิด
ประสิทธิภาพ ทั้งนี้เพราะในปัจจุบันการเปลี่ยนแปลง
ด้านอุตสาหกรรมในประเทศไทย ปัจจุบันถือว่ามี
แนวโน้มที่สูงขึ้น หลายอุตสาหกรรมมีการปรับตัว ให้
ความสำคัญกับการนำเทคโนโลยี และ “ระบบ
อัตโนมัต ิ” เข ้ามาปรับใช ้ แต่ก ็ย ังม ีส ิ ่ งท ี ่ทำ ให้
ผ ู ้ประกอบการไทยกังวลใจอยู ่บ้าง นั ่นก็คือ การ 
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Disruption ของเทคโนโลยีเหล่านี้ ท่ีอาจเข้ามาแทนท่ี
แรงงานมนุษย์ จนกลายเป็นต้นเหตุของวิกฤตแรงงาน  
นี่จึงเป็นสาเหตุที่ทำให้ผู้ที่ทำงานในอุตสาหกรรมมอง
ว ่า  อนาคตอ ันใกล ้  “ระบบอ ัตโนม ัต ิ” จะเป็น
ต ัวกำหนดท ิศทางการวางระบบการทำงาน ใน
ภาคอ ุตสาหกรรม หลายอ ุตสาหกรรมมองว่ า
ความสำค ัญของระบบอ ัตโนม ัต ิท ี ่ จะเข ้ามาใน
อุตสาหกรรมการผลิต คือการเปลี่ยนแปลงท่ีจะช่วยให้
พนักงานทำงานง่ายข้ึน พร้อมทักษะท่ีสามารถนำไปใช้
ร่วมกับเทคโนโลยีต่าง ๆ ได้ [6] ผู้วิจัยจึงได้ดำเนินการ
จัดการเรียนรู ้ โดยใช้การวิจัยเป็นฐาน (Research-
Based Learning หรือ RBL) ในรายวิชากระบวนการ
ควบคุมและการวัดทางอุตสาหกรรม จากหลักสูตร
เทคโนโลย ีบ ัณฑ ิต สาขาว ิชาเทคโนโลย ี ไฟฟ้ า 
(ต่อเนื่อง) (หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2563) [7] ซึ่งมี
สมรรถนะรายวิชา ประกอบไปด้วย 1) แสดงความรู้
ทางเทคโนโลยี การว ัดและเคร ื ่องม ือว ัดค่าทาง
อุตสาหกรรม 2)ปฏิบัติการวิเคราะห์กระบวนการทาง
อ ุ ตส าหกรรม  3 )  ปฏ ิบ ั ต ิ ก า รว ัดและควบคุม
กระบวนการทางอุตสาหกรรม 4) ปฏิบัติงานด้วยความ
รับผิดชอบจรรยาบรรณวิชาชีพ มีความซื่อสัตย์ ตรง
ต่อเวลาโดยมีคำอธิบายรายวิชาประกอบไปด้วย ศึกษา
และปฏิบ ัต ิ เกี ่ยวก ับ กระบวนการการว ัดค่าทาง
อุตสาหกรรม อ ุณหภูม ิ อ ัตราการไหล ความดัน
ว ิ เคราะห ์ค ่าผ ิดพลาด การแสดงค ่ า เฉล ี ่ ย  ค่า
ประสิทธ ิผลของส ัญญาณแบบต่าง ๆ การเขียน
โปรแกรมควบคุมกระบวนการวัดทางอุตสาหกรรม 
การประยุกต์ใช ้งานเครื ่องมือวัดสำหรับวิเคราะห์
สัญญาณ ออสซิลโลสโคปเซนเซอร์และทรานสดิวเซอร์ 
ท้ังจากรายละเอียดที่เกี่ยวข้องต่าง ๆ ของรายวิชา ซึ่ง
มีความเหมาะสมในการใช้รูปแบบการเรียนรู ้โดยใช้
วิจัยเป็นฐาน (RBL) เนื ่องด้วยเน้นการสอดคล้องกับ
การเรียนรู้ที่ต้องก้าวทันความเจริญก้าวหน้าทางด้าน
เทคโนโลยีไฟฟ้า เพื ่อนำไปสู่การผลิตกำลังคนสาย
เทคโนโลยีหรือสายปฏิบัติการ ให้มีความรู ้ ทักษะ
ความสามารถในการประยุกต์ใช้และความรับผิดชอบ 
ตามมาตรฐานการศึกษาวิชาชีพด้านเทคโนโลยีไฟฟ้า 

สามารถประกอบอาช ีพในลักษณะนักเทคโนโลยี       
ผู้ปฏิบัติการ รวมทั้งประกอบอาชีพอิสระได้ ตรงตาม
ความต้องการของตลาดแรงานดังนั้นการจัดการเรียนรู้
โดยใช้วิจัยเป็นฐาน จึงมีความเหมาะสมอย่างยิ่งที่จำ
นำมาใช้ในรายวิชากระบวนการควบคุมและการวัด
ทางอุตสาหกรรม เพราะสอดคล้องกับทฤษฎีการสร้าง
ความรู ้ด้วยตนเอง โดยการสร้างสรรค์ชิ ้นงาน ซึ ่งมี
ขั้นตอนการเรียนรู้ที่เกี่ยวข้องกับการแสวงหาความรู้ 
การใช้กระบวนคิด และทักษะในการแก้ปัญหา ค้นคว้า 
ทดลอง ปฏิบัติและแก้ปัญหา เพื ่อสร้างผลงานหรือ
ชิ้นงาน  เป็นการพัฒนารูปแบบกระบวนการเรียนการ
สอนหาความเหมาะสมในแนวทางการจัดการเรียนการ
สอนในรูปแบบที่แตกต่างกันออกไป  เพื ่อให้เกิดผล
กระทบทางการศึกษาที่จะเป็นประโยชน์ต่อนักเรียน 
ครู และสถาบันการศึกษา  และพัฒนากระบวนการ
จัดการเรียนการสอน ท่ีตอบสนองการพัฒนากำลังคน
สายว ิชาช ีพ  ให ้ตอบสนองความต ้องการของ
ตลาดแรงงาน รวมถึงนำไปสู ่การผลิตและพัฒนา
กำลังคนที ่ม ีคุณภาพตามนโยบายของรัฐบาลและ
กระทรวงศึกษาธิการ เพื ่อเป็นกำลังสำคัญในการ
พัฒนาประเทศต่อไป 
 
2.  วัตถุประสงค์การวิจัย 
     2.1  เพื ่อออกแบบกิจกรรมการเรียนรู ้โดยใช้วิจัย
เป็นฐาน (RBL) ในรายวิชากระบวนการควบคุมและการ
วัดทางอุตสาหกรรม ของนักศึกษาสาขาวิชาเทคโนโลยี
ไฟฟ้า สถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร 
      2.2  เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ของ
นักศึกษา ในรายวิชากระบวนการควบคุมและการวัดทาง
อุตสาหกรรม ที่ใช้การจัดการเรียนรู ้โดยใช้วิจัยเป็นฐาน 
(RBL)   
     2.3  เพื่อศึกษาความคิดเห็นของของนักศึกษาใน
รายว ิชากระบวนการควบค ุมและการว ัดทา ง
อุตสาหกรรม ที่ใช้การจัดการเรียนรู้โดยใช้วิจัยเป็น
ฐาน (RBL)   
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3.  สมมติฐานของงานวิจัย 
    3.1  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน รายวิชากระบวนการ
ควบคุมและการวัดทางอุตสาหกรรมด้วยการจัดการ
เรียนรู้โดยใช้วิจัยเป็นฐาน หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
    3.2  ความสามารถด้านกระบวนการวิจัย ของ
ผู้เรียนท่ีมีการจัดกิจกรรมการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิจัย
เป็นฐาน หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
    3.3  ความคิดเห็นของผู้เรียนรายวิชากระบวนการ
ควบคุมและการวัดทางอุตสาหกรรม ที่มีต่อการเรียน
ใช้แผนการจัดการเรียนการสอนโดยใช้การวิจัยเป็น
ฐาน อยู่ในระดับความพึงพอใจมาก  
 
4. วิธีดำเนินการวิจัย  
    การวิจัยนี้เป็นงานวิจัยในลักษณะการวิจัยเชิงกึ่ง
ท ด ล อ ง  ( Quasi-Experimental Design) โ ด ย
คณะผู ้ว ิจ ัยได้ออกแบบการวิจ ัยเป็นประเภทการ
ทดสอบก่อนและหลังก ับกล ุ ่มเด ี ่ยว (one group 
pretest posttest design) (Fitz-Gibbon & Morris) 
[8] ซึ่งมีรูปแบบการวิจัยดังนี้ 
 

E    O1   X   O2 

 
สัญลักษณ์ท่ีใช้ในรูปแบบการวิจัย 
    E   หมายถึง กลุ่มทดลอง (Experimental group) 
   O1 หมายถึง การวัดผลก่อนการทดลอง 
   X  หมายถึง การทดลองโดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้
โดยใช้วิจัยเป็นฐาน (RBL) ในรายวิชากระบวนการ
ควบคุมและการวัดทางอุตสาหกรรม 
   O2 หมายถึง การวัดผลหลังการทดลอง 
 
        โดยมีรายละเอียดและข้ันตอนในการดำเนินการ
วิจัย ดังนี้ กลุ่มเป้าหมายที่ทำการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ 
นักศึกษาระดับปริญญาตรี หลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต 
สาขาวิชาเทคโนโลยีไฟฟ้า ที ่ลงทะเบียนในรายวิชา
กระบวนการควบคุมและการวัดทางอุตสาหกรรม ใน
ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2565 จำนวน 31 คน 

ตัวแปรการวิจัย ตัวแปรในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ 
ตัวแปรอิสระ คือ การจัดการเรียนการสอนโดยใช้การ
วิจัยเป็นฐาน ในรายวิชากระบวนการควบคุมและการ
วัดทางอุตสาหกรรม ตัวแปรตาม คือ 1) ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน 2) ความสามารถด้านกระบวนการวิจัย 
3) ความคิดเห ็นของผู ้เร ียนรายวิชากระบวนการ
ควบคุมและการวัดทางอุตสาหกรรม ที่มีต่อการเรียน
ใช้แผนการจัดการเรียนการสอนโดยใช้การวิจัยเป็น
ฐาน 
   4.1  เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
         4.1.1  แผนการจัดการเรียนเรียนรู้โดยใช้การ
วิจัยเป็นฐานรายวิชากระบวนการควบคุมและการวัด
ทางอุตสาหกรรม 
        4.1.2  แบบทดสอบความรู้ความเข้าใจรายวิชา
กระบวนการควบคุมและการวัดทางอุตสาหกรรม  
       4 . 1 . 3  แบบประ เม ิ นความสามารถด ้ าน
กระบวนการวิจัยของผู ้เร ียนรายวิชากระบวนการ
ควบคุมและการวัดทางอุตสาหกรรมที่มีต่อการเรียน
โดยใช้การวิจัยเป็นฐาน  
      4.1.4 แบบประเมินความคิดเห็นของผู ้เร ียน
รายว ิชากระบวนการควบค ุมและการว ัดทา ง
อุตสาหกรรมท่ีมีต่อการเรียนโดยใช้การวิจัยเป็นฐาน 
 
5. การดำเนินการวิจัย  
    ในการดำเนินการวิจัย คณะผู้วิจัยได้ออกแบบการ
วิจัยออกเป็น 3 ข้ันตอน ประกอบไปด้วย  
    ข้ันตอนท่ี 1 ก่อนการทดลอง   
    5.1  สร้างเครื่องมือในการวิจัย ได้แก่  
          5.1.1  แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิจัยเป็น
ฐาน ประกอบไปด้วยหัวข้อดังนี้ (1)กระบวนการการ
วัดค่าทางอุตสาหกรรม อุณหภูมิ อัตราการไหล ความ
ดัน (2) วิเคราะห์ค่าผิดพลาด (3) การแสดงค่าเฉลี่ย 
(4) ค่าประสิทธิผลของสัญญาณแบบต่าง ๆ  (5) การ
เข ี ยน โปรแกรมควบค ุ มกระบวนการว ั ดท า ง
อุตสาหกรรม (6) การประยุกต์ใช ้งานเครื ่องมือวัด
สำหรับวิเคราะห์สัญญาณ ออสซิลโลสโคปเซนเซอร์
และทรานสดิวเซอร์  
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          5.1.2 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
เป็นแบบทดสอบชนิดปรนัย 4 ตัวเลือก กำหนดให้ค่า
คะแนนคือ ตอบถูกได้ 1 คะแนน ตอบผิดได้ 0 คะแนน 
จำนวน 30 ข้อ 
          5.1.3 แ บ บ ว ั ด ค ว า ม ส า ม า ร ถ ด ้ า น
กระบวนการว ิจ ัย เป ็นแบบวัดเชิงสถานการณ์ท่ี
คณะผู้วิจัยสร้างขึ้น ประกอบด้วยขั้นตอน 6 ขั้น ดังนี้ 
คือ (1) กำหนดปัญหา  (2) ตั้งสมมุติฐานและสำรวจ  
(3) วางแผนการสืบค้น  (4) สืบค้น ค้นคว้าหาคำตอบ 
(5) สร ุปและอภ ิปรายผล  และ (6) นำเสนอผล  
จำนวน 1 ฉบับ 
          5.1.4  แบบสอบถามความค ิ ด เห ็ นของ
นักเรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู ้โดยใช้วิจัยเป็นฐาน 
รายว ิชากระบวนการควบค ุมและการว ัดทา ง
อุตสาหกรรม แบ่งออกเป็น 2 ตอน ประกอบไปด้วย 
ตอนที่ 1 สอบถามความคิดเห็นของนักเรียนเกี่ยวกับ
การจัดการเรียนรู้โดยใช้วิจัยเป็นฐานโดยแบบสอบถาม
เป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) มี 5 
ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
จำนวน 11 ข้อ   
    ตอนที ่ 2 ข้อเสนอแนะเพิ ่มเติมโดยให้นักเรียน
แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับ การจัดการเรียนรู้โดยใช้
วิจัยเป็นฐาน 
    5.2  ให้กลุ่มตัวอย่างทำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนก่อนเรียน (Pre – test) เพื ่อวัดความรู้
พื้นฐานและเก็บผลการทดสอบไปเปรียบเทียบกับผล
การทดสอบหลังเรียน 
    ขั้นตอนที่ 2 ทดลอง ผู ้วิจัยดำเนินการสอนด้วย
ตนเองตามแผนการจัดการเรียนรู้ท่ีได้สร้างไว้  
    ข้ันตอนท่ี 3 ประเมินผลและวัดผล เป็นข้ันท่ีผู้วิจัย
นำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน 
และแบบวัดความสามารถด้านกระบวนการวิจัยไป
ทดสอบกับกลุ่มตัวอย่างเพื ่อวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน และความสามารถด้านกระบวนการวิจัย และนำ
แบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนที่มีต่อการ
จัดการเรียนรู ้โดยใช้วิจัยเป็นฐานไปสอบถามกลุ่ม

ตัวอย่างแล้วนำข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ สรุปผลและ
อภิปรายผลการวิจัยตามลำดับ 
 

 
 

รูปที่ 1  การจัดการเรียนเรียนรู้โดยใช้การวิจัยเป็นฐาน       
          รายวิชากระบวนการควบคุมและการวัดทาง 
          อุตสาหกรรม โดยการสืบค้นงานวิจัย 
 
 

 
 

รูปที่ 2  บรรยากาศการจัดการเรียนเรียนรู้โดยใช้การ       
          วิจัยเป็นฐานรายวิชากระบวนการควบคุมและ  
          การวัดทางอุตสาหกรรม โดยการนำเสนอองค์ 
          ความรู้ที่ได้จากการศึกษางานวิจัยท้ังในและ 
          ต่างประเทศ 
 
6.  การวิเคราะห์ข้อมูล  
     ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลดังรายละเอียด ดังนี้ 
    6.1  การพิจารณาความเหมาะสมของรูปแบบการ
จัดการเรียนรูป RBL โดยผู้ทรงคุณวุฒิได้การตรวจสอบ
คุณภาพของแผนการจัดการเรียนเรียนรู ้โดยใช้การ
วิจัยเป็นฐานรายวิชากระบวนการควบคุมและการวัด
ทางอุตสาหกรรม ด้วยการตรวจสอบความเที่ยงตรง
เชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยหาค่าดัชนีความ
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สอดคล้อง (Index of Item Objective Congruence: 
IOC) ซึ ่งจากการหาค่าดัชน ีความสอดคล ้องของ
ผู้เชี่ยวชาญ ได้เท่ากับ 1.00 
    6.2  การวิเคราะห์ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู ้ของ
ผู ้เรียน โดยการตรวจสอบคุณภาพของแบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนรายวิชากระบวนการ
ควบคุมและการวัดทางอุตสาหกรรม และแบบวัด
ความสามารถด้านกระบวนการวิจัย ดังนี้ 
         6.2.1 ตรวจสอบความเที ่ยงตรงเชิงเนื ้อหา 
(Content Validity) โดยหาค่าดัชนีความสอดคล้อง 
( Index of Item Objective Congruence: IOC) ไ ด้
เท่ากับ 1.00 
        6 .2 .2  ตรวจสอบความยากง ่ าย (P) ของ
แบบทดสอบวัดผลส ัมฤทธิ ์ทางการเร ียนรายว ิชา
กระบวนการควบคุมและการวัดทางอุตสาหกรรม และ
แบบวัดความสามารถด้านกระบวนการวิจัย เกณฑ์
กำหนดค่าความยากง่ายคือ 0.20-0.80 ถ้าค่าความ
ยากง่าย น้อยกว่า 0.20 ถือว่าข้อคำถามนั้นยากเกินไป 
และถ้าความยากง่าย มากกว่า 0.80 ถือว่าข้อคำถาม
นั้นง่ายเกินไป ได้ค่าความยากง่าย (p) ระหว่าง 0.38-
0.70 
       6.2.3 ตรวจสอบค่าอำนาจความจำแนก (r) ของ
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และแบบวัด
ความสามารถด้านกระบวนการวิจัย ซึ่งในที่นี่ ใช้สูตร 
KR-20 (Kuder Richardson) ค่าอำนาจจำแนก (r) อยู่
ระหว่าง 0.20-0.52 
    6.3  การวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้เรียนที่มีต่อ 
การจัดการเรียนรู้โดยใช้วิจัยเป็นฐาน (RBL) ตรวจสอบ
แบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนที่มีต่อการ
จัดการเรียนรู้โดยใช้วิจัยเป็นฐาน โดยหาค่าดัชนีความ
สอดคล้อง (Index of Item Objective Congruence: 
IOC) ได้เท่ากับ 1.00 
 
 
 
 
 

7.  ผลการวิจัย 
    7.1 ผลการออกแบบกิจกรรมการจัดการเรียนรู้โดย
ใช้วิจัยเป็นฐาน (RBL) ในรายวิชากระบวนการควบคุม
และการวัดทางอุตสาหกรรม 
 

 
 

รูปที่ 3  รูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิจัยเป็นฐาน  
          (RBL) ในรายวิชากระบวนการควบคุมและ 
          การวัดทางอุตสาหกรรม 
 
        รายละเอียดของกิจกรรมการจัดการเรียนรู้โดย
ใช้วิจัยเป็นฐาน (RBL) ในรายวิชากระบวนการควบคุม
และการวัดทางอุตสาหกรรม ประกอบไปด้วย  
        ขั้นตอนที่ 1  กำหนดปัญหา : ครู หรือ ครูใน
สถานประกอบการกำหนดปัญหาที่เกิดขึ ้นจริงจาก 
สถานประกอบการท่ีเกี่ยวข้องกับ กระบวนการควบคุม
และการวัดทางอุตสาหกรรม 
        ขั ้นตอนที่ 2  ตั ้งสมมุติฐานและสำรวจ : ครู 
หรือ ครูในสถานประกอบการ ใช้ประเด็นคำถามเพื่อ
การแสวงหาคำตอบ และ การใช้วิธีการระดมสมอง
เป็นเครื่องมือในการเรียนการสอน เพื่อให้ผู้เรียนเกิด
การต้ังสมุมติฐานการแก้ไขปัญหาข้างต้น 
        ข ั ้นตอนที ่  3  วางแผนการส ืบค้น: การหา
แนวทางในการค้นคว้า วิธ ีการต่าง ๆ ที ่น ่าจะเป็น
ทางออก หรือ เครื่องมือในกระบวนการควบคุมและ
การวัดทางอุตสาหกรรม เช่น ฐานข้อมูลที่ต้องเข้าไป
ค้นคว้า เป็นต้น 
        ข้ันตอนท่ี 4  สืบค้น ค้นคว้าหาคำตอบ: ผู้เรียน 
แสวงหาความรู ้จากบทความวิจ ัย หร ือบทความ
วิชาการที่เกี่ยวข้องกับ กระบวนการควบคุมและการ
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วัดทางอุตสาหกรรมโดยที ่ต้อตอบโจทย์การแก้ไข
ปัญหาตามสมุมติฐานท่ีต้ังข้ึน  
        ขั้นตอนที่ 5  สรุปและอภิปรายผล: นำข้อมูล 
องค์ความรู ้  และ แนวทางการแก้ไขปัญหาตาม
สมมุติฐานที ่ตั ้งขึ ้น มาเขียนเป็นบทสรุปการเรียน
ประจำวัน  
        ขั้นตอนที่ 6  นำเสนอผล: นำเสนอผลที่ได้จาก
การไปศึกษาค้นคว้า เพื่อนำไปสู่การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
การทำงานและระบบต ่ า ง  ๆ ท ี ่ เก ี ่ ยวข ้องกั บ
กระบวนการควบคุมและการวัดทางอุตสาหกรรม 
    7.2  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ 
          7.2.1  ผลการเปรียบเทียบคะแนนผลการ
ทดสอบก ่ อน เร ี ยนและหล ั ง เ ร ี ยนในรายว ิชา
กระบวนการควบคุมและการวัดทางอุตสาหกรรม 
ผลการเปรียบเทียบคะแนนผลการทดสอบก่อนเรียน
และหลังเรียนในรายวิชากระบวนการควบคุมและการ
วัดทางอุตสาหกรรม ของนักศึกษาสาขาวิชาเทคโนโลยี
ไฟฟ้า สถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร 
 

ตารางที่ 1  ผลการทดสอบก่อนเรียน 
 

คะแนนเต็ม ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
30 13.71 2.48 

 

ตารางที่ 2  ผลการทดสอบหลังเรียน 
 

คะแนนเต็ม ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

30 24.48 1.95 

 
        จากตารางที่ 1 และตารางที่ 2 พบว่า คะแนน
ผลการทดสอบก่อนเรียนในรายวิชากระบวนการ
ควบคุมและการวัดทางอุตสาหกรรม ของนักศึกษา 
สาขาวิชาเทคโนโลยีไฟฟ้า สถาบันการอาชีวศึกษา
กรุงเทพมหานคร มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 13.71 และ มีส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน 2.48 และมีคะแนนผลการทดสอบ
หลังเร ียน ม ีค ่าเฉล ี ่ยเท ่าก ับ 24.48 และ ม ีส ่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน 1.95    
 

          7.2.2 ผลการทดสอบความสามารถด้าน
กระบวนการวิจัย 
                   ผลการทดสอบวัดความสามารถด้าน
กระบวนการวิจัยก่อนเรียนและหลังเรียนในรายวิชา
กระบวนการควบคุมและการวัดทางอุตสาหกรรม ของ
นักศึกษา สาขาวิชาเทคโนโลยีไฟฟ้า สถาบันการ
อาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร 
 

ตารางที่ 3  ผลการทดสอบก่อนเรียน 
คะแนนเต็ม ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

20 10.10 2.39 
 
 

ตารางที่ 4  ผลการทดสอบหลังเรียน 

คะแนนเต็ม ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

20 17.26 1.57 
 

        จากตารางที่ 3 และตารางที่ 4 พบว่า คะแนน
ผลการทดสอบความสามารถด้านกระบวนการวิจัย 
ก่อนเรียนในรายวิชากระบวนการควบคุมและการวัด
ทางอุตสาหกรรม ของนักศึกษา สาขาวิชาเทคโนโลยี
ไฟฟ ้า สถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร          
ม ีค ่าเฉล ี ่ยเท ่าก ับ 10.10 และ ม ีส ่วนเบี ่ยงเบน
มาตรฐาน 2.39 และมีคะแนนผลการทดสอบหลัง
เรียน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 17.26 และ มีส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 1.57   
    7.3 ผลสอบถามความคิดเห็น 
ตารางที่ 5  ความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีต่อการจัดการ 
               เรียนรู้โดยใช้วิจัยเป็นฐาน 
 

รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 

ส่วน

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดับ

ความ

พึง

พอใจ 

สามารถประยุกต์ 

เทคโนโลยี

สมัยใหม่มาเป็น 

4.94 0.24 มาก

ที่สุด 
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ตารางที่ 5  ความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีต่อการจัดการ 
               เรียนรู้โดยใช้วิจัยเป็นฐาน (ต่อ) 
 

รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 

ส่วน

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดับ

ความ

พึง

พอใจ 

เครื่องมือในการ

เรียนรู้ 

   

เกิดความสนใจใน 

บทเรียนมากข้ึน 

4.78 0.37 มาก

ที่สุด 

เกิดการเรียนแบบ

ลงมือปฏิบัติมาก

ข้ึน 

4.77 0.2 มาก

ที่สุด 

ได้รับความรู้ใหม่ 

และทันสมัย ใช้

งานได้จริง 

4.67 0.49 มาก

ที่สุด 

สามารถเข้าใจ

บทเรียน และ 

นำไปประยุกต์ใช้

งานได้ 

4.93 0.26 มาก

ที่สุด 

การสื่อสาร และ

การถ่ายทอดของ

ครูผูส้อนในการ

แนะนำการเรียนรู้ 

4.67 0.49 มาก

ที่สุด 

เห็นความสำคัญ

และเกิดแนวคิด

การนำเทคโนโลยี

มาใช้งาน 

4.53 0.52 มาก

ที่สุด 

แหล่งเรียนรู้ภาย 

นอกท่ีสามารถ 

ค้นเองได้ง่าย 

4.97 0.12 มาก

ที่สุด 

สามารถสรุป

ความคิดรวบยอด 

ได้องค์ความรู้ใหม่ 

และสรุปผลการ

เรียนรู้ได้ 

4.98 0.51 มาก

ที่สุด 

 

ตารางที่ 5  ความคิดเห็นของนักเรียนท่ีมีต่อการจัดการ 
               เรียนรู้โดยใช้วิจัยเป็นฐาน (ต่อ) 
 

รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 

ส่วน

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน 

ระดับ

ความ

พึง

พอใจ 

ต้องการให้สอน

ในลักษณะน้ีกับ

วิชาอื่น ๆ 

4.78 0.45 มาก

ที่สุด 

ความพึงพอใจ

โดยรวมของการ

เรียน 

4.77 0.33 มาก

ที่สุด 

เฉลี่ยรวม 4.94 0.36 มาก

ที่สุด 

 
        จากตารางที่ 5 พบว่า ความคิดเห็นของนักเรียน
ที่มีต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิจัยเป็นฐาน มีความ  
พึงพอใจโดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.94 และ ส่วน
เบี ่ยงเบนมาตรฐาน 0.36 แปลความหมายได้ว่า         
มีความพึงพอใจมากที่สุด   
 
8. สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
   8.1  ผลการออกแบบกิจกรรมการจัดการเรียนรู้โดย
ใช้วิจัยเป็นฐาน (RBL) ในรายวิชากระบวนการควบคุม
และการวัดทางอุตสาหกรรม ประกอบไปด้วย ข้ันตอน
ที่ 1 กำหนดปัญหา ขั ้นตอนที่ 2 ตั ้งสมมุติฐานและ
สำรวจ ขั้นตอนที่ 3 วางแผนการสืบค้น ขั้นตอนที่ 4 
ค้นคว้า หาคำตอบ ขั้นตอนที่ 5 สรุปบอกความ และ 
ขั้นตอนที่ 6 นำเสนอ ซึ่งเป็นตามหลักของการจัดการ
เรียนรู ้โดยใช้วิจัยเป็นฐาน (RBL) ตามที ่ ล ัดดา ภู่
เกียรติ (2552) [9] กล่าวว่าการจัดการเรียนรู้โดยใช้
วิจัยเป็นฐานเป็นแนวทางสำคัญทางหนึ่งที ่สามารถ
พัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะ การใช้กระบวนการวิจ ัยใน
การแสวงหาความรู ้ ใช ้การวิจ ัยเป็นส่วนหนึ่งของ
กระบวนการเรียนรู ้และพัฒนาเป็นทักษะพื้นฐานใน
การเรียนรู้ตลอดชีวิต ซึ่งการจัดการเรียนรู้โดยใชว้ิจัย
เป็นฐานนั้นถือว่าเป็นการใช้การวิจัยมาเป็นส่วนหนึ่ง
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ของกระบวนการเร ียนร ู ้ของผ ู ้เร ียน เป ็นการจัด
ก ิจกรรมต่าง ๆ ให ้ผ ู ้ เร ียนได้เร ียนร ู ้  โดยการใช้
กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ในการแสวงหาความรู้ 
ข้อค้นพบใหม่ หรือหาคำตอบท่ีน่าเชื่อถือได้และอาศัย
กระบวนการสืบสอบในการสืบค้นหาข้อม ูล เก็บ
รวบรวมข้อมูล พิสูจน์หรือทดสอบกับข้อมูลแล้วนามา
วิเคราะห์เพื่อหาข้อสรุปต่อไป รวมทั้งยังเป็นไปตาม
กระบวนการเรียนรู้ ของทิศนา แขมมณี (2548) [10] 
ซึ่งแสดงให้เห็นได้ว่า ในยุคปัจจุบันองค์ความรู้ต่าง ๆ 
เกิดขึ ้นอย่างต่อเนื ่องตลอดเวลา ผู ้เร ียนจึงต้องมี
กระบวนการเรียนรู้ที่ดี ดังนั้นผู้เรียนนอกจากจะต้อง
เรียนรู ้ในเนื ้อหาวิชาตามหลักสูตรแล้ว สิ ่งหนึ ่งท่ี
ครูผู ้สอนจะต้องสร้างให้เกิดขึ ้นในตัวผู ้เรียนนั่นคือ
วิธีการแสวงหาความรู้ การสอนจึงต้องมุ่งไปสู่การทำ
ให้ผู้เรียนมีเครื่องมือในการแสวงหาความรู้ 
   8.2  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ 
         8.2.1  การเปรียบเทียบคะแนนผลการทดสอบ
ก่อนเรียนในรายวิชากระบวนการควบคุมและการวัด
ทางอุตสาหกรรม ของนักศึกษา สาขาวิชาเทคโนโลยี
ไฟฟ้า สถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 13.71 และ มีส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
2.48 และมีคะแนนผลการทดสอบหลังเรียน มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 24.48 และ มีส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 1.95 ซึ่ง
สามารถสรุปได้ว่า คะแนนผลการทดสอบหลังเรียนใน
รายว ิชากระบวนการควบค ุมและการว ัดทา ง
อุตสาหกรรม สูงกว่าก่อนเรียน ผลการวิจัยในครั ้งนี้
สอดคล้องกับงานวิจ ัยของ ปรมาภรณ์ แสงภารา 
(2555) [11] ได้ทำการวิจัยเรื่อง การเพิ่มผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนและความพึงพอใจของผู้เรียนท่ีเรียนด้วย
วิธีการจัดการเรียนการสอนโดยใช้กระบวนการวิจัยใน
รายวิชา สถิติเพื ่อการวิจัย เรื ่อง การวิเคราะห์การ
ถดถอยและสหสัมพันธ์อย่างง่ายผลการวิจัยพบว่า การ
จัดการเรียนการสอน โดยใช้กระบวนการวิจัย ช่วยให้
นักเรียนเข้าใจบทเรียนได้ดียิ่งข้ึน ซึ่งส่งผลให้นักศึกษา
มีคะแนนหลังเรียนเพิ่มขึ้น  และสอดคล้องกับทิศนา 
แขมมณ ี  ( 2 5 48 )  [ 1 2 ]  ไ ด้ ก ล ่ า ว ว ่ า  ก า รนำ
กระบวนการวิจัยหรือผลการวิจัยมาเป็นพื้นฐานในการ

จ ั ด ก า ร เ ร ี ย น ก า ร ส อน ผ ู ้ เ ร ี ย น จ ะ ไ ด ้ ท ั ก ษ ะ 
กระบวนการวิจัย การค้นคว้าด้วยตนเองโดยผู้สอนใช้
ว ิธ ีการสอนท ี ่หลากหลายอ ันนำไปส ู ่การสร ้าง
คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ 
         8 .2 .2  การเปร ียบเท ียบผลการทดสอบ
ความสามารถด้านกระบวนการวิจัย พบว่าคะแนนผล
การทดสอบความสามารถด้านกระบวนการวิจัยก่อน
เรียนในรายวิชากระบวนการควบคุมและการวัดทาง
อุตสาหกรรม ของนักศึกษา สาขาวิชาเทคโนโลยีไฟฟ้า 
สถาบันการอาชีวศึกษากรุงเทพมหานคร มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 10.10 และ มีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 2.39 
และมีคะแนนผลการทดสอบหลังเรียน มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 17.26 และ มีส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 1.57 ซึ่ง
ส า ม า รถส ร ุ ป ไ ด ้ ว ่ า  คะ แน น ผ ล ก า รทดส อบ
ความสามารถด้านกระบวนการว ิจ ัยในรายว ิชา
กระบวนการควบคุมและการวัดทางอุตสาหกรรม สูง
กว่าก่อนเรียน ซึ่งสอดคล้องกับแนวความคิดของ ล้วน 
สายยศ และอังคณา สายยศ (2538) [13] ที ่ ให้
ความหมายของการวิจัยว่า เป็นกระบวนการสืบหา
ความจริงเกี่ยวกับปรากฏการณ์ตามธรรมชาติอย่างมี
ระบบ มีการควบคุม การสังเกต การบันทึก การจัด
ระเบียบข้อมูล การวิเคราะห์และตีความหมายเพื่อให้
ได้เป็นข้อเท็จจริงที ่สามารถนามาสร้างเป็นข้อสรุป
เชื่อมโยงความสัมพันธ์ของปรากฏการณ์นั้น ๆ และนา
ผลที่ได้มาพัฒนาหรือสร้างกฎ ทฤษฎี ที่ทาให้ควบคุม 
หรือทานายเหตุการณ์ต่าง ๆ ได้ 
    8.3  ผลการสอบถามความคิดเห็นของนักเรยีนที่มี
ต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิจัยเป็นฐาน มีความพึง
พอใจโดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.94 และ ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.36 แปลความหมายได้ว่า มี
ความพ ึงพอใจมากท ี ่ส ุด  สอดคล ้องก ับ คาริน 
และซันส์ (Carin and Sund 1980, อ้างถึงใน พิมพ์
พันธ์ เดชะคุปต์ 2544) [14] ที ่กล่าวว่า การจัดการ
เรียนรู้ท่ีส่งเสริมให้ผู้เรียนค้นพบองค์ความรู้และผู้เรียน
ได้กาหนดปัญหาด้วยตนเอง มีอิสระเต็มท่ีในการศึกษา
เรียนรู้ตามความสนใจเป็นรูปแบบที่มีความเหมาะสม  
และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ศรัญญา ศิริวรศิลป์ 
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[15] ท่ีทำการวิจัยเรื่องการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการ
เร ี ยน  เร ื ่ อ ง  การผล ิตส ินค ้ าและบร ิการ และ
ความสามารถด้านกระบวนการวิจัย ของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที ่ 2 ด้วยการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิจัย
เป็นฐาน ซึ่งมีความคิดเห็นของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา
ปีที ่ 2 ที ่มีต่อการจัดการเรียนรู้ โดยใช้วิจัยเป็นฐาน
พบว่า นักเรียนมีความคิดเห็นโดยภาพรวมอยู่ในระดับ
เห็นด้วยมาก 
 
9.  ข้อเสนอแนะ  
    ควรมีการศึกษาการหาประสิทธิภาพของนวัตกรรม
การจ ัดการเร ี ยนการสอน รวมท ั ้ งศ ึกษา เพื่ อ
เปรียบเทียบความสามารถด้านกระบวนการวิจัย โดย
การจัดการเรียนรู้โดยใช้วิจัยเป็นฐาน กับรูปแบบการ
จัดการเรียนร ู ้อ ื ่น ๆ เช่น แบบโครงการเป็นฐาน 
(Project based learning)  และการจัดการเรียนรู้
โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน (Problem based learning)  
 
กิตติกรรมประกาศ 
        ขอขอบค ุณสำน ั ก ว ิ จ ั ยแล ะพ ัฒน า ก า ร
อาชีวศึกษาที่มอบความรู้ แนวทางและประสบการณ์
ในการจ ัดการเรี ยนร ู ้ โดยการใช ้ว ิ จ ั ยเป ็นฐาน 
ขอขอบคุณการแลกเปลี่ยนเรียนรู ้แนวคิดและการ
จัดการเรียนรู ้จากคุณครูสนิษา บัวอรุณ และคุณครู
ปรัชญา  หนูปลอด  และสุดท้ายนี้ขอบคุณโอกาสใน
การทำงานเพื่อชาติ เพื ่อสร้างกำลังคนสมรรถนะสูง
เพื ่อตอบสนองต่อตลาดแรงงานของประเทศจาก
อาชีวศึกษา 
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บทคัดย่อ 
        การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ดังนี้ (1) เพื่อศึกษา
พฤติกรรมผู ้บริโภคในการตัดสินใจสั ่งอาหารแบบ      
เดลิเวอรี ่ผ ่านโมบายแอพพลิเคชั ่นในยุคโควิด 19      
ในอำเภอเมือง จังหวัดเลย (2) เพื ่อศึกษาปัจจัย
ทางการตลาดท่ีมีผลต่อการตัดสินใจสั่งอาหารแบบเดลิ
เวอร ี ่ผ ่านโมบายแอพพลิ เคช ั ่น ในยุคโคว ิด 19            
ในอำ เภอเม ือง  จ ั งหว ัด เลย และ (3 )  เพ ื ่ อหา
ความสัมพันธ์ระหว่างเพศกับพฤติกรรมผู ้บริโภค
เกี ่ยวกับจำนวนเงินที่สั ่งซื ้อต่อครั ้ง ในการตัดสินใจ            
สั่งอาหารแบบเดลิเวอรี่ผ่านโมบายแอพพลิเคชั่น ในยุค  
โควิด 19 ในอำเภอเมือง จังหวัดเลย  
        กลุ ่มตัวอย่างที ่ใช ้ในการวิจ ัยเป็นผู ้บร ิโภค         
ท่ีต ัดส ินใจส ั ่ งอาหารแบบเดล ิเวอร ี ่ผ ่ านโมบาย
แอพพลิเคชั่นในยุคโควิด 19  ท่ีอาศัยอยู่ในเขตอำเภอ
เมืองเลย จำนวน 385 คน โดยการสุ่มตัวอย่างแบบ
ความสะดวก (Convenience Sampling) พิจารณา
การสุ่มเก็บข้อมูลแบบสอบถามเฉพาะผู้บริโภคที่สั่ง
สินค้าผ่านแอปพลิเคชั ่น สถิติที ่ใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี ่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และสถิติทดสอบ (t-test) วิเคราะห์ข้อมูล
ทางสถิติโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติเพื่อการวิจัย  
 

        ผลการวิจัยพบว่า ผู ้บริโภคที่สั ่งอาหารแบบ          
เดลิเวอรี ่ ผ่านโมบายแอพพลิเคชั ่น ในอำเภอเมือง
จังหวัดเลย ในยุคโควิด 19 ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง    
คิดเป็นร้อยละ 70.13 มีอายุอยู ่ระหว่าง 31-40 ปี    
ร ้อยละ 48.83 ม ีระด ับการศ ึกษาอย ู ่ ในระ ดับ     
ปริญญาตรี ร้อยละ 50.54 และมีรายได้ต่อเดือน 
เท่ากับ 20,001-30,000 บาท ร้อยละ 31.95  
        ในด้านพฤติกรรม ผู ้บริโภคสั่งอาหารผ่านโม
บายแอพพลิเคชั ่นสูงสุด คือ Food Panda คิดเป็น
ร้อยละ 31.17 ประเภทอาหารท่ีนิยมสั่ง คือ ฟาสส์ฟู้ด 
คิดเป็นร้อยละ 24.68 ช่วงเวลาที่สั่งอาหารส่วนใหญ่
เวลา 10.01-12.00 คิดเป ็นร ้อยละ 31.17 และ 
จำนวนเงินที ่ส ั ่งแต่ละครั ้ง คือ ต่ำกว่า 100 บาท        
คิดเป็นร้อยละ 29.09  
        ปัจจัยทางการตลาดที่มีผลต่อการตัดสินใจสั่ง
อาหารแบบเดล ิ เวอร ี ่ผ ่ านโมบายแอพพลิ เคชั่น           
ในอำเภอเมือง จังหวัดเลย ในยุคโควิด 19 โดยรวมอยู่
ในระดับมาก ( X = 4.39, .D.S  = 0.37)  โดยปัจจัยท่ี
มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ มีค่าเฉลี่ยอยู่
ใ น ระด ั บมากท ี ่ ส ุ ด  ( X = 4 .52 , .D.S  = 0 .24) 
รองลงมาค ือ ป ัจจ ัยด ้านการส ่งเสร ิมการตลาด           
มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X = 4.45, .D.S  = 0.48) 
ผลการทดสอบความแปรปรวน พบว่า พฤติกรรม
ผู้บริโภคในการตัดสินใจสั่งอาหารแบบเดลิเวอรี่ผ่านโม
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บายแอพพลิเคชั่น ในอำเภอเมือง จังหวัดเลย ในยุค  
โควิด 19 ในด้านความถี่ในการซื้อ มีค่า Probability 
(Prob.) เท่ากับ 0.000 ซึ่งน้อยกว่า 0.05 หมายความ
ว่าค่าความแปรปรวนของเพศชายและเพศหญิง 
แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.05 ส่วนใน
ด้านค่าเฉลี่ยในการซื้อไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05  
คำสำคัญ : พฤติกรรมผู้บริโภค, การตัดสินใจสั่ง 
               อาหาร,  โมบายแอพพลิเคชั่น, 
               อำเภอเมือง จังหวัดเลย 
               
Abstract 
        This research has the following 
objectives: (1) to study consumer behavior in 
making decision to order food via mobile 
application in the era of COVID-19 in Mueang 
District, Loei Province; The market that affects 
the decision to order food via mobile 
application in the era of COVID-19 in Mueang 
District, Loei Province and (3) to find the 
relationship between gender and consumer 
behavior regarding the amount per purchase. 
in deciding to order food through a mobile 
application during the COVID-19 era in Mueang 
District, Loei Province. 
        The sample used in the research were 
consumers who Decided to order food via 
mobile application in the era of COVID-19, 385 
people living in Mueang Loei District were 
randomly selected by convenience sampling. 
Consumers who place orders through 
applications Statistics used in data analysis 
were percentage, mean, standard deviation. 
and       t-test. Statistical data were analyzed 
by using a statistical package for research. 
        The results showed that Consumers 
ordering food via mobile application in Mueang 

District, Loei Province during the COVID-19 era 
are mostly female. Representing 70.13 percent 
aged between 31-40 years, 48.83 percent 
having a bachelor's degree, 50.54 percent and 
having a monthly income of 20,001-30,000 
baht, 31.95 percent. 
        In terms of behavior The highest number 
of consumers ordering food via mobile 
application is Food Panda, accounting for 31.17 
percent. The most popular type of food is fast 
food, accounting for 24.68 percent. 31.17 
percent and the amount of each order is less 
than 100 baht, representing 29.09 percent. 
        Marketing factors affecting the decision 
to order food through mobile applications in 
Muang District, Loei Province in the era of 
COVID-19 overall were at a high level ( X = 
4.39, .D.S = 0.37) The factor with the highest 
mean is the product factor. The mean was at 
the highest level ( X = 4.52, .D.S = 0.24), 
followed by marketing promotion factors. The 
average is at a high level ( X = 4.45, .D.S = 0.48). 
        The results of the variance test revealed 
that the consumer behavior in making the 
decision to order food via mobile application 
in Mueang District, Loei Province in the era of 
COVID-19 in terms of purchase frequency had 
a Probability value (Prob. ) equal to 0.000, 
which is less than 0.05, meaning that the 
variance of males and females was significantly 
different at the 0.05 level, while in terms of 
purchasing averages, there were no significant 
differences at the 0.05 level. 
Keywords : consumer behavior Food ordering  
                 decisions, mobile applications,  
                 Mueang District, Loei Province. 
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1.  บทนำ 
     จากสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื้อไวรัสโคโร
นาสายพันธ์ใหม่ 2019(COVID-19) ในประเทศท่ียังไม่
คลี่คลาย จำนวนผู้ติดเชื้อใหม่รายวันที่ยังเพิ ่มสูงข้ึน 
ทำให้ภาครัฐจำเป็นต้องยกระดับของมาตรการควบคุม
การแพร่ระบาด ซึ่งรวมถึงการจำกัดการให้บริการของ
ร้านอาหารเหลือเพียงช่องทางการสั่งซื ้อที ่หน้าร้าน
และการสั่งผ ่านแอพพลิเคชั ่นจัดส่งอาหาร (Food 
Delivery) ข้อจำกัดดังกล่าวส่งผลกระทบต่อรายได้
ของผู้ประกอบการธุรกิจร้านอาหาร ซึ่งคาดว่ามูลค่า
รวมของรายได้ธุรกิจร้านอาหารท้ังปี 2564 จะหายไป
ไม่ต่ำกว่า 6.0 หมื่นล้านบาท จากช่องทางการสร้าง
รายได้ที ่จำกัด ผลักดันให้บริการธุรกิจจัดส่งอาหาร 
(Food Delivery) กลายมาเป็นช ่องทางการสร้าง
รายได้หล ักของผ ู ้ประกอบการธ ุรกิจร ้านอาหาร 
นอกจากนี้ ผู ้ให้บริการแพลตฟอร์มออนไลน์จ ัดส่ง
อาหารหลายรายได้เร่งทำการตลาด จัดโปรโมชั่นมอบ
ส่วนลดและยกเว้นค่าธรรมเนียมการจัดส่ง เพื่อเป็น
การช่วยเหลือผู ้ประกอบการร้านอาหาร และช่วย
ดึงดูดผู ้บริโภครายใหม่ให้ เข้ามาทดลองใช้งานใน
แพลตฟอร์มและเพิ่มความถี่ในการใช้งานของผู้บริโภค
รายเดิมเช่นกัน ทำให้ศูนย์วิจัยกสิกรไทยประเมินว่า 
ทั้งปี 2564 ปริมาณการสั่งอาหารจัดส่งที่บ้านน่าจะมี
จำนวนไม่น้อยกว่า 120 ล้านครั้ง หรือเพิ่มขึ้นกว่า 3 
เท่าตัว เมื่อเทียบกับช่วงก่อนโควิด-19 ในปี 2562 ท่ีมี
จำนวนประมาณ 35 – 45 ล้านครั้ง  นอกจากนี้ วิถี
การใช้ชีวิตประจำวันท่ามกลางการระบาดของโควิด-
19 ส่งผลต่อพฤติกรรมของผู้บริโภคในการใช้บริการ
จัดส่งอาหารไปยังท่ีพัก  
        ทั้งนี้ จากปัจจัยและสภาพแวดล้อมทางธุรกจิท่ี
เปลี่ยนไป ทำให้ศูนย์วิจัยกสิกรไทย คาดว่าธุรกิจจัดส่ง
อาหารไปยังที่พัก (Food Delivery) ในปี 2564 จะมี
มูลค่ารวมสูงถึง 5.31 – 5.58 หมื่นล้านบาท หรือ
ขยายตัวสูงถึงร้อยละ 18.4 – 24.4 เมื่อเทียบกับปีท่ี
ผ่านมา การเติบโตของรายได้และจำนวนผู้เกี่ยวข้องท่ี
มากในธุรกิจ ดึงดูดผู้เล่นในอุตสาหกรรมต่างๆ เข้าร่วม
สมรภ ูม ิแพลตฟอร ์ม Food Delivery ขณะท ี ่ฝั่ ง

ร้านอาหารหันปรับรูปแบบที ่ย ืดหยุ ่นรับความไม่
แน่นอน  ศูนย์วิจัยกสิกรไทย มองว่า สถานการณ์โค
วิด-19 มีส่วนผลักดันให้ธุรกิจจัดส่งอาหารขยายตัว
อย่างมาก และมีผลต่อพฤติกรรมของผู้บริโภคในการ
ปรับตัวมาใช้บริการจัดส่งอาหารเพิ่มขึ้นอย่างรวดเร็ว 
ประกอบกับจำนวนร้านอาหารและผู้ส่งอาหารก็มีมาก 
จึงดึงดูดให้ผู้ประกอบการทั้งที่อยู่ในธุรกิจร้านอาหาร
และผู้ประกอบการนอกธุรกิจร้านอาหารสนใจเข้ามา
ลงทุนในตลาด Food Delivery ซึ่งเป็นปรากฏการณ์
ที่ไม่ได้เกาะกระแสการสั่งอาหารแก่กลุ่มแค่โซนเมือง
เท่านั้น ยังขยายการให้บริการไปยังต่างจังหวัดอีกด้วย[1]   
        จากข้อมูลดังกล่าว ผู ้บริโภคในอำเภอเมือง 
จังหวัดเลย ก็เป็นจังหวัดหนึ ่งที ่ม ีร ูปแบบการใช้
ช ีว ิตประจำว ัน ในการส ั ่ งอาหารออนไลน ์ผ ่ าน
แอพพลิเคชั่น ซึ่งมีความสะดวกในช่วงเวลาที่เร ่งรีบ 
หรือเวลาที ่เหนื ่อยล้าในการเดินทางไปซื ้ออาหาร 
ประกอบกับสถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโร
นาสายพันธ์ใหม่ 2019 (COVID-19) ได้สร้างความ
วุ่นวายให้กับทุก ๆ จังหวัดในประเทศไทย ซึ ่งส่งผล
กระทบต่อเศรษฐกิจ ระบบสาธารณสุข การอยู่ร่วมกัน
ในส ังคม ซ ึ ่งม ีแนวโน้มว ่าต ัวเลขของการติดเชื้อ
ดังกล่าวจะสูงข้ึนเร่ือย ๆ ทำให้จังหวัดเลยก็มีมาตรการ
ในการปิดร้านอาหารทั ่วไปที ่ไม่สามารถให้บริการ
ภายในร้านได้ บางแห่งก็สั ่งได้เพียงเดลิเวอรี่หรือสั่ง
กลับบ้านได้ ดังนั้นผู้บริโภคคนใดที่ไม่ทำอาหารด้วย
ตนเอง จึงมีความจำเป็นที่จะสั่งอาหารแบบเดลิเวอรี่ 
ผู ้บริโภคโดยส่วนใหญ่ก็ต้องปรับตนเองมาให้ความ
สนใจในการสั่งอาหารผ่านโมบายแอปพลิเคชัน ซึ่ง
ปัจจุบันในจังหวัดเลย ก็โมบายแอพพลิเคชั่นให้เลือก
ตัดสินใจสั่งอาหารได้มากขึ้น ได้แก่ LINEMAN, Food 
panda, Ant, อิ่ม ซึ่งแต่ละแอปพลิเคชันจะมีลักษณะ
การใช้งานที่คล้ายกันแต่จะมีความแตกต่างกันในดา้น
ค่าบริการส่งอาหาร วิธีการชำระเงิน วิธีการสมัคร เมนู
การใช้งาน พื้นท่ีการให้บริการ และเวลาการให้บริการ 
โดยผู้บริโภคสามารถเลือกได้ตามพฤติกรรมการสั่งซื้อ
ของตนเอง  
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        จากข้อมูลดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะ
ศึกษาพฤติกรรมผู้บริโภคในการตัดสินใจสั่งอาหาร     
แบบ เดลิเวอรี่ผ่านโมบายแอพพลิเคชั่นในยุคโควิด 19  
ในอำเภอเมือง จังหวัดเลย 

 
2.  วัตถุประสงค์ 
     2.1  เพื่อศึกษาพฤติกรรมผู้บริโภคในการตัดสินใจ
สั่งอาหารแบบเดลิเวอรี่ผ่านโมบายแอพพลิเคชั่นในยุค
โควิด 19  ในอำเภอเมือง จังหวัดเลย 
     2.2  เพื่อศึกษาปัจจัยทางการตลาดที่มีผลต่อการ
ต ัดส ิน ใจส ั ่ งอาหารแบบเดล ิ เวอร ี ่ผ ่ านโมบาย
แอปพลิเคชั่น ในยุคโควิด 19 ในอำเภอเมือง จังหวัดเลย 
     2.3  เพ ื ่อหาความส ัมพ ันธ ์ระหว ่างเพศกับ
พฤติกรรมผู้บริโภคเกี่ยวกับจำนวนเงินที่สั่งซื้อต่อครั้ง 
ในการตัดสินใจสั่งอาหารแบบเดลิเวอรี ่ผ่านโมบาย
แอปพลิเคชั่น ในอำเภอเมือง จังหวัดเลย ในยุคโควิด 19 
 
3.  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
     เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัย
ครั ้งนี ้ คือ แบบสอบถาม (Questionnaire) ซึ่งแบ่ง
ออกเป็น 3 ส่วน คือ 
     ส ่วนที ่ 1  เป็นแบบสอบถามเกี ่ยวกับลักษณะ
ประชากรศาสตร์ เป็นแบบสอบถามปลายปิด (Colse-
ended Response) 
    ส่วนท่ี 2  คำถามเกี่ยวกับพฤติกรรมผู้บริโภคในการ
ต ัดส ิน ใจส ั ่ งอาหารแบบเดล ิ เวอร ี ่ผ ่ านโมบาย
แอปพลิเคชั่น ในอำเภอเมือง จังหวัดเลย ในยุคโควิด 
19เป็นคำถามปลายปิด (Colse-ended Response)  
     ส่วนท่ี 3  เป็นคำถามเกี่ยวกับปัจจัยทางการตลาด
ที่มีผลต่อการตัดสินใจสั่งอาหารแบบเดลิเวอรี่ผ่านโม
บายแอปพลิเคชั่น ในอำเภอเมือง จังหวัดเลย ในยุคโค
วิด 19 เป็นคำถามปลายปิดแบบ Numerical Rating 
Scale 
 การสร้างเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
  ศึกษาหลักการสร้างแบบสอบถามโดยเป็นไป
ตามกรอบแนวคิดในการวิจ ัยและศึกษาข้อมูลจาก
หนังสือ เอกสาร บทความและผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวขอ้ง 

เพื่อเป็นแนวทางนำมาสร้างข้อคำถาม และตรวจสอบ
คุณภาพเครื ่องมือ ประกอบด้วย 1) การตรวจสอบ
ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา โดยผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน ได้
ค่าระหว่าง 0.60-1.00 ผ่านเกณฑ์มาตรฐานและมี
ความเที่ยงตรงสูง  2) การตรวจสอบความเชื ่อมั่น 
นำไปแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Pre-test) จำนวน 
50 ชุด ได้ค่าระหว่าง 0.70-0.95 ผ่านเกณฑ์มาตรฐาน
และมีความเชื่อมั่นสูง [2]   
 
 4.  วิธีการดำเนินการวิจัย 
     การว ิจ ั ยคร ั ้ งน ี ้ เ ป ็นการว ิจ ั ย เช ิ งปร ิ ม าณ
(Quantitative Research) โ ดย ใ ช ้ แบบส อบถาม
ออนไลน์เพื่อการวิจัย 
     4.1  ประชากร 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้บริโภค
ที่สั ่งอาหารแบบเดลิเวอรี ่ โดยเจาะจงสอบถามไปท่ี
กล ุ ่มท ี ่ม ีพฤต ิกรรมการส ั ่ งอาหาร ผ ่านโมบาย
แอปพลิเคชั่น ในอำเภอเมือง จังหวัดเลย ซึ่งไม่ทราบ
จำนวนท่ีแน่นอน 
      4.2  กลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้บริโภคท่ี
สั่งอาหารแบบเดลิเวอรี่ ผ่านโมบายแอปพลิเคชั่น ใน
อำเภอเมือง จังหวัดเลย ซึ่งไม่ทราบจำนวนประชากรท่ี
แน่นอนของประชากรท้ังหมด ผู้วิจัยจึงได้กำหนดกลุ่ม
ตัวอย่างตามสูตรของทาโร ยามาเน (Taro Yamane, 
1973) ที่ระดับความเชื่อมั่น 95 % ระดับความคลาด
เคลื่อน +5 % คำนวณกลุ่มตัวอย่างได้จำนวน 385 ราย 
 
5.   สรุปผลการวิจัย 
      พฤติกรรมผู้บริโภคในการตัดสินใจสั่งอาหารแบบ เดลิเวอรี่
ผ่านโมบายแอปพลิเคชั่น ในอำเภอเมือง จังหวัดเลย ในยุคโควิด 
19   
 
ตารางที่ 1   แสดงจำนวนและร้อยละเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล 
                 ของผู้บริโภคในการตัดสินใจสั่งอาหารแบบเดลิเวอรี่  
                 ผ่านโมบายแอปพลิเคชั่น ในอำเภอเมือง จังหวัดเลย  
                  ในยุคโควิด 19 
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เพศ จำนวน ร้อยละ 
ชาย 115 29.87 
หญิง 270 70.13 

รวม 385 100 
อายุ จำนวน ร้อยละ 
ต่ำกว่า หรือเท่ากับ 20 ปี  50 12.99 
21- 30 ปี  44 11.43 
31 – 40 ป ี 188 48.83 
41 – 50 ป ี 45 11.69 
51 ปีขึ้นไป 58 15.06 

รวม 385 100 
ระดับการศึกษา จำนวน ร้อยละ 
ประถมศึกษา 28 7.61 
มัธยมศึกษา 115 31.25 
ปริญญาตรี 186 50.54 
สูงกว่าปริญญาตรี 39 10.60 

รวม 385 100 
อาชีพ จำนวน ร้อยละ 
นักเรียน/นักศึกษา 103 26.75 
ข้าราชการ / รัฐวิสาหกิจ 92 23.90 
พนักงานเอกชน 93 24.16 
ธุรกิจส่วนตัว/เจ้าของกิจการ/
ค้าขาย 66 17.14 
แม่บ้าน/พ่อบ้าน 31 8.05 

รวม 385 100 
รายได้ต่อเดือน จำนวน ร้อยละ 
ต่ำกว่าหรือเท่ากับ 10,000 
บาท  51 13.25 
10,001 – 20,000 บาท  110 28.57 
20,001 – 30,000 บาท   123 31.95 
30,001 -  40,000 บาท 66 17.14 
40,001 บาทขึ้นไป 35 9.09 

รวม 385 100 

 
        จากตารางที่ 1 พบว่า ผู้บริโภคที่สั่งอาหารแบบเดลิเวอรี่
ผ่านโมบายแอปพลิเคชั่น ในอำเภอเมือง จังหวัดเลย ในยุคโควิด 
19 ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 70.13 มีอายุอยู่
ระหว่าง 31-40 ปี ร้อยละ 48.83 มีระดับการศึกษาอยู่ในระดับ
ปริญญาตรี ร้อยละ 50.54 และมีรายได้ต่อเดือน เท่ากับ 
20,001-30,000 บาท ร้อยละ 31.95 
 
 
 

ตารางที่ 2  แสดงจำนวนและร้อยละเกี่ยวกับ  
               พฤติกรรมผู้บริโภคในการตัดสินใจสั่ง 
               อาหารแบบเดลิเวอรี่ผ่านโมบาย 
               แอปพลิเคชั่น ในอำเภอเมือง จังหวัดเลย  
               ในยุคโควิด 19 
 

โมบายแอปพลิเคชัน จำนวน ร้อยละ 
LINE MAN 87 22.60 
Food Panda 120 31.17 
Ant 41 10.65 
อิ่ม 28 7.27 
เมืองเลยเดลิเวอรี่ 109 28.31 

รวม 385 100.00 
ประเภทอาหาร จำนวน ร้อยละ 
ฟาสส์ฟู้ด 95 24.68 
อาหารตามสั่ง 68 17.66 
ก๋วยเต๋ียว 25 6.49 
ส้มตำ 45 11.69 
ผลไม ้ 64 16.62 
เบเกอรี่ 35 9.09 
เครื่องด่ืม 53 13.77 

รวม 385 100.00 
ช่วงเวลาท่ีสั่งอาหาร จำนวน ร้อยละ 
8.00-10.00 น. 36 9.35 
10.01-12.00 น. 120 31.17 
12.00-14.00 น. 65 16.88 
14.01-16.00 น. 21 5.45 
16.01-18.00 น. 88 22.86 
18.01-20.00 น. 55 14.29 

รวม 385 100.00 
จำนวนเงินท่ีสั่งแต่ละคร้ัง จำนวน ร้อยละ 
ต่ำกว่า 100 บาท 112 29.09 
100-150 บาท 96 24.94 
151-200 บาท 75 19.48 
201-350 บาท 41 10.65 
351-400 บาท 35 9.09 
401 บาทขึ้นไป 26 6.75 

รวม 385 100.00 

 
        จากตารางที่ 2 พบว่า ผู้บริโภคสั่งอาหารผ่านโม
บายแอปพลิเคชันสูงสุด 3 อันดับแรก คือ Food 
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Panda, เมืองเลยเดลิเวอรี ่ และLINE MAN คิดเป็น
ร้อยละ 31.17,28.31 และ 22.60 ตามลำดับ ประเภท
อาหารที่นิยมสั่ง 3 อันดับแรก คือ ฟาสส์ฟู้ด,อาหาร
ตามสั่ง และผลไม้ คิดเป็นร้อยละ 24.68,17.66 และ 
16.62 ตามลำดับ ช่วงเวลาที่สั่งอาหารส่วนใหญ่เวลา 
10.01-12.00 คิดเป็นร้อยละ 31.17 และ จำนวนเงิน
ท่ีสั่งแต่ละครั้ง 3 อันดับแรก คือ ต่ำกว่า 100 บาท คิด
เป็นร ้อยละ 29.09,100-150 บาท คิดเป ็นร ้อยละ 
24.94 และ151-200 คิดเป็นร้อยละ 19.48 
 
ตารางที่ 3  แสดงค่าเฉลี่ยเลขคณิต และค่าเบ่ียงเบน 
               มาตรฐาน ( .D.S ) เกี่ยวกับ ปัจจัยทางการ 
               ตลาดท่ีมีผลต่อการตัดสินใจสั่งอาหาร 
               แบบเดลิเวอรี่ผ่านโมบายแอปพลิเคชั่น  
               ในอำเภอเมือง จังหวัดเลย ในยุคโควิด 19 
 

ปัจจัยทางการตลาด 
X  .D.S  แปลผล 

1. ปัจจัยด้าน
ผลิตภัณฑ์ 

4.52 0.24 มากท่ีสุด 

2. ปัจจัยด้านราคา 4.23 0.41 มาก 

3. ปัจจัยด้านการจัด
จำหน่าย 

4.35 0.35 มาก 

4. ปัจจัยด้านการ
ส่งเสริมการตลาด 

4.45 0.48 มาก 

รวม 4.39 0.37 มาก 

 

        จากตารางที่ 3 พบว่า ปัจจัยทางการตลาดที่มี
ผลต่อการตัดสินใจสั่งอาหารแบบเดลิเวอรี่ผ่านโมบาย
แอปพลิเคชั่น ในอำเภอเมือง จังหวัดเลย ในยุคโควิด 19 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.39, .D.S = 0.37)  
โดยปัจจัยที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ปัจจัยด้านผลิตภณัฑ์ 
มีค่าเฉลี ่ยอยู ่ในระดับมากที่สุด ( X = 4.52, .D.S = 
0.24) รองลงมาคือ ปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด  
มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ( X = 4.45, .D.S = 0.48) 
 
 
 
 

ตารางที่ 4  แสดงผลการทดสอบความแตกต่างของ 
               พฤติกรรมผู้บริโภคเกี่ยวกับจำนวนเงินท่ี  
               สั่งซื้อต่อครั้ง ในการตัดสินใจสั่งอาหาร 
               แบบเดลิเวอรี่ผ่านโมบายแอปพลิเคชั่น  
               ในอำเภอเมือง จังหวัดเลย ในยุคโควิด 19              
               จำแนกตามเพศ 
 

 
*ระดับนัยสำคัญทางสถิติ .05 
 
        ผลการทดสอบควา มแปรปรวน  พบว่ า 
พฤติกรรมผู้บริโภคในการตัดสินใจสั่งอาหารแบบเดลิ
เวอรี่ผ่านโมบายแอปพลิเคชั่น ในอำเภอเมือง จังหวัด
เลย ในยุคโควิด 19 ในด้านความถี่ในการซื้อ มีค่า 
Probability (Prob.) เท่ากับ 0.000 ซึ่งน้อยกว่า 0.05 
หมายความว่า ค่าความแปรปรวนของเพศชายและ
เพศหญิง แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.05 
ส่วนในด้านค่าเฉลี ่ยในการซื้อไม่แตกต่างกันอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
 
6.  อภิปรายผลการวิจัย 
     ผลการวิจัย พฤติกรรมผู้บริโภคในการตัดสินใจสั่ง
อาหารแบบเดลิเวอรี ่ผ่านโมบายแอปพลิเคชั ่น ใน
อำเภอเมือง จังหวัดเลย ในยุคโควิด 19 มีประเด็น
สำคัญที่สามารถนำมาอภิปรายผลได้ดังนี้ 
        ผู ้บริโภคสั่งอาหารผ่านโมบายแอปพลิเคชั่น
สูงสุด คือ Food Panda ประเภทอาหารที ่นิยมสั่ง
อันดับแรก คือ ฟาสส์ฟู ้ด ช่วงเวลาที่สั ่งอาหารส่วน
ใหญ่เวลา 10.01-12.00 และ จำนวนเงินที่สั่งแต่ละ
ครั้ง คือ ต่ำกว่า 100 บาท สอดคล้องกับงานวจิัยของ 
[3] พฤติกรรมของผู้บริโภคส่วนใหญ่สั ่งอาหารผ่าน
แอพพลิเคชั ่น Foodpanda  ร้อยละ 50 ประเภท

พฤติกรรม

ผู้บริโภค
F Sig. เพศ n S.D. T df P

หญิง 270 3.54 0.74

ค่าใชจ่้าย

เฉล่ียต่อคร้ัง

ในการซ้ือ

1.325 0.224 ชาย 115 3.53 0.41 0.432 385 0.594

หญิง 270 3.88 0.52

385 0.452
ความถ่ีใน

การซ้ือ
1.356 0.000 ชาย 115 3.46 0.45 0.352
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อาหารท่ีสั่งคือ ไก่ทอดฮอตสไปซี่ ร้อยละ 27.5  เลือก
ซื้อสินค้าที่มีคุณภาพ ร้อยละ 25 ค่าใช้จ่ายในการซื้อ
ต่อครั ้งเท่ากับ 10-300 บาท ร้อยละ 40  โอกาสใน
การซื้อเพราะเคยซื้อมาก่อน ร้อยละ 42.5 บุคคลที่มี
อิทธิพลต่อการสั่งซื้อ ได้แก่ สั่งซื้อเพราะเพื่อน/คนรู้จัก 
ร้อยละ 37.5 
        ปัจจัยทางการตลาดท่ีมีผลต่อการตัดสินใจสั่ง
อาหารแบบเดลิเวอรี ่ผ่านโมบายแอปพลิเคชั ่น ใน
อำเภอเมือง จังหวัดเลย ในยุคโควิด 19 โดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก ( X = 4.39, .D.S = 0.37)  โดยปัจจัยที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ มีค่าเฉลี่ยอยู่
ในระดับมากท่ีสุด ( X = 4.52, .D.S = 0.24) รองลงมา
คือ ปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด มีค่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับมาก ( X  = 4.45, .D.S = 0.48) สอดคล้องกับ
งานวิจัย[4] ได้ศึกษาเรื ่องส่วนประสมทางการตลาด 
คุณค่าตราสินค้า และการรับรู้ที่มีผลต่อการตัดสินใจ
ซื้อ ของผู้บริโภคกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ผล
การศึกษาพบว่าผู้บริโภคให้ความสำคัญกับปัจจัยส่วน
ประสมทางการตลาดด ้านผล ิตภ ัณฑ ์มากท ี ่สุ ด 
พฤติกรรมผู้บริโภคในการตัดสินใจสั่งอาหารแบบเดลิ
เวอรี่ผ่านโมบายแอปพลิเคชั่น ในด้านความถี่ในการซื้อ 
มีค่า Probability (Prob.) เท่ากับ 0.000 ซึ่งน้อยกว่า 
0.05 หมายความว่า ค่าความแปรปรวนของเพศชาย
และเพศหญิง แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ 
0.05 ส่วนในด้านค่าเฉลี ่ยในการซื้อไม่แตกต่า งกัน
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สอดคล้องกับ
งานวิจัย[5]  ได้ศึกษาเรื่องปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อ
พฤติกรรมการซื้อสินค้าของผู้บริโภคผ่านทางเว็บไซด์
พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ ยอดนิยมของประเทศไทย 
ผ ล ก า ร ว ิ จ ั ย ท ี ่ ส ำ ค ั ญ พ บ ว ่ า  ล ั ก ษ ณ ะ ท า ง
ประชากรศาสตร์ที่แตกต่างกันมีผลต่อพฤติกรรมการ
ซื ้อสินค้า ของผู ้บริโภคผ่านทางเว็บไซด์พาณิชย์ 
อิเล็กทรอนิกส์ ยอดนิยมของ ประเทศไทยแตกต่างกัน 
 
7.  ข้อเสนอแนะ  
     จากผลการวิจัย มีข้อเสนอแนะเพื ่อนำไปเป็น
แนวทางในการวิเคราะห์พฤติกรรมผู้บริโภคในการ

ต ัดส ิน ใจส ั ่ งอาหารแบบเดล ิ เวอร ี ่ผ ่ านโมบาย
แอปพลิเคชั่น ในอำเภอเมือง จังหวัดเลย ในยุคโควิด 19 
     7.1  การใช้บริการสั ่งอาหารและเครื ่องดื่มผ่าน
แบบเดล ิ เวอร ี ่ผ ่ านโมบายแอปพลิ เคช ั ่น ควรมี
รายละเอียดในการสั่งซื้อและการโปรโมทสื่อสารไปยัง
กลุ่มลูกค้าเป้าหมายให้ชัดเจน สม่ำเสมอ จะช่วยเพิ่ม
ยอดขายให้กับธุรกิจได้มากข้ึน 
      7.2  ควรมีการจัดกิจกรรมการได้รับส่วนลดหรือ
สิทธิพิเศษเมื่อซื้อผ่านแอปพลิเคชั่น จะเป็นการกระตุ้น
ยอดขายได้มากข้ึน 
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บทคัดย่อ 
        งานวิจ ัยครั ้งน ี ้ เป ็นการว ิจ ัยเช ิงปร ิมาณ มี
วัตถุประสงค์การศึกษาการเพิ่มประสิทธิภาพการออก
ใบอนุญาตเข้าปฏิบัติงานพื้นท่ีบริเวณรางรถไฟ เพื่อลด
ปริมาณกระดาษที่ใช้ลงร้อยละ 90 เพื ่อประยุกต์ใช้
หลักการจัดการงานวิศวกรรมในการแก้ไขปัญหา กลุ่ม
ตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษา ได้จากส่วนงานกลุ่มสายงาน
แผนกวิศวกรรมซ่อมบำรุง และหน่วยงานภายนอก 
จำนวน 192 คน ในส่วนปัญหาในกระบวนการทำงาน 
พร้อมทั้งเก็บข้อมูลเชิงปริมาณ การจัดเก็บเอกสาร
ข้อมูลตั้งแต่เดือนสิงหาคม 2564 ถึงเดือนกุมภาพันธ์ 
2565 เครื่องมือท่ีใช้ในการศึกษาการวิเคราะห์เส้นทาง
ลูกค้า เพื่อสอบถามปัจจัยที่ส่งผลต่อแนวทางการ
พัฒนาการเพิ่มประสิทธิภาพการ วิเคราะห์ข้อมูลโดย
แจกแจงความถี่ คำนวณหาค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยและค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการศึกษาพบว่า ช่องทางการ
กรอก Online ทางแผนกจะส่งลิงค์กรอกข้อมูล และ
แนบไฟล์ เอกสารผ่านช่องทาง Google Form ผ่าน
ทางกลุ ่ม LINE Applicationและนำส่งทาง E-mail 
สามารถลดกระบวนการในการทำงานจาก 7 ขั้นตอน 
ลดเหลือ 4 ขั ้นตอน คือ 1) การยื ่นเอกสาร 2) การ
จัดการประชุมออนไลน์ 3) การเซ็นเอกสารอนุมัติ และ 
4) เจ้าหน้าท่ีส่งมอบเอกสารสามารถลดเวลา เพิ่ม 
 

ความถูกต้อง ปริมาณกระดาษ ใบขออนุญาตเข้า
ปฏิบัติงาน ร้อยละ 16.56 ใบขออนุญาตใช้พื ้นท่ี
บร ิเวณรางรถไฟฟ้า ร ้อยละ 21.35 เอกสารการ
วิเคราะห์งานเพื่อความปลอดภัย ร้อยละ 62.09 ความ
ครบถ้วนของเอกสาร ผู้ท่ีเข้าประชุม และการประยุกต์
หล ักการล ีนเพื ่อลดการสูญเปล่า ซ ึ ่งเป ็นไปตาม
สมมติฐานท่ีกำหนดไว้    
คำสำคัญ : การเพิ่มประสิทธิภาพ, การออกใบอนุญาต 
              หลักการลีน 

 
Abstract 
        This was a quantitative study of the 
growth and increasing efficiency of the permit 
issuance process for entering the electric 
railway working area to reduce the amount of 
paper used in issuing track possession approval 
by 90%. To apply the principles of engineering 
management was to solve problems in tracking 
possession and approval. The sample group 
were 192 people from maintenance 
engineering department and outside the 
organization. The research tool was the 
customer journey by dividing the frequency 
and calculating the percentage, mean, and 
standard deviation. According to the findings of *เจษฎา จิ๊ดเจริญ 
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the study, in order to complete the form 
online, the department would send a link to 
fill out the form information and attach files 
documents in Google form format via a LINE 
application group delivered by email which 
reduced the process from seven steps to four 
steps, the results include 1) handing over 
document 2) organizing online meetings, 3) 
signing documents for approval, and 4) 
document delivery office, saving time, 
increasing accuracy, and reducing the amount 
of paper used in a work permit application by 
16.56 percent. Track possession approval, 
amounting to 21.35 percent. The job safety 
analysis document amount was or 62.09 
percent. completeness of the document and 
attendees for the meeting. Apply lean principle 
for reduce and the result is based on the 
assumption. 
Keywords :  Increasing, Issuance of permit  
                  process, Principles of Lean 
 
1.  ที่มาและความสำคัญของปัญหา 
     การรถไฟแห่งประเทศไทย (ร.ฟ.ท.) ได้ดำเนินการ
ก่อสร้างระบบรถไฟชานเมือง (สายสีแดง) ช่วงบางซื่อ-
รังสิต ซึ่งเป็นโครงการสำคัญเร่งด่วน ตามแผนแม่บท
ระบบขนส่งมวลชนทางรางในเขตกรุงเทพฯ และ
ปริมณฑล (M-MAP) โดยได้รับอนุมัติโครงการจาก
คณะรัฐมนตรี เมื ่อวันที่22 พฤษภาคม 2550 เริ่ม
ดำเนินการก่อสร้างเมื ่อวันที่ 10 กุมภาพันธ์ 2556 
ระบบขนส่งทางรถไฟที่สะดวก ทันสมัย ตรงเวลา จะ
จูงใจให้คนหันมาใช้บริการรถไฟมากขึ้น โดยคาดว่า
เม ื ่อเด ินรถเต็มระบบรถไฟฟ้าจะสามารถรองรับ
ปริมาณผู้โดยสารจากรังสิต สู ่บางซื ่อ ไม่น้อยกว่า 
306,608 คน/วัน ในปีที ่เปิดดำเนินการ เมื ่อขยาย
โครงการจากบางซื่อไปชุมทางบ้านภาชีในอนาคต จะ
สามารถรองร ับปริมาณผู ้ โดยสารที ่คาดว ่าจะมี

ประมาณ 449,080 คน/วัน จุดเริ่มต้นโครงการ เริ่ม
จากบริเวณแยกประดิพัทธ์ห่างจากสถานีบางซื่อไป
ทางทิศใต้ประมาณ 1.8 กิโลเมตร แนวเส้นทางจะ
ขึ ้นมาทางทิศเหน ือตามแนวเขตทางรถไฟเดิมใน
เส้นทางรถไฟสายเหนือ ผ่านพื้นท่ีเขตจตุจักร บางเขน 
หลักสี่ ดอนเมือง และไปสิ้นสุดที่สถานีรังสิต จังหวัด
ปทุมธานี โดยในอนาคตจะต่อขยายแนวเส้นทางไปยัง
มหาวิทยาลัย ธรรมศาสตร์ศูนย์รังสิต แนวเส้นทางมี
ระยะทางรวม 26.3 ก ิโลเมตร ก ่อสร ้างเป ็นทาง
ยกระดับจากบางซื่อ (กม.6+000) ไปถึงดอนเมือง 
(กม. 25+232) ระยะทาง 19.2 กิโลเมตร และลด
ระดับลงมาเป็นระดับพื้นดินเมื ่อพ้นจากสถานีดอน
เมือง (กม. 25+232) ถึงสถานีรังสิต (กม. 32+350) 
ระยะทาง 7.1 กิโลเมตร ประโยชน์ของรถไฟชานเมือง 
(สายสีแดง) ลดปัญหาการจราจรท่ีติดขัดบริเวณจุดตัด
ทางรถไฟกับถนน จำนวน 8 จุด และลดการเกิด
อุบัติเหตุได้อย่างสิ้นเชิง สามารถใช้ประโยชน์เพื่อการ
เดินรถไฟทางไกลสายเหนือ และสายอีสาน โดยรองรับ
การเดินรถที่มีอยู่ในปัจจุบันได้อย่างมีประสิทธิภาพ
สามารถใช้ประโยชน์เพื่อการเดินรถระบบรถไฟชาน
เมืองได้อย่างมีประสิทธิภาพ ปลอดภัย ซึ่งจะช่วยลด
การใช้พลังงานเชื้อเพลิงของประเทศได้อย่างมาก และ
เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม ระบบขนส่งทางรถไฟท่ีสะดวก 
ทันสมัยตรงเวลา จะจูงใจให้คนหันมาใช้บริการรถไฟ
มากขึ ้น โดยคาดว่าเมื ่อเดินรถระบบรถไฟฟ้าจะ
สามารถรองรับปริมาณผู้โดยสารจากรังสิตสู่บางซื่อไม่
น้อยกว่า 306,608 คน/วัน ในปีท่ีเปิดดำเนินการ และ
เมื่อขยายโครงการจากบางซื่อไปชุมทางบ้านภาชี ใน
อนาคตจะสามารถรองรับปริมาณผู้โดยสารท่ีคาดว่าจะ
มีประมาณ 449,080คน/วัน [1] 
        การให้บร ิการเดินรถไฟฟ้า ต ั ้งแต่ว ันที ่  1 
สิงหาคม 2564 เป็นต้นมา อยู่ในช่วงระหว่างทดสอบ
การเดินรถไฟฟ้า ซึ ่งตรงกับช่วงที่ประเทศไทยได้รับ
ผลกระทบจากการแพร่ระบาดของโรคโควิด-19รัฐบาล
จึงมีนโยบายเพื่อป้องกันการแพร่ระบาดของโรคโควิด-
19 โดยการปฏิบ ัต ิงานแบบ Work From Home: 
WFH บริษัทจึงได้ตอบสนองกับนโยบายของรัฐ โดยให้
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พนักปฏิบัติงานที่บ้าน ส่งผลทำให้กลุ่มสายงานแผนก
วิศวกรรมซ่อมบำรุง พบปัญหาในเรื่องของการออก
ใบอนุญาตเข้าปฏิบัติงาน ออกใบอนุญาตใช้พื ้นท่ี
บร ิ เวณรางรถไฟ เข ้าร ่วมการประช ุมเพ ื ่อออก
ใบอนุญาตที่มีกระบวนการขั้นตอนที่ซับซ้อน และใช้
เวลามาก เนื ่องจากต้องเตรียมจัดการประชุมอย่าง
น้อย 2 วันในการรวบรวมเอกสาร รวมถึงจัดสถานท่ี
ก่อนการประชุมอย่างน้อย 3 ชั่วโมง รวมถึงปัญหาใน
การส่ง เอกสารใบอนุญาตในรูปแบบกระดาษที่ทำให้
สิ้นเปลือง ทำให้บริษัทเสียค่าใช้จ่ายเพิ่มมากขึ้น และ
ยังส่งผลกระทบต่อสภาวะโลกร้อนอีกด้วย 
        ผ ู ้ศึกษามีความสนใจปัญหาในเรื ่องการออก
ใบอนุญาตทำงาน ออกใบอนุญาตใช้พื้นที่บริเวณราง
รถไฟ เข้าร่วมการประชุมเพื่อออกใบอนุญาต รวมถึง
ปัญหาส่งเอกสารใบอนุญาตในรูปแบบกระดาษ ปกติ
จำนวนกระดาษ 100 เปอร์เซ ็นต์ต ่อสัปดาห์ ซึ่ง
ต้องการจะลดการใช้ปริมาณกระดาษให้ได้ร้อยละ 90 
โดยเปลี่ยนจากการยื่นขอแบบกระดาษ เป็นแบบยื่น
ผ่านช่องทางออนไลน์ ซึ ่งอีกร้อยละ 10 ต่อสัปดาห์ 
อาจจะต้องใช้กระดาษในการตรวจสอบเอกสารเพื่อ
เพิ่มความถูกต้องของใบอนุญาตก่อนส่งเอกสาร 
        จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้น ทำให้ผ ู ้ศึกษามี
ความสนใจท่ีเปลี่ยนการออกใบอนุญาตเข้าปฏิบัติงาน 
และออกใบอนุญาตใช้พื้นที ่บริเวณรางรถไฟ เพื่อลด
ปริมาณการใช้กระดาษ โดยมีการวิเคราะห์อย่างมี
ระเบียบแบบแผน เข้าถึงข้อมูลได้ง่ายโดยผ่านช่องทาง
ออนไลน์ เป็นขั้นตอน ไม่ขัดต่อกฎระเบียบ ข้อบังคับ
ต่าง ๆ ของส่วนราชการ อันจะส่งผลให้เกิดประโยชน์
สูงสุดต่อองค์กรต่อไป 

 
2.  วัตถุประสงค์ 
     2.1  การศึกษาการเพิ่มประสิทธิภาพการออก
ใบอนุญาตเข้าปฏิบัติงานพื้นท่ีบริเวณรางรถไฟ  
     2.2  เพื ่อลดปริมาณกระดาษที ่ใช ้ในการออก
ใบอนุญาตเข้าปฏิบัติงานพื้นท่ีบริเวณรางรถไฟ 

     2.3  เพื่อประยุกต์ใช้หลักการจัดการงานวิศวกรรม
แก้ไขปัญหาการออกใบอนุญาตเข้าปฏิบัติงานพื้นท่ี
บริเวณรางรถไฟ 
 
3.  วิธีการวิจัย 
    3.1  ประชากร/กลุ่มตัวอย่าง บริษัทธุรกิจบริการ
เดินรถไฟฟ้าแห่งหนึ่งในกรณีศึกษา จากส่วนงานกลุ่ม
สายงานแผนกวิศวกรรมซ่อมบำรุง และหน่วยงาน
ภายนอก จำนวน 192 คน 
    3.2  เครื ่องมือที ่ใช ้ในการศึกษา นำหลักการ
ว ิ เ คราะห ์ เ ส ้ นทา งล ู ก ค ้ า  Customer Journey 
ระบบงานในปัจจุบันจะบันทึกข้อม ูลในการออก
ใบอนุญาตในรูปแบบเอกสาร โดยมรการกรอกเอกสาร
แบบฟอร์มกับทางเจ้าหน้าที ่ ซึ ่งทำให้ยากต่อการ
ตรวจสอบ ค้นหา และดูรายละเอียดจากการบันทึก
ออกใบอนุญาต 
    3.3  การสร้างเครื ่องมือ ขั้นตอนการวิเคราะห์
กระบวนการขอใบอนุญาตว่ามีวิธีลดกระบวนการรับ
เอกสารขอใบอนุญาตในช่วงสถานการณ์โควิด-19 ท่ี
สำคัญแต่ละขบวนการอย่างไร โดยในการวิเคราะห์
ปัญหาผู้ศึกษาได้นำหลักการวิเคราะห์เส้นทางลูกค้า 
Customer Journey มาใช้ในการศึกษากระบวนการ
ขอเอกสารใบอนุญาต สามารถให้บริการด้วยความ
รวดเร็ว ครบถ้วน และถูกต้อง สร้างความพึงพอใจ
ให ้ก ับผ ู ้ท ี ่ ย ื ่นเอกสาร ม ีกระบวนการหลั ก ๆ 4 
กระบวนการ ดังนี้  
            3.3.1  การย่ืนเอกสาร: เอกสารท่ีมายื่นต้อง
ยื่นท่ีบริษัทเท่านั้น 
            3.3.2 การจัดการประชุม: เตรียมเอกสาร
ก่อนการประชุม 
            3.3.3 การเซ็นเอกสารอนุมัติ: รอผู้จัดการ
เซ็นเอกสารอนุมัติ 
            3.3.4 เจ ้าหน้าที ่ส ่งมอบเอกสาร: สแกน
เอกสารรวบรวมส่ง E-mail การวิเคราะห์ถึงระบบงาน
ปัจจุบัน (AS-IS-System) ผู้ศึกษาได้ดำเนินการจัดเก็บ
ข้อมูลโดยอาศัยพนักงานต้นสังกัด ประกอบด้วย
ท้ังหมด 10 แผนก ดังนี้ 
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 1. AFC: ระบบการเก็บค่าโดยสารอัตโนมัติ 
 2. BES: ระบบวิศวกรรมประกอบอาคาร 
 3. CIV: ระบบโครงสร้างพื้นฐาน 
 4. COM: ระบบโทรคมนาคม 
 5. DWS: ระบบอุปกรณ์ในโรงซ่อมบำรุง 
 6. OCS: ระบบจ่ายไฟเหนือราง 
 7. PSY: ระบบจ่ายกำลังไฟฟ้า 
 8. RST: ระบบตู้รถไฟฟ้า 
 9. SIG: ระบบอาณัติสัญญาณ 
 10. TRW: ระบบราง 
 โดยใช้แบบสอบถามท่ีเป็นช่องทางดิจิทัลผ่าน 
Google Form เป็นเครื ่องมือในการศึกษาความพึง
พอใจในการยื่นเอกสาร การจัดการประชุม การเซ็น
เอกสารอนุมัติ การส่งมอบเอกสารโดยกำหนดระดับ
คะแนน เป็น 5 ระดับ ได้แก่ ระดับ 5 = พอใจมาก
ที่สุด ระดับ 4 = พอใจมาก ระดับ 3 = พอใจปาน
กลาง ระดับ 2 = พอใจน้อย ระดับ 1 = ไม่พอใจอย่าง
มาก พิจารณา ดังตัวอย่าง  
 1. การจัดเก็บข้อมูลและเอกสาร ทำการเก็บ
ข้อม ูลเช ิงปร ิมาณ ที ่อย ู ่ ในร ูปแบบดิจ ิท ัลโดยใช้ 
Google Form 
 2. การวิเคราะห์ข้อมูลนำแบบสอบถามที่ได้
ทำการเก ็บข้อม ูลมาได้ ไปทำการว ิเคราะห์ผ ่าน 
Google Form 
 3. วิเคราะห์ข้อมูลในแบบสอบถาม โดยการ
แจกแจงความถี่ และหาค่าร้อยละผ่านบทสรุปข้อมูล
ผ่าน Google Form การวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการ
สำรวจข้อมูลผ่าน Google Form การขอใบอนุญาต
ท้ัง 4 กระบวนการ ดังนี้ 
    3.3.1 การย่ืนเอกสาร: เอกสารท่ีมายื่นต้อง
ยื่นท่ีบริษัทเท่านั้น ดังแสดงในรูปท่ี 1 
 
 
 
 
 

 
 

รูปที่ 1  ข้อมูลการย่ืนเอกสาร: เอกสารท่ีมายื่นต้องยื่น 
           ท่ีบริษัทเท่านั้น 
 
        จากรูปที่ 1  การยื่นเอกสาร: เอกสารที่มายื่น
ต้องยื่นที ่บริษัทเท่านั ้น จะเห็นได้ว่า ระดับความพึง
พอใจ ระดับ 1 (ไม่พอใจอย่างมาก) คิดเป็นร้อยละ 70 
ระดับ 2 (พอใจน้อย) คิดเป็นร้อยละ 20 ระดับ 4 
(พอใจมาก) คิดเป็นร้อยละ 10 ตามลำดับ 
    3.3.2  การจัดการประชุม: เตรียมเอกสาร
ก่อนการประชุม ดังแสดงในรูปท่ี 2 
 

 
 

รูปที่ 2  การจัดการประชุม: เตรียมเอกสารก่อนการ 
           ประชุม 
 
       จากรูปที่ 2 การจัดการประชุม: เตรียมเอกสาร
ก่อนการประชุมจะเห็นได้ว่า ระดับความพึงพอใจ 
ระดับ 1 (ไม่พอใจอย่างมาก) คิดเป็นร้อยละ 70 ระดับ 
2 (พอใจน้อย) คิดเป็นร้อยละ 20 ระดับ 4 (พอใจมาก) 
คิดเป็นร้อยละ 10 ตามลำดับ 
    3.3.3  การเซ็นเอกสารอนุมัติ: รอผู้จัดการ
เซ็นเอกสารอนุมัติ ดังแสดงในรูปท่ี 3 
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รูปที่ 3  การเซ็นเอกสารอนุมัติ: รอผู้จัดการเซ็น 
           เอกสารอนุมัติ 
 
        จากรูปท่ี 3 การเซ็นเอกสารอนุมัติ: รอผู้จัดการ
เซ็นเอกสารอนุมัติ จะเห็นได้ว่า ระดับความพึงพอใจ 
ระดับ 2 (พอใจน้อย) คิดเป็นร้อยละ 60 ระดับ 3 
(พอใจปานกลาง) คิดเป็นร้อยละ 30 ระดับ 1 (ไม่
พอใจอย่างมาก) คิดเป็นร้อยละ 10 ตามลำดับ 3.3.4 
เจ้าหน้าที่ส่งมอบเอกสาร: สแกนเอกสารรวบรวมส่ง 
E-mail ดังแสดงในรูปท่ี 4 
 

 
 

รูปที่ 4  เจ้าหน้าท่ีส่งมอบเอกสาร: สแกนเอกสาร 
          รวบรวมส่ง E-mail 
 
        จากรูปที่ 4 เจ้าหน้าที่ส่งมอบเอกสาร: สแกน
เอกสารรวบรวมส่ง E-mail จะเห็นได้ว่า ระดับความ
พึงพอใจ ระดับ 3 (พอใจปานกลาง) คิดเป็นร้อยละ 
77.8 ระดับ 2 (พอใจน้อย) คิดเป็นร้อยละ 11.1 ระดับ 
1 (ไม่พอใจอย่างมาก) คิดเป็นร้อยละ 11.1 ตามลำดับ 
สรุป จากการวิเคราะห์ข้อมูลของพนักงานต้นสังกัด 
ประกอบด้วยทั ้งหมด 10 แผนกวัดระดับความพึง
พอใจกระบวนการยื่นเอกสารการขอใบอนุญาต จะ
เห็นได้ว่าส่วนใหญ่การยื ่นเอกสาร: เอกสารที่มายื่น
ต้องยื ่นที ่บริษัทเท่านั ้น อยู ่ในระดับความพึงพอใจ 
ระดับ 1 (ไม่พอใจอย่างมาก) มีค่าเท่ากับร้อยละ 70 มี

การจัดการประชุม: เตรียมเอกสารก่อนการประชุม 
ระดับความพึงพอใจ ระดับ 2 (พอใจน้อย) มีค่าเท่ากับ
ร้อยละ 60 มีการเซ็นเอกสารอนุมัติ: รอผู้จัดการเซ็น
เอกสารอนุมัติ จะเห็นได้ว่า ระดับความพึงพอใจ 
ระดับ 3 (พอใจปานกลาง) มีค่าเท่ากับร้อยละ 77.8 มี
การเซ็นเอกสารอนุมัติ: รอผู้จัดการเซ็นเอกสารอนุมติั 
จะเห็นได้ว่า ระดับความพึงพอใจระดับ 3 (พอใจปาน
กลาง) มีค่าเท่ากับร้อยละ 70 ตามลำดับ 
    3.4  การจัดเก็บข้อมูล สำหรับวิเคราะห์การออก
ใบอนุญาตเข้าปฏิบัติงานพื้นท่ีบริเวณรางรถไฟ เมื่อนำ
ผลค่าเฉลี่ยเกณฑ์การประเมินจากแบบสอบถามการ
สำรวจความพึงพอใจของการออกใบอนุญาตเข้า
ปฏิบัติงานพื ้นที ่บร ิเวณรางรถไฟ ประชากรกลุ่ม
ตัวอย่าง จำนวน 192 คน มาพิจารณาในรูปแบบของ
เส้นทางการใช้บร ิการเส ้นทางลูกค้า (Customer 
Journey) ได้ระดับความพึงพอใจดังแสดงในรูปท่ี 5 
 

 
 

รูปที่ 5  ความพึงพอใจของการออกใบอนุญาตเข้า 
          ปฏิบัติงานพื้นท่ีบริเวณรางรถไฟ 
 
 
        จากรูปที ่ 5 วิเคราะห์ผลจากแบบสอบถาม     
ได้ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( .D.S ) 
ของแต่ละปัจจัย โดยปัจจัยที่มีค่าเฉลี่ย ( X ) น้อยสุด 
คือ การตรวจสอบเอกสารก่อนการประชุม มีค่าเฉลี่ย 
ความพึงพอใจ ( X )= 1.41 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน    
( .D.S ) = 0.67 มีค่าเฉลี่ย ของความพึงพอใจโดยรวม  
( X ) = 2.16 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( .D.S ) = 0.91 
อยู่ในเกณฑ์พอใจน้อย (1.81-2.60) ดังนั้นควรมีการ
ปรับปรุงในทุกด้านเพื่อตอบสนองให้ลูกค้าเกิดความ
พึงพอใจสูงข้ึน 
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    3.4.1 ผลการวิเคราะห์สภาพปัญหาใน
ปัจจ ุบ ันของกลุ ่มปฏิบ ัต ิงาน การส ัมภาษณ์กลุ่ม
ผู้ปฏิบัติงาน เป็นการสัมภาษณ์ผู้ปฏิบัติงานบริษัทต้น
ส ังก ัด และหน่วยงานนอก จำนวน 10 คน โดย
ส ัมภาษณ์เก ี ่ยวก ับระบบการออกใบอนุญาตเข้า
ปฏิบัติงานพื้นที ่บริเวณรางรถไฟ พนักงานได้แสดง
ความเห็นในปัญหาในการย ื ่นใบอน ุญาตในการ
ปฏิบัติงาน ดังตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1  รายละเอียดของปัญหาโดยสังเขปใน 
               ข้ันตอนการการออกใบอนุญาตเข้า 
               ปฏิบัติงานพื้นท่ีบริเวณรางรถไฟ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
        จากการสัมภาษณ์พนักงาน พบว่า ขั้นตอนการ
ออกใบอนุญาตเข้าปฏิบัติงานพื้นท่ีบริเวณรางรถไฟ ท้ัง
ในส ่วนของการยื ่นเอกสาร ระยะเวลาในการยื่น
เอกสาร ความครบถ้วนเอกสารในการย่ืนเอกสาร การ
ตรวจสอบเอกสารก่อนการประชุม ควรมีการปรับปรุง
การออกใบอนุญาตเพื ่อให้การยื ่นเอกสารสะดวก
รวดเร็วย่ิงข้ึน 
 
4.  ผลการวิจัย และอภิปราย 
     จากการวิจัยพบว่า ได้นำเอาแอปพลิเคชั่น มาทำ
การแก้ปัญหาดังนี้ 
     4.1  Google Sheets (กูเกิล ชีท) เป็นแอปพลิเค
ชันในกลุ่มของ Google Drive (กูเกิลไดรฟ์) ซึ ่งเป็น
นวัตกรรมของ Google (กูเกิล) มีลักษณะการทำงาน
คล้ายกันกับ Microsoft Excel (ไมโครซอฟท์ เอ็กเซล) 

คือ สามารถสร้าง Column, Row สามารถใส่ข้อมูล
ต่าง ๆ ลงไปใน Cell (เซลล์) ได้ และคำนวณสูตร    
ต่าง ๆ ได้ ข้อดีของการใช้ Google Sheets 
     4.2  เป็นบริการให้ใช้ฟรีจาก Google (กูเกิล) 
     4.3  สามารถทำงานเป็นทีมได้: สามารถทำงาน
ร ่วมก ันในสเปรดช ีท (Spreadsheet) ได ้ ในเวลา
เดียวกัน นอกจากนี้ยังสามารถแชร์งานแก้ไขแบบ
เรียลไทม์ หรือแม้กระทั่งแชท และแสดงความคิดเห็น
กับบุคคลใดก็ได้ 
     4.4  ไม่ต้องกด "บันทึก" อีก เมื ่อมีการทำงาน
เกิดขึ ้นในสเปรดชีท ทุกการพิมพ์จะถูกบันทึกไว้
ทั ้งหมดโดยอัตโนมัติ และยังสามารถใช้ประวัติการ
แก้ไขเพื่อดูเวอร์ชั่นเก่า ๆ ของสเปรดชีทเดียวกันโดย
จัดเรียงตามวันท่ี และคนท่ีแก้ไข 
     4.5  สามารถทำงานได้ก ับ Microsoft Excel 
(ไมโครซอฟท์ เอ็กเซล): สามารเปิดแก้ไข และบันทึก
เป็นไฟล์ไมโครซอฟต์ เอ็กเซล 
     4.6  Google Meet คือ หนึ่งในฟีเจอร์มาแรงของ 
Google Workspace ที ่ เร ียกได ้ว ่าเป ็นท ี ่น ิยมกับ
รูปแบบการทำงานในปัจจุบัน โดยเฉพาะการทำงาน
แบบ Work From Home ซ ึ ่ ง เป ็นท ี ่น ิ ยมมากใน
สถานการณ์ฝุ่น PM2.5 หรือโควิด-19 Google Meet 
มีไว้สำหรับการสื่อสารโดยเฉพาะไม่ว่าจะเป็นการแชท 
หรือ video conference ประชุมออนไลน์ ท้ังภายใน 
และนอกองค์กร เพราะสะดวกมากแค่เข้าผ่านอุปกรณ์
ที่เชื่อมอินเทอร์เน็ตก็สามารถใช้งานได้เลยทันที หาก
ท ่านใดใช ้  account อ ี เมลเป ็น @gmail อย ู ่แล้ว
สามารถใช ้ ได ้ เลยฟร ี  ๆ  หร ือจะ เป ็น  Google 
Workspace Package สำหรับองค์กร 
     4.7  ผลการประเมินความพึงพอใจหลังจากการ
ปรับปรุงการออกใบอนุญาตหลังจากทำการปรับปรุง
การออกใบอนุญาตเข้าปฏิบัติงานพื้นที ่บริเวณราง
รถไฟเรียบร้อยผู้ศึกษาได้ออกแบบสอบถามความคิด
เห็นของผู ้ย ื ่นขอใบอนุญาตบริษ ัทต้นส ังก ัด และ
หน่วยงานนอก จำนวน 192 คน ความพึงพอใจท่ีมีต่อ
การออกใบอนุญาตเข้าปฏิบัติงานพื้นที ่บริเวณราง
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รถไฟ หลังการปรับปรุงสูงข้ึนในระดับพอใจปานกลาง 
และพอใจมาก ดังตารางที่ 2 และดังแสดงในรูปท่ี 6 
 
ตารางที่ 2  การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วน 
               เบ่ียงเบนมาตาฐาน ( .D.S ) ของความ 
              พึงพอใจ ก่อน และหลังปรับปรุง 
 

 
 
 

 
 

รูปที่ 6  เปรียบเทียบการประเมินความพึงพอใจต่อ 
          การออกใบอนุญาตเข้าปฏิบัติงานพื้นท่ีบริเวณ 
          รางรถไฟ 
  
        จากรูปที ่ 6  ผลการประเมินความพึงพอใจ
หลังจากการปรับปรุง ผลของความพึงพอใจเฉลี่ย ( X ) 
= 3.74 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( .D.S ) = 0.82 มีค่า
สูงขึ ้นอยู ่ในช่วง 3.41–4.20 หรือในระดับ “พอใจ
มาก” 
     4.7 ปัญหาการออกใบอนุญาตเข้าปฏิบัติงานพื้นท่ี
บริเวณรางรถไฟในปัจจุบัน จากผลการศึกษา พบว่า 

1) ต้นสังกัดใช้เวลาในการเดินทางมายื่นเอกสาร 
2) เจ้าหน้าท่ีตรวจสอบเอกสาร พบว่า ผู้ยื่นเอกสารไม่
ครบถ้วน 3) รวบรวมเอกสารไม่ครบก่อนการประชุม 
4) จัดเตรียมสถานท่ีประชุม ซึ่งผู้เข้าร่วมประชุมแต่ละ
สัปดาห์ไม่แน่นอน 5) รอคอยเอกสารให้ผู้จัดการเซ็น
อนุมัติ 6) การรวบรวมเอกสารไม่ครบถ้วนก่อนการ
สแกนเอกสาร 7) การนำส่งเอกสารใบอนุญาตถึงผู้ขอ
ไม่ครบถ้วน ความกังวลการแพร่ระบาดเชื้อโควิด-19 
ดังนั ้นผู ้ศึกษาจึงได้กำหนดวิธีการปรับปรุงการออก
ใบอนุญาตเข้าปฏิบัติงานพื้นที่บริเวณรางรถไฟ ซึ่งผล
จากการปรับปรุงการออกใบอนุญาตเข้าปฏิบัติงาน
พื้นที่บริเวณรางรถไฟ สามารถลดกระบวนการในการ
ทำงาน จาก 7 ขั้นตอน เหลือ 4 ขั้นตอน ลดเวลาการ
เดินทางยื่นเอกสาร เพิ่มความถูกต้องการตรวจสอบ
เอกสาร ลดปร ิมาณกระดาษ ร ้อยละ 90 ความ
ครบถ้วนของเอกสาร และผู้ที่เข้าประชุมสามารถเข้า
ร ่วมประช ุมได ้ท ุกท ี ่  จากการด ํา เน ินการ และ
ประยุกต์ใช ้ช ่องทางออนไลน ์ท ําให ้ เก ิดผลล ัพธ์
ดังต่อไปนี้ 
     4.8  ด ้ านกระบวนการย ื ่ น เอกสารการขอ
ใบอนุญาตเข้าปฏิบัติงานพื้นที่บริเวณรางรถไฟผ่าน
ช่องทางออนไลน์ ทําให้สามารถลดกระบวนการ จาก 
7 ขั้นตอน ลดเหลือ 4 ขั้นตอน คือ1) การยื่นเอกสาร 
2) การจัดการประชุมออนไลน์ 3) การเซ็นเอกสาร
อนุมัติ 4) เจ้าหน้าที่ส่งมอบเอกสารซึ่งผลการศึกษานี้
สอดคล้องกับงานวิจัยของ วิยะดา ธนสรรวนิช (2557: 
8) ผู ้ศึกษาได้น ําหลักแนวคิดการลดขั ้นตอน และ
ระยะเวลาในการปฏิบ ัต ิราชการของส ําน ักงาน
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (กพร.) มาใช้เป็น
แนวทางในการลดขั้นตอนการปฏิบัติงานพัสดุ โดย
เล ือกศึกษาขั ้นตอนการใช้กระดาษในการจ ัดทํา
เอกสาร การจัดซื ้อจัดจ้างตั ้งแต่เริ ่มต้นจนถึงการ
เบิกจ่าย โดยวิธีตกลงราคา ว่าขั้นตอนไหนสามารถลด
การใช ้กระดาษลงได้โดยไม ่ข ัดต่อ กฎ ระเบียบ 
ข้อบังคับต่าง ๆ ของทางราชการซึ่งผู้ศึกษามีแนวคิดใน
ด้านต่าง ๆ ดังนี ้ 1) การใช้เครื ่องมือที ่ง่ายต่อการ
ปฏิบัติงานแทนการพิมพ์เอกสาร เช่น การใช้ตรายาง
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ประทับเอกสารเป็นการบันทึกขออนุมัติเบิกวัสดุและ
ใบบันทึกอนุมัติจ่ายวัสดุซึ่งเป็นเอกสารแสดงการเบิก 
และจ่ายวัสดุให้แก่เจ้าของเรื่องผู้เสนอขอซื้อ ผู้ศึกษา
จึงได้น ําแนวคิด “การใช้เครื ่องมือที ่ง ่ายต่อการ
ปฏิบัติงานแทนการพิมพ์เอกสาร” โดยการจัดทําตรา
ยางประทับเอกสารแทนการพิมพ์เอกสาร 2) การใช้
เทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการปฏิบัติงาน เช่น นําระบบ 
Scan เอกสาร มาจัดเก็บเป็นสําเนา “การใช้เทคโนโลยี
เข้ามาช่วยในการปฏิบัติงาน”โดยการนําระบบScan 
เอกสารมาจัดเก็บเป็น file Electronic สกุล PDF เข้า
ไว้ในเครื่องคอมพิวเตอร์ซึ่งสามารถลดปริมาณการใช้
กระดาษ ได้จากเดิม เป็นการจัดเก็บสําเนาเอกสาร อยู่
ในรูป file Electronic สกุล PDF 1 file ซึ่งสามารถ
ลดปร ิมาณการใช ้กระดาษ และผลการศึกษานี้
สอดคล ้องก ับงานวิจ ัยของ ธว ัชช ัย ส ุวรรณโชติ. 
(2558: บทคัดย่อ) ศึกษาระบบการประชุมทางไกล
ด้วยภาพ และเสียงโดยใช้เทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตโพร
โทคอลโดยนําแอพพลิเคชั่นระบบเปิด MCU มาใช้ใน
การพัฒนาระบบสมาชิก หรือผู ้ดูแลระบบสามารถ
สร้างห้องประชุมโดยระบุหัวข้อการประชุม ประธาน
การประชุม หมายเลขห้อง วัน เวลารหัสผ่าน รูปแบบ
หน้าจอการประชุมรายชื่อสมาชิกที่เข้าร่วมประชุม
ผ่านทางเว็บ เมื ่อถึงวัน เวลาที ่ก ําหนด ผู ้เข้าร่วม
ประชุมจะโทรเข้าห้องประชุมผ่านทางโครงข่ายข้อมูล
ที ่เช ื ่อมต่อสํานักงานแต่ละ สาขา โดยจะต้องระบุ
รหัสผ่านท่ีได้รับก่อนเข้าห้องประชุม ผู้เข้าร่วมประชุม
ที่ไม่ได้อยู่ในสถานที่ที่กําหนดไว้สําหรับการประชุมก็
สามารถใช้โทรศัพท์เคลื่อนท่ีหรือโทรศัพท์บ้านโทรเข้า
มายังห้องประชุมเพื่อร่วมประชุมทางเสียงได้โดยหาก
โทรศัพท์เคลื ่อนที่เป็นแบบสมาร์ทโฟนรองรับ 3G ก็
สามารถเข้าร่วมการประชุมผ่านทางแอพพลิเคชั่นบน
โทรศัพท์เคลื่อนท่ี 
     4.9  ด ้านการลดปร ิมาณกระดาษท ี ่ ใช ้ออก
ใบอนุญาตเข้าปฏิบัติงานพื้นท่ีบริเวณรางรถไฟ ในการ
ยื่นเอกสารผ่านช่องทางออนไลน์การจัดเก็บเอกสาร
ข้อมูลต้ังแต่ปี 2564 สัปดาห์ท่ี 31 ถึง 52 และปี 2565 
จนถึงสัปดาห์ที่ 06 ทั้งหมดมี 28 สัปดาห์มีใบอนุญาต

ท่ีใช้กระดาษท้ังหมดจากจํานวน 4,486 แผ่น ทําให้ลด
ปริมาณกระดาษได้ถึงร้อยละ 90 จํานวน 4,037 แผ่น 
ประกอบด้วย 1) ใบขออนุญาตเข้าปฏิบัติงาน จํานวน 
669 แผ่น เท่ากับร้อยละ 16.56 2) ใบขออนุญาตใช้
พื้นท่ีบริเวณรางรถไฟฟ้าจํานวน 862 แผ่น เท่ากับร้อย
ละ 21.35 3) เอกสารการวิเคราะห์งานเพื ่อความ
ปลอดภัย จํานวน 2,506 แผ่น เท่ากับร้อยละ 62.09 
และเป็นส่วนหนึ่งของการสนับสนุนนโยบาย “Green 
University”ซึ่งผลการศึกษานี้สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ อิสรีรอดทัศนา (2558: 117-185) ศึกษารูปแบบ
การจัดการสิ่งแวดล้อมของมหาวิทยาลัยสีเขียวชั้นนํา
ทั้งในประเทศ และต่างประเทศ มหาวิทยาลัยสีเขียว 
(Green University) หมายถึง มหาวิทยาลัยที่มีการ
บริหารจัดการที่ดีมีประสิทธิภาพภายใต้แนวคิดการมี
ส ่วนร่วม ในการดูแลรักษาส ิ ่งแวดล้อม และการ
ประหยัดพลังงานมีการใช้ทรัพยากรที่คุ้มค่าส่งเสริม
การใช้พลังงานทดแทน มีการบูรณาการด้านการ
อนุรักษ์พลังงาน และสิ่งแวดล้อมเข้าไปในการเรียน
การสอน การวิจัย และในทุกกิจกรรมของมหาวิทยาลยั 
ทั ้งนี ้เพื ่อให้เกิดการทํางานในบรรยากาศที่มีความ
ปลอดภัย เป็นมิตรกับสิ ่งแวดล้อม และประหยัด
พลังงาน อันก่อให้เกิดผลดีต่อสิ่งแวดล้อม และชุมชน 
     4.10  ด้านเวลาที่ใช้ในการให้บริการ ในการยื่น
เอกสารผ่านช่องทางออนไลน์ทางแผนกวิศวกรรมซ่อม
บํารุงสามารถกําหนดวัน เวลา ในการเปิด และปิดรับ
เอกสาร ตามที ่ก ําหนดไว้ และออกใบอนุญาตเข้า
ปฏิบัติงานพ้นทื ี ่บริเวณรางรถไฟ เอกสารออนไลน์
ผ่านช่องทางออนไลน์สะดวก รวดเร็วไม่ต้องเดินทาง 
เพียงแค่มีอุปกรณ์อิเล็กรอนิกส์และอินเตอร์เน ็ตก็
สามารถยื่นขอเอกสารได้ทุกเวลาซึ่งผลการศึกษานี้
สอดคล้องกับงานวิจัยของ อาพร สุนทรวัฒน์และทัด
ทอง พราหมณี (2560: 24-32)ได้ทําการศึกษาการ
ประยุกต์ใช้ Google Sheet ในการบริหารงบประมาณ 
Applying Google Sheet in Budget 
Administration ในการวิจัยพบว่า การประยุกต์ใช้ 
Google Sheet สําหรับการบริหารงบประมาณ มี
วัตถุประสงค์เพื ่อช่วยพัฒนาเครื ่องมือกระบวนการ
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ทํางานการบริหาร และการใช้จ่ายงบประมาณอย่างมี
ประสิทธิภาพตลอดจนเป็นการเพิ่มพูนทักษะการใช้
งานเทคโนโลยีให้ผู้ปฏิบัติงานในการปฏิบัติงานให้มี
การทํางานอย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น โดยมีขั้นตอน
ทํางาน ดังนี้ศึกษาปัญหา และความต้องการของผู้ใช้
ออกแบบระบบการบริหารงบประมาณการสร้าง และ
ทดสอบการทํางานของระบบ นําระบบไปใช้เผยแพร่
ระบบการบริหารงบประมาณ โดยผลการประเมิน 
พบว่าโดยรวมมีความพึงพอใจในระบบงานบริหาร
งบประมาณอยู่ท่ีระดับมาก และบุคลากรมีความรู้เพิ่ม
มากขึ้นจากระดับปานกลางเป็นระดับมาก ช่วยให้
ผู ้ปฏิบัติงานด้านงบประมาณมีเครื ่องมือที่ทันสมัย
ปฏิบัติงานได้อย่างสะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 
นอกจากนี้ยังทําให้ผู้บริหารสามารถเข้าตรวจสอบการ
เบิกจ่ายงบประมาณเพื่อใช้ในการตัดสินใจได้อย่าง
ทันทีและสนับสนุนการเป็นมหาวิทยาลัยดิจิทัลได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ สามารถนําไปใช้ประโยชน์ได้ดังนี้ 
1) ด้านการบริการสามารถให้บริการระบบการบริหาร
งบประมาณแก่หน่วยงานต้นแบบที ่ขอร ับบริการ 
สามารถแก้ไขปัญหาการเบิก-จ่ายงบประมาณ การ
ค้นหา 8 เอกสาร การรายงานผลการเบิก -จ ่าย
งบประมาณได้อย่างมีประสิทธิภาพ 2) ด้านการบริหาร 
ผ ู ้ท ี ่ เก ี ่ยวข ้องสามารถเห็นข ้อม ูลการเบ ิก -จ ่าย
งบประมาณได้แบบเป็นปัจจ ุบ ัน ทําให ้สามารถ
วางแผน หรือตัดส ินใจในการเร ่งร ัดการใช ้จ ่าย
งบประมาณได้อย่างถูกต้อง รวดเร็ว 3) ด้านการ
ปฏิบัติงาน สามารถแก้ไขปัญหาการคํานวณยอดเงิน
ผิดพลาด ลดความล่าช้า และขั้นตอนการทํารายงาน
ประจําไตรมาส และประจําปี 
 
5. ข้อเสนอแนะ 
    ข้อจํากัดของการศึกษาในครั้งนี้ 1) ระยะเวลาการ
ดําเนินการปรับปรุงการออกใบอนุญาตเข้าปฏิบติังาน
พื้นที่บริเวณรางรถไฟ มีระยะเวลาดําเนินการเพียง 6 
เดือน จึงยังไม่สามารถเห็นผลชัดเจนและยังพบว่า 
บริษัทต้นสังกัด และหน่วยงานนอก ต้องศึกษาเรียนรู้
ในการยื ่นใบอนุญาตออนไลน์ใหม่ 2) การบริหาร

งบประมาณแผนก ต้องผ่านการพิจารณาจากผู้จัดการ
ส่วน ผู ้อํานวยการใหญ่ และกรรมการผู้อํานวยการ
ใหญ่ก่อนดําเนินการงบประมาณท่ีเป็นค่าใช้จ่ายรายปี
ต้องบรรจุในงบประมาณประจําป ีของบริษัทการ
พัฒนาในอนาคต 1) ด้านเทคโนโลยีด้วยเทคโนโลยีท่ีมี
การพัฒนาข้ึนอย่างต่อเนื่องในอนาคตอาจมีระบบใหม่
ท่ีพัฒนาข้ึนเพื่อใช้งานบนโทรศัพท์มือถือ และอุปกรณ์
อื่น ๆ มากข้ึน ทําให้ระบบท่ีใช้งานปัจจุบันล้าสมัย การ
พัฒนาต่อยอดควรพิจารณาในส่วนนี้ 2) การจัดการท่ี
เป็นระบบในส่วนของโปรแกรมซอฟต์แวร์ที่สามารถ
นํามาประยุกต์ใช้ในการจัดการออกใบอนุญาตเข้า
ปฏิบัติงานพื้นท่ีบริเวณรางรถไฟ และพัฒนาต่อยอดใน
การจัดการระบบต่อไป 
 
กิตติกรรมประกาศ 
        การศึกษาค้นคว้าด ้วยตนเองฉบับนี ้สำเร็จ
สมบูรณ์ได้ด้วยความกรุณา และความช่วยเหลืออย่าง
สูงยิ ่งจาก ขอขอบพระคุณ ครู -อาจารย์ และผู ้มี
พระคุณทุกท่าน บุคคลท่านอื่น ๆ ที่มิได้กล่าวนามไว้ 
ณ ท่ีนี้ สําหรับความกรุณา และการให้ความช่วยเหลือ
จนกระทั่งการศึกษาค้นคว้าด้วย ตัวเองนี้สําเร็จตาม
วัตถุประสงค์ที ่วางไว้ รวมทั ้งขอขอบคุณเพื ่อน ๆ 
นักศึกษาวิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิตที ่คอยเป็น
กําลังใจให้ความช่วยเหลือในทุกสิ่งทุกอย่าง ตลอดจน
ทําให้งานศึกษาค้นคว้า ด้วยตัวเองฉบับนี ้ส ําเร็จ
สมบูรณ์ได้ด้วยดี ผู้ศึกษาหวังเป็นอย่างยิ่งว่าการศึกษา
ค้นคว้าด้วยตัวเองฉบับนี้จะเป็นประโยชน์ต่อทาง
มหาวิทยาลัย และผู้ที่สนใจ หรือกําลังศึกษาค้นคว้า
ข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องขอขอบพระคุณ 
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บทคัดย่อ 
        การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนาสื่อ
การเร ียนร ู ้ด ้วยเทคโนโลยีความจริงเสร ิม เร ื ่อง 
วงจรไฟฟ้าเบื้องต้น 2) ประเมินความความพึงพอใจท่ี
มีสื ่อการเรียนรู ้ด้วยเทคโนโลยีความจริงเสริม เรื ่อง 
วงจรไฟฟ้าเบื้องต้น ที่ทำการศึกษาได้แก่ผู้ทรงคณุวุฒิ
จำนวน 5 ท่าน โดยการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือท่ี
ใช้ในการวิจัยคือ 1) สื่อการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีความ
จริงเสริม เรื่อง วงจรไฟฟ้าเบื้องต้น 2) แบบประเมิน
ความเหมาะสมของสื่อการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีความ
จริงเสริม เรื่อง วงจรไฟฟ้าเบื้องต้น 3) แบบประเมิน
ความพึงพอใจที่มีต่อสื ่อการเรียนรู ้ด้วยเทคโนโลยี
ความจริงเสริม เรื่อง วงจรไฟฟ้าเบื้องต้นผลการวิจัย
พบว่า สื ่อการเรียนรู ้ด้วยเทคโนโลยีความจริงเสริม 
เรื ่อง วงจรไฟฟ้าเบื ้องต้น ประเมินโดยผู้เชี ่ยวชาญ     
มีความเหมาะสมของสื่อการสอนอยู่ในระดับดีมาก       
( X =4.56, .D.S =0.50) และผลประเมินความพึง
พอใจที่มีต่อสื ่อการเรียนรู ้ด้วยเทคโนโลยีความจริง
เสริม เรื่อง วงจรไฟฟ้าเบื้องต้น โดยนักศึกษาจำนวน 
25 คน อยู่ในระดับมากท่ีสุด ( X =4.55, .D.S =0.54) 
คำสำคัญ : สื่อการเรียนรู้, เทคโนโลยีความจริงเสริม,  
              วงจรไฟฟ้าเบ้ืองต้น 
 
 
 

Abstract 
        The objectives of this research were 1) to 
develop learning media with augmented 
reality technology on basic electrical circuits; 
2) assess the satisfaction of learning media with 
augmented reality technology on basic 
electrical circuits. The target population of 5 
qualified persons by selecting a specific. The 
research instruments were 1) learning media 
with augmented reality technology on basic 
electrical circuits; 2) assessment form for the 
appropriateness of learning media with 
augmented reality technology on basic electrical 
circuits and 3) assessment form for the satisficate 
of learning media with augmented reality 
technology on basic electrical circuits. The 
results showed that Learning media with 
augmented reality technology on basic 
electrical circuits expert evaluation The 
appropriateness of teaching media was at a 
very good level ( X =4.56, .D.S =0.50) and 
Student satisfaction by 25 students was at a 
very good level ( X =4.55, .D.S =0.54) 
Keywords : learning media, augmented reality  
                 technology, basic electrical circuits 
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1.  บทนำ 
     การศึกษาทางด้านช่างอุตสาหกรรมเป็นว ิชาท่ี
เก ี ่ยวก ับการน ําความร ู ้ ทางคณ ิตศาสตร ์  และ
ว ิทยาศาสตร ์  มาประย ุกต ์ ใช ้  ท ําให ้ เก ิดความ
หลากหลายในด้านองค์ความรู ้และสาขาวิชาชีพ ท่ี
เกี ่ยวข้อง ทั ้งนี ้พื ้นฐานความรู ้ประกอบด้วยความรู้
ทางด้านคณิตศาสตร์ ว ิทยาศาสตร์พ ื ้นฐานและ
วิทยาศาสตร์ประยุกต์ เพื ่อนําไปสู่การต่อยอดองค์
ความรู้ด้วยศาสตร์และเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องกับสาขา
วิชาชีพ ในปัจจุบันการเรียนการสอนในระดับชั้น
ประกาศนียบัตรวิชาชีพ พบปัญหาในการเรียนการ
สอน ผู้สอนส่วนใหญ่ยังยึดผู้สอนเป็นสำคัญ ผู้เรียนมี
ส่วนร่วมในกระบวนการเรียนน้อย  ทำให้นักศึกษา
ขาดความมุ่งมั่นในการเรียน การเรียนการสอนมุ่งเน้น
การท่องจำมากกว่าเน้นให้ผู้เรียนได้คิด ได้ลงมือปฏิบัติ
กระทำเอง การเรียนการสอนในยุคใหม่น ี ้จ ึงต้อง
เปลี่ยนแปลงไป มีสภาพแวดล้อมเอื ้อต่อการเรียนรู้
อย่างไม่มีขีดจำกัด วิธีการเรียนการสอนเปลี่ยนไปเป็น
รูปแบบท่ีส่งเสริมทักษะท่ีจำเป็นในศตวรรษท่ี 21 มาก
ข้ึน [6]  ซึ่งการสอนแบบเดิมไม่สามารถทำให้ผู้เรียน ๆ 
เกิดทักษะเหล่านี้  
        ปัจจุบันความก้าวหน้าของเทคโนโลยีก้าวไป
อย่างไม่หยุดนิ่ง มนุษย์ได้มีการพัฒนาเทคโนโลยี ท่ี
หลากหลายเพื่อนำมาใช้ประโยชน์ในชีวิตประจำวันใน
หลายๆ ด้าน ไม่ว่าจะเป็นการใช้เทคโนโลยีในการ
พัฒนาด้านการแพทย์ การทหาร รวมท้ังด้านการศึกษา
หร ื อนว ั ตกรรมการศ ึ กษา ซ ึ ่ ง จ ะ เป ็ นการนำ
แนวความคิดและวิธีการใหม่มาใช้ในด้านการศึกษา 
เพื่อแก้ปัญหาทางการศึกษาและเพื่อพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาให้ได้ผลดีท่ีสุด [9] โดยนวัตกรรมการศึกษา
ที่น่าสนใจและเป็นที่นิยมอยู่ในขณะนี้คือ เทคโนโลยี
ความจริงเสริม (Augmented Reality) หรือ AR ซึ่ง
เป็นเทคโนโลยีท่ีผสมผสานระหว่างความเป็นจริง และ 
โลกเสมือนที ่สร ้างข ึ ้นมาผสานเข้าด ้วยก ันผ ่าน
ซอฟต์แวร์และอุปกรณ์เชื่อมต่อต่าง ๆ แสดงผลผ่าน
หน้าจอ คอมพิวเตอร์ แว่น หรือโทรศัพท์มือถือ ทั้งนี้
เป็นนวัตกรรมท่ีมีมาต้ังแต่ปี ค.ศ. 2004 จัดเป็นแขนง

หนึ่งของงานวิจัยด้านวิทยาการคอมพิวเตอร์ว่าด้วย
การเพิ ่มภาพเสมือนของโมเดลสามมิติที ่สร้างจาก
คอมพิวเตอร์ลงไปในรูปที่ถ่ายมาจากกล้องวิดีโอ เว็บ
แคม หรือกล้องในโทรศัพท์มือถือ แบบเฟรมต่อเฟรม 
ด้วยเทคนิคทางด้านคอมพิวเตอร์กราฟิก[7] ปัจจุบัน
เทคโนโลยีเสมือนจริงถูกนำมาประยุกต์ใช้กับธุรกิจ  
ต่าง ๆ ท้ังด้านอุตสาหกรรม การแพทย์ การตลาดการ
บันเทิง การสื่อสาร โดยใช้เทคโนโลยีความจริงเสมือน
มาผนวกเข้ากับเทคโนโลยีภาพผ่านซอฟต์แวร์และ
อุปกรณ์เช ื ่อมต่อต่าง ๆ และแสดงผลผ ่านหน้า
จอคอมพิวเตอร์หรือบนหน้าจอโทรศัพท์มือถือ ทำให้
ผู ้ใช้สามารถนำเทคโนโลยีเสมือนจริงมาใช้กับการ
ทำงานแบบออนไลน์ ท่ีสามารถโต้ตอบได้ทันทีระหว่าง
ผู้ใช้กับสินค้าหรืออุปกรณ์ต่อเชื่อมแบบเสมือนจริงของ
โมเดลแบบสามมิติที่มีมุมมองถึง 360 องศา โดยผู้ใช้
ไม่จำเป็นต้องไปสถานท่ีจริง [5]  
        จากการศึกษาปัญหาและแนวคิดการเรียนการ
สอนของเด็กยุคใหม่ ซึ ่งเป็นยุคสารสนเทศที่มีความ
เจริญก้าวหน้าทางอินเตอร์เน็ต ดังนั ้นการเปลี ่ยน
วิธีการเรียนการสอนโดยใช้เทคโนโลยี จะเป็นการทำ
ให้เพิ ่มประสิทธิภาพและคุณภาพในการเรียนรู ้ของ
ผู้เรียนมากข้ึน ผู้วิจัยจึงพัฒนาสื่อการเรียนรู้เทคโนโลยี
ความจริงเสริม เรื ่อง วงจรไฟฟ้าเบื ้องต้น ซึ ่งได้นำ
เทคนิคการสร้างภาพความจริงเสมือนมาประยุกต์ใช้
พัฒนาสื่อการเรียนการสอน ซึ่งเทคนิคนี้ทำให้สื่อการ
เรียนการสอนนี้เป็นที่น่าสนใจ เกิดความกระตือรอืร้น
ในการเร ียนร ู ้มากขึ ้น ทำให้น ักศึกษาเก ิดความ
สนุกสนานและตื ่นตาตื ่นใจกับการเรียนแบบโลก
เสมือนจริง  อีกทั้งไม่เกิดความเบื่อหน่าย นอกจากนี้
สื่อการเรียนการสอนยังประกอบด้วยภาพ และวิดีโอ 
ทำให้นักศึกษาเกิดความ เข้าใจง่าย รวดเร็ว ถูกต้อง
และมีมุมมองต่อการเรียนรู้ในรูปแบบใหม่เพิ่มขึ้น จึง
ทำให้การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพสูงขึ ้น และ
ตอบสนอง พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 
2542 และฉบับแก้ไขเพิ่มเติม พ.ศ. 2545 [1] ยัง
สอดคล้องกับ ทิศทางแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบับที่ 12 ในยุทธศาสตร์ท่ี 3 ยุทธศาสตร์
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ด้านการ พัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพคน ทักษะใน
ศตวรรษท่ี 21 

 
2.  วัตถุประสงค์ 
     2.1 เพื่อพัฒนาสื่อการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีความ
จริงเสริม เร่ือง วงจรไฟฟ้าเบ้ืองต้น  
     2.2 เพื ่อประเมินความพึงพอใจที ่มีต่อสื ่อการ
เรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีความจริงเสริม เร่ือง วงจรไฟฟ้า
เบ้ืองต้น 
 
3.  ขอบเขตงานวิจัย   
     3.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาครั้งนี้คือ  
           3.1.1  ผู ้เช ี ่ยวชาญทั ้งหมด 5 ท่าน แบ่ง
ออกเป็น ผู้เชี่ยวชาญด้านการเรียนการสอนจำนวน 2 
ท่าน และด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสาร 
จำนวน 3 ท่าน เพื่อใช้ประเมินสื่อการเรียนรู้ท่ีสร้างข้ึน   
           3.1.2  นักศึกษาระดับชั ้นประกาศนียบัตร
ว ิชาช ีพช ั ้นส ูง ช ั ้นป ีท ี ่  1 แผนกว ิชาช ่า งยน ต์  
วิทยาลัยเทคนิคร้อยเอ็ด  จำนวน 25 คน โดยการ
เลือกแบบเจาะจง 
     3.2 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
           3.2.1  สื่อการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีความจริง
เสริม เรื่อง วงจรไฟฟ้าเบ้ืองต้น 
           3.2.2  แบบประเมินความเหมาะสมของสื่อ
การเร ียนร ู ้ด ้วยเทคโนโลยีความจริงเสร ิม เร ื ่อง 
วงจรไฟฟ้าเบ้ืองต้น 
           3.2.3  แบบประเมินความพึงพอใจที่มต่ีอสื่อ
การเร ียนร ู ้ด ้วยเทคโนโลยีความจริงเสร ิม เร ื ่อง 
วงจรไฟฟ้าเบ้ืองต้น 
     3.3  ตัวแปรท่ีใช้ในการวิจัย 
           3.3.1  ตัวแปรต้น คือ สื ่อการเรียนรู ้ด ้วย
เทคโนโลยีความจริงเสริม เร่ือง วงจรไฟฟ้าเบ้ืองต้น 
           3.3.2  ตัวแปรตาม คือ ผลการประเมินความ
เหมาะสม และผลการประเมินความพึงพอใจของสื่อ
การเร ียนร ู ้ด ้วยเทคโนโลยีความจริงเสร ิม เร ื ่อง 
วงจรไฟฟ้าเบ้ืองต้น โดยผู้เชี่ยวชาญ 

4.  การดำเนินการวิจัย  
      การดำเนินการวิจ ัยเรื ่อง สื ่อการเรียนรู ้ด้วย
เทคโนโลยีความจริงเสริม เรื่อง วงจรไฟฟ้าเบื้องต้น 
แบ่งออกเป็น 3 ระยะ ประกอบด้วย ระยะที่ 1 การ
สร้างสื่อการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีความจริงเสริม เรื่อง 
วงจรไฟฟ้าเบื ้องต้น ระยะที ่ 2 การประเมินความ
เหมาะสมของสื่อการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีความจริง
เสริม เรื ่อง วงจรไฟฟ้าเบื้องต้น และระยะที่ 3 การ
ประเม ินความพ ึงพอใจของส ื ่อการเร ียนร ู ้ด ้วย
เทคโนโลยีความจริงเสริม เรื ่อง วงจรไฟฟ้าเบื้องต้น 
โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
     ระยะที่ 1 การสร้างสื่อการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยี
ความจริงเสริม เร่ือง วงจรไฟฟ้าเบ้ืองต้น 
    1.1  ศ ึ กษ า เน ื ้ อ ห า  ว ิ ช า  ง า น ไฟ ฟ ้ า แล ะ
อิเล็กทรอนิกส์เบื้องต้น เรื่องวงจรไฟฟ้าเบื้องต้น เพื่อ
นำมาใช้เป็นแนวความคิดสำหรับสร้างสื ่อการเรียน
ด้วยเทคโนโลยีความจริงเสริม 
    1.2  วางแผนและออกแบบสื ่อการเรียนรู ้ด ้วย
เทคโนโลยีความจริงเสริม เร่ืองวงจรไฟฟ้าเบ้ืองต้น  
    1.3  ดำเนินการจัดทำสื่อการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยี
ความจริงเสริม เร่ืองวงจรไฟฟ้าเบ้ืองต้น 
    1.4  ทดสอบผลการใช้งานสื ่อการเรียนร ู ้ด ้วย
เทคโนโลยีความจริงเสริมและดำเนินการปรับปรุง
แก้ไข 
     ระยะที่ 2  การประเมินความเหมาะสมของสื่อการ
เรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีความจริงเสริม เร่ือง วงจรไฟฟ้า
เบ้ืองต้น 
    2.1  สร้างเครื่องมือสำหรับประเมินความเหมาะสม
ของสื่อการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีความจริงเสริม เรื่อง 
วงจรไฟฟ้าเบ้ืองต้น โดยมีข้ันตอนการสร้างดังนี้ 
 1)  กำหนดประเด็นที่จะประเมิน โดยแบ่ง
ออกเป็น 4 ตอน ได้แก่  ข้อมูลของผู้เชี่ยวชาญความ
เหมาะสมของสื่อการสอน ความพึงพอใจของสื่อการ
สอน และข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ 
 2)  สร้างแบบประเมินความเหมาะสมของสื่อ
การเร ียนร ู ้ด ้วยเทคโนโลยีความจริงเสร ิม เร ื ่อง 
วงจรไฟฟ้าเบ้ืองต้น  
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 3)  สร้างแบบประเมินความพึงพอในของสื่อ
การเร ียนร ู ้ด ้วยเทคโนโลยีความจริงเสร ิม เร ื ่อง 
วงจรไฟฟ้าเบ้ืองต้น  
 แบบประเมินดังกล่าวเป็นแบบประเมินชนิด
มาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ตามวิธีของ
ลิเคร์ท (Likert’s Scale) แบ่งออกเป็น 5 ระดับ ดังนี้  
      ระดับ  5 หมายถึง เหมาะสมในระดับมากท่ีสุด 
      ระดับ  4 หมายถึง เหมาะสมในระดับมาก 
      ระดับ  3 หมายถึง เหมาะสมในระดับปานกลาง 
      ระดับ  2 หมายถึง เหมาะสมในระดับน้อย 
      ระดับ  1 หมายถึง เหมาะสมในระดับน้อยท่ีสุด 
    2.2  ว ิธ ีการรวบรวมข้อม ูล ผ ู ้ว ิจ ัยได ้นำแบบ
ประเมินเพื่อให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินความเหมาะสมของ
สื่อการเรียนรู ้ด้วยเทคโนโลยีความจริงเสริม เรื ่อง 
วงจรไฟฟ้าเบื้องต้น จากผู้เชี่ยวชาญทั้ง 5 ท่าน แบ่ง
ออกเป็น ผู้เชี่ยวชาญด้านการเรียนการสอนจำนวน 2 
ท่าน และด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสาร 
จำนวน 3 ท่าน โดยวิธีการรวบรวมข้อมูลมีดังนี้ 
           1)  ส่งเอกสารแบบประเมิน พร้อมเอกสาร
อธิบายรายละเอียดของสื่อการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยี
ความจริงเสริม เรื ่อง วงจรไฟฟ้าเบื ้องต้น เพื ่อให้
ผู้เชี่ยวชาญทราบถึงรายละเอียดของสื่อการเรียนรู้ท่ี
พัฒนาข้ึน  
           2)  เก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้เชี่ยวชาญ ได้แก่ 
ข้อมูลเบื้องต้นของผู้เชี่ยวชาญ รายการประเมิน และ
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม โดยผู้เชี ่ยวชาญทำการบันทึก
ข้อมูลลงในแบบประเมินความเหมาะสมของสื่อการ
เรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีความจริงเสริม เร่ือง วงจรไฟฟ้า
เบ้ืองต้น 
           3)  วิเคราะห์ผลข้อมูล ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวม
ข้อมูลจากแบบประเมินความเหมาะสมของสื่อการ
เรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีความจริงเสริม เร่ือง วงจรไฟฟ้า
เบื ้องต้น จากผู้เชี ่ยวชาญทั้ง 5 ท่านเรียบร้อยแล้ว 
ผู้วิจัยจึงนำข้อมูลไปวิเคราะห์ผลต่อไป 
    2.3  วิเคราะห์และสรุปผลการประเมิน 
          1)  นำข้อมูลท่ีได้เก็บรวบรวมข้อมูลจากความ
เหมาะสมของสื่อการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีความจริง

เสริม เรื่อง วงจรไฟฟ้าเบื้องต้นจากผู้เชี่ยวชาญทั้ง 5 
ท่าน มาหาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเป็น
รายข้อ จากนั้นจึงหาค่าเฉลี่ยรวมของค่าเฉลี่ยและส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน 
          2) นำค่าเฉลี่ยท่ีได้มาทำการประเมินกับเกณฑ์
วัดผล โดยใช้แบบประเมินชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) ตามวิธีของลิเคร์ท (Likert’s Scale) 
ซึ่งเป็นข้อคำถามที่แสดงเจตคติหรือความรู ้สึกต่อสิ่ง
หนึ ่งส ิ ่งใด แบ่งออกเป็น 5 ระดับ โดยหาค่าเฉลี่ย 
(Mean: ) และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation : S.D.) ของความคิดเห็น การพิจารณาค่า
ของความคิดเห็นจะเปรียบเทียบกับเกณฑ์การแปล
ความหมายของค่าเฉลี่ย [2] ดังนี้  
          ระดับ  4.51–5.00 หมายถึง มีความเหมาะสม
มากท่ีสุด 
          ระดับ  3.51–4.50 หมายถึง มีความเหมาะสม
มาก 
          ระดับ  2.51–3.50 หมายถึง มีความเหมาะสม
ปานกลาง 
          ระดับ  1.51–2.50 หมายถึง มีความเหมาะสม
น้อย 
          ระดับ  1.00–1.50 หมายถึง มีความเหมาะสม
น้อยท่ีสุด 
          3) นำค่าเฉล ี ่ยรวมของค่าเฉล ี ่ยและส ่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน มาวิเคราะห์หาคุณภาพโดยเทยีบ
กับเกณฑ์การประเมินท่ีกำหนดไว้ 
          4) นำเสนอข้อมูลในรูปแบบตาราง และสรุป
ข้อมูลบรรยายใต้ตารางรายงานผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
     ระยะที่ 3  การประเมินความพึงพอใจของสื่อการ
เรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีความจริงเสริม เร่ือง วงจรไฟฟ้า
เบ้ืองต้น 
      3.1  วางแผนกิจกรรมในการจัดการเรียนการ
สอนโดยการใช้สื่อการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีความจริง
เสริม 
      3.2  สร้างแบบสอบถามความพึงพอใจท่ีมีต่อการ
เรียนการสอนแบบการใช้หนังสือการเรียนรู ้ด ้วย
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เทคโนโลยีความจริงเสริม แบบมาตราส่วนประมาณค่า 
5 ระดับ จำนวน 10 ข้อ  
      3.3  ดำเนินการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
แบบการใช้สื่อการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีความจริงเสริม 
           1)  อธิบายความรู้  ความเข้าใจเนื้อหาเรื่อง 
วงจรไฟฟ้าเบ้ืองต้น 
           2) แจกสื่อการเรียนรู ้ด้วยเทคโนโลยีความ
จริงเสริม เร่ืองวงจรไฟฟ้าเบ้ืองต้น    
           3) นักศึกษาศึกษาร ูปแบบสื ่อ และตอบ
แบบสอบถามความพึงพอใจในการใช้สื ่อเสริมการ
เรียน 
           4) เมื ่อดำเนินการสอนเรียบร้อยแล้ว ให้
นักเรียนทำแบบประเมินความพึงพอใจที ่ม ีต่อการ
เรียนรู ้
    3.4  วิเคราะห์และสรุปผลการประเมิน 
 
5.  ผลการวิจัย   
     สื่อการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีความจริงเสริม เรื่อง 
วงจรไฟฟ้าเบ้ืองต้น สามารถรายงานผลการดำเนินการ
วิจัยได้โดยแบ่งออกเป็น 2 ระยะเพื่อให้สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ ระยะที่ 1 การสร้างสื่อการเรียนรู ้ด้วย
เทคโนโลยีความจริงเสริม เรื่อง วงจรไฟฟ้าเบื้องต้น 
และระยะที่ 2 การประเมินความความพึงพอใจท่ีมีต่อ
สื ่อการเรียนรู ้ด้วยเทคโนโลยีความจริงเสริม เรื ่อง 
วงจรไฟฟ้าเบ้ืองต้น ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
    5.1  ผลการสร้างสื ่อการเรียนรู ้ด้วยเทคโนโลยี
ความจริงเสริม เรื ่อง วงจรไฟฟ้าเบื ้องต้น เนื ้อหา
ประกอบไปด้วย ความหมาย การหาค่าความต้านทาน 
และวิดีโอแสดงการต่อวงจรแบบอนุกรม ขนาน ผสม 
ส ร ้ า ง ด ้ ว ย โ ป รแก รมออน ไล น ์  V-Director by 
VIDINOTI และใช้แอพลิเคชัน V-Player อ่านข้อมูล 
QR-Code ดังรูปที่ 1 ให้แอพลิเคชั้นเชื่อมต่อกับภาพ 
Marker หรือ AR Code ใช้ในการกำหนดตำแหน่งของ
วัตถุที ่สร้างขึ ้น เพื ่อแสดงเนื ้อหาของสื่อเทคโนโลยี
ความจริงเสริม ดังรูปท่ี 2 และรูปท่ี 3, 4 แสดงตัวอย่าง
เนื ้อหาภาพนิ่ง และวิดีโอ เรื ่อง วงจรไฟฟ้าเบื้องต้น 
ตามลำดับ 

 
รูปที่ 1 QR-Code 

 

 
 

รูปที่ 2  ภาพ Marker หรือ AR Code สื่อการเรียนรู้ 
           ด้วยเทคโนโลยีความจริงเสริม เร่ือง  
           วงจรไฟฟ้าเบ้ืองต้น 
 

 
 

รูปที่ 3  ตัวอย่างเนื้อหาภาพนิ่ง สื่อการเรียนรู้ด้วย 
          เทคโนโลยีความจริงเสริม เร่ือง วงจรไฟฟ้า 
         เบ้ืองต้น 
 

 
 

รูปที่ 4  ตัวอย่างเนื้อหาวิดีโอ สื่อการเรียนรู้ด้วย 
           เทคโนโลยีความจริงเสริม เร่ือง วงจรไฟฟ้า 
          เบ้ืองต้น 
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        ผลการวิเคราะห์ความเหมาะสมของสื ่อการ
เรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีความจริงเสริม เร่ือง วงจรไฟฟ้า
เบ ื ้องต้น โดยผ ู ้ เช ี ่ยวชาญ 5 ท่าน แบ่งออกเป็น 
ผู้เชี่ยวชาญด้านการเรียนการสอนจำนวน 2 ท่าน และ
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร จำนวน 3 
ท่าน ซึ ่งผลการประเมินความเหมาะสมของสื่อการ
เรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีความจริงเสริม พบว่า สื่อมีความ
เหมาะสมโดยรวมในระดับมากท่ีสุด ( X  =4.56, .D.S

=0.50) โดยผลการประเมินความเหมาะสมด้านเนื้อหา 
ม ี ระด ับความเหมาะสมอย ู ่ ในระด ับมากท ี ่สุด                
( X  =4.56 , .D.S =0.55) ผลการประเม ินความ
เหมาะสมด้านภาษา มีระดับความเหมาะสมอยู ่ ใน
ระดับมาก ( X  =4.52, .D.S =0.51) ผลการประเมิน
ความเหมาะสมด้านภาพประกอบสื่อ มีระดับความ
เหมาะสมอยู ่ในระดับมากที ่ส ุด ( X  =4.64, .D.S

=0.49)  ผลการประเมินความเหมาะสมด้านวิดีโอ
ประกอบสื่อ มีระดับความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก
ที่สุด ( X  =4.70, .D.S =0.47) ผลการประเมินความ
เหมาะสมด้านประสิทธิภาพและความคงทนมีระดับ
ความเหมาะสมอยู ่ในระดับมาก ( X  =4.40, .D.S

=0.50) ซึ่งแสดงให้เห็นว่าสื่อที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมีความ
เหมาะสมและเป็นท่ียอมรับของผู้เชี่ยวชาญ  
    5.2  ผลการประเมินความพึงพอใจที่มีต่อสื ่อการ
เรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีความจริงเสริม เร่ือง วงจรไฟฟ้า
เบ้ืองต้น ระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง ชั้นปี
ที ่ 1 แผนกวิชาช่างยนต์ วิทยาลัยเทคนิคร้อยเอ็ด   
จำนวน 25 คน ซึ่งผลการประเมิน พบว่า ผลประเมิน
ความพึงพอใจที่มีต่อสื ่อการเรียนรู ้ด้วยเทคโนโลยี
ความจริงเสริม เรื่อง วงจรไฟฟ้าเบื้องต้น โดยรวมใน
ระดับมากที่สุด ( X  =4.55, .D.S =0.54) เมื่อทำการ
ประเมินความพึงพอใจแยกด้านรายการประเมินพบว่า 
สอดคล ้องก ับจ ุดประสงค ์การเร ียนร ู ้ท ี ่จะสอน              
( X  =4.52, .D.S =0.59) มีความสัมพันธ์กับเนื้อหา
บทเรียนที่จะสอน ( X  =4.60, .D.S =0.58) เป็นการ
เพิ่มพูนประสบการณ์ตรงแก่ผู้เรียน ( X  =4.48, .D.S

=0.59) มีความทันสมัยแปลกใหม่แตกต่างไปจากการ
เรียนปกติ ( X  =4.68, .D.S =0.48) มีความคงทน

สามารถนำกลับมาใช้ได้อีก ( X  =4.56, .D.S =0.48) 
ช่วยเพิ่มพูนประสบการณ์และเสริมสร้างความเข้าใจ
ให้กับนักเรียน ( X  =4.56, .D.S =0.51) เนื ้อหามี
ความยากง่ายและเหมาะสมกับวัย ( X  =4.24, .D.S

=0.60) ถูกต้องตามหลักการผลิตสื ่อ ( X  =4.64, 
.D.S =0.49)  เสร ิมสร ้ า งบรรยากาศท ี ่ ด ี ม ี ก า ร

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ( X  =4.64, .D.S =0.49) และทำ
ให้เกิดการค้นพบความรู้ด้วยตนเอง ( X  =4.60, .D.S

=0.50) 
 
6.  การอภิปรายและสรุปผลการวิจัย 
    จากการศึกษาวิจัยสื ่อการเรียนรู ้ด้วยเทคโนโลยี
ความจริงเสริม เร่ือง วงจรไฟฟ้าเบ้ืองต้น สามารถแบ่ง
หัวข้อการอภิปรายผลและสรุปผลได้ดังนี้ 
    6.1  การสร้างสื่อการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีความ
จริงเสริม เรื่อง วงจรไฟฟ้าเบื้องต้น นักเรียนสามารถ
ใช้แอปพลิเคชัน V-Player แสดงเทคโนโลยีความจริง
เสริม เพื ่อแสดงเนื ้อหาบทเรียน หัวข้อวงจรอนุกรม 
วงจรขนาน และวงจรผสม ในรูปแบบของสื่อภาพนิ่ง 
และวิดีโอประกอบการบรรยาย ผ่านอุปกรณ์ดิจิทัล 
ได้แก่ แท็บเล็ต สมาร์ตโฟน หรืออุปกรณ์แสดงผลภาพ
อื่น ๆ  
 การประเม ินความเหมาะสมของส ื ่อการ
เรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีความจริงเสริม เร่ือง วงจรไฟฟ้า
เบื้องต้น พบว่า สื่อมีความเหมาะสมโดยรวมในระดับ
มากที่สุด ( X =4.56, .D.S =0.50) ท้ังนี้เนื่องจาก เป็น
สื่อการสอนที่น่าสนใจ มีความแปลกใหม่ กระตุ้นให้
ผู้เรียนเกิดความค้นคว้า ออกแบบได้น่าสนใจเหมาะสม
กับผู้เรียน และอธิบายได้อย่างชัดเจน โดยสามารถนำ
สื่อการเรียนรู ้ด้วยเทคโนโลยีความจริงเสริม เรื ่อง 
วงจรไฟฟ้าเบ้ืองต้น ไปใช้ในการเรียนการสอนได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ นักเรียนสามารถใช้สื่อการเรียนรู้ได้
ตลอดเวลาท่ีต้องการศึกษา โดยสามารถเลือกศึกษาใน
หน่วยการเรียนที่ต้องการศึกษาได้ ซึ ่งสอดคล้องกับ
งานวิจ ัยด้านพฤติกรรมเด็ก Generation Z ของ 
Barley [10] ที่กล่าวไว้ว่า ผู้เรียน Gen Z ไม่ชอบการ
บรรยายเป ็นวิ ธ ีการสอนหล ัก การบรรยายเป็น
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เวลานาน เพื่อตอบสนองความต้องการของผู้เร ียน
สำหรับการสื่อสาร ผู้สอนควรพูดสั้นๆเกี่ยวกับเนื้อหา 
แล้วให้ผู ้เรียนประยุกต์ใช้ข้อมูลและทดสอบความรู้
ของพวกเขา ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของดวงกมล [4] 
ทำวิจัยเรื่องสื่อการเรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีภาพเสมือน
จริง เรื ่อง การใช้งานมัลติมิเตอร์ สำหรับนักศึกษา
หลักสูตรครุศาสตร์อุตสาหกรรมบัณฑิต สาขาวิชาครุ
ศาสตร ์ ว ิ ศวกรรม ช ั ้ นป ีท ี ่  1  คณะคร ุศาสตร์
อุตสาหกรรม สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณ
ทหารลาดกระบัง จำนวน 32 คน โดยมีวัตถุประสงค์
เพื่อพัฒนาสื่อการเรียนรู ้ด้วยเทคโนโลยีภาพเสมือน
จริงเรื่อง การใช้งานมัลติมิเตอร์ที ่มีคุณภาพ ผลการ
ประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญ ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหาอยู่ใน
ระดับดีมาก ( X = 4.54, .D.S = 0.58) และด้านเทคนิค
การผลิตสื ่ออยู ่ในระดับดีมาก ( X  =4.61, .D.S = 
0.33) และอาทิตยา [11] ทำวิจ ัยเรื ่องการสร้าง
บทเรียนมัลติมิเดียร่วมกับเทคโนโลยีผสานความจริง
วิชาคอมพิวเตอร์ เรื ่อง การใช้งานคอมพิวเตอร์ใน
ชีวิตประจำวัน สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 
กล ุ ่มต ัวอย ่างท ี ่ ใช ้ ในงานว ิจ ัยค ือ น ักเร ีย นชั้น
มัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนวาสุเทวีจำนวน 30 คน ซึ่ง
ได้มาจากการสุ่มอย่างง่ายด้วยการจับฉลากเลือกหอ้ง 
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อหาคุณภาพบทเรียนมัลติมิเดีย
ร่วมกับเทคโนโลยีผสานความจริงวิชาคอมพิวเตอร์
เร่ือง การใช้งานคอมพิวเตอร์ในชีวิตประจำวันสำหรับ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที ่ 1 ผลการประเมินโดย
ผู้เชี่ยวชาญ ด้านเนื้อหาพบว่ามีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.25 
ส่วนเบี่ยงเบนเท่ากับ 0.31 อยู่ในระดับดี และด้าน
สื ่อมัลติมิเดีย พบว่ามีค่าเฉลี ่ยเท่ากับ 4.41 ส่วน
เบ่ียงเบนเท่ากับ 0.69 อยู่ในระดับดี 
    6.2  ผลการประเมินความพึงพอใจที่มีต่อสื ่อการ
เรียนรู้ด้วยเทคโนโลยีความจริงเสริม เร่ือง วงจรไฟฟ้า
เบ้ืองต้น พบว่า เนื้อหา มีสอดคล้องกับจุดประสงค์การ
เรียนรู้ที่จะสอน มีความสัมพันธ์กับเนื้อหาบทเรียนท่ี
จะสอน เป็นการเพิ่มพูนประสบการณ์ตรงแก่ผู้เรียน มี
ความทันสมัยแปลกใหม่แตกต่างไปจากการเรียนปกติ 
ม ีความคงทนสามารถนำกล ับมาใช ้ ได ้อ ีก และ

เสริมสร้างความเข้าใจให้กับนักเรียน มีความพึงพอใจ
อยู่ในระดับมาก ในส่วนเนื ้อหามีความยากง่ายและ
เหมาะสมกับวัย เสริมสร้างบรรยากาศที ่ด ีม ีการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู ้  ทำให้เกิดการค้นพบความรู ้ด้วย
ตนเอง ม ีความพอใจอย ู ่ ในระด ับมากท ี ่ส ุด ซึ่ ง
สอดคล้องกับดุสิต และอภิชาติ [3] เร่ืองการพัฒนาสื่อ
การเรียนรู้สามมิติแบบมีปฏิสัมพันธ์เสมือนจริงโดยใช้
เทคโนโลยี ความเป็นจริงเสริม Augmented Reality 
(AR) เพ ื ่ อพ ัฒนาท ั กษะการค ิ ดของน ั กศ ึ กษา
อาชีวศึกษา ที ่ม ีระดับการคิดอย่างมีวิจารณญาณ
ต่างก ัน พบว่าความความพึงพอใจของนักศึกษา
อาช ีวศึกษาที ่ม ีต ่อส ื ่อการเร ียนร ู ้สามมิต ิแบบมี
ปฏิสัมพันธ์เสมือนจริง โดยใช้เทคโนโลยีความเป็นจริง
เสริม Augmented Reality (AR) ในภาพรวมมีความ
พึงพอใจด้านเนื้อหา ด้านภาษา และภาพรวมของสื่อ 
มีระดับความพึงพอใจในระดับมากที่สุด ซึ่งแสดงให้
เห็นว่าสื่อการเรียนรู้สามมิติแบบมีปฏิสัมพันธ์เสมือน
จริงโดยใช้เทคโนโลยีความเป็นจริงเสริม สามารถ
นำมาใช้ในการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนได้เป็น
อย่างดี ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการพัฒนาสื่อการเรียนรู้
สามมิติแบบมีปฏิสัมพันธ์เสมือนจริงโดยใช้เทคโนโลยี
ความเป็นจริงเสริมเพื ่อเป็นแนวทางในการพัฒนา
กระบวนการเรียนรู้ท่ีจะทำให้ผู้เรียนได้มีการเรียนรู้ มี
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมมีการพัฒนากระบวนการ
คิดอย่างมีวิจารณญาณสามารถเรียนรู้ได้จากการรบัรู้
ผ่านประสาทสัมผัสด้านการมองเห็น การได้ยิน การ
สัมผัส เทคโนโลยีความเป็นจริงเสริม ช่วยแก้ไขปัญหา
ความเป็นนามธรรมของกระบวนการทำงานของ
อุปกรณ์และวงจรอิเล็กทรอนิกส์ กล่าวคือช่วยสร้าง
ภาพเสมือนจริงที ่เป็นภาพนิ่ง ภาพสามมิติและภาพ
เคล ื ่ อน ไหล ให ้ ปรากฏข ึ ้ นหรื อแสดงผลผ ่ าน
จอคอมพิวเตอร์ หน้าจอโทรศัพท์มือถือและ Bruce, 
Karen and Frank [11] นักวิจัยชาวอเมริการ่วมกัน
สร้างเว็บไซต์ ความจริงเสมือนเพื่อออกแบบระบบ
นิเวศน์เสมือนสามมิติ โดยทำการเรียนออนไลน์แบบ 
ในหัวข้อสวนสาธารณะออนไลน์ ผู้เรียนจะออนไลน์
จากที่ใดก็ได้เพื่อนเรียนรู้เรื่องสิ่งมีชีวิตในระบบนิเวศ
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วิชาชีววิทยา ซึ ่งผ ู ้เร ียนจะได้สำรวจและสามารถ
ออกแบบต้นไม้ของตนเอง ซึ่งจะต้องดูแลต้นไม้ของตน
และระบบนิเวศน์เสมือนจริง โดยนักวิจัยสรุปได้ว่า 
ผู ้เรียนสามารถที่จะเรียนรู ้ วิถีชีวิตในระบบนิเวศน์ 
สามารถบอกถึงการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ของระบบ
นิเวศน์ได้ โดยไม่จำเป็นต้องมีผู้สอน สามารถค้นพบ
ความรู้และแก้ปัญหาได้ด้วยตนเอง ซึ่งหลังจากนั้นมี
ผู้เรียนออนไลน์เข้ามาปลูกต้นไม้เสมือนไว้จำนวนมาก 
และยังช่วยกันดูแลระบบนิเวศน์เสมือน ดูแลระบบน้ำ 
ควบคุมแสง และปริมาณของออกซิเจนให้อยู่ในระดับ
ท่ีเหมาะสม 
 
7.  ข้อเสนอแนะ 
     7.1  ควรพัฒนาสื่อการเรียนรู้เทคโนโลยีความจริง
เสริม ให้มีฟังก์ชั ่นการทำงานแบบมัลติมาร์กเกอร์ 
(Multi Marker) เพื ่อให้สามารถประยุกต์การใช้งาน
สื่อการเรียนรู ้เทคโนโลยีความจริงเสริม พร้อมกัน
หลายๆ มาร์กเกอร์ได้ 
     7.2  ควรพ ัฒนาและประยุกต์ส ื ่อการเร ียนรู้
เทคโนโลยีความจริงเสริมกับวิชาอื่นท่ีมีเนื้อหาค่อนข้าง
ซับซ้อน เพื่อพัฒนาสื่อการเรียนรู้และสร้างแรงจูงใจใน
การเรียนรู้ของผู้เรียนต่อไป 
     7.3  ควรเลือกใช้มาร์คเกอร์ (Marker) ที่มีความ
ชัดเจนและแตกต่างกัน เนื ่องจากหากเลือกใช้มาร์ค
เกอร์ที ่ม ีความคล้ายคลึงกันจะทำให้โปรแกรมไม่
สามารถแยกผลการทำงานได้ 
     7.4  ควรสร้างสื่อการเรียนรู้เทคโนโลยีความจริง
เสริม แบบออฟไลน์เพื ่อลดช่องว่างในการเข้าถึง
อินเตอร์เน็ตของผู้เรียน 
 
กิตติกรรมประกาศ  

คณะผู ้ว ิจ ัยขอขอบคุณผู้ เช ี ่ยวชาญที ่ให ้ความ
อนุเคราะห์ในการประเมินความเหมาะสมในการ
ศึกษาวิจ ัยครั ้งน ี ้ และขอขอบคุณวิทยาลัยเทคนิค
ร้อยเอ็ดท่ีให้การสนับสนุนการดําเนินการในครั้งนี้ 
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บทคัดย่อ 
        งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อประเมิน
ความเหมาะสมของร ูปแบบการฝ ึกอบรมโดย
ประยุกต์ใช้การจัดกิจกรรมเป็นฐานและรูปแบบการ
เร ียนร ู ้  MIAP เร ื ่องการผล ิตสื ่อการสอน 2) เพื่อ
เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์การฝึกอบรมก่อนและหลัง
อบรมด้วยรูปแบบการฝึกอบรมโดยประยุกต์ใช้การจัด
กิจกรรมเป็นฐานและรูปแบบการเรียนรู้ MIAP เรื่อง
การผลิตสื่อการสอน 3) เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผู้
เข้าอบรมตามรูปแบบการฝึกอบรมโดยประยุกต์ใช้การ
จัดกิจกรรมเป็นฐานและรูปแบบการเรียนรู ้ MIAP 
เรื ่องการผลิตสื ่อการสอน โดยกรอบแนวคิดของ
งานวิจัยเป็นการบูรณาการระหว่างรูปแบบการเรียนรู้
แบบกิจกรรมเป็นฐานกับรูปแบบการเรียนรู ้แบบ 
MIAP มาเป็นแนวทางในการพัฒนารูปแบบฝึกอบรม 
เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย ได้แก่ รูปแบบการฝึกอบรม
แบบกิจกรรมเป็นฐานโดยใช้รูปแบบการเรียนรู้ MIAP 
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ ์การฝึกอบรม และแบบ
ประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าฝึกอบรม โดยกลุ่ม
ตัวอย่างที่ใช้ในงานวิจัยคืออาจารย์วิทยาลัยเทคนิค
นครนายก จำนวน 40 คน ใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
 

โดยสมัครใจ วิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติด้วยค่าเฉลี่ ย 
ส ่วนเบ ี ่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที 
ผลการว ิจ ัย พบว่า 1) ผลของการประเมินความ
เหมาะสมของรูปแบบการฝึกอบรมแบบกิจกรรมเป็น
ฐานโดยใช้รูปแบบการเรียนรู้ MIAP เรื่องการผลิตสื่อ
การสอนอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย เท่ากับ 4.36 และ 
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.25)  2) ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนผู้เข้าอบรมมีคะเเนนเฉลี่ยหลังฝึกอบรม
สูงกว่าก่อนฝึกอบรมอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 และ 3) ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้เข้า
อบรมต่อรูปแบบการฝึกอบรมแบบกิจกรรมเป็นฐาน
โดยใช้ร ูปแบบการเร ียนร ู ้ MIAP อยู ่ในระดับมาก 
(ค่าเฉลี ่ยเท่ากับ 4.43 และค่าเบี ่ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากับ 0.50) 
คำสำคัญ : รูปแบบการฝึกอบรม, การเรียนรู้แบบ 
             กิจกรรมเป็นฐาน, รูปแบบการเรียนรู้ MIAP 
 
Abstract 
       The purposes of this research were 1) to 
assess the suitability of training model by 
applying activity-based learning and a MIAP 
model for creating instructional media. 2) to 
compare the trainees’ achievement of pre-
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training scores and post-training scores using 
the developed training model. 3) to study the 
trainees’ satisfaction with the developed 
training model by applying activity-based 
learning and a MIAP model was at a high level, 
conceptual framework is integrated in activity-
based learning and MIAP Model as a guide to 
develop a training model. Research tools 
consists of an activity-based learning training 
model using the MIAP model, achievement 
test for training and questionnaires about 
users’ satisfaction. Sample group was 40 
lecturers of Nakhon Nayok Technical College 
by using volunteer sampling. The data were 
analyzed by mean, standard deviation, and a 
t-test statistic. The research results show that: 
1) the appropriation of the developed training 
Model by applying activity-based learning and 
a MIAP model for creating instructional media 
is suitable at a high level (mean=4.36, S.D.= 
0.25). 2) the trainees’ achievement scores were 
statistically higher than those of pre-training 
scores at significant 0.05 and 3) the trainees’ 
satisfaction with the developed training model 
by applying activity-based learning and a MIAP 
model for creating instructional media was at 

a high level (mean =4.43, .D.S = 0.50). 
Keywords :  training model, activity-based  
                  learning, MIAP model. 
 
1.  ที่มาและความสำคัญของปัญหา 
     ในปัจจุบันการพัฒนาองค์กรให้บรรลุเป้าหมาย
ที่ตั้งไว้นั้นต้องมีกระบวนการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
(Human Resource Development) อย่างเหมาะสม 
[1] ซึ่งการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ เป็นกระบวนการท่ี
ส่งเสริมให้บุคลากรมีความรู้ ทักษะในการปฏิบัติงาน
เพื่อขับเคลื่อนองค์กรให้ก้าวทันกับการเปลี่ยนแปลง

ของเทคโนโลยี การฝึกอบรมเป็นส่วนหนึ ่งในการ
พ ัฒนาทร ัพยากรมน ุษย ์ ท ี ่ เ ป ็ นกระบวนการ
เปลี่ยนแปลง ปรับปรุง พัฒนาพฤติกรรมของบุคคลใน
องค์กรให้เกิดกระบวนการหรือกิจกรรมเพื ่อเพิ่ม
ความรู ้ ทักษะ และเจตคติ โดยภายในกระบวนการ
ฝึกอบรมมีกิจกรรมที่หลากหลาย มีการทำกิจกรรม
ร่วมกัน [2] 
        สำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาเป็น
องค์กรทางด้านการศึกษาท่ีมีลักษณะการจัดการเรียน
การสอนทางด้านช่างอุตสาหกรรมซึ่งเป็นปัจจัยท่ี
สำคัญในการผลิตกำลังคนทางด้านช่างอุตสาหกรรม
ระดับกึ่งฝีมือ ระดับฝีมือ ระดับเทคนิคและระดับนัก
เทคโนโลยีเข้าสู่ตลาดแรงงาน ในการจัดการเรียนการ
สอนให้ได้ผลผลิตที่สอดคล้องกับความต้องการของ
ตลาดแรงงานนั้นจำเป็นต้องมีทรัพยากรบุคคลที ่มี
ความรู้ ทักษะในการจัดการเรียนการสอนอย่างเป็น
ระบบ [3] โดยทรัพยากรบุคคลทางการศึกษา คือ 
ผู้สอน ซึ่งผู้สอนมีทำหน้าท่ีถ่ายทอดความรู้ ทักษะและ
ปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรม การพัฒนาความเป็นผู้สอน
มืออาช ีพน ั ้นต้องม ีแนวคิดในการเปล ี ่ยนแปลง
บรรยากาศทางการเรียนรู้ สร้างแรงจูงใจในการเรียน 
เทคนิควิธีการสอน เทคนิคในการสร้างสื ่อการสอน 
เป็นต้น [4-5] 
        การเรียนรู ้แบบกิจกรรมเป็นฐาน (Activity 
Based Learning; ABL) และรูปการเรียนรู้แบบ MIAP 
เป็นเครื่องมือที่สำคัญในการส่งเสริมผู ้สอนมืออาชีพ 
โดยการเรียนรู้แบบกิจกรรมเป็นฐาน [6-7] มีลักษณะ
การจัดการเรียนรู้ท่ีเน้นบทบาทและการมีส่วนร่วมของ
ผู้เรียนเป็นสำคัญ วิธีการเรียนรู้จะเกิดขึ้นจากการฝึก
ปฏิบัติทำกิจกรรมด้วยตนเองตามวัตถุประสงค์การ
เรียนรู ้ ส่งผลให้ผู ้เรียนเกิดความกระตือรือร้น คิด
แก้ปัญหาเองอย่างเหมาะสม รูปการเรียนรู้แบบ MIAP 
[8]  เป็นลักษณะการจัดการเรียนรู้ที ่เน้นผู้เรียนเป็น
สำคัญที ่พ ิจารณาถึงความพร้อมในการเรียนรู ้ของ
ผู้เรียน การสนใจในการศึกษาหาข้อมูลเพื่อหาวิธีการ
แก้ปัญหาที่เหมาะสม  การวิเคราะห์กระบวนการ
แก้ปัญหา การปรับตรวจความรู้ และความเข้าใจใน
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เนื้อหาความรู้ ข้ันตอนการเรียนรู้ประกอบด้วย 1) ข้ัน
นำเข้าสู่บทเรียน (Motivation; M) 2) ขั ้นให้เนื้อหา
ความร ู ้  ( Information; I) 3)  ข ั ้ น ให ้แบบฝ ึ กหั ด
(Application; A) และ 4)  ข ั ้ นตรวจปรั บความรู้  
(Progress; P) 
        ผ ู ้ว ิจัยจึงมีแนวคิดในการพัฒนารูปแบบการ
ฝึกอบรมแบบกิจกรรมเป็นฐานโดยใช้ร ูปแบบการ
เรียนรู ้ MIAP เรื ่องการผลิตสื ่อการสอน เพื่อนำมา
อบรมครูทางด้านอาชีวศึกษาในการวางแผนสร้างสื่อ
การสอนที ่ เหมาะสมกับบร ิบทในรายวิชาอย ่าง
เหมาะสม 

 
2.  วัตถุประสงค์ 
     2.1  เพื่อประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการ
ฝึกอบรมโดยประยุกต์ใช้การจัดกิจกรรมเป็นฐานและ
รูปแบบการเรียนรู้ MIAP เร่ืองการผลิตสื่อการสอน 
     2.2  เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์การฝึกอบรมก่อน
และหล ั งอบรมด ้ วยร ูปแบบการฝ ึกอบรมโดย
ประยุกต์ใช้การจัดกิจกรรมเป็นฐานและรูปแบบการ
เรียนรู้ MIAP เร่ืองการผลิตสื่อการสอน 
     2.3  เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผู้เข้าอบรมตาม
รูปแบบการฝึกอบรมโดยประยุกต์ใช้การจัดกิจกรรม
เป็นฐานและรูปแบบการเรียนรู้ MIAP เรื่องการผลิต
สื่อการสอน 
 
3.  สมมติฐานของการวิจัย 
     3.1  รูปแบบรูปแบบการฝึกอบรมโดยประยุกต์ใช้
การจัดกิจกรรมเป็นฐานและรูปแบบการเรียนรู้ MIAP 
เร่ืองการผลิตสื่อการสอนท่ีพัฒนาข้ึนมีความเหมาะสม
อยู่ในระดับมาก 
     3.2  ผู้เข้าอบรมที่ผ่านการอบรมด้วยรูปแบบการ
ฝึกอบรมโดยประยุกต์ใช้การจัดกิจกรรมเป็นฐานและ
รูปแบบการเรียนรู้ MIAP เรื่องการผลิตสื่อการสอนมี
ผลสัมฤทธิ์การฝึกอบรมสูงกว่าก่อนการอบรมอย่างมี
นัยสำคัญที่ .05 
     3.3  ผู้เข้าอบรมมีความพึงพอใจในรูปแบบรูปแบบ
การฝึกอบรมโดยประยุกต์ใช้การจัดกิจกรรมเป็นฐาน

และรูปแบบการเรียนรู ้ MIAP เรื ่องการผลิตสื ่อการ
สอนอยู่ในระดับมาก 
 
4.  ขอบเขตของการวิจัย 
     4.1  ประชากรในการว ิจ ัย คือ อาจารย์หรือ
บุคลากรทางการศึกษา วิทยาลัยเทคนิคนครนายก 
จังหวัดนครนายก จำนวน 176 คน 
     4.2  กลุ ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ อาจารย์
วิทยาลัยเทคนิคนครนายก จำนวน 40 คน ใช้วิธีการ
เลือกกลุ่มตัวอย่างโดยสมัครใจ 
     4.3  เนื ้อหาการวิจัยศึกษาการผลิตสื ่อการสอน 
ประกอบด้วยหลักการผลิตสื่อการสอน เทคนิคการ
นำเสนอข้อมูล การเลือกโปรแกรมที่เหมาะสมสำหรับ
การสร้างสื่อการสอน เทคนิคการคิดสร้างสรรค์เพื่อ
สร้างสื่อการสอน และการ 
 
 
 
 
 
 

 

รูปที่ 1  เนื้อหาการผลิตสื่อการสอน 
 
5.  วิธีดำเนินงานวิจัย 
     การวิจ ัยครั ้งน ี ้ใช ้ระเบียบวิธีว ิจ ัยและพัฒนา 
(Research and Development) สำหรับออกแบบ
และพัฒนาการจัดการฝึกอบรมแบบกิจกรรมเป็นฐาน
โดยใช้รูปแบบการเรียนรู้ MIAP ซึ่งมีขั้นตอนการวิจัย
ดังนี้ 
     5.1  การออกแบบกรอบแนวคิดในการพัฒนา
รูปแบบการฝึกอบรมแบบกิจกรรมเป็นฐานโดยใช้
รูปแบบการเรียนรู้ MIAP แสดงดังรูปที่ 1 ถูกนำเสนอ
เพื่อส่งเสริมให้ผู้สอนมีการพัฒนาตนเองให้เป็นครูมือ
อาชีพในศตวรรษที่ 21 ต้องมีวิธีการเลือกเครื ่องมือ
ทางการเรียนรู้ที่เสริมสร้างแรงจูงใจแก่ผู้เรียน [4] จึง
ต้องมีการจัดรูปแบบการฝึกอบรมให้เหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพ ดังนั้นผู้วิจัยจึงนำแนวทางการจัดการ

หลกัการผลิตส่ือการสอน 

เทคนิคการน าเสนอ

ขอ้มลู 
การเลือกใชโ้ปรแกรม 

เทคนิคการคิดสรา้งสรรค ์

โปรแกรม 

Piktochart 
โปรแกรม Prezi 

การผลิตส่ือการ
สอน 
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เร ี ยนร ู ้ แบบก ิจกรรมเป ็นฐาน (Activity Based 
Learning) [9] มาบูรณาการร่วมกับรูปแบบการเรียนรู้ 
MIAP Model [10] เพื่อนำไปใช้ในการจัดฝึกอบรมท่ี
ส่งเสริมให้ผู ้เข้าอบรมมีความรู ้ ความสามารถ และ
ท ักษะในการผล ิตส ื ่อการสอนท ี ่สอดคล ้ องกั บ
เทคโนโลยีท่ีทันสมัยอย่างเหมาะสม 
 

 
 

รูปที่ 2  กรอบแนวคิดในการพัฒนารูปแบบการ 
           ฝึกอบรมแบบกิจกรรมเป็นฐานโดยใช้รูปแบบ 
           การเรียนรู้ MIAP 
 
     5.2  การพัฒนาเครื ่องมือวิจัย ซึ ่งในการพัฒนา
รูปแบบการฝึกอบรมแบบกิจกรรมเป็นฐานโดยใช้
รูปแบบการเรียนรู้ MIAP เรื ่องการผลิตสื ่อการสอน 
ประกอบด้วย 
            5.2.1  การพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมแบบ
กิจกรรมเป็นฐานโดยใช้ร ูปแบบการเรียนรู ้ MIAP 
แสดงดังรูปที่ 2 เริ่มจากกรอบแนวความคิดดังกล่าว
ข้างต้น ผู้วิจัยวิเคราะห์กระบวนการจัดการฝึกอบรมท่ี
มีกระบวนการและข้ันตอนการเรียนรู้ประกอบด้วย 1) 
ข้ันนำเข้าสู่บทเรียน (Motivation; M) 2) ข้ันให้เนื้อหา
ความร ู ้  ( Information; I) 3)  ข ั ้ น ให ้แบบฝ ึ กหั ด 
(Application; A) และ 4) ข ั ้นตรวจปร ับความรู้  
(Progress; P) โดยมีการบูรณาร่วมกับการจัดการ
เ ร ี ยนร ู ้ แบบก ิ จกรรม เป ็ นฐาน ( Activity Based 
Learning; ABL) ในขั้นการให้เนื้อหาตามรูปแบบการ
เรียนรู้แบบ MIAP ที่เน้นให้ผู้เข้าอบรมเกิดการเรียนรู้
จากกิจกรรมที่ลงมือปฏิบัติงานด้วยตนเอง ส่งเสริม
ทักษะการทำงานเป็นทีมท่ีมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กัน
ภายในห้องฝึกอบรม แสดงดังรูปท่ี 2 และกิจกรรมการ
เรียนรู้ที่สอดคล้องกับรูปแบบการเรียนรู ้แบบ MIAP 
แสดงดังตารางที่ 1 
 

 
 
 

รูปที่ 2  รูปแบบการฝึกอบรมท่ีพัฒนาข้ึน 
 
ตารางที่ 1  กิจกรรมการฝึกอบรมตามรูปแบบท่ี 
               พัฒนาข้ึน 

 
 
     5.3  การทดลองใช ้ก ับกล ุ ่มต ัวอย่าง ผ ู ้ว ิจัย
ดำเนินการทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่างที่เป็นอาจารย์
จำนวน 40 คน วิทยาลัยเทคนิคนครนายก ในเดือน
สิงหาคม ปีการศึกษา 2565 แสดงดังรูปที่ 3 ซึ ่งใช้
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วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบสมัครใจโดยใช้รูปแบบ
การฝึกอบรมแบบกิจกรรมเป็นฐานโดยใช้รูปแบบการ
เรียนรู ้ MIAP ที่พัฒนาขึ้น ในงานวิจัยนี ้เลือกหัวข้อ
เร ื ่ อ งการผล ิตส ื ่ อกา รสอนท ี ่ ม ี ห ั วข ้อ เน ื ้ อ หา
ประกอบด้วย หลักการผลิตสื่อการสอน เทคนิคการ
นำเสนอข้อมูล โปรแกรมที่เหมาะสมสำหรับการสร้าง
สื่อการสอน เทคนิคการคิดสร้างสรรค์เพื่อสร้างสื่อการ
สอน และการใช้งานโปรแกรม Piktochart และ Prezi 
สำหรับวิธีการวัดประเมินผลใช้แบบทดสอบวัดผล
สัมฤทธิ์ทางการเรียนจำนวน 30 ข้อ 
 

 
 

รูปที่ 3  บรรยากาศการทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 
 
     5.4  การเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัย
ดำเนินการรวบรวมข้อมูลและดำเนินการวิเคราะห์
คุณภาพของรูปแบบการฝึกอบรมแบบกิจกรรมเป็น
ฐานโดยใช้รูปแบบการเรียนรู้ MIAP ที่พัฒนาขึ้น การ
ประเม ินใช ้ผ ู ้ เช ี ่ยวชาญจำนวน 5 ท่าน จากนั้ น
ทำการศึกษาและเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์การฝึกอบรม 
ซึ่งเครื่องมือท่ีใช้คือแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
อบรมจากกลุ่มตัวอย่างโดยทดสอบด้วยค่าสถิติ t-test 
นอกจากนั้นการประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าอบรม
ที ่ใช ้แบบทดสอบประเมินความพึงพอใช้ของผู ้เข้า
อบรม ซึ่งใช้สถิตติค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (Standard deviation) ในการวิเคราะห์
ข้อมูล และแปลผลข้อมูล 
 
6.  ผลการวิจัย 
     ผลงานวิจัยในบทความนี้ ประกอบด้วย 1) ผลของ
การประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการฝึกอบรม
แบบกิจกรรมเป็นฐานโดยใช้รูปแบบการเรียนรู้ MIAP 
เรื ่องการผลิตสื ่อการสอน 2) ผลการเปรียบเทียบ
ผลส ัมฤทธิ ์การฝึกอบรมก่อนและหลังอบรมด้วย

รูปแบบการฝึกอบรมแบบกิจกรรมเป็นฐานโดยใช้
รูปแบบการเรียนรู้ MIAP เรื ่องการผลิตสื ่อการสอน 
และ 3) ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้เข้าอบรม
ที่ผ่านรูปแบบการฝึกอบรมแบบกิจกรรมเป็นฐานโดย
ใช้รูปแบบการเรียนรู้ MIAP เรื่องการผลิตสื่อการสอน 
ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
      6.1  ผลของการประเมินความเหมาะสมของ
รูปแบบการฝึกอบรมแบบกิจกรรมเป็นฐานโดยใช้
รูปแบบการเรียนรู้ MIAP เรื ่องการผลิตสื ่อการสอน 
แสดงดังตารางที่ 2 โดยใช้ผู้เชี่ยวชาญที่เป็นอาจารย์ใน
สาขาทางด้านการศึกษาหรือการพัฒนาสื่อการเรียน
การสอน จำนวน 5 ท่าน โดยหัวข้อการประเมิน 
ประกอบด้วย การออกแบบรูปแบบการฝึกอบรม 
ก ิจกรรมประกอบการฝ ึกอบรม และการว ัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ 
 
ตารางที่ 2  ผลของการประเมินความเหมาะสมของ 
               รูปแบบการฝึกอบรม 
 

รายการประเมิน 
ระดับคุณภาพ 

ค่าเฉลี่ย .D.S  แปลผล 

ด้านการออกแบบรูปแบบการฝึกอบรม 

1.เป็นรูปแบบการฝึกอบรมที่รองรับ
การใช้กิจกรรมเป็นฐาน 

4.60 0.55 มาก
ที่สุด 

2.เป็นรูปแบบการฝึกอบรมสำหรับที่
เน้นให้ผู้เข้าอบรมลงมือปฏบิัติงาน
จริง 

4.60 0.55 มาก
ที่สุด 

3.ขั้นตอนในกระบวนการฝึกอบรม
สัมพันธ์และต่อเน่ืองกัน 

4.00 0.71 มาก 

4.เป็นรูปแบบการฝึกอบรมที่
ส่งเสริมการแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็น 

   

5.รูปแบบการฝึกอบรมสามารถ
นำไปใชใ้นการจัดอบรมได้จริง 

   

ด้านกิจกรรมประกอบการฝึกอบรม 

6.กิจกรรมสอดคล้องกับรูปแบบการ
ฝึกอบรม 

4.60 0.55 มาก
ที่สุด 

7.กิจกรรมที่กำหนดสามารถปฏิบัติ
ได้ตามเวลาที่กำหนด 

4.60 0.55 มาก
ที่สุด 

8.กิจกรรมการเรียนรู้มีการ
แลกเปลี่ยนการเรียนรู้ 

4.00 0.71 มาก 

วารสารวิจัยและนวัตกรรมการอาชีวศึกษา
Vocational Education Innovation and Research Journal

Thai-Journal Citation Index Centre Tier #2 

155
ปีที ่6 ฉบับที ่2 : กรกฎาคม - ธันวาคม 2565



ตารางที่ 2  ผลของการประเมินความเหมาะสมของ 
               รูปแบบการฝึกอบรม (ต่อ) 
 

รายการประเมิน 
ระดับคุณภาพ 

ค่าเฉลี่ย .D.S  แปลผล 

9.ผู้เข้าอบรมมีการปฏิบัติสัมพันธ์/
ทำงานร่วมกัน 

4.80 0.45 มาก
ที่สุด 

10.กิจกรรมการเรียนรู้หลากหลาย 4.40 0.55 มาก 

รวม 4.48 0.18 มาก 

ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

11.วิธีการวัดและประเมินผลมีความ
สอดคล้องกับรูปแบบการฝึกอบรม 

4.60 0.55 มาก
ที่สุด 

12.วิธีการวัดและประเมินผลมีความ
หลากหลาย 

3.80 0.45 มาก 

13.เกณฑ์การประเมินมีความ
ชัดเจนและเหมาะสม 

4.00 0.71 มาก 

14.วิธีการวัดผลสามารถใช้เก็บ
ข้อมูลการเรียนรู้ได้ตามสภาพการ
ฝึกอบรมจริง 

4.40 0.55 มาก 

15.สามารถประเมินความรู้ ทักษะ
และเจตคติ 

4.20 0.84 มาก 

รวม 4.20 0.25 มาก 

คุณภาพรวมทุกด้าน 4.36 0.25 มาก 

 
        จากตารางที ่  2  ผลของการประเม ินความ
เหมาะสมของรูปแบบการฝึกอบรมด้วยรูปแบบการ
ฝึกอบรมแบบกิจกรรมเป็นฐานโดยใช้ร ูปแบบการ
เรียนรู้ MIAP เร่ืองการผลิตสื่อการสอน พบว่า รูปแบบ
การฝึกอบรมที่พัฒนาขึ้นอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย 
เท่ากับ 4.36 และ ค่าเบี ่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 
0.25) โดยในประเด็นด้านกิจกรรมประกอบการ
ฝึกอบรมได้คะแนนความพึงพอใจสูงที ่สุด (ค่าเฉลี่ย 
เท่ากับ 4.48 และ ค่าเบี ่ยงเบนมาจรฐาน เท่ากับ 
0.18) รองลงมาคือด้านการออกแบบรูปแบบการ
ฝึกอบรม (ค่าเฉลี ่ย เท่ากับ 4.40 และ ค่าเบี ่ยงเบน
มาตรฐาน เท ่าก ับ 0.42) และด ้านการว ัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ (ค่าเฉลี่ย 4.20 เท่ากับ 0.25) 
ตามลำดับ 
      6.2  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์การฝึกอบรม
ก่อนและหลังอบรมด้วยรูปแบบการฝึกอบรมแบบ

กิจกรรมเป็นฐานโดยใช้รูปแบบการเรียนรู้ MIAP เร่ือง
การผลิตสื่อการสอน ดังตารางที่ 3 
 
ตารางที่ 3  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์การ 
               ฝึกอบรม (n=40) 
 

การทดสอบ คะแนนเต็ม ค่าเฉลี่ย .D.S  t-test 

ก่อนฝึกอบรม 30 11.15 2.86 
28.67* 

หลังฝึกอบรม 30 23.83 2.83 

*นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
        จากตารางที่ 3  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์
การฝึกอบรมก่อนและหลังอบรมด้วยรูปแบบการ
ฝึกอบรมแบบกิจกรรมเป็นฐานโดยใช้ร ูปแบบการ
เรียนรู้ MIAP เรื่องการผลิตสื่อการสอน พบว่า ผู้เข้า
อบรมมีค่าเฉลี ่ยของผลสัมฤทธิ ์การฝึกอบรมหลัง
ฝึกอบรม (ค่าเฉลี ่ย = 23.83, .D.S =2.83) สูงกว่า
ค่าเฉลี่ยของผลสัมฤทธิ์ก่อนการฝึกอบรม (ค่าเฉลี่ย = 
11.15, .D.S =2.86) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี .05 
      6.3  ผลการประเมินความพึงพอใจของผู ้ เ ข้า
อบรมที่ผ่านรูปแบบการฝึกอบรมแบบกิจกรรมเป็น
ฐานโดยใช้รูปแบบการเรียนรู้ MIAP เรื่องการผลิตสื่อ
การสอน แสดงดังตารางที่ 4 
 
ตารางที่ 4  ความพึงพอใจของผู้เข้าอบรมผ่านรูปแบบ 
               การฝึกอบรม 
 

ข้อคำถาม 
ระดับความพึงพอใจ 

ค่าเฉลี่ย .D.S  แปลผล 

1.วิธีการฝึกอบรมด้วยรูปแบบที่
พัฒนาขึ้น 

4.43 0.50 มาก 

2.การจัดเรียงลำดับของกิจกรรม
การฝึกอบรม 

4.28 0.51 มาก 

3.ระยะเวลาที่ใช้ในการทำกิจกรรม 4.18 0.64 มาก 

4.กิจกรรมส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ 4.60 0.55 มากที่สุด 

5.แหลง่ข้อมูลสำหรับการค้นคว้า
เอกสารเพิ่มเติม 

4.33 0.47 มาก 
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ตารางที่ 4  ความพึงพอใจของผู้เข้าอบรมผ่านรูปแบบ 
               การฝึกอบรม (ต่อ) 
 

ข้อคำถาม 
ระดับความพึงพอใจ 

ค่าเฉลี่ย .D.S  แปลผล 

6.เคร่ืองมือ/อุปกรณ์สำหรับอำนวย
ความสะดวกในการทำกิจกรรม 

4.40 0.55 มาก 

7.กิจกรรมส่งเสริมการทำงานเป็น
กลุ่ม 

4.60 0.59 มากที่สุด 

8.กิจกรรมส่งเสริมให้มีทักษะ
ความคิดสร้างสรรค์ 

4.58 0.66 มากที่สุด 

9.กิจกรรมส่งเสริมให้เกิดการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้อย่างเหมาะสม 

4.30 0.65 มาก 

10.การประเมินผลมีความเหมาะสม 4.57 0.55 มากที่สุด 

ความพึงพอใจรวมทุกด้าน 4.43 0.50 มาก 

 
        ผลการประเม ินความพ ึ งพอใจของผ ู ้ เ ข้ า
ฝึกอบรมจำนวน 40 คน วิทยาลัยเทคนิคนครนายก    
ท่ีผ่านการจัดฝึกอบรมโดยใช้รูปแบบกิจกรรมเป็นฐาน
โดยใช้รูปแบบการเรียนรู ้ MIAP ที่พัฒนาขึ้น พบว่า      
ผู้ฝึกอบรมความพึงพอใจต่อการจัดการฝึกอบรมอยู่ใน
ระดับมาก (ค่าเฉลี ่ยเท่ากับ 4.43 และค่าเบี ่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.50) โดยในประเด็นเรื่องกิจกรรม
ส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้และส่งเสริมการทำงานเป็น
กลุ่มได้คะแนนความพึงพอใจสูงท่ีสุด (ค่าเฉลี่ย เท่ากับ 
4.60) รองลงมาค ือก ิจกรรมส ่งเสร ิมให ้ม ีท ักษะ
ความคิดสร้างสรรค์ (ค่าเฉลี ่ย เท่ากับ 4.59) และ
กิจกรรมส ่งเสร ิมให ้มีท ักษะความคิดสร ้างสรรค์ 
(ค่าเฉลี่ย เท่ากับ 4.58) ส่วนประเด็นระยะเวลาท่ีใช้ใน
การทำกิจกรรม ผู ้เร ียนมีความพึงพอใจน้อยที่สุด 
(ค่าเฉลี่ย เท่ากับ 4.18) 
 
7.  สรุปและอภิปรายผลงานวิจัย 
     7.1  สรุปผลงานวิจัย 
           บทความวิจัยนี้ได้นำเสนอการพัฒนารูปแบบ
การฝึกอบรมแบบกิจกรรมเป็นฐานโดยใช้รูปแบบการ
เรียนรู้ MIAP เรื่องการผลิตสื่อการสอน ที่ส่งเสริมให้
ผู ้สอนพัฒนาตนเองสู่ครูอาชีพในศตวรรษที่ 21 ซึ่ง
เนื้อหาประกอบด้วย 1) หลักการผลิตสื่อการสอน 2) 

เทคนิคการนำเสนอข้อมูล 3) การเลือกโปรแกรมท่ี
เหมาะสมสำหรับการสร้างสื่อการสอน 4) เทคนิคการ 
คิดสร้างสรรค์เพื ่อสร้างสื ่อการสอน 5)การใช้งาน
โปรแกรม Piktochart และ 6) การใช้งานโปรแกรม 
Prez 
         การประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการ
ฝึกอบรมแบบกิจกรรมเป็นฐานโดยใช้ร ูปแบบการ
เรียนรู้ MIAP เร่ืองการผลิตสื่อการสอนท่ีพัฒนาข้ึนอยู่
ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ย เท่ากับ 4.36 และ ค่าเบ่ียงเบน
มาตรฐาน เท่ากับ 0.25) 
         ผู ้เข้าอบรมที่ผ่านการอบรมด้วยรูปแบบการ
ฝึกอบรมแบบกิจกรรมเป็นฐานโดยใช้ร ูปแบบการ
เรียนรู ้ MIAP เรื ่องการผลิตสื ่อการสอนมีผลสัมฤทธิ์
การฝึกอบรมสูงกว่าก่อนการอบรมอย่างมีนัยสำคัญที่ 
.05  ผ ู ้ เข ้าอบรมมีความพึงพอใจในรูปแบบการ
ฝึกอบรมแบบกิจกรรมเป็นฐานโดยใช้ร ูปแบบการ
เรียนรู ้ MIAP เรื ่องการผลิตสื ่อการสอนอยู่ในระดับ
มาก (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.43 และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน
เท่ากับ 0.50)  
     7.2  อภิปรายผลงานวิจัย 
           ค ุณภาพของร ูปแบบการฝ ึกอบรมแบบ
กิจกรรมเป็นฐานโดยใช้รูปแบบการเรียนรู้ MIAP เร่ือง
การผลิตสื ่อการสอนที ่พ ัฒนาขึ ้นอยู ่ในระดับมาก 
เน ื ่องจาก ร ูปแบบการฝ ึกอบรมมีการผสมผสาน
ระหว่างการจัดการเรียนรู้แบบกิจกรรมเป็นฐานและ
รูปแบบการเรียนรู้ MIAP ที่ประกอบด้วยขั้นตอนการ
เรียนรู้ 4 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นนำเข้าสู่บทเรียน ขั้นให้
เนื้อหาความรู้ ขั้นให้แบบฝึกหัด ขั้นตรวจปรับความรู้ 
ซึ่งทั้ง 4 ขั้นตอนนั้นสามารถส่งเสริมให้ผู้เข้าอบรมมี
การปฏิบ ัต ิส ัมพ ันธ ์/ทำงานร่วมกัน ร ูปแบบการ
ฝ ึกอบรมสามารถนำไปใช้ในการจัดอบรมได้จริง 
ข ั ้นตอนในกระบวนการฝ ึกอบรมส ัมพ ันธ ์ และ
ต่อเนื ่องกัน และวิธีการวัดและประเมินผลมีความ
สอดคล้องกับรูปแบบการฝึกอบรม ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของภัทรสร นรเหรียญ [11] ที่กล่าวว่า การ
เร ียนร ู ้ โดยใช ้ก ิจกรรมเป ็นฐาน (Activity-Base 
Learning) ผู้สอนทำหน้าที่จัดกระบวนการเรียนรู้เป็น
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สำคัญ ผู้เรียนลงมือปฏิบัติกิจกรรมที่หลากหลายด้วย
ตนเอง และงานวิจ ัยของขจรพงษ์ พู ่ภมรไกรภพ 
(2562) ที ่กล ่าว ่า ร ูปแบบการเร ียนร ู ้  MIAP เป็น
กระบวนการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกับการจัดการศึกษาใน
ระดับอาชีวศึกษามุ่งเน้นการฝึกทักษะผู ้เร ียนเป็น
สำคัญ ส่งเสริมให้ลงมือปฏิบัติจริงเพื่อให้ผู้เรียนเห็น
กระบวนการหรือข้ันตอนปฏิบัติอย่างเหมาะสม  
        การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์การฝึกอบรมผู้เข้า
อบรมก่อนและหลังอบรมด้วยรูปแบบการฝึกอบรม
แบบกิจกรรมเป็นฐานโดยใช้รูปแบบการเรียนรู้ MIAP 
พบว่า ผ ู ้ เข ้าอบรมมีค ่าเฉลี ่ยของผลสัมฤทธิ ์การ
ฝึกอบรมหลังฝึกอบรมสูงกว่าค่าเฉลี่ยของคะแนน
ค่าเฉลี่ยก่อนฝึกอบรมอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
.05 ซึ ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของประสิทธิชัย มั ่งมี 
และคณะ [12] ที ่กล่าวว่า กระบวนการเรียนรู้แบบ 
MIAP สามารถส่งเสริมความรู้ ทักษะของผู้เรียนอย่าง
มีประสิทธิภาพ ผู้เข้าฝึกอบรมมีความพึงพอใจต่อง
รูปแบบการฝึกอบรมแบบกิจกรรมเป็นฐานโดยใช้
รูปแบบการเรียนรู้ MIAP เรื่องการผลิตสื่อการสอนท่ี
พัฒนาขึ้นอยู่ในระดับมาก เนื ่องจาก กิจกรรมการ
เรียนรู้สามารถส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ การทำงาน
เป็นกลุ่ม และทักษะความคิดสร้างสรรค์ ซึ่งสอดคล้อง
กับงานวิจัยของนุชนาฏ ชุ่มชื่นและคณะ [13] ท่ีกล่าว
รูปแบบการเรียนรู ้แบบ MIAP ที่มีสื ่อประกอบการ
เรียนสอนที่น่าสนใจสามารถเสริมสร้างความพึงพอใจ
ให้กับผู้เรียนอย่างเหมาะสม 
 
8.  ข้อเสนอแนะ 
     ข้อเสนอเเนะในการนำวิจัยไปใช้ 
รูปแบบการฝึกอบรมแบบกิจกรรมเป็นฐานโดยใช้
รูปแบบการเรียนรู ้ MIAP สามารถนำมาใช้เป็นเเน
วทางพ ัฒนาและประยุกต์ใช ้สำหรับการจ ัดการ
ฝึกอบรมในเนื้อหาอื่น ๆ ได้ เเต่ควรพิจารณาถึงการ
ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู ้ให้มีความเหมาะสมกับ
เนื ้อหา สื ่อการเรียนการสอน นอกจากนั ้นการนำ
รูปแบบการฝึกอบรมแบบกิจกรรมเป็นฐานโดยใช้
รูปแบบการเรียนรู้ MIAP ไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างอื่นท่ีมี

ความเเตกต่างจากกลุ่มตัวอย่างให้งานวิจัยนี้ ผู ้วิจัย
จำเป็นต้องวิเคราะห์บริบทของกลุ ่มตัวอย่างที่จะ
นำไปใช้ เพื ่อการจัดการฝึกอบรมที่มีคุณภาพอย่าง
เหมาะสม 
     ข้อเสนอเเนะเพื่อการทำวิจัยครั้งต่อไป 
     ควรมีการใช้เเนวคิดในการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรม
เป็นฐาน (Activity-Base Learning) และ รูปแบบการ
เรียนรู้แบบ MIAP Modelเพื่อพัฒนาคุณลักษณะของ
ผู้เข้าฝึกอบรมด้านต่าง ๆ เช่น ด้านการแก้ไขปัญหา 
การคิดอย่างมีวิจารณญาณและคุณลักษณะความเป็น
ครู เป็นต้น 
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บทคัดย่อ 
        การว ิจ ัยคร ั ้งน ี ้  ม ีว ัตถ ุประสงค์เพ ื ่อศึกษา
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์
และวงจรโดยใช้การวิจัยเป็นฐาน (RBL) ด้วยชุดฝึก
วงจรเรียงกระแส เพื่อสร้างและหาประสิทธิภาพชุดฝึก
วงจรเรียงกระแส  และเพื่อศึกษาความพึงพอใจของ
นักศึกษาที่มีต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้วิจัยเป็นฐาน 
ด้วยชุดฝึกวงจรเรียงกระแส และมีกลุ่มตัวอย่างเป็น
นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) 
ระด ับช ั ้นป ีท ี ่  1 กล ุ ่ม 5 สาขาว ิชาเทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์ จำนวน 21 คน โดยเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling)  เครื่องมือท่ีใช้ในการรวบรวม
ข้อมูล คือ แบบสอบถามความพึงพอใจ แบบทดสอบ
ก่อนเรียน หลังเรียน และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน  ผลการวิจัยพบว่า  นักศึกษาท่ีเรียนด้วย
กระบวนการเรียนรู้โดยใช้การวิจัยเป็นฐาน (RBL) ใน
รายวิชาอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์และวงจร ด้วยชุดฝึก
วงจรเรียงกระแส มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงข้ึน จาก
การสอบถามความความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อ
การจัดการเรียนรู้โดยใช้วิจัยเป็นฐาน ด้วยชุดฝึกวงจร
เรียงกระแส โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด  
 
 
 

คำสำคัญ : การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน,  
              การวิจัยเป็นฐาน, ชุดฝึกวงจรเรียงกระแส 

 
Abstract 
        Purposes of this work are create and 
measure performance of the kit, and measure 
student satisfaction about the research-based 
learning approach and the rectifier circuits 
training kit. The population used in this study 
were first-year, 5th Group higher vocational 
students in the Electronics and Circuits course, 
of which 21 first-year, 5th Group higher 
vocational students from the Computer 
Technology program were selected as samples 
by purposive sampling. The tools were 
satisfaction survey form, pre-test, post-test and 
learning achievement forms. After the test, the 
test data was analyzed and assessed by 
statistical means. The result revealed that the 
students that took research-based learning 
approach for the Electronics and Circuits 
course using the developed kit had higher 
learning achievement. Satisfaction survey also 
revealed the “highest” ..  *วรรณวิศา วัฒนสินธ์ุ 
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Keywords : learning media, augmented reality  
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1.  บทนำ 
     ตาม พรบ.การศึกษาแห่งชาติ มาตรา ๖ การ
จัดการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็น
มนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ 
และคุณธรรม ม ีจร ิยธรรมและวัฒนธรรมในการ
ดำรงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข 
และการจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่าผู ้เรียนทุกคนมี
ความสามารถเรียนรู ้และพัฒนาตนเองได้และถือว่า
ผู้เรียนมีความสำคัญที่สุด กระบวนการจัดการศึกษา
ต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติ
และเต็มตามศักยภาพซึ่งได้ระบุเกี่ยวกับกลยุทธ์การ
สอนระดับรายวิชา ว่าการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอนของรายวิชาตามหลักสูตรเพื่อให้ผู้เรียนมีความรู้ 
สามารถประยุกต์ความรู ้จากการว ิ เคราะห์และ
สังเคราะห์ เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับผู ้สอนและ
เพื่อนร่วมชั้นเรียนท้ังในสถานะของผู้รับและผู้นำเสนอ
และมีสมรรถนะทางวิชาชีพได้ตามวัตถุประสงค์ของ
รายวิชา จึงควรมีการจัดการเรียนการสอนที ่เน้น
ผู ้เรียนเป็นสำคัญ (Student centered) โดยมุ่งเน้น
วิธีการปฏิบัติพร้อม กับการผนึกรวมองค์ความรู้จน
ผู้เรียนสามารถแสดงศักยภาพจากการเรียนรู ้และมี
ทักษะการปฏิบัติงานได้จริง [1] 
        การเรียนการสอนปัจจุบันต้องจัดการเรียนการ
สอนให้เก ิดการเร ียนร ู ้  เพ ื ่อให ้ผ ู ้ เร ียนมีความรู้
ความสามารถพัฒนาตนเองตามศักยภาพของผู้เรียน
โดยเน ้นผู ้ เร ียนเป็นสำคัญที ่ส ุด หร ือผ ู ้ เร ียนเป็น
ศูนย์กลาง วิธีการเรียนการสอนแบบอาศัยการวิจัย
เป็นฐาน [2] การเรียนรู้เป็นวิธีการสอนที่ทำให้ผู้เรยีน
มีส่วนร่วมในการเรียนการสอน ด้วยวิธีการกำหนด
ประเด็นปัญหาหัวข้อเนื ้อหามาแสดงความคิดเห็น
ร่วมกันทำให้เกิดการเรียนรู้และบรรลุเป้าหมายการ
เรียนการสอนและครูหรืออาจารย์เป็นผู้ชี้แนะอำนวย
ความสะดวกและให้ข้อคิดเห็นให้คำปรึกษาแก่ผู้เรียน 
โดยใช้บทบาทในการเรียนการสอนเน้นที่ผู ้เรียนได้

ศึกษาค้นคว้า การทำแบบฝึกหัด ทำรายงานตามแบบ
แผนการวิจัย ท้ังนี้เพื่อให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการเรียน
การสอน ซึ่งเป็นแนวโน้มในการจัดการเรียนการสอน
ในปัจจุบัน โดยหลักการปฏิรูปการศึกษาต้องปฏิรูป
การเรียนรู ้กล่าวคือผู ้เรียนมีความสำคัญที่สุดหรือ
ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง [6] วิธีการจัดการเรียนรู้ที่มกีาร
วิจัยเป็นฐานนั้น [5] เป็นการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้ 
ซึ่งเป็นการบูรณาการการจัดการเรียนการสอนโดยใช้
การวิจัยเป็นส่วนหนึ่งของการเรียนรู้ มีผู้เสนอรูปแบบ
การจัดการเรียนรู้โดยใช้การวิจัยเป็นฐานไว้ 4 รูปแบบ 
ได้แก่ 1) การจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการวิจัยมา
เป็นกระบวนการสอน  2) การสอนโดยให้ผู้เรียนร่วม
ทำโครงการวิจัย โดยได้มีโอกาสลงมือทำวิจัยโดยตรง
เป็นการช่วยฝึกฝนทักษะการวิจัยให้แก่ผู้เรียน 3) การ
สอนโดยให้ผู้เรียนศึกษางานวิจัย  4) การสอนโดยใช้
ผลการวิจัยประกอบการสอนที่มีการจัดสภาพการณ์
ของการเรียนการสอนที่ให้ผู้เรียนใช้กระบวนการวิจัย
หรือผลการวิจัยเป็นเครื ่องมือในการเรียนรู ้เนื ้อหา
สาระ [7]  ซึ่งสอดคล้องกับแนวความคิดของ ทิศนา 
[3] ท่ีกล่าวไว้ว่าการเรียนการสอนรูปแบบนี้ นั้นเพื่อให้
ผู้เรียนทำการวิจัยเองได้ ให้ผู้เรียนรู้จักแก้ปัญหา รู้จัก
คิดวิเคราะห์ ตลอดจนทักษะการแสวงหาความรู้ เป็น
วิธีการเรียนรู้ท่ีสนับสนุนแนวคิดของการเรียนการสอน
ท่ียึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง 
        จากประสบการณ์การจัดการเรียนการสอน
รายวิชาอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์และวงจร พบว่าการ
จ ั ด ก า ร เ ร ี ย น ก า ร ส อ น ใ น ช ั ้ น เ ร ี ย น  ร ะ ดั บ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั ้นสูง ชั ้นปีที ่ 1 สาขาวิชา
อิเล็กทรอนิกส์ และสาขาวิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ 
โดยทั่วไปพบว่าการเรียนในชั้นเรียนยังคงเน้นในด้าน
การทำงานของอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์แต่ละตัวเท่านั้น 
ทำให้ผ ู ้เร ียนไม่สามารถประยุกต์ใช ้งานอุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์ได้เท่าท่ีควร จึงทำให้เกิดการเรียนรู้ท่ีช้า
กว่า และมีปัญหาความไม่เข้าใจเกี ่ยวกับอุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์และวงจร ประกอบกับชุดฝึกชุดทดลอง
อิเล็กทรอนิกส์เพื่อการศึกษาท่ัวไป มีราคาสูง ทำให้ไม่
เพียงพอต่อการนำมาใช้ในการจัดการเรียนรู้  
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จากปัญหาดังกล่าวผู ้วิจัยจึงได้คิดที่จะพัฒนาชุดฝึก
วงจรเรียงกระแสข้ึนเพื่อใช้ในการจัดการเรียนการสอน
ทางด้านปฏิบัติ โดยใช้กระบวนการวิจัยเป็นฐาน (RBL) 
ซึ่งในด้านปฏิบัติจำเป็นต้องอาศัยสื่อการสอนเพื่อใช้ฝกึ
ทักษะการเรียนรู้ในการจัดประสบการณ์ในชั้นเรียน
และการใช้สื่อการเรียนการสอนจะทำให้ผู ้เรียนเกิด
เจตคติที่ดีต่อการเรียนช่วยให้เกิดความสมบูรณ์และ
เน้นสร้างความรู้ความเข้าใจเรื่องอุปกรณ์ หน้าที่ของ
อุปกรณ์ การประยุกต์ใช้งานอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์
ชนิดต่าง ๆ ที่ถือว่าเป็นพื้นฐานในงานอิเล็กทรอนิกส์ 
รวมทั ้งเป ็นการพัฒนาชุดฝึกที ่ม ีราคาถูกกว ่าแต่
สามารถนำไปใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อ
กระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดการพัฒนา การคิดเชิงวิเคราะห์ 
ผ่านกระบวนการแก้ปัญหา การเสาะแสวงหา การให้
เหตุผล การวิเคราะห์และประเมินผลพร้อมส่งเสริมให้
ผู้เรียนมีความเชื ่อมั่นและกล้าแสดงออก ผู้สอนจึงมี
ความสนใจในการจัดการเรียนการสอนด้วยการจัด
กระบวนการเรียนรู้แบบวิจัยเป็นฐาน ทั้งนี้เพื่อทราบ
ความก้าวหน้าและพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
รายว ิชาอ ุปกรณ ์อ ิ เล ็กทรอน ิกส ์และวงจรให้มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีสูงข้ึน 

 
2.  วัตถุประสงค์ 
     2.1  เพ ื ่อศึกษาผลส ัมฤทธิ ์ทางการเร ียนวิชา
อ ุปกรณ์อ ิเล ็กทรอนิกส์และวงจรโดยใช้การวิจัย      
เป็นฐาน (RBL) ด้วยชุดฝึกวงจรเรียงกระแส  
     2.2  เพื ่อสร้างและหาประสิทธิภาพชุดฝึกวงจร
เรียงกระแส ในรายวิชาอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์และ
วงจร 
     2.3  เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีต่อ
การจัดการเรียนรู้โดยใช้วิจัยเป็นฐานด้วยชุดฝึกวงจร
เรียงกระแส 
 
3.  สมมุติฐานงานวิจัย   
     3.1  ผลส ัมฤทธ ิ ์ทางการเร ียนว ิชาอ ุปกรณ์
อิเล ็กทรอนิกส์และวงจร โดยใช้การวิจ ัยเป็นฐาน 

(RBL) ด้วยชุดฝึกวงจรเรียงกระแส หลังเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียน คือ E1/E2 ไม่น้อยกว่า 80/80 
     3.2  ประสิทธิภาพชุดฝึกวงจรเรียงกระแส ใน
รายวิชาอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์และวงจร มีคุณภาพใน
ระดับดี ( ≥ 3.50) ข้ึนไป 
     3.3  ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการ
จัดการเรียนรู้โดยใช้วิจัยเป็นฐาน ด้วยชุดฝึกวงจรเรียง
กระแส อยู่ในระดับมากข้ึนไป 
 
4.  ขอบเขตการวิจัย 
     4.1  ด้านเนื้อหา  
           ในการจัดการเรียนรู้แบบใช้การวิจัยเปน็ฐาน 
เนื ้อหาที ่ใช ้ในการวิจ ัยครั ้งนี ้ คือ เนื ้อหารายวิชา
อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์และวงจร รหัสวิชา 30128-
0002  ตามหลักสูตรระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ชั ้นสูง ปีพุทธศักราช 2563 หัวข้อ เรื ่อง วงจรเรียง
กระแส ประกอบด้วย วงจรเรียงกระแสแบบครึ่งคลี่น 
วงจรเรียงกระแสแบบเต็มคลื่น และวงจรเรียงกระแส
แบบบริดจ์ 
     4.2  ด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
           กล ุ ่มประชากร และกล ุ ่มต ัวอย ่าง คือ 
นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) 
ระด ับช ั ้นป ีท ี ่  1 กล ุ ่ม 5 สาขาว ิชาเทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์ วิทยาลัยเทคนิคร้อยเอ็ด ภาคเรียนที่ 1 
ปีการศึกษา 2565 ที่ทำการเรียนในรายวิชาอุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์และวงจร จำนวน 21 คน โดยเลือก
แบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
     4.3  ตัวแปรท่ีศึกษา 
           ต ัวแปรอ ิสระ ( independent variables) 
คือ วิธีการเรียนรู ้โดยใช้การวิจัยเป็นฐาน (RBL) ใน
รายวิชาอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์และวงจร ด้วยชุดฝึก
วงจรเรียงกระแส   
         ตัวแปรตาม คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใน
รายว ิชาอ ุปกรณ ์อ ิ เล ็กทรอน ิกส ์และวงจรด ้วย
กระบวนการเรียนรู้แบบวิจัยเป็นฐาน (RBL) 
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     4.4  เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
           เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั ้งนี ้ต่อการ การ
เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ ์ทางการเร ียนในรายวิชา
อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์และวงจรด้วยกระบวนการ
เรียนรู้แบบวิจัยเป็นฐาน (RBL) ประกอบดังนี้ 
          4.4.1  แผนการจัดการเรียนรู ้ Research-
Based Learning รายวิชาอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์และ
วงจร  หัวข้อเรื่อง วงจรเรียงกระแส ซึ่งประกอบด้วย 
สาระสำคัญ สมรรถนะประจำหน่วย จุดประสงค์การ
เรียนรู้ เนื้อหาสาระการเรียนรู้ และกิจกรรมการเรียนรู้ 
เป็นต้น 
          4.4.2  แบบทดสอบ pre test and post test 
ของผู้เรียนตามแผนการจัดการเรียนรู ้ Research –
Based Learning รายวิชาอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์และ
วงจร  หัวข้อเรื่อง วงจรเรียงกระแส  
          4.4.3  ใบงาน ใบเนื้อหา รายวิชาอุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์และวงจร  หัวข้อเรื่อง วงจรเรียงกระแส 
เพื่อเป็นการให้ผู้เรียนใช้กระบวนการความรู้จากการ
แผนการจัดการเรียนรู้สู่การปฏิบัติและเพิ่มพูนทักษะ
ของผู้เรียน 
          4.4.4  ชุดฝึกวงจรเรียงกระแส นำชุดฝึกท่ี
สร้างขึ้นมาทดสอบหาคุณภาพ  นำไปให้ผู้เชี่ยวชาญ
ตรวจสอบความเหมาะสม  จากนั้นจึงนำไปทดลองใช้
ก ับกล ุ ่มต ัวอย่าง เพ ื ่อด ูความถูกต้องและความ
เหมาะสมของชุดฝึก ปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ
ของผู้เชี่ยวชาญ  เพื่อใช้กับนักศึกษาจำนวน 21 คน  
ตามกลุ่มตัวอย่างท่ีได้กำหนด 
          4.4.5  ประเมินผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน วิชาอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์และวงจร 
โดยใช้การวิจัยเป็นฐาน (RBL) ด้วยชุดฝึกวงจรเรียง
กระแสโดยผู้เชี่ยวชาญ มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating scale) ตามวิธ ีของล ิเคอร์ท 
(Likert) มี 5 ระดับ คือ 
          5 หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
          4 หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 
          3 หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง 
          2 หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับน้อย 

          1 หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับน้อยท่ีสุด 
     4.5  ด้านระยะเวลา  
          ระยะเวลาท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ภาคเรียน
ที่ 1 ปีการศึกษา 2565 ในระหว่างเดือนพฤษภาคม 
2565 ถึงเดือน กันยายน 2565 
 
5.  กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
ตัวแปรอิสระ
กระบวนการเรียนรู้โดยใช้การวิจัยเป็นฐาน 
(RBL) ในรายวิชาอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์
และวงจร ด้วยชุดฝึกวงจรเรียงกระแส  
•  ครูใช้กระบวนการวิจัยในการ
จัดการเรียนสอน

ตัวแปรตาม
- ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาอุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์และวงจร  โดยใช้การวิจัย
เป็นฐาน (RBL) ด้วยชุดฝึกวงจรเรียง
กระแส
- ความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการ
จัดการเรียนรู้โดยใช้วิจัยเป็นฐานด้วย
ชุดฝึกวงจรเรียงกระแส  

 

รูปที่ 1  กรอบแนวคิดการวิจัย 
 
6.  ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
     การสร้างเครื ่องมือที ่ใช ้ในการวิจ ัย ผู ้ว ิจ ัยได้
ดำเน ินการสร้างเคร ื ่องม ือในการเปร ียบเท ียบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์
และวงจร โดยใช้การวิจัยเป็นฐาน (RBL) ด้วยชุดฝึก
วงจรเรียงกระแส ตามข้ันตอน ดังนี้ 
     6.1  แผนการจัดการเรียนรู ้ Research-Based 
Learning รายวิชาอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์และวงจร  
รห ัสว ิชา  30128 -0002  ตามหล ักส ูตรระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั ้นสูง ปีพุทธศักราช 2563 
หัวข้อ เร่ือง วงจรเรียงกระแส 
     6.2  แบบทดสอบ ในการวิจัยครั้งนี้แบบทดสอบท่ี
ใช้มีอยู ่สองชนิด  คือแบบทดสอบก่อนเรียน  และ
แบบทดสอบหลังเรียน เร่ืองวงจรเรียงกระแส ข้ันตอน
ในการสร้างและหาประสิทธิภาพแบบทดสอบ ผู้วิจัย
ได้ยึดเอาวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมของแต่ละใบ
เนื้อหามาเป็นแนวทางในการออกข้อสอบ  เพราะ
วัตถุประสงค์ของแต่ละใบเนื้อหานั้น  จะเน้นให้ผู้เรียน
มีพฤติกรรมในด้านความรู้ ทักษะ และเจตคติ จากการ
วิเคราะห์หลักสูตรในหัวข้อเรื ่องวงจรเรียงกรแส ได้
แบ่งออกเป็นสามเร ื ่องย ่อย  แต่ละเร ื ่องย ่อยมี
วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมที่แตกต่างกันไป นำการ
วิเคราะห์วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมที่ได้มากำหนด

วารสารวิจัยและนวัตกรรมการอาชีวศึกษา
Vocational Education Innovation and Research Journal

Thai-Journal Citation Index Centre Tier #2 

164
ปีที ่6 ฉบับที ่2 : กรกฎาคม - ธันวาคม 2565



ความสำคัญของแต่ละพฤติกรรมให้สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ที่ต้องการไปออกข้อสอบโดยกำหนดให้
แต่ละหัวข้อย่อย ต้องการข้อสอบจำนวน  30 ข้อ  การ
วิจัยครั ้งนี ้ได้เลือกเอาประเภทของแบบทดสอบเป็น
แบบปรนัย 4 ตัวเลือก  เพราะแบบทดสอบแบบปรนัย
สามารถวัดสติปัญญาในระดับความรู้ความจำและการ
ประยุกต์ใช้ความรู้ได้เป็นอย่างดี  ข้อสอบของแต่ละ
หัวข้อย่อยกำหนดไว้ 10 ข้อ  และแบบทดสอบรวม
กำหนดไว้  30 ข้อ นำข้อสอบไปใช้กับกลุ่มตัวอย่างซึ่ง
เป ็นน ักศ ึกษา น ักศ ึกษาแผนกว ิชาเทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์ ชั้นปีท่ี 1 ท่ีลงทะเบียนเรียนวิชาอุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์และวงจร ในภาคเรียนท่ี 1  ปีการศึกษา 
2565 จำนวน 20 คน ทำการวิเคราะห์หาประสิทธิภาพ
ของข้อสอบได้จำนวนข้อสอบท้ายบทเรียนหัวข้อ   
เร่ืองละ 10 ข้อ และแบบทดสอบรวม  30  ข้อ  
     6.3  ใบเน ื ้อหา และใบงาน หล ังจากผ ่าน
กระบวนการวิเคราะห์หลักสูตรรายวิชาทั้งหมด จนได้
วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม จากนั้นจึงนำวัตถุประสงค์
เชิงพฤติกรรมมาเป็นหลักในการสร้าง  ใบเนื้อหา และ
ใบงาน หัวข้อเรื่องวงจรเรียงกระแส มีท้ังหมด 3 หัวข้อ
ย่อย คือ วงจรเรียงกระแสแบบครึ่งคลื่น  วงจรเรียง
กระแสแบบเต็มคลื่น  วงจรเรียงกระแสเต็มคลื่นแบบ
บริดจ์  โดยใบเนื้อหาใช้หลักในการสร้างตามทฤษฎีชุด
การสอน ให้ครอบคลุมวัตถุประสงค์และตรงตามระดับ
ความรู้ของวัตถุประสงค์ 
     6.4  ชุดฝึกวงจรเรียงกระแส การสร้างและหา
คุณภาพของชุดฝึก มีขั้นตอนดังแสดงในรูปที่ 2  เริ่ม
ตั้งแต่ศึกษาทฤษฎีเกี ่ยวกับการออกแบบและวิธีการ
สร้างสื่อการเรียนการสอนแบบสาธิต จากนั้นได้ศึกษา
และทดลองเกี่ยวกับวงจรท่ีเกี่ยวข้องว่าสามารถทำงาน
ได้ตามที่ต้องการหรือไม่  เพื ่อทำการปรับปรุงและ
แก้ไขให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้  ทำการ
ออกแบบวงจรของชุดฝึกด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
Visio หัวข้อในชุดฝึก มี 3  เรื่อง  ดังต่อไปนี้  
        1)  วงจรเรียงกระแสแบบครึ่งคลื่น   
        2)  วงจรเรียงกระแสแบบเต็มคลื่น  

        3)  วงจรเรียงกระแสเต็มคลื่นแบบบริดจ์เพื่อ
ศ ึ กษาผลส ั มฤทธ ิ ์ ทา งการ เ ร ี ยนว ิ ชาอ ุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์และวงจรโดยใช้การวิจัยเป็นฐาน (RBL) 
ด้วยชุดฝึกวงจรเรียงกระแสนำชุดฝึกที่สร้างขึ ้นมา
ทดสอบหาคุณภาพ  โดยทดลองใช้ควบคู่กับใบเนื้อหา
และใบงานที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้น  ในข้ันตอนนี้ผู้วิจัยได้
นำไปให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความเหมาะสม  จากนัน้
จึงนำไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่างย่อยท่ีเป็นนักศึกษา
แผนกวิชาอิเล็กทรอนิกส์  ที ่เคยเรียนวิชาอุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์และวงจรมาแล้ว  จำนวน 15 คน  โดย
คัดเลือกนักศึกษาที่ผลการเรียนเก่ง ปานกลาง  และ
อ่อน  เพื ่อดูความถูกต้องและความเหมาะสมของ
ชุดฝึก ใบเนื้อหา และใบงาน ต่อไปจึงนำชุดฝึกท่ีได้มา
ทำการปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ 
ก็จะได้ชุดฝึกวงจรเรียงกระแส เพื่อใช้กับนักศึกษา
จำนวน 21 คน ตามกลุ่มตัวอย่างท่ีได้กำหนดเอาไว้   
 

                                   
                 

                                        
                               

               
                           

                               
                

        

       
 

 
รูปที่ 2  ข้ันตอนการสร้างและหาคุณภาพของชุดฝึก 
           วงจรเรียงกระแส 
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7.  วิธีการดำเนินการวิจัย 
     7.1  การดำเนินการวิจัย 
            แผนการจัดการเรียนรู ้ Research-Based 
Learning รายวิชาอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์และวงจร  
รห ัสว ิชา  30128 -0002  ตามหล ักส ูตรระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั ้นสูง ปีพุทธศักราช 2563 
หัวข้อ เร่ือง วงจรเรียงกระแส 
            7.1.1  ศึกษาค้นคว้าข ้อมูลที ่เก ี ่ยวข ้อง 
รายวิชาอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์และวงจร งานวิจัยท่ี
เกี่ยวข้องเกี่ยวกับสภาพปัญหา การจัดการเรียนการ
สอน แนวคิดเกี ่ยวกับวิธ ีสอนและเทคนิคการสอน 
แนวคิดเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ทางการ เรียน  
            7.1.2  ผู ้ว ิจ ัยเลือกกลุ่มตัวอย่าง โดยวิธี
เ จ าะจ ง  จ ากกล ุ ่ มต ั วอย ่ า ง  น ั กศ ึ กษาระ ดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ระดับชั้นปีท่ี  1 
ก ล ุ ่ ม  5  ส า ข า ว ิ ช า เ ทค โน โ ลย ี คอมพ ิ ว เตอร์  
วิทยาลัยเทคนิคร้อยเอ็ด ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 
2565 ท่ีทำการเรียนในรายวิชาอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์
และวงจร จำนวน 21 คน  
            7.1.3  ผู้วิจัยจัดเตรียมสื่อชุดฝึกวงจรเรียง
กระแส ในรูปแบบการใช้วิจัยมาควบคู่การสอนโดย
มุ่งเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ ดังรูปท่ี 3 
 

 
 

รูปที่ 3  ชุดฝึกวงจรเรียงกระแส 
 
            7.1.4  ผู้วิจัยเริ่มดำเนินการใช้แบบทดสอบ
ก่อนเรียน และหลังเรียน ในหัวข้อเรื ่อง วงจรเรียง
กระแส ซึ ่งมีทั ้งหมด 3 หัวข้อย่อย คือ วงจรเรียง

กระแสแบบครึ่งคลื่น  วงจรเรียงกระแสแบบเต็มคลื่น 
และวงจรเรียงกระแสเต็มคลื่นแบบบริดจ์ 
            7.1.5  เก็บรวบรวมข้อมูลจากเครื่องมือมา
วิเคราะห์ข้อมูล สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
     7.2  การเก็บรวบรวมข้อมูล  
            ในการเก ็บรวบรวมข ้อม ูล  ผ ู ้ ว ิ จ ั ย ไ ด้
ดำเนินการเก็บข้อมูลโดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
           7.2.1  เก็บรวบรวมข้อมูลผลคะแนนการ
ทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน ในหัวข้อเรื่องวงจร
เรียงกระแส ทั ้งหมด 3 หัวข้อย่อย คือ วงจรเรียง
กระแสแบบครึ่งคลื่น  วงจรเรียงกระแสแบบเต็มคลื่น  
วงจรเรียงกระแสเต็มคลื่นแบบบริดจ์ หัวข้อละ 10 ข้อ  
และแบบทดสอบหลังเรียนรวม 30 ข้อ 
           7.2.2  เก็บรวบรวมข้อมูลผลการปฏิบัติงาน
ตามใบงานของแผนการจัดการเรียนรู้โดยการ ประเมิน
แบบเป็นรายกลุ่มและแบบเดี่ยวจากครูผู ้สอนและ
นักศึกษาร่วมชั้นร่วมประเมินผล ดังรูปท่ี 4 
 

 
 

รูปที่ 4  การปฏิบัติงานตามใบงานด้วยชุดฝึกวงจร 
           เรียงกระแส 
 
           7.2.3  เก็บรวบรวมข้อมูลความคิดเห็นต่อ
รูปแบบการจัดแผนการเรียนรู ้แบบใช้วิจัยเป็นฐาน 
หลังเสร็จสิ ้นกระบวนการจัดการเรียนรู ้ เพื ่อศึกษา
ความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการจัดการเรียนรู้
โดยใช้วิจัยเป็นฐานด้วยชุดฝึกวงจรเรียงกระแส 
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8.  ผลการวิจัย   
     การวิจัยเรื่อง การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนวิชาอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์และวงจรโดยใช้การ
วิจัยเป็นฐาน (RBL) ด้วยชุดฝึกวงจรเรียงกระแส ของ
นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) 
ช ั ้ นป ีท ี ่  1  สาขาว ิชา เทคโนโลย ีคอมพ ิว เตอร์  
วิทยาลัยเทคนิคร้อยเอ็ด มีผลการวิจัยดังนี้ 
     8.1  ผลส ัมฤทธ ิ ์ทางการเร ียนว ิชาอ ุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์และวงจรโดยใช้การวิจัยเป็นฐาน (RBL) 
ด้วยชุดฝึกวงจรเรียงกระแส พบว่า จำนวนข้อมูลท่ัวไป
ของนักศึกษาจากกลุ่มตัวอย่างที่ทำการจัดการ เรียน
การสอนรายวิชาอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์และวงจร ภาค
เรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2565 จำนวนทั้งสิ้น 21 คน 
กําลังศึกษาอยู่ในระดับชั้น ปวส.1 จำนวน 21 คน คิด
เป็นร้อยละ 100.00 เป็นเพศหญิงมากกว่า เพศชาย 
โดยแบ่งเป็นเพศชาย จำนวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 
47 และเพศหญิง จำนวน 11 คน คิดเป็น ร้อยละ 53 
ส่วนใหญ่มีอายุมากกว่า 17 ปี จำนวน 21 คน คิดเป็น
ร้อยละ 100.00 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาอุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์และวงจรโดยใช้การวิจัยเป็นฐาน (RBL) 
ด้วยชุดฝึกวงจรเรียงกระแส ของนักศึกษากลุ่มตัวอย่าง  
จำนวน 21 คน  ร้อยละของคะแนนเฉลี่ยจากการทำ
แบบทดสอบท้ายบทเรียนทั้งหมด (E1) คือร้อยละ 
83.81 และร้อยละของคะแนนเฉล ี ่ยจากการทำ
แบบทดสอบรวม (E2) ค ือร ้อยละ 84.44 เมื่อ
เปร ียบเทียบกับเกณฑ์กำหนดที ่ต ั ้งไว ้ค ือ E1/E2 
เท ่าก ับ 80/80 แสดงว ่าการเร ียนว ิชาอ ุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์และวงจรโดยใช้การวิจัยเป็นฐาน (RBL) 
ด้วยชุดฝึกวงจรเรียงกระแส มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์
ท่ีกำหนด 
     8.2  ผลการหาประสิทธิภาพชุดฝึกวงจรเรียง
กระแส ในรายวิชาอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์และวงจร 
พบว่า เมื ่อพิจารณาเป็นรายด้าน หัวข้อรายการ
ประเมินท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากับ 5.00 คือ ส่งเสริมให้
ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้ง่าย  เหมาะสมกับเนื้อหาและ
วัตถุประสงค์  ความปลอดภัยในขณะใช้งาน และ
เหมาะสมกับวัยของผู้เรียน  ค่าเฉลี่ยรองลงมาคือ  การ

จัดวางตำแหน่งอุปกรณ์ มีค่าเฉลี ่ยเท่ากับ 4.85 
รายการคุณค่าทางวิชาการของชุดฝึก และความ
สะดวกในการใช้งาน  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.80 แสดงว่า
ประสิทธิภาพชุดฝึกวงจรเรียงกระแส ในรายวิชา
อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์และวงจร ที่สร้างขึ ้นมีความ
เหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.76 
สามารถนำไปใช้ในการเรียนการสอนได้ 
     8.3  ผลความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการ
จัดการเรียนรู้โดยใช้วิจัยเป็นฐานด้วยชุดฝึกวงจรเรยีง
กระแส พบว่าระดับความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีต่อ
การจัดการเรียนรู้โดยใช้วิจัยเป็นฐานด้วยชุดฝึกวงจร
เรียงกระแส โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.64 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน เรียงค่าเฉลี่ย
จาก มากไปหาน้อย พบว่า อันดับแรก คือ ใช้สื่อการ
สอนท่ีเหมาะสมกับเนื้อหาและช่วยให้เกิดการเรียนรู้มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.76 รองลงมาคือ มีการเรียนรู้โดยใช้
วิจ ัยเป็นฐานช่วยฝึกการทำงานอย่างเป็นระบบ มี
ขั ้นตอน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.64  และลำดับสุดท้าย
ได้แก่ มีความเข้าใจในการทำวิจัยโดยใช้งานวิจัยเป็น
ฐาน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.57 
 
9.  การอภิปรายและสรุปผลการวิจัย 
     9.1  การศึกษาผลสัมฤทธิ ์ทางการเร ียนวิชา
อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์และวงจรโดยใช้การวิจัยเป็น
ฐาน (RBL) ด้วยชุดฝึกวงจรเรียงกระแส ของนักศึกษา
ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) ชั้นปีที่ 1 
สาขาวิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ วิทยาลัยเทคนิค
ร้อยเอ็ด  จำนวน 21 คน เมื ่อนักศึกษาได้เรียนจาก
ชุดฝึกวงจรเรียงกระแส ผู ้วิจัยได้ดำเนินการทดลอง
และเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอนที่กำหนดไว้ โดย
เนื้อหาสาระในหน่วยเรียนผู้วิจัยมีการบรรยายเนื้อหา
อย่างชัดเจน และสาธิตวิธีการใช้งาน และข้ันตอนการ
ทดลองตามใบงาน นักศึกษาสามารถเรียนทบทวนได้
ด้วยตัวเอง ซึ ่งนำไปสู่การฝึกในภาคปฏิบัติได้ เมื่อ
นักศึกษาทำการเรียนเสร็จในแต่ละหน่วยการเรียน
แล้ว จะทำแบบทดสอบท้ายหน่วยการเรียนของทุก
หน่วยการเรียน ข้อมูลท่ีได้จากการวิจัย  คือ คะแนนท่ี
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ได้จากการทดสอบท้ายบทเรียน (E1)  แต่ละหัวข้อ
เรื่อง จำนวน 3 เรื่อง คือ วงจรเรียงกระแสแบบครึ่ง
คลื่น  วงจรเรียงกระแสแบบเต็มคลื่น และวงจรเรียง
กระแสเต็มคลื่นแบบบริดจ์  คือร้อยละ 83.81 และ
คะแนนจากการทำแบบทดสอบรวม (E2) คือร้อยละ 
84.44 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานข้อที่ 3.1 ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนวิชาอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์และวงจร โดย
ใช้การวิจัยเป็นฐาน (RBL) ด้วยชุดฝึกวงจรเรียงกระแส 
หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน คือ E1/E2 ไม่น้อยกว่า 
80/80สอดคล้องกับงานวิจัยของ ธาดา [4] ทำวิจัย
เรื่อง บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเพื่อทบทวนเรื่อง 
การใช้มัลติมิเตอร์เบื้องต้น โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อหา
ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเพื่อ
ทบทวน เรื่อง การใช้งานมัลติมิเตอร์เบื้องต้น    โดย
ประชากรและกล ุ ่มต ัวอย ่างท ี ่ ใช ้ในการว ิจ ัย คือ 
นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตร์อุตสาหกรรมบัณฑิต 
สาขาวิชาครุศาสตร์วิศวกรรม ชั้นปีที่ 1 ที่ลงทะเบียน
เรียนวิชาการปฏิบัติการทางวิศวกรรม 1 คณะ ครุ
ศาสตร์อุตสาหกรรม สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้า
เจ้าคุณทหารลาดกระบัง จำนวน 40 คนซึ่งใช้วิธีสุ่ม
อย่างง่ายโดยการจับฉลากรายห้อง ผลการวิจัยพบว่า
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเพื่อทบทวนเรื่อง การ
ใช้งานมัลติมิเตอร์เบื ้องต้นมีประสิทธิภาพเท่ากับ 
(82.83/81.85) 
     9.2  การสร้างและหาประสิทธิภาพชุดฝึกวงจร
เรียงกระแส ในรายวิชาอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์และ
วงจร จากผลการวิจัยพบว่า ชุดฝึกวงจรเรียงกระแส 
ในรายวิชาอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์และวงจรท่ีสร้างข้ึนมี
คุณภาพ จากการประเมินของผู้เชี ่ยวชาญมีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.76 มีคุณภาพอยู่ในระดับดีมาก ซึ่งเป็นไป
ตามสมมติฐานข้อท่ี 3.2 ประสิทธิภาพชุดฝึกวงจรเรียง
กระแส ในรายวิชาอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์และวงจร มี
คุณภาพในระดับดี ( ≥ 3.50) ข้ึนไป เนื่องมาจากชุดฝกึ
วงจรเรียงกระแส มีเน ื ้อหาที ่ม ีความสอดคล้องกับ
ว ัตถุประสงค์เน ื ้อหามีความถูกต้อง และมีความ
สอดคล้องของเนื้อหาแต่ละตอน มีการจัดลำดับการ
เรียนรู ้ที ่เหมาะสมกับผู ้เรียน กระบวนการเรียนการ

สอนนี้สร้างข้ึนอย่างเป็นระบบ  ทุกข้ันตอนได้ผ่านการ
ตรวจสอบและได้รับคำแนะนำจากผู้เชี่ยวชาญ ก่อนท่ี
จะนำไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง  ได้นำไปทดลองใช้กับ
ผู้เรียนกลุ่มทดลองก่อนเพื่อหาข้อบกพร่องนำมาเป็น
แนวทางในการปรับปรุงแก้ไขเพื่อให้เกิดผลลัพธ์ที ่มี
ประสิทธิภาพก่อนนำไปใช้สอนจริงกับกลุ่มตัวอย่าง 
     9.3  การศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีต่อ
การจัดการเรียนรู้โดยใช้วิจัยเป็นฐานด้วยชุดฝึกวงจร
เรียงกระแส พบว่า ระดับความพึงพอใจของนักศึกษา
ที ่ม ีต ่อการจ ัดการเร ียนร ู ้  อย ู ่ ในระดับมากที ่สุด            
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.64 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานข้อท่ี 
3.3 ระดับความพึงพอใจของนักศึกษาที ่ม ีต่อการ
จัดการเรียนรู้โดยใช้วิจัยเป็นฐาน ด้วยชุดฝึกวงจรเรียง
กระแส ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูงชั้นปีที่ 1 
ก ล ุ ่ ม  5  ส า ข า ว ิ ช า เ ทค โน โ ลย ี คอมพ ิ ว เตอร์   
วิทยาลัยเทคนิคร้อยเอ็ด อยู่ในระดับมากขึ้นไป โดย
ผ ู ้ เร ียนจะม ีความสนใจในการเร ียนเป ็นพ ิ เศษ   
เนื ่องจากการสอนนี้มีการวางแผนอย่างเป็นระบบ      
มีการวิเคราะห์หลักสูตรรายวิชาซึ่งมีประโยชน์เกี่ยวกับ
การสอนและการวัดผล  วิเคราะห์เนื ้อหารายวิชา  
และวิเคราะห์วัตถุประสงค์  สื่อชุดฝึกวงจรเรียงกระแส
ท่ีใช้เป็นแรงกระตุ้นให้ผู้เรียนมีความสนใจต่อการเรียน
ปฏิบัติ  รวมทั้งใบเนื้อหา ใบงาน ที่บรรจุเนื้อหาที่จัด
เรียงลำดับเนื้อหาที่ง่ายไปสู่เนื ้อหาที่ยากขึ้น การวัด
ความก้าวหน้าและวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
ผ ู ้ เร ียนจะกระทำเม ื ่อเร ียนจบเร ื ่องนั ้นแล้วก็ทำ
แบบทดสอบหลังการเรียน เพื่อเป็นแรงเสริมอย่างหนึ่ง
เพราะผู ้เร ียนสามารถทราบผลความก้าวหน้าของ
ตนเองจากการทำแบบทดสอบหลังการเร ียนได้  
สอดคล้องกับงานวิจัยของ เสาวภา [8] การจัดการ
เรียนรู้ด้วยวิธีการใช้วิจัยเป็นฐานผู้เรียนมีความสนใจ
ในการเรียนรู้สูงกว่าการเรียนแบบปกติ เนื่องมาจากใน
การจัดการเรียนแบบใช้วิจัยเป็นฐานได้ให้ผู้เรียนเข้า
ค้นหาข้อมูลด้วยตนเอง จึงเป็นการเรียนรู้ที่เก ิดจาก
การพัฒนาตนเอง เกิดการเรียนรู ้ รู ้จ ักการแสวงหา
ความรู้และสามารถปรับตนเองให้เข้า กับสิ่งแวดล้อม
ใหม ่ๆ  
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10.  ข้อเสนอแนะ 
       10.1  ควรพัฒนาชุดฝึกวงจรเรียงกระแส ใน
รายวิชาอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์และวงจร ให้สามารถ
นำไปใช ้ในศึกษาได้ด ้วยตนเอง ด้วยเทคโนโลยี
ภาพเสมือนจริง หรือเทคโนโลยีความจริงเสริม 
       10.2  ควรเพิ่มหัวข้อเรื ่องย่อยของหน่วยการ
เรียน และสาธิตการปฏิบัติให้มากขึ้น เพื่อให้ผู้เรียนมี
ทักษะในการปฏิบัติเพิ่มมากข้ึน 
       10.3  การเรียนการสอนด้วยชุดฝึกวงจรเรียง
กระแส ในรายวิชาอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์และวงจร 
อาจนำไปประยุกต์ใช้กับเนื ้อหาอื่น หรือรายวิชาอื่น
เพื่อแก้ไขปัญหาการเรียนรู้ของผู้เรียนที่มีศักยภาพท่ี
แตกต่างกัน 
 
กิตติกรรมประกาศ  
        คณะผ ู ้ว ิจ ัยขอขอบพระคุณสำนักว ิจ ัยและ
พัฒนาการอาชีวศึกษาสำนักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา สนับสนุนทุนวิจัยปีงบประมาณ พ.ศ. 
2565 ผู้เชี่ยวชาญที่ให้ความอนุเคราะห์ในการประเมิน
ความเหมาะสมในการศึกษาวิจัย และวิทยาลัยเทคนิค
ร้อยเอ็ดท่ีให้การสนับสนุนการดําเนินการ 
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