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การพัฒนาสื่อวีดิทัศน์และสื่อออนไลน์เพ่ือส่งเสริมการตลาดและการท่องเที่ยว  
แบบมสี่วนร่วมในพ้ืนที่เขตตลิ่งชนั กรุงเทพมหานคร 

 
สมศักดิ์ คล้ายสังข์1* 

 
บทคัดย่อ 

วัตถุประสงค์ของการวิจัยครั้งนี้คือ เพื่อพัฒนาสื่อวีดิทัศน์ส่งเสริมการตลาดและการท่องเที่ยวแบบมี
ส่วนร่วมในพื้นที่เขตตลิ่งชัน กรุงเทพมหานครที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์มาตรฐาน 80/80 และเพื่อพัฒนาสื่อ
ออนไลน์ส่งเสริมการตลาดและการท่องเที่ยวแบบมีส่วนร่วมในพื้นที่เขตตลิ่ งชัน กรุงเทพมหานครโดยผู้วิจัยมุ่ง
พัฒนาสื่อวีดิทัศน์ที่มีประสิทธิภาพและสื่อออนไลน์ในรูปแบบเว็บไซต์เพื่อส่งเสริมการตลาดและการท่องเที่ยว
ประเภท ตลาดน้้า และศาสนสถาน ท่ีตั้งอยู่บนเส้นทางการเดินทางทางน้้า ในพื้นที่เขตตลิ่งชัน กรุงเทพมหานคร 
โดยเน้นกระบวนการการมีส่วนร่วมของชุมชน  

วิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบจัดสัดส่วน (Quota sampling)โดยแบ่งกลุ่มตัวอย่างที่คัดเลือกจาก
ประชากรที่มีลักษณะเป็น 5 กลุ่ม คือ ชาวบ้านในชุมชน เจ้าหน้าที่ภาครัฐ ผู้ประกอบอาชีพด้านการบริการ
นักท่องเที่ยวปราญช์ท้องถิ่นและนักท่องเที่ยว จ้านวนกลุ่มละ 8 คน รวม 40 คน ท้าการสัมภาษณ์ข้อมูล
เบื้องต้นเกี่ยวกับเส้นทางและทรัพยากรการท่องเที่ยวเพื่อน้าข้อมูลที่ได้ไปวางแผนในการผลิตสื่อวีดิทัศน์และ
สื่อออนไลน์โดยใช้แบบสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง(Unstructured interviews) ประกอบกับข้อมูลเชิง
ประจักษ์ (Empirical Data)ท่ีได้จากการเดินทางไปส้ารวจสถานท่ีท่องเที่ยวต่างๆ ของผู้วิจัย 

ส่วนการด้านกระบวนการการผลิตสื่อวีดิทัศน์และสื่อออนไลน์ท้าการคัดเลือกผู้แทนจากกลุ่ม
ตัวอย่าง 5 กลุ่ม จ้านวน 15 คน เพื่อท้าการจัดกลุ่มสนทนา(Focus Group) โดยอาศัยหลักการมีส่วนร่วม
ตามแนวทางการสร้างกระบวนการมีส่วนร่วม(จินตวีร์เกษมศุข, 2554) เพื่อลงความเห็นหาข้อบกพร่องแล้วท้า
การปรับปรุงเนื้อหาและรูปแบบการน้าเสนอและท้าการทดสอบประสิทธิภาพสื่อวีดิทัศน์ ตามเกณฑ์มาตรฐาน 
80/80  

 
ผลการวิจัย 

1. พบเส้นทางการท่องเที่ยวทางน้้าเส้นทางใหม่ตามคลองบางระมาด เรียกว่า เส้นทางไหว้พระ 9 วัด ซึ่ง
นักท่องเที่ยวสามารถเดินทางด้วยเรือน้าเที่ยวที่มีให้บริการอยู่ในตลาดน้้าทั้ง 4 แห่งในพื้นที่เขตตลิ่งชันไปยังวัดต่างๆใน
เส้นทาง ดังนี้ วัดโพธิ์ วัดมะกอก วัดจ้าปา วัดกระจัง วัดทอง(บางระมาด) วัดสมรโกฏิ วัดมณฑป วัดช่างเหล็ก และวัดตลิ่งชัน 

2. ได้รับสื่อวีดิทัศน์ส่งเสริมการตลาดและการท่องเที่ยวแบบมีส่วนร่วม ชุด 9 วัด ความยาว 11.35 นาที 
และชุด 4 ตลาดน้้า ความยาว 9.40  นาทีซึ่งมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์มาตรฐานในระดับ 83/86.7 ในการให้ความรู้ 
ความเข้าใจและจงูใจให้เกิดความสนใจในการเดนิทางไปท่องเที่ยว ทั้งนีไ้ด้น้าเสนอข้อมูลที่ได้จากการวิจัยผ่านช่องทางสื่อ
ออนไลน์ในรูปแบบเว็บไซต์ 2 ภาษาที่ช่ือว่าwww.talingchantour.com ให้ข้อมูลในแบบข้อความ ภาพนิ่งและวีดิทัศน์ 
เพื่อให้นักท่องเที่ยวและผู้สนใจสามารถเข้าถึงและชมได้อย่างสะดวกและเกิดความน่าสนใจ 
 
ค าส าคัญ :  สื่อวีดิทัศน,์ สื่อออนไลน์, แหล่งท่องเที่ยว, ตลิ่งชัน 
                                           
1 อาจารย์ประจ าแขนงวิชาภาพยนตร์และสื่อดิจิทัล คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 
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THE DEVELOPMENT OF VIDEO AND ONLINE MEDIA TO PROMOTE PARTICIPATORY 
MARKETING AND TOURISM IN TALING CHAN, BANGKOK. 

 
Somsak  Klaysung1* 

 
Abstract 

The purpose of this research is to develop effective video and online media based on 
80/80 standard to promote participatory marketing and tourism in Taling Chan area of Bangkok. The 
researcher aims to develop effective video and online media in the form of a website to promote 
marketing and tourism in floating markets and religious places located on waterways in Taling Chan 
area of Bangkok by emphasizing the process of community participation. 

Quota sampling was used to divide the sample into five groups: community residents, 
government officials, tourist service professionals, local philosophers and tourists. There were 8 
persons in each group, totaling 40 persons. The samples were interviewed through unstructured 
interviews to obtain preliminary information on routes and tourism resources. Such information and 
empirical data, which the researcher has explored from various travel destinations, were used to plan 
the production of video and online media.  

In the process of video and online media production, 15 representatives from five groups 
were selected for the Focus Group, based on a participatory approach (Jittawee Kassemsuk, 2011) for 
reviewing and improving the content and presentation format, as well as testing the video media 
efficiency in accordance with the 80/80 standard. 
 
Research Results  

1. The new water route along Khlong Bang Ramat called the 9-temple visiting path was 
discovered. Tourists can take a boat trip to the four floating markets in Taling Chan area to visit the 
temples on the following routes: Wat Pho, Wat Makok, Wat Jampa, Wat Krajang, Wat Thong (Bang 
Ramat), Wat Samorn Kot, Wat Mondop, Wat Chang Lek and Wat Taling Chan. 

2. Participatory marketing and tourism promotional video media for the 9 temples in 
length of 11.35 minutes and the 4 floating markets in length of 9.40 minutes, with the performance 
standard of 83/86.7 were produced to provide a better understanding and inducement in travel.  The 
information obtained from the research was presented via online media in the form of a bilingual 
website called www.talingchantour.com, providing information in texts, images and video so that 
visitors and general people can easily access and view and get interested. 
 
Keywords : video media, online media, tourism, Taling Chan  
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บทน า 
 จากนโยบายและยุทธศาสตร์การวิจัยของชาติ ฉบับที่ 8 ในยุทธศาสตร์ที่ 2 การสร้างศักยภาพและ

ความสามารถเพื่อการพัฒนาทางเศรษฐกิจ ซึ่งมีเป้าประสงค์การวิจัย เพื่อเสริมสร้างองค์ความรู้ เป็นพื้นฐานสู่การสร้าง
ศักยภาพและความสามารถเพื่อการพัฒนาเศรษฐกิจที่เท่าเทียมและเป็นธรรมอย่างสร้างสรรค์ สมดุลและยั่งยืน  
โดยค้านึงถึงหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง โดยเฉพาะในกลยุทธ์การวิจัยที่ 4 พัฒนาศักยภาพระดับคุณภาพ
บริการในอุตสาหกรรมบริการและการท่องเที่ยว ซึ่งเช่ือมโยงกับแผนงานวิจัยที่ 4.5 การวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนา
ศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน เป็นแนวนโยบายและยุทธศาสตร์ที่ผู้วิจัยวิเคราะห์เพื่อน้ามาเป็นแนวทางใน
การศึกษาประเด็นปัญหาวิจัยเรื่อง การพัฒนาสื่อวีดิทัศน์และสื่อออนไลน์เพื่อส่งเสริมการตลาดและการท่องเที่ยวเส้น
แบบมีส่วนร่วมในพื้นที่เขตตลิ่งชัน กรุงเทพมหานคร  

ตามนโยบายการบริหารราชการ ของคณะรักษาความสงบแห่งชาติ (คสช.) ซึ่งมีแนวคิดว่าประเทศไทยมี
ศักยภาพด้านการท่องเที่ยว แต่หลายปีที่ผ่านมามีเหตุการณ์ไม่สงบอันเกิดจากความคิดเห็นของกลุ่มเห็นต่างทาง
การเมือง ซึ่งท้าให้ภาพลักษณ์ด้านการท่องเที่ยวของประเทศเสียหายเป็นอย่างมาก นักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาว
ต่างประเทศขาดความเช่ือมั่นในการเดินทางมาท่องเที่ยวในประเทศไทย โดยเมื่อ 30 มิถุนายน 2557 ที่ผ่านมา 
ส้านักข่าวแห่งชาติ กรมประชาสัมพันธ์ ได้เผยแพร่นโยบายของการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) ที่ได้ 
ก้าหนดให้ปี 2558 เป็นปี “ท่องเที่ยววิถีไทย” ส่งเสริมการท่องเที่ยวตลอดปี ตอบรับนโยบาย คสช. คืนความสุข
ให้ประชาชน คาดการณ์เป้าหมายจา้นวนนักท่องเที่ยวตามเดิม 2.2 ล้าน แต่จะต้องมีการปรับกลยุทธ์เพิ่มรายจ่าย
ต่อคนและเน้นนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติที่ประเทศมีระบบเศรษฐกิจเริ่มฟื้นตัวให้เพิ่มมากข้ึน(วีระพันธ์วุฒิบุญญ, 
2557) จากข้อมูลดังกล่าวจะเห็นรัฐบาลปัจจุบันก้าลังให้ความส้าคัญกับการท่องเที่ยววิถีไทย โดยเริ่มต้นในปี 
2558 คาดว่าจะต่อเนื่อง ปี 2559 ซึ่งการท่องเที่ยววิถีไทยนี้ นโยบายที่น้าการท่องเที่ยวลงสู่ชุมชนและพื้นที่ที่มี
ลักษณะของวัฒนธรรมที่แสดงความเป็นไทยได้โดดเด่น และเมื่อการท่องเที่ยวไม่ได้อยู่เฉพาะพื้นที่ในเมือง 
ศูนย์การค้า ภูเขา ชายทะเล สถานที่พักตากอากาศตามที่เคยเป็นเท่านั้น แต่ในยุคนี้การท่ องเที่ยวจะถูกวาง
แนวทางในมุ่งเน้นวิถีไทย มองวัฒนธรรมเป็นสินค้าที่มีค่าสามารถท้ารายได้คล้ายกับหลายประเทศ อาทิ ญี่ปุ่น 
เกาหลี เป็นต้น วิถีไทยนี้เป็นสิ่งที่หาได้จากพื้นที่ท่ีมีกลุ่มประชาชนพักอาศัยอยู่เป็นเวลายาวนานมีการสืบทอดกันมา
จากรุ่นสู่รุ่น รูปแบบการท่องเที่ยวท่ีนักท่องเที่ยวต้องการในยุคที่ความเจริญทางเทคโนโลยีครอบคลุมไปทุกพื้นที่  
คือ วัฒนธรรมชุมชน วิถีชีวิตแบบไทยที่เรียบง่าย ข้อมูลจากการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย ช้ีแนวโน้มว่า  
ปี “2558 น้ี  ประเทศไทยก้าลังจะก้าวเข้าสู่ประชาคมอาเซียน เราจึงไม่อาจปฏิเสธได้ว่าคนไทยและภาคธุรกิจทุก
แขนง  ต้องตื่นตัว และเรียนรู้ภาษา วัฒนธรรม ตลอดจนวิถีชีวิตความเป็นอยู่ของเพื่อนบ้านในกลุ่มอาเซียน
ด้วยกันให้มากข้ึน    เพื่อเป็นการเปิดโลกกว้าง และเป็นจุดเริ่มต้นการเตรียมความพร้อมก้าวสู่ประชาคมอาเซียน
ในอนาคต” (ณิชานันท์  เอี่ยมเพ็ชร, 2555)วัฒนธรรมและวิถีไทยที่รัฐบาลก้าลังให้การสนับสนุนส่งเสริม สามารถ
พบได้ในหลายพื้นที่ของไทยโดยเฉพาะจากเส้นทางคมนาคมที่ในอดีตถือเป็นเส้นทางหลักนั้นปัจจุบันกลายเป็น
แหล่งที่อยู่ของวัฒนธรรมที่น่าสนใจ มากมาย  ส่วนหนึ่งของกลุ่มเทพมหานคร คือ เขตตลิ่งชัน พ้ืนที่ที่เคยมีการ
สัญจรกันอย่างคึกคัก พ้ืนที่นี้มีล้าคลองที่เชื่อมหากันจ้านวนมาก ริมฝั่งคลอง คือสถานท่ีส้าคัญที่เก็บเอาวิถีความ
เป็นไทยเอาไว้ มีจุดเด่นและหลากหลายซึ่งผู้วิจัยท้าการส้ารวจข้อมูลเบื้องต้นพบว่าสถานที่ท่องเที่ยวในพื้นที่
โดยเฉพาะพื้นที่ชาญเมืองของกรุงเทพฯยังขาดสื่อที่มีประสิทธิภาพในการประชาสัมพันธ์ด้านการท่องเที่ยวโดยเฉพาะใน
รูปแบบที่สื่อวีดิทัศน์ที่รวบรวมและแนะน้าเส้นทางการท่องเที่ยวที่ครบสมบูรณ์ โดยเฉพาะสื่อออนไลน์ท่ีส่วนใหญ่มีการ
น้าเสนอกันในรูปแบบของการน้าเสนอข้อมูลเฉพาะแหล่งขาดการเช่ือมโยงเป็นเส้นทางอย่างเป็นระบบ ท้าให้
นักท่องเที่ยวที่ต้องการค้นหาข้อมูลต้องใช้เวลาในการค้นหา วางแผนและเช่ือมต่อเส้นทางการท่องเที่ยวด้วยตนเอง  
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ซึ่งอาจท้าให้ไม่ครบถ้วนสถานที่ท่องเที่ยวใหม่ๆที่ยังคงความเป็นธรรมชาติและมีความเป็นวัฒนธรรมชุมชนยังอาจถูก
มองข้ามผ่านไป 

ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้บริหารของส้านักงานเขตตลิ่งชัน พบว่า ในเขตตลิ่งชัน มีตลาดน้้าที่เป็น
แหล่งท่องเที่ยวที่เป็นที่นิยมในขณะนี้ถึง 5 ตลาด ได้แก่ ตลาดน้้าตลิ่งชัน ตลาดน้้าวัดตลิ่งชัน ตลาดน้้าวัดจ้าปา 
อุทยาน ร.3 ตลาดนัดวัดสะพานและตลาดน้้าคลองลัดมะยม เส้นทางการเท่องเที่ยวมีเรือบริการนักท่องเที่ยวตาม
ตลาดนัดต่างๆ ซึ่งจะไปเช่ือมกับสถานที่ท่องเที่ยวแบบวิถีไทยและวัฒนธรรม เช่น วัด สวนกล้วยไม้ เป็นต้น ที่พักโฮมส
เ ต ย์ 
มีให้บริการอยู่พอสมควร แม้จะไม่มากนัก การเดินทางท่องเที่ยวอาจแบ่งได้หมายเส้นทางและอาจเที่ยวได้ไม่ครบ
ในหนึ่งวัน(One day Trip)และสิ่งที่ต้องการความร่วมมือจากนักวิชาการที่มีความช้านาญ คือ การจัดท้าสื่อเพื่อ
แนะน้าเส้นทางการท่องเที่ยวท่ีแบ่งออกเป็นเส้นทางให้นักท่องเที่ยวได้มีโอกาสเลือกเดินทางตามระยะเวลาหรือ
ความสนใจ ทั้งนี้เพื่อประโยชน์ของนักท่องเที่ยวและการก่อให้เกิดรายได้ต่อชุมชน   

ด้านทวีศักดิ์ หว่างจันทร์ (2559,บทสัมภาษณ์) ในฐานะเจ้าของบ้านสว่างจันทร์ ที่เป็นแหล่งผู้สืบทอด
ศิลปะการแทงหยวก และศิลปะการผลิตเครื่องหอมที่ขึ้นช่ือ ได้แสดงความคิดเห็นในประเด็นของการท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมว่า นักท่องเที่ยวบางกลุ่มอาจมองว่าโฮมสเตย์เป็นสถานท่ีในการเปลี่ยนบรรยกาศในการ กินดื่ม แต่ใน
ความเป็นจริงแล้วโฮมสเตย์ควรเป็นสถานท่ีพักผ่อนเพื่อช่ืนชมและซึมซับวิถีความเป็นไทยมากกว่า ประเด็นนี้เป็น
สิ่งที่นักท่องเที่ยวต้องให้ความส้าคัญ การท่องเที่ยวควรให้นักท่องเที่ยวปรับตัวเพื่อเข้ากับชุมชนไม่ควรให้ชุมชน
ปรับตัวเพื่อรับนักท่องเที่ยวเพียงด้านเดียว การท่องเที่ยวเส้นในคลองบางระมาดในพื้นที่เขตตลิ่งชัน สามารถ
เชื่อมต่อกันเส้นอื่นได้หลายเส้นทางการมีสื่อประชาสัมพันธ์เพื่อบอกเล่าเส้นทางก็จะเป็นประโยชน์ ในแนวทาง
เดียวกันชาวบ้านชุมชนวัดจ้าปามีแนวคิดว่า การท่องเที่ยวในพื้นที่ยังคงเน้นไปที่ตลาดน้้า ซึ่งบางแห่งเป็นที่รู้จัก
กันอยู่ แต่บางแห่งนักท่องเที่ยวยังรู้จักน้อย ขาดการประชาสัมพันธ์ท่ีเป็นระบบ เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายและต่อเนื่อง 
หากได้รับการแก้ไขปัญหาด้านนี้ก็จะช่วยให้มีนักท่องเที่ยวเดินทางเข้ามาท่องเที่ยวเพิ่มมากขึ้น ซึ่งจะส่งผลให้ชุมชนมี
รายได้จากการท่องเที่ยวและยังได้แสดงออกถึงวิถีไทยผ่านผลิตภัณฑ์ของชุมชน วัฒนธรรมประเพณี อาหารและ
สถานท่ีท่องเที่ยวอีกด้วย 

จากข้อมูลที่ได้จากการลงพื้นที่สัมภาษณ์ผู้บริหารเขต ผู้น้าชุมชน ชาวบ้านและผู้ประกอบการธุรกิจ
ในพื้นที่สรุปได้ว่า ทรัพยากรการท่องเที่ยวตามวิถีไทยในเส้นในพื้นที่เขตตลิ่งชัน กรุงเทพมหานคร ยังมีสิ่งที่
น่าสนใจส้าหรับนักท่องเที่ยวอยู่อีกมาก สิ่งที่ยังขาดคือ การจัดระบบข้อมูลและการแนะน้าเส้นทางการท่องเที่ยว
ที่เป็นแหล่งแสดงออกถึงวัฒนธรรมและวิถีไทย ตามนโยบายของรัฐบาล หากพื้นที่เขตตลิ่งชันยังขาดความร่วมมือ
จากนักวิชาการหรือภาครัฐ ปัญหาด้านการขาดการประชาสัมพันธ์น้าเสนอข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวและเส้นทางที่
เป็นระบบและครอบคลุมจะยังคงไม่ได้รับการแก้ไข ซึ่งอาจท้าให้สูญเสียรายได้ที่เกิดจากการท่องเที่ยวของ
ชาวบ้านในพื้นที่และขาดโอกาสในการเผยแพร่วัฒนธรรมและวิถีไทยในช่วงเวลาของการเข้าสู่ประชาคมอาเซี่ยน 
วาระนี้ถือเป็นโอกาสในส้าคัญในการท้าให้เกิดองค์ความรู้ด้านการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมตามเส้น การร่วมกัน
แบบสหวิทยาการทั้งสาขาการท่องเที่ยว สถาปัตยกรรมศาสตร์ เทคโนโลยีสารสนเทศและนิเทศศาสตร์เพื่อ
ผลิตผลงานวิจัยด้านการพัฒนากลยุทธ์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ตลาดน้้าและเส้นทางท่องเที่ยวถือเป็นเป็นการ
ร่วมกันเพื่อใช้องค์ความรู้ เฉพาะสาขาร่วมกันสร้างสรรค์เพื่อน้าไปใช้ในการแก้ไขปัญหาของพื้นที่ เขตตลิ่งชัน
กรุงเทพมหานครด้านการท่องเที่ยว ผู้วิจัยในฐานนะนักวิชาการที่มองเห็นปัญหาการพัฒนาความยั่งยืนของชุมชน
ในมิติของการท่องเที่ยวที่คาดหวังว่าจะช่วยพัฒนาสื่อวีดิทัศน์และสื่อออนไลน์ เพื่อส่งเสริมการตลาดและการ
ท่องเที่ยวเส้นแบบมีส่วนร่วมในพื้นที่เขตตลิ่งชัน กรุงเทพมหานครให้บังเกิดผลเป็นรูปธรรมอันจะส่งผลโดยตรงต่อการ
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พัฒนาองค์ความรู้ในด้านการท่องเที่ยวและเกิดประโยชน์สูงสุดในการแก้ไขปัญหาและพัฒนาวิถีชุมชนให้เป็นส่วนหนึ่ง
ของการท่องเที่ยวตามวิถีไทยภายใต้นโยบายของรัฐบาล 
 
วัตถุประสงค์ของงานวิจัย  
 1.เพื่อพัฒนาสื่อวีดิทัศน์ส่งเสริมการตลาดและการท่องเที่ยวแบบมีส่วนร่วมในพื้นที่ เขตตลิ่งชัน 
กรุงเทพมหานครที่มปีระสิทธิภาพตามเกณฑ์มาตรฐาน 80/80  

 2. เพื่อพัฒนาสื่อออนไลน์ส่งเสริมการตลาดและการท่องเที่ยวแบบมีส่วนร่วมในพื้นที่เขตตลิ่งชัน 
กรุงเทพมหานคร 

 
วิธีด านินการวิจัย 

ผู้วิจัยมุ่งพัฒนาสื่อวีดิทัศนแ์ละสื่อออนไลน์เพื่อส่งเสริมการตลาดและการท่องเที่ยวประเภท ตลาดน้้า แหล่ง
ท่องเที่ยวทางธรรมชาติ ศาสนสถาน โบราณสถาน โฮมสเตย์ ศิลปะวัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิตและผลิตภัณฑ์ชุมชนที่
ตั้งอยู่บนเส้นทางการเดินทาง โดยเน้นกระบวนการการมีส่วนร่วมของชุมชน ในพ้ืนท่ีเขตตลิ่งชัน กรุงเทพมหานคร   
จ้านวนมากกว่า 100,000 คน ซึ่งไม่ทราบจ้านวนที่แท้จริงของผู้พักอาศัยซึ่งไม่มีรายช่ืออยู่ในรายงานจ้านวนประชากรได้ 
(ข้อมูลสถิติเขตตลิ่งชันพ.ศ.2555 จ้านวนประชากรจ้านวน 106,532 คน) ใช้วิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบจัดสัดส่วน 
(Quota sampling)โดยแบ่งกลุ่มตัวอย่างที่คัดเลือกจากประชากรที่มีลักษณะเป็น 5 กลุ่ม คือ ชาวบ้านในชุมชน, 
เจ้าหน้าที่ภาครัฐ,ผู้ประกอบอาชีพด้านการบริการนักท่องเที่ยว,ปราญช์ท้องถิ่นและนักท่องเที่ยวจ้านวนกลุ่มละ 8 คน 
รวม 40 คน ท้าการสัมภาษณ์ข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับเส้นทางและทรัพยากรการท่องเที่ยวเพื่อน้าข้อมูลที่ได้ไป
วางแผนในการผลิตสื่อวีดิทัศน์และสื่อออนไลน์โดยใช้แบบสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง( Unstructured 
interviews) จนครบหรือจนกว่าข้อมูลที่ได้รับจะซ้้า 

ส่วนการด้านกระบวนการการผลิตสื่อวีดิทัศน์และสื่อออนไลน์ท้าการคัดเลือกผู้แทนจากกลุ่ม
ตัวอย่าง 5 กลุ่ม จ้านวน 15 คน เพื่อท้าการจัดกลุ่มสนทนา(Focus Group) โดยอาศัยหลักการมีส่วนร่วม
ตามแนวทางการสร้างกระบวนการมีส่วนร่วม(จินตวีร์เกษมศุข, 2554) เพื่อลงความเห็นหาข้อบกพร่องแล้วท้า
การปรับปรุงเนื้อหาและรูปแบบการน้าเสนอ 
 พื้นที่ศึกษาวิจัยเขตตลิ่งชัน กรุงเทพมหานคร   ครอบคลุมตลาดน้้า 5 ตลาด ได้แก่ ตลาดน้้าวัดสะพาน, 
ตลาดน้้าวัดจ้าปา อุทยาน ร.3, ตลาดน้้าวัดตลิ่งชัน, ตลาดน้้าตลิ่งชัน, ตลาดน้้าคลองลัดมะยม, และส่วนต่อขยายซี่งจะพบ
จากการศึกษาข้อมูลระหว่างด้าเนินการวิจัย ผู้วิจัยได้รวบรวมข้อมูลจากการใช้บริการของนักท่องเที่ยวต่อสถานที่
ท่องเที่ยวในพื้นที่เขตตลิ่งชัน กรุงเทพมหานคร โดยด้าเนินการศึกษาข้อมูลเบื้องต้น และลงพื้นที่เก็บข้อมูลเชิง
ประจักษ์(Empirical Data) จากสถานที่จริง และเก็บรวบรวมข้อมูลจากเอกสารสื่อออนไลน์ และจากการมีส่วนร่วม
ของชุมชนแล้วจึงน้ามาวิเคราะห์เพื่อออกแบบ เขียนบทวีดิทัศน์ ด้าเนินการถ่ายท้า อัดเสียงและตัดต่อเป็นสื่อวีดิ
ทัศน์ ท้าการทดสอบหาประสิทธิภาพของสื่อตามเกณฑ์ 80/80 ท้าการปรับปรุงตามข้อวิพากษ์ของชุมชนจนได้สื่อ
วีดิทัศน์และพัฒนาข้อมูล ภาพ วีดิทัศน์ที่ได้เป็นเว็บไซต์ส่งเสริมการท่องเที่ยวและสื่อสารการตลาดแล้วท้าการ
ปรับปรุงแก้ไขตามข้อวิพากษ์ของชุมชน เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสัมภาษณ์ข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับเส้นทางและ
ทรัพยากรการท่องเที่ยวแบบไม่มีโครงสร้าง(Unstructured interviews) ในการด้าเนินการวิจัย ผู้วิจัยจะ
ด้าเนินการหาประสิทธิภาพของสื่อวีดิทัศน์ โดยใช้เกณฑ์มาตรฐาน 80/80  
 
 



290 | ปีที่ 12 ฉบับที ่3 (กันยายน – ธันวาคม 2560)                                                                      สมศักดิ ์ คล้ายสังข ์

ผลการวิจัย           
 ผลการจัดกลุ่มสนทนา(Focus Group) โดยอาศัยหลักการมีส่วนร่วมและการลงพื้นที่เพื่อเก็บ
ข้อมูลเชิงประจักษ์(Empirical Data) จากสถานท่ีจริงเพื่อน้าข้อมูลที่ได้มาประมวลแล้วผลิตเป็นสื่อวีดิทัศน์ พบว่าผู้
มีส่วนได้เสียที่เข้าร่วมการสนทนากลุ่มได้ให้ความเห็นต่อประเด็นต่างๆที่ตั้งค้าถามโดยสรุปว่า 

1. แหล่งท่องเที่ยวในพื้นที่ตลิ่งชันมีทั้งตลาดน้้าหลายแห่งและเป็นท่ีนิยมและวัดหลายวัดและแหล่ง
เรียนรู้ของชุมชน การท่องเที่ยวคึกคักมากในช่วงวันหยุด 

2. แหล่งท่องเที่ยวประเภทตลาดน้้าเดิมมีตลาดน้้าอยู่ 5 แห่งคือ ตลาดน้้าคลองลัดมะยม ตลาดน้้าตลิ่ง
ชัน ตลาดน้้าวัดตลิ่งชัน ตลาดน้้าวัดสะพานและตลาดน้้าวัดจ้าปาซึ่งปัจจุบันปิดบริการไปแล้วจึงเหลือ 4 แห่งแรก 
ยังคงเปิดให้บริการในวันหยุดเสาร์และอาทิตย์ 

3. วัดที่น่าสนใจในพื้นที่ริมคลองบางระมาด มีอยู่ 9 วัดที่น่าสนใจส้าหรับนักท่องเที่ยวและสามารถ 
เดินทางไปเที่ยวชมได้ด้วยเส้นทางน้้า ได้แก่ วัดโพธิ์ วัดมะกอก วัดจ้าปา วัดกระจัง วัดทอง วัดสมร

โกฏิ วัดมณฑป วัดตลิ่งชันและวัดสะพาน 
4. ปริมาณนักท่องเที่ยวในช่วงปีที่ผ่านมา ปริมาณนักท่องเที่ยวมีจ้านวนลดลงจากปกติเนื่องจาก

ภาวะเศรษฐกิจท่ีซบเซาแต่อาจเพิ่มสูงขึ้นในช่วงวันหยุดยาวหรือวันหยุดเทศกาล 
5. พฤติกรรมของนักท่องเที่ยว ส่วนใหญ่มักมาท่องเที่ยวท่ีตลาดน้้าเป็นหลักในช่วงสายของวันหยุด

แล้วนั่งพักรับประทานอาหาร เดินเลือกซื้อของภายในตลาดและอาจเช่าเรือเพื่อเท่ียวทางน้้าไหว้พระที่วัดต่างๆใน
คลองลัดมะยมและคลองบางระมาด แต่ถ้าเป็นนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติมักชอบเช่าเรือเดินทางท่องเที่ยวชม
บรรยากาศริมฝั่งคลองด้วย 

6. ความต้องการการประชาสัมพันธ์ของแหล่งท่องเที่ยว ควรมีสื่อประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวที่ให้
ข้อมูลแนะน้าเรื่องสินค้าและบริการที่มีอยู่ในสถานที่ท่องเที่ยวที่เป็นตลาดหรือประวัติความเป็นมาของวัด พร้อม
แนะน้าเส้นทางในการเดินทางด้วย เพื่อให้นักท่องเที่ยวได้มีข้อมูลมากเพียงพอก่อนเดินทางมาท่องเที่ยวซึ่งจะช่วย
เพิ่มรายได้ให้แก่ผู้ประกอบการได้อีกทางหนึ่ง 

7. สื่อที่ใช้เพื่อการประชาสัมพันธ์และส่งเสริมการท่องเที่ยวและการตลาดควรมีลักษณะเป็นสื่อวีดิทัศน์ 
หรือเว็บไซต์ ที่สามารถเล่าเรื่องอธิบายความเป็นมา บอกจุดเด่น บอกเส้นทาง ให้ความรู้แก่นักท่องเที่ยวไปพร้อมกับ
การเดินทางท่องเที่ยวและสามารถเข้าถึงได้ง่ายทุกสถานที่ทุกเวลา 

ผลการลงพื้นที่เพ่ือเก็บข้อมูลเชิงประจักษ์จากสถานท่ีจรงิตามข้อมูลเบื้องต้นจากเอกสารทุตยภูมิและ
ข้อสรุปจากการสนทนากลุ่ม พบว่ามีสถานที่ท่องเที่ยวทางน้้าที่น่าสนใจ ตามเส้นทางการท่องเที่ยวทางน้้า 9 วัด 
และ 4 ตลาดน้้า ดังน้ี 

1. วัดโพธิ ์ วัดโพธิ์ตั้งอยู่ในสุดริมคลองบางระมาดสายล่างฝั่งทิศใต้ วัดนี้ไม่ปรากฏประวัติการสร้าง
ที่ชัดเจน  เช่ือว่าสร้างขึ้นในช่วงอยุธยาตอนปลายถึงธนบุรี ในวัดประกอบด้วยสถาปัตยกรรมไทยยุคเก่าไม่ว่าจะ
เป็นอุโบสถและอาคารประกอบอื่นๆมีอุโบสถหันหน้าขนานกับคลอง หน้าบันมีลวดลายประดับอย่างประณีต
สวยงามเจดีย์ทรงเครื่องย่อมุมสามองค์เก่าแก่สมัยกรุงรัตนโกสินทร์ตอนต้น ตั้งเรียงรายอยู่หน้าอุโบสถ หากมา
วัดนี้ต้องได้กราบนมัสการขอพรหลวงปู่นวล (พระครูโพธิสารคุณ)ซึ่งท่านเป็นศิษย์ของหลวงพ่อปาน วัดบางนมโค
พระอริยะสงฆ์ผู้เลื่องลือได้รับการถ่ายทอดวิชาวิปัสสนากรรมฐาน คาถาอาคมวิชาแพทย์สมุนไพรร่วมไปถึงการ
เขียนและลบยันต์เกราะเพชร รวมถึงท่านได้สร้างพระเครื่องพระสมเด็จปรกโพธ์ิ หลังจาร อันโด่งดังอีกด้วย 

2. วัดมะกอก วัดมะกอก ตั้งอยู่ริมคลองบางระมาด ฝั่งทิศใต้ สร้างขึ้นประมาณ พ.ศ.2362 สมัยรัชกาลที่ 
2  เดิมช่ือว่า “วัดคามวาสีสโมสร” ต่อมาจึงเปลี่ยนเป็น “วัดมะกอก” น. ณ ปากน้้านักเขียนรุ่นครู เคยกล่าวว่า 
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“ที่วัดนี้เคยมีศาลาการเปรียญไม้ซึ่งก่อนหน้าเคยเป็นต้าหนักของกรมพระราชวังบวรมหาศักดิพลเสพย์ วังหน้าใน
รัชกาลที่ 3 แต่ปัจจุบันไม่ปรากฏ ซึ่งถูกสร้างศาลาการเปรียญหลังใหม่ทับหลังเดิมเสียแล้ว ภายในวัดยังคงมี
ร่องรอยของงานวิจิตรศิลป์โบราณอย่างพระปรางค์ลายปูนปั้นประดับรูปคนแบกที่ส่วนช้ันรัดประคด ฝีมือแบบ
ช่างชาวบ้านให้ช่ืนชมอยู ่

3. วัดจ้าปา  วัดจ้าปา เป็นวัดเก่าแก่สร้างขึ้นในสมัยกรุงศรีอยุธยาสันนิษฐานว่าเคยเป็นพระอาราม
หลวง ภายในวัดมีโบสถ์เก่าอายุกว่า200 ปี สถาปัตยกรรมแบบกรุงศรีอยุธยาตอนปลาย เรียกว่า “ทรงวิลันดา”
วัดจ้าปาเป็นวัดพัฒนาตัวอย่างที่มีผลงานดีเด่นและได้รับรางวัลมากมาย แต่ก็ยังมีสถาปัตยกรรมเก่าแก่รูปทรง
สวยงามให้ชม ในวัดนี้มีสิ่งศักดิ์สิทธ์ิที่เช่ือกันว่าจะโชคดีถ้าได้มีโอกาสไปนมัสการ คือ หลวงพ่อโชคดี พระประธาน
ในโบสถ์วัดจ้าปาและพระพุทธรูปเนื้อส้าริดองค์ที่ใหญ่ที่สุด ขนาดหน้าตัก 9.99 ม. สูง 16 ม.  สร้างเพื่อถวายเป็นพระ
ราชกุศลเนื่องในโอกาสวันเฉลิมพระชนมพรรษาสมเด็จพระนางเจ้าพระบรมราชินีนาถในบริเวณรอบๆ วัดยังมีที่
ให้เที่ยวชมและศึกษาอีกมากมาย อาทิ บ่อน้้ามนต์ที่มีอายุมากกว่า 100 ปีและพระพุทธรูปลอยน้้าแวะมา
นมัสการเพื่อมงคลชีวิตกันได้ไม่ไกลที่ตลิ่งชันนี่เอง 

4. วัดกระจัง  วัดกระจัง เป็นวัดที่อยู่ทางฝั่งทิศเหนือ ได้รับการบูรณะใหม่เกือบท้ังหมดพระอุโบสถ
หันหน้าไปทางทิศตะวันออกขนานกับคลองบางระมาดมีหลักฐานขอความเป็นวัดเก่าแก่ ไม่ว่าจะเป็นธรรมาสน์
ทรงแปดเหลี่ยมบนศาลาการเปรียญนมัสการรูปหล่อหลวงปู่ต่วนและหลวงปู่แย้ม 

5. วัดทอง  วัดทอง หรือว่า วัดทองบางระมาด แม้ว่าจะเป็นวัดเล็กๆแต่ฝีมือในการก่อสร้างประณีต
มากอุโบสถขนาดย่อมหันหน้าลงทิศใต้สู่คลองบางระมาด ตกแต่งอย่างประณีตบรรจงด้วยปูนปั้นประดับกระจกสี
ฉูดฉาดภายในอุโบสถมีพระประธานซึ่งมีรูปพระพักตร์หรือใบหน้าแบบรัตนโกสินทร์ตอนต้นซึ่งถือเป็นเอกลักษณ์
ส่วนด้านข้างอุโบสถมีพระปรางค์องค์เล็ก ทรงเพรียว ฐานสิงห์ตั้งอยู่ดูสง่างาม นักท่องเที่ยวสามารถเที่ยวชม
ศิลปะและซึมซับกับบรรยากาศภายในวัดที่ดูร่มรื่น สวยงาม 

6. วัดสมรโกฏิ วัดสมรโกฏิ วัดเก่า ที่ได้รับการดูแลโดยกรมศิลปากร ตั้งอยู่ริมครองบางระมาดแม้จะ
ถูกบูรณะจนดูใหม่แต่อุโบสถและวิหารยังมีเค้าของอาคารสมัยกรุงศรีอยุธยาตอนปลาย  คือ อาคารมีขนาดเล็กก่อ
ผนังสูง ไม่มีเสา ผนังด้านหลังอุดตันไม่มีประตู เรียกว่า “มหาอุด”ใบเสมาเอกด้านหน้าอุโบสถเป็นแบบ “เสมา
โหล” สลักจากหินอ่อนแบบที่นิยมกันในสมัยรัชกาลที่ 3วัดนี้มีพระพุทธรูปศักดิ์สิทธ์ิ คือ หลวงพ่อคงและหลวงพ่อ
ด้า ทางวัดและชาวบ้านจะร่วมกันจัดงานเฉลิมฉลองปิดทองหลวงพ่อด้าในวันท่ี 4-6 กุมภาพันธ์ ของทุกป ี

7. วัดมณฑป วัดมณฑป วัดนี้แม้จะไม่พบร่องรอยความเก่าแก่ของสิ่งปลูกสร้างมากนัก แต่วัดนี้ถือ
เป็นวัดใหญ่ที่มีบริเวณกว้างขวาง เดิมช่ือว่า “วัดมะดบ” สันนิษฐานว่าสร้างขึ้นในสมัยรัตนโกสินทร์ตอนต้น ราว 
พ.ศ. 2371 พระพุทธรูปในพระอุโบสถเป็นศิลปะสมัยอยุธยาแต่ถูกลงรักปิดทองใหม่ใบเสมาของวัดนี้เป็นใบเสมา
คู่สลักจากหินแกรนิตมีลวดลายพรรณพฤกษาประดับอย่างงดงาม เยี่ยมชมไหว้พระวัดนี้ยังมีโอกาสจะได้นมัสการ
รอยพระพุทธบาทจ้าลองซึ่งหล่อด้วยส้าริดศิลปะรัตนโกสินทร์ตอนต้นอีกด้วย 

8. วัดช่างเหล็ก  วัดช่างเหล็ก เดิมช่ือว่า วัดปางเหล็ก สร้างขึ้นประมาณ พ.ศ.2323 ตั้งอยู่ริมคลอง
บางระมาดทางทิศเหนือเป็นวัดเก่าแก่ท่ีส้าคัญแห่งหนึ่งของชุมชน ริมคลองชักพระ โดยพบว่าเคยได้รับการบูรณะ
เมื่อ พ.ศ.2454 โดยกรมพระราชวังบวรมหาสุรสิงหนาทความศักดิ์สิทธิ์ของหลวงพ่อด้าพระพุทธรูปที่เป็นที่เคารพ
สักการะนับถือของชาวบ้านเป็นที่เลื่องลือ นิยมมากราบไหว้ขอพรเช่ือว่าขอได้ทุกอย่างยกเว้น เรื่องการเกณฑ์ทหาร
ในอดีตเช่ือว่าวัดนี้ยังเคยเป็นพื้นท่ีของการพักรบเพื่อซ่อมแซมอาวุธยุทโธปกรณ์ของกองทัพสมัยอยุธยา 

9. วัดตลิ่งชัน  วัดตลิ่งชัน ตั้งอยู่ถนนบางกอกน้อย-ตลิ่งชัน เขตตลิ่งชัน ริมคลองชักพระและคลอง
ตลิ่งชันขนาบทางด้านข้างและวัดสุดท้าย วัดที่ 9 ส้าหรับทริปการท่องเที่ยวไหว้พระ 9 วัด ในครั้งนี้คือ วัดตลิ่งชัน 
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ตั้งอยู่ถนนบางกอกน้อย-ตลิ่งชัน เขตตลิ่งชัน ริมคลองชักพระและคลองตลิ่งชันขนาบทางด้านข้างแวะมาไหว้พระ
ขอพร “พระพุทธมงคลชัยสิทธิ์นิรมิตประชานาถ” พระประธานในอุโบสถ ซึ่งมีความงดงามมากเป็นพระพุทธรูป
ปางมารวิชัย ท่ีสร้างขึ้นด้วยหินทรายแดง ลงรักปิดทองทรงเครื่องใหญ่ ชฏายอดแหลมสูง สร้างขึ้นในสมัยอยุธยา 
พบเพียง 2 องค์ในประเทศไทยเท่าน้ันเดินเล่นภายในตลาดชุมชนบรรยากาศชิลล์ๆ ผู้คนไม่พลุกพล่านเต็มไปด้วย
อาหารพื้นบ้านและผลไม้รสชาดน่าชิม เปลี่ยนบรรยากาศจากชีวิตเมือง หลีกหนีความวุ่นวายมาท่องเที่ยวทางน้้า ไหว้
พระริมคลอง ได้กุศล ได้ความสุข ได้รอยยิ้ม บนเส้นทางใหม่ๆกับ 9 วัดในพื้นที่เขตตลิ่งได้แล้ววันนี้ 

ในขณะที่เส้นทางการท่องเที่ยวตลาดน้้า ซึ่งประกอบด้วย 4 ตลาด ได้แก่ ตลาดน้้าคลองลัดมะยมตลาด
น้้าวัดตลิ่งชัน และตลาดน้้าวัดสะพาน ส่วนตลาดน้้าวัดจ้าปาตามที่ชาวบ้านในชุมชนวัดจ้าปาได้ให้ข้อมูลว่าได้ยกเลกิไปแลว้ 
ซึ่งสิ่งน่าสนใจและรายละเอียดของแต่ละตลาด มีดังนี ้

1. ตลาดน้้าคลองลัดมะยม จากตลาดเล็กๆ เมื่อเกือบสิบปีก่อนที่ผู้น้าชุมชน “ลุงชวน ชูจันทร์” 
ปราชญ์ชาวบ้านท่ีต้องการรักษาวิถีชาวคลองลัดมะยมให้อยู่ยั่งยืนกลายเป็นตลาดน้้าเพื่อการท่องเที่ยวขนาดใหญ่
ที่รองรับทั้งพ่อค้าแม่ขายและนักท่องเที่ยววันละนับพันคนในช่ือ ตลาดน้้าคลองลัดมะยมตลาดที่ดูสะอาดตา ร่ม
รื่น เดินสบาย ที่จอดรถกว้างขวาง ปลอดภัย มีร้านค้ามากมาย ท่ีส้าคัญราคาสบายกระเป๋าทั้งผักสดผลไม้ปลด
สารพิษ ของกินสารพัดทั้งของคาวของหวานตามด้วยเสื้อผ้า ของเล่น ของใช้ ของที่ระลึกถ้ามีเวลามากพอก็
สามารถพาครอบครัวนั่งเรือเล่นรอบคลองบางระมาดที่มีให้บริการตลอดวันหยุดหรือพาไปไหว้พระ  เที่ยวตลาด
น้้า ชมทิวทัศน์ริมคลอง สวนกล้วยไม้ในย่านน้ัน ใช้เวลาไม่นาน ราคาไม่แพง 

2. ตลาดน้้าตลิ่งชัน ตลาดน้้าแห่งที่ 2 น่าท่องเที่ยว คือ“ตลาดน้้าตลิ่งชัน” ที่ยังคงไว้ซึ่งวิถีการค้า
ขายในสายน้้าในแบบอดีตอันเป็นเอกลักษณ์แห่งสยามประเทศตั้งอยู่บริเวณริมคลองชักพระ ติดกับส้านักงานเขต
ตลิ่งชัน  เปิดบริการในวันเสาร์ - อาทิตย์ ระหว่างเวลา 07.00-17.00 น.มีสินค้ามากมายตั้งแต่ทางเข้าก็จะมีร้าน
ขายไม้ดอกไม้ประดับ ผักสด ผลไม้ ขนมไทยอาหาร และนานาชนิดที่รสชาดถูกใจคุณแน่นอนนักท่องเที่ยว
สามารถซื้อกลับบ้านหรือจะนั่งรับประทานบนแพ พร้อมชมบรรยากาศคลอง ที่มีฝูงปลาสวายมากมายว่ายอยู่
ด้านข้างให้เราได้ชมอย่างเพลิดเพลินไปด้วยกันและหากต้องการนั่งเรือไปท่องเที่ยวตามล้าคลองก็มีเรือไว้บริการ
ตามรอบเวลานักท่องเที่ยวคนไหนสนใจก็สามารถติดต่อซื้อตั๋วได้บนฝั่งหรือจะเป็นแบบเหมาล้าก็สามารถเรียกได้
ทันที ไม่ว่าจะเป็นทัวร์ 3 ตลาด คือ ตลาดน้้าคลองลัดมะยม ตลาดน้้าวัดสะพาน ตลาดน้้าตลิ่งช่ัน มีเพียงรอบ
เดียวต่อวัน เวลา 09.45 น. ราคาผู้ใหญ่ 99 บาท เด็ก 60 บาทใช้เวลา 2 ชม.ครึ่ง หรือจะเป็นแบบทัวร์ช่ัวโมง
เดียวเที่ยวรอบเกาะก็มีให้เลือก 

3. ตลาดน้้าวัดตลิ่งชันตลาดน้้าอีกแห่งนึงที่เป็นตลาดน้้าน้องใหม่ล่าสุดในบรรดาตลาดน้้ายา่นตลิง่ชัน
เพราะเพิ่งเปิดตัว อยู่ไม่ไกลกันนักภายในบริเวณวัดตลิ่งชัน คือ “ตลาดน้้าวัดตลิ่งชัน”ตั้งอยู่ถนนบางกอกน้อย-ตลิ่งชัน 
เขตตลิ่งชันริมคลองชักพระและคลองตลิ่งชันขนาบทางด้านข้างแวะมาไหว้พระขอพร “พระพุทธมงคลชัยสิทธิ์นิรมิต
ประชานาถ” พระพุทธรูปปางมารวิชัย พระประธานในอุโบสถ ที่สร้างขึ้นด้วยหินทรายแดง ลงรักปิดทอง
ทรงเครื่องใหญ่ ทรงชฏายอดแหลมสูง สร้างขึ้นในสมัยอยุธยา ซึ่งมีความสง่างามมากมีเพียง 2 องค์ในประเทศ
แล้วเดินเล่นภายในตลาดชุมชนบรรยากาศชิลล์ๆ ผู้คนไม่พลุกพล่านมากนักเต็มไปด้วยของที่ระลึก เช่น 
สถาปัตยกรรมไทยโบราณจ้าลอง ของกลุ่มสืบสารมรดกไทย ที่มีความประณีตสวยงาม อิ่มอร่อยกับอาหาร
พื้นบ้านและผลไม้รสชาดน่าชิมเช่น ก๋วยเตี๋ยวหมูสูตรโบราณ ,  หมูสเต๊ะ,ส้มต้าปู ขนมเบื้องโบราณ , ข้าวต้มมัด
จิ๋ว เรือนายตี๋ขายกาแฟโบราณและอีกมากมาย 

4. ตลาดน้้าวัดสะพาน ตลาดน้้าวัดสะพาน ตั้งอยู่ในบริเวณวัดสะพานริมคลองบางน้อย ตัววัดจะหัน
หน้าเข้าสู่คลองที่เป็นเส้นทางคมนาคมหลักในอดีต ส่วนด้านที่เป็นถนนเข้ามาที่วัดนี้ชาวบ้านจะเรียกกันว่า
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ด้านหลัง เสน่ห์ที่ส้าคัญอย่างหนึ่งของตลาดน้้าในย่านนี้ก็คือ ตลาดในเมืองกรุงที่ยังมีกลิ่นอายของชุมชนชาวสวน
ริมคลองให้ได้มาสัมผัสเที่ยวที่ เดียวทั้งอิ่มอร่อยกับอาหารในตลาดน้้าวัดสะพานอิ่มบุญกับการนมัสการ
พระพุทธรูปภายในวัดสะพานทั้งหลวงพ่อโตหลวงพ่อกลางและหลวงพ่อด้า ท่ีประดิษฐานอยู่ในพระวิหาร บริเวณ
ตลาดน้้าวัดสะพานเต็มไปด้วยอาหารคาวหวานน่ารับประทานทั้งนั้น ไม่ว่าจะเป็น ขนมหวาน ผักและผลไม้จาก
สวนขนมจีน เจ้าดังจากรายการตลาดสดสนามเป้า  ข้าวหลาม ขนมถั่วแปบ  ขนมใส่ไส้ และข้าวเกรียบว่าวที่ท้า
กันสดๆใหม่ๆบรรยากาศสบายๆกับการเดินเล่นภายในตลาดน้้าที่มีให้เลือกหลากหลายรูปแบบในพ้ืนท่ีเขตตลิ่งชัน
จะสามารถท้าให้วันหยุดของคุณเป็นวันพักผ่อนท่ีแสนสุขได้เลยทีเดียว 

ผลการพัฒนาสื่อออนไลน์ส่งเสริมการตลาดและการท่องเที่ยวแบบมีส่วนร่วมในพื้นที่เขตตลิ่งชัน 
กรุงเทพมหานคร 

จากข้อมูลที่ได้จากการสนทนากลุ่ม หัวข้อ : การพัฒนาสื่อวีดิทัศน์และสื่อออนไลน์ส่งเสริมเส้นทาง
การท่องเที่ยวในพื้นที่เขตตลิ่งชัน กรุงเทพมหานครประกอบการลงพื้นที่ส้ารวจแหล่งท่องเที่ยว ท้าการเขียนบทวีดิ
ทัศน์ ลงพ้ืนท่ีถ่ายท้า ตัดต่อล้าดับและแก้ไขตามข้อเสนอเสนอแนะจนได้รับ สื่อวีดิทัศน์ 2 ชุด ดังนี้  

หลังจากการรวบรวมข้อมูลที่ได้จากการจัดกลุ่มสนทนาและการลงพื้นที่ส้ารวจสถานที่ท่องเที่ยว
ต่างๆผู้วิจัยได้น้าข้อมูลทั้งหมดมาประมวลผลจัดกลุ่มและออกแบบน้าเสนอข้อมูลในรูปแบบเว็บไซต์ 2 ภาษา
ใช้ช่ือโดเมนว่าwww.talingchantour.com ประกอบด้วยเมนูในการบริการด้านข้อมูล ดังนี้ 

1. วีดิทัศน์แนะน้าการท่องเที่ยว 
1.1 สื่ อชุด  9 วัด น้ าเสนอเส้นทางการเดินทางทางน้้ าไหว้พระ 9 วัด ตามคลองบางระมาด  

เขตตลิ่ งชัน ประกอบภาพเคลื่อนไหว กราฟิกพร้อมเสียงบรรยาย ความยาว 11.22 นาที  ตามลิงค์ต่อไปนี้
https://www.youtube.com/watch?v=Y-yFSgzpB0M 
 1.2 สื่อวีดิทัศน์ชุด ตลาดน้้า น้าเสนอเส้นทางการเดินท่องเที่ยวทางน้้า 4 ตลาดน้้า ตามคลองบาง
ระมาด เขตตลิ่งชัน ประกอบภาพเคลื่อนไหว กราฟิกพร้อมเสียงบรรยาย ความยาว 9.39 นาที ตามลิงค์ต่อไปนี้
https://www.youtube.com/watch?v=5zXE-fS4Z2o 
 2. ตลิ่งชัน(บทน้า) 

 3. เส้นทางไหว้พระ 9 วัดประกอบด้วย ข้อมูลประวัติความเป็นมา สิ่งน่าสนใจ แผนที่จาก google 
map และภาพนิ่งของทั้ง 9 วัด ได้แก่ วัดโพธิ์วัดมะกอก วัดจ้าปาวัดกระจังวัดทองวัดสมรโกฏิ วัดมณฑป 
วัดช่างเหล็กและวัดตลิ่งชัน 
 4. แผนที่ท่องเที่ยวไหว้พระ 9 วัด  
 5. ท่องเที่ยว 4 ตลาดน้้า ประกอบด้วย ข้อมูลสถานท่ีตั้ง สินค้าท่ีน่าสนใจ แผนที่จาก google map  
และภาพนิ่งของ  ตลาดน้้าคลองลัดมะยม ตลาดน้้าตลิ่งชัน ตลาดน้้าวัดตลิ่งชันและตลาดน้้าวัดสะพาน 

https://www.youtube.com/watch?v=5zXE-fS4Z2o
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ภาพที่ 1 แผนที่เส้นทางการท่องเที่ยวทางน้้า “ล่องเรือ เที่ยว 4 ตลาด 

 
ภาพที่ 2 แผนที่เส้นทางการท่องเที่ยวทางน้้า “ล่องเรือ ไหว้พระ 9 วัด”  

 5. ภาพประทับใจรวมภาพน่ิงน่าประทับที่ผู้วิจับพบระหว่างการเดินทางส้ารวจพ้ืนท่ี 
 6. www.facebook.com/talingchantour 
 7. ลิ้งค์การเช่ือมต่อหน้าเว็บไซต์ไปยังเว็บไซต์ของส้านักงานเขตตลิ่งชันและแหล่งข้อมูลอื่นๆ 

 
ผลการทดสอบประสิทธิภาพสื่อวีดิทัศน์ตามเกณฑ์ 80/80 ชุด 9 วัดและชุด 4 ตลาดตามเกณฑ์มาตรฐาน 

80/80  ตามแนวคิดการหาประสิทธิภาพสื่อวีดิทัศน์ E1/E2 (เสาวณีย์  สิกขาบัณฑิต, 2528, น.294-295)
ประสิทธิภาพของกระบวนการ(E1) หมายถึง ประเมินพฤติกรรมย่อยๆจากการท้ากิจกรรมของผู้ทดสอบใน

http://www.facebook.com/talingchantour


วารสารวจิัยและพัฒนา วไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ ์                               สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ | 295 

บทเรียนทุกกิจกรรมประสิทธิภาพของผลลัพธ์(E2) หมายถึง การประเมินผลลัพธ์ (Product) โดยพิจารณาจากผลการ
ทดสอบหลังเรียน(Post-test)ในการเขียนประสิทธิภาพของนวัตกรรมนั้นมักเขียนในลักษณะของ E1/E2เช่น 
70/70, 80/80, 90/90 เป็นต้น ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยต้องการทดสอบประสิทธิภาพสื่อ 80/80  
 การก้าหนดเกณฑ์ E1/E2 ให้มีค่าเท่าใดควรก้าหนดไว้ก่อนว่าในครั้งนี้ว่าจะให้มาตรฐานหรือเกณฑ์มาตรฐาน
เท่าใด  โดยยึดเกณฑ์ในการพิจารณาก้าหนดเกณฑ์มาตรฐาน = 86.7  
  สรุปว่าสื่อวีดิทัศน์มีประสิทธิภาพ 83/86.7 เมื่อเปรียบเทียบตามเกณฑ์มาตรฐานที่ตั้งไว้ใน
วัตถุประสงค์ คือ 80/80 จึงท้าให้สามารถยอมรับสื่อวีดิทัศน์ สื่อวีดิทัศน์ชุดตลาดน้้า และชุด 9 วัด ได้ 
 
อภิปรายผลการวิจัย         
 จากการพัฒนาสื่อวีดิทัศน์ชุด ตลาดน้้าท้าให้พบว่า ตลาดน้้ายังคงเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่น่าสนใจของ
นักท่องเที่ยวชาวไทยและชาวต่างประเทศที่มักใช้เวลาในวันหยุดเดินทางไปเดินเที่ยวตลาดน้้าซึ่งในพื้นที่เขตตลิ่ง
ชันมีอยู่ 4 ด้วยกันคือ ตลาดน้้าคลองลัดมะยม ตลาดน้้าตลิ่งชัน ตลาดน้้าวัดตลิ่งชัน ตลาดน้้าวัดสะพาน ซึ่งปัจจุบัน
ปริมาณนักท่องเที่ยวมีจ้านวนลดลงจากปกติเนื่องจากภาวะเศรษฐกิจท่ีซบเซาแต่อาจเพิ่มสูงขึ้นในช่วงวันหยุดยาว
หรือวันหยุดเทศกาลส่วนตลาดน้้าวัดจ้าปาซึ่งปัจจุบันปิดบริการไปแล้ว โดยที่อาจเป็นผลมาจากการวางแผนให้การ
สนับสนุนของหน่วยงานที่คอยช่วยเหลือก้ากับดูแลที่อาจต้องสร้างจุดเด่นของแต่ละตลาดขึ้นมาเป็นจุดขายให้ได้
และหากได้รับความนิยมแล้วก็ต้องรักษามาตรฐานด้าน ราคา ความสะอาดของสินค้าและสถานที่ตลอดจน 
การให้บริการแบบกันเองซึ่งเป็นสิ่งที่นักท่องเที่ยวต้องการการได้รับสื่อวีดิทัศน์ที่สามารถสื่อสารภาพลักษณ์ที่ดี
ผ่านช่องทางของเว็บไซต์ 2 ภาษาจะช่วยให้นักท่องเที่ยวชาวไทยและชาวต่างชาติสามารถเข้าถึงข้อมูลด้าน 
การท่องเที่ยวได้โดยง่ายทุกสถานที่และเวลาเป็นประโยชน์ในการส่งเสริมการท่องเที่ยวและส่งเสริมการตลาดแก่
ผู้ประกอบการกลุ่มต่างๆที่อยู่ในพ้ืนท่ีเขตตลิ่งชัน 
 จากการพัฒนาสื่อวีดิทัศน์ชุด 9 วัดท้าให้พบว่าในพื้นท่ีเขตตลิ่งชัน กรุงเทพมหานคร ยังมีเส้นทางการ
ท่องเที่ยวทางน้้าที่น่าสนใจส้าหรับนักท่องเที่ยวเพิ่มเติมอีกและถือเป็นเส้นทางใหม่ คือ เส้นทางไหว้พระ 9 วัด
ตามเส้นทางคลองบางระมาด ซึ่งนักท่องเที่ยวสามารถเช่าเรือได้จากตลาดน้้าคลองลัดมะยมเดินทางไหว้พระ
ท้าบุญ 9 วัดในหนึ่งวันตามความเช่ือของพุทธศาสนิกชนว่าจะได้ผลบุญมากเป็นการขจัดปดัเป่าสิง่ไม่ดีออกจากตัว 
ซึ่งเส้นทางนี้จะประกอบไปด้วย วัดโพธ์ิ วัดมะกอก วัดจ้าปา วัดกระจัง วัดทอง วัดสมรโกฏิ วัดมณฑป วัดตลิ่งชัน
และวัดสะพานแต่ละวัดมีจุดเด่น ความสวยงามของศิลปะการก่อสร้าง ประวัติความเป็นมาที่แตกต่างกันท้ังนี้ผู้ 

ในขณะที่การพัฒนาสื่อวีดิทัศน์ส่งเสริมการตลาดและการท่องเที่ยวชุด 4 ตลาดน้้าช่วยให้นักท่องเที่ยว
ได้รับข้อมูลของแหล่งท่องเที่ยวที่เป็นตลาดน้้า 4 แห่งในเขตพื้นที่ตลิ่งชัน กรุงเทพมหานครในรูปของสื่อวีดิทัศน์ที่ผู้ชม
สามารถเข้าใจเนื้อหาได้ง่ายจากภาพเคลื่อนไหวและเสียงบรรยายประกอบด้วยความยาว 9.39 นาที ให้ข้อมูลในด้าน
ที่ตั้ง แผนที่เดินทางทางน้้า ลักษณะเด่น สินค้าและบริการที่มีพร้อมให้บริการแก่นักท่องเที่ยว 

วีดิทัศน์ทั้ง 2 ชุดมีลักษณะตรงกับข้อสรุปผลงานวิจัยของ สมศักดิ์ คล้ายสังข์ (2553)  เรื่อง การ
พัฒนาสื่อวีดิทัศน์เพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวจังหวัดสมุทรสงคราม ที่ว่า “สื่อวีดิทัศน์ควรมีความยาว 10 นาที 
ภาพที่ใช้ควรเป็นการผสมผสานกันของภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว กราฟิก และข้อความ ซึ่งรูปแบบรายการที่
เหมาะสมส้าหรับการแนะน้าการท่องเที่ยว คือ สารคดีแนะน้าการท่องเที่ยว (Documentary Program) โดยมี
เสียงบรรยายเป็นเสียงผู้หญิง ดนตรีบรรเลง และเพลงประกอบเป็นแบบไทยสากล” สุดท้ายรายละเอียดที่ควร
แสดงไว้ในรายการแนะน้าการท่องเที่ยว คือ จุดเด่นและความน่าสนใจ และช่ือสถานที่ท่องเที่ยวที่มีความจ้าเป็น
ต่อนักท่องเที่ยวในการค้นหาข้อมูลก่อนหรือระหว่างเดินทางไปท่องเที่ยว ซึ่งผู้วิจัยได้ด้าเนินการผลิตสื่อวีทัศน์ให้มี
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ลักษณะตามที่นักท่องเที่ยวสนใจตามองค์ประกอบดังกล่าวเพื่อให้ได้รับสื่อวีดิทัศน์ที่มีประสิ ทธิภาพในการ
ประชาสัมพันธ์และสื่อสารข้อมูลแก่นักท่องเที่ยว 
 นอกจากนี้จากการที่ผู้วิจัยได้ออกแบบและผลิตสื่อออนไลน์ประเภทเว็บไซต์ส่งเสริมการตลาดและ
การท่องเที่ยวเพื่อเป็นช่องทางในการน้าเสนอข้อมูลด้านการท่องเที่ยวเส้นทางน้้าในพื้นที่เขตตลิ่งชัน กรุงเทพมหานคร 
ประกอบด้วย สื่อวีดิทัศน์ เส้นทางไหว้พระ 9 วัด เส้นทางท่องเที่ยว4 ตลาดน้้าแผนที่ท่องเที่ยวไหว้พระ 9 วัด และ 4 
ตลาดน้้า ภาพน่ิงแสดงสินค้าประเภทต่างๆ และบรรยากาศที่น่าสนใจ การสร้างเครือข่ายในสื่อสังคมออนไลน์ผ่าน 
www.facebook.com/talingchantour และการเช่ือมโยงไปยังแหล่งข้อมูลเพิ่มเติม อื่นๆทั้งนี้ เพื่อให้นักท่องเที่ยว
สามารถเข้าถึงข้อมูลได้ง่ายในทุกสถานที่และทุกเวลา เป็นการส่งเสริมการตลาดและส่งเสริมการท่องเที่ยวของ
ชุมชน และตอบสนองความต้องการของผู้มีสว่นเกี่ยวข้องด้านท่องเที่ยวในพ้ืนท่ีเขตตลิง่ชัน กรุงเทพมหานคร ตาม
ผลการสรุปจากการสนทนากลุ่มที่ต้องการให้ผู้วิจัยผลิตสื่อที่ควรมีสื่อประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวที่ให้ข้อมูล
แนะน้าเรื่องสินค้าและบริการที่มีอยู่ในสถานท่ีท่องเที่ยวท่ีเป็นตลาดหรือประวัติความเป็นมาของวัด พร้อมแนะน้า
เส้นทางในการเดินทางด้วย เพื่อให้นักท่องเที่ยวในยุคดิจิทัลเกิดความสะดวกในการรับข้อมูลที่มากเพียงพอก่อน
หรือระหว่างเดินทางท่องเที่ยวซึ่งจะช่วยเพิ่มรายได้ให้แก่ผู้ประกอบการได้อีกทางหนึ่ง 
 
ข้อเสนอแนะ 

ผู้วิจัยขอเสนอแนะข้อมูลต่างๆที่ไดจ้ากการเดินทางไปส้ารวจข้อมูลในพ้ืนท่ี เพื่อเป็นประโยชน์ส้าหรับ
ผู้ที่สนใจและต้องการค้นคว้าและอาจท้าการศึกษาวิจัยต่อเนื่อง ดังนี้ 

1. หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้งระดับท้องถิ่นและระดับจังหวัด ควรให้การสนับสนุนส่งเสริมในด้านการ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลของสถานท่ีท่องเที่ยวในพ้ืนท่ีเพิ่มมากข้ึนในสื่อประเภทออนไลน์แบบแอพลิเคช่ัน 

2. หน่วยงานท้องถิ่นที่เกี่ยวข้องควรให้การสนับสนุนส่งเสริมการจัดกิจกรรมในด้านการท่องเที่ยวเพิ่ม
มากขึ้น เพราะการท่องเที่ยวจะสามารถเพิ่มรายได้ให้กับประชาชนในพื้นที่เพิ่มมากขึ้นและจะสามารถช่วยสร้าง
แรงจูงใจให้กับนักท่องเที่ยวได้เป็นอย่างดี 

3. ควรมีการส้ารวจ พัฒนาและส่งเสริมแหล่งท่องเที่ยวใหม่ให้เกิดขึ้น เพื่อเพิ่มคุณค่าของแหล่ง
ท่องเที่ยวในท้องถิ่นการกระจายรายได้สู่ท้องถิ่นให้ท่ัวถึง 
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