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บทคัดย่อ 

บทความวิจัยน้ี มีที่มาจากโครงการวิจัยเรื่อง การสร้างยุทธศาสตร์วิธีการนวดแผนไทยส าหรับผู้พิการ
ทางสายตาด้อยโอกาสในจังหวัดเพชรบูรณ์  ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของแผนงานวิจัย เรื่อง การเสริมสร้างปัจจัยความ
เข็มแข็งของผู้พิการทางสายตาด้อยโอกาสด้วยภูมิปัญญาท้องถิ่นเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืนในจังหวัดเพชรบูรณ์ โดยมี
วัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาการส่งเสริมการประกอบอาชีพอิสระให้กับผู้พิการสายตาด้อยโอกาสในชุมชนท้องถิ่นของ
จังหวัดเพชรบูรณ์  ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงจากของวัตถุประสงค์ทั้งหมด ศึกษาด้วยระเบียบวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ พบว่า
การการส่งเสริมประกอบอาชีพให้ กับผู้พิการสายตาด้อยโอกาสในพื้นที่จังหวัดเพชรบูรณ์ ประกอบด้วยปัจจัย
ต่างๆ ดังน้ี 

1. จุดแข็งของการประกอบอาชีพ พบว่า การประกอบอาชีพในพื้นที่มีลักษณะเฉพาะที่แตกต่างกัน
ออกไป แต่มีบางส่วนที่มีความคล้ายกัน  ได้แก่  การประกอบอาชีพที่มีตลาดรองรับ  ตลาดมีความต้องการสูง  มี
การรวมกลุ่มเพื่อสร้างความเข้มแข็ง ส่งผลต่อการต่อรองราคาสินค้าในฐานะผู้ผลิต และมีความเป็นเอกลักษณ์ใน
ด้านการบริการสินค้า 

2. ข้อจ ากัดของอาชีพ พบว่า การประกอบอาชีพของผู้พิการสายตาน้ันมีข้อจ ากัดในด้านของสภาพ
จิตใจของผู้พิการเป็นหลัก สังคมไม่ยอมรับ กลไกการขับเคลื่อนการสนับสนุนจากกลุ่มภาครัฐต่างๆ  งบประมาณ
สนับสนุนการประกอบอาชีพ ความยากล าบากในการเดินทางรวมกลุ่มอาชีพ ขาดความรู้เรื่องแหล่งทุนในการ
สนับสนุน  

3. ปัจจัยที่ส่งผลให้ประสบความส าเร็จในการประกอบอาชีพ พบว่า การประกอบอาชีพของผู้พิการ
น้ันมีความเสี่ยงหลายด้าน แต่สิ่งที่สามารถสนับสนุนให้เกิดความส าเร็จได้ ได้แก่ ความสามัคคี รักในอาชีพ มีผู้น า
ที่เข้มแข็ง การได้รับการยอมรับในตัวผู้พิการ และการจัดตั้งกองทุนสนับสนุนอาชีพ  

4. ปัญหาและอุปสรรคในการประกอบอาชีพ พบว่า การประกอบอาชีพของผู้พิการน้ันมีปัญหาได้แก่ 
ได้แก่ หน่วยงานของรัฐไม่เข้ามาสนับสนุนเท่าที่ควร ขาดความร่วมมือของกลุ่มสมาชิกด้านวัสดุ อุปกรณ์ที่ไม่
ทันสมัย ทัศนคติของบริบทสังคม หน่วยงาน/องค์กรต่างๆ ไม่เข้ามาสนับสนุน ขาดความร่วมมือของกลุ่มสมาชิก 

5. การพัฒนาให้เกิดความเข้มแข็ง พบว่า แนวทางในการพัฒนาการประกอบอาชีพผู้พิการให้เกิด
ความเข้มแข็งได้น้ันจ าเป็นอย่างยิ่ง รัฐต้องส่งเสริมผู้พิการให้มีความรู้ด้านกฎหมายและสิทธิที่ตนเองพึงได้รับจาก
รัฐ รวมถึงการส่งเสริมภาวะผู้น าของกลุ่ม  หน้าที่และบทบาทของสมาชิกในกลุ่ม จัดตั้งเป็นองค์กรที่ได้รับการ
ยอมรับ การมีส่วนร่วมของกลุ่มสมาชิก การได้รับสวัสดิการและสามารถเข้าถึงแหล่งทุนต่างๆ จากหน่วยงาน
ภาครัฐ 
 
ค าส าคัญ : ศักยภาพผู้พิการทางสายตา  การประกอบอาชีพ  การพัฒนาที่ยั่งยืน 
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PROMOTING SELF-EMPLOYMENT FOR DISADVANTAGED VISUALLY IMPAIRED PEOPLE         
IN PHETCHABUN PROVINCE : COORDINATION AND IMPLEMENTATION OF POLICIES 

 
Teeraphat Kitjarak1* 

 
Abstract 

This research article Which is from the research project Creating a strategy of Thai massage 
methods for disadvantaged visually impaired people in Phetchabun Province. Which is part of the 
research plan Re: Strengthening the Strength of the Disabled Persons with Local Wisdom for Sustainable 
Development in Phetchabun Province. With the objective To study the promotion of independent 
occupation for disadvantaged visually impaired people in the local community of Phetchabun Province. 
Which is part of all objectives Study with qualitative research methodology Found that the promotion 
of occupations for the disadvantaged visually impaired in Phetchabun province Consists of the following 
factors 

1. The strength of the occupation found that occupation in the area has different 
characteristics. But there are some that are similar Namely occupations that have a market to support 
The market has high demand. Have a group to strengthen Affecting the bargaining of products as 
manufacturers And is unique in product service 

2. The limitations of occupation found that The occupation of the visually impaired is 
primarily limited to the mental state of the disabled. Society does not accept Mechanism to drive 
support from various government groups Budget for career support Difficulties in traveling, including 
professional groups Lack of knowledge about funding sources to support 

3. Factors that result in success in the occupation found that the occupation of the disabled 
has many risks. But what can support success is unity, career love, strong leadership Being accepted in 
a disabled person And the establishment of a professional support fund 

4. Problems and obstacles in the occupation found that the occupation of the disabled has 
problems, namely, the government agencies do not come to support as they should. Lack of 
cooperation among material members Non-modern equipment Attitude of social context Agencies / 
organizations Do not come to support Lack of cooperation among members 

5. Strengthening development found that the guidelines for the development of disabled 
people to be strong are essential. The state must promote the disabled to have legal knowledge and 
rights that they should receive from the state. Including promotion of group leadership Functions and 
roles of group members Established as a recognized organization Participation of member groups 
Receiving benefits and being able to access various funding sources From government agencies 
 
Keywords : Potential of the visually impaired, occupation, sustainable development 
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บทน า 
การพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการของประเทศไทย มีแนวโนมและการพัฒนาบนฐานสิทธิอยางต

อเน่ือง นับตั้งแตพระราชบัญญัติสงเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. ๒๕๕๐ และที่แกไขเพิ่มเติม (ฉบับ
ที่ ๒) พ.ศ. ๒๕๕๖ ไดก าหนดมาตรการและการสรางกลไกเพื่อการคุมครองสิทธิคนพิการในเชิงนโยบายไวใน
กฎหมาย ตลอดจนใหคนพิการไดเขาถึงและใชประโยชนไดจากสิทธิสวัสดิการ สิ่งอ านวยความสะดวกอันเปนสา
ธารณะ และ ความชวยเหลืออ่ืนจากรัฐ เปาประสงคการพัฒนาที่ยั่งยืน นับวาเปนสภาพแวดลอมภายนอกที่ส
งผลตอการด าเนินงานดาน การพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการของประเทศ โดยประเทศไทยได้ลงมติรับรอง
เป้าหมายการพัฒนาอยางยั่งยืน (SDGs) ป๒๕๕๙-๒๕๗๓ ภายใตความรวมมือของสหประชาชาติในเดือน
กันยายน ๒๕๕๘ โดยต้องบรรลุในอีก ๑๕ ปขาง หนา SDGs เปนวาระการพัฒนาใหมของโลกที่จะเปนแรงกดดัน
ในหวงโซการผลิตในอนาคตที่มุงเนนความเชื่อมโยง ทั้งดานเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดลอม โดยมีหลักการ 5Ps 
ไดแก ประชาชน โลก ความม่ังคั่ง สันติภาพ และ ความเปนหุนสวนซ่ึง SDGs นับเปนภูมิทัศนใหมที่สราง แนวโน
มการเปลี่ยนแปลงของผูที่มีสวนไดสวนเสีย โดยเปนแรงกระตุนและตัวเรงในการสนับสนุนการพัฒนาที่ยั่งยืน ทั้ง
ทางเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดลอมตาง ๆ ตลอดจนภาคเอกชนและภาครัฐตองปรับตัวเพื่อกาวไปสูความยั่งยืน 
ซ่ึงประเทศไทยตองน าเอา SDGs มาใชเปนแนวทาง ในการพัฒนาประเทศ โดยไมทอดทิ้งใครไวขางหลัง (No 
one left behind) รวมทั้งคนพิการดวย แต่ส าหรับทิศทางการพัฒนาที่เกิดขึ้นจริงน้ันยังพบว่าคนพิการสวนใหญ
ยังมีฐานะที่ยากจนท าให ขาดโอกาสในการพัฒนาศักยภาพและการฟนฟูอยางตอเน่ืองตั้งแตระยะแรกเริ่มหรือพบ
ความพิการ การเขาไมถึง โอกาสทางการศึกษา และท าใหเกิดปญหาการไมมีอาชีพ ไมมีงานท า เกิดความไมม่ันคง
ในการด ารงชีวิต  

นอกจากน้ี สภาพแวดลอมและบริการสาธารณะก็ไม่เอ้ือต่อการด ารงชีวิตของคนพิการ  ทั้งที่อยู่
อาศัย อาคารสถานที่ต่างๆ  สถานที่ท่องเที่ยว ระบบคมนาคมขนส่ง รวมถึงเทคโนโลยีสิ่งอ านวยความสะดวก
ส าหรับคนพิการก็ยังมีราคาที่ค่อนข้างสูง  ท าให้คนพิการที่มีฐานะยากจนไม่สามารถเข้าถึงและใช้ประโยชน์ได้จริง  
คนพิการส่วนใหญ่ยังมีข้อจ ากัดในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร  ตลอดจนการมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ  ของสังคม 
การมีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบาย   การถูกเลือกปฏิบัติ  คนพิการส่วนใหญ่ยังถูกเก็บไว้หลังบ้าน  ซ่ึงเกิดจาก
ปัญหาด้านเจตคติของครอบครัวและสังคมที่มีต่อคนพิการและความพิการน่ันเอง  

ในด้านของการท างานของคนพิการ พบว่า ยังขาดการบริการที่มีประสิทธิภาพ ท าให้คนพิการไม่
สามารถเข้าถึงสวัสดิการและประโยชน์จากสิทธิ  สวัสดิการบริการสาธารณะอ่ืนๆ  ความช่วยเหลืออย่างเป็นธรรม   
พร้อมทั้งยังขาดการเชื่อมโยงกันท าให้ไม่สามารถน าไปใช้ในการก าหนดนโยบายและการจัดบริการที่ตอบสนองต่อ
ความต้องการของคนพิการได้อย่างเต็มที่  โดยเฉพาะด้านการประกอบอาชีพของผู้พิการน้ันยังมีการส่งเสริมหรือ 
การสนับสนุนให้ผู้พิการประกอบอาชีพด้วยตนเองมีจ านวนจ ากัด สิ่งที่มีส่วนผลักดันให้เกิดการน านโยบายไป
ปฏิบัติได้ส าเร็จน้ัน นอกจากตัวผู้พิการเองแล้ว ยังประกอบด้วยหน่วยงานต่างๆ ที่เก่ียวข้องที่เป็นก าลังหลักใน
การส่งเสริม นอกจากน้ียังประกอบด้วยปัจจัยด้านภูมิปัญญาท้องถิ่นที่มีเป็นทุนเดิมอยู่แล้ว เป็นส่วนช่วยในการ
สนับสนุนให้การประกอบอาชีพของผู้พิการในพื้นที่ประสบผลส าเร็จได้ 
 
วัตถุประสงค์ 
 เพื่อศึกษาการส่งเสริมการประกอบอาชีพอิสระให้กับผู้พิการสายตาด้อยโอกาสในชุมชนท้องถิ่นของ
จังหวัดเพชรบูรณ์ 
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แนวคิดทฤษฎีที่เก่ียวข้อง 
การศึกษาเก่ียวกับแนวคิดการน านโยบายไปปฏิบัติ ได้น าเสนอความหมายของการน านโยบายไป

ปฏิบัติ  การน านโยบายไปปฏิบัติ  กระบวนการน านโยบายไปปฏิบัติ ซ่ึงรายละเอียดน าเสนอในแต่ละหัวข้อดังน้ี 
1. ความหมายของการน านโยบายไปปฏิบัติ 

ในพจนานุกรมเว็บเตอร์ (Webster; cited in Sabatier & Mzmanian, 1983, p. 143) อธิบาย
ความหมายของการน านโยบายไปปฏิบัติไว้ตรงตัวว่า หมายถึง กระบวนการท าการตัดสินใจของนโยบายหลักที่อยู่
ในรูปต่างๆไปปฏิบัติ เช่น น ากฎหมาย ค าพิพากษาของศาล ค าสั่งของฝ่ายบริหาร หรือพระราชบัญญัติหรือพระ
ราชกฤษีกาตามระบอบรัฐสภา หรือมติของคณะรัฐมนตรีหรือรัฐมนตรีไปปฏิบัติ แต่ส าหรับในวรรณกรรม
การศึกษาการน านโยบายไปปฏิบัติแล้ว อธิบายความหมายการน านโยบายไปปฏิบัติไว้กว้างกว่าน้ัน ดังตัวอย่าง
ต่อไปน้ี  

ฟาน มีเตอร์ และฟาน ฮอรณ์น (Donald S. Van Meter & Van Horn, 1975, p. 202) นิยามว่า 
“การน านโยบายไปปฏิบัติประกอบด้วยการกระท าโดยคนหรือกลุ่มของภาครัฐและเอกชนที่ มุ่งให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ตามกการตัดสินใจของนโยบายก่อนหน้าน้ัน การกระท าน้ีมีทั้งความพยายามครั้งเดียวที่
จะเปลี่ยนแปลงการตัดสินใจไปสู่การปฏิบัติ และความพยายามอย่างต่อเน่ืองที่จะท าให้เกิดผลการเปลี่ยนแปลง
อย่างขนานใหญ่หรือทีละน้อยตามที่ก าหนดไว้ในการตัดสินใจของนโยบาย” 

แมซเมเนียน และซาบาเตียร์ (Mazmanian & Sabatier, 1981, pp. 5-6; cited in Alexznder, 
1985, p.405) นิยามว่า “การน านโยบายไปปฏิบัติเป็นการน าการตัดสินใจของนโยบายไปปฏิบัติซ่ึงปกติก าหนด
ในรูปพระราชบัญญัติ กระบวนการน านโยบายไปปฏิบัติตามธรรมดากระท าผ่านขั้นตอนต่างๆหลายขั้นตอน เริ่ม
ตั้งแต่การเสนอร่างพระราชบัญญัติไปจนเกิดการท าตามโดยหน่วยงานที่น านโยบายไปปฏิบัติและการท าตามของ
กลุ่มเป้าหมาย ตลอดจนเกิดผลกระทบที่เป็นไปตามที่ตั้งใจและไม่ตั้งใจ และท้ายที่สุดมีการแก้ไขหรือพยายาม
แก้ไขพระราชบัญญัติ”  

วิลเลียมส์ (William, 1975, p. 155) อธิบายว่า การน านโยบายไปปฏิบัติเป็นขั้นตอนที่อยู่ระหว่าง
การตัดสินใจและการปฏิบัติเริ่มต้นด้วยการพัฒนาแนวปฏิบัติหรือออกแบบคุณสมบัติ จากน้ันก็เคลื่อนไปสู่
ขั้นตอนที่ค่อนข้างจะยาวนานในการท างานซ่ึงเผชิญกับปัญหาอันหลากหลายและเป็นปัญหาใหม่ๆ เช่น ปัญหา
ทางเทคนิค การบริหาร บุคคลและสถาบัน การท างานน้ีจบลงเม่ือเริ่มมองเห็นว่าพร้อมที่จะทดสอบการทดลอง 
หรือถ้าไม่ได้เป็นการทดลองก็จบลงด้วยดุลพินิจที่คิดว่าการปฏิบัติน้ันสมบูรณ์แล้ว ขั้นตอนน้ีบางทีก็มีการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานเพื่อน าข้อมูลไปเริ่มต้นกระบวนการใหม่อีก 

ริปลีย์ และแฟรงกลิน (Ripley & Franklin, 1986, p. 4) อธิบายว่าการน านโยบายไปปฏิบัติ สิ่งที่
เกิดขึ้นหลังจากที่กฎหมายได้ให้อ านาจแก่แผนงาน นโยบายหรือให้ผลประโยชน์หรือผลผลิตบางอย่างที่จับต้องได้ 
ค าน้ีหมายถึงกลุ่มของกิจกรรมที่ตามมากับเจตนาของแผนงานหรือผลลัพธ์ที่พึงปรารถนา การน านโยบายไป
ปฏิบัติประกอบด้วยการกระท าหรือไม่กระท าของตัวแสดงหลายคน โดยเฉพาะข้าราชการ การออกแบบให้
แผนงานบังเกิดผลมีวิธีการที่มองเห็นได้ชัดว่าจะบรรลุจุดมุ่งหมาย 

บาร์แดช (Bardach, 1980: 9) กล่าวว่า การน านโยบายไปปฏิบัติ เป็นเกมของกระบวนการทาง
การเมืองที่เก่ียวข้องกับแนวความคิด ทฤษฎี และการวิจัยการน านโยบายไปปฏิบัติ จะเห็นได้ว่าเป็นกิจกรรมทาง
สังคมที่เกิดขึ้นและเป็นไปตามข้อก าหนดของนโยบาย ซ่ึงเน้นความส าคัญของกระบวนการอย่างชัดเจน และแสดง
ให้เห็นว่า การน านโยบายไปปฏิบัติน้ันเป็นผลผลิตของกระบวนการทางการเมือง การน านโยบายไปปฏิบัติถือเป็น
โอกาสแรกที่จะได้น าการตัดสินใจทางเลือกนโยบายไปปฏิบัติในสถานการณ์ที่เป็นจริง และขั้นตอนทั้งหมดของ
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กระบวนการน านโยบายไปปฏิบัติแสดงให้เห็นถึงความหวังในการแก้ไขปัญหาของสังคม ความกลัวเก่ียวกับ
อุปสรรคที่จะเกิดขึ้นในระหว่างการปฏิบัติงาน และจินตนาการของผู้ที่มีส่วนร่วมที่ต้องการจะเน้นการน านโยบาย
ไปปฏิบัติให้ประสบความส าเร็จอย่างสมบูรณ์ ดังน้ันการน านโยบายไปปฏิบัติจึงครอบคลุมกระบวนการแปลง
นโยบายเป็นนามธรรมให้เป็นแผนงานรูปธรรมที่สามารน าไปปฏิบัติและตรวจสอบวัดระดับความส าเร็จได้ ซ่ึงเป็น
หลักการส าคัญของการวิเคราะห์นโยบายสาธารณะ 

สรุปได้ว่า การน านโยบายไปปฏิบัติเป็นกระบวนการหลังจากที่กฎหมายผ่านสภาหรือนโยบาย
ได้รับการอนุมัติ เป็นกิจกรรมของการน านโยบายที่อยู่ในรูปของกฎหมาย นโยบาย ระเบียบ ค าสั่งหรือรูปแบบ
อ่ืนๆ ไปปฏิบัติ ซ่ึงเป็นกระบวนการที่อยู่ระหว่างการก่อรูปนโยบายและผลลัพธ์ อย่างไรก็ตาม การน านโยบายไป
ปฏิบัติจริงน้ันอาจไม่ตรงกับที่ก าหนดไว้ในวัตถุประสงค์ของนโยบาย เพราะการปฏิบัติจริงขึ้นอยู่กับปัจจัยอ่ืนๆที่
ไม่แน่นอนและควบคุมไม่ได้จ านวนมาก เช่น จ านวนหน่วยงาน ผลประโยชน์ของหน่วยงานและผลประโยชน์
ส่วนตัวของบุคคลที่เก่ียวข้อง ตลอดจนทรัพยากรและความสนับสนุนของฝ่ายต่างๆทั้งภายในและภายนอก
องค์การ ยิ่งไปกว่าน้ัน นโยบายอาจล้มเหลวมาตั้งแต่ตอนคิดหรือก่อรูปนโยบายก็ได้ การที่น านโยบายไปปฏิบัติมี
ความไม่แน่นอนน้ีเองที่นักวิชาการหลายคนมองว่าเป็นการเมืองหรือมีการเมืองอยู่ในน้ัน ดังสังเกตได้จากการเกิด
ความขัดแย้ง การแสวงหาความร่วมมือ การต่อรองและต่อสู้เพื่อแย่งชิงทรัพยากรจากนโยบาย อน่ึง การน า
นโยบายไปปฏิบัติน้ีอาจมองจากข้างบนลงข้างล่าง หรืออาจมองจากพฤติกรรมของผู้ปฏิบัติระดับล่างเป็นหลัก
หรือมองทั้งสองแบบก็ได้ 

2.  การน านโยบายไปปฏิบัติ 
 การศึกษาการน านโยบายไปปฏิบัติที่เกิดขึ้นอย่างแพร่หลาย สะท้อนให้เห็นถึงความก้าวหน้าของ

การศึกษานโยบาย ซาบาเตียร์และแมซเมเนียน (Sabatier & Mazimanian, 1983, pp. 153-161) ได้รวบรวม
ความรู้ช่วงสิบปีแรกของการศึกษาการน านโยบายไปปฏิบัติ สรุปเป็นประเด็นส าคัญดังต่อไปน้ี 

2.1. ความส าคัญของการมอบหมายงานต่อหน่วยงานที่น านโยบายไปปฏิบัติพร้อมกับการจัดให้มี
ทรัพยากรส ารอง (importance of assignment to a sympathetic implementation agency with slack 
resources)หน่วยราชการถูกหล่อหลอมมานานและมีกลไกปกป้องตัวเองจากภายนอก การมอบหมายนโยบาย
ให้กับหน่วยงานโดยไม่มีการปฐมนิเทศจึงมักก่อให้เกิดปัญหา การอาศัยการติดตามและควบคุมคนที่มีพฤติกรรมที่
เป็นศัตรูต่อนโยบายน้ันไม่เป็นการเพียงพอ และนโยบายมักถูกต่อต้านจากกลุ่มผลประโยชน์และสมาชิกนิติ
บัญญัติที่เก่ียวข้อง 

2.2. การน านโยบายไปปฏิ บั ติ เป็ นการ ขย ายความขั ดแย้ ง ในขั้ นก าหนดนโย บ าย 
(implementation as an  etension of the conclicts of the formulation)  นักวิชาการบางคน เช่น มินซ์ 
(Mayntz) และ บาร์แดช (Bardach) เห็นว่าการน านโยบายไปปฏิบัติเป็นการขยายความขัดแย้งในขั้นการก าหนด
นโยบาย บางครั้งสภานิติบัญญัติประนีประนอมกันให้ร่างพระราชบัญญัติผ่านไปโดยใช้ถ้อยค าก ากวมไปก่อน แล้ว
จึงไปก าหนดนโยบายจริงในขั้นการน านโยบายไปปฏิบัติ เช่น ยอมให้มีนโยบาย แต่ไม่มีกลไกในการปฏิบัติซ่ึงท า
ให้คนพอใจ แต่ต้องไปต่อสู้กันในขั้นการน านโยบายไปปฏิบัติต่อไป หรือแม้แต่นโยบายที่ชัดเจนก็อาจไม่มีผล
ในทางปฏิบัติ 

2.3. ทรัพยากรการเงินและเทคโนโลยี ( financial and technical resources) นโยบายจะ
ส าเร็จได้จะต้องมีเงินและเทคโนโลยีเพียงพอในระดับหน่ึง การจัดสรรเงินทุนจึงเป็นหัวใจของการน านโยบายไป
ปฏิบัติ  
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2.4. การท างานควบคู่กันระหว่างความสนับสนุนทางการเมืองกับทักษะการจัดการ (twin of 
political support managerial skill) การน านโยบายไปปฏิบัติที่ประสบความส าเร็จส่วนใหญ่ขึ้นอยู่ กับ
ความสามารถเอาชนะอุปสรรคต่างๆ ได้แก่ ความแตกต่างหรือแม้กระทั่งการเป็นศัตรูกันของผู้น านโยบายไป
ปฏิบัติที่ มีอยู่จ านวนมาก โดยเฉพาะกรณีที่ เป็นนโยบายที่น าไปปฏิบัติในท้องถิ่น   การรุกรานของกลุ่ม
ผลประโยชน์หรือสมาชิกสภานิติบัญญัติที่คัดค้านนโยบายมาตั้งแต่แรก  ปัญหาการต่อรองกันระหว่างหน่วยงาน
จ านวนมากซ่ึงมักมีระดับการปกครองต่างกัน หน่วยงานแต่ละระดับดังกล่าวต่างรู้สึกกลัวว่าคนอ่ืนจะรุกล้ าอาณา
เขตของตน จึงมักมีกลุ่มผลประโยชน์และผู้มีอ านาจในกลุ่มคอยปกป้อง แต่ละปีมีการคุกคามจากการตรวจสอบ
จากฝ่ายบริหารและนิติบัญญัติซ่ึงเกิดการจ ากัดอ านาจตามกฎหมายและตัดงบประมาณที่ท าให้การน านโยบายไป
ปฏิบัติอ่อนแอ  เกิดความจ าเป็นที่จะต้องแก้ไขข้อบกพร่องของทฤษฎีเชิงสาเหตุและผลที่เป็นพื้นฐานของนโยบาย
เดิมและการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและเศรษฐกิจที่เก่ียวข้องจะท าลายทฤษฎีที่เป็นพื้นฐานของนโยบายและความ
สนับสนุนทางการเมือง 

สรุปได้ว่าการน านโยบายไปปฏิบัติน้ันมีสาระส าคัญเก่ียวกับการน านโยบายไปปฏิบัติพร้อมกับการจัด
ให้มีทรัพยากรส ารอง ซ่ึงเป็นการส ารองและทดแทนทรัพยากรใหม่เพื่อแก้ปัญหาการรับภาระมากเกินไปป้องกัน
การท างานล่าช้า  การน านโยบายไปปฏิบัติในขั้นก าหนดนโยบายน้ันเป็นการขยายความขัดแย้งได้เน่ืองจากขั้น
การก าหนดนโยบายน้ันจะต้องมีการเจรจา ประนีประนอมกันระหว่างหน่วยงานที่เก่ียวข้องที่เห็นด้วยและไม่เห็น
ด้วยกับนโยบายท าให้เกิดการอุทธรณ์ขยายระยะเวลาในการต่อรองกัน  ทั้งน้ีนโยบายจะส าเร็จได้ต้องกมี
ทรัพยากรการเงินและเทคโนโลยีเข้ามาเก่ียวข้อง ซ่ึงเงินทุนเป็นหัวใจหลักในการน านโยบายไปปฏิบัติ นโยบายจะ
ส าเร็จหรือล้มเหลวขึ้นอยู่กับการจัดสรรทรัพยากรด้วยและประเด็นส าคัญอีกประเด็นก็คือการท างานควบคู่กัน
ระหว่างการเมืองและการจัดการซ่ึงหากได้รับการสนับสนุนจากการเมืองอย่างเต็มที่ เกิดการสนับสนุนอย่าง
ต่อเน่ือง และมีทักษะในการบริหารจัดการอย่างมุ่งม่ันแล้ว การก าหนดนโยบายก็จะน าไปสู่การน านโยบายไป
ปฏิบัติได้อย่างส าเร็จ 

3. กระบวนการน านโยบายไปปฏิบัติ 
กระบวนการน านโยบายไปปฏิบัติ (  implementation process) มีความซับซ้อน เพราะ

เก่ียวข้องกับหน่วยงานเป็นจ านวนมาก เช่น หน่วยงานรัฐบาลกลาง ส่วนภูมิภาคและท้องถิ่นความคิดพื้นฐานของ
นักวิชาการที่ศึกษาการน านโยบายไปปฏิบัติมองว่าการน านโยบายไปปฏิบัติเป็นปัญหาเก่ียวกับระบบราชการและ
การเมือง ไม่ใช่เรื่องทางเทคนิคหรือระเบียบวิธี เพราะระบบราชการและการเมืองเป็นปัจจัยส าคัญที่ท าให้การน า
นโยบายไปปฏิบัติไม่บรรลุผล ส่วนปัญหาทางเทคนิคน้ันเป็นเรื่องเล็กน้อยเม่ือเทียบกับปัญหาระบบราชการและ
การเมือง ตัวอย่าง เช่น หากท้องถิ่นไม่ร่วมมือกับนโยบายรักษาสิ่งแวดล้อม หรือนโยบายป้องกันและปราบปราม
คอร์รัปชันของรัฐบาลกลาง หรือครูในโรงเรียนที่ก าลังปฏิรูปมีทัศนคติเชิงลบต่อนโยบายแล้ว ก็ย่อมมีความส าคัญ
มากกว่าการขาดอุปกรณ์ในการท างาน หรือปัญหาทางเทคนิคของการก่อสร้างบ่อบ าบัดน้ าเสียหรือเตาเผาขยะ 

สรุปได้ว่ากระบวนการน านโยบายไปปฏิบัติ หมายถึง ขั้นตอนและองค์ประกอบของการน านโย
บายไปปฏิบัติ หากมองในแง่ของการส่งนโยบายตามล าดับชั้น ก็จะมีผู้ริเริ่มนโยบายส่งนโยบายผ่านไปยังระบบ
ราชการ และหน่วยปฏิบัติ จนกระทั่งถึงมือผู้น านโยบายไปปฏิบัติเต็มไปด้วยการเมืองหรือการเล่นเกมที่ มีการชิง
ไหวชิงพริบ เอาแพ้ชนะกันในนโยบาย สุดท้าย ปัญหาที่เกิดในกระบวนการน านโยบายไปปฏิบัติมีทั้งปัญหาในขั้น
การก่อรูปนโยบายและการน านโยบายไปปฏิบัติ ซ่ึงอาจแยกพิจารณาได้จากการมีทฤษฎีรองรับ มีผลประโยชน์ 
รวมทั้งดูพฤติกรรมของผู้เก่ียวข้องในการน านโยบายไปปฏิบัติ ซ่ึงแบ่งออกเป็นองค์การที่น านโยบายไปปฏิบัติ 
ผู้น านโยบายไปปฏิบัติและกลุ่มเป้าหมาย 
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 วิธีการด าเนินการวิจัย 
การศึกษาครั้งน้ีเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research)  มีวิธีการด าเนินการวิจัยดังน้ี 
การศึกษาค้นคว้าจากเอกสาร โดยการทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวข้องและศึกษาค้นคว้าจากหนังสือ

ต าราทางวิชาการที่เก่ียวข้อง บทความ วิทยานิพนธ์ งานวิจัย และเอกสารต่างๆ    
เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาได้แก่ ใช้เทคนิคการสนทนากลุ่ม (Focus Groups) จากการสร้างแบบ

สนทนากลุ่ม และเก็บรวบรวมข้อมูลจากประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยจะวิเคราะห์ เน้ือหาสาระ (Content 
Analysis) เพื่อจ าแนกประเด็นที่ส าคัญ โดยใช้วิธีการจับคู่เหมือน (Matching) และการจัดกลุ่มข้อมูล (Grouping)  
โดยเริ่มจาก 

1. รับสมัครกลุ่มผู้พิการสายตา ผู้ด้อยโอกาส ด้วยความสมัครใจรวมจ านวนไม่เกิน 25 คน 
2. สนทนาข้อมูลกลุ่มย่อย สัมภาษณ์ แบบมีส่วนร่วม 
3. รวบรวมข้อมูลและสรุปข้อมูลที่ได้จากการเก็บข้อมูลพื้นฐาน 
การวิเคราะห์ข้อมูล   หลังจากวิจัยเอกสารต่างๆ  จากการวิจัยเอกสารแล้ว  การสัมภาษณ์แบบมี

โครงสร้างจากผู้ให้ข้อมูลหลักแล้ว  น ามาวิเคราะห์เน้ือหา  และตีความข้อมูลออกมาเป็นการวิจัยเชิงพรรณา  เพื่อ
สร้างความเข้าใจและสามารถรวบรวมข้อมูลเพื่อหาข้อสรุปผลการวิจัยต่อไป 

การศึกษาครั้งน้ีเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) มีวิธีการด าเนินการวิจัยดังน้ี 
การศึกษาค้นคว้าจากเอกสาร โดยการทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวข้องและศึกษาค้นคว้าจากหนังสือ

ต าราทางวิชาการที่เก่ียวข้อง บทความ วิทยานิพนธ์ งานวิจัย และเอกสารต่างๆ    
เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาและวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
1. การสัมภาษณ์ 

1.1  นักสังคมสงเคราะห์ ส านักงานพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์จังหวัดเพชรบูรณ์ 
จ านวน 2 คน โดยก าหนดประเด็นค าถามหลักและประเด็นค าถามรองในฐานะหน่วยงานของรัฐที่เก่ียวข้องกับ
การส่งเสริมการประกอบอาชีพอิสระให้กับผู้พิการทางสายตาและผู้ด้อยโอกาส 

1.2  นายกสมาคมคนพิการจังหวัดเพชรบูรณ์ จ านวน 1 คน โดยก าหนดประเด็นค าถามหลักและ
ประเด็นค าถามรองที่เก่ียวข้องกับการประสานงานการส่งเสริมการประกอบอาชีพอิสระให้กับผู้พิการทางสายตา
และผู้ด้อยโอกาส 

2. การใช้เทคนิคการสนทนากลุ่ม (Focus Groups) จากการสร้างแบบสนทนากลุ่ม โดยก าหนด
ประเด็นค าถามหลักและประเด็นค าถามรองที่เก่ียวข้องการได้รับการส่งเสริมการประกอบอาชีพอิสระให้กับผู้
พิการทางสายตาและผู้ด้อยโอกาส ความต้องการและปัญหาในการประกอบอาชีพ และเก็บรวบรวมข้อมูลจาก
กลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยจะวิเคราะห์เน้ือหาสาระ (Content Analysis) เพื่อจ าแนกประเด็นที่ส าคัญ โดยใช้วิธีการจับคู่
เหมือน (Matching) และการจัดกลุ่มข้อมูล (Grouping)  โดยก าหนดผู้ให้ข้อมูลส าคัญ โดยเลือกรายชื่อจากผู้ที่ขึ้น
ทะเบียนเป็นผู้พิการและเป็นสมาชิกสมาคมคนพิการจังหวัดเพชรบูรณ์ จ านวน 10 คน ประกอบด้วย ผู้พิการทาง
สายตา จ านวน 5 คน ผู้พิการมือและขา จ านวน 3 คน และผู้ด้อยโอกาส จ านวน 2 คน  

3. สนทนาข้อมูลกลุ่มย่อย สัมภาษณ์ แบบมีส่วนร่วม 
4. รวบรวมข้อมูลและสรุปข้อมูลที่ได้จากการเก็บข้อมูลพื้นฐาน 

การวิเคราะห์ข้อมูล   หลังจากวิจัยเอกสารต่างๆ  จากการวิจัยเอกสารแล้ว  การสัมภาษณ์แบบมี
โครงสร้างจากผู้ให้ข้อมูลหลักแล้ว  น ามาวิเคราะห์เน้ือหา  และตีความข้อมูลออกมาเป็นการวิจัยเชิงพรรณา       
เพื่อสร้างความเข้าใจและสามารถรวบรวมข้อมูลเพื่อหาข้อสรุปผลการวิจัยต่อไป 
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สรุปและอภิปรายผล 
สรุปผลการศึกษา 
เหตุผลในการเลือกอาชีพให้เหมาะสมกับความพิการส าหรับคนพิการแล้วโดยส่วนใหญ่เห็นว่าปัญหา

เรื่องความพิการ ไม่ได้มีผลกระทบต่อการประกอบอาชีพเลย แต่การประกอบอาชีพในแต่ละอาชีพน้ัน ขึ้นอยู่กับผู้
พิการเป็นหลัก  หากมีใจรักในการท างานก็ย่อมสามารถท างานได้เทียบเท่าคนปกติได้  ในการประกอบอาชีพของ
ผู้พิการน้ันต้องการเพียงการได้รับการยอมรับในศักยภาพจากสังคมรอบข้างเท่าน้ัน และหากอาชีพที่ประกอบมี
ความถนัดใจรักเป็นทุนเดิมแล้วยิ่งท าให้คนพิการรู้สึกถึงการมีคุณค่าในตัวเองยิ่งขึ้น อาชีพบางอาชีพที่เหมาะสม
กับคนพิการที่สามารถท าได้ และหากครอบครัว ผู้ที่เก่ียวข้องให้ความช่วยเหลือ อ านวยความสะดวกให้คนพิการก็
จะมีความม่ันใจในการประกอบอาชีพมากยิ่งขึ้น เช่น ประกอบอาชีพเพาะเห็ด  ประกอบอาชีพนวด  เป็นต้น  ซ่ึง
คนพิการจะประกอบอาชีพได้ส าเร็จน้ันต้องมีศักยภาพในตัวเองและได้รับการสนับสนุนเป็นอย่างดี การประกอบ
อาชีพให้กับผู้พิการสายตาด้อยโอกาสในพื้นที่จังหวัดเพชรบูรณ์ ประกอบด้วยปัจจัยต่างๆ ดังน้ี 

1. จุดแข็งของการประกอบอาชีพ พบว่าการประกอบอาชีพในพื้นที่มีลักษณะเฉพาะที่แตกต่างกัน
ออกไป แต่มีบางส่วนที่มีความคล้ายกันได้แก่  การประกอบอาชีพที่มีตลาดรองรับ  ตลาดมีความต้องการสูง  มี
การรวมกลุ่มเพื่อสร้างความเข้มแข็ง ส่งผลต่อการต่อรองราคาสินค้าในฐานะผู้ผลิต และมีความเป็นเอกลักษณ์ใน
ด้านการบริการสินค้า 

2. ข้อจ ากัดของอาชีพ พบว่าการประกอบอาชีพของผู้พิการสายตาน้ันมีข้อจ ากัดในด้านการเลือกการ
ประกอบอาชีพที่เหมาะสม ด้านของสภาพจิตใจของผู้พิการ กลไกการขับเคลื่อนการสนับสนุนจากกลุ่มภาครัฐ
ต่างๆ งบประมาณสนับสนุนการประกอบอาชีพ ความยากล าบากในการเดินทางรวมกลุ่มอาชีพ ขาดความรู้เรื่อง
แหล่งทุนในการสนับสนุน สังคมไม่ยอมรับ 

3. ปัจจัยที่ส่งผลให้ประสบความส าเร็จในการประกอบอาชีพ พบว่า การประกอบอาชีพของผู้พิการ
น้ันมีความเสี่ยงหลายด้าน แต่สิ่งที่สามารถสนับสนุนให้เกิดความส าเร็จได้ ได้แก่ ความสามัคคี รักในอาชีพ มีผู้น า
ที่เข้มแข็ง การได้รับการยอมรับในตัวผู้พิการ การจัดตั้งกองทุนสนับสนุนอาชีพ และการได้รับการยอมรับในตัวผู้
พิการจากสังคม 

4. ปัญหาและอุปสรรคในการส่งแสริมการประกอบอาชีพ พบว่า การประกอบอาชีพของผู้พิการน้ันมี
ปัญหา ได้แก่ หน่วยงานของรัฐไม่เข้ามาสนับสนุนเท่าที่ควร ขาดความร่วมมือของกลุ่มสมาชิกด้านวัสดุ อุปกรณ์ที่
ไม่ทันสมัย ทัศนคติของบริบทสังคม หน่วยงาน/องค์กรต่างๆ ไม่เข้ามาสนับสนุน ขาดความร่วมมือของกลุ่ม
สมาชิก 

5. การพัฒนาให้เกิดความเข้มแข็ง พบว่าแนวทางในการพัฒนาการประกอบอาชีพผู้พิการให้เกิด
ความเข้มแข็งได้น้ันจ าเป็นอย่างยิ่ง รัฐต้องส่งเสริมผู้พิการให้มีความรู้ด้านกฎหมายและสิทธิที่ตนเองพึงได้รับจาก
รัฐ รวมถึงการส่งเสริมภาวะผู้น าของกลุ่ม  หน้าที่และบทบาทของสมาชิกในกลุ่ม จัดตั้งเป็นองค์กรที่ได้รับการ
ยอมรับ การมีส่วนร่วมของกลุ่มสมาชิก การได้รับสวัสดิการและสามารถเข้าถึงแหล่งทุนต่างๆ จากหน่วยงาน
ภาครัฐ 
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อภิปรายผลการศึกษา 
การประกอบอาชีพให้กับผู้พิการสายตาด้อยโอกาสในพื้นที่จังหวัดเพชรบูรณ์ ประกอบด้วยปัจจัย

ต่างๆ ดังน้ี 
1. จุดแข็งของการประกอบอาชีพ พบว่าการประกอบอาชีพในพื้นที่มีลักษณะเฉพาะที่แตกต่างกัน

ออกไป แต่มีบางส่วนที่มีความคล้ายกันได้แก่ การประกอบอาชีพที่มีตลาดรองรับ ตลาดมีความต้องการสูง มีการ
รวมกลุ่มเพื่อสร้างความเข้มแข็ง ส่งผลต่อการต่อรองราคาสินค้าในฐานะผู้ผลิต และมีความเป็นเอกลักษณ์ในด้าน
การบริการสินค้าซ่ึงสอดคล้องกับนโยบายของมูลนิธิธรรมิกชนเพื่อคนตาบอดในประเทศไทย(2560) นโยบายด้าน
การส่งเสริมวิชาชีพ/การมีอาชีพ การประกอบอาชีพและการมีงานท าของคน พิการทางการเห็น  ได้แก่1) มูลนิธิมี
นโยบายจะจัดตั้งสถาบัน, โรงเรียนการอาชีพ, ศูนย์บริการคนพิการหรือศูนย์เพื่อด าเนินการสอนวิชาชีพหรือฝึก
อาชีพให้แก่คนพิการทางการเห็นและคนพิการทางการเห็นที่มีความพิการอ่ืนร่วมด้วย เพื่อให้เขาเหล่าน้ันมีความรู้
ความสามารถในการประกอบอาชีพเลี้ยงตนเอง 2) มูลนิธิมีนโยบายจะจัดให้มีการอบรมวิชาชีพทั้งระยะสั้น  
ระยะยาว  แก่คนพิการทางการเห็น รวมทั้งจัดให้มีทุนหมุนเวียนกู้ยืมหรือช่วยเหลือโดยทางอ่ืนเพื่อให้มีทุนเริ่มต้น
ประกอบอาชีพและ3) มูลนิธิมีนโยบายจะจัดตั้งหน่วยงานบริการช่วยเหลือคนพิการทางการเห็น เพื่อด าเนินการ
ช่วยเหลือคนพิการทางการเห็นในรูปแบบต่างๆให้สามารถมีงานท า มีอาชีพเลี้ยงตนเองได้และจะสนับสนุน
หน่วยงานทุกหน่วยงานด าเนินการช่วยเหลือให้คนพิการทางการเห็นให้สามารถมีงานท าเช่นเดียวกัน 

2. ข้อจ ากัดของอาชีพ พบว่า การประกอบอาชีพของผู้พิการสายตาน้ันมีข้อจ ากัดต่างจากผู้พิการ
อ่ืนๆและผู้ด้อยโอกาสในด้านความหลากหลายในการเลือกประกอบอาชีพที่เหมาะสม เน่ืองจากเป็นผู้พิการทาง
สายตาส่วนใหญ่เลือกที่จะประกอบอาชีพผู้จ าหน่ายสลากกินแบ่งรัฐบาล รองลงมาคือ นวดแผนไทย รวมถึงด้าน
ของสภาพจิตใจของผู้พิการ และทีส าคัญ คือ กลไกการขับเคลื่อนการสนับสนุนจากกลุ่มภาครัฐต่างๆ งบประมาณ
สนับสนุนการประกอบอาชีพ ความยากล าบากในการเดินทางรวมกลุ่มอาชีพ ขาดความรู้เรื่องแหล่งทุนในการ
สนับสนุน สอดคล้องกับแนวคิดของจักภพ ดุลศิริชัย และคณะ (2556) ที่ได้ท าการศึกษาการจัดสวัสดิการสังคม
ส าหรับคนพิการในจังหวัดขอนแก่น กรณีศึกษาบุคคลที่มีความบกพร่องทางการเห็น พบว่าด้านการฟื้นฟู
สมรรถภาพด้านอาชีพ ได้แก่ 1)   การขาดกระบวนการส่งเสริมและพัฒนาอาชีพที่ครบวงจร บุคคลที่มีความ
บกพร่องทางการเห็น ได้รับการอบรมทักษะในการประกอบอาชีพแล้วหรือการใช้สิทธิในการกู้ยืมเงินเพื่อ
ประกอบอาชีพแล้ว แต่ไม่มีการให้ความรู้หรือไม่ได้รับการส่งเสริมด้านอ่ืน ๆ  เช่น ส่งเสริมการตลาด การแปรรูป
ผลิตภัณฑ์ หรือสถานที่ในการท างาน เป็นต้น และ   2)  ปัญหาด้านงบประมาณในการส่งเสริมและพัฒนาอาชีพ
คนพิการมีจ ากัดเม่ือเทียบกับสัดส่วนของคนพิการที่มีเพิ่มมากขึ้น 

3. ปัจจัยที่ส่งผลให้ประสบความส าเร็จในการประกอบอาชีพ พบว่า การประกอบอาชีพของผู้พิการ
น้ันมีความเสี่ยงหลายด้าน แต่สิ่งที่สามารถสนับสนุนให้เกิดความส าเร็จได้ ได้แก่ ความสามัคคี รักในอาชีพ มีผู้น า
ที่เข้มแข็ง การได้รับการยอมรับในตัวผู้พิการ การจัดตั้งกองทุนสนับสนุนอาชีพ และการได้รับการยอมรับในตัวผู้
พิการจากสังคม ซ่ึงตามกฎหมายที่กล่าวถึงการจ้างงานผู้พิการในจังหวัดเพชรบูรณ์ พบว่ายังมีเพียง 2 คน และถูก
จ้างโดยบริษัทเอกชน ซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุวภา  จรดลและคณะ ( 2556) ที่ได้ท าการศึกษา การ
จัดบริการด้านการจ้างงานของรัฐแก่คนพิการ พบว่าหน่วยงานภาครัฐควรยึดถือการปฏิบัติตามหลักการแนวคิด
ในการจัดบริการทางด้านการจ้างงานของรัฐแก่คนพิการเป็นการเฉพาะโดยค านึงถึง อนุสัญญา 159 ว่าด้วยการ
ฟื้นฟูอาชีพและการจ้างงาน (คนพิการ)  และปรับปรุงสาระของพระราชบัญญัติส่งเสริมคุณภาพชีวิตคนพิการ 
พ.ศ. 2550  ให้สอดคล้องกับสภาวะปัจจุบันมากที่สุด  ควรมีการเตรียมความพร้อมขององค์กรภาครัฐที่มีต่อการ
ขยายการจัดบริการด้านการจ้างงานของรัฐแก่คนพิการ มีการก าหนดนโยบายและมาตรการบังคับใช้กฎหมาย
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อย่างจริงจัง  ก่อนที่จะปรับเปลี่ยนระบบต่างๆ ภายในหน่วยงานการประชาสัมพันธ์ขององค์กรภาครัฐที่มีต่อการ
จัดบริการด้านการจ้างงานของรัฐแก่คนพิการ มีจัดการตั้งศูนย์กลางบริการด้านการจ้างงานคนพิการที่ใกล้บ้าน 
งบประมาณเพื่อจัดหาสิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับคนพิการต่างๆ   

4. ปัญหาและอุปสรรคในการส่งเสริมการประกอบอาชีพ พบว่า สมาคมคนพิการจังหวัดเพชรบูรณ์
ยังมีความเข้าใจในระเบียบวิธีการขอรับการสนับสนุนงบประมาณจากหน่วยงานของรัฐ เช่น การขอรับการ
สนับสนุนในโครงการเดียวกันจากหลายหน่วยงานของรัฐ ซ่ึงอาจมีปัญหาการเบิกจ่ายภายหลัง หน่วยงานของรัฐ
ขาดการสนับสนุนในเชิงรุกในขั้นตอนการขอรับการสนับสนุนงบประมาณ เช่น รัฐให้การสนับสนุนงบประมาณแต่
ผู้พิการต้องด าเนินการเขียนโครงการด้วยตนเอง ซ่ึงอาจไม่ได้รับการสนับสนุน เน่ืองจากผู้พิการไม่มีความรู้และไม่
เข้าใจในแบบฟอร์มการเขียนโครงการเพื่อขอรับการสนับสนุนงบประมาณจากรัฐ ซ่ึงอาจท าให้ในแต่ละปีไม่ได้รับ
การสนับสนุน ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของ A. Dunsire (1978) ปัญหาการน านโยบายไปปฏิบัติ มักปรากฏ ความ
แตกต่างระหว่างสิ่งที่คาดหวังในขณะก าหนดนโยบายและสิ่งที่เกิดขึ้นจริงขณะน านโยบายไปปฏิบัติ หรือที่เรียกว่า 
“ช่องว่างของการน านโยบายไปปฏิบัติ” (implementation gap) รวมถึงปัญหาและอุปสรรคอ่ืน ได้แก่ ด้านวัสดุ 
อุปกรณ์ที่ไม่ทันสมัย ทัศนคติของบริบทสังคม ขาดความร่วมมือของกลุ่มสมาชิก และหน่วยงานของรัฐขาดการ
สนับสนุน ความร่วมมือของกลุ่มสมาชิกซ่ึงสอดคล้องกับงานวิจัยของ อวิรุทธ์ ฉัตรมาลาทอง  (2555) ที่ได้
ท าการศึกษาการพัฒนาข้อเสนอแนะเชิงนโยบายการฝึกและพัฒนาอาชีพเพื่อส่งเสริมศักยภาพแรงงานคนพิการ
ไทยในเขตภาคกลาง พบว่าสภาพด้านสิ่งอ านวยความสะดวกพบว่าภายในหน่วยงานให้บริการฝึกและพัฒนา
อาชีพคนพิการ พบว่า การจัดสิ่งอ านวยภายในหน่วยงานให้บริการฝึกอาชีพคนพิการในเขตภาคกลาง มีการปรับ
สภาพสิ่งอ านวยความสะดวกให้สอดคล้องและเหมาะสมต่อการใช้งานของคนพิการ เช่น อาคาร ห้องเรียน วัสดุ 
อุปกรณ์ สิ่งอ านวยความสะดวก และบริการอ่ืนๆให้เหมาะสมในการฝึกและพัฒนาอาชีพของคนพิการ  ปัญหาที่
พบในด้านสิ่งอ านวยความสะดวกและสภาพแวดล้อม ได้แก่ ความช ารุด ทรุดโทรมของอุปกรณ์และสิ่งอ านวย
ความสะดวกเน่ืองมาจากระยะเวลาและขาดแคลนงบประมาณในการซ่อมบ ารุงหรือจัดหามาทดแทน และยังขาด
การอ านวยความสะดวกในการเรียนรู้ด้วยตนเองของคนพิการ เช่น ห้องสมุด ห้องนันทนาการ เป็นต้น 
สภาพแวดล้อมน้ันขาดการปรับปรุงสภาพแวดล้อมจึงท าให้เป็นอุปสรรคในการฝึกอาชีพของคนพิการ  

5. การพัฒนาให้เกิดความเข้มแข็ง พบว่าแนวทางในการพัฒนาการประกอบอาชีพผู้พิการให้เกิด
ความเข้มแข็งได้น้ันจ าเป็นอย่างยิ่ง รัฐต้องส่งเสริมผู้พิการให้มีความรู้ด้านกฎหมายและสิทธิที่ตนเองพึงได้รับจาก
รัฐ รวมถึงการส่งเสริมภาวะผู้น าของกลุ่ม  หน้าที่และบทบาทของสมาชิกในกลุ่ม จัดตั้งเป็นองค์กรที่ไ ด้รับการ
ยอมรับ การมีส่วนร่วมของกลุ่มสมาชิก การได้รับสวัสดิการและสามารถเข้าถึงแหล่งทุนต่างๆ จากหน่วยงาน
ภาครัฐซ่ึงสอดคล้องกับ แนวคิดของ สิริมาส หม่ืนสาย และคณะ (2560) ที่ได้ท าการศึกษาเก่ียวกับการเข้าถึง
กองทุนส่งเสริมการจัดสวัสดิการขององค์กรสวัสดิการสังคมในจังหวัดนครราชสีมาพบว่า 1.การเข้าถึงกองทุน
ส่งเสริมการจัดสวัสดิการพบว่ามีความรู้เก่ียวกับการเสนอโครงการขอรับเงินสนับสนุนจากกองทุนฯ รู้จักกองทุน 
และสามารถเข้าถึงกองทุนและงบประมาณไปใช้เพื่อพัฒนาชุมชนของท่าน แต่ยังขาดความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับ
การมีส่วนร่วมในการด าเนินงานการขอรับเงินจากกองทุน ฯ และกระบวนการติดตามการด าเนินของกองทุน ฯ  
2.สภาพปัญหาการเข้าถึงกองทุนส่งเสริมการจัดสวัสดิการพบว่า กฎระเบียบของกองทุน ฯ ไม่มีความยืดหยุ่นต่อ
สมาชิก การก าหนดขอบเขตแนวทางการจัดท าข้อบังคับของกองทุนฯไม่ชัดเจน มีปัญหาเก่ียวกับการรายงานผล
การปฏิบัติงานและการใช้จ่ายเงินกองทุนฯ   และขาดกลุ่มคนรุ่นใหม่เข้ามาประสานงาน  ขาดประสบการณ์ใน
การท างานและค่าตอบแทนของผู้ปฏิบัติงานและพบว่าในการด าเนินการน้ันผู้มีสิทธิขอใช้เงินกองทุน จ าเป็น
จะต้องมีตัวกลางคอยประสานงาน  ต้องมีจิตอาสาเข้ามาช่วยเหลือ  ขาดจิตอาสาที่จะช่วยเหลือจริงจัง   มีผู้
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ประสานงานแต่ยังมีจ านวนที่น้อยและ บุคลากรยังขาดองค์ความรู้ในการเข้าถึงกองทุน และ  3. แนวทางการ
พัฒนาการเข้าถึงกองทุนส่งเสริมการจัดสวัสดิการพบว่าควรมีช่องทางการสื่อสารเพิ่มกลุ่มงาน  ที่มีส่วนได้ส่วน
เสียให้ชัดเจนมากขึ้น มีบุคลากรที่จะเป็นสื่อกลาง  แนะน า  มีช่องทางการสื่อสารเพิ่มมากขึ้น  มีการอบรมท า
ความเข้าใจเก่ียวกับการจัดท าโครงการ กฎระเบียบที่เก่ียวข้อง  ควรมีการจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การจัดท า
โครงการ  การเขียนโครงการที่ถูกต้อง และการบริการให้ค าปรึกษา   การก าหนดขอบเขตการท างาน รอยต่อ
ระหว่างองค์กร เช่น หน่วยงาน มูลนิธิองค์กรต่างๆ และความร่วมมือระหว่างท้องถิ่น  ควรจัดระบบการท างานให้
ชัดเจนยิ่งขึ้น 
 
ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัย 

1. ควรสนับสนุนให้สมาคม  / ชมรมคนพิการ  ให้มีการจัดตั้งศูนย์บริการคนพิการในลักษณะองค์กร
มาตรฐาน ซ่ึงจะท าให้สามารถพัฒนาศักยภาพการบริหารจัดการได้  

2. ควรมีการประชาสัมพันธ์ให้ชัดเจน ทั้งระบบ เพื่อให้ผู้ขอทุนสามารถด าเนินโครงการขอทุนได้
อย่างถูกต้อง และเพิ่มช่องทางการเข้าถึงกองทุนให้มากขึ้น 

3. สมาคม/ชมรม ที่จัดตั้งเพื่อประโยชน์ของผู้พิการ ควรได้รับความรู้เก่ียวกับรูปแบบ วิธีการเขียน
โครงการเพื่อของบประมาณ โดยอาจจัดตั้งที่ปรึกษาผู้เชี่ยวชาญ นักวิชาการ ช่วยประสานงานกับหน่วยงานที่ให้
การสนับสนุนงบประมาณ 

4. ควรจัดสรรเงินกองทุนสนับสนุนโครงการ  / กิจกรรม ตามสภาพปัญหาที่เกิดขึ้นจริงในปัจจุบัน
และเพื่อมุ่งเน้นการป้องกันและแก้ไขปัญหาทางสังคม โดยจะต้องด าเนินการอย่างต่อเน่ือง 

5. ควรมีการติดตามขั้นตอนการเสนอของบประมาณอย่างเป็นขั้นตอน  เช่น ขั้นตอนการขอรับทุน  
มีระบบการตอบรับอย่างชัดเจน ควรมีหนังสือตอบรับว่าได้รับทุนหรือไม่อย่างไร  หากไม่ได้รับทุนควรชี้แจงว่า
เป็นเพราะเหตุใดให้ชัดเจน เพื่อให้ผู้รับทุนแก้ไขโครงการและน ามาเสนอต่อไป 
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