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บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อศึกษาระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร ในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัด
นครสวรรค์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 42  2) เพื่อเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรใน
โรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวัดนครสวรรค์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 42 ตามปัจจัยส่วนบุคคล 3)เพื่อศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรกับประสิทธิผลของโรงเรียนมั ธยมศึกษาในจังหวัดนครสวรรค์ สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 42 4)เพื่อสร้างสมการพยากรณ์ที่เกิดจากแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร ที่ส่งผล
ต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดนครสวรรค์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 42 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้
ในการวิจัยครั้งน้ี เป็นผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน ในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดนครสวรรค์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 42 รวมทั้งสิ้น 388 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามเก่ียวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานและประสิทธิผล
ของโรงเรียน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ สถิติพรรณนา สถิติเชิงอนุมาน และสมการถดถอยพหุคูณ 
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WORK MOTIVATION AMONG PERSONNEL AFFECT TO EFFECTIVENESS OF SCHOOLS NAKHON SAWAN 
PROVINCE UNDER THE SECONDARY EDUCATIONAL SERVICE AREA OFFICE 42 
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Abstract 

The purposes of this research was to find : 1) to study the levels of the work motivation among 
personnel of schools in Nakhon Sawan province under the secondary educational service area office 42,                2) 
to compare the work motivation among personnel of schools in Nakhon Sawan province under the secondary 
educational service area office 42 by personal factors, 3) to study the relationship between the work motivation 
among personnel effectiveness of schools in Nakhon Sawan province under the secondary educational service 
area office 42, 4) The work motivation among personnel affecting to effectiveness of schools in Nakhon Sawan 
province under the secondary educational service area office 42. The 388 samples used in this study were 
administrators and teachers in schools in Nakorn Sawan province under the secondary educational service area 
office 42. Instrument to this research was a questionnaire about of the work motivation among personnel and the 
effectiveness of schools in Nakhon Sawan province under the office of secondary educational service area office 
42. The statistics used for data analysis were descriptive statistics, inferential statistics and multiple regressions.  

The findings revealed as follows: 
1. The levels of the work motivation among personnel of schools in Nakhon Sawan province under 

the secondary educational service area office 42 were overall at high levels. 
2. Respondents in schools in Nakhon Sawan province under the secondary educational service area 

office 42 were classified by gender, work Experience and educational background. There are similar opinions. 
 
Keywords : work motivation among personnel, effectiveness of schools 
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บทน า 
การพัฒนาประเทศสู่ความสมดุลและยั่งยืนจะต้องให้ความส าคัญกับการเสริมสร้างทุนของประเทศที่มีอยู่ให้เข้มแข็ง และมี

พลังเพียงพอในการขับเคลื่อนกระบวนการพัฒนาประเทศ โดยเฉพาะการพัฒนาคนหรือทุนมนุษย์ให้เข้มแข็ง พร้อมการเสริมสร้าง
ปัจจัยแวดล้อมที่เอ้ือต่อการพัฒนาคุณภาพของคนทั้งในเชิงสถาบัน ระบบ โครงสร้างของสังคมให้เข้มแข็ง สามารถเป็นภูมิคุ้มกันต่อการ
เปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต (กระทรวงศึกษาธิการ, 2556) การศึกษาจึงถือว่ามีบทบาทส าคัญที่ช่วยสร้างคนให้มีคุณภาพ 
เป็นคนเก่ง และคนดีของสังคม มีระเบียบวินัย มีความซ่ือสัตย์ มีความรับผิดชอบต่อสังคมส่วนรวม สามารถร่วมมือ ส่งเสริม และพัฒนา
ให้สังคมและประเทศชาติเจริญก้าวหน้าต่อไปได้ การสร้างคนหรือพัฒนาคนต้องท าเป็นขั้นตอนเพื่อให้มีความพร้อมและความสามารถ
เพื่อพัฒนาคุณภาพของประเทศได้ 

ในการจัดการระบบการศึกษาเพื่อพัฒนาบุคลากรของชาติน้ัน โรงเรียนหรือสถานศึกษาเป็นหน่วยงานที่ส าคัญที่สุดในการ
พัฒนาบุคลากรของประเทศ โดยมีเป้าหมายหลักคือ การพัฒนานักเรียนให้มีคุณภาพ และมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามจุดมุ่งหมาย
ของหลักสูตร และมีหน้าที่รับผิดชอบในการให้การศึกษาอบรมนักเรียนให้มีความรู้ ความสามารถ มีคุณสมบัติที่ดี เพื่อเป็นกาลังส าคัญ
ของประเทศชาติต่อไป โดยเฉพาะสถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานทั้งระดับประถมศึกษาและมัธยมศึกษาน้ัน เป็นสถาบันทาง
การศึกษาที่มีความใกล้ชิดกับชุมชนมากที่สุด จึงมีความส าคัญ และส่งผลถึงการพัฒนาสังคมเป็นอย่างมาก 

ทั้งน้ีประสิทธิผลของโรงเรียนน้ันขึ้นอยู่กับองค์ประกอบหลายประการไม่ว่าจะเป็น การบริหารสถานศึกษา การจัดการ
อาคารสถานที่ แบบการเรียนการสอน สื่อการสอน วัสดุอุปกรณ์ต่างๆ (มัทนา วังถนอมศักดิ์ , 2550, หน้า 3) อย่างไรก็ตามคุณภาพ
การศึกษาที่จะก่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลน้ัน ก็ขึ้นอยู่กับของบุคลากร โดยเฉพาะครู ดังน้ันผู้บริหารจึงต้องให้ความส าคัญ
กับการพัฒนาครู พยายามสร้างความพอใจ ความผูกพัน และความตระหนักในหน้าที่และความส าคัญของอาชีพของตน ผลักดันให้
ปฏิบัติงานได้อย่างเต็มความสามารถ ซ่ึงการจะท าให้ครูปฏิบัติงานได้ดีน้ัน ขึ้นอยู่กับขวัญและก าลังใจที่ดีของครู อันส่งผลต่อทัศนคติใน
การปฏิบัติงาน และส่งผลให้เกิดประสิทธิผลในการเรียนการสอน ดังน้ันผู้บริหารจึงต้องใช้หลักการบริหารงานให้เกิดประสิทธิผลสูงสุด 
ซ่ึงโรงเรียนที่มีประสิทธิผลล้วนเกิดจากการมีส่วนร่วมของบุคคลทุกฝ่ายที่เก่ียวข้อง ที่ต้องมีการวางแผน ก าหนดเป้าหมาย ก าหนด
กิจกรรม และประเมินความมีประสิทธิผลร่วมกัน (Hoy and Ferguson, 1985) 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 เป็นหน่วยงานหลักในการจัดการศึกษาและด าเนินการบริหารจัดการ
การศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้น และมัธยมศึกษาตอนปลาย ซ่ึงมีขอบเขตความรับผิดชอบครอบคลุมจังหวัดนครสวรรค์-อุทัยธานี 
โดยได้รับนโยบายการศึกษาจากกระทรวงศึกษาธิการ ให้เร่งรัดด าเนินการตามนโยบายของรัฐบาลและสานต่องานที่ได้ด าเนินการไว้ 
โดยนโยบายที่ 2 เป็นนโยบายเก่ียวกับปฏิรูประบบการผลิตและพัฒนาครูให้มีจ านวนการผลิตที่สอดคล้องกับความต้องการ มีความรู้
ความสามารถในการจัดการเรียนการสอนตามหลักสูตรปัจจุบันรองรับหลักสูตรใหม่และการเรียนรู้ในโลกยุคใหม่ รวมทั้งประเมินวิทย
ฐานะครูให้เชื่อมโยงกับผลสัมฤทธ์ิของผู้เรียน ดูแลระบบสวัสดิการ และลดปัญหาที่บั่นทอนขวัญก าลังใจของครูให้ส่งผลต่อประสิทธิภาพ
การเรียนการสอนและคุณภาพผู้เรียน (กระทรวงศึกษาธิการ, 2556) 

การปฏิรูประบบการผลิตและพัฒนาครูนอกจากการพัฒนาครูให้มีศักยภาพรองรับการจัดการเรียนการสอนในปัจจุบันและ
การดูแลระบบสวัสดิการเพื่อลดปัญหาที่บั่นทอนขวัญก าลังใจของครูแล้ว การสร้างแรงจูงใจให้กับครูยังเป็นส่วนส าคัญที่เป็นตัวกระตุ้น
ให้การปฏิรูประบบการผลิตและพัฒนาครูเกิดขึ้นได้อย่างแท้จริง ดังที่สมยศ นาวีการ (2540) กล่าวว่า แรงจูงใจมีความส าคัญต่อการ
บริหารงานมาก เพราะผู้บริหารจะท างานให้ประสบความส าเร็จได้ ต้องอาศัยบุคคลอ่ืน ซ่ึงคนเป็นทรัพยากรที่มีชีวิตจิต ใจ แรงจูงใจจึง
เป็นเรื่องที่เก่ียวข้องกับอารมณ์และความรู้สึกของคนในการปฏิบัติงาน ซ่ึงล้วนส่งผลต่อการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ แรงจูงใจจึงถื อ
ได้ว่ามีความส าคัญต่อผู้บริหาร เพราะการเพิ่มแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูท าให้ประสิทธิภาพของบุคลากร ในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 42 เกิดขึ้นได้อย่างเต็มที่ เกิดความกระตือรือร้นในการสร้างสรรค์ผลงานทาง
วิชาการ และการจัดการเรียนการสอน ทั้งยังท าให้ประสิทธิภาพของการเรียนการสอน และคุณภาพผู้เรียนเป็นไปตามนโยบายของ
กระทรวงศึกษาธิการ 

อย่างไรก็ตาม ความต้องการทางด้านแรงจูงใจในแต่ละคนเป็นเรื่องที่ละเอียดอ่อนและท าได้ยาก เน่ืองจากบุคลากรใน
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 42 ต่างมาจากหลากหลายพื้นที่ ต่างเพศ ต่างวัย และต่าง
หน้าที่รับผิดชอบ ฉะน้ันเรื่องความพึงพอใจในการปฏิบัติงานย่อมแตกต่างกันตามทัศนคติและแรงจูงใจของแต่ละคน ซ่ึงมีไม่เท่ากัน 
ส่งผลกระทบต่อการตอบสนองตามนโยบายของโรงเรียน และนโยบายจากกระทรวงศึกษาธิการ จึงท าให้เกิดปัญหาในการพัฒนาใน
ปัจจุบัน  

ด้วยเหตุดังกล่าวผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรในโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 42 ที่ส่งผลถึงประสิทธิผลของโรงเรียน เพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อผู้บริหารในการวางแผนการบริหารงาน
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และพัฒนาครูในโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลเพิ่มมากขึ้น ให้ตอบรับกับนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการและเพื่อให้ครูมี
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานเพื่อความส าเร็จขององค์การอย่างยั่งยืนและรวมไปถึงการมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร ในโรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวัดนครสวรรค์ สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 42 

2. เพื่อเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร ในโรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวัดนครสวรรค์ สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 42 ตามปัจจัยส่วนบุคคล 

3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร กับประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษาใน
จังหวัดนครสวรรค์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 42 

4. เพื่อสร้างสมการพยากรณ์ที่เกิดจากแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร ที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน
มัธยมศึกษาในจังหวัดนครสวรรค์ สังกัดสานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 42 

 
วิธีการด าเนินการวิจัย 

กลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งน้ี ได้แก่ผู้บริหารสถานศึกษาและครูในโรงเรียนระดับมัธยมศึกษาในจังหวัดนครสวรรค์             

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 42 ที่ได้มาจากการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้นเพื่อกระจายกลุ่มตัวอย่างไปในแต่ละ
อ าเภอและท าการสุ่ม อย่างง่ายอีกครั้ งห น่ึง  โดยใช้สูตรค านวณของเคร ซ่ี  และมอร์แกน (R.V.Krejcie & D.W.Morgan)                    
ก าหนดความคลาดเคลื่อนที่ .05 ได้กลุ่มตัวอย่าง ซ่ึงเป็นผู้บริหารสถานศึกษาจ านวน 75 คน ครูจ านวน.313 คน รวมทั้งสิ้น 388 คน 

การสร้างเครื่องมือและหาคุณภาพของเครื่องมือ 
ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฎี จากเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง ขอค าแนะน าและข้อคิดเห็นจากผู้เชี่ยวชาญทางการ

นิเทศภายในสถานศึกษา เพื่อเป็นแนวทางในการสร้างเครื่องมือ ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ก าหนดกรอบแนวคิด รูปแบบเครื่องมือ และ
โครงสร้างเน้ือหาการวิจัย สร้างแบบสอบถาม เพื่อสอบถามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครู ซ่ึงแบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังน้ี 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 แบบสอบถามแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับแรงจูงใจใน
การปฏิบัติงานของบุคลากร ของโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดนครสวรรค์ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 42 มีลักษณะ
เป็นแบบสอบถามแสดงความคิดเห็น เก่ียวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานมี 5 ระดับจ านวน 40 ข้อ ตอนที่ 3 แบบสอบถามประสิทธิผล
ของโรงเรียน เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดนครสวรรค์ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 42 มีลักษณะเป็นแบบสอบถามแสดงความคิดเห็น เก่ียวกับประสิทธิผลของโรงเรียน มี 5 ระดับจ านวน 30 ข้อ                
น าแบบสอบถามฉบับร่าง ให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ตรวจสอบเพื่อรับทราบข้อเสนอแนะแล้วน ามาปรับปรุงแก้ไข น า
แบบสอบถามที่ได้เสนอให้อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ตรวจสอบความสมบูรณ์ของเครื่องมืออีกครั้ง แล้วจัดพิมพ์ฉบับสมบูรณ์ 

น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้ว เสนอผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 ท่าน ให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความตรงตามเน้ือหา 
(Content Validity) ความตรงตามโครงสร้าง (Construct Validity) และความเหมาะสมของภาษาที่ใช้ หรือสอดคล้องระหว่าง
ข้อความที่เขียนขึ้นในแบบสอบถามกับนิยามศัพท์ที่ก าหนดไว้ โดยใช้วิธีหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถาม โดย
ผู้เชี่ยวชาญลงความคิดเห็นและให้คะแนน น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแล้วไปทดลองใช้ (Try out) กับผู้บริหารสถานศึกษาและครูที่
ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จานวน 30 คน เพื่อหาความเที่ยงของข้อค าถามแล้วน ามาวิเคราะห์เพื่อหาค่าสัมประสิทธ์ิความเชื่อม่ัน (Reliability) 
ของแบบสอบถามตามวิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha-Coeffcient) ของครอนบาค (Cronbach) การเก็บรวบรวมข้อมูลที่ใช้ใน
การวิจัย ผู้วิจัยได้ดาเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยด าเนินการตามล าดับขั้น  

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
1. สถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) เพื่อหาค่าสถิติร้อยละ (Percentage) เพื่อหาค่าเฉลี่ย (Mean) และค่า

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation S.D.) 
2. สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) เพื่อหาค่า t-test Independent Sample, F-test (One-way ANOVA)  
3. สมการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) 
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ผลการวิจัย 

1. ระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรเม่ือเทียบกับเกณฑ์ โดยผู้วิจัยวิเคราะห์จากค่าเฉลี่ย ( ) และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร โรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดนครสวรรค์ ส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 42 พบว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร ในโรงเรียนมัธยมศึกษา โรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัด

นครสวรรค์ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 42 มีค่าอยู่ในระดับมาก (  = 4.14) และเม่ือจ าแนกในแต่ละปัจจัย                 

พบว่าปัจจัยที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือความเป็นอยู่ส่วนตัว (  = 4.31) ส่วนปัจจัยที่มีค่าเฉลี่ยรองลงมา คือ ความส าเร็จในการ                

ท างานของบุคคล (  = 4.23) และปัจจัยที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ ความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน (  = 3.93) 
2. แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร ในโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดนครสวรรค์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 42 เม่ือเปรียบเทียบโดยจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่าแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรในโรงเรียน
มัธยมศึกษาจังหวัดนครสวรรค์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 42 เม่ือเปรียบเทียบโดย จ าแนกตามเพศ ซ่ึง
ประกอบด้วยเพศชายและเพศหญิงในภาพรวมไม่พบความแตกต่าง แต่เม่ือพิจารณารายด้านพบว่ามีความแตกต่างกันปัจจัยด้านที่ 8 
ความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน โดยความคิดเห็นของบุคลากรเพศชายในด้านความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงานแตกต่างกับบุคลากรเพศ
หญิง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนปัจจัยด้านอ่ืนไม่พบความแตกต่าง 

3. ความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร กับประสิทธิผลของโรงเรียนในจังหวัดนครสวรรค์              
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 พบว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร กับประสิทธิผลของโรงเรียนใน
จังหวัดนครสวรรค์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 มีความสัมพันธ์ในทางเดียวกัน และมีความสัมพันธ์ในระดับ
ต่ าถึงสูง โดยมีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ระหว่าง 0.272 - 0.736 เม่ือพิจารณารายด้าน พบว่าด้านที่มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์กันมาก
ที่สุด คือ แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรปัจจัยที่ 13 ความม่ันคงในการท างาน กับประสิทธิผลของโรงเรียนในจังหวัด
นครสวรรค์ด้านที่ 2 ความพึงพอใจการท างานของครู มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์เท่ากับ 0.736 ส่วนด้านที่มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์
กันรองลงมา คือ แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรปัจจัยที่ 4 ความรับผิดชอบ กับประสิทธิผลของโรงเรียนในจังหวัดนครสวรรค์
ด้านที่ 4 ความสามารถในการจัดสรรทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์เท่ากับ 0.702 และมาตรฐานที่มีค่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์กันน้อยที่สุด คือ แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรปัจจัยที่ 8 ความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน กับ
ประสิทธิผลของโรงเรียนในจังหวัดนครสวรรค์ด้านที่ 5 ความสามารถในการปรับเปลี่ยนต่อสภาวะแวดล้อมที่มากระทบทั้งภายใน และ
ภายนอก มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์เท่ากับ 0.272 อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  

สมการพยากรณ์ที่เกิดจากการแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร กับประสิทธิผลของโรงเรียนในจังหวัดนครสวรรค์ 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 พบว่า การวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุคูณแบบมีขั้นตอนของแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรที่ดีที่สุดที่ใช้พยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียนในจังหวัดนครสวรรค์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 42 โดยรวมทั้ง 14 ปัจจัย พบว่า ตัวแปรที่สามารถอธิบายความผันแปรที่มี อิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนใน
จังหวัดนครสวรรค์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 มีจ านวน 3 ปัจจัย จากสูงสุดไปหาต่ าสุด คือ 1) ความม่ันคง
ในการท างาน (X1) สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียนในจังหวัดนครสวรรค์ สังกัดสานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 
42 ได้เท่ากับร้อยละ 59.80 (R2 = 0.598) 2) ความรับผิดชอบ (X2) สามารถพยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียนในจังหวัดนครสวรรค์ 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 ได้เท่ากับร้อยละ 75.60 (R2 = 0.756) 3) ความเป็นอยู่ส่วนตัว (X3) สามารถ
พยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียนในจังหวัดนครสวรรค์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 ได้เท่ากับร้อยละ 
79.80 (R2 = 0.798) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

 
สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 

1. โดยภาพรวมระดับของแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร ในโรงเรียนจังหวัดนครสวรรค์ ส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 42 มีค่าอยู่ในระดับมาก ซ่ึงสอดคล้องกับการศึกษาของสายันต์ ตากมัจฉา (2546) ได้ศึกษาแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานประถมศึกษาจังหวัดระยอง พบว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโรงเรียน
ประถมศึกษา สังกัดส านักงานประถมศึกษาจังหวัดระยอง โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับโกมล บัวพรม (2553) ที่ได้ศึกษา
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุราษฏร์ธานี เขต 3 ที่พบว่าแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานครูโรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาสุราษฏร์ธานี เขต 3 มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานอยู่ในระดับมาก
และสอดคล้องกับยุทธภูมิ ช่างเหล็ก (2553) ที่ได้ศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานครูโรงเรียนในเครือข่ายทุ่งตะโก 2 ในสังกัดส านักงาน

x

x

x

x x
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เขตพื้นที่ประถมศึกษาชุมพร เขต 2 พบว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงานครูโรงเรียน ในเครือข่ายทุ่งตะโก 2 ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
ประถมศึกษาชุมพร เขต 2 โดยรวมอยู่ระดับมาก 

ทั้งน้ีในความคิดเห็นของผู้วิจัยเห็นว่าเน่ืองจากบุคลากรในโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดนครสวรรค์ สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 เป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถเห็นได้จากสามารถสอบเข้าบรรจุแต่งตั้งตามระบบ รวมถึงอาชีพครู
เป็นอาชีพที่มีเกียรติ มีศักดิ์ศรี เป็นที่ยอมรับนับถือในสังคม มีใจพร้อมที่จะท างานร่วมกันเพื่อผลสัมฤทธ์ิทางการศึกษาของนักเรียน อีก
ทั้งอาชีพครูยังมีสวัสดิการต่าง ๆ ที่ดี และมีความก้าวหน้าในอนาคต ส่งผลให้เกิดความรู้สึกม่ันคงในชีวิตหน้าที่การงาน เห็นได้จาก
ประสิทธิผลของโรงเรียนจะอยู่ในอันดับมาก ทั้งน้ีเป็นเพราะว่าการจัดการศึกษาตาม พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติพุทธศักราช 
2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ(ฉบับ ที่ 3) พ.ศ. 2553 ในมาตราที่ 4 ได้ให้ความส าคัญกับครู อาจารย์และบุคลากร
ทางการศึกษา โดยก าหนดแนวทางไว้เพื่อให้หน่วยงานทางการศึกษาให้ความส าคัญและปฏิบัติตามในการวางแผนและก าหนดนโยบาย 
และส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 42 ได้มีการน ามาเป็นแนวทางในการบริหารงานทางด้านการจัดการศึกษาให้มี
คุณภาพ ประกอบกับนโยบายการปฏิรูปการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ได้แก่การปฏิรูปหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู้ การ
ปฏิรูปโครงสร้างการบริหารงานในกระทรวงศึกษาธิการ การปฏิรูประบบบริหารจัดการ การจัดระบบประกันคุณภาพของสถานศึกษา 
อ านวยให้การบริหารจัดการเป็นระบบ เกิดการพัฒนาอย่างมีประสิทธิภาพและคุณภาพมากขึ้น ส่งผลให้ครูผู้สอนเกิดแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานและผลของแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูอยู่ในระดับมาก ทั้งหมดน้ีสอดคล้องทฤษฏีแรงจูงใจของ Herzberg (1959) ที่
ได้กล่าวไว้ว่า ความเป็นอยู่ส่วนตัว ความส าเร็จในการทางานของบุคคล สถานะทางอาชีพ เป็นปัจจัยจูงใจและปัจจัยค้ าจุนที่ท าให้
บุคลากรในองค์กรเกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ซ่ึงเป็นด้านที่มีคะแนนสูง 3 อันดับแรก เน่ืองจากส่งผลต่อความความรู้สึกพึงพอใจใน
การปฏิบัติงานและป้องกันไม่ให้บุคลากรในองค์กรเกิดความไม่พอใจในการปฏิบัติงานที่ต้องจ าเป็นต้องให้ความส าคัญและพิจารณา
ควบคู่กันจนท าให้เกิดแรงจูงใจภาพรวม อยู่ในระดับมาก 

1.1 ด้านลักษณะงานที่ท า พบว่า ความคิดเห็นเก่ียวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรในโรงเรียนมัธยมศึกษา
ในจังหวัดนครสวรรค์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 ด้านลักษณะงานที่ท าโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งน้ี
น่าจะเป็นเพราะงานที่ปฏิบัติเป็นงานที่ใช้ ความรู้ ความสามารถและความถนัด อีกทั้งเป็นงานที่มีความท้าทายและน่าสนใจ สามารถ
ก่อให้เกิดความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการปฏิบัติงาน ส่งผลให้เกิดความกระตือรือร้นในการเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ อย่างต่อเน่ืองและสามารถ
ปฏิบัติงานให้ส าเร็จได้ด้วยดีแต่เพียงผู้เดียว 

1.2 ด้านความส าเร็จในการปฏิบัติงานของบุคคล พบว่า ความคิดเห็นเก่ียวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร
ในโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดนครสวรรค์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 ด้านความส าเร็จในการปฏิบัติงาน
ของบุคคลโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เป็นอันดับที่ 2 ทั้งน้ีน่าจะเป็นเพราะครูมีโอกาสได้ใช้ความรู้ความสามารถและประสบการณ์  
ในการปฏิบัติงานตามหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายจนประสบความส าเร็จแม้ว่าบางภารกิจที่ได้รับมอบหมายจะเกิดปัญหาหรืออุปสรรคจาก
ปัจจัยต่าง ๆ ก็สามารถแก้ไขสถานการณ์ไปได้ด้วยดี ท าให้เกิดความภาคภูมิใจในตนเอง อีกทั้ งโรงเรียนมีการสนับสนุนให้ครูได้เข้ารับ
การอบรมเพื่อเพิ่มพูนความรู้และพัฒนาทักษะของตนเองอย่างสม่ าเสมอ 

1.3 ด้านการได้รับการยอมรับนับถือ พบว่า ความคิดเห็นเก่ียวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรในโรงเรียน
มัธยมศึกษาในจังหวัดนครสวรรค์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 ด้านการได้รับการยอมรับนับถือโดยภาพ
รวมอยู่ในระดับมาก ทั้งน้ีน่าจะเป็นเพราะครูมีความภาคภูมิใจที่คิดว่าความส าเร็จของงานในโรงเรียนส่วนหน่ึง เป็นผลมาจาก
ความสามารถและการปฏิบัติงานของตนเอง สามารถรับรู้ได้ถึงความชื่นชมจากเพื่อนร่วมงานและผู้ บังคับบัญชาและรับรู้ถึงความมี
มนุษย์สัมพันธ์ที่ดีเป็นที่ยอมรับนับถือจากบุคคลโดยทั่วไป 

1.4 ด้านความรับผิดชอบ พบว่า ความคิดเห็นเก่ียวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ บุคลากรในโรงเรียนมัธยมศึกษา
ในจังหวัดนครสวรรค์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 ด้านความรับผิดชอบโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก น่าจะ
เป็นเพราะระเบียบข้อบังคับและค าสั่งต่าง ๆ ใน โรงเรียนมีส่วนเสริมในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียน อีกทั้งมีโอกาสปฏิบัติงานอย่าง
อิสระในการเลือกวิธีท างานด้วยตัวเอง ตลอดจนผู้บังคับบัญชามอบหมายชิ้นงานส าคัญและเร่งด่วนให้ ปฏิบัติงานเสมอโดยที่ได้รับความ
ไว้วางใจในงานชิ้นใหม่อย่างเต็มที่ 

1.5 ด้านโอกาสได้รับความก้าวหน้าในอนาคต พบว่า ความคิดเห็นเก่ียวกับ แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรใน
โรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัดนครสวรรค์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 ด้านโอกาสได้รับความก้าวหน้าใน
อนาคตโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก น่าจะเป็นเพราะโรงเรียนให้การสนับสนุนครูในการเข้ารับการประชุม อบรม การสัมมนาทั้งในและ
นอก โรงเรียนเพื่อพัฒนาตนเองและทาให้ครูมีโอกาสก้าวหน้าในต าแหน่งหน้าที่การงานเท่าเทียมกับ ครูท่านอ่ืน ๆ ในโรงเรียน 

1.6 ด้านเงินเดือน พบว่าความคิดเห็นเก่ียวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรในโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัด
นครสวรรค์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 ด้านเงินเดือน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก น่าจะเป็นเพราะงานที่
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ปฏิบัติเป็นงานที่ต้องใช้ความรู้ความสามารถ ฉะน้ันเงินเดือนและผลตอบแทนอ่ืน ๆ  ที่ได้รับมีความเหมาะสมกับความรู้ความสามารถ
และปริมาณงาน มีความเป็นธรรมในการเลื่อนขั้นและเงินเดือน 

1.7 ด้านความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา พบว่า ความคิดเห็นเก่ียวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรในโรงเรียน
มัธยมศึกษาในจังหวัดนครสวรรค์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 42 ด้านความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชาโดยภาพ
รวมอยู่ในระดับมาก น่าจะเป็นเพราะบุคลากร ในโรงเรียนมีความเคารพและศรัทธาต่อกันด้วยดี โดยเฉพาะผู้บังคับบัญชาให้ความสนใจ
เอาใจใส่ดูแลและเป็นกันเองกับผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างจริงใจ ทาให้เกิดความเต็มใจในการร่วมงานและท างานภายใต้ค าสั่งของ
ผู้บังคับบัญชาเป็นอย่างดี 

1.8 ด้านความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน พบว่า ความคิดเห็นเก่ียวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรในโรงเรียน
มัธยมศึกษาในจังหวัดนครสวรรค์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 ด้านความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงานโดยภาพ
รวมอยู่ในระดับมาก น่าจะเป็นเพราะบุคลากรในโรงเรียนมีความเคารพและศรัทธาต่อกันด้วยดี โรงเรียนมีกิจกรรมเพื่อสานความ
สามัคคี การทางานร่วมกันเป็นระยะเวลานาน รู้จักสนิทสนมกันเป็นอย่างดีหรือการทางานร่วมกันภายใต้ภารกิจของโรงเรียนภายใต้
ความกดดัน เคร่งเครียดบางสถานการณ์ ทาให้เกิดความเข้าใจซ่ึงกันและกัน ช่วยเหลือซ่ึงกันและกันเป็นอย่างดี 

1.9 ด้านสถานะทางอาชีพ พบว่า ความคิดเห็นเก่ียวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรในโรงเรียนมัธยมศึกษา
ในจังหวัดนครสวรรค์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 ด้านสถานะทางอาชีพโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก น่าจะ
เป็นเพราะครูมีความภาคภูมิใจกับต าแหน่งหน้าที่ที่ปฏิบัติ อีกทั้งอาชีพครูสามารถเป็นก าลังส าคัญ ช่วยสร้างประโยชน์ให้กับสังคม ท าให้
ครูรู้สึกพอใจที่ได้รับการยอมรับในหน้าที่การงานจากบุคคลอ่ืน และอาชีพครูยังเป็นอาชีพที่สามารถเป็นก าลังส าคัญต่อการเลี้ยง
ครอบครัวได้ 

1.10 ด้านนโยบายและการบริหาร พบว่า ความคิดเห็นเก่ียวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรในโรงเรียน
มัธยมศึกษาในจังหวัดนครสวรรค์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 ด้านนโยบายและการบริหาร โดยภาพรวมอยู่
ในระดับมาก น่าจะเป็นเพราะโรงเรียนมีนโยบายและระเบียบในการปฏิบัติงานที่เอ้ือให้การท างานสะดวกและประสบความส าเร็จ มีการ
แบ่งหน้าที่หรือมอบหมายงาน อีกทั้งครูในโรงเรียนและผู้ที่เก่ียวข้องมีส่วนร่วมในการก าหนด นโ ยบายและแผนปฏิบัติงาน ท าให้
แผนการปฏิบัติงานสอดคล้องกับสิ่งแวดล้อมในโรงเรียนอย่างชัดเจน และเม่ือมีปัญหาเกิดขึ้นในหน่วยงาน ผู้บังคับบัญชาให้ครูใน
โรงเรียนและผู้ที่เก่ียวข้อง ประชุมตัดสินใจร่วมกันแก้ไขปัญหา 

1.11 ด้านสภาพการท างาน พบว่า ความคิดเห็นเก่ียวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรในโรงเรียนมัธยมศึกษา
ในจังหวัดนครสวรรค์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 ด้านสภาพการท างาน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก น่าจะ
เป็นเพราะโรงเรียนมีสถานที่ท างานทั้งภายในและภายนอกสะอาดสวยงาม เน่ืองจากมีการประเมินโรงเรียนจากหน่วยงานภายนอกอยู่
บ่อยครั้ง สภาพแวดล้อมและบรรยากาศมีความเป็นสัดส่วนและมีพื้นที่เพียงพอ เกิดความสะดวกสบายทั้งด้านคมนาคมและการติดต่อ
ช่วยเสริมให้การปฏิบัติงานสะดวกรวดเร็ว อีกทั้งลักษณะการท างานก่อให้เกิดเพื่อนร่วมงานที่ดี และมีความสัมพันธ์อันดีต่อกัน และส่วน
ใหญมี่เครื่องมือและอุปกรณ์การเรียนการสอนเพียงพอ พร้อมในการปฏิบัติงาน 

1.12 ด้านความเป็นอยู่ส่วนตัว พบว่า ความคิดเห็นเก่ียวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรในโรงเรียน
มัธยมศึกษาในจังหวัดนครสวรรค์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 ด้านความเป็นอยู่ส่วนตัว โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก เป็นอันดับที่ 1 ถือว่าเป็น ทั้งน้ีน่าจะเป็นเพราะการปฏิบัติงานส่งผลต่อกระทบต่อชีวิตส่วนตัวไม่มากนัก เพราะไม่ค่อยมีการ
เปลี่ยนต าแหน่งหน้าที่ หรือมีการโยกย้ายบ่อย และในเรื่องของการมีเวลาเพียงพอที่จะท ากิจกรรมต่าง ๆ  ในชีวิตส่วนตัวของครู เช่น 
ออกก าลังกาย ท างานอดิเรก อยู่กับครอบครัว เป็นต้น 

1.13 ด้านความม่ันคงในการท างาน พบว่า ความคิดเห็นเก่ียวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรในโรงเรียน
มัธยมศึกษาในจังหวัดนครสวรรค์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 ด้านความม่ันคงในการท างาน โดยภาพรวม
อยู่ในระดับมาก น่าจะเป็นเพราะอาชีพครูช่วยให้ฐานะทางครอบครัวอยู่ในระดับน่าพอใจและเม่ือครบอายุราชการยังได้รับค่าตอบแทน
ที่เหมาะสม สามารถเลี้ยงดูตนเองและครอบครัวได้ และขณะปฏิบัติงานในหน้าที่ผู้บังคับบัญชาและครูในโรงเรียนช่วยเหลือให้เกียรติ
และปกป้องเกียรติจากบุคคลรอบข้าง อีกทั้งระหว่างท างาน ผู้บังคับบัญชามีการประเมินผลงานอย่างมีคุณธรรมและยุติธรรม 

1.14 ด้านวิธีการปกครองบังคับบัญชา พบว่า ความคิดเห็นเก่ียวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรในโรงเรียน
มัธยมศึกษาในจังหวัดนครสวรรค์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 ด้านวิธีการปกครองบังคับบัญชา โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก น่าจะเป็นเพราะส่วนใหญ่ ผู้บริหารมีความรู้ความสามารถ มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี ดูแลเอาใจใส่ให้ค าแนะน าและ
มีความยุติธรรม ต่อการพิจารณาหรือรับฟังความคิดเห็นต่าง ๆ จากผู้ใต้บังคับบัญชาหรือหรือต าแหน่งต่าง ๆ ในโรงเรียน 

2. ระดับของแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร ในโรงเรียนจังหวัดนครสวรรค์ ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 42 เม่ือเปรียบเทียบโดยจ าแนกตาม เพศ ซ่ึงประกอบด้วยเพศชายและเพศหญิง ในภาพรวมไม่พบความแตกต่าง แต่
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เม่ือพิจารณารายด้านพบว่า มีความแตกต่างกันปัจจัยด้านที่ 8 ความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน โดยความคิดเห็นของบุคลากรเพศชาย
แตกต่างกับบุคลากรเพศหญิง ทั้งน้ีแม้ว่าในยุคปัจจุบันจะมีการกล่าวว่าเพศชายและเพศหญิงเป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถ มีศักยภาพ
ในการปฏิบัติงานและมีส่วนร่วมในสังคมเท่าเทียมกัน แต่การปรับตัวของครูทั้งเพศชายและเพศหญิงในการปฏิบัติงาน การด ารงชีวิต 
และภาระหน้าที่มีความแตกต่างกัน โดยครูเพศชายมีปฏิสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงานได้เป็นอย่างดี สามัคคีกัน ติดต่อประสานงานได้ทั้ง
เรื่องงานและเรื่องส่วนตัว สอดคล้องกับการศึกษาของปรียานุช ทองสุก (2549) เม่ือจ าแนกตามประสบการณ์การท างาน ซ่ึง
ประกอบด้วยต่ ากว่า 8 ปี, 8 – 15 ปี และมากกว่า 15 ปี ในภาพรวมและรายด้านไม่พบความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 
ทั้งน้ีแม้ว่าครูที่มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานมากกว่า 15 ปีขึ้นไป เป็นครูที่มีความรู้ ความสามารถความช านาญและทักษะในการ
ปฏิบัติงาน รู้ถึงขอบข่ายของงานชัดเจนจากประสบการณ์ที่ได้ฝึกฝน สะสมมาเป็นเวลานานจากการท างานจริง และได้รับการฝึกอบรม
สัมมนาทั้งภายในและภายนอกโรงเรียนเพื่อเพิ่มพูนความรู้ความสามารถ มากกว่าครูที่มีประสบการณ์การท างาน 8 – 15 ปี และต่ ากว่า 
8 ปี แต่ในปัจจุบันมีนโยบายทางด้านการจัดการศึกษาที่มุ่งเน้นในการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (Professional Learning 
Community - PLC) เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้และถ่ายทอดวิธีคิด แนวทางการวางแผนการจัดการเรียนการสอน รูปแบบวิธีการจัดการ
เรียนการสอน จิตวิทยาในชั้นเรียน การวัดและประเมินผล และเรื่องอ่ืนๆที่เก่ียวข้อง ท าให้แรงจูงใจในการปฏิบัติงานไม่แตกต่างกันแม้
จะมีประสบการณ์การท างานที่ต่างกัน 

เม่ือจ าแนกตามวุฒิการศึกษาพบว่า ครูที่มีวุฒิการศึกษาต่างกันมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานไม่แตกต่างกัน อาจเป็นเพราะว่า
ครูที่มีวุฒิการศึกษาต่างกันระดับปริญญาตรีและที่สูงกว่าคือระดับปริญญาโทและระดับปริญญาเอกมีหน้าที่ที่ต้องปฏิบัติงานของครู
คล้ายคลึงกัน เพราะครูทุกคนมีหน้าที่หลักคืองานสอนและมีหน้าที่อ่ืน ๆ จะต้องรับผิดชอบร่วมกันเพื่อให้โรงเรียนสามารถบริหารงาน  
ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี มีการท างานเป็นกลุ่มไม่ใช่ต่างคนต่างท า มีกฎระเบียบ กฎเกณฑ์ในการปฏิบัติงานที่ใช้เหมือนกันนอกจากน้ันการ
แสดงออกในการปฏิบัติงานไม่มีแบ่งแยกการมีวุฒิการศึกษาที่ต่างกันจึงไม่ส่งผลให้มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานต่างกัน สอดคล้องกับ
การศึกษาของจุติมา เอ่ียมเสถียร (2549) ที่ได้ศึกษาเรื่องแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูผู้สอนในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า ครูในโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาสังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 2 ที่มีระดับการศึกษาต่างกันมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานโดยรวมไม่แตกต่างกัน และสอดคล้อง
กับการศึกษาของพิศาล มณีสุธรรม (2549) ที่ได้ศึกษาเรื่องแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรสายการสอนระดับประถมศึกษาของ
สถานศึกษาเอกชนในเขตพื้นที่การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 3 ผลการวิจัยพบว่าบุคลากรสายการสอนระดับประถมศึกษาของ
สถานศึกษาเอกชนในเขตพื้นที่ การศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 3 ที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกันมีระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานไม่
แตกต่างกัน 

3.แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร กับประสิทธิผลของโรงเรียนในจังหวัดนครสวรรค์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 42 มีความสัมพันธ์ในทางเดียวกัน ทั้งน้ี อาจเน่ืองมาจากครูและผู้บริหารสถานศึกษา ในโรงเรียนมัธยมศึกษา
จังหวัดนครสวรรค์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 ได้มีปฏิบัติตามนโยบายของรัฐบาลที่มุ่งสนับสนุน และ
ผลักดัน ได้มีการส่งเสริมแนวคิดทฤษฎีที่สอดคล้องกับการด าเนินงานของโรงเรียน ในการส่งเสริมและพัฒนาให้ครูมีความรู้  
ความสามารถ คุณธรรมจริยธรรม รักษาจรรยาบรรณ และมีทักษะในการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ และมีทัศนคติที่ดีต่อก่ีปฏิบัติงาน 
ตลอดจนสร้างเสริมแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ซ่ึงเม่ือครูมีแรงจูงใจที่ดี ย่อมส่งผลให้ประสิทธิผลของโรงเรียนเพิ่มขึ้น สอดคล้อง                
กับสุพานี สฤษฎ์วานิช (2552: 156) ได้กล่าวไว้ว่า แรงจูงใจในองค์กรมีปัจจัยที่ส าคัญ 3 ส่วนใหญ่ ๆ หน่ึงในน้ันคือทัศนคติ ความเชื่อ 
ค่านิยม และสภาพการท างาน มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน เน่ืองมาจาก ข้าราชการทุกคนต้องการได้รับเกียรติและการ
ยอมรับนับถือจากสังคม ต้องการความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน ต้องการมีสถานที่ปฏิบัติงานที่เหมาะสม สิ่งต่าง ๆ เหล่าน้ี จะเกิดขึ้นได้
จากองค์กรที่มี ภาพลักษณ์ที่ดี มีการบริหารงานที่ดี มีประสิทธิภาพในการจัดสถานที่ปฏิบัติงานอย่างเหมาะสม ในแง่ขององค์กรราชการ
ต้องมีผลลัพธ์ที่เป็นที่ยอมรับของสังคม สอดคล้อง กับสิริลักษณ์ สุอังคะ (2550) เรื่อง “แรงจูงใจในการทางานของครูกับประสิทธิผล
ของโรงเรียน ประถมศึกษา สังกัดส านักบริหารงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน เขตพื้นที่พัฒนา ชายฝั่งทะเลตะวันออก” 
พบว่า แรงจูงใจในการท างานของครูกับประสิทธิผลของโรงเรียน ประถมศึกษา สังกัดส านักบริหารคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษา
เอกชน เขตพื้นที่พัฒนาชายฝั่ง ทะเลตะวันออกมีความสัมพันธ์กันในทางบวก อย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ 0.05 เม่ือพิจารณารายด้านพบว่า 
พบว่าด้านที่มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์กันมากที่สุด คือ แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรปัจจัยที่ 13 ความม่ันคงในการท างาน 
กับประสิทธิผลของโรงเรียนในจังหวัดนครสวรรค์ด้านที่ 2 ความพึงพอใจการท างานของครู โดยเป็นปัจจัยที่เก่ียวข้องกับผู้บังคับบัญชา
และความสุขในการท างาน ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะผู้บริหารมีความรู้ความสามารถ มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ และมีวิสัยทัศน์ในการ
บริหารงาน สามารถด าเนินการแก้ไขปัญหาและความขัดแย้ง มีการเปิดโอกาสให้ครูและบุคลากรได้แสดงความคิดเห็น ตลอดจนมีการ
ให้ขวัญก าลังใจและสนับสนุนครูและบุคลากรที่ประสบความส าเร็จในการปฏิบัติงานท าให้เกิดความรู้สึกม่ันคงและความพึงพอใจในการ
ท างานตามมา 
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ส่วนด้านที่มีค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์กันน้อยที่สุด คือ แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรปัจจัยที่ 8 ความสัมพันธ์กับ
เพื่อนร่วมงาน กับประสิทธิผลของโรงเรียนในจังหวัดนครสวรรค์ด้านที่ 5 ความสามารถในการปรับเปลี่ยนต่อสภาวะแวดล้อมที่มา
กระทบทั้งภายใน และภายนอก ทั้งน้ีแม้ว่าครูและบุคลากรสามารถปรึกษาหารือกับเพื่อนร่วมงานเพื่อแกไขปัญหาต่างๆในการท างานได้ 
มีการให้ค าปรึกษาแนะนา ตลอดจนชี้แจงปัญหาในการปฏิบัติงานภายในโรงเรียน และบุคลากรทุกฝ่ายในโรงเรียนให้การสนับสนุน
ร่วมมือและพร้อมใจกันในการปฏิบัติงานเพื่อให้งานของตนเองและส่วนร่วมประสบความส าเร็จ แต่การมีความสัมพันธ์กับเพื่อนร่วมงาน
อาจส่งผลต่อการขัดขวางการเปลี่ยนแปลงทั้งในเชิงนโยบายและการปฏิบัติ สอดคล้องกับบล็อค (Lock, 1976 อ้างถึงใน อรนุช พรินทร์, 
2546) ให้ความเห็นว่าเพื่อนร่วมงานเป็นองค์ประกอบหน่ึงที่ส่งเสริมหรือหยุดยั้งความพึงพอใจของบุคคลที่มีต่อการท างาน ถ้าบุคคลใด
มีเพื่อน ร่วมงานที่มีความสามารถสูง มีความเป็นมิตรพอที่จะช่วยเหลือผู้ อ่ืน บุคคลน้ันอาจมีความพึงพอใจที่จะร่วมงานกับอ งค์กร 
ในทางกลับกันหากร่วมงานกับคนที่ตนรู้สึกว่าไม่มีความสามารถหรือไม่เป็นมิตร บุคคลน้ันอาจเกิดความไม่พึงพอใจในการปฏิบัติงาน 
จนอาจส่งผลต่อประสิทธิผลขององค์กรได้  

4. การวิเคราะห์ความถดถอยเชิงพหุคูณแบบมีขั้นตอนของแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรที่ดีที่สุดที่ ใช้พยากรณ์
ประสิทธิผลของโรงเรียนในจังหวัดนครสวรรค์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 โดยรวมทั้ง 14 ปัจจัย พบว่า              
ตัวแปรที่สามารถอธิบายความผันแปรที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนในจังหวัดนครสวรรค์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึ กษา
มัธยมศึกษา เขต 42 มีจ านวน 3 ปัจจัย จากสูงสุดไปหาต่ าสุด คือ 1) ความม่ันคงในการทางาน 2) ความรับผิดชอบ และ                   
3) ความเป็นอยู่ส่วนตัว 

4.1 ความม่ันคงในการทางาน เป็นตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดนครสวรรค์ สังกัด
สานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 ทั้งน้ีเพราะ เป็นแรงจูงใจในด้านที่มีส่วนส าคัญในการสร้างฐานะทางครอบครัวอยู่ใน
ระดับที่ดีและได้รับค่าตอบแทนที่เหมาะสม เพื่อให้สามารถเลี้ยงดูตนเองและครอบครัวได้ ประกอบกับการที่ผู้บริหารสถานศึกษาและ
ครูในโรงเรียนช่วยเหลือให้เกียรติและปกป้องเกียรติจากบุคคลรอบข้าง และมีการประเมินผลงานอย่างมีคุณธรรมและยุติธรรมจะทาให้
เกิดประสิทธิผลของโรงเรียน 

4.2 ความรับผิดชอบ เป็นตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดนครสวรรค์ สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 ทั้งน้ีเพราะระเบียบข้อบังคับและค าสั่งต่าง ๆ ในโรงเรียนมีส่วนเสริมในการปฏิบัติงานของครูใน
โรงเรียน มีผลโดยตรงต่อความชัดเจนในการปฏิบัติงาน อีกทั้งการมีอิสระในการตัดสินใจและการเลือกวิธีทางานด้วยตัวเอง ตลอดจน
การที่ผู้บริหารเห็นความส าคัญของครูและบุคลากรแต่ละบุคคล และมอบหมายชิ้นงานส าคัญและเร่งด่วนให้ปฏิบัติงานแตกต่างกันไป
ตามความถนัดของแต่ละบุคคล ล้วนส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนทั้งสิ้น 

4.3 ความเป็นอยู่ส่วนตัว เป็นตัวแปรที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนมัธยมศึกษาจังหวัดนครสวรรค์ สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 ทั้งน้ีเพราะการปฏิบัติงานส่งผลต่อกระทบต่อชีวิตส่วนตัว ขึ้นอยู่กับการเปลี่ยน
ต าแหน่งหน้าที่ การโยกย้าย และในเรื่องของการมีเวลาเพียงพอที่จะทากิจกรรมต่าง ๆ ในชีวิตส่วนตัวของครู เช่น ออกก าลังกาย 
ท างานอดิเรก อยู่กับครอบครัว เป็นต้น ซ่ึงส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติหน้าที่ของครูด้วย 

 
ข้อเสนอแนะ 

1.ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา ควรมีนโยบาย แผนงาน และก าหนดมาตรฐานของหน่วยงานส่งเสริมให้ครู               
มีโอกาสพัฒนาตนเองด้วยการส่งเสริมให้มีการศึกษาดูงาน อบรม ประชุม สัมมนา แลกเปลี่ยนเรียนรู้ เพื่อพัฒนาความรู้ความสามารถ
ในการปฏิบัติงานของครู ทั้งยังควรมีนโยบาย แผนงาน ที่จะพัฒนาครู 

2.ผู้บริหารสถานศึกษา จะต้องมีนโยบายที่ชัดเจนและยึดหลักการบริหารแบบมีส่วนร่วมกระจายอ านาจในการบริหาร รับ
ฟังให้ความสนใจและเข้าใจปัญหาต่าง ๆ ของครูหาแนวทางในการแก้ปัญหา และร่วมกันพัฒนาบริหารงานด้วยความโปร่งใสชัดเจน             
มีการประสานงานประชุม ปรึกษาหารือกันอย่างต่อเน่ือง และน ามาก าหนดนโยบาย แผนงาน และมาตรฐานของหน่วยงานให้ชัดเจน  

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1.ควรท าการวิจัยเชิงคุณภาพเก่ียวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุ คลากรที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน

มัธยมศึกษา จังหวัดนครสวรรค์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 42 เพื่อให้ได้ข้อมูลที่สะท้อนภาพแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของครูในด้านเชิงลึกอันท าให้ได้ความรู้ที่รอบด้านมากขึ้น 

2.ควรมีการศึกษาตัวแปรอิสระอ่ืน ๆ ที่มีผลต่อแรงจูงใจในการท างานของครู เช่น ปัจจัยด้านเศรษฐกิจและสังคมเพื่อเป็น
แนวทางในการเสริมสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูที่ดียิ่งขึ้นไป 
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แนวทางที่ถูกต้อง ตลอดจนแก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ  ด้วยความละเอียดถี่ถ้วนและเอาใจใส่เป็นอย่างดี ผู้วิจัยรู้สึกซาบซ้ึง และขอกราบ
ขอบพระคุณเป็นอย่างสูงไว้ ณ โอกาสน้ี ขอขอบพระคุณ ผู้ทรงคุณวุฒิ อาจารย์ ดร.ทินกร พูลพุฒ, ดร.รุ่งนภา ธีฆะพร, นายบุญจันทร์ 
คาภิรานนท์, นางอัญชัญ เรียนมงคล และนางอลิสา เลาหะวิไลย ที่ได้กรุณาตรวจสอบความเที่ยงตรงของเครื่องมือที่ใช้ในการท าวิจัย  
ในครั้งน้ีเป็นอย่างดี ขอขอบพระคุณผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนโรงเรียนนครสวรรค์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 42 ซ่ึงให้ความอนุเคราะห์ในการทดลองเครื่องมือวิจัย ขอขอบพระคุณผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนในโรงเรียน
มัธยมศึกษา จังหวัดนครสวรรค์ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 ซ่ึงให้ความอนุเคราะห์อ านวยความสะดวกใน
การเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อใช้ในการวิจัยครั้งน้ี รวมไปถึงขอบคุณเพื่อน ๆ นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา รุ่นที่ 2  
ที่ให้ความช่วยเหลือ ค าปรึกษา ตลอดจนค าแนะน าที่ดีเสมอมา ขอขอบพระคุณ ครอบครัวของผู้วิจัย ซ่ึงเป็นแรงบันดาลและก าลังใจที่ดี
แก่ผู้วิจัย ตลอดจนผู้มีส่วนเก่ียวข้องทุกท่าน คุณค่าและประโยชน์ที่ได้รับจากวิทยานิพนธ์ฉบับน้ี ผู้วิจัยขอมอบแด่คณาจารย์ และผู้มี
พระคุณทุกท่าน ที่กรุณาให้ความรู้ ความรัก ความเมตตา ความโอบอ้อมอารี และมิตรไมตรีด้วยดีตลอดเวลาในการท าวิทยานิพนธ์ฉบับ
น้ี 
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