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แนวทางการบริหารโรงเรียนขนาดเล็กยุคดิจิทัลสู่ความเป็นเลิศ 
ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท 

 
 
 
 
 

มาลัย  วงศ์ฤทัยวัฒนา1* 
 
บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อ  1) ศึกษาสภาพการบริหารโรงเรียนขนาดเล็กยุคดิจิทัลสู่ความเป็น
เลิศของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท   2) น าเสนอแนวทางการบริหารโรงเรียนขนาดเล็กยุค
ดิจิทัลสู่ความเป็นเลิศของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท  โดยใช้วิธีการวิจัยแบบผสมผสาน 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ สถานศึกษาขนาดเล็กสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท 
จ านวน 111 โรงเรียน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 1)  แบบสัมภาษณ์  2)  แบบสอบถาม  สถิติที่ใช้ในการวิจัยได้แก่  
1)  ค่าความถี่ 2)  ค่าร้อยละ 3)  ค่าเฉลี่ย  และ4)  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

ผลการวิจัยพบว่า 
1. การบริหารโรงเรียนขนาดเล็กยุคดิจิทัลสู่ความเป็นเลิศของส านักงานเขตพื้ นที่การศึ กษา

ประถมศึกษาชัยนาทสู่ความเป็นเลิศมีการน าระบบเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการบริหารจัดการข้อมูลสารสนเทศ
เพื่อการบริหารโรงเรียน 

2. แนวทางบริหารสถานศึกษาขนาดเล็กยุคดิจิทัลสู่ความเป็นเลิศ ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยนาท ประกอบไปด้วย  4  ปัจจัย  คือ 1)  การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลให้มีคุณภาพสูง สามารถ
รองรับการใช้งานต่าง ๆ ได้อย่างรวดเร็วและครอบคลุมทุกด้าน  2) การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถ
ในการสร้างและการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลต่าง ๆ อย่างกว้างขวาง ทั้งทางคอมพิวเตอร์  แอปพลิเคชั่น  สมาร์ทโฟน 
3) การส่งเสริม สนับสนุน ของผู้บริหารสถานศึกษา ในการพัฒนาบุคลากรและการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  4) การ
นิเทศก ากับติดตามการใช้และด าเนินงานต่าง ๆ เก่ียวกับเทคโนโลยีดิจิทัล ทั้งอุปกรณ์ บุคลากร และการน าไปใช้  
  
ค าส าคัญ : แนวทาง, การบริหารโรงเรียน, ยุคดิจิทัล, ความเป็นเลศิ 
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A SMALL SCHOOL ADMINISTRATION MODEL OF DIGITAL ERA TO EXCELLENCE 
UNDER CHAI NAT PRIMARY EDUCATIONAL SERVICE AREA OFFICE 

 
Malai  Wongruethaiwattana 1*   

 
Abstract 

The purpose of this research aimed to 1) study a small school administration model of 
digital era to excellence under Chai Nat Primary Educational Service Area Office, 2) develop a small 
school administration model of digital era of Chai Nat Primary Educational Service Area Office.  The 
research was mixed method. The population of this research was 111 small schools under Chai Nat 
Primary Educational Service Area Office. The instruments used in collecting the data were an interview 
form and a questionnaire.  The data were analyzed by way of using frequency, percentage, average, 
and standard deviation.  

The results of the research were as follows: 
1. The administration of the digital era to excellence under Chai Nat Primary Educational 

Service Area Office shown that the digital technology was used in the management information for 
school management. 

2. A small school administration model of digital era to excellence under Chai Nat Primary 
Educational Service Area Office consisted of 4 elements: 1) the digital technology development to 
be high quality and can be received work very fast and covered all of aspects, 2) the personnel 
development to have knowledge about creating and using digital technology widely both computer 
and smart phone application, 3 )  the support of administrator in the aspects of personnel 
development and digital technology usage, and 4 )  the supervision of digital technology about 
equipment, personnel and application. 
 
Keywords :  model, school administration, digital era, excellence 
 
 
 
 
 
 
 

                                            
1 Doctor of Educational Activities  Program,  Nakhonsawanborirak School, Nakhonsawan,   
* Corresponding author, e-mail: malaicp9@yahoo.com 
 
 



24 | ปีที่ 14 ฉบับที่ 1 (พฤษภาคม – สิงหาคม พ.ศ. 2562)                                                           มาลัย  วงศ์ฤทัยวัฒนา 

บทน า 
โลกในยุคปัจจุบันที่เรียกว่าศตรวรรษที่ 21 น้ัน  เป็นโลกแห่งการเปลี่ยนแปลงในเรื่องของเทคโนโลยี

การสื่อสาร อย่างรวดเร็ว  มีการเชื่อมโยงทุกภาคส่วนเข้าด้วยกันท าให้สามารถติดต่อถึงกันได้โดยไม่มีข้อจ ากัดทั้ง
ในเรื่องระยะทาง  ระยะเวลา  บุคคล  หรือองค์กรต่าง ๆ  โดยการใช้ระบบเทคโนโลยีดิจิทัล  ซ่ึงมีผลกระทบต่อ
การบริหารงานของสถานศึกษาในด้านต่าง ๆ เป็นอย่างมาก  เพราะงานของสถานศึกษาจะต้องมีระบบจัดการ
ฐานข้อมูลสารสนเทศเพื่อการตัดสินใจในการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษา จึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่ต้อง
น าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ICT (Information and Communication Technology)มาใชใ้นการ
สร้างระบบฐานข้อมูลเพื่อการบริหารและการจัดการความรู้ในงานด้านต่าง ๆ ของสถานศึกษา (เอกชัย ก่ีสุขพันธ์ 
: โครงการสานพลังประชารัฐ, http://www.trueplookpanya.com, สืบค้นเม่ือ 2 ธ.ค.61) 

รัฐบาลได้ก าหนดนโยบาย “โมเดลประเทศไทย 4.0” หรือ “Thailand 4.0” มาใช้ เพื่อผลักดัน
ประเทศให้หลุดพ้นจากประเทศที่มีรายได้ปานกลางไปสู่ประเทศที่มีรายได้สูง  ซ่ึงการจัดการศึกษาให้สอดคล้อง
กับยุคประเทศไทย 4.0 ตามนโยบายของรัฐบาลน้ัน  ผู้เรียนต้องสามารถน าองค์ความรู้ที่มีอยู่ทุกหนทุกแห่งบน
โลกน้ีมาบูรณาการเชิงสร้างสรรค์ เพื่อพัฒนานวัตกรรมต่างๆ มาตอบสนองความต้องการของตนเองและของ
สังคมได้ตามความเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว  ประกอบกับแผนพัฒนาการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการฉบับที่   
12 (พ.ศ.2560-2564)  ได้ก าหนดยุทธศาสตร์ในการส่งเสริมและพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการศึกษา ว่า 
“ยุทธศาสตร์ที่ 5  ยุทธศาสตร์ส่งเสริมและพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัล  เพื่อการศึกษาที่มุ่งหวังให้คนไทยได้รับ
โอกาสในการเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต   โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศซ่ึงตอบสนองการพัฒนาในด้านการ
เข้าถึง,  การให้บริการ,  ด้านความเท่าเทียมและด้านประสิทธิภาพ (ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 2559 : 
ก)  ได้ส่งผลกระทบต่อการบริหารจัดการสถานศึกษาเป็นอย่างมาก โดยเฉพาะโรงเรียนขนาดเล็กซ่ึงขาดความ
พร้อมในด้านต่าง ๆ ทั้งบุคลากร วัสดุอุปกรณ์ และเทคโนโลยีต่าง ๆ ที่จะสนับสนุนการบริหารจัดการศึกษา   

จากเหตุผลและความส าคัญที่กล่าวมา ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาแนวทางการบริหารโรงเรียน
ขนาดเล็กยุคดิจิทัลสู่ความเป็นเลิศของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท  เพื่อ น าเสนอแนวทาง
การบริหารโรงเรียนขนาดเล็กยุคดิจิทัลสู่ความเป็นเลิศของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท    
ซ่ึงจะเป็นประโยชน์ต่อการบริหารโรงเรียนขนาดเล็กยุคดิจิทัลสู่ความเป็นเลิศของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยนาทต่อไป 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. ศึกษาสภาพการบริหารโรงเรียนขนาดเล็กยุคดิจิทัลสู่ความเป็นเลิศของส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท    

2. น าเสนอแนวทางการบริหารโรงเรียนขนาดเล็กยุคดิจิทัลสู่ความเป็นเลิศของส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท 
 

 

วิธีด าเนินการวิจัย  ประกอบไปด้วย 
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
    ประชากร ได้แก่  ผู้บริหาร / ผู้ช่วยผู้บริหารหรือผู้รักษาการในต าแหน่ง และ หัวหน้างานวิชาการ 

ของโรงเรียนขนาดเล็กสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท  111  โรงเรียน  จ านวน  333 คน 

http://www.pracharathschool.go.th/publications.php
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    กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหาร / ผู้ช่วยผู้บริหารหรือผู้รักษาการในต าแหน่ง และ หัวหน้างานวิชาการ 
ของโรงเรียนขนาดเล็กสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท โดยวิธีการสุ่มอย่างง่าย  จ านวนกลุ่ม
ตัวอย่างทั้งสิ้น 181 คน ขนาดของกลุ่มตัวอย่างได้มาจากการเปิดตารางส าเร็จรูปของ Krejcie and Morgan (ธานินทร์ 
ศิลป์จารุ, 2550, น. 51) 

2.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
2.1 วิเคราะห์เอกสาร  และงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
2.2 ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้บริหารระดับนโยบายและผู้บริหารโรงเรียน   
2.3  เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามจากประชากรกลุ่มตัวอย่าง 

3.  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
แบบสัมภาษณ์(แบบมีโครงสร้าง)  และแบบสอบถามซ่ึงมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 

(Rating Scale) มี 5 ระดับ คือ  มากที่สุด  มาก ปานกลาง  น้อย  และน้อยที่สุด 
4.  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
     ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากการเก็บรวบรวมข้อมูลมาวิเคราะห์ ดังน้ี   

4.1  การแจกแจงความถี่(Frequency)  
4.2  ค่าร้อยละ (Percentage)  
4.3  ค่าเฉลี่ย ( X ) 
4.4  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

 
ผลการวิจัย 

ผลการวิจัยพบว่า   
1. การบริหารโรงเรียนขนาดเล็กยุคดิจิทัลสู่ความเป็นเลิศของส านักงานเขตพื้นที่การศึ กษา

ประถมศึกษาชัยนาท  มีการน าระบบเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการบริหารจัดการข้อมูลสารสนเทศเพื่อการบริหาร
โรงเรียน  

2. แนวทางบริหารสถานศึกษาขนาดเล็กยุคดิจิทัลสู่ความเป็นเลิศ ของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท ประกอบไปด้วย 4 ปัจจัย  คือ 1) การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลให้มีคุณภาพสูง 
สามารถรองรับการใช้งานต่าง ๆ ได้อย่างรวดเร็วและครอบคลุมทุกด้าน  2) การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้
ความสามารถในการสร้างและการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลต่าง ๆ อย่างกว้างขวาง  ทั้งทางคอมพิวเตอร์  แอปพลิเคชั่น  
สมาร์ทโฟน 3) การส่งเสริมสนับสนุนของผู้บริหารสถานศึกษาในการพัฒนาบุคลากรและการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  
4) การนิเทศก ากับติดตามการใช้และด าเนินงานต่าง ๆ เก่ียวกับเทคโนโลยีดิจิทัล ทั้งอุปกรณ์ บุคลากร และการ
น าไปใช้ 
 
สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 

ในการวิจัยเรื่อง แนวทางการบริหารโรงเรียนขนาดเล็กยุคดิจิทัลสู่ความเป็นเลิศของส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท พบว่า มีประเด็นที่ส าคัญในการน ามาอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ 

ของการวิจัยดังน้ี 
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1. การบริหารโรงเรียนขนาดเล็กยุคดิจิทัลสู่ความเป็นเลิศของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
 ประถมศึกษาชัยนาทมีการน าระบบเทคโนโลยีดิจิทัลมาใช้ในการบริหารจัดการข้อมูลสารสนเทศ

เพื่อการบริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพ  ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่า  ในยุคปัจจุบันระบบเทคโนโลยีดิจิทัลมีการ
พัฒนาอย่างรวดเร็วท าให้เกิดความสะดวกและรวดเร็วในการติดต่อสื่อสารและการบริหารจัดการข้อมูล
สารสนเทศได้เป็นอย่างดี  และยังช่วยในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครูและนักเรียนได้อย่าหลากหลาย  
สอดคล้องกับแนวคิดของ วันวดี กู้เมือง (2560) ที่กล่าวว่า ปัจจุบันกระทรวงศึกษาธิการมีนโยบายส าคัญที่จะน า
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้ เพื่อพัฒนาการสื่อสารในทุกด้าน โดยเฉพาะการช่วยพัฒนาครูอาจารย์  
การช่วยให้เด็กและเยาวชนไดเข้าถึงแหล่งความรูและไดเรียนอย่างทัดเทียมกัน ตลอดจนการพัฒนาระบบบริหาร
จัดการให้ฉับไวมีประสิทธิภาพสูงสุด และสอดคล้องกับแนวคิดของ จรัญ  บุญช่วย (2556) ที่กล่าวว่า ในปัจจุบัน
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นสิ่งจ าเป็นสูงสุดของผู้บริหารทุกระดับ จึงจ าเป็นที่ผู้บริหารต้องใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศซ่ึงเก่ียวกับการวางแผนและการตัดสินใจโดยข้อมูลและสารสนเทศต้องมีความสอดคล้องกับความ
ต้องการ มีความถูกต้อง  และมีความทันต่อเหตุการณ์  ดังน้ันการจัดการศึกษาในสถานศึกษาจึงต้องจัดให้
สอดคล้องกับนโยบายทางการศึกษาความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีและต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคมอย่าง
เหมาะสมและมีคุณภาพ 

2. แนวทางการบริหารโรงเรียนขนาดเล็กยุคดิจิทัลสู่ความเป็นเลิศของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
 ประถมศึกษาชัยนาท ประกอบไปด้วย  4  ปัจจัย  คือ 1)  การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลให้มี

คุณภาพสูง สามารถรองรับการใช้งานต่าง ๆ ได้อย่างรวดเร็วและครอบคลุมทุกด้าน  2) การพัฒนาบุคลากรให้มี
ความรู้ความสามารถในการสร้างและการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลอย่างกว้างขวาง  ทั้งทางคอมพิวเตอร์  แอปพลิเคชั่น  
สมาร์ทโฟน  3) การส่งเสริม สนับสนุน ของผู้บริหารสถานศึกษาในการพัฒนาบุคลากรและการใช้เทคโนโลยี
ดิจิทัล  4) การนิเทศก ากับติดตามการใช้และด าเนินงานต่าง ๆ   เก่ียวกับเทคโนโลยีดิจิทัล ทั้งอุปกรณ์ บุคลากร 
และการน าไปใช้  ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่า ในยุคปัจจุบันน้ีโลกมีวิวัฒนาการด้านเทคโนโลยีที่เจริญก้าวหน้าอย่าง
รวดเร็วท าให้ส่งผลต่อการบริหารจัดการการจัดการศึกษาของโรงเรียนเป็นอย่างมาก ท าให้ผู้บริหารโรงเรียน
จ าเป็นต้องมีการพัฒนาเก่ียวกับเทคโนโลยีดิจิทัลในทุก ๆ ด้าน เพื่อการบริหารจัดการการจัดการศึกษาของ
โรงเรียนบรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมายและนโยบายของการจัดการศึกษาในยุคดิจิทั ล  ซ่ึงสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ ปทุมรัตน์  สีธูป (2561)  ที่พบว่า คุณลักษณะของผู้บริหารต้องมีการใช้เทคโนโลยีในการบริหารการ
จัดการศึกษาโดยมีแนวทาง  ในการด าเนินงานคือ  1)  การเตรียมการรองรับเทคโนโลยีต่อการ เปลี่ยนแปลงของ
องค์กร ทั้งโครงสร้าง  และบุคลากร แนวทางการพัฒนาได้แก่ พัฒนาความรู้และทักษะการใช้เทคโนโลยี พัฒนา
ความรู้และความเข้าใจการน าเทคโนโลยีสารสนเทศ IT (information technology)มาใช้ในการบริหาร พัฒนา
ระบบ GIS (Geographic information system) เพื่อการบริหารการส่งเสริมให้บุคลากรพัฒนา   ด้านเทคโนโลยี  
การจัดตั้งกองทุน การติดตั้งเครือข่ายเชื่อมโยงเทคโนโลยี การจัดท าแหล่งเรียนรู้ด้านเทคโนโลยี  2) การใช้
เทคโนโลยีในการจัดเก็บข้อมูลเก่ียวกับการศึกษาเป็นหมวดหมู่ในฐานข้อมูลของหน่วยงาน แนวทางการพัฒนามี
ดังน้ี การความส าคัญกับการใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการ การจัดระบบข้อมูล การวางแผน
จัดเก็บข้อมูลให้เป็นระบบการวิเคราะห์ชุมชน  และ 3)  การใช้ระบบสารสนเทศสนับสนุนท างานบริหารให้มี
ประสิทธิภาพ แนวทางการพัฒนาได้แก่ การใช้ระบบข้อมูลสารสนเทศในการสนับสนุนการบริหารงาน การ
เชื่อมต่อข้อมูลพัฒนาระบบเทคโนโลยี ให้สามารถเรียกใช้ข้อมูลได้ทุกงาน  ทุกฝ่าย  และสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ  สมศรี เณรจาที (2560) ที่พบว่า  องค์ประกอบของรูปแบบการบริหารสถานศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพของ
ผู้เรียนให้มีคุณลักษณะพึงประสงค์ ใน ศตวรรษที่ 21 มีจ านวน  5  องค์ประกอบ  โดยเรียงตามล าดับน้ าหนัก
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องค์ประกอบ  คือ การวางระบบการบริหารและพัฒนาองค์กรอย่างมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน, การพัฒนา
หลักสูตรและกระบวนการเรียนรู โดยมีวิจัยเป็นฐาน, การบริหารจัดการทรัพยากรและงบประมาณอย่างมี
ประสิทธิภาพ, การจัดการเรียนรูให้ผู้เรียนมีสมรรถนะทาง เทคโนโลยีและการสื่อสาร, และการพัฒนาระบบ
ข้อมูลและสารสนเทศเพื่อบริหารจัดการทรัพยากรและ งบประมาณ   และทุกองค์ ประกอบมีความเหมาะสม 
ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ 

เม่ือพิจารณาในแต่ละปัจจัยของการบริหารโรงเรียนขนาดเล็กยุคดิจิทัลสู่ความเป็นเลิศของส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาท  สามารถอภิปรายได้ดังน้ี 

1. การพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลให้มีคุณภาพสูงสามารถรองรับการใช้งาน
ต่าง ๆ ได้อย่างรวดเร็วและครอบคลุมทุกด้าน  ประกอบไปด้วยการพัฒนาระบบเครือข่ายของเทคโนโลยีดิจิทัล,  
พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการใช้, การสร้าง และการพัฒนาเทคโนโลยีดิจิทัลต่าง ๆ   เพื่อการ
น ามาใช้ในการบริหารจัดการศึกษา  การจัดการเรียนการสอนให้มีความเป็นเลิศ และสอดคล้องกับนโยบายและ
วัตถุประสงค์ในการจัดการศึกษา  ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่าเทคโนโลยีดิจิทัลน้ันจะสามารถรองรับการใช้งานได้อย่าง
กว้างขวางครอบคลุมในทุกเรื่องได้ ต้องมีการพัฒนาระบบของเทคโนโลยีดิจิทัลให้มีคุณภาพสูงเพียงพอต่อการ
รองรับการใช้งานเก่ียวกับการน าเทคโนโลยีดิจิทัล  และระบบสารสนเทศมาใช้ในการบริหารการจัดการเรียนการ
สอนของโรงเรียน  ซ่ึงสอดคล้องกับหลักการบริหารโดยวงจรเดมม่ิง(PDCA)  ที่ กระทรวงศึกษาธิการ (2546 ก, 
น. 54 - 55)  ได้เสนอแนวการบริหารจัดการโรงเรียนโดยใช้การบริหารด้วยระบบคุณภาพ (PDCA) คือ  1) มี
โครงสร้างการบริหารที่ชัดเจนและมีความเป็นเอกภาพ  2) มีระบบข้อมูลสารสนเทศช่วยในการบริหารจัดการ  3) 
พัฒนาเครือข่ายการเรียนรู้ระหว่างองค์กร และสอดคล้องกับงานวิจัยของ  สมศรี เณรจาที (2560)  ที่พบว่า  
องค์ประกอบของรูปแบบการบริหารสถานศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนให้มีคุณลักษณะพึงประสงค์ ใน 
ศตวรรษที่ 21 มีจ านวน  5  องค์ประกอบ  โดยเรียงตามล าดับน้ าหนักองค์ประกอบ  คือ การวางระบบการ
บริหารและพัฒนาองค์กรอย่างมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน, การพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนรู โดยมีวิจัย
เป็นฐาน, การบริหารจัดการทรัพยากรและงบประมาณอย่างมีประสิทธิภาพ, การจัดการเรียนรู ให้ผู้เรียนมี
สมรรถนะทาง เทคโนโลยีและการสื่อสาร, และการพัฒนาระบบข้อมูลและสารสนเทศเพื่อบริหารจัดการ
ทรัพยากรและ งบประมาณ   และทุกองค์ประกอบมีความเหมาะสม ความเป็นไปได้ และความเป็นประโยชน์ 

2. การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการสร้างและการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลต่าง ๆ อย่าง
กว้างขวาง  โดยการให้ความรู้,  จัดประชุม,  อบรม,  สัมมนา  และที่ส าคัญต้องให้มีการปฏิบัติจริงเพื่อให้เกิด
ทักษะในการน าไปใช้  ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่า  ความเปลี่ยนแปลงของเทคโลยีดิจิทัลมีการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็ว
มาก  บุคลากรทุกคนจึงมีความจ าเป็นต้องแสวงหาความรู้ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลอยู่ตลอดเวลา  ทั้งน้ีเพื่อน ามาใช้
ในการบริหารจัดการการจัดการศึกษาทั้งในระดับโรงเรียนและระดับห้องเรียนให้เกิดประสิทธิภาพ  ซ่ึงสอดคล้อง
กับงานวิจัยของ  National Association of Secondary School Principals (NASSP) (2013)  พบว่า ทักษะ
ภาวะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่  21 ที่ส าคัญและส่งผลต่อพัฒนาบุคลากรเพื่อประโยชน์ในการ
บริหารโรงเรียนให้เกิดผลส าเร็จตามเป้าหมายได้แก่  ทักษะด้านการสื่อสาร (communication skill),  ทักษะ
ด้านนวัตกรรมเพื่อการเรียนรู้  (Learning innovation skill), ทักษะด้านการใช้ดิจิทัล (Digital literacy skills)  
และทักษะมุ่งผล สัมฤทธ์ิ (Results orientation skill)  และสอดคล้องกับ  แนวคิดของ  สมชาย  เทพแสง  
(2547)  ที่กล่าวถึงผู้บริหารการศึกษาในยุคดิจิทัลควรจะมีทักษะด้านการพัฒนาบุคลากร  โดย  1)  Envision  
ผู้น าต้องสร้างวิสัยทัศน์อย่างชัดเจน  โดยเฉพาะต้องมีความคิดสร้างสรรค์  มีจินตนาการที่กว้างไกล   เน้นการบูร
ณาการเทคโนโลยีในการบริหารและการจัดการรวมทั้งการเรียนการสอน  2)  Energize  ผู้น าการศึกษาต้องหม่ัน
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จุดพลังในการท างานให้เกิดความกระตือรือร้นขวนขวายตลอดเวลา  และ 3)  Encourage  ผู้น าการศึกษาในยุค
โลกาภิวัตน์จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องใช้แรงจูงใจต่อบุคลากรให้ร่วมมือร่วมใจปฏิบัติหน้าที่อย่างมีความสุข  การ
สร้างสภาพแวดล้อมและบรรยากาศที่เป็นมิตรจะสนับสนุนงานให้ประสบผลส าเร็จ   และสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ  สัจจะพร  วิริยะจรรยา (2559)  พบว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการที่พึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนน้ัน มีด้าน
การพัฒนาสนับสนุนส่งเสริมบุคลกรมีค่าเฉลี่ยสูงสุด  โดยการพัฒนาสนับสนุนส่งเสริมบุคลากรควรท าโดยการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ผลงานทางวิชาการกันภายในโรงเรียน 

3. การส่งเสริมสนับสนุนของผู้บริหารสถานศึกษาในการพัฒนาบุคลากรและการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล
ประกอบไปด้วย  การจัดหาวัสดุอุปกรณ์ต่าง ๆ   ที่เก่ียวกับเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีประสิทธิภาพสูงเพียงพอต่อการ
รองรับการใช้งานของระบบการบริหารจัดการศึกษาทั้งของโรงเรียนและห้องเรียน  นอกจากน้ีผู้บริหารจ าเป็นต้อง
ให้การส่งเสริมสนับสนุนบุคลากรในโรงเรียนให้มีความรู้ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในหลาย ๆ  มิติ  
ซ่ึงการส่งเสริม  สนับสนุนน้ันอาจจะท าได้หลายวิธี เช่น  การให้ความรู้,  การฝึกอบรม,  การประชุมเชิงปฏิบัติการ  
และการสัมมนา  ทั้งน้ีต้องเน้นให้บุคลากรมีการฝึกปฏิบัติด้วย  ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่าบุคลากรในโรงเรียนมีความ
แตกต่างกันในด้านความรู้ความสามารถเก่ียวกับการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและเทคโนโลยีสารสนเทศ  ผู้บริหารจึง
ควรจะส่งเสริมสนับสนุนให้มีการพัฒนาบุคลากร และการใช้เทคโนโลยีต่าง ๆ ของบุคลากรในโรงเรียนทุกคนให้มี
ความรู้ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  ซ่ึงจะส่งผลต่อการบริหารจัดการการจัดการศึกษาของโรงเรียน  
และการจัดการเรียนการสอนของครูสู่ความเป็นเลิศต่อไป   สอดคล้องกับงานวิจัยของ Greenberg-Walt, & 
Robertson (2001) ที่พบว่า สมรรถนะส าคัญของผู้บริหารระดับสูงในอนาคตในส่วนที่ผู้บริหารต้องให้การ
ส่งเสริมสนับสนุนการพัฒนาบุคลากร ได้แก่  1) สามารถเสริมสร้าง         แรงบันดาลใจแก่ผู้ใต้บังคับบัญชาให้
ร่วมกันคิดค้นแนวทางปฏิบัติที่ท าให้บรรลุวิสัยทัศน์ 2) มีความรู้ ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ 3) 
สามารถกระตุ้นให้ผู้ใต้บังคับบัญชาให้สนใจคิดค้นนวัตกรรม และสอดคล้องกับแนวคิดของ วันวดี กู้เมือง (2560) 
กล่าวว่า ปัจจุบันกระทรวงศึกษาธิการมีนโยบายส าคัญที่จะน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้ เพื่อ
พัฒนาการสื่อสารในทุกด้าน โดยเฉพาะการช่วยพัฒนาครูอาจารย์ การช่วยให้เด็กและเยาวชนได เข้าถึงแหล่ง
ความรูและไดเรียนอย่างทัดเทียมกัน 

 4. การนิเทศก ากับติดตามการใช้และด าเนินงานต่าง ๆ  เก่ียวกับเทคโนโลยีดิจิทัล  โดยมีรูปแบบ
การตรวจสอบ/ประเมินประสิทธิภาพของระบบเทคโนโลยีดิจิทัลของโรงเรียน,  การก าหนดรูปแบบและปฏิทินใน
การนิเทศก ากับติดตามที่ชัดเจนเป็นรูปธรรม,  มีการสรุปและประเมินผลของการนิเทศก ากับติดตาม  เพื่อ
น าไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีดิจิทัลและการพัฒนาบุคลากรในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อ
การบริหารจัดการการจัดการศึกษาของโรงเรียน  ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่า  การบริหารจัดการการจัดการศึกษาใน
ทุกระดับ  มีความจ าเป็นที่จะต้องมีกระบวนการในการนิเทศ  ก ากับติดตาม  เพื่อน าผลที่ได้มาใช้ในการพัฒนา  
ปรับปรุง  และใช้เป็นแนวทางในการวางแผนการจัดการศึกษาสู่ความเป็นเลิศในอนาคต  ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิด
ของ  สมชาย  เทพแสง (2547)  กล่าวว่า  ผู้บริหารการศึกษาในยุคเทคโนโลยี หรือ  E-Leadership  ในส่วนที่
เก่ียวข้องกับการนิเทศ ก ากับติดตาม ควรจะต้องมี Embody  คือ ต้องเน้นการท างานที่เป็นรูปธรรม  เน้น
เป้าหมายหรือผลงานที่สัมผัสได้  ไม่ว่าจะเป็นการวางแผน  การปฏิบัติงาน  การสื่อสาร  การติดตามและการ
ประเมินผล  ควรใช้วิธีการที่เป็นรูปธรรมชัดเจน  และสอดคล้องกับงานวิจัยของ  สัจจะพร  วิริยะจรรยา (2559)  
พบว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการที่พึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนที่จ าเป็นต้องพัฒนาน้ันต้องมีการพัฒนาในด้าน
การนิเทศ  การวัดประเมินผลการจัดการศึกษาในเรื่องการให้ข้อมูลย้อนกลับหลังการนิเทศด้วย  และสอดคล้อง
กับหลักการบริหารด้วยระบบคุณภาพ (PDCA)  ของเดมม่ิง  ที่ได้ก าหนดขั้นตอนของการแก้ปัญหาในการบริหาร
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ไว้ เป็น 4 ขั้นตอนเรียงกันเป็นวัฏจักร  เรียกว่าวงจรเดมม่ิง (Deming  cycle) ได้แก่   P = Plan  คือ การวางแผน
งานจากวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนดขึ้น  D = Do คือ การปฏิบัติตามขั้นตอนในแผนงานที่ได้เขียนไว้
อย่างเป็นระบบและมีความต่อเน่ือง  C = Check คือ การตรวจสอบผลการด าเนินงานในแต่ละขั้นตอนของ
แผนงานว่ามีปัญหาอะไรเกิดขึ้น จ าเป็นต้องแก้ไขผลงานในขั้นตอนใด  และ  A = Act คือ การปรับปรุงแก้ไขส่วน 

ที่ มีปัญหาหรือถ้าไม่มีปัญหาใดๆ ก็ไปหาแนวทางปฏิบัติ  ตามแผนงานที่วางไว้  (ส านักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2547, น. 386) 
 
ข้อเสนอแนะ 

1.ข้อเสนอแนะทั่วไป 
1.1  การน าแนวทางทางการบริหารโรงเรียนขนาดเล็กยุคดิจิทัลสู่ความเป็นเลิศของส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาทน้ีไปใช้  ควรมีการน าไปใช้อย่างจริงจังและต่อเน่ือง 
1.2  การน าแนวทางทางการบริหารโรงเรียนขนาดเล็กยุคดิจิทัลสู่ความเป็นเลิศของส านักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาทน้ีไปใช้  ควรมีการติดตาม  ตรวจสอบ  และแก้ปัญหาอย่างเป็นระบบ 
2. ข้อเสนอแนะส าหรับการท าวิจัยครั้งต่อไป 

2.1  ควรมีการวิจัยการเก่ียวกับแนวทางทางการบริหารโรงเรียนยุคดิจิทัลในโรงเรียนทกุขนาด
และทกุระดบั 

2.2  ควรมีการวิจัยในมิติอ่ืน ๆ ที่เก่ียวข้องกับการบริหารโรงเรียนยุคดิจิทัลเพื่อน ามา เป็น
แนวทางในการบรหิารโรงเรยีนต่อไป 
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งานวิจัยฉบับน้ีส าเร็จได้ด้วยความกรุณาอย่างดียิ่งของ ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยนาท  รองผู้อ านวยการสถานศึกษา  และผู้บริหารสถานศึกษาของโรงเรียนสังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยนาทที่กรุณาให้ข้อมูลในการสัมภาษณ์ และให้ข้อคิดเห็นที่เป็นประโยชน์อย่างยิ่ง 
จนท าให้การด าเนินการวิจัยประสบผลส าเร็จเป็นอย่างดี 

ขอขอบพระคุณผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือการวิจัยและได้ให้ข้อเสนอแนะ 
ตลอดจนค าแนะน าที่เป็นประโยชน์อย่างยิ่งในการปรับปรุงข้อค าถามเพื่อใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

ขอบคุณกลุ่มตัวอย่างการวิจัยที่ได้ให้ความสะดวกและให้ความร่วมมือเป็นอย่างยิ่งในการเก็บข้อมูล
และตอบแบบสอบถาม และขอขอบพระคุณทุก ๆ ท่านที่มีส่วนเก่ียวข้องที่ท าให้งานวิจัยฉบับน้ีส าเร็จลุล่วงไป
ด้วยดี 
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