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บทคัดย่อ 
 การวิจัยครั้งน้ีมีความมุ่งหมายเพื่อพัฒนาและประเมินประสิทธิภาพของหลักสูตรฝึกอบรมเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารส าหรับวิทยบูรณากรเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 การด าเนินการวิจัยแบ่งออกเป็น 4 ขั้น คือ ขั้นที่ 1 ศึกษาข้อมูลพื้นฐาน 
ขั้นที่ 2 การสร้างหลักสูตรฝึกอบรม ขั้นที่ 3 ทดลองใช้หลักสูตร และขั้นที่ 4 การประเมินผล กลุ่มตัวอย่า งเป็น 
วิทยบูรณากรสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 จ านวน 30 คน ซ่ึงได้มาโดยการ
เลือกแบบเจาะจงจากวิทยบูรณากร ผลการวิจัยพบว่า1. หลักสูตรฝึกอบรมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ส าหรับวิทยบูรณากร ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ คือ 1) จุดมุ่งหมายของหลักสูตร 2) เน้ือหา 3) กิจกรรมการ
ฝึกอบรม 4) สื่อการฝึกอบรม และ 5) การวัดและประเมินผล2.ประสิทธิภาพของหลักสูตรฝึกอบรมที่ผู้วิจัยพัฒนา
ขึ้นเป็นดังน้ี 1) วิทยบูรณากรที่เข้ารับการฝึกอบรมมีความรู้ เก่ียวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร หลัง
การฝึกอบรมสูงกว่าก่อนเข้ารับการฝึกอบรมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .0 12) ทักษะด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของวิทยบูรณากรอยู่ในระดับดีมาก 3) ความพึงพอใจของวิทยบูรณากรที่มีต่อหลักสูตร
ฝึกอบรมอยู่ในระดับมากที่สุด 
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A DEVELOPMENT OF TRAINING CURRICULUM ON INFORMATION AND COMMUNICATION 
TECHNOLOGY FOR INFORMATION AND COMMUNITCATION TECHNOLOGY TEACHERS 

UNDER SAKON NAKHON PRIMARY EDUCATIONAL SERVICE AREA OFFICE 2 
 

AKadech Suratwong1* Wannika  Chalakbang2 Niphaporn Sanmeaumg3 
 
Abstract 
 The objectives of this study were to develop and evaluate the efficiency of the 
training curriculum on information and communication technology for information and 
communication technology teachers (ICT teachers) under Sakon Nakhon Primary Educational 
Service Area Office 2. There were 4 phases in this study. Phase 1 studying the documentsand 
researches,the development of training curriculum in Phase 2. Apply the training curriculum in 
Phase 3 and the assessmentof the training curriculum in Phase 4. The sample consisted of 30 
ICT teachers under Sakon Nakhon Primary Educational Service Area Office 2, selected with 
purposive sampling from ICT teachers.The study yielded the following findings 1.The developed 
training curriculum comprises 5 components, which are 1) curriculum objectives; 2) contents; 3) 
training activities; 4 )  training media and 5 )  measurement and evaluation. 2 .  The evaluation 
results of developed training curriculum are as follows: 1) ICT teachers have higher knowledge 
on information technology after training than before training at the .0 1 level of statistical 
significance; 2 )  ICT teachers have a very good level of information  technology skills; 3 ) 
Satisfaction of ICT teachers towards the training curriculum is at the highest level. 
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บทน า 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) มีความส าคัญต่อการบริหารจัดการและการจัดการเรียน

การสอนเป็นอย่างมาก ปัจจุบันมีการน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ( ICT) มาใช้ส าหรับติดต่อ
แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารเพื่อการศึกษาจากแหล่งการเรียนรู้ที่อยู่ห่างไกลโดยอาศัยอุปกรณ์สื่อสารโทรคมนาคม  
และในอนาคตข้างหน้าจะมีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมากขึ้น วิวัฒนาการที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว
เป็นปัจจัยผลักดันอย่างส าคัญต่อลักษณะการบริหารจัดการ การเรียนการสอนและบทบาทหน้าที่ของครูและ
บุคลากรทางการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและผู้เรียน ผู้บริหารสถานศึกษาและครูควรมีทักษะทางด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เน่ืองจากการมีทักษะทางด้านเทคโนโลยีและการสื่อสาร จะท าให้ครูและ
ผู้บริหารสถานศึกษาเข้าถึงข้อมูลข่าวสารต่างๆ ได้อย่างรวดเร็ว ดังน้ันกลไกส าคัญที่มีผลต่อการปรับเปลี่ยนการ
บริหารสถานศึกษาและการเรียนการสอนในบริบทใหม่น้ี คือ ความสามารถหรือสมรรถนะของผู้บริหาร
สถานศึกษาและครูตลอดจนบุคลากรทางการศึกษาในด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร หากครูและ
ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถหรือสมรรถนะในเรื่องดังกล่าวแล้วย่อมสามารถที่จะแสวงหาและถ่ายทอด
องค์ความรู้ที่ตนเองมีอยู่สู่ผู้เรียนได้    

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2มีโรงเรียนทั้งหมด 256 โรงเรียน2 สาขา 
ในปีการศึกษา 2561 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 มีโรงเรียนขนาดเล็กจ านวน 135
โรงเรียนและมีครูไม่ครบชั้นเรียน โรงเรียนเหล่าน้ีมีครูที่มีความรู้ด้านเทคโนโลยีไม่ครบทุกโรงเรียน ท าให้ไม่
สามารถแก้ไขปัญหาเก่ียวกับเทคโนโลยีสารสนเทศที่โรงเรียนจ าเป็นต้องใช้ เช่น การ จัดการโครงข่ายที่โรงเรียน
ได้รับเช่นจานดาวเทียม IPstarMOEnet และการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียมที่รับสัญญาณถ่ายทอดจากโรงเรียน
ไกลกังวลเป็นต้นท าให้โรงเรียนเหล่าน้ีไม่สามารถบริหารจัดการทรัพยากรที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์กับนักเรียนใน
โรงเรียนได้ กลุ่มเทคโนโลยีเพื่อการสื่อสาร (ITEC) ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 
จึงได้จัดตั้งคณะวิทยบูรณากรเทคโนโลยีเพื่อการสื่อสารขึ้นโดยคัดเลือกครูที่มีความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
ศูนย์เครือข่ายละ 3 คน เพื่อช่วยแก้ไขปัญหาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในศูนย์เครือข่ายตนเอง 
เพื่อให้วิทยบูรณากรเทคโนโลยี(ICT)มีสมรรถนะที่จะช่วยโรงเรียนในศูนย์เครือข่ายแก้ปัญหาเก่ียวกับการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น(ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สกลนคร เขต 2. 2556 : 30) 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

ผู้วิจัยได้ก าหนดวัตถุประสงค์ของงานวิจัยไว้ดังน้ี  
1. เพื่อพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมวิทยบูรณากรเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 
2. เพื่อประเมินประสิทธิภาพของหลักสูตรฝึกอบรมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารส าหรับวิทย

บูรณากรสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น ในด้าน 
2.1 ความรู้ของวิทยบูรณากรเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2ก่อนการฝึกอบรมและหลังการฝึกอบรม 
2.2 ทักษะของวิทยบูรณากรเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2หลังการฝึกอบรม 
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2.3 ระดับความพึงพอใจของวิทยบูรณากรเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2  ที่มีต่อหลักสูตรการฝึกอบรม 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

ผู้วิจัยด าเนินการพัฒนาหลักสูตรด้วยกระบวนการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) 
มีขั้นตอนในการด าเนินการวิจัย 4ขั้น ได้แก่ขั้นที่1ศึกษาข้อมูลพื้นฐาน โดยแบ่งการด าเนินงานเป็น 2 ส่วน ส่วนที่ 
1 การศึกษาเอกสาร งานวิจัยและสัมภาษณ์วิทยบูรกรเ ก่ียวกับสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารส าหรับวิทยบูรณากร ส่วนที่ 2 การศึกษาเอกสาร งานวิจัยที่เก่ียวกับองค์ประกอบของหลักสูตรฝึกอบรม 
ขั้นที่ 2 การสร้างและประเมินร่างหลักสูตร การด าเนินงานขั้นตอนน้ีแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1สร้าง
โครงร่างหลักสูตรฝึกอบรมส่วนที่ 2การประเมินและหาคุณภาพของโครงร่างหลักสูตรฝึกอบรมใช้แบบประเมิน
ความเหมาะสมและความสอดคล้องของร่างหลักสูตรฝึกอบรม โดยผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 คน ขั้นตอนที่ 3 การ
ทดลองใช้หลักสูตรกับกลุ่มเป้าหมายได้แก่คณะวิทยบูรณากรเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 จ านวน  30 คนซ่ึงได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจงจาก
วิทยบูรณากร ที่ควรได้รับการพัฒนาเก่ียวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่จ าเป็นในสถานศึกษา 
เครื่องมือที่ใช้ประกอบด้วย 1) หลักสูตรฝึกอบรมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารส าหรับวิทยบูรณากร2) 
แบบทดสอบวัดความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารจ านวน 25 ข้อ ค่าความอยากง่าย ระหว่าง 
0.30-0.75 ค่าอ านาจจ าแนก ระหว่าง 0.50-0.84 ค่าความเชื่อม่ันทั้งฉบับเท่ากับ 0.9520และค่าสัมประสิทธ์
แอลฟาของครอนบาคเท่ากับ 0.9473 3) แบบประเมินทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และ 4)
แบบสอบถามความพึงพอใจของวิทยบูรณากร ที่มีต่อหลักสูตรฝึกอบรมหาค่าความสอดคล้องเน้ือหากับข้อค าถาม 
ด้วยผู้เชี่ยวชาญชุดเดิมได้ค่าความสอดคล้องระหว่าง0.8 – 1.0 ขั้นตอนที่ 4การประเมินผล เป็นการประเมิน
ประสิทธิภาพของหลักสูตรภายหลังการน าหลักสูตรไปทดลองใช้ และแก้ไขปรับปรุงหลักสูตร โดยน าผลจากการ
ทดลองใน ขั้นตอนที่ 3 มาแก้ไขปรับปรุงเพื่อให้หลักสูตรมีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น 

ในการเก็บรวบรวมข้อมูล แบบสอบถามความเหมาะสมของหลักสูตร และความสอดคล้องร่าง
หลักสูตรกับองค์ประกอบของหลักสูตร ผู้วิจัยด าเนินการโดยการส่งแบบสอบถาม พร้อมทั้งร่างหลักสูตรและ
เอกสารค าชี้แจงให้แก่ผู้ประเมินด้วยตนเอง พร้อมทั้งนัดหมายวันรับผลการประเมินด้วยตนเอง เม่ือถึงก าหนดวัน
รับผลการประเมิน ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมผลการประเมินด้วยตนเอง และผู้วิจัยก าหนดระยะเวลาการ
ทดลองใช้หลักสูตรฝึกอบรม จ านวน 3 วัน  รวม 18  ชั่วโมง เพื่อใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลน าข้อมูลที่เก็บ
รวบรวมได้จากเครื่องมือวัดมาวิเคราะห์สถิติ โดยใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต 
( ) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ใช้ค่า t-test แบบ Dependent Samples ส าหรับการเปรียบเทียบคะแนน
ระหว่างก่อนและหลังการฝึกอบรม ใช้ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) เพื่อตรวจสอบเน้ือหากับข้อค าถามหา
คุณภาพของแบบสอบถามความพึงพอใจ 
 
ผลการวิจัย 

การพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ส าหรับ วิทยบูรณากร สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2  สรุปผล ได้ดังน้ี 

1. ผลการสร้างและพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม มีองค์ประกอบของหลักสูตร 5 องค์ประกอบ 1) 
จุดมุ่งหมายของหลักสูตร 2) เน้ือหา ประกอบด้วยหน่วยการเรียนรู้จ านวน 4 หน่วย ได้แก่ หน่วยที่ 1 การติดตั้ง
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และซ่อมบ ารุงจานดาวเทียม หน่วยที่ 2 อุปกรณ์ Hardware และโปรแกรม (Software) ที่ใช้ในสถานศึกษา 
หน่วยที่ 3 ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ หน่วยที่ 4 ความปลอดภัยและกฎหมายที่เก่ียวข้องกับระบบคอมพิวเตอร์
3) กิจกรรมการฝึกอบรม 4) สื่อประกอบการฝึกอบรมและ 5) การวัดและประเมินผล ก่อน ระหว่าง และหลังการ
ฝึกอบรม และจากการประเมินของผู้เชี่ยวชาญ พบว่า โครงสร้างหลักสูตรมีความเหมาะสมในระดับมาก มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.48 และหลักสูตรมีความสอดคล้องกับองค์ประกอบของหลักสูตรในทุกประเด็นโดยมีค่าดัชนี
ความสอดคล้องระหว่าง 0.80-1.00ผูวิ้จัยได้น าส่วนที่บกพร่องมาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ 
จนสามารถน าไปทดลองใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซ่ึงผลการวิจัยน้ีสอดคล้องกับผลการวิจัยของนักการศึกษา
หลายท่านที่ได้พัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมแล้วพบว่าหลักสูตรฝึกอบรมที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพ สามารถเพิ่มพูน
ความรู้ ทักษะของผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้ สอดคล้องกับจันทิมา แสงเลิศอุทัย (2550: บทคัดย่อ) ได้พัฒนา
หลักสูตรเสริมเพื่อเสริมสรางสมรรถภาพทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) ส าหรับนักศึกษา
วิชาชีพครู  กชกร พิเดช (2560 : 84) ได้พัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเรื่องคอมพิวเตอร์พื้นฐานเพื่อเสริมสร้าง
ความสามารถด้านคอมพิวเตอร์ส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์ 

2. ผลการประเมินประสิทธิภาพของหลักสูตรฝึกอบรมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารส าหรับ
วิทยบูรณากร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 2 จากการทดลองใช้หลักสูตร
ฝึกอบรม พบว่า หลักสูตรฝึกอบรมมีคุณภาพตามเกณฑ์ที่ก าหนด ดังน้ี 

 2.1 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบคะแนนความรู้ ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ
วิทยบูรณากรพบว่าคะแนนทดสอบหลังฝึกอบรม สูงกว่าก่อนฝึกอบรมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01
รายละเอียดดังตารางที่ 1 

 
ตารางที่ 1 วิเคราะห์เปรียบเทียบคะแนนความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของวิทยบูรณากร

ระหว่างก่อนและหลังการฝึกอบรมจ านวน 30 คน 
 
การฝึกอบรม n x S.D. df t Sig 

ก่อนฝึกอบรม 30 13.13 1.852 
29 32.369** 0.000 

หลังฝึกอบรม 30 22.67 0.959 
** มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 
 2.2 ผลการศึกษาทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของวิทยบูรณากร               ซ่ึง
ประกอบด้วยทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 3  ด้าน พบว่า คะแนนทักษะด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารในภาพรวมอยู่ในระดับดีเม่ือน าคะแนนแต่ละด้านมาแปลงเป็นค่าร้อยละ พบว่าทักษะ
ด้านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์มีคะแนนสูงสุด (ร้อยละ 92.25) รองลงมาคือ ทักษะด้านอุปกรณ์ Hardware
และ โปรแกรม Software ที่ใช้ในสถานศึกษา (ร้อยละ 91.76) ล าดับสุดท้ายคือ การติดตั้งและซ่อมบ ารุงจาน
ดาวเทียม (ร้อยละ 81.91) รายละเอียดดังตารางที่ 2 
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ตารางที่ 2  วิเคราะห์ทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของวิทยบูรณากร 
 

ทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร 

N คะแนนเต็ม ค่าเฉลี่ย S.D. ระดับคุณภาพ 

การติดตั้งและซ่อมบ ารุงจานดาวเทียม 30 12 10.67 0.88 ด ี
อุปกรณ์ Hardwareและ โปรแกรม 
Software ที่ใช้ในสถานศึกษา 

30 21 19.27 1.08 ด ี

ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ 30 12 11.07 0.94 ด ี
ค่าเฉลี่ย 30 45 41.01 0.73 ด ี

     
2.3 ผลการศึกษาความพึงพอใจของวิทยบูรณากร ที่มีต่อหลักสูตรฝึกอบรม พบว่า ในภาพรวม

ความพึงพอใจของวิทยบูรณากรที่มีต่อหลักสูตรฝึกอบรม อยู่ในระดับมากที่สุดมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.71 เม่ือ
พิจารณาเป็นรายด้านพบว่าส่วนใหญ่มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด ด้านที่มีความพึ่งพอใจเฉลี่ยสูงสุด 3 
ล าดับแรก ได้แก่ ด้านสื่อประกอบการฝึกอบรมซ่ึงมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.85 ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ค่าเฉลี่ยเท่ากับ
4.83 และด้านการน าความรู้ไปใช้ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.80 ด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือด้านเน้ือหาของหลักสูตร 
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.41 รายละเอียดดังตารางที่ 3 
 
ตารางที่ 3  วิเคราะห์ความพึงพอใจของวิทยบูรณากร ที่มีต่อหลักสูตรฝึกอบรม 
 

รายการประเมิน x̅ S.D. การแปลความหมาย 
ด้านเน้ือหาของหลักสูตร 4.41 0.68 มาก 
ด้านการน าความรู้ไปใช้ 4.80 0.10 มากที่สุด 
ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ 4.83 0.03 มากที่สุด 
ด้านสื่อประกอบการฝึกอบรม 4.85 0.03 มากที่สุด 
ด้านการวัดและประเมินผล 4.68 0.21 มากที่สุด 
ค่าเฉลี่ยรวม 4.71 0.18 มากที่สุด 

 
สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 

จากผลการวิจัยและพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมฝึกอบรมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารส าหรับ 
วิทยบูรณากร มีประเด็นน่าสนใจน ามาสรุปและอภิปรายผล ดังน้ี 

1. ผลการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม พบว่า จากการน าข้อมูลพื้นฐานมาศึกษาวิเคราะห์และ
สังเคราะห์จนได้องค์ประกอบของหลักสูตร 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) จุดมุ่งหมายของหลักสูตร 2) เน้ือหา 3) 
กิจกรรมการฝึกอบรม 4) สื่อประกอบการฝึกอบรม และ 5) การวัดและประเมินผล ซ่ึงสอดคล้องTaba 
(1962:422-423) Beauchamp (1981 :107-109)นิคม ชมพูหลวง (2545 : 53-54)ศศิธร ขันติธรางกูร (2550 : 
5)ฟุ้งศรี ภักดีสุวรรณ (2550 : 12) สรญา วัชระสังกาศ (2560 : 39) และจากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี ได้ก าหนด
ทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร3 ด้าน ดังน้ี 1) ด้านการติดตั้งและซ่อมบ ารุงจานดาวเทียม2) 
ด้านอุปกรณ์ Hardwareและ โปรแกรม Software ที่ใช้ในสถานศึกษา 3) ด้านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์และ
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จากการตรวจสอบหลักสูตรฝึกอบรมโดยผู้เชี่ยวชาญ 5 คน พบว่า ผลการประเมินความเหมาะสมมีค่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับมากที่สุด ในขณะเดียวกันผลการประเมินความสอดคล้องขององค์ประกอบของหลักสูตรในแต่ละด้านสูง
กว่าเกณฑ์ที่ก าหนดคือมีค่าความสอดคล้อง 0.80 ถึง 1.00 หมายความว่าองค์ประกอบของโครงร่างหลักสูตร
ฝึกอบรมมีความสอดคล้องกัน เน่ืองมาจากผู้วิจัยได้พัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมโดยผ่านกระบวนการหาคุณภาพตาม
ขั้นตอนโดยเริ่มตั้งแต่การตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสมจากคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ได้แก้ไขตาม
ข้อเสนอแนะ ตลอดจนผู้เชี่ยวชาญที่มีประสบการณ์ได้ท าการประเมินความเหมาะสมและความสอดคล้องของ
หลักสูตรฝึกอบรม มีการน าส่วนที่บกพร่องมาปรับปรุงแก้ไขให้สมบูรณ์ยิ่งขึ้น จนสามารถน าไปใช้ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ซ่ึงผลการวิจัยน้ีสอดคล้องกับผลการวิจัยของนักการศึกษาหลายท่านที่ได้พัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม
แล้วพบว่าหลักสูตรฝึกอบรมที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพ สามารถเพิ่มพูนความรู้ ทักษะของผู้เข้ารับการฝึกอบรม
ได้ เช่น จันทิมา แสงเลิศอุทัย (2550: บทคัดย่อ) ได้พัฒนาหลักสูตรเสริมเพื่อเสริมสรางสมรรถภาพทางดานเทค
โนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ( ICT) ส าหรับนักศึกษาวิชาชีพครู  กชกร พิเดช (2560 :  84) ได้พัฒนา
หลักสูตรฝึกอบรมเรื่องคอมพิวเตอร์พื้นฐานเพื่อเสริมสร้างความสามารถด้านคอมพิวเตอร์ส าหรับนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์  

2. ผลการประเมินประสิทธิภาพของหลักสูตรฝึกอบรมเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารส าหรับ
วิทยบูรณากรพบว่า หลักสูตรที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่ก าหนด ดังน้ี 

2.1 วิทยบูรณากรที่รับการฝึกอบรมมีความรู้เก่ียวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร หลัง
ฝึกอบรมสูงกว่าก่อนการฝึกอบรมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซ่ึงเป็นไปตามสมมุติฐานที่ตั้งไว้  

2.2  วิทยบูรณากรที่รับการฝึกอบรมมีทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระหว่าง
การฝึกอบรมอยู่ในระดับดี 

2.3 วิทยบูรณากรที่เข้ารับการฝึกอบรมมีความพึงพอใจต่อหลักสูตรฝึกอบรม โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมากที่สุด เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านสื่อประกอบการฝึกอบรม ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ ด้านการ
น าความรู้ไปใช้ ด้านการวัดและประเมินผล มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด และด้านเน้ือหาของหลักสูตร มี
ความพึงพอใจในระดับมาก 

สรุปได้ว่าหลักสูตรฝึกอบรมที่ผู้วิจัยได้พัฒนาขึ้นน้ีส่งผลต่อความรู้ความเข้าใจและทักษะท าให้ผู้เข้า
รับการฝึกอบรมได้ความรู้เพิ่มขึ้นจากเดิมทั้งน้ีอาจมาจากองค์ประกอบของหลักสูตรที่สอดคล้องกับความสนใจ
และความต้องการของผู้เข้าอบรม หลักสูตรได้ผ่านการประเมินความเหมาะสมและความสอดคล้องจาก
ผู้เชี่ยวชาญ กิจกรรมการฝึกอบรมยึดหลักผู้เข้าอบรมเป็นศูนย์กลางและเน้นที่ความต้องการของผู้เข้าอบรม จึงท า
ให้ผู้เข้าอบรมมีความรู้ มีทักษะที่ดีขึ้น สอดคล้องกับการศึกษาของ จันทิมา แสงเลิศอุทัย (2550 : บทคัดย่อ) เรื่อง
การพัฒนาหลักสูตรเสริมเพื่อเสริมสรางสมรรถภาพทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) ส าหรับ
นักศึกษาวิชาชีพครู พบว่า สมรรถภาพทางด้านไอซีทีภายหลังการทดลองใช้หลักสูตรเสริม สูงกว่าก่อนการทดล
องใช้หลักสูตรเสริมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซ่ึงแสดงว่า หลักสูตรเสริมที่พัฒนาขึ้นสามารถเสริมสร้าง
สมรรถภาพทางด้านไอซีทีส าหรับนักศึกษาได้ พิษณุ วรดิษฐ์ (2558 : บทคัดย่อ) เรื่องการพัฒนาหลักสูตรเสริม
สมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศส าหรับนักศึกษาสาขาการจัดการ คณะบริหารธุรกิจ พบว่า ผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนักศึกษาหลังเรียนโดยใช้หลักสูตรเสริมสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศสูงกว่าก่อนเรียน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เจตคติด้านเทคโนโลยีสารสนเทศของนักศึกษาหลังเรียนโดยใช้หลักสูตร
เสริมสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และทักษะการรู้
สารสนเทศของนักศึกษาหลังเรียนโดยใช้หลักสูตรเสริมสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศสูงกว่าก่อนเรียนอย่าง
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มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และกชกร พิเดช (2560 : บทคัดย่อ) เรื่องการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมเรื่อง 
คอมพิวเตอร์พื้นฐานเพื่อเสริมสร้างความสามารถด้านคอมพิวเตอร์ส าหรับนักศึกษา ระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์ พบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาที่ได้รับการฝึกอบรม มีค่าเฉลี่ยร้อย
ละของคะแนนหลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 60 ที่ก าหนดไว้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทักษะทาง
คอมพิวเตอร์ของนักศึกษาหลังการใช้หลักสูตรฝึกอบรม มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 60 ที่ก าหนดไว้อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อหลักสูตรฝึกอบรม โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
 
ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 
1.1 ในการน าหลักสูตรไปใช้ ผู้ใช้ต้องศึกษาหลักการและขั้นตอนของการจัดกิจกรรมจากการ

ปฏิบัติให้ชัดเจน เน่ืองจากขั้นตอนหน่ึงของการเรียนจากการปฏิบัติ คือ วิทยากรต้องให้ค าแนะน าอย่างใกล้ชิด             
มิเช่นน้ันแล้วอาจท าให้การน าหลักสูตรไปใช้อาจไม่ประสบความส าเร็จตามที่มุ่งหวัง 

1.2 ควรจัดบรรยากาศของการฝึกอบรมให้สามารถเอ้ืออ านวยต่อการจัดกิจกรรมการเรียนของ         
ผู้เข้ารับการฝึกอบรมทั้งรายกลุ่มย่อยและรายบุคคล 

1.3 ระยะเวลาที่ใช้ในการฝึกอบรมแต่ละหน่วยการเรียนรู้ของหลักสูตรสามารถปรับให้เหมาะสม
กับเน้ือหาและสอดคล้องกับกิจกรรมการฝึกอบรมเพื่อให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเกิดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ
และมีความสุข 

2. ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
2.1. ควรมีการศึกษาวิจัยเก่ียวกับการน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไปใช้พัฒนา

บุคลากรทางการศึกษาสายงานอ่ืน  
2.2. ควรติดตามประเมินผลการน าความรู้เก่ียวกับ ICT ของผู้เข้าอบรมไปใช้ในสถานการณ์จริง

ในสถานศึกษา  
2.3. ควรน าวิธีการวิจัยเพื่อพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมน้ี ไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาหลักสูตร

ฝึกอบรมในด้านอ่ืนๆ เพื่อพัฒนาความสามารถของบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา 
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