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บทคัดยอ 
 

 นับแตป 2559 นโยบายของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม (อว.) มุงพัฒนา
ทักษะภาษาอังกฤษของนักศึกษาระดับอุดมศึกษา สงผลใหสถาบันอุดมศึกษาหลายแหงกำหนดใหนักศึกษามี
ความสามารถทางภาษาอังกฤษในระดับ B1 ตามกรอบมาตรฐานสากลท่ีใชในการระบุความสามารถทางภาษา 
ท้ัง 4 ทักษะ ประกอบดวยทักษะการฟง พูด อาน และเขียน หรือท่ีรูจักกันในช่ือยอวา CEFR ซึ่งมาจาก Common 
European Framework of Reference for  Languages (คณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2559) เพ่ือใหบรรลุ
เปาหมายดังกลาว สถาบันอุดมศึกษาตาง ๆ ไดกำหนดแนวทางการบริหารงานวิชาการ อาทิ การออกแบบหลักสูตร
ท่ีสอดคลองกับเกณฑ CEFR การพัฒนาศักยภาพของอาจารย การประเมินผลตามมาตรฐานสากล และการสราง
เครือขายความรวมมือ (เบญจมิน บุญจริงและคณะ, 2564) นอกจากน้ี ยังมีแนวทางการประยุกตใชเทคโนโลยี
ดิจิทัลเพ่ือสงเสริมการเรียนการสอน (OECD, 2020) รวมถึงการสำรวจ วิเคราะห และพัฒนารูปแบบการจัด
กิจกรรมพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษตามกรอบอางอิง CEFR ท่ีครอบคลุมการใชระบบคอมพิวเตอรในการบริหาร
จัดการ (ธณพร โปมิน และประดิษฐ ศรีโนนยาง, 2563) บทความน้ีจึงมุงรวบรวมและสังเคราะหแนวทางการ
บริหารงานวิชาการจากสถาบันอุดมศึกษาท่ีประสบผลสำเร็จในการยกระดับความสามารถทางภาษาอังกฤษ 
ในระดับ B1 ใหแกนักศึกษา เพ่ือนำเสนอแนวทางปฏิบัติท่ีสามารถประยุกตใชตามบริบทของแตละสถาบัน  
โดยคำนึงถึงความยืดหยุน ความยั่งยืน และประสิทธิภาพในการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษของนักศึกษา 
ใหสอดคลองกับมาตรฐานสากล ผลจากการรวบรวมและการสังเคราะหแนวทางการบริหารงานดังกลาวพบวา
มหาวิทยาลัยท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางภาษาอังกฤษของนักศึกษาท่ีเปนไปตามเปาหมาย CEFR มีองคประกอบดวยกัน  
3 สวน ประกอบดวยการท่ีมหาวิทยาลัยมอบหมายภารกิจการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษไปยังหนวยงานท่ีมีความ
เช่ียวชาญดานภาษาอังกฤษหรือตองใชภาษาอังกฤษเปนประจำท่ีนอกเหนือจากการใชภาษาอังกฤษในการจัดการ
เรียนการสอน ไดแกศูนยภาษา สถาบันภาษา และงานวิเทศสัมพันธ นอกจากน้ีมหาวิทยาลัยไดเนนใหหนวยงานท่ี
รับผิดชอบจัดกิจกรรมท่ีหลากหลาย โดยตองมีเกณฑการประเมินท่ีเปนไปตามเกณฑ CEFR อยางเครงครัด  
โดยเสริมดวยการใช online platform และผูสอนหรือวิทยากรท่ีมีช่ือเสียงเพ่ือดึงดูดความสนใจ และเอ้ือให
สาขาวิชานำแนวทางการจัดกิจกรรมไปบูรณาการกับการจัดการเรียนรูของสาขาวิชา รวมถึงการสรางขอสอบ
มาตรฐานตามกรอบ CEFR 
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คำสำคัญ 
             การบริหารงานวิชาการ  แนวทางการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษในระดับอุดมศึกษา  
และมาตรฐาน CEFR 
 
 
 

ABSTRACT 
 

 Since 2016, in alignment with the CEFR framework for university students, the Ministry 
of Higher Education, Science, Research and Innovation (MHESI) has aimed to enhance English 
language proficiency among higher education students. This has led many higher education 
institutions to require students to achieve a B1 level of English proficiency, as defined by the 
Common European Framework of Reference for Languages (CEFR), which assesses all four 
language skills: listening, speaking, reading, and writing (Commission on Higher Education, 2016). 
To achieve this goal, higher education institutions have implemented various academic 
management guidelines, including curriculum design consistent with CEFR criteria, faculty 
development, international standard-based assessment, and collaborative networking (Boonjing 
et al., 2021). Furthermore, there have been guidelines for applying digital technology to promote 
teaching and learning (OECD, 2020), as well as exploring, analyzing, and developing models for 
English language skill development activities based on the CEFR framework, which extends to 
the use of computer systems for management (Pomin & Sreenongyang, 2020). This article, 
therefore, has aimed to compile and synthesize successful academic management approaches 
from higher education institutions that have effectively raised students' English language 
proficiency to a B1 level. The goal is to propose practical guidelines that will probably be 
applied according to each institution's context, considering flexibility, sustainability,  
and efficiency in developing students' English language skills based on the international 
standards. The results of collecting and synthesizing these guidelines indicated that universities 
achieving their students' English language proficiency targets according to CEFR standards have 
possessed three main components. Firstly, the university has assigned English language skill 
development tasks to departments specializing in English or regularly using English, besides using 
it in general instruction. Examples of such departments are language centers, language institutes, 
and international relations offices. Secondly, these universities have emphasized that the 
responsible departments organize different activities. These activities must strictly adhere to 
CEFR assessment criteria. This was supplemented by online platforms and influencers to attract 
interest and encourage programs to integrate these activity guidelines into their own learning 
management. This also included the creation of standardized examinations aligning with CEFR 
guidelines. 

 
Keywords   

 Academic administration, Guidelines for developing the English-language skills for 
higher-education level, CEFR Criteria (Common European Framework of Reference for Languages) 



 3 วารสารมนษุยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์วไลยอลงกรณ ์ในพระบรมราชูปถมัภ ์
ปีที� 20 ฉบบัที� 1 (มกราคม-มถินุายน) 2568 

บทนำ 
 ประเทศไทยใหความสำคัญกับการบริหารงานวิชาการดานการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ แกผูเรียน
ทุกระดับช้ัน ตั้งแตอนุบาลถึงอุดมศึกษา การใหความสำคัญดังกลาวไดรับการผลักดันมาตั้งแตการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน
จากกระทรวงศึกษาธิการ ใหมีการบริหารจัดการหลักสูตรการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ 3 แบบ ตั้งแตป 
พ.ศ. 2562 ไดแก  หลักสูตรภาษาอังกฤษนานาชาติ International Program (IP)  หลักสูตรภาษาอังกฤษแบบ
เขมขน (Intensive English Program : IEP) และหลักสูตรยกระดับภาษาอังกฤษสำหรับทุกโรงเรียน (General 
English Program : GEP) (คณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน, 2562) รวมถึงนโยบายการยกระดับมาตรฐาน
ภาษาอังกฤษในสถาบันอุดมศึกษา เพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนาทักษะความสามารถการใชภาษาอังกฤษของนิสิต 
นักศึกษาใหเปนบัณฑิตท่ีมีความพรอมท้ังวิชาการ วิชาชีพและทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในระดับท่ีใชงานได 
(คณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2559) โดยกำหนดเปาหมายท่ีจะพัฒนาการจัดการเรียนการสอน สงเสริม
สภาพแวดลอมใหเหมาะสมตอการเรียนรู รวมถึงกำหนดใหนักศึกษาทุกคน สอบวัดความรูและทักษะภาษาอังกฤษ
กอนสำเร็จการศึกษา ตามแบบทดสอบท่ีสถาบันอุดมศึกษาพัฒนาข้ึน หรือแบบทดสอบตามมาตรฐานสากลอ่ืน ๆ 
โดยเทียบเคียงผลกับมาตรฐานสากลของสหภาพยุโรปท่ีใชวัดระดับความสามารถทางภาษาในดานการอาน            
การเขียน การฟง และการพูด ตามกรอบอางอิง CEFR  หรือ Common European Framework of Reference 
for Languages ตามนโยบายการยกระดับมาตรฐานภาษาอังกฤษในสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. 2567 นอกจากน้ี
นโยบาย "ประเทศไทย 4.0" ซึ่งคาดหวังใหคนไทยมีความรูและทักษะอาชีพท่ีสูงข้ึน มีความรับผิดชอบตอสังคม                
มีอัตลักษณความเปนไทย และมีความสามารถในการใชเทคโนโลยีสมัยใหม ยังเปนจุดเนนท่ีชัดเจนใหผูเรียนควร
พัฒนาทักษะและความสามารถในการใชภาษาอังกฤษเพ่ือการแลกเปลี่ยนหรือรับองคความรูและวัฒนธรรม 
ท่ีหลากหลาย มาปรับใชใหเปนประโยชนตอประเทศ  
 จากเหตุดังกลาว สงผลใหสถาบันอุดมศึกษาของไทยสนองตอบตอนโยบายของท้ังกระทรวงการ
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม หรือ อว. และนโยบายรัฐบาลดวยการนำเกณฑวัดระดับความสามารถ
ทางภาษาในดานการอาน การเขียน การฟง และการพูด หรือเกณฑมาตรฐาน CEFR เปนกรอบในการพัฒนาทักษะ
ภาษาอังกฤษท่ีเปนมาตราฐาน เปนท่ียอมรับในระดับสากล เน่ืองจากเกณฑมาตรฐาน CEFR มีความสำคัญในเชิง
ของเปาหมาย ท่ีสามารนำไปประยุกตใชสำหรับออกแบบหลักสูตรการจัดการเรียนรู การจัดกิจกรรมและยกระดับ
ความสามารถทางทักษะภาษาอังกฤษของนิสิตและนักศึกษา ใหมีความพรอมเปนพลเมืองโลกอยางเทาเท่ียมกับ
นานาอารยประเทศ ในประเด็นน้ี John Read (2019, หนา 17) ไดกลาวไววา จากอิทธิพลของการพัฒนาทักษะ
ภาษาอังกฤษตามเกณฑ CEFR ท่ีมีท่ัวโลก จึงเปนความจำเปนอยางยิ่งท่ีผูกำหนดนโยบาย หรือผูรับผิดชอบดานการ
บริหารงานวิชาการในระดับอุดมศึกษาจะละท้ิงมิได ซึ่งสะทอนใหเห็นถึงความสำคัญของการใช CEFR เปนแนวทาง
ในการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษอยางเปนระบบ สถาบันอุดมศึกษาหลายแหงจึงจัดการทดสอบความรูทาง
ภาษาอังกฤษกอนสำเร็จการศึกษา โดยใชแบบทดสอบทักษะภาษาอังกฤษซึ่งมหาวิทยาลัยหลาย ๆ แหงจัดสราง
แบบทดสอบข้ึนเองโดยอิงกับมาตรฐานตามกรอบ CEFR (กระทรวงศึกษาธิการ, 2564) นอกจากการจัดทำ
แบบทดสอบ การจัดการทางวิชาการดานการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ เชนการจัดการเรียนรูหรือกิจกรรมเสริม
ทักษะภาษาอังกฤษนับเปนประเด็นท่ีนาศึกษาและรวบรวม เพ่ือใหทราบถึงแนวทางท่ีหลากหลาย และจะไดนำมา
วิเคราะห สังเคราะหหาแนวทางการดำเนินงานตามท่ีไดรวบรวมจากแหลงขอมูลตาง ๆ โดยอิงกับเกณฑการ
ประเมินตามกรอบ CEFR  
 แมจะมีการกำหนดนโยบายการดำเนินงานเพ่ือสงเสริมทักษะภาษาอังกฤษจากหนวยงานตนสังกัด 
อีกท้ังหนวยงานในสังกัดยังไดสนองตอบนโยบายดังกลาว ดวยการกำหนดแนวทางการดำเนินงานตาง ๆ                      
ท่ีสอดคลองกับแนวทางการดำเนินงานของหนวยงานดานการศึกษา ซึ่งไดรับการรวบรวมและสังเคราะหขอมูลโดย 
Joseph A. Foley (2019 หนา 106-110) ความวา ในประเทศไทย ญี่ปุน เวียดนาม มาเลเซีย และจีน ตางมุง
ผลักดันความสามารถในการใชภาษาอังกฤษของผูเรียนใหสูงข้ึนโดยมีจุดเนนดานการบริหารจัดการท่ีใกลเคียงกัน 
ในประเด็นดังน้ี 1) แตละประเทศมีการการปรับและใชกรอบมาตรฐาน CEFR ใหสอดคลองกับบริบททองถ่ินหรือ
สภาพแวดลอมการเรียนการสอนในประเทศของตน  2) การตั้งเปาหมายและมาตรฐานความสามารถดานภาษาให
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ผูเรียนแตละระดับ เชน เวียดนามและไทยกำหนดใหบัณฑิตทุกคนตองบรรลุเกณฑ B1 เปนตน 3) มีการพัฒนา
ระบบการจัดการเรียนรูท่ีตองเช่ือมโยงกับแนวคิด CEFR และ 4) มีแผนการดำเนินการระยะยาว และแผนการ
พัฒนาหลักสูตร อบรมผูเก่ียวของกับการใชแนวคิด CEFR รวมถึงการใชเทคโนโลยีเพ่ือสนับสนุนการจัดการเรียนรู    
แตหากผลสำรวจโดย  Education First เมื่อป พ.ศ. 2566 กลับพบวาความสามารถดานการใชภาษาอังกฤษของ
ของคนไทย อยูอันดับท่ี 101 จาก 113 ประเทศท่ีไมไดใชภาษาอังกฤษเปนภาษาหลัก และมีความสามารถทาง
ภาษาอังกฤษในลำดับท่ี 8 ในภูมิภาคอาเซียน ซึ่งปรากฏการณดังกลาวยังไมเปนไปตามเปาหมายการพัฒนาทักษะ
ภาษาอังกฤษใหแกนักศึกษาชาวไทย การปฏิบัติงานจริงในสถาบันอุดมศึกษาหลาย ๆ แหงอาจยังไมสอดคลองกับ
นโยบายท่ีทางกระทราวงประกาศออกมา (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2564) บริบทของสถาบันอุดมศึกษา
ท่ีมีความแตกตางซึ่งอาจสงผลตองบประมาณ ทรัพยากรในการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษของนักศึกษา (สำนักงาน
สถิติแหงชาติ, 2565) และรวมถึงผลกระทบจากการแพรระบาดของสถานการณโควิด-19 ระหวางป 2563-2565 
ซึ่งปดก้ันโอกาสในการฝกการปฏิสัมพันธแบบซึ่งหนาอันถือเปนกระบวนการสำคัญในการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ 
(คณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2565) ประเด็นดังกลาวสามารถสะทอนปญหาดานการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ
ของประเทศอยางชัดเจน  
 บทความฉบับน้ีจึงรวบรวมแนวทางการบริหารงานวิชาการดานการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษตาม
กรอบอางอิง CEFR ของนักศึกษาในสถาบันอุดมศึกษา เพ่ือแสดงแนวทางท่ีสถาบันอุดมศึกษาสามารถพัฒนาทักษะ
ภาษาอังกฤษของนักศึกษาใหมีคะแนนในระดับ B1 ข้ึนไปได ซึ่งอาจเปนประโยชนตอสถาบันอุดมศึกษาท่ีสนใจและ
อาจกำลังคนหาแนวทางการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษสำหรับนักศึกษา โดยอาจประยุกตกับบริบทของตนไดทางใด
ทางหน่ึง  
 
การบริหารงานวิชาการดานการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษในระดับอุดมศึกษา 
 ความหมายของการบริหารงานวิชาการ 
  การบริหารงานวิชาการสามารถอธิบายไดจากแนวคิดของนักวิชาการหลายทาน โดยผูเขียน 
ขอเริ่มจากนักวิชาการผูท่ีเปนท่ีรูจักท้ังในวงการการศึกษาและวงการบริหารการศึกษาคืออาจารยวิจิตร ศรีสะอาน 
(2540) ไดกลาววาการบริหารจัดเปนกิจกรรมของกลุมบุคคลตั้งแตสองคนข้ึนไป รวมมือกันดำเนินงานเพ่ือใหบรรลุ
เปาหมายท่ีวางไวรวมกัน ในขณะท่ีถวิล เก้ือกูลวงศ (2530) อธิบายวาการบริหารคือการแกปญหาของกลุมหรือ
หนวยงานเพ่ือใหบรรลุตามเปาหมาย นอกจากน้ีในมุมมองของงานวิชาการ ปรียาพร วงศอนุตรโรจน (2546)  
ไดใหความเห็นวางานวิชาการหมายถึง กิจกรรมทุกสิ่งท่ีเก่ียวของกับการปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนให
เกิดประโยชนและประสิทธิภาพสูงสุดแกผูเรียน ขณะท่ี ชุมศักดิ์ อินทรรักษ (2551) ไดนิยามวางานวิชาการเปน
ภารกิจหลักท่ีชวยใหผูเรียนพัฒนาความรู เจตคติ และทักษะ  
  จากนิยามของผูทรงคุณวุฒิดังท่ีไดยกมา การบริหารงานวิชาการจึงหมายถึงกระบวนการ
วางแผน การจัดการ การดำเนินการ และการประเมินผลกิจกรรมทางวิชาการเพ่ือใหบรรลุเปาหมายดานการเรียน
การสอนอยางมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะในการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษในระดับอุดมศึกษา การบริหารงาน
วิชาการตองสอดคลองกับกรอบมาตรฐานสากล เชน CEFR เพ่ือใหนักศึกษามีความพรอมดานภาษาอังกฤษสำหรับ
การดำเนินชีวิตในฐานะ “พลเมืองโลก” (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2564; คณะกรรมการการอุดมศึกษา, 
2565) 
 
 ขั้นตอนการบริหารงานวิชาการดานการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ 
  การบริหารงานวิชาการดานการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษในระดับอุดมศึกษาประกอบดวย  
สามข้ันตอนสำคัญ ไดแก การวางแผน (Planning), การดำเนินงาน (Implementation) และการประเมิน 
และปรับปรุง (Evaluation and Adjustment) (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2564; กระทรวงการ
อุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม, 2565) โดยเริ่มจากการวางแผน ซึ่งประกอบดวยการสำรวจปญหา
และความตองการของนักศึกษา การกำหนดเปาหมายการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษใหสอดคลองกับระดับ



 5 วารสารมนษุยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์วไลยอลงกรณ ์ในพระบรมราชูปถมัภ ์
ปีที� 20 ฉบบัที� 1 (มกราคม-มถินุายน) 2568 

มาตรฐาน CEFR (เชน B1–B2) และการออกแบบหลักสูตรและกิจกรรมการเรียนการสอนภาษาอังกฤษอยางมี
ระบบ (Education Council, 2023; สำนักงานสถิติแหงชาติ, 2565) ในข้ันตอนการดำเนินงาน ครอบคลุมการ
จัดการเรียนการสอนและกิจกรรมเสริม เชน English Camp, การใชสื่อดิจิทัล และหลักสูตรเสริม ตลอดจนการ
พัฒนาครูผูสอนใหมีความรูดาน CEFR และเทคนิคการสอนภาษาอังกฤษ รวมท้ังการสรางสภาพแวดลอมการเรียนรู
เชิงรุกเพ่ือสงเสริมการเรียนภาษาอังกฤษอยางมีประสิทธิภาพ (Education Council, 2023) สุดทายคือการ
ประเมินและปรับปรุง โดยการใชเครื่องมือประเมินผลสัมฤทธ์ิทางภาษาอังกฤษ เชน ขอสอบอิงมาตรฐาน CEFR 
(TOEIC, IELTS) การติดตามผลและการปรับปรุงเน้ือหาและวิธีการสอนอยางตอเน่ือง รวมถึงการรายงานผลและ
การแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางสถาบัน (คณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2565; Education First, 2023) 
 
 องคประกอบของการบริหารงานวิชาการดานการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ 
  การบริหารงานวิชาการเพ่ือพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษในมหาวิทยาลัยมีองคประกอบสำคัญ
หลายประการตามแนวคิดของ กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม (2566) ไดแก เปาหมาย 
(Objectives) ซึ่งมุงเนนการบรรลุระดับความสามารถทางภาษาอังกฤษตามมาตรฐาน CEFR ระดับ B1–B2, 
หลักสูตรและกิจกรรม (Curriculum and Activities) ท่ีสอดคลองกับมาตรฐาน CEFR และเนนการเรียนรูแบบ
บูรณาการ เชน Project-based Learning และ Task-based Learning, บุคลากร (Personnel) โดยเฉพาะการ
พัฒนาทักษะการสอนของอาจารยผูสอนภาษาอังกฤษ, ทรัพยากรการเรียนรู (Resources) เชน หองปฏิบัติการ
ภาษาอังกฤษและสื่อการเรียนรูดิจิทัล และสุดทายคือการประเมินผล (Assessment) ผานขอสอบอางอิง CEFR-
based Test และการประเมินกระบวนการเรียนรูเชิงคุณภาพเพ่ือใหมั่นใจวาการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษของ
นั กศึ กษ า เป น ไป ต าม เป าห ม าย ท่ี ก ำห น ด  (Ministry of Higher Education, Science, Research and 
Innovation, 2023) 
 
 ความสำคัญของการบริหารงานวิชาการ 
  การบริหารงานวิชาการมีบทบาทสำคัญในการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษของนักศึกษาใน
ระดับอุดมศึกษา และเมื่อไดพิจารณาถึงความจำเปนในการเตรียมความพรอมของนักศึกษาใหสามารถสื่อสารและ
ทำงานในบริบทสากลไดอยางมีประสิทธิภาพ การบริหารงานวิชาการท่ีมีประสิทธิภาพจึงเปนกลไกสำคัญในการ
ยกระดับความสามารถทางภาษาอังกฤษของนักศึกษา ดังท่ีเบญจวรรณ เสวีวัลลภ (2560) กลาววาการบริหารงาน
วิชาการเปนภารกิจหลักท่ีมีความสำคัญของสถานบันการศึกษา ซึ่งผูบริหารตองกระจายอำนาจในการบริหารงาน
วิชาการอยางชัดเจน มีการวางแผนในการทำงานอยางเปนระบบ และเปนผูนำทางวิชาการในการปรับปรุง
พัฒนาการเรียนการสอนใหไดผลดีและมีประสิทธิภาพสูงสุด นอกจากน้ี มณีวรรณ แหวนหลอ (2561) ไดอธิบาย
เพ่ิมเติมวาการบริหารงานวิชาการเปนงานท่ีมีความสำคัญตอสถานศึกษาอยางมาก ผูบริหารและครูตองเปนผูนำ
ดานวิชาการ บริหารจัดการงานใหเปนระบบ และพัฒนางานวิชาการใหมีคุณภาพกาวหนามากยิ่งข้ึน เพ่ือใหบรรลุ
วัตถุประสงคสูงสุด คือการจัดการศึกษาให ไดคุณภาพ ในบริบทของการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษใน
ระดับอุดมศึกษา การบริหารงานวิชาการท่ีมีประสิทธิภาพชวยในการวางแผน จัดการ ดำเนินการ และประเมินผล
การเรียนการสอภาษาอังกฤษใหสอดคลองกับกรอบมาตรฐาน CEFR (Common European Framework of 
Reference for Languages) ซึ่งเปนมาตรฐานสากลท่ีใชวัดระดับความสามารถทางภาษาในดานการอาน การ
เขียน การฟง และการพูด การนำกรอบ CEFR มาใชในการบริหารงานวิชาการชวยใหนักศึกษามีความพรอมดาน
ภาษาในฐานะ "พลเมืองโลก" ท่ีสามารถสื่อสารและทำงานในบริบทสากลไดอยางมีประสิทธิภาพ ท่ีสำคัญการ
บริหารงานวิชาการท่ีมีประสิทธิภาพยังชวยพัฒนาหลักสูตร การจัดกิจกรรมเสริมทักษะภาษาอังกฤษ และการ
ประเมินผลการเรียนการสอนอยางตอเน่ือง ซึ่งเปนปจจัยสำคัญในการยกระดับทักษะภาษาอังกฤษของนักศึกษาให
สอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงานและสังคมในยุคโลกาภิวัตน ดังน้ัน การบริหารงานวิชาการท่ีมี
ประสิทธิภาพและสอดคลองกับมาตรฐานสากลจึงเปนปจจัยสำคัญในการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษของนักศึกษา 
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ในระดับอุดมศึกษา เพ่ือเตรียมความพรอมใหกับนักศึกษาในการเปนพลเมืองท่ีมีความสามารถในการสื่อสาร 
และทำงานในบริบทสากลไดอยางมีประสิทธิภาพ   
 ขอมูลในสวนตอจากน้ี จะเปนการรวบรวมตัวอยางแนวทางการบริหารงานวิชาการเพ่ือการพัฒนา
ทักษะภาษาอังกฤษของสถาบันอุดมศึกษาโดยสำรวจและรวบรวมตัวอยางจากมหาวิทยาราชภัฏท่ีมีผูจบการศึกษา
มากท่ีสุดในป 2567 ซึ่งรายงานผานมติชนออนไลน เมื่อวันท่ี 1 กุมภาพันธ 2568 โดยผูเขียนจะรวบรวมขอมูล
เก่ียวกับแผนการดำเนินงานและผลสรุปการทดสอบภาษาอังกฤษตามกรอบอางอิง CEFR ของนักศึกษาในระดับ B1 
ข้ึนไป ซึ่งเผยแพรผานเว็บไซตของแตละสถาบัน 
 
 แนวทางการบริหารงานวิชาการเพ่ือการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษของสถาบันอุดมศึกษาซ่ึงมีการ
เผยแพรผลสรุปการทดสอบภาษาอังกฤษตามกรอบอางอิง CEFR ของนักศึกษาในระดับ B1 ขึ้นไป ผาน
เว็บไซตของแตละสถาบัน 
  การบริหารงานวิชาการดานการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษในระดับอุดมศึกษานอกจากถูก
ดำเนินการเพ่ือเพ่ือสนองตอบนโยบายของกระทรวงและการพัฒนาประเทศ ยังมีเปาหมายโดยตรงเพ่ือพัฒนา
นักศึกษา หากแตรูปแบบการดำเนินงานของแตละสถาบันอาจแตกตางกันตามบริบทและผูรับผิดชอบในพ้ืนท่ีน้ัน ๆ 
บทความฉบับน้ีไดรวบรวมแนวการบริหารงานวิชาการดานการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ จากสถาบันอุดมศึกษาใน
กลุมมหาวิทยาลัยราชภัฏท่ีมีผูสำเร็จการศึกษามากท่ีสุดในป 2567 ซึ่งรายงานผานมติชนออนไลน เมื่อวันท่ี 1 
กุมภาพันธ 2568 ประกอบดวย 1) มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 2) มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงใหม 3) 
มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 4) มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี 5) มหาวิทยาลัยราชภัฏบานสมเด็จ
เจาพระยา 6) มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎรธานี 7) มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 8) มหาวิทยาลัยราชภัฏ
นครปฐม 9) มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี และ 10) มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ท้ังน้ี จากการสำรวจพบวามี
มหาวิทยาลัยเพียงสองแหงท่ีนักศึกษาสามารถบรรลุผลสัมฤทธ์ิดานทักษะภาษาอังกฤษตามเปาหมายในระดับ B1 
ข้ึนไปตามกรอบ CEFR สวนมหาวิทยาลัยอ่ืน ๆ แมยังไมมีการรายงานผลสัมฤทธ์ิอยางชัดเจน แตไดจัดทำ
แผนปฏิบัติการเพ่ือพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษของนักศึกษาไวอยางเปนข้ันตอน บทความน้ีจึงขอนำเสนอ
รายละเอียดพอสังเขปของกระบวนการบริหารงานวิชาการดานการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษจากสถาบันท่ีมีการ
รายงานผลสัมฤทธ์ิของคะแนนการสอบภาษาอังกฤษผานเว็บไซตของทางมหาวิทยาลัย ดังตารางตอไปน้ี  
 
ตารางท่ี 1 แนวทางการบริหารงานวิชาการเพ่ือการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษของสถาบันอุดมศึกษาซ่ึงมีการ
เผยแพรผลสรุปการทดสอบภาษาอังกฤษตามกรอบอางอิง CEFR ของนักศึกษาในระดับ B1 ขึ้นไป  
ผานเว็บไซตของแตละสถาบัน 
 

สถาบันการศึกษา 
หนวยงานท่ี 

รับผิดชอบหลัก 
กระบวนการบริหารจัดการงานวิชาการดานการพัฒนาทักษะ

ภาษาอังกฤษ 
1. มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏ 
บานสมเด็จเจาพระยา 
 

สำนักงานวิเทศสัมพันธ
และเครือขายอาเซียน 
 

การพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษของนักศึกษาถูกกำหนดให
ดำเนินการภายใต ยุทธศาสตรท่ี 3 การยกระดับคุณภาพ
การศึกษา เปาประสงคท่ี 3 มุงนำอัตลักษณมหาวิทยาลัยเพ่ือ
ทองถ่ินของมหาวิทยาลัยราชภัฏใหเปนท่ียอมรับระดับชาติและ
มุงสูความเปนนานาชาติเพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษา 
ตัวช้ีวัดท่ี 3.14 รอยละของนักศึกษาท่ีเขาสอบวัดสมรรถนะ
ทักษะการใชภาษาอังกฤษผานเกณฑตามมาตรฐาน CEFR 
ปริญญาตรีระดับ B1 (ปริญญาโทระดับ B2 และปริญญาเอก
ระดับ C1) 
 



 7 วารสารมนษุยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร ์วไลยอลงกรณ ์ในพระบรมราชูปถมัภ ์
ปีที� 20 ฉบบัที� 1 (มกราคม-มถินุายน) 2568 

สถาบันการศึกษา 
หนวยงานท่ี 

รับผิดชอบหลัก 
กระบวนการบริหารจัดการงานวิชาการดานการพัฒนาทักษะ

ภาษาอังกฤษ 
คาเปาหมายสำหรับระดับปริญญาตรี รอยละ 60 สำหรับป
การศึกษา 2567 (ซึ่งจากป 2566 ตั้งเปาหมายไวท่ี รอยละ 55)  
แนวทางการดำเนินงานแบงออกเปน 3 กิจกรรมแตละกิจกรรม
มีการดำเนินงานท่ีตางกัน ดังน้ี  
1. กิจกรรมพัฒนาและปรับปรุงกระบวนการพัฒนาทักษะและ
สมรรถนะภาษาอังกฤษ มีข้ันตอนดังน้ี 
     1.1 ประเมินสมรรถนะพ้ืนฐานทางภาษาอังกฤษของ
นักศึกษา (Evaluation) 
     1.2 ปรับปรุงหลักสูตรภาษาอังกฤษท่ีมีอยูให ทันสมัย 
สอดคลองกับเกณฑ CEFR โดยใช Model ของสาขาครุศาสตร 
ทปอ. มรภ.ท่ีเนนการวางพ้ืนฐานภาษาอังกฤษใหกับนักศึกษา
ในทุกช้ันป 
     1 .3  ส ร า ง  Online Platform เ พ่ื อ พั ฒ น า ทั ก ษ ะ
ภาษาอังกฤษใหมีประสิทธิภาพและทันสมัยรวมกัน เชน การ
สอนโดย Influencersเพ่ือสรางแรงจูงใจสำหรับผูเรียน  
2. กิจกรรมพัฒนาทักษะและสมรรถนะภาษาอังกฤษ 
     2.1 จัดกิจกรรมพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษท่ีหลากหลาย
ทันสมัยเนนการปฏิบัติ โดยบูรณาการในรายวิชาภาษาอังกฤษ
แตละช้ันป 
     2.2 สรางโอกาสใหนักศึกษาไดฝกทักษะภาษาอังกฤษท่ี
หลากหลาย เชน เรยีนรวมกับนักศึกษามหาวิทยาลัยเครือขาย 
จัดกิจกรรมสงเสริมการฝกทักษะทางภาษาในรูปแบบตาง ๆ 
     2.3 ฝกประสบการณทำงานในตางประเทศ 
3. กิจกรรมประเมินผลความสามารถทางภาษาอังกฤษ 
     3.1 สรางขอสอบมาตฐานตามแนว CEFR 
     3.2 จัดสอบประเมินผลความสามารถทางภาษาอังกฤษ
ของนักศึกษา จากการดำเนินงานดังกลาวสงผลให  ในป
การศึกษา 2567 มหาวิทยาลัยตั้งเปาหมายไวท่ีรอยละ 60 
สำหรับผูผานการสอบวัดสมรรถนะทักษะการใชภาษาอังกฤษ
ตามเกณฑมาตรฐานCEFR ในระดับ B1 ข้ึนไป ผลปรากฏวา 
ผูเขาสอบผานเกณฑยูท่ีรอยละ 63.33 ซึ่งสูงกวาคาเปาหมาย
ท่ีตั้งไว 

2. มหาวิทยาลัยราช
ภัฏเชียงราย 

สถาบันภาษาและกิจการ
ตางประเทศ 

การดำ เนิ น งาน เพ่ื อการ พั ฒ นาสมรรถน ะด าน ทั กษ ะ
ภาษาอังกฤษสำหรับนักศึกษาถูกกำหนดไวในประเด็น
ยุทธศาสตรท่ี 1 การยกระดับคุณภาพการศึกษา กลยุทธท่ี 1  
สงเสริมและพัฒนาคุณภาพนักศึกษา เสริมสรางความรูและ
ทักษะเชิงสมรรถนะใหพรอมรองรับการเปลี่ยนแปลงท่ีจะ
เกิดข้ึนในอนาคต และเปนนวัตกรสังคม โดยไดรับมอบหมาย
ใหดำเนินโครงการ สงเสริมและพัฒนาคุณภาพนักศึกษาใหมี
ทักษะเชิงสมรรถนะ และเปนนวัตกรมืออาชีพ ดานการพัฒนา
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สถาบันการศึกษา 
หนวยงานท่ี 

รับผิดชอบหลัก 
กระบวนการบริหารจัดการงานวิชาการดานการพัฒนาทักษะ

ภาษาอังกฤษ 
ทักษะบัณฑิตแหงศตวรรษท่ี 21 สำหรับนักศึกษา ตั้งแตป 
2565-2569 โครงการดังกลาวไดรับการกำหนดผลผลิต 3 ดาน 
ประกอบดวย 1) นักศึกษาไดรับการพัฒนาและสริมสรางทักษะ
ด าน ภ าษ า อั งก ฤษ ต าม ม าต รฐาน  CEFR 2 )มี ข อ สอ บ
ภาษาอังกฤษ ท่ี ได รับการยอมรับตามมาตรฐาน CEFR  
และ 3)  มหาวิทยาลัยมีสื่อการเรียนการสอนภาษาอังกฤษใน
รูปแบบท่ีหลากหลาย และตองมีผลลัพธหลังดำเนินโครงการ
คือ นักศึกษามีทักษะและสมรรถนะดานภาษาอังกฤษใน
ศตวรรษท่ี 21 ตามเกณฑมาตรฐานสากล จากการมอบหมาย
ภารกิจดังกลาว ปรากฏผลผลการทดสอบสมรรถนะดาน
ภาษาอังกฤษกอนสำเร็จการศึกษาสำหรับ นศ รหัส 65 ในป
การศึกษา 2567 ดังน้ี 
     - เดือนมกราคม 2568 ผู เข าสอบจำนวน 122 คน  
สอบผานระดับ B1 จำนวน 107 คน  
     - เดือน กุมภาพันธ 2568 ผู เขาสอบจำนวน 180 คน  
สอบผานระดับ B1 จำนวน 168 คน  
     - เดือน  มีนาคม 2568 ผู เข าสอบจำนวน 108 คน  
สอบผานระดับ B1 97 คน  
     รวมผูเขาสอบท้ังสิ้นจำนวน 410 คน สอบผานระดับ B1 
จำนวน 372 คน คิดเปนผูสอบผานระดับ B1 รอยละ 91  
 

 
 
ตารางท่ี 2 สรุปการดำเนินงานท่ีแตกตางกันในการบริหารงานวิชาการดานการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ  
ตามกรอบอางอิง CEFR 
 

ความแตกตาง มรภ. เชียงราย มรภ. บานสมเด็จเจาพระยา 
ยุทธศาสตร ยุทธศาสตร  1 : ยกระดับคุณภาพ

การศึกษาเชิงสมรรถนะศตวรรษท่ี 21 
ยุทธศาสตร 3 : ยกระดับคุณภาพการศึกษา
เชิงอัตลักษณทองถ่ินและสูสากล 

เปาหมาย รอยละ 91 ผานเกณฑ B1 ในป 2567 รอยละ 60 ผานเกณฑ B1 ในป 2567 
ลักษณะกิจกรรม โครงการพัฒนานักศึกษาเชิงสมรรถนะ

และนวัตกรรมอยางตอเน่ือง (2565-
2569) 

3 กิ จ ก ร ร ม ห ลั ก :  พั ฒ น า / ป รั บ ป รุ ง
กระบวนการ – พัฒนาทักษะ – ประเมินผล 

ผลลัพธ ผานเกณฑ 91% (สูงมาก) ผานเกณฑ 63.33% (เกินเปาหมาย) 
การวัดผล ส อ บ  CEFR-based test ภ า ย ใ น

โครงการอยางเปนระบบ (ตัวอยาง
ชัดเจนตามเดือน) 

ส ร า ง ข อ ส อ บ  CEFR, จั ด ส อ บ ภ า ย ใน
มหาวิทยาลัย 
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 ขอเสนอแนะจากการวิเคราะห/สังเคราะหแนวทาการบริหารงานวิชาการดานการพัฒนาทักษะ
ภาษาอังกฤษ ตามกรอบอางอิง CEFR โดยสรุปขอมูลจากตารางท่ี 1 และตารางท่ี 2  
 จากขอมูลท่ีนำเสนอขางตน ขอกลาวถึงประเด็นตอไปน้ี วิธึการดำเนินงานในภาพรวม  
รางนโยบายจากขอมูลขางตน จุดเดนของการดำเนินงาน และการนำไปใชประโยชนอยางเปนรูปธรรม ซึ่งอาจเปน
แนวทางในการดำเนินงานเพ่ือการบริหารงานวิชาการในการพัฒนาภาษาอังกฤษสำหรับนักศึกษาตอไป 
ในอนาคต  
 วิธึการดำเนินงานในภาพรวม 
  จากขอมูลในตารางท่ี 1 แสดงใหเห็นวามหาวิทยาลัยราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยา 
ดำเนินการโดยเริ่มจากการประเมินสมรรถนะภาษาอังกฤษเบ้ืองตนของนักศึกษา แลวจึงทำการปรับปรุงหลักสูตร 
ใหสอดคลอง CEFR และใช Online Platform ท่ีทันสมัย จากน้ันจึงจัดกิจกรรมบูรณาการภาษาอังกฤษอยาง
หลากหลายรวมกับเครือขาย และการทำงานตางประเทศ และข้ันตอนสุดทายคือการสรางขอสอบมาตรฐานและ
ประเมินผลอยางเปนระบบ ในสวนของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายขับเคลื่อนการดำเนินงานภายใตโครงการ
พัฒนาทักษะศตวรรษท่ี 21 ระยะยาว (2565–2569) โดยเนนความเปน “นวัตกรสังคม” มีการสรางสื่อการเรียน
การสอนท่ีหลากหลายและสรางขอสอบมาตรฐาน CEFR รวมไปถึงการประเมินผลอยางตอเน่ืองและชัดเจน 
  
 รางนโยบายจากขอมูลขางตน 
  สงเสริมและพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษตามเกณฑ CEFR อยางตอเน่ืองใหแกนักศึกษา
ช้ันปท่ี 1 จนถึงปท่ี 4 โดยใชกิจกรรมพัฒนาสมรรถนะทางภาษาท่ีหลากหลาย ตรงตามความสนใจของนักศึกษา 
และสอดคลองกับยุทธศาสตรของสถาบัน  
 
  จุดเดนของการดำเนินงาน 
   จากขอมูลท่ีรวบรวมมา ผู เขียนขอเสนอจุดเดนของการดำเนินงานซึ่งท้ังสอง
มหาวิทยาลัยมีการกำหนดตัวช้ีวัดท่ีชัดเจนเปนไปตามมาตรฐาน CEFR อึกท้ังมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายมีอัตรา
ผลสัมฤทธ์ิท่ีสูงถึงรอยละ 91 อันแสดงถึงความเขมแข็งและมีประสิทธิภาพ ในขณะท่ีมหาวิทยาลัยราชภัฏ            
บานสมเด็จเจาพระยามีการใชแพลตฟอรมออนไลนและกิจกรรมสรางแรงจูงใจ เชน การเชิญ Influencers  
มารวมเปนวิทยากร รวมถึงการบูรณาการหลักสูตรและกิจกรรมภาคปฏิบัติซึ่งสอดคลองกับแนวทาง CEFR 
    
  การนำไปใชประโยชนอยางเปนรูปธรรม 
   - การนำไปใชเชิงนโยบาย สถาบันการศึกษาอาจกำหนดตัวช้ีวัดเชิงปริมาณเปนรายป 
ดวยรอยละท่ีไมสูงจนเกิน และอาจมีการบูรณาการการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษกับยุทธศาสตรท่ีเปนไปตามบริบท
ของมหาวิทยาลัย รวมไปถึงการสนับสนุนใหพัฒนาแบบทดสอบ CEFR-based ท่ีเปนมาตรฐานและมีความ
นาเช่ือถือ  
   - การนำไปใชประโยชนในเชิงการบริหารจัดการในงานวิชาการ สถาบันการศึกษา
อาจจัดกิจกรรมเสริมทักษะ เชน ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสาร การเรียนกับนักศึกษาตางชาติ หรือกิจกรรมผาน 
Online Platform โดยรวมมือกับ Influencers และอาจสรางโอกาสฝกฝนจริง เชน การฝกงานตางประเทศ หรือ
การแลกเปลี่ยนภาษา รวมถึงการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรภาษาอังกฤษใหสอดคลองกับ CEFR โดยเฉพาะใน
รายวิชาพ้ืนฐาน  
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 หลักเกณฑมาตรฐานเพ่ือการทดสอบความสามารถทางภาษาอังกฤษ Common European 
Framework of Reference for Languages (CEFR)  
 กรอบอางอิง CEFR ไดรับการเผยแพรอยางเปนทางการในป ค.ศ. 2001 ในแบบรูปเลม  
ตอมาในป ค.ศ. 2008 สภายุโรปใหคำแนะนำแกรัฐสมาชิกในการประยุกตแนวคิดและเกณฑการประเมินผลตาม
กรอบ CEFR เปนเครื่องมือในการกำหนดนโยบายเก่ียวกับการสงเสริมการเรียนภาษา (Broek, S. and Inge van 
den Ende, 2013) เหตุดังกลาวถือเปนจุดเปลี่ยนท่ีสำคัญเน่ืองจากกรอบอางอิง CEFR ถูกนำไปปรับในทุกประเทศ
สมาชิกคณะมนตรียุโรป และเกณฑดังกลาวไดรับการแปลถึง 40 ภาษา (Council of Europe ไมปรากฏป) 
 ในประเทศไทย มาตรฐาน CEFR เปนแนวทางเพ่ือวัดระดับความสามารถทางภาษาอังกฤษ  
ซึ่งพิจารณาผลทดสอบจาก 4 ทักษะ ไดแก ทักษะการฟง พูด อาน และเขียน โดยสหภาพยุโรปเปนผูกำหนดข้ึน  
ซึ่งเปนกรอบความคิดหลักในการจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษของประเทศไทย โดยใหครผููสอนภาษาอังกฤษ
เนนการสอนภาษาอังกฤษเพ่ือใชจริงในชีวิตประจำวัน นอกจากน้ียังเนนแนวการสอนภาษาอังกฤษท่ีเปนไปตาม
ธรรมชาติของการเรียนรูแบบเนนการสื่อสาร ปรับการเรียนการสอนจากการเนนไวยากรณมาเปนเนนการสื่อสารท่ี
เริ่มจากการฟง การพูด การอาน และการเขียนตามลำดับและไดแบงความสามารถของการใชภาษาอังกฤษเปน  
3 กลุม 6 ระดับ จากระดับพ้ืนฐานไปจนถึงระดับเช่ียวชาญ ไดแก กลุมท่ี 1 ระดับ A1 และ A2 แสดงถึง
ความสามารถทางภาษาอังกฤษระดับพ้ืนฐานซึ่งเปนการโตตอบงาย ๆ กับผูอ่ืนท่ีพูดชา ๆ ชัดเจนไดและพรอมท่ีจะ
ใหการชวยเหลือไปจนถึงสามารถอธิบายประวัติของตนโดยสังเขป สภาพแวดลอมและสื่อสารประเด็นท่ีตองการได
เร็วข้ึน กลุมท่ี 2 ระดับ B1 และ B2 แสดงถึงความสามารถทางภาษาอังกฤษระดับกลางซึ่งเปนการอธิบาย
ประสบการณและเหตุการณ ความฝน ความหวังและความทะเยอทะยาน และใหเหตุผลสั้น ๆ รวมถึงสามารถ
อธิบายเก่ียวกับความคิดเห็นและแผนการได ไปจนถึงสามารถสรางถอยคำท่ีมีความละเอียดชัดเจนในหัวขอท่ี
หลากหลาย และอธิบายมุมมองเก่ียวกับปญหาเฉพาะท่ีมีท้ังขอดีและขอเสียได และกลุมท่ี 3  ระดับ C1 และ C2  
แสดงถึงความสามารถทางภาษาอังกฤษระดับสูงซึ่งเปนความสามารถในการสรางถอยคำท่ีชัดเจน มีโครงสรางท่ีดี 
ใหรายละเอียดเก่ียวกับเรื่องท่ีซับซอน แสดงการใชรูปแบบการสื่อสาร คำเช่ือมและการเช่ือมโยงได ไปจนถึงโดย
สามารถแสดงออกและสื่อสารไดอยางเปนธรรมชาติ คลองแคลว และแมนยำ สามารถแยกแยะความหมาย 
ท่ีใกลเคียงกันของสถานการณท่ีมีความซับซอนได   
 หากพิจารณาตามนโยบายของกระทรวง ไดเนนใหผูเรียนระดับอุดมศึกษามีทักษะภาษาอังกฤษ
ในระดับ B1 ข้ึนไป โดยมีรายละเอียดของสมรรถนะการใชภาษาอังกฤษรุบุไดดังน้ี  
  ทักษะระดับ B1 สามารถเขาใจจุดประสงคหลักของขอความท่ีชัดเจนในภาษามาตรฐานได  
หากเปนเรื่องเก่ียวกับหัวขอท่ีคุนเคย ไมวาจะในบริบทการทำงาน การเรียน หรือการพักผอน สามารถรับมือกับ
สถานการณสวนใหญท่ีอาจเกิดข้ึนจากการเดินทางไปยังพ้ืนท่ีท่ีมีการใชภาษา สามารถสรางถอยคำท่ีเรียบงาย 
และสอดคลองกันเก่ียวกับหัวขอท่ีคุนเคยหรือมีความสนใจสวนตัว สามารถอธิบายประสบการณ เหตุการณ  
ความปรารถนา และแรงบันดาลใจ ตลอดจนใหเหตุผลโดยสังเขปหรืออธิบายเก่ียวกับแผนการ 
  ทักษะระดับ B2 สามารถเขาใจใจความสำคัญของขอความท่ีมีความซับซอนท้ังรูปธรรมและ
นามธรรม รวมถึงการพูดคุยเชิงเทคนิคในเรื่องท่ีมีความเช่ียวชาญ สามารถโตตอบอยางคลองแคลวและเปน
ธรรมชาติ ทำใหการโตตอบกับเจาของภาษาเปนไปอยางปกติโดยไมมีความเครงเครียดของท้ังสองฝาย 
สามารถสรางถอยคำท่ีชัดเจนและมีความละเอียดในหัวขอท่ีหลากหลาย และอธิบายมุมมองเก่ียวกับประเด็นเฉพาะ
โดยพูดถึงความไดเปรียบและเสียเปรียบของตัวเลือกตาง ๆ 
 การพิจารณาระดับความสามารถทางภาษาอังกฤษตามมาตรฐาน CEFR สามารถวัดผล 
ไดจากการสอบท่ีเปนท่ียอมรับจากหลายสถาบัน โดยมีเกณฑคะแนนตามรายละเอียด ดังน้ี 
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ตารางท่ี 3 เกณฑคะแนนระดับความสามารถทางภาษาอังกฤษตามมาตรฐาน CEFR เทียบกับการสอบ
ภาษาอังกฤษตามมาตรฐานอ่ืน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ท่ีมา: https://www.efset.org/th/english-score/ 

 
 
สรุปและอภิปราย 
 จากการรวบรวม วิเคราะห และสังเคราะหเก่ียวกับแนวทางการบริหารงานวิชาการดานการพัฒนา
ทักษะภาษาอังกฤษในสถาบันอุดมศึกษา พบวาการนำกรอบอางอิงมาตรฐาน CEFR (Common European 
Framework of Reference for Languages) มาเปนเครื่องมือหลักในการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษของนักศึกษา 
เปนแนวทางท่ีมีความสำคัญและไดรับการสนับสนุนจากหลายหนวยงาน เชน สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
(2564) กระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม (2565) และผลการศึกษาของ Education First 
(2023) ท่ีเนนย้ำวาการเรียนการสอนภาษาอังกฤษตองสอดคลองกับมาตรฐานสากลเพ่ือเตรียมความพรอมใหกับ
นักศึกษาในฐานะ “พลเมืองโลก” (Global Citizen) 
 ขอมูลจากกรณีศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยาและมหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงราย แสดงใหเห็นวาการบริหารงานวิชาการท่ีมีการวางแผนเปนระบบตามข้ันตอน สามารถสงเสริมผลสัมฤทธ์ิ
ทางภาษาอังกฤษตามเปาหมาย CEFR ไดอยางมีนัยสำคัญ โดยมหาวิทยาลัยราชภัฏบานสมเด็จเจาพระยามีสัดสวน
นักศึกษาท่ีสอบผานระดับ B1 ข้ึนไปสูงถึงรอยละ 63.33 ซึ่งเกินกวาเปาหมายท่ีตั้งไวท่ีรอยละ 60 สำหรับ 
ปการศึกษา 2567 นอกจากน้ี การบูรณาการนวัตกรรมการเรียนการสอน เชน การใช Influencers ในการสราง
แรงจูงใจ (บานสมเด็จเจาพระยา, 2567) และการพัฒนา Online Platform เพ่ือใหผูเรียนมีโอกาสฝกทักษะ
ภาษาอังกฤษไดมากข้ึน ยังเปนแนวโนมสำคัญท่ีสะทอนถึงการปรับตัวของสถาบันอุดมศึกษาในยุคดิจิทัล (กระทรวง
การอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม 2565) และจากการรวบรวมขอมูลการริหารงานของท้ังสอง
สถาบันผูเขียนไดลองกำหนดรางนโยบายเบ้ืองตนพรอมท้ังเสนอแนะการนำไปใชในเชิงนโยบายและในเชิงการ
บริหารจัดการในงานวิชาการอยางเปนรูปธรรม  
 อยางไรก็ตาม แมวามหาวิทยาลัยสวนใหญจะมีแผนปฏิบัติการพัฒนาภาษาอังกฤษตามกรอบ CEFR 
อยางเปนรูปธรรม แตก็ยังพบอุปสรรคหลายประการ ไดแก ความหลากหลายของพ้ืนฐานนักศึกษา ซึ่งบางกลุมอาจ
ยังไมสามารถบรรลุผลสัมฤทธ์ิตามมาตรฐาน CEFR ได (คณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2565) ความทาทายในการ
พัฒนาครูผูสอนภาษาอังกฤษใหมีความเขาใจและทักษะการใช CEFR ในการจัดการเรียนการสอน และการขาด
แคลนทรัพยากรดิจิทัลหรือสื่อการสอนบางสวนในสถาบันขนาดเล็ก (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2564)   
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ซึ่งสอดคลองกับขอคนพบของธันนิกานต สูญสิ้นภัย (2563) ไดกลาววาแมหนวยงานตนสังกัดของสถาบันอุดมศึกษา
ไดมอบหมายนโยบายเพ่ือยกระดับความสามารถและทักษะภาษาอังกฤษไปยังหนวยงานภายใตสังกัด หากแตยัง
ขาดการดำเนินงานอยางเปนรูปธรรม ตางจากกรณีศึกษาประเทศอ่ืนซึ่งสงเสริมการใชทักษะภาษาในชีวิตประจาวัน
อยางเขมขน นอกจากน้ีอาจมีปจจัยอ่ืน ๆ ท่ีทำใหผูเรียนไดฝกการใชภาษาอังกฤษในช้ันเรียนไดนอย  และ
สภาพแวดลอมในสังคมไทยทำใหไมมีโอกาสไดใชภาษาอังกฤษในชีวิตประจาวันมากเทาท่ีควร นอกจากน้ียังควรมี
การจัดระบบการประเมินผลท่ีอางอิงกับ CEFR อยางชัดเจนและตอเน่ืองเพ่ือใหเห็นพัฒนาการของผูเรียนอยางเปน
รูปธรรม (Chutima & Kanchana, 2023)  
 ทายท่ีสุดน้ี ภาพรวมของการบริหารงานวิชาการดานการพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษตามกรอบ 
CEFR ในระดับอุดมศึกษาของไทยในชวงป 2563-2567 มีแนวโนมเชิงบวก โดยเฉพาะในมหาวิทยาลัยท่ีมีการ
ปรับตัวอยางตอเน่ืองและการบริหารงานเชิงกลยุทธ (Strategic Management) ซึ่งไมเพียงแตตอบสนองตอ
นโยบายภาครัฐ แตยังเช่ือมโยงกับการสรางโอกาสและความเทาเทียมทางการศึกษา (Chutima & Kanchana, 
2023) เพ่ือใหการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในมหาวิทยาลัยไทยเปนไปตามมาตรฐานสากลและตอบโจทยความ
ตองการในยุคโลกาภิวัตนอยางยั่งยืน 
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